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HOTARAREA nr.257

din 28 iulie 2022
privind aprobarea Regulamentului, cu anexele aferente, privind achizitionarea si decontarea
serviciului social acordat in regim rezidential persoanelor varstnice din Municipiul Zaliu, din
bugetul local

Consiliul local al municipiului Zaldu;
Avand in vedere: Referatul de aprobare nr. 56609 din 15.07.2022 al Primarului municipiului Zal3u;
Raportul de specialitate intocmit de Directia Economica nr. 56610 din 15.07.2022;
Solicitarea Directiei de Asistentd Sociala Zaldu nr. 14989/07.07.2022 inregistratd la Primiria
Municipiului Zaldu cu nr. 54174/07.07.2022;
Avizele Comisiilor de Specialitate ale Consiliului Local al municipiului Zalau;
Prevederile art. 39 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;
Dispozitiile art. 12 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, modificata;
Prevederile art. 1, art.7 si art.12 din Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
vérstnice, republicati; ,
Legea nr. 19/2018 din 12 ianuarie 2018 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
34/2016 pentru modificarea si completarea Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
vérstnice”; ,,Hotdrdrea de Guvern nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice”;
Hotéararea Consiliului Local al municipiului Zalau nr.34 din 10 februarie 2022 privind aprobarea
bugetului general al municipiului Zaldu pe anul 2022;
In conformitate cu art.129 alin.2 lit.d, alin.7 lit.b, art.139 alin.1 lit.a, art.196 alin.1 lit. a din QUG
nr.57/2019 privind Codul Administrativ;

HOTARASTE:

Art.1. Aprobarea Regulamentului, cu anexele aferente, privind achizitionarea si decontarea din
bugetul local a serviciului social acordat in regim rezidential persoanelor vérstnice din Municipiul Zaldu, a
Caietului de sarcini, Acordul - cadru de prestari servicii sociale si Contractul subsecvent de prestari servicii,
conform Anexelor 1 - 4 parte integranti din prezenta hotirére.

Art.2. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotéréri se Iincredinteaza Directia Economici si Directia
de Asistentd Sociala Zalau.

Art.3. Prezenta hotédrare se comunici cu: ~

-Institutia Prefectului Judetul Salaj;

-Primarul Municipiului Zalau;

-Directia Administratie Publici; . -

-Directia Economici;

-Directia de Asistentd Sociala Zalau
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ZALAU

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ZALAU
450016-Zaliu. Piata Inliu Maniu nr.4-6, Judetul Sélaj

Tel.(4D0)260/561769 Fax. (40)260/632567 CF 14992855
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14982 /07.07.2022 ' S Anexa )Q

Hl.m 257/24.07. 02

REGULAMENT

Privind achizitionarea si decontarea din bugetul local a serviciului social acordat in

regim rezidential persoanelor vérstnice din Municipiul Zalau

Capitolul I - CADRU LEGAL

|
2.
6 3.

fF 4,

8.
9.

. Legea nr. 292/201 ! a asistentei sociale.

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice.

Legea nr. 19/2018 din 12 ianuarie 2018 privind aprobarea Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 34/2016 pentru modificarea si completarea Legii nr. 17/2000
privind asistenta soc1al_a a persoanelor varstnice;

Hotirarea de Guvern nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare
a nevoilor persoanelor vérstnice.

5. Legea nr. 287/2009 privind Codul Civil;

H.G. nr. 426/2020 privind aprobaréa jstandardelor de cost pentru serviciile
sociale. .

Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale cu modmcarlle si
completarile ulterioare.

Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 57/2019 privind codul administrativ.
Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

10. Plariul anual  de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din

" bugetul consiliului local - Ordinul nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-

cadru al Planului anual de acfiune.

11.HCL anuale de aprobare a bugetului municipiului Zalau, respectiv a sumelor

alocate cu aceasta destinatie.
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Capitolul 11 - SCOPUL REGULAMENTULUI
Achizitionarea de servicii sociale in vederea imbunatatirii calitatii vietii persoanelor

varstnice din municipiul Zaldu care au nevoie de servicii specializate in regim

rezidential, identificate in baza evaludrilor de specialitate.

Reglementeaza modalitatea de acordare si decontare a serviciilor sociale acordate in
regim rezidential de furnizorii privati de servicii sociale pentru persoanele vérstnice
din Municipiul Zalau.

Stabileste modalitatea in care sunt preluate cererile furnizorilor privati de servicii
sociale de catre Directia de Asistenta Sociald Zalau.

Stabileste documentele necesare care sa fie anexate solicitérii, in vederea analizdrii
acestora.

Stabileste criteriile de evaluare a furnizorilor privati de servicii sociale in regim
rezidential pentru persoanele varstnice, in vederea achizitionarii si decontarii
serviciilor sociale. ‘

Stabileste modul de monitorizare a activitatii furnizorului privat cu care s-a semnat
contractul de prestari servicii sociale in regim rezidential pentru persoanele
varstnice. '

Capitolul 111 - DOMENIU DE APLICARE

Prezentul regulament se aplica Directiei de Asistentd Sociald Zalau in calitate de
reprezentant al Municipiului Zalau, in vederea decontarii din bugetul Consiliului
Local Zalsu a serviciilor prestate de catre funizori privati de servicii sociale
acreditati in domeniul serviciilor sociale de tip rezidential pentru persoane varstnice.

Capitolul 1V - CATEGORII DE @?ERSOANE ELIGIBILE PENTRU
SERVICIILE SOCIALE ACORDATE IN REGIM REZIDENTIAL

Persoane varstnice cu varsta de peste 65 ani, cu domiciliul in municipiul Zalau.
Beneficiaza persoana vérstnicd care sc gaseste in una din urmitoarele situatii,
conform Legii nr. 17/2000, art. 3: '

a) nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la
aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;
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« 'b) nu are locuin{a si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
" resurselor proprii;

.....

¢) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea

- d) nu se poate gospodari singuré sau necesitd ingrijire specializata;
e) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii
ori starii fizice sau psihice si nu dispune de resursele necesare. -
Serviciile sociale se pot acorda anual pentru un numar de maxim 25 de beneficiari,
din care un numar maxim de 17 persoane varstnice dependente, incadrate in gradele
de dependenta 1A, 1B si 1C.

Diferenta péné‘la 250 va reprezenta catégoria ‘persoanelor varstnice Semidepen'dente
incadrate in gradele de dependenta ITA, [1B si [1C, conform HG nr. 886/2000.

Capitolul V - CRITERII DE ELIGIBILITATE PENTRU FURNIZORI1 DE
SERVICII SOCIALE o

Furnizorii privati de servicii sociale in domeniul serviciilor sociale cu cazare
acordate persoanelor vérstnice pot fi: asociatiile, fundatiile si cultele religioase
acreditate ca furnizori de servicii sociale din municipiul Zalau.

Criterii de eligibilitate:

_ acreditare ca furnizor de servicii sociale;

_ licenta de functionare conform Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitétii in
domeniul serviciilor sociale;

_ continuitate in acordarea serviciilor - plan de urgenta conform Standardelor
minime obligatorii - Modul I S3.3 din Ordinul nr. 29/2019;

— 4 aiba sediul unitatii de asistenta sociala in Zalau,
— sa detina spatiu verde, destinat relaxarii in aer liber, in suprafatd de minim 2500
mp, in apropierea centrului,

L
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Capitolul VI - SERVIC]I SOCIALE ACORDATE iN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL PENTRU PERSOANE VARSTNICE

Principalele tipuri de servicii sociale acordate cu respectarea Oldmulul nr. 29/2019
pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, anexa 1:

- cazare pe perioada nedeterminat;

— ingrijire personala;

~ supraveghere;

— ingrijiri medicale curente-asigurate de asistente medicale;

— masa, inclusiv preparare hrana cald, dupa caz;

- menaj/curageme

~ socializare si petrecerea timpului liber: facilitarea deplasarii in exterior,
in curtea unitétii (separat de terasd),

— abilitatilor sociale ale beneficiarilor, imbunatatirea  relatiilor
interpersonale, terapie cognitiva, grup de comunitate, terapie.de grup cu
efect recreativ, gimnastica, jocuri si sporturi;

~ activititi culturale;

— asistentd medicala pnmala servicii de baza - ajutor pentru igiend
corporala, imbracare si dezbrécare, igiena eliminarilor, hranire si
hidratare, transfer si mobilizare, comunicare si servicii de recuperare si
reabilitare; ,

~ asistentd medicald asiguratd de medic geriatru, internist sau medic de
familie;

— asistentd in caz de deces;

— terapii de recuperare TlZlca/psmlca/mmtala,,

— terapie ocupationald;

- pazi;

— alte activitati administrative etc.

Capitolul VIl - PROCEDURA DE SOLICITARE A SERVICIILOR DE
CATRE BENEFICIARI

Serviciile sociale se acordd la solicitarea persoanei, a familiei acesteia sau a
reprezentantului legal, in urma semnalarii unei situatii de nevoie sociald de catre
orice altd persoand, precum si din oficiu.

‘Etape privind solicitarea serviciilor sociale sunt:



a)

b)

c)

d)

Cererea de solicitare servicii va fi depusa la sediul DAS Zaldu de cétre
beneficiar sau sustindtorul legal al acestuia sau de catre alte persoane care
sesizeaza nevoia. '

Cererea de solicitare a serviciilor sociale va avea anexate urmatoarele
documente:

~ copie de pe actul de identitate;

— cupon de pensie (sau alte documente justificative privind venitul
persoanei varstnice); o '

- declaratie pe proprie raspundere ca nu detine mai mult de o proprietate;

- adeverinta medicald eliberatd de medicul de familie prin care se
recomanda internarea intr-un centru rezidential/camin;

 _- act medical din care sa reiasa starea de sanatate;
_ certificat de incadrare in grad de handicap, dupa caz.

*Se ‘vor solicita. copii -dupa actele de identitate ale sustinatorilor legali si
dovezi ale veniturilor acestora. »
Personalul de specialitate din cadrul DAS Zalau va efectua evaluarea initiala
a beneficiarului, prin completarea fisei de evaluare socio-medicald (geriatricd)
si intocmirea anchetei sociale in termenul legal. Medicul de familie al

beneficiarului va contribui la completarea fisei de evaluare socio-medicala.

Dosarul beneficiarului va fi inaintat personalului de specialitate al serviciului
social acordat in regim rezidential persoanelor varstnice din Zalau, pentru
evaluarea complexa, in vederea includerii in centrul rezidential.

Dosarul va contine documentele intocmite de Directia de Asistentd Sociala
Zalau, respectiv documentele beneficiarului:

— cererea de servicii; -
— act de identitate (copie);
— documente justificative privind veniturile;

~ declaratia pe proprie raspundere a persoanei varstnice ¢d nu detine mai
mult de o proprietate;

— adeverinta medicald eliberata de medicul de familie prin care se recomanda
internarea intr-un centru rezidential/cdmin;

— acte medicale (copie);
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_ certificat de incadrare in grad de handicap, dupé caz;
~ fisa de evaluare socio-medicala (geriatricd) cu anexa;

_ "adresa DAS Zaldu cu propunere de evaluare a beneficiarului de cétre
personalul de specialitate al caminului.

¥Se vor atasa copii dupa actele de identitate ale sustinatorilor legali si
dovezi ale veniturilor acestora.

) In urma finalizarii evaluarii complexe, furnizorul de servicii sociale va
intocmi planul individualizat de asistentd si ingrijire, in care vor fi specificate
serviciile care vor fi furnizate si va inainta catre DAS Zaldu propunerea de
acordare a serviciului, pentru a se intocmi 0 decizie in acest sens.

Capitolul VIII - CONTRACTAREA SERVICIULUI SOCIAL

Contractarea se realizeaza in baza Legii nr. 08/2016 privind achizitiile publice, prin
procedura proprie, cu respectarea principiilor care stau la baza atribuirii contractelor
de achizitie publicd, prin incheierea unui acord cadru.

Fac obiectul acordului cadru serviciile sociale organizate si definite conform
Nomenclatorului serviciilor sociale; mentionate in prezentul regulament.

Criteriul de atribuire utilizat este cel mai bun raport calitate-cost.

Pretul este stabilit luénd in considerare standardul de cost prevazut prevézut in HG.
nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

Acordul cadru se va incheia pe o perioada de 36 luni. La incheierea acestuia se va
tine seama de bugetul si sumele alocate pentru aceasta destinatie.

Se va jntocmi situatia centralizatoare cu numar de persoane beneficiare eligibile,
care va sta la baza procedurii de achizitie.

Oferta financiara va fi exprimati in lei/pachet servicii/beneficiar/an, raportata
la numirul maxim de beneficiari. '

Standard de cost/beneficiar, conform HG nr. 426/2020:

- Standardul de cost reprezintd suma minima aferenta cheltuielilor anuale necesare
furnizarii serviciilor sociale, calculatd pentru un beneficiar/tipuri de servicii

6
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sociale*, potrivit standardelor minime de calitate si/sau altor criterii prevazute de
lege, si este utilizat pentru determinarea sumelor alocate bugetelor locale din unele
venituri ale bugetului de stat in vederea furnizarii serviciilor sociale (art. 2, alin. (1)
din HG. nr. 426/2020).- ' ' '

* Tipul serviciului = camin pentru persoane varstnice — standard de cost.

"s Gradul 1 de dependenta - 1 beneficiar x 4.212,83 lei x 1 luna =4.212,83 lei
s Gradul 11 de dependentd - 1 beneficiar X 2.846,25 lei x 1 luna - 2.846,25 lei.

Criterii de eligibilitate in baza carora Consiliul Local al Municipiului Zalau va
suporta costul normativ prevazut in H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale, integral sau partial.

1. Consiliul Local al Municipiului Zalau prin DAS va suporta integral costul
normativ in urmitoarele situatii:

a) Persoana vérstnica fard sustindtori, care nu are venituri sau care are un venit minim
net pe economie;

b) Sustinatorii legali ai persoanei varstnice a caror venit/membru de familie nu
depaseste venitul minim net pe economie.

2. Consiliul Local al Municipiului Zaldu prin DAS ya suporta_partial costul
normativ in urmaitoarea situatie:

in cazul persoanelor vérstriice cu sau fara sustinatori a caror venit net pe membru de
familie depaseste venitul minim net pe economie, Consiliul Local al Municipiului
Zalau va suporta diferenta dintre venitul realizat pe membru de familie si costul
minim de intretinere prevazut in H.G. nr. 426/2020.

Pentru contributia beneficiaruiui, modalitatea de calcul este urmaitoarea:

Contributia beneficiarului este rezultatul diferentei intre venitul net/membru de
familie si si valoarea netd a salariului de baza minim brut pe tard garantat la plata,
stabilit potrivit legii. - | |
Csb= Vif Vmn

Nr

Pentru costul suportat de citre Consiliului Local prin DAS Zaldu, modalitatea
de calcul este urmatoarea:

4
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Costul este rezultatulvdiferen;ei intre costul normativ si contributia beneficiarului.
CsCL =Cn - Csb |

unde

CsCL = costul suportal de cétre Consiliul Local prin DAS Zalau

Cn = costul normativ din H.G. nr. 426/2020

Csb = contributia suportata de catre beneficiar (in cuantum de péna la 60%, dupa
caz) t sustmatorl legali, conform Legii nr. 17/2000, art.25

Vif = vemt total net pe familie

Nr = numa; membrl famllle

Vnm =.venit minim net pe economie

3. Criterii eliminatorii

a) Persoana varstnica care detine mai mult de o locuintd in proprietate.

b) Persoana varstnicd si sustinatorii legali ai persoanei varstnice a cdror venit
net/membru de familie depaseste venitul mediu net pe economie.

4. Stabilirea costului de intretinere

Costul mediu de intretinere pe beneﬁcnar se stablleste de catre furnizorul de servicii
care va achizitiona serviciul.

La stabilirea costului de intretinere, furnizorul de servicii sociale va tine cont de
prevederile art. 25 din Legea nr. 17/2000, privind modalitatea de calcul a contributiei
beneficiarului.

Consiliul Local prin DAS Zalau va suporta: diferenta de cost pana la costul minim
aprobat prin H.G. nr. 426/2020.

Conform art. 25 din Legea nr. 17/2000:

(4) Costul mediu lunar de intrefinere trebuie s& asigure indeplinirea nivelului
standardelor minime de calitate si nu poate fi mai mic decét standardul minim de
cost aprobat prin hotardre a Guvernului, in conditiile legii.

(5) Acoperirea valorii integrale a contributiei lunare se stabileste astfel:

a) persoanele vérstnice care au venituri $i sunt ingrijite in cdmin datoreazd
contributia lunara de intre{inere in cuantum de pana la 60% din valoarea veniturilor

~
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personale lunare, fara a se depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat pentru
fiecare camin; ' ' ’ o

(571) La stabilirea venitului lunar pe membru de familie al sustindtorilor legali se
procedeaza dupa cum urmeaza: L

a) din veniturile nete lunare ale sustinatorilor legali se scad eventualele obligatii
legale de intretinere, aflate in executare; . :

b) suma ramasa se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustinatorii
legali 1i au efectiv in intreginere.

in urma evaluarii initiale efectuate de catre DAS Zalau, respectiv a evaludrii
complexe efectuate de catre furnizorul de servicii sociale, va rezulta contributia
beneficiarului, respectiv costul suportat de catre Consiliul Local prin DAS.

Capitolul IX - MONITORIZAREA ACTIVITATII FURNIZORULUI DE
SERVICII SOCIALE

Inspectorii de specialitate din cadrul DAS Zalau vveri'ﬂcé modul de acordare a
serviciilor sociale, in vederea indeplinirii standardelor minime de calitate pe baza
indicatorilor de control si monitorizare, in conformitate cu raportul de monitorizare
a serviciului social, potrivit legislatiei in vigoare.

Monitorizarea se realizeaza cel putin de doud ori pe luné la sediul unitatii de asistenta
sociala in care se asigura acordarea serviciilor sociale.
Capitolul X - DREPTURI SI OBLIGATII

1. Drepturile autorititii contractante

a) De a verifica documentele justificative pentru serviciilor sociale achizitionate,

b) De a cere clarificari si alte documente justificative n vederea decontarii
serviciilor sociale acordate de catre furnizorul de servicii;

¢) De a utiliza date denominalizate, in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale. '

7
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2. Obligatiile autoritatii contractante
a) Sa verifice modul de acordare a serviciilor sociale, pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica, de doud ori pe luna;

b) Sa plateasca pretul catre prestator in termen de 30 de zile de la data primirii
facturii de catre acesta. Plajle se vor efectua prin respectarea prevederilor
legale. - '

c) Sa pund-la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta  le-a cerut in propunerea telinica si pe care le considerd necesare
indeplinirii contractului.

3. Drepturile furnizorului de servicii sociale
a) De aincasa contravaloarea serviciilor sociale prestate;

b) De a utiliza date denominalizate, in scopul intocmirii de statistici pentru
: deQOltal'ea serviciilor sociale;

¢) De a primi informatii cu privire la modificarile legislative sau de alta naturd

aparute in timpul derularii contractului de prestari-servicil.

4, Obligatiile furnizorului de servicii sociale

- a) S& presteze serviciile sociale respectand standardele de calitate privind
serviciile sociale si in conformitate cu propunerea tehnica din caietul de
sarcini. | '

'b) Sa depuna péna in data de 20 a fiecarei luni rapoarte cu privire la serviciile
acordate;

¢) Sa asigure accesul reprezentantilor Directiei de Asistentd Sociald Zaldu la
sediul unitatii si locatia unde se acorda serviciile sociale;

d) Sa incheie contracte cu beneficiarii sau sustinatorii acestora, dupa caz, in
vederea incasdrii diferentei rezultate intre costul total si suma alocata de
municipiul Zalau. '

Capitolul X1 - DECONTAREA SERVICHLOR SOCIALE
Plata serviciilor lunare prestate de catre furnizor pentru beneficiarii din municipiul
7alau se va face in baza facturii emise de catre acesta.

Factura va fi insotitd de documentele justificative si de raportul de activitate pe luna
anterioard. Raportul de activitate va cuprinde modul de acordare a serviciilor sociale
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din luna anterioara cu indicarea serviciilor efectuate de catre personalul de
specialitate pe categorii de beneficiari si numarul acestora, la care este anexatd
situatia centralizatoare cu beneficiarii.

Plata se va face avand in vedere costul/beneficiar/luna prevazut in contract, prin
emiterea unei facturi lunare - la valoarea serviciului social prestat proportional cu
numarul de zile de prezenta si/sau absenta a beneficiarilor in centru.

Factura va fi emisd de catre furnizorul de servicii sociale §i va fi depusa pana cel
tarziu in data de 20 a lunii urmatoare la sediul autoritatii contractante.

Autoritatea contractanta va achita factura conform procedurilor prevazute de
prevederile legale in vigoare, in termen de maxim 30 de zile calendaristice de la data
depunerii facturii fiscale detaliate (numar de beneficiari, servicii prestate).

Capitolul XI1 - DOCUMENTE NECESARE FURNIZORULUI DE SERVICI] _

A

SOCIALE IN CADRUL CONTRACTARII

Documentele necesare care insotesc oferta furnizorului de servicii sociale sunt
urmatoarele:

a) Copie dovada dobandirii personalitatii juridice (Semimajudecétoreascé);
b) Copie Statut; .
¢) Certificat de acreditare furnizor de servicii sociale; .

d) Licenta de functionare a serviciului social obtinutd in baza art. 11 din Legea nr.
197/2012

e) Bilantul contabil si balanta pe ultimul an in registrat la Directia Finantelor Publice.

a judetului Salaj; |

f) Ultima balanta din anul pentru care se ,jacordé finantarea;

g) Bugetul estimat pentru perioada aferenta serviciului social care face obiectul
prezentului regulament.
Tn cazul in care contractul se deruleaza in 2 ani bugetari, bugetul se va detalia pe
cei 2 ani.. o | | o o

h) Raport privind activitatea furnizorului privat de servicii in domeniul asistentei
sociale — servicii sociale de tip rezidential pentru persoane varstnice in ultimile
12 luni calendaristice; ,

i) Dovada privind situatia juridica a sediului unitatii de asistentd sociala;

11
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j) Copii dupa autorizatia sanitara de functionare a serviciului de asisten{a sociala,
precum si alte autorizatii sau acreditari potrivit legislagiei in vigoare;

k) Certificat fiscal ca nu are datorii; _

1) Numar locuri si numar beneficiari existenti la data solicitarii;

m)Organigrama si statul de functii, date despre personalul de specialitate angajat
(inclusiv copii dupa actele de studii-si./ sau certificatele de calificare care atesta
calificarea pentru functia pe care 0 0Cupa, atestatul de libera practica unde e cazul
si copii dupa contractele individuale de munca) conform Ordinelor nr. 2126/2014
sau 67/2015, H.G. 867/2015 ;

n) Copie Regulament de Organizare si Functionare conform H.G. 867/2015.

DIRECTOREXECUTIV
Balios Dorina, |
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DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ZALAU
450016-Zaldu, Piata luliu Maniu nr.4-6, Judepd Salaj

Tel.(d0)260/6617G9 Fax.(d0)260/632567 CF 14992855
www.daszalau.ro e-tnail; office@daszalau.ro
Nr. 14983 /07.07.2022 Anexa2 | o
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CAIET DE SARCINI

Privind achizitia de servicii sociale acordate in regim rezidential
persoanelor varstnice din Zalau

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si contine indicatii
privind regulile de baza care trebuie respectate astfel incat potentialii ofertanti sa elaboreze

-

propunerea tehnica corespunzator cu necesitatile autorittii contractante.
1. Persoana juridica achizitoare:

Autoritatea contractanta - Directia de Asistenta Sociala Zalau cu sediul in Zalau, Piata luliu
Maniu, nr. 4-6, cod fiscal 14992855, telefon 0260 661769, fax 0260 632597.

[1. Obiectul achizitiei:

Directia de Asistenta Sociala Zalau intentioneaza sa sncheie un contract de prestéri servicil
de asistentd sociald cu cazare acordate in regim rezidential persoanelor varstnice cu
domicitiul in municipiul Zalau.

CcOD CPV 85311100-3- Servicii sociale pentru persoan¢ in varsta.
I11. Beneficiarii serviciilor contractate:
Persoane varstnice cu varsta de peste 65 ani, cu domiciliul in municipiul Zalau.

Serviciile sociale sc acordd pentru un numir de maxim 25 de beneficiari, din care un numar

maxim de 17 persoane varstnice dependente, incadrate in gradele de dependenta [A, 1B s
1C.

Diferenta pana la 25 o va reprezenta categoria persoanelor varstnice semidependente
incadrate in gradele de dependenta 1A, 11B si [IC, conform HG nr. 886/2000.



V. Cerinte privind calitatea serviciilor sociale prestate
Prestatorul va asigura serviciile sociale centrate pe nevoile individuale specifice ale
persoanelor varstnice, in vederea mentinerii sau ameliorarii autonomiei functionale a

beneficiarilor cu respectarea Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, anexa 1.

1. Servicii de gazduire

Furnizorul de servicii sociale va asigura gazduirea beneficiarilor in conditii de confort,
sigurantd si igiend cu respectarea Modulului 1V, Standard 3 din anexa | a Ordinului nr.
29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice. ' '

Beneficiarii traiesc in spatii curate, adaptate nevoilor acestora si in siguranta.
2. Servicii de alimentatie

Furrizorul de servicii sociale asigurd o alimentatie echilibratd din punct de vedere
cantitativ si calitativ, conform Modulului l\f‘., standard 4 din anexa 1 a Ordinului nr.
29/2019 pentru aprobarea  standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice. Beneficiarii vor primi alimentatia corespunzatoare

nevoilor si-pe cét posibil preferintelor lor.
3. Servicii privind-asistenta pentru sanditate

Furnizorul de servicii sociale se va preocupa de mentinerea sanatatii beneficiarilor cu
respectarea Modulului 111, Standard 2 din anexa | a Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice. Beneficiarii vor primi asistenta adecvata pentru sanatate, respectiv supraveghere
si tratament in baza prescriptiilor medicale. '

4. Servicii de ingrijire personala
Furnizorul de servicii sociale acorda ajutor beneficiarilor pentru realizarea activitatilor de
baza ale vietii respectand Modulul IIT Standardul 1 din anexa 1 a Ordinului nr. 29/2019

pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice.

Beneficiarii vor primi ajutor si ingrijire adecvatd pentru a-si continua viata in demnitate si
respect.



5. Sefvicii de recuperare/reabilitare functionald
Furnizorul de servicii sociale va asigura programe de recuperare/reabilitare in.scopul
mentineri sau,ameliorérii_autoaniei functionale a beneficiarului respecténd Modulul 111

Standard 3 din anexa | a Onjd'mului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de

calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice.

in functie de nevoi, beneficiariilor li se vor acorda servicii de kinetoterapie, terapie prin
masaj, fizioterapie, terapie ocupationala.

Beneficiarii isi vor mentine, respectiv isi vor ameliora capacitatile fizice, psihice si
senzoriale care le va permite o viata autonoma. ‘ . ‘

6. Servicii pentru o.viatd activa si socializare

Furnizorul de servicii sociale asigurd activitati pentru promovarea vietii active si a
mentinerii/dezvoltarii relatiilor sociale respectand Modulul 111 Standard 4 si 5 din anexa |
a Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice. -

Beneficiarii vor avea parte de un mediu prietenos care promoveaza initiativa proprie si
relatiile sociale.

7. Servicii de asistentd in caz de deces

Furnizorul de servicii sociale asigurd asistenta beneficiarilor aflati in stare terminald si
apartinatorilor in caz de deces respectand Modulul 111 Standard 6 din anexa 1 a Ordinului
nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor vérstnice. Beneficiarii se asigurd ca vor primi asistenta
adecvata in caz de stare terminala si deces.

8. Servicii de siguranta, accesibilitate si spatii comune

Furnizorul de servicii sociale asigura beneficiarilor un mediu de locuit sigur si adaptat
nevoilor acestora respectiv va asigura spatii comune suficiente si adaptate pentru realizarea
activitatilor zilnice, respectand Modulul TV Standardele 1 si 2 din anexa 1 a Ordinului nr.
29/2019 pentru.aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice. '

Beneficiarilor le este facilitat accesul in comunitate si dinspre comunitate, respectiv au la
dispozitie spatii destinate repausului si/sau activitatilor de relaxare in aer liber.

LR ]
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Avand in vedere categoria vulnerabita de beneficiari, respectiv perioada de pandemie,
spatiile destinate activitatilor in aer liber vor fi in imediata apropiere a centrului, astfel incét -
peneficiarii sa aiba parte de intimitate, liniste si-de zona fara poluare a aerului sau fonica.

9. Servicii privind protectia si drepturile beneficiarilor

Furnizorul de . servicii sociale respectd urmitoarele prevederi conform Modulului V
standardele 1 si 2 din anexa | a Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice:

~ respectd drepturile beneficiarilor _
— aplicd un Cod de etica pentru asigurarea unui tratament egal pentru beneficiari

.....

— acorda protectie impotriva abuzurilor si neglijarit.
10. Management §i resurse umane

Furnizorul de servicii sociale se asigurd ca managementul resurselor umane respecta
prevederile Modulului V1 Standardele 1 si 2 din anexa 1 a Ordinului nr. 29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice. '

In propunerea tehnica se va descrie imobilul in care functioneaza furnizorul privat de
servicii sociale. Centrul rezidential trebuie s detind autorizatii si avize de functionare
valabile.

11. Criterii minime de selectie

_ acreditare ca furnizor de servicii sociale;

— licentd de functionare conform Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale; :

_ continuitate in acordarea serviciilor - plan de urgenta conform Standardelor minime
obligatorii - Modul I $3.3 din Ordinul nr. 29/2019;

— <3 aiba sediul unitatii de asistenta social in Zalau;

— 54 detina spatiu verde, destinat relaxarii in aer liber, in suprafata de minim 2500 mp.

V. Perioada de contractare a serviciilor, pretul si actualizarea pretului
Serviciile vor fi contractate pe 0 perioada de 36 luni, prin incheierea unui acord cadru.

Pretul este stabilit luand in considerare standardul de cost prevézut prevazut in HG. nr.
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.



Standardul de cost reprezinta suma minima aferentd cheltuielilo_r anuale necesare furnizarii
serviciilor sociale, calculata pentru un beneficiar/tipuri . de servicii sociale*, potrivit
standardelor minime de calitate si/sau altor criterii prevéazute de lege, si este utilizat pentru
determinarea sume101 alocate bugetelor locale din unele venituri ale bugetulm de stat in
vederea furnizarii serviciilor sociale (art. 2, alﬂn (1) din HG. nr. 426/2020)

* Tipul setv101ulu1 = camin pentru persoane varstnice — standard de cost.

» Gradul I de dependenté - | beneficiar x 4.212,83 lei x 1 lund =4.212,83 lei
" » Gradul 11 de dependenta - 1 beneficiar x 2.846,25 lei x 1 luna - 2.846,25 lei;

Valoarea maxima estimata a achizitiei pentru 36 luni este de 3.397.971,96 lei, farda TVA.

Costul suportat de catre Consiliului Local prin DAS Zaldu este stabilit conform
Regulamentului privind achizitionarea si decontarea din bugetul local a serviciului social
acordat in regim rezidential persoanelor vdrstnice din Municipiul Zaldu.

Oferta financiard va fi exprimati in lei/pachet servicii/beneficiar/an, raportati la
numirul maxim de beneficiari.

Cheltwehle de pelsonal reprezintd maximum 80% din valoarea standardului de cost
conform HG. nr. 426/2020. -

VI. Criterii de eligibilitate in baza cirora Consiliul Local al Municipiului Zaldu va
suporta costul minim de intretinere/beneficiar previzut in H.G. nr. 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, integral sau partial.

1. Consiliul Local al Municipiului Zalau prin DAS va supor ta integral costul normativ
in urmitoarele situatii:

a) Persoana vérstnicé fard sustinatori legali, care nu are venituri sau care are un venit minim
net pe economie;

b) Sustinatorii legali ai persoanei vérstnice a cdror venit net/membru de familie nu
depéseste venitul minim net pe economie.

W)



2. Consiliul Local al Municipiului Zaldu prin DAS va suporta partial costul normativ
in urmitoarea situatie:

A

in cazul persoanelor varstnice cu sau fard sustinatori legali a caror venit net pe membru de
familie depaseste venitul minim net pe economie, Consiliul Local al Municipiului Zaldu
va suporta diferenta dintre venitul realizat pe membru de familie si costul minim de
intretinere prevazut in H.G. nr. 426/2020. : ' ‘

Pentru contributia beneficiarului, medalitatea de calcul este urmatoarea:

Contributia beneficiarului este rezultatul diferentei dintre venitul net/membru de familie si
venitul minim net pe economie.

Pentru costul suportat de- ciitre Consiliului Local prin DAS Zaliu, modalitatea de
calcul este urmatoarea:

Costul este rezultatul diferentei intre costul normativ si contributia beneficiarului.
CsCL=Cn-Csb

unde, , E .

CsCL = costul suportat de Acétre Cdnsiliul Local prin D}ASI Zalﬁﬁ

Cn = costul normativ din H.G. nr. 426/2020

Csb = contributia suportatd de cétre beneﬁcifar (in cuantum de pana la 60%, dupa caz) +
sustinatori legali, conform Legii nr. 17/2000,art.25

Vtf = venit total net pe familie
Nr = numar membiri familie

Vnm = venit minim net pe econonrie

3. Criterii eliminatorii
a) Persoana varstnica care detine mai mult de o locuintd in proprietate.

b) Persoana varstnica si sustinatorii legali ai persoanei varstnice a caror venit net/membru
de familie depaseste venitul mediu net pe economie.



4. Stabilirea costului de intretinere.

Costul mediu de intretinere pe beneficiar se stabileste de catre furnizorul de servicii care
va achizitiona serviciul. : : '

La stabilirea costului de intretinere, furnizorul de servicii sociale va tine cont de prevederile
art. 25 din Legea nr. 17/2000, privind modalitatea de calcul a contributiel beneficiarului.

Consiliul Local pf'm DAS Zaliu va suporta diferenta de cost pana la costul minim aprobat
prin H.G. nr. 426/2020.

Coriform art, 25 din Legea nr. 17/2000:

4) Costul mediu lunar de intretinere trebuie sa asigure indeplinirea nivelului standardelor

minime de calitate si nu poate fi mai mic decat standardul minim de cost aprobat prin
hotarare a Guvernului, in conditiile legii. '
(5) Acoperirea valorii integrale a contributiei lunare se stabileste astfel:

a) persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in cdmin datoreaza contributia

lunara de intretinere in cuantum de pand la 60% din valoarea veniturilor personale lunare,
fars a se depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat pentru fiecare camin;

(5”1) La stabilirea venitului lunar pe membru de familie al sustinatorilor legali se
procedeazd dupd cum urmeaza:

a) din veniturile nete lunare ale sustintorilor legali se scad eventualele obligatii legale
de intreginere, aflate in executare;

b) suma ramasa se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustinatorii legali ii
au efectiv In intretinere.

in urma evaluarii initiale efectuate de catre DAS Zalau, respectiv a evaluarii complexe
efectuate de catre furnizorul de servicii sociale, va rezulta contributia beneficiarului,
respectiv costul suportat de catre Consiliul Local prin DAS.

VIi. Modul de plata al serviciilor sociale

Plata serviciilor lunare prestate de catre furnizor pentru beneficiarii din municipiul Zalau
se va face in baza facturii emise de catre acesta si a rapoartelor de activitate respectiv a
documentelor justificative,. prezentate lunar, pentru luna anterioara.

Plata se va face avand in vedere costul/beneficiar/luna prevazut in contract, prin emiterea
unei facturi lunare - la valoarea serviciului social prestat proportional cu numarul de zile
de prezenta si/sau absentd a beneficiarilor In centru.

oo~



Factura va fi emisa de catre furnizorul de servicii sociale si va fi depusa pana cel tarziu in
data de 20 a fiecarei-luni pentru luna anterioara la sediul autoritatii contractante impreuna
cu raportul de activitate pe luna anterioara.

Raportul de activitate va cuprinde modul de acordare a serviciilor sociale din luna
anterioard cu indicarea serviciilor efectuate de personalul de specialitate la care este
anexatd lista nominala cu beneficiarii. '

Autoritatea contractantd va achita factura conform procedurilor previzute de prevederile
legale in vigoare, in termen de maxim 30 de zile calendaristice de la data depunerii facturii
detaliate (numir de beneficiari, servicii prestate) de cétre furnizorul de servicii sociale.

V111 Criteriul de atribuire

Ofertantul se obliga sa furnizeze serviciile contractate conform prevederilor din prezentul
caiet de sarcini si cu respectarea standardelor minime de calitate si a celorlalte acte
normative.

Criteriul de atribuire este: cel mai bun raport calitate — cost.

Avénd in vedere faptul ci elementul de pret/cost este un cost fix, factorii de evaluare se
refera numai la aspectele calitative ale serviciilor care fac obiectul achizitiei.

Pentru criteriile de calitate, punctajul maxim este de 100 de puncte si vor fi evaluati
urmatorii factort: '
|. Numarulde personal raportat la-numdrul-de beneficiari - punctaj minim 20
puncte- maxim 30 puncte-astfel: |
» Pentru persoane incadrate in gradul I de dependenta
- 0,56 angajati la un beneficiar (1,12/2) - 10 puncte
— 1 angajat la un beneficiar ( 1/1) - 15 puncte

» Pentru persoane incadrate in gradul I1 de dependendenta
~ 0,33 angajati la un beneficiar - (1/3) - 10 puncte
— 0,66 angajati la un beneficiar (1/2) - 15 puncte
" Descrierea factorului de calitate |
Personalul de specialitate reprezinta 80% din totalul resurselor umane ale centrului.
— Pentru serviciile acordate in centrele destinate persoanelor vérstnice dependente

incadrate in gradele de dependenta 1A, IB si IC, potrivit Grilei nationale de evaluare
a nevoilor persoanelor varstnice aprobata prin H.G. nr. 886/2000, raportul



angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,56 angajati la un beneficiar
(1,12/2).

— Pentru serviciile acordate in centrele destinate persoanelor varstnice semidependente
incadrate in gradele de dependentd IIA, IIB si 1IC, raportul angajat/beneficiar
recomandat este de minimum 0,33 angajati la un beneficiar (1/3).

— Avand in vedere starea de sanitate a beneficiarilor, in special a celor incadrati in
gradul I de dependenta, respectiv faptul ca acestia trdiesc intr-un centru rezidential
unde este nevoie de ingrijire permanenta, raportul de un angajat la un beneficiar
vizeaza calitatea serviciilor acordate, respectiv reduce supraincércarea personalului
de specialitate care poate acorda astfel servicii de calitate si in mod eficient.

2. ‘,E)perlenta m domeniul serviciilor sociale a furnizorului - punctaJ mmlm 10
puncte - maxim 30 punéte astfel: S e

Experienta in furnizarea de servicii sociale:

- intre 1 si 3 ani - 10 puncte
- intre 3 si 5 ani — 20 puncte
- peste 5 ani - 30 puncte

Acest criteriu va fi justificat prin depunerea deciziei de infiintare a serviciului social emisa
de organul de conducere al furnizorului de servicii, documente care atestd furnizarea de
servicii sociale, contracte de colaborare/ de furnizare servicii, etc.

Descrierea factorului de calitate

Experienta furnizorului de servicii sociale este importanta din punctul de vedere al calitétii
serviciilor acordate, respectiv in eficienta acestora.

Experienta acorda credibilitate in fata beneficiarilor unei comunitati, respectiv in fata
actorilor sociali din comunitate.

Din aceste considerente criteriul de calitate care vizeaza experienta furnizorului de
servicii sociale in furmzarea de servicii sociale are o pondere de 30% din punctajul
total acordat

3. Caracteéristici de mediu - punctaj minim-25 puncte - maxin40-de puncte; astfel.

a) Camerele si aibi alocate minim 6 mp/beneficiar



- 6 mp/beneficiar - 10 puncte

- peste 6 mp/beneficiar -15 puncte

b) Centrul rezidential si detina spatii pentru terapii de recuperare/reabilitare dotate
cu echipamente si materiale de specialitate pentru toti beneficiarii care au nevoie.

- sald de kinetoterapie - 5 p.unc‘tev

- sala de kinetoterapie, sala de masaj -10 puncte

¢) Centril rezidential si detinid spatiu verde amenajat cu banci, alei, destinat
- activitatilor de relaxare in aer liber, in suprafata de minim 2500 mp (proprietate
privatia/concesionata).

- intre 2500 mp - 4000 mp - 10 puncte
- peste 4000 mp - 15 pundte

Descrierea factorului de calitate
a) Conform Modului 1V, Standard 3 din Standardele minime de calitate, pentru fiecare
beneficiar se alocad 6 mp in dorm)tor/mmera personala. ' '

b) Centrul rezidential asigura programe de recuperar e/reabllltare in scopul mentinerii sau
ameliordrii autonomiei functionale a beneficiarului. Centrul dispune de spatii special
amenajate pentru diverse tipuri de terapii de recuperare.

¢) Beneficiarilor le este facilitat accesul in comunitate si dinspre comunitate, respectiv au
la dispozitie spatii destinate repausului si/sau activitatilor de relaxare in aer liber.

" Avand in vedere categoria vulnerabild de beneficiari, spatiile destinate activitatilor in
aer liber vor fi in imediata apropiere a centrului, astfel incat beneficiarii sa aiba parte de
intimitate, liniste si de zona fara poluare a aerului sau fonica.

1X. Momtonzarea servncaulul social contractat

Autoritatea contractanta va realiza momt0117ax ea serviciului social contr actat, in vederea
indeplinirii standardelor minime de calitate pe baza indicatorilor de control si monitorizare,
in conformitate cu raportul de monitorizare a serviciului social, potrivit legislatiei in
vigoare.

10



X, DOCUMENTE NECESARE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE iN
CADRUL CONTRACTARII

Oferta furnizorului de servicii sociale va fi insotita de urmitoarele documente:

a) Copie dovada dobandirii personalitaii juridice (Sentinga judecatoreasca);

b) Copie Statut; \

¢) Certificat de acreditare furnizor de servicii sociale;

d) Licenta de functionare a serviciului social obtinutd in baza art. 11 din Legea nr.
197/2012 | |

e) Bilantul contabil si balanta pe ultimul an inregistrat la Directia Finantelor Publice a
judetului Salaj; |

f) Ultima balanta din anul 2022;

g) Bugetul estimat pe anul 2022 pentru serviciul social care face obiectul achizitiei;

h) Raport privind activitatea furnizorului privat de servicii in domeniul asistentei sociale
— servicii sociale de tip rezidential pentru persoane varstnice in ultimile 12 luni
calendaristice;

i) Dovada privind situatia juridica a sediului unitatii de asisten{a sociala;

j) Copii dupa autorizatia sanitara de funcionare a serviciului de asisten{a sociala, precum
si alte autorizatii sau acreditari potrivit legislatiei in vigoare;

k) Certificat fiscal ca nu are datorii;

1) Numir locuri si numar beneficiari existenti la data solicitarii;

m) Organigrama si statul de functii, date despre personalul de specialitate angajat (inclusiv
copii dupa actele de studii si / sau certificatele de calificare care atesta calificarea pentru
functia pe care o ocupd, atestatul de libera practica unde e cazul si copii dupé contractele
individuale de muncd), conform legislatiei in vigoare;

n) Copie Regulament de Organizare si Functionare conform H.G. 867/2015.

x‘x,“i’” S5
D1rcctor’execut1v \(-,f, . Inspectori,
Babos DOrma SRS ' Porumb Raluca

CON Torje Ellaabcta&(

CONTRASEMNEAZA

A—RﬁRETAg’GENERAL%
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it CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ZALAU

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ZALAU

430016- Zaldu, Piata lulin Mania nr.4-6, Judetul Silaj
.Tel.(40)260/661769 - Fax.(d0)260/632567 CF 14992855
www.daszalau.ro ‘ , e-mail: office@daszalau.ro

Anexa 2
Helw ZI?-/Z!()?
Acord-cadru de prestari servicii sociale 2022
nr. ..... oo din data de ooouuainine

in temeiul Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de
prestari servicii, intre '

1.Partile acordului-cadru

- MUNICIPIUL ZALAU, prin

" DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ZALAU cu sediul social in localitatea Zalau,
Piata Tuliu Maniu, nr. 4-6, judetul ‘Salaj, CUI 14992855, tel. 0260/661769, fax. 0260/632567,
reprezentat prin Babos Dorina — director executiv si Crisan Camelia Florina- sef serviciu
economico financiar in calitate de promitent- achlzltor pe de o parte

sl

crrereeeees peeeevesesens veevinenee, U osediul oL , telefon: ............., tel./fax
e , inmatriculatd la sub NE e, , Cod Unic de Inregistrare
RO IBAN ,.deschis la
........................... . reprezentatd legal prin ........................., In calltate de vevrionnnn,

denumita in continuare promitent- prestator, pe de altd parte.

2. Scopul si obiectul acordului-cadru

2.1." Scopul prezentului acord - cadru il repre71ma stabilirea elementelor si conditiilor esentiale
care vor guverna contractele subsecvente in temeiul si pe durata derularii prezentului acord.

2.2. Contractele subsecventa au ca obiect prestarea de servicii sociale pentru un numar maxim
de 25 persoane varstnice cu varsta de peste 65 de ani, cu domncnllul in municipiul Zalau, in
conformitate cu Lermtele Ordinului nr. 29/20189.

3.Durata acordului-cadru
3.1. Durata acordului-cadru este de 36 luni si produce efecte incepand cu datade .............
3.2. Prezentul acord-cadru inceteazd sé producid efecte la data de.......... creeeens e

" 4. Dociunentele acordului cadru
4.1. Documentele acordului - cadru sunt:
o referat
e caiet de sarcini
o HCL aprobare documentatie
o oferta financiard
® propunere lehnica

3. Valoarea acordului-cadru

5.1. Pretul convenit pentru plestarea serviciilor soc'ale contxaciatc este de

-14.212.83 ‘lei* /beneficiar/ lurid pentra un numar de 17 beneficiari incadrati in gradul 1 de
dependenta si
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- 2.846,25 lei beneﬁcxan/ funa pentru un numar de 8 beneficiari incadrati in gradul 11 de

dependenta

5.2. In functie de incadrarea in criteriile de ehglblhtate prevazute in caietul de sarcini, respectw
de cuamumul contributiei beneficiarilor si a sustinatorilor legali ai acestora, pretul poate diferi de
la un beneficiar la altul.

5. 3. Valoarea maxima estlmata a acordulun cadxu este de 3.397.971,96 lel fara TVA.

6. Ajustarea pretului
6.1. Pretul convenit pentru prcstarea servicitlor socnale contractate se poate ajusta doar m cazul
apar itiel unor modlﬁcarl leglslatlve

7. Obligatiile promitentului- prestator

7.1. Promitentul-prestator se obliga sa presteze serviciile sociale respectdnd standardele de cahtatc
privind serviciile sociale si in conformitate cu propunerea tehnica din caietul de satcini.

7.2. Promitentul- plestatox se obligd sa incheie contracte cu beneficiarii sau sustindtorii legali ai
acestora, dupa caz, in vederea incasrii diferentei rezultate intre costul total §i suma alocatd de
municipiul Zalau.

7.3. Promitentul-prestator se obllga s& transmitd promllemulm -achizitor documentele stlpulate in
caietul de sarcini. Prom1tentul prestator se obhga sé despagubeasca promitentul- achmtor
impotriva oricéror: .

“a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi ale persoanei varstnice,
incalcare carc a fost constatata printr-o holalaxc dcf‘nmva si 1revocabxla pronuntata de catre-o
instanta judecatoreasca competenta;

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd limitate la valoarea prezentului
contract, aferente incalcarii unor drepturi conform punctului a) de mai sus, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre promitentul-
achizitor. '

7.4. Promitentul-prestator va transmite DAS Zalau eventualele cazuri de deces, in termen de 48 de
ore de la constatare, precum si orice modificare a situatiei sociale sau medicale a beneficiarilor
serviciilor contractate. '

7.5. Promitentul-prestator va lua toate masurlle necesare pentru respectarea drepturilor persoanelor
varstnice, conform legislatiei in vigoare.

7.6. Promitentul-prestator se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele
umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie
deﬂmlnva in‘'masura in care necesitatea asigurarii acestora este p1 evazutd n contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.

7.7. Promitentul-prestator este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare convenit. Totodatd, este raspunzitor atdt de sigurania tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare uuhiatc cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata acordului-
cadru.

8. Obligatiile promitentului-achizitor

8.1. Promitentul-achizitor se obliga sa verifice lunar modul de acordare a serviciilor sociale, in
vederea indeplinirii standardelor specifice de calitate pe baza indicatorilor de control si
monitorizare in conformitate cu raporiul de monitorizare a serviciului social §i se vor face
recomandari si propuneri de imbunatatire a activitatii, daca este cazul.

8.2. Promitentul-achizitor se obligi si plateasca preful catre promitentul-prestator in termen de 30
de zile de la data primirii facturii de catre acesta. Plafile se vor efectua prin respectarea
prevederilor legale. , :

8.3. Promitentul-achizitor se obllga sd puna la dlspomxa promitentului-prestator orice facilitai
si/sau informafii pe care accsta le-a cerut in propunerea tehmca si pe care le considera necesare
indeplinirii contractului.

8.4. Promitentul-achizitor se- Obll}Da sd mforme/c pmmllemul prcstalm cu privire la modificérile
legislative aparute in timpul derularii prezentului contract.
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9. Comunicari . _ .
9.1. - Orice comunicare intre par{i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

9.2. - Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cit si in momentul
primirii. ) ' , , : ,

9.3, - Comunicarile intre parti se pot face si prin fax cu confirmare de primire sau prin mail la
adresa office@daszalau.ro. '

9.4. - Daca confirmarea se transmite prin fax in zile nelucratoare, €a se considerd primita in prima
zi lucritoare dupd cea in care a fost expediata. o '

10. Incetarea acordului- cadru
10.1 Prezentul acord- cadru inceteaza:

-prin ajungere la termen;

-prin reziliere unilaterala, ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod necorespunzator a
obligatiilor asumate prin prezentul acord- cadru, de catre cealalta parte, cu o notificare prealabila
de 5 zile calendaristice adresat partii in culpa. In aceasta situatie intra si ipoteza in care prestatorul
nu livreaza serviciile la termenele specificate, respectiv calitatea acestora nu corespunde cel putin
calitatii prevazute in propunerea sa tehnica. '

11. Solutionarea litigiilor

11.1. Partile vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice
neinjelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdturd cu indeplinirea
contractelor de achizitie.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, partile nu reusesc sé rezolve in mod
amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se soluioneze de cétre
instan{ele judecatoresti competente.

Partile au infeles sa incheie azi ......... ..... prezentul acord-cadru in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte. ‘

PROMITENT-ACHIZITOR - PROMITENT- PRESTATOR

MUNICIPIUL ZALAU prin §
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Director Executiv,
Babos Dorina

Sef serviciu economico financiar,
Crisan Florina Camelia

Compartiment juridic,

Anea 2 la HOLNrd 2 Eewe—
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W CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ZALAU
f G‘; i DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ZALAU
HAL 450016-Zaliu, Piata lulia Maniu nr.4-6, Judeful Silaj -
‘i, Tel.(40)260/4661769 -Fax.(d0)260/632267 CF 14992835
www.daszalau.re e-mail: office@daszalau.ro

: _ Anexa 4 (0\
HCLwm 257/2.0F.
- S 2022

Contract subsecvent de prestiri servicii
‘ nr. ........... din data de ...........

1. Partile contractului

in temeiul Acordului-cadru nr. din data de , a intervenit prezentul contract
subsecvent, incheiat o ' '

intre
MUNICIPIUL ZALAU, prin
DIRECTIA DI ASISTENTA SOCIALA ZALAU cu sediul social in localitatea Zalau, Piata luliu
Maniu, nr. 4-6, judeful Salaj, CUI 14992855, tel. 0260/661769, fax. 0260/632567, reprezentat prin
Babos Dorina — director executiv si Crisan Camelia Florina- sef serviciu economico financiar in
calitate de achizitor, pe de o parte

si

s vvees cusediul in L I Jtelefon: oo tel/fax s
inmatriculata la ,subnr. Lo ..... Cod Unic de Inregistrare RO
IBAN .......... SOUTIO USRI codeschis la oo , reprezentatd legal
prin o .- In calitate de ..........., denumita in continuare prestator, pe de alta

parte, cu respectarea urmatoarelor clauze:

2. Definitii

a. contract de furnizare de servicii sociale — actul juridic ce reprezinta acordul de vointa al celor
doua parti, incheiat intre serviciul public de asistenta sociala, in calitate de autoritate contractanta, si
un furnizor autorizat de servicii sociale, in calitate de furnizor

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

© ¢ preful contractului - preful platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii sociale - un ansamblu de masuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup. in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependenta pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul
cresterii calitatii vietii;

e. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu ‘se datoreaza greselir sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea i, respeetiv. indeplinirea contractului: sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
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revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restric{ii apdrute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat for{d majora
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare; face extrem
de costisitoare executarea obligatiilor uneia din péni;

f. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

g. an - 365 de zile. -

Clauze contractuale

3. Obzectul contractulul .

3.17 Obiectul contractului i constltule prestarea ‘de scrvicii sociale pentru un numar de 25
persoance varstnice cu varsta de peste 65 de ani, cu domiciliul in municipiul Zalau, in
c'onfoz"mit,ate cu cerintele Ordinului nr. 29/2019.

4.Durata contractului
4.1. Durata prezentulm contract este de 12 luni si produce efecte incepand cu data de ............
4.2, P1e7entul contract inceteaza si produci efecte la data de..........ccccoveviann,

5. Valoarea contractului

5.1, Pretul convemt pentru indeplinirea contr actulul pentru prestarea serviciilor sociale contractate,
este de:

- 4.212,83 lei /beneliciar/ lund pentru un numar de 17 beneficiari incadrati in gradul | de dependenta
si

- 2.846,25 lei /beneficiar/ luna pentru un numar de 8 beneﬁc1a11 1ncad1at1 in gradul II de dependenta ,

pe intreaga perioada a contractului.

5.2. In functie de incadrarea in criteriile de eligibilitate prevazute in caietul de sarcini, respectiv de
cuantumul contributiei beneﬁman]or si a sustinatorilor legali ai acestora, pretul poate dlfen de la un
beneficiar la altul. - : '

5.3. Valoarea maxima estimata a contractului este de 1.132.657,32 lei, fara TVA

6. Documentele contractului

6.1 - Documentele contractului sunt:
o referat _
o caiel de sarcini
o HCL aprobare documentatie
o oferta financiari
® propunere lehnica

7. Obligatiile prestatorului _

7.1. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile sociale respectand standardele de calitate privind
serviciile sociale si in conformitate cu propunerea tehnicé din caietul de sarcini.

7.2. Prestatorul se obligd sa incheie contracte cu berieficiarii sau sustinatorii legali ai acestora, dupa
caz, in vederea incasérii diferentei rezultate intre costul total si suma alocata de municipiul Zalau.

7.3. Prestatorul se obliga sa transmitd achizitorutui documentele. stipulate in caietul de sarcini.
Prestatorul. se obligd s& despagubeasca achizitorul lmpotrlva oricaror:
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a) reclamatii si actiuni in justifie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi ale persoanei varstnice,
incalcare care a fost constatata printr-o hotarare definitiva si irevocabila pronuntata de catre o
instanta judecatoreasca competenta; ' '

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura limitate la valoarea prezentului
contract, aferente incalcarii unor drepturi conform punctului a) de mai sus, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezultad din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

7.4. Prestatorul va transmite DAS Zalau eventualele cazuri de deces, in termen de 48 de ore, de la

constatare, precum si orice modificare a situatiei sociale sau medicale a beneficiarilor serviciilor
contractate.

75 Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru respectarea drepturilor persoanelor varstnice,
conform legislatiei in vigoare. o

7.6. Prestatoril se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,

materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,

in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazutd in contract sau se poate deduce in

mod rezonabil din contract.

7.7. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execuiia serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodatd, este raspunzator atét de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, ct si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

8. Obligatiile achizitorului _ , o _ :
8.1. Achizitorul se obligd sa verifice lunar modul de acordare a serviciilor sociale, in vederea
indeplinirii standardelor specifice de calitate pe baza indicatorilor de control si monitorizare in

conformitate cu raportul de monitorizare a serviciului social si se vor face recomandari si propuneri

de Tmbunétatire a activitatii, daca este cazulk .

82. Achizitorul se obliga sa plateasca preful citre prestator in termen de 30 de zile de la data
primirii facturii de ctre acesta. Platile se vor efectua prin respectarea prevederilor legale.

8.3. Achizitorul se obligd sa puni la dispozifia prestatorului orice facilitafi si/sau informatii pe care
acesta le-a cerut in propunerea tehnic si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

8.4. Achizitorul se obliga sa informeze prestatorul cu privire la modificarile legislative aparute in
timpul derularii prezentului contract. ‘

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor ,

9.1. In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitati, o suma
echivalentd cu 0,01% pe zi din pretul contractului.

9.2. in cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati. ca penalitati, o suma echivalentd cu 0,01%
pe zi din plata neefectuata.

9.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese. '

9.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresata
prestatorului, fard nici o compensatie, dacd acesta din urmé dé faliment, cu conditia ca aceastd
anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. in acest
caz, prestatorul arc dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinita pana la data denuntérii unilaterale a contractului.

9.5. Contractul inceteaza la termen daca partile nu convin altfel.

.9:6. Achizitorul poate denunta unilateral contractul, cu o notificare prealabild de 30 de zile.
_ prestatorul astfel notificat nu va putea solicita nici un fel de sume cu titlu de dauna sau. penalitafi.



10. Caracterul confidential al contractului

10.1. Caracterul confidential ‘al tuturor informatiilor cu privire la prezentul contract este conform
Legii nr. 544/2001 privind liberul acces al informatiilor de interes public si in conformitate cu
Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

10.2. O parte contractantd nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti de a utiliza informatiile
si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a contractului in alt scop decét
acela de a-gi indeplini obligatiile contractuale: '

10.3. Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va

face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii

contractului; _
10.4. O parte contractantd va fi exonerata de rdspunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare
la contract, dacd: : | . '
e Informatia era cunoscutd pirtii contractante inainte ca ea sa fi fost primitd de cealalta parte
 contractanta; ' . | o ' '
¢ Informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pargi contractante
pentru asemenca dezvaluire; o

‘e " Partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.
10.5. Nerespectarea alineatelor precedente poatc atrage rezilierea contractului de catre autoritatea
contractanta. ' '

1. Receptie si verificiri. Modalitati de plata

[1.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederilé din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

12.2. Verificarile vor fi efectuate in conformilate cu prevederile din caietul de sarcini. Achizitorul
are obligagia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sii imputernicifi pentru
acest scop. ‘

13.3. Factura va fi emisa de catre furnizorul de servicii sociale si va fi depusa pana in data de 20 a
lunii urmatoare la sediul autoritatii contractante impreund cu raportul de activitate pe luna anterioara.
Raportul de activitate va cuprinde modul de acordare a serviciilor sociale din luna anterioard cu
indicarea serviciilor efectuate ‘de personalul de ‘specialitate pe categorii de beneficiari si numarul
acestora, la care este anexatd lista nominala cu beneficiarii. Valoarea facturii lunare se va stabili
tinandu-se cont de valoarea serviciului social prestat proportional cu numarul de beneficiari si
numarul de zile de prezenti si/sau absenta a beneficiarilor in centru. -
11.4. Achizitorul va achita factura conform procedurilor prevazute de prevederile legale in vigoare,
1 termen de maxim 30 de zile calendaristice de la data depunerii facturii detaliate (numar de
bencficiari, servicii prestate) de citre prestatorul de servicii sociale.

12. fncepere, finalizare, intdrzieri, sistare

13.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de la
incheierea contractului.

i3.2..Contractul inceteaza:

a) latermen; .

b) prin denuniare unilaterala a achizitorului in cazul in care, din motive intemeiate, acesta un
mai poate continua derularea contractului, caz in care va notifica prestatorul cu 30 zile inainte
de data la care va interveni terminarea contractului; '

¢) prin reziliere, in cazul in care prestatorul nu-si indeplineste una sau mai multe obligatii
asumate prin prezentul contract, caz in care incelarea este imediata, fara a fi necesara
interventia instantei de judecata, urmare a notificarii achizitorului, si caz in care achizitorul

' poate solicita daune interese. ' '



13. Ajustarea prefului contractului

14.1. Pentru serviciile prestate, plagile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea [inanciard, anexa la contract.

14.2. Preful contractului nu se actualizeazd, acesta ramanand term pe toata perioada de derulare a
contractului, cu exceptia cazurilor in care intervin modificari legislative.

15. Amendamente . , ,

15.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstante care lezeaza
intéresele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului. ' '

16. Cesiunea . _

16.1. Prestatorul are obligatia de a nu transtera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fara sa obiina, in prealabil. acordul scris al beneficiarului.

16.2. Cesiunca nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

17. Forfa majord
17.1. Forfa majori este constatatd de o autorilate competenta.

7.2. Forta majora exonereaza pattile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actjioneazd. o
17.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar férd a
prejudicia drepturile ce li se cuvencau partilor pand la aparifia acesteia.
17.4. Partea contractanta care invoca forfa majora are obligafia de a notifica celeilalte parti, imediat
si In mod complet, producerea acesteia §i sd ia orice masuri care ii stau la dispozijie In vederea
limitarii consecinelor. | .
I'7.5._Dacé forta majord acfioneazi sau se cstimeazé ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
ficcare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte par(i incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din paiti 53 poatd pretinda celeilalte daune-interesc.

18. Solutionarea litigiilor

18.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
.tratalzive directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului.

18.2. Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instaniele judecatoresti din Roménia. ‘ '

‘19. Clauze finale o : : : S

19.1. - .-Orice comunicare intre par(i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris. ' ' '

19.2. - Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cit $i in momentul
primiril. ‘ I

19.3. - Comunicdrile intre par{i se pot face si prin fax cu confirmare de primire sau prin mail la
adresa office@daszalau.ro. -

19.4. - Dacé confirmarea se transmite prin fax in zile nelucratoare, ea se considera primitad in prima
7 lueratoare dupa cea in carc a fost expediatd.

19.5. = Litba care guverneaza contractul este limbd romana.”

Al
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19.6. — Partile consimt faptul c& prezentul contract, precum si clauzele acestora se completeazi cu
legislatia in vigoare.

19.7. = Prezentul contract reprezintd voinfa pdrtilor si inlaturd orice altd ingelegere verbala dintre
acestea anterioard sau ulterioara incheierii lor.

Parjile au infeles s incheie azi .............. prezentul contract in doud exemplare, céte unul
pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
MUNICIPIUL ZALAU prin
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Director Executiv,
Babos Dorina

Sef serviciu economico financiar,
Crisan Florina Camelia

Compartiment juridic,
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