MUNICIPIUL ZAILAU

CONSILIUL LOCAT.
450016 - Zaldu, Piata Tuliu Maniu nr.3, Judetul Silaj
Telefon: (40 /260/610550 Fax. (40)/260/66186%

http /iwww. zalausj.ro e-mail: primaria@=zalausj. ro

HOTARAREA NR.132
din 27 aprilie 2017
privind aprobarea Planului de ordine si sigurantd publicd al Politiei Locale a
municipiului Zaldu

Consiliul Local al municipiului Zalau;

Avénd In vedere : Adresa nr. 24.437/18.04.2017 a Comisiei locale de ordine publicd Zalau ,
Planul de ordine si sigurantd publica al Politiei Locale a municipiului Zaldu si Referatul Directiei
Administratie publica nr.24.866/20.04.2017 ,

in conformitate cu prevederile art.3 si 4 din Ordinul 92/2011 pentru aprobarea Metodologiei de
elaborare a planului de ordine si siguranta publica,

in temeiul art. 36 alin. 2 lit.”a si d ” si alin.6 lit.a pct.7 si art.45 alin.1 din Legea nr. 215/2001
privind administratia publica locala republicatd,cu modificarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1.Se aproba Planul de ordine si sigurantd publicd al Politiei Locale a
municipiului Zaldu ,plan ce constituie Anexa 1 parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2.Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Politia Locala Zalau .

Art.3. Prezenta hotérare se comunici cu :
-Institutia Prefectului judetului Silaj
-Primarul municipiului Zalau
- Directia administratie publica locala
-Directia Economica ,Patrimoniu,Corp control si Tehnica
-Politia Locala Zalau,
-Inspectoratul Judetean de Politie Salaj,

PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA,
Balajel Tegdor 2 connr 5 SECRETAR:
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CADRUL LEGISLATIV
In realizarea acestui document s-au avut in vedere urmdtoarele acte normative:
- Legea nr. 155/2010 — Legea Politiei Locale;

- H.G. 1332/2010 — Regulamentul cadru de organizare §i functionare a

Politiei Locale;

- Ordinul 92/2011 pentru aprobarea Metodologiei de elaborare a Planului
de Ordine si Siguranta Publicé a Politiei Locale;

- Legea 61/1991 pentru sanctionarea faptelor de incélcare a unor norme de
convietuire sociald, a ordinii si linistii publice;

- Legea nr. 60/1991 - organizarea si desfasurarea adundrilor publice;

- Legea nr. 12/1990 privind protejarea populatiei impotriva unor activitati
de productie, comert sau prestiri de servicii ilicite;

- Legea nr. 92/2007 Legea serviciilor de transport public local;

- Legea 4/2008 privind prevenirea §i combaterea violentei cu ocazia
competitiilor si a jocurilor sportive;

- Legea nr. 370/ 2004 pentru alegerea Presedintelui Roméniei;

- Legea nr. 208/2015 privind alegerea Senatului si a Camerei Deputatilor,

precum si pentru organizarea si functionarea Autoritatii Electorale Permanente;

- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap;

- Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;
- Legea 188/1999 privind Statutul functionarilor publici;

- Legea nr.7/2004 privind Codul de conduitd a functionarilor publici,
modificatid  si completatd prin Legea nr.50/2007;

- H.mmom 24/2007 privind HmmﬂmBmuﬁumm si administrarea spatiilor verzi din

intravilanul localitétilor;
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CAPITOULUL 1

ANALIZA SITUATIEI OPERATIVE

A.TERITORIUL

Municipiul Zaléu este centrul administrativ si resedinta judetului Sélaj.

Se nvecineazi la Nord cu localitatea Hereclean, la Sud cu Muntii Meses,
la Est cu localitatea Moigrad, iar la Vest cu localitatea Aghires. Pe directia Cluj-
Napoca — Satu-Mare, municipiul Zaldu este intersectat de DN E-81, avand un
numir de 275 strizi in lungime totald de 173,23 km. Din acestea 103,44 km cu
suprastructurd de asfalt, 7,26 km cu suprastructurd de beton, 40,34 km drum
pietruit si 22,19 km drum din pamant.

Municipiul Zaldu se intinde pe o suprafati de 1.789,69 ha, din care 89,65
ha sunt trupuri de teren izolate apartinitoare. De asemenea, Municipiului Zalau
1i apartine o suprafatd de teren agricol de 4.907 ha, din care 1.855 ha teren arabil,
773 ha _Eom_ 135 ha vie, 464 ha fanete, i 1.680 ha pisuni precum si teren cu
vegetatie moﬁ.omﬁoam in suprafati de 3.032 ha, din care 2.853 ha de padure.

Configuratia terenului pe care se afla amplasat municipiul Zalau este
varianta specifici zonelor deluroase si de campie.

Strizile cu circulatia cea mai intensi sunt : b-dul. M. Viteazul, str. A.
Iancu, str. V. Gelu, str. Armoniei, str. T. Vladimirescu, str. Gh. Doja, str. Gh.
Lazar, str. Kossuth L., str. C. Coposu, str. 22 Decembrie 1989, str. Porolissum si
str. S. Barnutiu, str. Closca, str. Crisan, str. Unirii, str. S. Oros.

Zonele aglomerate ale municipiului sunt: Piata Astralis, Piata D-va.
Nord, zona Autogdrii, blocul Scala, blocul Perla, Casa de Culturd a Sindicatelor,
Piata 1 Decembrie 1918, Piata Tuliu Maniu, Piata Agroalimentarad Centrald, zona
Spitalului Judetean de Urgenta Zalzu, Complexul Alimentar Bradet, Supermarket
,Kaufland”, Supermarket ,Unicarm”, Supermarket ,Carrefour”, Supermarket
"Penny” si Supermarket ”Lidl”, Supermarket “Profi”.

No..a_am.m_.mmmlamm_o municipiului Zaldu se regasesc in cartierele

marginage, dupd cum urmeazi : Cartier Briadet, Cartier Traian, Cartier Dumbrava
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Bank, Unicredit - Tiriac Bank, Alpha Bank, Garanti Bank, Piraeus Bank, Banca
Romaéneasca, etc.

in vederea desfacerii catre populatie 2 produselor industriale si
agroalimentare functioneaza mai multe unitati ale societatilor comerciale, cum ar
fi : S.C. Sarmis S.A., S.C. Unicarm S.A., S.C. Salajeanca S.A., S.C .Carrefour
S.A., S.C. Unicarm S.A., S.C. Kaufland S.A., Penny Market, S.C.Lid1 S.A., S.C.
Euromarket, S.C. Profi precum si unitdtile de desfacere a produselor de
alimentatie publica raspéndite pe raza intregului municipiu.

Mici unitati private de desfacere a diferitelor produse industriale si
agroalimentare sub forma de ABC-uri functioneaz in cartierele Bridet, Stadion,
Simion Barnutiu, Dumbrava, Dumbrava Nord si Porolissum, Ortelec, str. Crisan,
b-dul. M. Viteazu, str. 22 Decembrie 1989, str. Traian, situate in general la
parterul blocurilor de locuinte.

Ca obiective turistice ale municipiului mentionam : Mugzeul de Istorie §i
Arta (fondat in 1951), Galeriile P.1.Sima ( fondat in 1981), cladirea Transilvania
( fondatd in 1895-teatru orasenesc), cladirea Primiriei (fondati in 1889-sediu de
tribunal si prefecturd), Biserica romano-catolica (1878), Biserica reformata
(1904-1907), Biserica Ortodoxd «Adormirea Maicii Domnului » (1930-1934),
Scoala Generald « Simion Barnutiun(1895-Scoala de fete), Colegiul National
Silvania (1860— Colegiu Reformat), grupul statuar «Wesselenyi» (1902), Biserica
Greco-Catolica Sfanta Familie etc.

Locuri de cazare in comun in municipiul Zaldu se gasesc in hotelurile :
Severus, Porolissum, Royal, Griff, Briliant, Patry’s, Meses, Sport, Transilvania,
Brilliant, Pensiunea Ramona, Pensiunea Zagor, Pensiunea Shalom, Pensiunea
President, Pensiunea VilaVlad, Pensiunea Colt de Rai, Pensiunea La Vasile etc.

fn municipiul Zalau, parcérile si garajele sunt dispuse in zona centrala si in
cartierele de locuinte cu blocuri, cum sunt : cartierul P#cii, Porolissum, Bradet,
Stadion, S. Bérnutiu, Dumbrava si Dumbrava Nord.

in partea de Nord a municipiului este situaté Statia CFR Zalau-Nord, iar la

intersectia b-dul. M. Viteazul cu str. T. Vladimirescu se afla Autogara.
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D. STAREA INFRACTIONALA SI CONTRAVENTIONALA
fn anul 2016 au fost inregistrate un numir de 1.257 infractiuni, fatd de
1.471 in anul 2015.
Cele 1.257 ﬁ.&m.nnumxm. sunt:
-Ucidere din culpd=2;
-Lovire sau alte violente=187,
-Vitamare corporald =1;
-Vatimare corporald din culpd=68;
-Rele tratamente aplicate minorului=1:
-Incaierare=1;

_Lipsire de libertate in mod ilegal=2;

-Amenintare=27;

-Santaj=6;

-Hartuire=3;

-Folosirea minorului in scop de cersetorie=2;
-Viol=4;

-Agresiune sexuald=1;

-Act sexual cu un minor=1;
-Corupere sexuald a minorului=1;
-Hartuire sexuald=1;
-Violare de domiciliu=2;
-Furt=468;

-Téalharie=12;

-Abuz de incredere=14;
-Insusirea bunului gisit=15;
-Inselaciune=41;
-Distrugere=136;
-Tulburare de posesie=5;
-Ultraj=1;

-Rupere de sigilii=1;

-Inducerea 1n eroare a organelor judiciare=2;
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La inceputul anului 2016 au existat in lucru 1.837 dosare penale cu A.N,,
pe parcursul anului fiind nregistrate 482, au fost solutionate 407, 180 prin
identificarea autorilor, rimanand in lucru la sfarsitul perioadei un numar de 1.912
astfel de cauze penale.

Pe linia constatirii faptelor contraventionale, la nivelul Politiei
Municipiului Zaldu, au fost constatate in anul 2016 un numar de 19.086
contraventii, aplicindu-se amenzi in valoare totald de 2.796.162 lei. In principal,
au fost incilcate prevederile urmatoarelor acte normative: Legea 61/1991, Legea
12/1990, OUG 97/2005, OUG 195/2002, si altele, dupd cum urmeaza:
- la Legea 61/1991 - 3236
- la Legea 12/1990  -98
—~ - la 0.U.G. 195/2002 - 15.002
- -1a OUG 97/2008 - 671
- alte nc:_:.s%:ﬁm -219
Ia nivelul Politiei Locale Zalau, au fost constatate si aplicate in anul 2016
un numar de 6.048 sanctiuni contraventionale, aplicAndu-se amenzi in valoare

totald de 836.075 lei. In principal, au fost incélcate prevederile urmatoarelor acte

normative:
-Legea 61/1991 - 781
-OUG 195/2002 - 2220
-HCL 170/2007 - 2876
B -Legea 448/2006 -8
-HCL 213/2008 -74
-Legea 92/2007 - 55
-HCL 57/2008 -15
-Legea 24/2007 -7

-Legea 349/2002 -12
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rutier. Dintre acestea 97 Camere video sunt gestionate de Politia Locald Zalau,

iar 11 sunt mmmmou._mﬁm de DGADP.

S. Birnutiu( caseriile Electrica)

Institutia Loc amplasare camera Nr. Denumire
detinatoare camere Sistemului
Politia Locala 30 camere
Parc Padure Bradet Zona A (29 fixe+1
mob) “Siguranta
Politia Locala 20 camere e woa
Parc Padure Bradet Zona B . Publica in
xe
- Municipiul Zalau
Politia Locala I \ 16 camere
(o -
Fareul Centre fixe prin Sisteme de
Politia Locala 5 camere Supraveghere
Platou Prefectura - P &
moprie Video
Politia Locala Adapostul de Noapte 16 camere .
Amplasate in
fixe
1] a ”n
Politia Locala 5 i Gir. b1 T159) 1 mobila Spatil _u_.__u_.nm
arcul Pacii (str. Crisan
(89 camere)
Politia Locala 1 mobila
Parcul Rotary (str. A lancu)
Politia Locala Intersectie B-dul. M. Viteazu — 1 mobila
str. T. Vladimirescu ( zona
Astralis)
Politia Locala Intersectie Str. 22 Decembrie - | 1 mobila ”Supraveghere
str. Morii :
Camere Video
Politia Locala Intersectie B-dul. M. Viteazu - 1 mobila
22y
str. 9 Mai (zona Ceas) Intersectil
Politia Locala Intersectie Str. Porolissum-str. 1 mobila (8 camere)
Sarmas
Politia Locala Intersectie B-dul. M. Viteazu-str. | 1 mobila
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B. MISIUNI SPECIFICE
in conformitate cu prevederile Legii nr. 155/2010,

- in domeniul ordinii si linistii publice, precum si al pazei bunurilor,
Politia Locali are urmdtoarele atribufii:

a) mentine ordinea si linigtea publica in zonele si locurile stabilite prin
Planul de Ordine si Sigurantd Publica al unititii/subdiviziunii administrativ-
teritoriale, aprobat in conditiile legii;

oA

b) mentine ordinea publicé in imediata apropiere a unitatilor de invatamant
publice, a unitatilor sanitare publice, in parcarile auto aflate pe domeniul public
sau privat al unitatii/subdiviziunii administrativ-teritoriale, in zonele comerciale
si de agrement, in parcuri, piete, cimitire, precum si in alte asemenea locuri
publice aflate in proprietatea si/sau in administrarea unititilor/ subdiviziunilor
administrativ-teritoriale sau a altor institutii/servicii publice de interes local,

stabilite prin planul de ordine si siguranta publicé;

¢) particip3, impreun cu autoritatile competente previzute de lege, potrivit
competentelor, la activititi de salvare si evacuare a persoanelor si bunurilor
periclitate de calamititi naturale ori catastrofe, precum si de limitare si inlaturare

a urmirilor provocate de astfel de evenimente;

d) actioneazd pentru identificarea cersetorilor, a copiilor lipsiti de
supravegherea si ocrotirea parintilor sau a reprezentantilor legali, a persoanelor
fara adapost si procedeazi la incredintarea acestora serviciului public de asistenta

sociald in vederea solutiondrii problemelor acestora, in conditiile legii;

e) constatd contraventii si aplica sanctiuni, potrivit competentei, pentru
nerespectarea legislatiei privind regimul de detinere a céinilor periculosi sau
agresivi, a celei privind programul de gestionare a céinilor fara stapan si a celei
privind protectia animalelor si sesizeaza serviciile specializate pentru gestionarea
cainilor fard stipan despre existenta acestor cini si acords sprijin personalului

specializat in capturarea si transportul acestora la ad&@post;
13
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sprijin imediat structurilor competente cu atributii in domeniul mentinerii,

asigurdrii si restabilirii ordinii publice;

fn domeniul circulatiei pe drumurile publice, Politia Locald are

urmdtoarele atributii:

a) asigurd fluenta circulatiei pe drumurile publice pe raza teritoriald de
competenti avand dreptul de a efectua semnale regulamentare de oprire a
conducitorilor de autovehicule exclusiv pentru indeplinirea atributiilor conferite

de prezenta lege in domeniul circulatiei pe drumurile publice;

b) verifici integritatea mijloacelor de semnalizare rutierd si sesizeaza
nereguli privind functionarea semafoarelor, starea indicatoarelor si a marcajelor

rutiere si acordi asistent in zonele unde se aplicd marcaje rutiere;

¢) participd la actiuni comune cu administratorul drumului pentru
tnliturarea efectelor fenomenelor naturale, cum ar fi: ninsoare abundents, viscol,
vant puternic, ploaie torentiald, grindind, polei si alte asemenea, pe drumurile

publice;

d) participa impreun3 cu unitatile/structurile teritoriale ale Politiei Roméne
la asigurarea misurilor de circulatie ocazionate de adundri publice, mitinguri,
marsuri, demonstratii, procesiuni, actiuni de pichetare, actiuni comerciale
promotionale, —manifestdri culturalartistice, sportive, religioase  sau
comemorative, dupd caz, precum si alte activititi care se desfagoard pe drumul

public si implicé aglomeréri de persoane;

e) sprijind unitatile/structurile teritoriale ale Politiei Roméne in asigurarea

misurilor de circulatie in cazul transporturilor speciale si a celor agabaritice;

f) acordi sprijin unitatilor/structurilor teritoriale ale Politiei Roméne in

luarea oriciror altor masuri pentru asigurarea fluentei si sigurantei traficului;

g) asigurd, in cazul accidentelor soldate cu victime, paza locului acestor

accidente si ia primele misuri ce se impun pentru conservarea urmelor,

15
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Ortodoxa ,,Sf. Ioan Botezitorul’” (incinta Unitatii Militare), Biserica Ortodoxa ,,
Nagterea Sf. Ioan Botezitorul™ (Spitalul Judetean), Biserica Ortodoxa
_Pogorarea Duhului Sfant”’(Porolissum) si Biserica Ortodoxi din Ortelec;

- zilnic se actioneazi, pentru combaterea actelor de cersetorie sens In care
efectusim controale in punctele de patrundere in municipiu cit si in cartiere si
zonele aglomerate, pentru identificarea persoanelor cu asemenea preocupéri
(Autogari, Piata Astralis, Piata Centrals, Piata D-va Nord, Magazinele Unicarm,
Kaufland, Penny Market- Bradet si D-va Nord, Careffour, Lidl, Profi —Perla si D-
va Nord);

- supravegherea blocurilor C3, C4, SCM, PT 21 5i PT 9 unde sunt cazate

familiile de rromi;

- supravegherea ,, Adépostului de Noapte” si a ,, Centrului Social”, unde

sunt cazate persoane fard adapost;

- activititi zilnice pentru identificarea persoanelor care nu pastreaza sl nu
mentin curatenia municipiului, precum si 2 celor care conturbi ordinea si linigtea

publica;

- se actioneazi pentru identificarea persoanelor care efectueazd comert

stradal fard forme legale;

- prin serviciul de patrulare in zonele de competentd se urmareste
prevenirea si combaterea furturilor din unitti comerciale, a tilhariilor, furturilor
din buzunare, posete, bagaje etc., cat si a distrugerilor de mobilier din parcuri si
celelalte spatii unde sunt amplasate.

_de asemenea se actioneazi zilnic, in timpul programului scolar, pe linie

de fluidizare a traficului, in zona unitatilor de invatamant;

-patruldri zilnice pe raza Municipiului Zaliu, pentru exercitarea atributiilor

date in competenta Serviciului Circulatie Rutiera.
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- in preajma si pe parcursul zilelor de 1 Martie, 8 Martie, Zilele Cetatii,
“produs de Cluj”, inceputul si sfarsitul anului scolar, Sarbitorilor de Pasti si a
Sarbatorilor de Iarnd, organizeaza si executa actiuni pentru urmérirea respectérii

normelor privind comertul stradal;

- pentru asigurarea ordinii si linistii publice in zonele localurilor de

alimentatie publicé si terase;

- executa actiuni de asigurare a mésurilor de ordine publica la activitatile

sportive: fotbal, volei, handbal, atletism (cros), concurs de biciclete;

- agentii Politiei Locale asigurad zilnic misuri de ordine in preajma a 6
unitati de invatimant la intrarea §i iesirea de la cursuri si pe durata pauzelor pentru
evitarea producerii unor situatii conflictuale sau a infractiunilor cu violent,

precum §i prevenirea absenteismului in unitétile scolare;

- politistii locali acorda sprijin lucritori 1.S.U., in exercitiile organizate de

catre acestea;

- politistii locali supravegheaza prin patrulare panourile de afisaj electoral,

pe perioada campaniilor electorale;

- asigurd misuri de ordine pe platoul central cu ocazia evenimentului

»7ilele Sigurantei Rutiere Michelin Zalau ”;

- asigurd prezenfa la 3 centre de evaluare nationale pentru cls. VIII,
unde politistii locali sunt prezenti pe durata desfisuririi examenelor (Lic A.
Iancu, Sc. S. Bamutiu si $c. M. Eminescu) ; la centrul de corectare de la sc S.

Birnutiu se efectueaza paza lucrérilor;

- se asigurd prezenta la 2 centre de evaluare, unde politistii locali sunt
prezenti pe durata desfasurarii examenelor de bacalaureat (C.N. Silvania i Liceul
Pedagogic Gh. Sincai) si un centru de corectare Liceul Gheorghe Sincai (unde
se asigura paza lucrarilor) cu ocazia sesiunii de vard , iar la sfarsitul lunii august,

]2 un centru de evaluare si unul de corectare, cu ocazia sesiunii de toamna;
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apeleazi la mila publicd si perturbd desfasurarea ritualului religios la locasurile

de cult repartizate prin protocolul incheiat cu Inspectoratul Judetean de Politie;

La solicitarea altor politii locale, instante judecétoresti, procuraturd sau alte
unititi de pe raza municipiului, judetului sau din tara, politistii locali vor sprijini,
prin inménarea sau afisarea la domiciliu, a proceselor verbale de contraventie,

citatii, adrese etc.

Politisti locali vor lua mésuri pentru asigurarea fluentei si sigurantei
traficului in cazul accidentelor de circulatie la solicitarea agentilor din cadrul
Politiei Municipiului Zaldu si vor asigura masuri de circulatie pentru sprijinirea

celor de 1a 1.S.U. pentru a interveni cu operativitate.

Politistii locali vor preda Politiei Municipiului Zaldu persoane suspecte de
comiterea unor infractiuni (furturi, spargeri, distrugeri etc.), minorii gasiti la
cersit vor fi predati OoEﬁ__mME& de Servicii Comunitare nr. 1, in vederea luarii
masurilor care se impun, iar persoanele care vor apela la mila publicului
folosindu-se de copii lor minori vor fi conduse la sediul D.A.S.P.C., unde vor da
declaratii si li se va aduce la cunostint3 ca in cazul in care se mai repetd astfel de

cazuri copiii vor fi luati in sistemul de protectie.
CAPITOLUL III

EFECTIVELE AFLATE LA DISPOZITIE SI SUPORTUL
LOGISTIC

Serviciul Public — Politia Local, are in prezent 51 de agenti , repartizati in
2 servicii: Ordine Publica si Circulatie Rutiera. fn cadrul serviciului OP, politistii
locali sunt repartizati in 4 (patru) grupe, din care 33 desfisoard activitati
specifice de asigurare a ordinii si linistii publice, prin activitate de patrulare, pe
raza municipiului Zaldu, 5 desfdsoara activititi in dispeceratul Politiei Locale si
4 in postul punct control din incinta Primiriei Zaliu. in cadrul serviciului
Circulatie Rutierd sunt 9 politisti locali care efectueaza serviciul in ture de 12

ore.
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® prezentarea situatiei operative din ultimele 24 de ore, a
evenimentelor care au avut loc si actiunilor in curs de desfésurare pe
raza municipiului, precum si a fortelor cu care se conlucreazi;

o prelucrarea aspectelor rezultate din activitatea desfisurats de
acestia in ziua precedents;

e indicarea persoanelor, a obiectelor urmirite;

® repartizarea sesizdrilor si reclamatiilor cetatenilor dupi
rezolutionarea acestora de citre conducerea unititii;

e sprijind si indrumd pe ceilalti aflati in serviciu, pentru
executarea in bune conditii a sarcinilor specifice si ia masuri pentru
remedierea deficientelor constatate.

e alte activitati de ordin organizatoric.

Controlul efectivelor se realizeazd de citre seful Politiei Locale Zaliu,
adjunctul acestuia si sefii de servicii.

Controlul dispozitivelor de siguranti publics va fi efectuat de ciitre seful
de grupd, in baza unui grafic lunar aprobat de seful fiecirei structuri.

Deficientele constatate cu ocazia controlului vor fi mentionate in raportul
zilnic de activitate, care va fi prezentat zilnic sefului structurii sau adjunctului
acestuia cu ocazia schimbirii serviciului pentru a dispune masuri.

CAPITOULUL V
DISPOZITII FINALE

Schimbul de informatii intre Politia Locald Zalsu si celelalte institutii
participante la asigurarea climatului de ordine si sigurants publici se realizeazi
prin intalniri operative la nivel de conducere, adrese si comuniciri scrise, schimb
de informatii in teren intre agenti. Evaluarea activititilor desfasurate se realizeaz
zilnic la iesirea din schimb la nivel de grupi, lunar la nivelul serviciilor si

trimestrial/anual la nivel de institutie.
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