MUNICIPIUL ZAILAU

CONSILIUL LOCAL
450016 - Zaldu, Piata Tuliu IManiu nr.3, Judetul SaElaj

} _ Telefon: (40)/260/610550 Fax (40)260/661869
A http fHfwwwe. zalausiro e-mail: primaria@zalausj. ro

HOTARAREA NR.202
din 30 septembrie 2011
privind adoptarea politicii publice cu titlul ,, Management performant al spatiilor verzi §i
de recreere in aer liber din municipiul Zaldu ,,

Consiliul local al municipiului Zaldu;

Avand in vedere:

- Referatul comun nr.41.118 din 22.08.2011 2011 intocmit de Directia tehnica ,Directia economica si

Directia Administratie publica locala ,

= Legislatia europeand, nationald si localda cu referire la spatiile verzi si de recreere: Strategia tematica pentru
mediul urban, elaboratd in baza celui de-al 6-lea Program de Actiune pentru Mediu (principalul
document programatic in acest domeniu al Uniunii Europene), Ordonanta de urgenta 59/2007 privind
instituirea Programului National de Imbunatatire a Calitatii Mediului prin Realizarea de spatii verzi in
localitati, Ordonanta de urgenta 114/2007 de modificare si completare a OUG 195/2005 privind
protectia mediului, Legea 24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din zonele
urbane, Regulamentele locale a serviciilor publice privind spatiile verzi si de recreere, precum si
caietele de sarcini pentru aceste servicii;

= Acordul de colaborare nr 13015/18.03.10, incheiat intre Unitatea de Politici Publice (UPP) a Ministerului
Administratiei si Internelor si Municipiul Zaldu privind participarea la proiectul “Procese decizionale eficiente
la nivelul administratiei publice locale din Roménia™ (proiect implementat de UPP si finantat prin Programul
Operational Dezvoltarea Capacititii Administrative). In baza acestui acord Municipiul Zaldu elaboreaza un
document de politica publica printr-un exercitiu pilot cu scopul solutionarii unei probleme de pe agenda
publicd si va implementa solutiile identificate;

*  Rezultatele anchetei sociologice, realizatd de Centrul de sociologie urbana si regionald CURS in
municipiul Zalau in cadrul proiectului “Procese decizionale eficiente la nivelul administratiei publice locale
din Romania”, in perioada 20 — 25 iunie 2011, pe un esantion de 365 de respondenti, care reflectd un
procent important din randul respondentilor cu privire la nemultumiri generate de calitatea si dotarea
spatiilor verzi si de recreere;

= Propunerea de politicd publicd realizata de grupul de lucru constituit prin Dispozitia primarului nr. 19.05.11.

= In conformitate cu prevederile Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionala ,

= Vazand avizul Comisiilor de specialitate ale Consiliului local al municipiului Zalau ;

= In conformitate cu prevederile art.36 alin.2 lita .b si c.art.36 alin.6 si ale art.45 alin 3 din Legea
215/2001 privind administratia publica locala ,republicata;

HOTARASTE:

Art.l. Se adopta politica publica cu titlul : ,Management performant al spatiilor verzi si de
recreere in aer liber din municipiul Zaldu ,, anexa 1 a prezentei hotdrari.

In cadrul acestei politici publice se adoptd varianta 7 de implementare a politicii.

Art.2. Implementarea acestei politici publice se va realiza conform Acordului de colaborare nr
13015/18.03.11.

Art.3.Cu ducerea la indeplinire se incredinteaza Directia tehnica,economica , patrimoniu ,SC Citadin

Zalau SRL,DG ADP Zalau ,Ocolul Silvic Stejarul Zalau,Arhitect sef.



Art.4. Prezenta hotarare se comunica cu:
-Institutia Prefectului judetul Salaj
-Primarul municipiului Zalau
-Directia economica,tehnica,patrimoniu,Arhitect sef
-Directia administratie publica locala
- SC Citadin Zalau SRL,DG ADP Zalau ,Ocolul Silvic Stejarul Zalau
-Aducere la cunostinta publica .

PRESEDINTE DE _SEDINTA CONTRASEMNEAZA,
/) SECRETAR:

Potr%ian

DAPL/AC/2 EX.
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Propunere de politicd publica
- Procese decizionale eficiente la nivelul Administratiei Publice din Roménia —
MANAGEMENT PERFORMANT AL SPATIILOR VERZI SI DE RECREERE IN AER LIBER DIN MUNICIPIUL ZALAU

1. Institutia Primiria Municipiului Zaldu
initiatoare

2. Formularea | INTRODUCERE
problemei

Rolul spatiilor verzi si al celor de recreere in mediul urban este adesea subestimat, iar potentialul acestora de crestere durabild a calitafii
vietii nu este pe deplin constientizat. In sens antropocentric, spafiile verzi sunt locuri destinate relaxarii. Multe comunitati/orase au
valorificat spatiile verzi drept locuri de recreere incé din trecutul indepartat, insa spre sfarsitul secolului XX oamenii au descoperit multe
' alte beneficii aditionale ale spatiilor verzi precum practicarea sportului, organizarea de concerte in aer liber etc).

In orase, presiunile §i efectele negative asupra mediului natural sunt in continu crestere, cele mai evidente fiind sub forma poludrii aerului,
zgomotului excesiv, congestiilor de trafic ete. Ritmul in care spatiile verzi din orase sunt afectate de dezvoltarea urband (constructii,
dezvoltari imobiliare) constituie o preocupare crescanda la nivelul Uniunii Europene. Cresterea suprafefei spatiilor verzi are potentialul de
a atenua intr-0 manierd durabila efectele adverse ale urbanizarii, asta si datoritd cresterii suportului locuitorilor din orase vizavi de
extinderea acestui tip de supralefe in orage §i in afara lor.

Ca raspuns la problemele urbanizarii contemporane, la nivel comunitar a fost elaborata Stategia tematicd pentru mediul urban (2006), in
baza celui de-al 6-lea Program de Actiune pentru Mediu, principalul document programatic in acest domeniu al Uniunii Europene.
Documentul urmareste imbunitatirea performantelor de mediu la nivelul oragelor europene. Obiectivul strategiei este de a sprijini statele
membre, precum si autoritdtile locale si regionale in implementarea politicilor si legislatiei de mediu.

Dupa 1990. problema spatiilor verzi in Roménia a intrat pe agenda publica relativ tarziu §i anume in 2005 - 2007, dupa ce in 2002 alte legi
reglementau doar tangential aceastd problema (Ordonanta 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public i privat de interes local, aprobata prin Legea 3/2003).

Practic, preocuparea pe plan national pentru spatiile verzi a crescut odatd cu intensificarea eforturilor de aderare la Uniunea Europeand, dar
mai ales dupd integrare. Doveditoare in acest sens sunt cele 3 acte normative adoptate la nivel national in 2007 (Ordonanta de urgenta
114/2007 de modificare si completare a OUG 195/2005 privind protectia mediului, Legea 24/2007 privind reglementarea $i administrarea
spatiilor verzi din zonele urbane si Ordonanta de urgena $9/2007 privind instituirea Programului National de imbunatagire a Calitagii
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Mediului prin Realizarea de Spatii Verzi in Localititi). Demersul a continuat prin adoptarea in 2008 a Ordinului 1549/2008 privind
aprobarea Normelor tehnice pentru elaborarea Registrului local al spatiilor verzi,

DESCRIEREA PROBLEMEI

in municipiul Zalau, gradul de preocupare al locuitorilor faa de administrarea, intrefinerea si starea spatiilor verzi si de recreere in aer liber
este unul ridicat. Intr-un studiu privind perceptia locuitorilor cu privire la problemele municipiului Zalau, studiu realizat in 2009 de catre
Centrul de sociologie urbana si regionala CURS la comanda SC Tenaris Silcotub SA Zalau, in ierarhia urgentelor de rezolvare a
problemelor orasului, starea spafiilor de joacd pentru copii §i a spatiilor verzi se situeazd pe locul al treilea (dupa starea drumurilor si a
parcarilor). Problema numérului insuficient de locuri de parcare §i acapararea spatiilor verzi pentru acest scop constituie o principald cauza
a insuficientei spatiilor verzi si a celor de recreere in municipiu, dar §i a starii acestora. De asemenea, in acceptiunea celor intervievati,
suprafafa este redusd deoarece multe spatii verzi au fost trecute in proprietate privata.

Studiul Centrului de sociologie urband §i regionald CURS a fost completat de o anchetd sociologica realizatd in municipiul Zaldu in
perioada 20 — 25 iunie 2011, pe un esantion de 365 de respondenti, in cadrul proiectului ,,Procese decizionale eficiente la nivelul
administratiei publice locale din Romdania™ implementat de Ministerul Administratiei si Internelor prin Unitatea de Politici Publice.

In ceea ce priveste spafiile verzi din municipiu, sondajul de opinie releva urmatoarea situatie:

e In privinfa suprafefei spatiilor verzi din municipiu, 80% dintre respondenti considera aceastea ca insuficiente §i doar 18%
apreciazd numdrul spatiilor verzi ca fiind satisfacdtor; aprecierea locuitorilor este confirmatd si de datele statistice,
conform cérora suprafata de spatiu verde/locuitor in municipiul Zalau este de 16,7185 m” fata de 26 m” cit este stabilita
prin legislatia Uniunii Europene.

e 60% dintre respondenti consideri cd intrefinerea spafiilor verzi lasd de dorit/sunt neintrefinute si doar 38% considera
cd acestea sunt intrefinute;

o In privinta atractivitaii spatiilor verzi din municipiu, datele sondajului de opinie releva o situatie si mai rea, aproape frei
sferturi dintre cetifeni (70%) considerdind cd spafiile verzi existente sunt pufin atragdtoare §i aproape un sfert (20%)
considerandu-le neatrigdtoare. Numai 8% dintre respondenti le considera foarte atrigatoare.

In ceea ce priveste spafiile de recreere in aer liber, acelasi sondaj de opinie releva urmitoarea situatic:
e cea mai mare proporfie (81%) dintre cetatenii municipiului Zaldu, considerad spatiile de recreere in aer liber ca fiind
insuficiente, doar 17% considerand ca spatiile de recreere sunt cel mult suficiente;
e in privinta atractivitafii spatiilor de recreere in aer liber, 71% dintre respondenti considerd cd acestea sunt pufin
atrdgdtoare, iar 21% le considera neatragatoare;
e din punct de vedere al intretinerii, 59% dintre respondenti considerd cd spatiile de recreere in aer liber sunt
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neintrefinute si doar 38% consideri ci acestea sunt intrefinute;
e lucrurile stau mai bine insi in ceea ce priveste dotarea spatiilor de recreere in aer liber, 65% dintre respondenti considera
ca acestea sunt dotate cu strictul necesar i doar 21% considera ca sunt dotate necorespunzator.

Unul dintre aspectele importante ale studiului este evaluarca pf..ru.pne] locuitorilor vizavi de gradul de implicare a principalilor actori locali
in activitdti de intretinere, mentinere si amenajare a parcurilor si spatiilor de recreere in aer liber din municipiul Zalau, in privinta
mentinerii curdfeniei spatiilor verzi si de recreere in aer liber, majoritatea respondengilor considerd cd cel mai ridicat nivel de implicare
trebuie sd il aibd administratorii spatiilor verzi (incluzand aici si operatorii). Astfel, pe o scard de la 1 la 5 (in care 1 inseamna deloc, iar 5
— implicare maxima), respondentii considera cd nivelul de implicare al operatorilor ar trebui si fie de 4,38. Interesant este faptul ci un
nivel apropiat de implicare (4,15) in intrefinerea spatiilor verzi si de recreere este considerat a fi necesar §i din partea locuitorilor si al
asociagiilor de proprietari. In ceea ce priveste intrefinerea curageniei, principala responsabilitate/gradul cel mai ridicat de implicare (pe
aceeiagi scard de la 1 la 5) ar trebui sd il aibd tot administratorii/operatorii spatiilor verzi $i de recreere (4, 48) nivelul de implicare al
locuitorilor fiind in acest caz sub 4 (3,97), iar cel al asociatiilor de proprietari 3, 47.

Situagia se schimbd insd cind vine vorba despre intrefinerea spafiilor verzi din fata caselor private si din jurul blocurilor. Respondentii
considera ci sarcina intrefinerii acestor spafii revine in cea mai mare masurd locuitorilor (4,47), proprietarilor/asociatiilor de proprietari
(4,31) si doar intr-o mdsurd mai mica administratorilor spatiilor verzi si de recreere.

In privinta implicarii in amenajarea spatiilor verzi, potrivit datelor sondajului de opinie, cel mai mare nivel de implicare in amenajarea
spatiilor verzi ar trebui sd il aibd administratorii spatiilor verzi (4,43), urmati de locuitorii municipiului (4,36, in special de proprietarii si
asociatiile de proprietari (3,79). Situatia se inverseazi insd cand este vorba despre amenajarea spatiilor verzi din jurul blocurilor §i a
caselor private: nivel de implicare = 4,43 pt asociatiile de proprietari, 4,36 pt locuitori in general si 3,79 pt. administratorii spafiilor verzi.

Un indicator important care poate scoate in evidentd pincipalele probleme in privinga spatiillor verzi si a celor de recreere in aer liber este
numdrul si tipul sesizarilor locuitorilor vizavi de problemele concrete pe care acestia le reclama. Astfel, atat in 2010, cét i in primele cinci
luni ale anului 2011, cel mai mare numir de sesiziri cu referiré la spatiile verzi au fost legate de toaletarea arborilor si arbustilor (60 din 74
in 2010 si 67 din 71 in primele cinei luni ale anului 2011). Aceastd situatie releva o posibild problemd la nivelul operatorilor in ceea ce
priveste toaletarea arborilor si arbustilor.

Cea mai importantd evaluare a spatiilor verzi, atit cantitativ, cit si calitativ, a fost realizata o data cu elaborarea Registrului Local al
Spatiilor Verzi (RLSV) in 2009, cerintd impusd de Legea 24/2007. Au fost astfel inventariate 107,0571 ha de spatii verzi, dar evaluarea nu a
fost completd datoritd faptului ci suprafata estimatd initial a fost mai micd, dar si datorita dificultagilor intimpinate de operator la inventarirea
suprafefelor aferente unor instifutii publice. Din analiza datelor obtinute in cadrul procesului de elaborare a RLSV, au rezultat urmitoarele
concluzii:

Procese decizionale eficiente la nivelul Administragiei Publice Locale din Roménia, cod SMIS 2284 3
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational “Dezvoliarea Capacititii Administrative”




UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE] Inovatie in administratie

Fondul Social European Ministerul Administratiei i Internelor Programul Operational "Dezvoltarea
Capacitatii Administrative"

e spatiile verzi existente in municipiul Zalau sunt insuficiente cantitativ faga de ceringele si normele Uniunii Europene: fafa de o
suprafatd de 26 mp/loc ceruta de aceste norme si de legislatia roméaneasca, in municipiul Zaldu sunt asigurafi 16,7185 mp/loc de
spatiu verde public, la o populatie de 64.035 locuitori, inregistratd la 01.07.2010.

e de putine ori se respecta un model de arhitectura peisagera; desi initial ar fi existat, completarile de material dendrologic constient
sau spontan, tiierea sau toaletarea dendroflorei au schimbat configuratia initiala; modelul de arhitectura peisagerd lipseste aproape
total in zonele mai putin centrale;

e diversitatea taxonomica este ampld, mai ales la arbori si arbusti;

e in multe zone spatiile verzi sunt degradate sau au un aspect total neigrijit si inestetic (teren batatorit, betoane, moloz, deseuri
aruncate pe spatial verde ori guri de canal deschise) din diverse motive, cum ar fi:

-lipsa locurilor de parcare;

-indisciplina in constructii;

-insuficienta si vechimea refelei de canalizare;
-salubritatea precard a municipiului;

-trafic greu in oras;

-educatia ecologica deficitara.

in evaluarea situatiei reale a spatiilor verzi din municipiu, o echipa formata dintr-un reprezentant al Primariei Municipiului Zaldu si cite un
reprezentant al DGADP si al S.C. Citadin Zaldu S.R.L. a efectuat in perioada 27.06.2011 — 10.07.2011 o serie de vizite de evaluare in
teritoriu. Concluziile evaluérii sunt urmitoarele:

e Distributia spatiilor verzi in teritoriu la nivelul municipiului Zaldu este neuniforma, spatiile verzi fiind concentrate in
anumite zone, in timp ce alte zone fiind deficitare; se observa o concentrare a acestor spatii mai ales in zona centrald a
orasului si o lipsd mai accentuata in zona Dumbrava;

e  Existd suprafefe insemnate de spatii verzi neamenajate i inaccesibile locuitorilor;

e Este evidenta lipsa unor studii de specialitate in vederea amenajarii arhitectural-peisagistice; este de mentionat faptul c&
pentru 5 zone (cartiere) din municipiu au fost elaborate studii de fezabilitate in vederea amenajarii spatiilor de joaca,
inclusiv cu spatii verzi, insd acestea nu au fost inca implementate ;

o Fagsiile plantate si plantatiile de aliniament ca tip de spatiu verde amenajat se regasesc in compozitia arterei principale de
circulatie, B-dul. M.Viteazul in axul central si ca spatiu verde lateral care delimiteaza carosabilul de trotuar sau de
parcaje numai pe anumite artere de circulatie;

e Metodele de intrefinere practicate de operatori nu sunt intotdeauna conforme cu cerinfele legale, in special toaletarea
arborilor ornamentali (tei, salcam, castan, arfar, mesteaciin, stejar) plantati pe spatiile verzi din domeniul public, precum
si al celor plantati in aliniamente in lungul bulevardelor si strazilor; conform Legii 24/2007 si Caietului de sarcini al
serviciului, este interzisi interventia cu tdieri in coroana acestora, cu exceptia lucrarilor de eliminare a ramurilor
uscate sau a celor care afecteazi siguranta traficului pietonal i rutier, a imobilelor aflate in apropiere, precum si a celor
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de pe traseul retelelor aeriene; aceasta prevedere nu este respectatd in totalitate, in special in cazul fasiilor plantate
rutiere, corola arborilor fiind redusa, fapt ce reduce beneficiile pentru care acestea au fost create;

e Existenta unor suprafefe semnificative de spafiu verde care nu se regésesc in RLSV;

e Existenta unor suprafefe care figureazi in RLSV, dar care au fost distruse de cétre cetdteni, spatii care pot fi reabilitate.

in privinta locurile de joacd au fost analizate contraventiile inregistrate de Politia locala referitoare la aceste spafii. Cea mai mare pondere
dintre aceste contraventii o are utilizarea neconforma a echipamentelor din spatiile de joacd (125 din 157 in anul 2010) urmat de circulatia
cu ATV-ul i cu autoturismul §i amplasarea de constructii neautorizate/corturi pe spatiile verzi din parcurile de joaca.

Starea locurilor de joaca a fost evaluata si inventariatd si de cétre echipa formatad dintr-un reprezentant al Primiriei Municipiului Zalau si
cite un reprezentant al DGADP si al S.C. Citadin Zaldu S.R.L. Concluziile evalufirii sunt urmaitoarele:
e  Mobilierul din lemn esle inesletic ca urmare a lipsei de intretinere specifice (nebdituit/neprotejat);
e  Mobilierul este vopsit preponderent in culori reci (albastru specific, alb si pe alocuri maro), fird a se urméri un ansamblu
cromatic cald, vesel, armonios intre elementele de mobilier ce alcatuiesc locul de joaca si spatiul din jur);
e Lipseste o amenajare peisagisticd minimald, in multe cazuri vegetafia fiind total distrusa;
e Majoritatea bancilor sunt expuse la soare, neavdnd o minima protecfie vegetala (realizata din arbori/arbusti, elemente
decorative) impolriva soarelui;
e Suprafata de joc/platforma este in majoritatea cazurilor un amestec de pamént batatorit, lipsit de vegetafie sau nisip, ceea
ce, in conditii de ploaie, favorizeazd aparifia noroiului si a béltilor in special in zonele intens supuse uzurii (tobogane,
leagiine, balansoare si carusele).

Analiza i compararea cadrului legal

Din analiza $i compararea cadrului legal au rezultat o serie de neconcordante intre cadrul legal local fatd de cel national:
e HCL nr. 117/17.05.2010 pentru aprobarea Planului General de Urbanism si Regulamentul Local de Urbanism. Fata de
prevederile Legii 24/2007, trei prevederi nu sunt preluate in PUG-RLU:
- limitarea la o cotd de max. 5% din suprafata fieciirui obiectiv inregistrat in registrul local al spatiilor verzi
pentru amplasarea unor constructii ugoare, cu caracter provizoriu, pentru activitdtile de comert si alimentatie
publ:cﬁ si numal pe bazi documen’tal;ulor de urbdmsm
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localitatilor;

- interzicerea ocupirii cu construcfii a mai mult de 10% din suprafata spafiului verde respectiv in cazul
concesiondirii terenurilor pentru constructia si amplasarea in spatiile verzi a obiectivelor pentru activitati
socioculturale;
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e HCL 9/25.01.2010 pentru aprobarea Programului de asigurare a spatiilor verzi in intravilanul municipiul Zalau prin care
se stabilea finta de spatiu verde pe locuitor in municipiu ce trebuie atinsa pana in 2010; aceasta {intd nu a fost atinsa
datorita lipsei terenului; referitor la acest aspect, trebuie mentionat faptul cd obligatia prevazutd in Ordonantd nu
precizeaza dacd suprafaga de spafiu verde ce trebuie asiguratd de autorititi este exclusiv in domeniul public sau poate fi
asiguratd si pe terenuri proprietate privatd, acest aspect necesitand o clarificare rapida;

e HCL 208/06.08.2010 si HCL 207/06.08.2010, aceste acte normative nefiind actualizate si nefinind cont de faptul ci
exista trei operatori din 2011 i nu 2;

e HCL nr. 213/2008 privind aprobarea Regulamentului de organizare §i functionare a parcurilor de joaca din municipiul
Zalau; prin aceastd reglementare este sancfional mersul cu bicicleta prin parcuri, in timp ce Primaria Municipiului Zaldu
promoveaza mersul cu bicicleta;

e« HCL 170/2007 privind obligatiile i responsabilitafile ce revin cetafenilor, institutiilor publice, agentilor economici,
celorlate persoane juridice pentru buna gospodarire, intretinere §i infrumusefare a localitatii, pastrarea permanentd a
curdifeniei in municipiul Zaldu; prin regulament a fost stabilita ca obligatie a agentilor economici, institutiilor publice,
asociafiilor de proprietari i persoanelor fizice, * sd asigure curdtenie strazilor si trotuarelor din jurul incintelor,
precum §i intrefinerea spafiilor verzi existente in incinta si in jurul acesteia”, dar nu a fost instituitd sanctiunea in
cazul neconformdrii; Totodatd, in Regulament existd prevederi referitoare la contraventii care vin in contradictie cu
prevederile Legii 24/2007.

ADMINISTRAREA SI INTRETINEREA SPATIILOR VERZI iN MUNICIPIUL ZALAU

Modul de administrare, gestionare si intrefinere a spatiilor verzi i a celor de recreere in aer liber in Municipiul Zalau a fost stabilit prin
HCL 208/06.08.2010, HCL 207/06.08.2010 si HCL 66/21.03.2011. Prin aceleasi acte normative s-a stabilit si modul de administrare si
intretinere a mobilierului urban, a statuilor $i monumentelor, a fantanilor publice, a locurilor de joacad din municipiul Zalau §i s-au aprobat
Regulamentele serviciilor si caietele de sarcini pentru aceste servicii, stabilindu-se obligatiile operatorilor de servicii, precum si obligatiile
utilizatorilor.

Potrivit actelor normative, serviciile de amenajare si intrefinere a spatiilor verzi §i de recreere in municipiul Zaliu sunt furnizate de catre 3
operatori de servicii: SC CITADIN Zalau SRL (Societate cu capital integral al municipiului Zalau), Direcfia Generald de Administrare a
Domeniului Public al Muncipiului Zalau (Directie Generala in subordinea Consiliului Local - DGADP) si Ocolul Silvic “Stejarul” (Unitate
in subordinea Consiliului Local, care functioneaza in baza OG 26/2000 privind asociatiile si fundatiile. Sarcinile celor trei operatori sunt
urmatoarele:

Nr. | Denumire | Modalitate Raport juridic Servicii/Activitifi presate Tip operator
crt operator de
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gestiune

1 Sic Delegala, HCL nr. 208/2010 Administrarea domeniului public si privat al Societate
CITADIN prin si Contract de delegare | municipiului Zalau/administrarea, amenajarea si | comerciala cu
ZALAU atribuire nr. 36269/10.08.2010, cu | intretinerea spatiilor verzi, a mobilierului urban, | capital integral al
SR directa durata de 12 ani Sfantanilor arteziene i decorative, statuilor si municipiului

monumentelor aferente domeniului public i privay Zalau
municipiului Zaldu, cu excepfia celor aferente
parcului Central si cimitirelor.

2 Directia Directa HCL nr. 207/2010 si | Administrarea domeniului public si privat al Directie generala
Generala de Contract de administrare | municipiului Zalau/administrarea, amenajarea i | in subordinea
Administrare nr. 36254 din 10.08.2010 | intrefinerea locurilor de joacd aparfindnd domenii Consiliului local
a public §i privat al municipiului Zaldu, precum §i (

Domeniului spatiilor verzi, mobilierului urban, fantanilor artes
public al §i decorative, statutlor si monumentelor aferente
Muncipiului Parcului Central §i cimitirelor apartinand domeni
Zaldu public si_privat al municipiului Zaldu.

3 Ocolul Directa HCL nr. 66/21.03.2011 | Administrarea padurii parc Brddet (pe langa Unitate in
Silvic administrarea fondului forestier). subordinea
Stejarul Consiliului local

inainte de adoptarea acestor hotéréri, spatiile verzi si dotarile acestora, inclusiv mobilierul urban erau in administrarea unui singur operator
- DGADP Zalau.

Infiintarea unui nou operator, societate comerciali cu capital integral public, subordonat autorititii publice locale si atribuirea directa
(fard concurentd) a gestiunii delegate a unor servicii de utilitifi publice/activitati din cadrul serviciilor, printre care si administrarea spatiilor
verzi, s-a realizat in urma modificdarilor la Legea Finangelor Publice Locale, prin care s-au instituit normative de personal si limite in
ceea ce priveste cheltuielile realizate de la bugetul de stat pe anumite capitole. Utilizarea modalitaii de finantare pe baza de tarife si
preturi poate fi o solutie de Imbundtafire a eficienfei economice a serviciului.

Trecerea Parcului Bradet in administrarea Ocolului Silvic Stejarul a fost data de obligatia legala impusa de administrare in regim silvic a
parcului, acesta tiind inclus in fondul forestier, conform Codului Silvic din 2008.

DGADP Zalau are ca atributii pe langa cele mentionate mai sus §i urmitoarele activitdgi: intrefinere §i administrare cimitire, piete, parciri,
semnalizare rutierd si managementul traficului. Conform legislatiei in vigoare activitatile de administrare parcari. piefe si cimitire sunt
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activitafi autofinantate. In acest context, subventia alocatd se repartizeaza conform necesarului pentru activitatile care nu sunt autofinanfate
si anume spatiile de joaca, parcul central §i semnalizarea rutierd-managementul traficului, prioritizarea fiind facutd de operator, posibil in
detrimentul spafiilor verzi si de recreere. Operatorul nu utilizeazi tarife pentru spatiile verzi si de joaca pentru decontarea lucrarilor, ceea
ce duce la dificultafi in evaluarea eficienfei utilizirii subventiei.

in scurta perioadd de timp de cand administrarea si intrefinerea spatiilor verzi si a celor de recreere in aer liber a fost impartita intre cei 3
operatori, (atribuirea Parcului Central Municipal i locurilor de joacd unui operator, inclusiv intretinerea spatiilor verzi din cimitire), a
padurii Parc Padure Bradet altui operator, iar a celorlalte spatii verzi altui operator), nu se pot observa imbunatatiri ale stirii spatiilor verzi
si a calitagii serviciului.

O problemd importantd aparuta ca urmare a impartirii sarcinilor intre cei trei operatori este lipsa actualizirii RLSV. Scopul pentru care
RLSV a fost constituit este organizarea si folosirea rationald a spafiilor verzi, regenerarea si protectia eficients, exercitarea controlului
sistematic al schimbarilor calitative §i cantitative i asigurarea informatiilor despre spatiile verzi. in conformitate cu prevederile hotédrarilor
Consiliului Local de aprobare a Regulamentelor si caictelor de sarcini ale serviciului, obligatia intretinerii Registrului, (incluzand obligatia
actualizirii acestuia) a fost stabilita in sarcina DGADP Zaldu, in sarcina SC Citadin Zaldu SRL fiind stabilita furnizarea datelor pentru
actualizarea registrului. De la data finalizarii Registrului, acesta nu a fost actualizat, desi s-au inregistrat modificdri. Solutia
reglementatd nu este eficentd. De asemenea, desi Legea 24/2007 prevede ci RLSV este document public i trebuie asigurati consultarea
la sediul autoritdtii administratiei publice locale, acest lucru nu se intampli.

Din datele obtinute cu ocazia aplicarii unui ghid de interviu (in luna iulie 2011) operatorilor serviciilor de administrare si intrefinere a
spafitlor verzi, dar si reprezentaniilor administratiei publice locale cu atribufii in domeniul spatiilor verzi reiese faptul ci majoritatea
oraselor au fie un operator aflat in subordinea APL (capital integral public — regie autonoma), fie unul sau mai mulfi operatori privai,
dar nu mai mulfi operatori publici.

Modul de administrare al spatiilor verzi in alte orase este redat in tabelul de mai jos:

Orasg/ tip institugie Tip Gestiune Cost de intretinere, lei/mp/an
Gura Humorului e Directa; 100.000 lei/an
e Delegala;
Arad e Contract de prestari servicii | 2010:
intretinere  spatii  verzi (5 e 664,40 lei/loc joacd/luni;
Procese decizionale eficiente la nivelul Administratiei Publice Locale din Roménia, cod SMIS 2284 8

Proiect cofinangat din Fondul Social European prin Programul Operational *Dezvoltarea Capacititii Administrative™




%

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Inovatie in administratie
Fondul Social European Ministerul Administratiei si Internelor Programul Operational "Dezvoltarea
Capacitatii Administrative"

sectoare, 4 operatori din care e 331 lei/mp spatiu verde/an;

3 privati si unul public);
e Contract de lucrari pentru | 2011:

reparatii, intrefinere, montare e 282,05 lei/loc de joacd/luna;

demontare  echipamente de e 0,18lei/mp spatiu verde/an;

Jjoacd, spatii de agrement si

mobilier urban.
Vaslui/Operator e Delegata catre operator cu | Cost:

capital integral APL e 2006 - 2,75 lei/mp
e 2007 - 4,08 lei/mp
e 2008 - 5,15 lei/mp
e 2009 - 4,99 lei/mp
e 2010 - 3,52 lei/mp
Buzaw/primarie e Delegatd catre operator cu | 32,4 lei/mp (2011)
capital integral public
Bistrifa Nasaud e Directd - serviciu in cadrul | Costuri:
primariei e 2006 - 2,23 lei/mp

e 2007 - 3,60 lei/mp

e 2008 - 4,75 lei/mp

e 2009 - 4,12 lei/mp

e 2010-2,72 lei/mp
Au fost luate in calcul si cheltuielile de capital
aferente

Potrivit Legii 51/2006, finantarea cheltuielilor curente ale operatorilor serviciilor de administrare, gestionare §i intretinere a spatiilor verzi
si de recreere in aer liber se realizeazi din bugetele de venituri si cheltuieli ale operatorilor. Veniturile operatorilor se constituie prin
incasarea de la utilizatori, sub forma de preturi sau tarife, a sumelor reprezentand contravaloarea serviciilor furnizate/prestate si, dupi caz,
din alocatii de la bugetele locale cu respectarea unor principii. Pentru investitii, operatorii au la dispozitie creditele bancare, alociri de la
bugetul de stat, fonduri din incheierea unor parteneriate public-private si fonduri constituite din aplicarea unor taxe speciale. Dupd cum
reiese din tabelul de mai jos, la nivelul municipiului Zalau valoarea fondurilor alocate de la bugetul local pentru administrarea si
intrefinerea spafiilor verzi a a scazut semnificativ in 2010 fati de 2009:
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Costul de
. Buget aprobat Pliti efectuate, intretinere a
Perioada alye A B .
Mii lei Mii lei spatiilor verzi
lei/mp *
Anul 2008 2.760,00 2.726,35 2,54
Anul 2009 2.954,00 2.954.00 2,76
Anul 2010 2.476,85 2.476,85 2,31
Anul 2011 1.400,00 **685,19 0,64

“costul a fost evaluat la suprafata totald de spafiu verde existent (107,0571 ha) si nu la suprafefele efective de spatii verzi pe care
s-au efectuat lucrdri
#* la 18.08.2011

Din datele publicate in octombrie 2010 de Institutul pentru Politici Publice in raportul “Managementul serviciilor publice in municipiile din
Romania: Eficienfa vs. Costuri” costul mediu pentru intrefinerea unui m” de spaiu verde este de 5,6 lei (valoarea lucrarilor de intrefinere
efectuate intr-un an/m” de spatiu verde). S-a constatat ci in municipiul Zaldu costul mediu este mai mic decit media; operatorii serviciilor
de administrare i intretinere motiveaza deficienfele in furnizarea acestor servicii in subfinantarea lor.

O alta problema este referitoare la monitorizarea serviciului de catre autoritatea locald. Aceasta a fost partial rezolvata prin crearea unui
serviciu specializat denumit Unitatea Locald pentru Monitorizarea Serviciilor Comunitare de Utilitagi Publice, conform HGR 246/2006,
care are ca scop principal elaborarea strategiilor de dezvoltare acceleratd a servicilor de utilitati publice, elaborarea si actualizarea
regulamentelor i caietelor de sarcini si monitorizarea operatorilor de servicii pe baza indicatorilor de performanta stabiliti prin contracte $i
documentele anexa la contracte. Serviciul are prevazute 10 posturi, fiind ocupate doar 6. O persoana din cadrul serviciului are atributii de
mediu, inclusiv referitoare la monitorizarea RLSV si a regulamentului privind locurile de joaca, ins fisa postului nu este adaptatd nevoilor
postului (monitorizarea integrala a serviciului de administrare spatii verzi si locuri de joaca).

Din analiza resurselor de personal si a celor materiale ale operatorilor reies urmitoarele:
La nivelul S.C. Citadin.S.R.L :

* Suprafafa totald a gardului viu existent in municipiul Zaliu este de aproximativ 138.196,44 m”. Pentru a intrefine aceastd
suprafatd in mod corespunzitor ar trebui ca activitatea de tuns gard viu sa se desfisoare de cel putin 3 ori pe an. In
momentul de fafd la aceastd activitate participd 5 angajafi, putindu-se asigura o singuri taiere in perioada mai -
octombrie conform normei de timp din indicatori. Pentru a realiza aceasta operafiune la nivelul optim ar fi nevoie de cel
putin 7 angajati (norma de timp pentru activitatea de tuns gard viu este de 0,05 h/mp).
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e Pentru activitatea de cosit iarba, operatorul are 6 angajati, suprafata totald ce trebuie cosita fiind de 773 437,98 m’.
Aceastd suprafafd ar trebuie cosita de doua ori/an, insa din lipsa de personal se realizeaza doar o data pe an; pentru a se
putea face doud cosiri, ar mai fi nevoie de inca 5 angajati (norma de timp pentru activitatea de cosit este 0,4 h /100m’);

e Ca resurse materiale dispune de tractoare, autocisternd, autoutilitard, macara, ifroan. motocoase, foarfeci etc; pentru o
funcfionare optima ar mai fi necesare 7 motofoarfeci si 10 motocoase: merita mentionat aici faptul ca operatorul dispune
de sere proprii (3825 m?) si solar (960 m®);

e  Salarul tarifar orar la acest operator este de 7,08 lei/ora.

Toate aceste dotari i numérul de angajati au fost ale DGADP péna in 2010.
La nivelul DGADP Zaliu:

e Personalul care deservegte activititile este grupat intr — un serviciu $i anume “Serviciul Administrare Parcuri si Locuri de
Joacl: Acesta dispune de 9 muncitori (floricultor - 2, mecanic - 3, instalator - 1, zugrav - 1, muncitori necalificati - 2 si
un sef de serviciu; cu acest personal se executa si alte activitafi — ocazionale — pentru activitagile autofinanfate (piete si
cimitir); Pentru buna funcfionare ar mai fi necesari 5 muncitori calificafi de preferingd floricultori, i 2 muncitori
necalificati; Angajarea de personal in cadrul DGADP Zaliu este limitatd insa de prevederile legislative, aceasta fiind
posibili doar in mdsura in care alfi angajati sunt disponibilizafi sau serviciile reorganizate;

e Operatorul are in gestiune intreinerea Parcului Central Municipal, intretinerea locurilor de joacd si intrefinerea spatiilor
verzi din cimitire. Legat de acest aspect, trebuie mentionat faptul ¢i administrarea si intretinerea cimitirclor este o
aclivilate autofinantata, existand 4 persoane care se ocupd strict de activititile specifice; intrefinerea spatiului verde se
face cu personalul celorlalte compartimente din cadrul DGADP i cu resurse putine primite pentru intrefinerea cimitirelor
eroilor; cresterea tarifelor pentru serviciile de administrare cimitire propusd de operator in 2011 nu a fost adoptata de
catre Consiliul Local;

e Dotarea cu utilaje si echipamente specifice este apreciata ca fiind buni; Ar mai fi necesari o autoutilitard cu 6 — 7 locuri
si platforma pentru deplasari in conditii de siguranta a personalului, a sculelor si dispozitivelor; de asemenea, ar mai fi
necesard o autobasculantd noud, cea existentd fiind intr-o stare proasti;

» Resursele financiare se constituie din subventii de la bugetul local, care pentru anul 2011 sunt de aproximativ 550.000 lei
din care, 230.000 lei cheltuielile de personal, 320.000 lei cheltuieli materiale; Pentru o mai buna functionare ar mai fi
necesare subventii in cuatum de 245.000 lei (100.000 lei cheltuieli de personal si 145.000 lei cheltuieli materiale); De
asemenea, in cazul cimitirelor, activitatea specificd de intretinere a spatiilor verzi, ar trebui scoasii de la activitaica
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autofinantatd - activitatea de bazi- si subvenfionatd din buget. Din veniturile realizate se pot pliti doar 4 angajati,
insuficienti §i pentru asigurarea pazei.

e Salariul tarifar orar este de 5,07 lei/ori.
Ocolul Silvic Stejarul

e Operatorul are in gestiune Parcul Padure Bradet, dispundnd de trei angajati cu functii de executie §i un angajat cu functic
de conducere;

¢ Ca dotari, operatorul dispune de o motocositoare §i 5 unelte (greble, sape etc);

* Resursele financiare necesare desfagurarii activitatii pentru un an calendaristic sunt de aproximativ 43.500 lei din care,
39.000 lei cheltuielile de personal, 4.500 lei cheltuieli materiale;

e Reparatiile capitale la echipamentele de joaca si reabilitirile la aleile existente in Parcul Padure Bradet trebuie executate
cu firme specializate angajate si platite de la Bugetul local,

e  Salariul tarifar orar este de 14,62 lei/ori.

Conform HGR 246/2006, operatorii serviciului trebuie s& conlucreze indeaproape cu autorititile administragiei publice locale pentru a
clabora §i implementa Strategia locald privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice §i a planurilor de
implementare aferente, indiferent de natura capitalului lor §i de modalitatea de gestiune adoptata.

CONCLUZIONAND, starea proastd a spafiilor verzi §i a celor de recreere in aer liber (incluzind aici i parcurile de joacd) din
municipiul Zalau este pusd in cea mai mare mdsurd pe seama managementului serviciilor de administrare §i intrefinere a acestor spafii,
mai exact pe suprapunerea pe acelasi domeniu de activitatea trei operatori (intr-un oras cu o populatie de 64.000 de locuitori), pe seama
managementului neperformant al operatorilor si pe subfinantarea serviciilor de administrare si intrefinere a spatiilor verzi si a celor de
recreere in aer liber, inclusiv subfinanfarea investitiilor, dar si pe foarte slaba implicare a comunititii locale in intrefinerea si ocrotirea
spafiilor verzi si a celor de recreere in aer liber.

3. Denumirea
politicii

MANAGEMENT PERFORMANT AL SPATIILOR VERZI SI DE RECREERE iN AER LIBER DIN MUNICIPIUL ZALAU

4. Scop

Spatii verzi i de recreere in aer liber modernizate, bine intrefinute, accesibile tuturor cetitenilor

5. Obiectiv

Imbunatagirea managementului spatiilor verzi i de recreere in aer liber in municipiul Zaliu
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6. Obiective 1. Imbunatdfirea managementului serviciului de administrare si intrefinere a spatiilor verzi si a celor de recreere in aer liber realizat
specifice de autoritatea locala si operatori, astfel incat sa se asigure cresterea satisfactiei locuitorilor municipiului cu 20% péana in 2015 (de

la 38%, procentul locuitorilor care considera ca spatiile verzi si cele de recreere sunt intrefinute in prezent, la 58% pana in 2015).
2. Cregterea responsabilitatii si participarii comunitatii locale — cetdteni, firme, institutii, ONG-uri, mass-media — la intrefinerea
spatiilor verzi i de recreere in aer liber, prin preluarea si diminuarea cu cel putin 10% a costurilor autoritaii publice locale in

domeniu, pani in decembrie 2015.

7. Beneficiari

Beneficiari externi (finali):
e locuitorii municipiului Zalau

e agentii economici din municipiu/mediul de afaceri

e asociatiile de proprietari;
e unititi scolare
Beneficiari interni:
e angajatii operatorilor in domeniu
e administrafia publici locald
e  operatorii

8. Variante de
solutionare

Varianta 1. Pistrarea/mentinerea situatiei actuale
Varianta presupune pastrarea managementului actual,

mai exact a celor trei operatori, cu aceleasi
sarcini/atributii, acelagi numiar de angajati, acelasi
personal calificat §i acelagi buget alocat pentru

functionare si investitii.

Avantaje:
e Posibilitatea diminuarii alocarilor bugetare, in
caz de nevoie;
e Controlul total al administratiei publice locale
asupra operatorilor;
e Stabilitatea locurilor de muncad pentru angajatii
operatorilor,
Dezavantaje:

Impact 1
Economic/Bugetar:

Chelmieli cu personalul: aceastd variantd nu
presupune cheltuieli suplimentare de personal,
activitatile desfasurandu-se in limita numarului de
angajati $i a alocdrilor bugetare
existente/disponibile in prezent.

Cheltuieli cu investifiile: pastrarea aceluiasi nivel
al alocarilor bugetare destinate investiiilor in
spatiile verzi si de recreere in aer liber, adica
aprox. 1%/an(media ultimilor 4 ani)din totalul
alocarilor pentru investitii).

Buget estimat 1

Buget  estimat  pentru
perioada 2012 — 2015:

10.889.600 lei

2.722.400 (valoarca medie
plati efectuate 2008-2010)
x 4 ani = 10.889.600 lei

Pe baza trendului din
ultimii 3 ani, exista riscul
diminuarii alocérilor
bugetare pentru acest
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e Mentinerca stdrii necorespunzatoare a spatiilor
verzi si de recreere (terenuri identificate ca
spafii verzi neamenajate, spatii verzi degradate
si neingrijite,dotarea spatiilor de recreere si a
locurilor de joacd cu echipamente degradate, de
slabd calitate, inestetice, alei si banci
insuficiente si degradate, slaba dezvoltare a
spatiilor verzi cu functii de protectie);

e Ulilizarea ineficienta a resurselor bugetare si
asa limitate;

e Cresterea gradului  de nemultumire al
locuitorilor fatd de modul in care aratd si sunt
intrefinute spatiile verzi si de intreginere;

e Neimplicarea, lipsa de responsabilitate si lipsa
participarii comunitgii locale — cetifeni, firme,
institutii, ONG-uri, mass-media — la intrefinerea
spatiilor verzi i de recreere in aer liber .

Social:

Se va mentine si chiar va creste gradul de
locuitorilor
municipiului fatd de cum aratd si cum sunt
intretinute spatiie verzi (70% le considerd putin
atragatoare, iar 60% le considera neintrefinute) si
a celor de recreere in aer liber (71% le considerd
putin  atrdgatoare, iar 59% le considerd
neintretiunte) conform  anchetei  sociologice
realizate in perioada 20 - 25 iunie 2011.

insatisfactie/nemulfumire al

Mediu

e C(Calitatea spatiilor verzi
necorespunzitoare (vegetatie
neintretinutd sau lipsa acesteia);

e Slaba dezvoltare a spatiilor verzi cu

sector/domeniu .

Riscul este amplificat si
de nivelul de colectare
mai redus, fata de anii
anteriori, a veniturilor Ia
bugetul local in prima
jumatate a anului 2011,

locale si elaborarea
serviciului

Aceasta variantd pesupune:
- completarea RLSV de catre o firma specializata prin
includerea fintregii suprafete de spatii verzi (din

strategiei de dezvoltare a

angajarea de personal — 19 (12+47) si
dotéri (motocoase, motofoarfeci si a
utoutilitard);

e  Alocéari bugetare mai reduse in alte
domenii, ca urmarea a cresterii
nivelului investitiilor in domeniul

functii de protectic fatd de factori

poluatori  (trafic  rutier,  industrii

poluante).
Varianta 2.  Optimizarea managementului actual | Impact 2 Buget estimat 2:
inclusiv  prin  restabilirea atribugiilor  privind | Economic/Bugetar:
administrarea registrului local, implicarea comunitigii e Costuri  suplimentare pentru | Buget estimat pentru

perioada 2012 — 2015: de
11.887.342,08 lei

e Actualizarea
RLSV: 60.000
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domeniul public si privat al municipiului) existente;

- modificarea regulamentelor serviciilor cu privire la
administrarea RLSV,

- actualizarea RLSV prin includerea tuturor modificarilor
efectuate pand in prezent de citre operatorii care au
efectuat aceste modificari in teren;

- angajarea de personal, inclusiv 'de personal de
specialitate la DGADP care nu dispune de specialisti; in
vederea imbunatatirii serviciilor de intrefinere a spatiilor
verzi si de recreere in aer liber SC Citadin Zaliu SRL
propune angajarea a incid 12 persoane, iar DGADP a 7
persoane; angajarea de personal la DGADP Zaldu este
limitatd de prevederile legale, fiind posibild doar in
misura in care al{i angajati sunt disponibilizati;

- asigurarea dotdrilor suplimentare necesare S.C. Citadin
Zalau S.R.L. cu 7 motofoarfece, 10 motocoase, iar
DGADP o autoutilitard pentru transportul muncitorilor;

- elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului de cétre
APL in colaborare cu operatorii de servicii pand in iulie
2012, astfel in cdt sa existe o viziune, o abordare
coerentd, obiective clare §i prioritati vizavi de domeniul
spafiilor verzi si de recreere in aer liber in municipiul
Zalau pe termen mediu (5 ani) §i lung (20 de ani); pentru
realizarea strategiei este necesard instruirea personalului
ULMSCUP din cadrul APL;

- modificarea si completarea reglementarilor locale
(HCL nr. 207 si 208/06.08.2010 si 170/2007 pentru
aigurarea cadrului de reglementare, responsabilizarea,
sanctionarea §i participarea cetifenilor la intretinerea
spatiilor verzi aferente locuintelor tip condominu si

Social:

spatiilor verzi;

Alocarea a 2% cuantumul alocat

investitiilor in bugetul local pentru

investitii in spaii verzi;

Cresterea  economicd  datoritd

cresterii atractivitdtii orasului;

Obtinerea de venituri suplimentare

din amenzi ca urmare a modificarii

si completarii reglementarilor locale
in domeniu;

Reducerea cheltuielilor din bugetul

local prin :

o investitii realizate de catre
parteneri (10.000 lei);

o reducerea vandalismului;

o prestarea unor activitii
specifice (udat, plantat, toaletat
etc) de citre comunitatea locala
(agenti economici, proprietari
de condominii, unitati de
invagamant), prin preluarea
acestora de la operaltori.

Crearea de noi locuri de munca;
Cresterea gradului de satisfactie al
cetdfenilor:

Cresterea responsabilitafii
locuitorilor municipiului  fata de
intrefinerea spatiilor verzi aferente
locuintelor  tip  condominu i
aliniamentelor din  vecindtatea
locuingelor;

Informarea si educarea locuitorilor

lei;

Angajarea de
personal in
cadrul DGADP -
72.399 lei x 4 ani
= 289.596 lei
(masuri
imposibila
d.p.d.v.
legislativ);
Angajarea de
personal in
cadrul S.C.
Citadin
S.R.L.(12
persoane) —
179.435.52 lei/an
X 4 ani=
717.742,08 lei;
Inverstifii in
dotdri in 2012 -
93.000 lei;
Instruire personal
pt realizare
strategie - 10.000
lei;

Consumabile
realizare strategie
- 3.000 lei;
Organizare
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aliniamentele din vecinatatea locuinfelor, misuri ce va
fi implementatd pana in iulie 2012.

-realizarea de campanii publice periodice (min 2/ an) de
informare a locuitorilor cu privire la importanta spatiilor
verzi si a obligatiilor referitoare la intrefinerea spatiilor
verzi si de recreere: acfiunea poate fi derulatd incepénd
cu | iulie 2012 si presupune implicarea unitagilor de
invatamant, a asociatiilor de proprietari si a agentilor
economici;

- dezvoltarea a cel pufin 1 parteneriat/an in domeniul
protectiei mediului cu agenfi economici locali si
adoptarea dupa caz a unor instrumente stimulative
pentru atragerea proiectelor de responsabilitate sociala a
firmelor si etapizat cu toate unitafile de invafamént —
pentru terenurile din incinta scolilor si din afara;

- adoptarea cadrului local de reglementare pentru
dezvoltarea voluntariatului in domeniu (termen limitd
iulie 2012);

- alocarea pentru investitiile in spatii verzi si de recreere
a 2% din nivelul total al investifiilor din bugetul local;

- realizarea unui studiu sociologic pentru evaluarea
gradului de satisfactie a cetdfenilor ca urmare a
implementarii politicii.

Masurile de completare a registrului local, de angajare
de personal §i achizitie dotari presupun suplimentarea
fondurilor alocate din bugetul local pentru domeniul
spatiilor verzi §i de recreere.

Dar masurile referitoare la implicarea comunitdtii
locale ar putea duce la reducerea cheltuielilor din
bugetul local cu sume semnificative reprezentind
manopera §i sume de bani in cazul investitiilor, ceea ce
ar putea atrage dupd sine (in timp) reducerea numdrului
de personal. De asemenea, cresterea valorii amenczilor §i
sanctionarea mai riguroasd a contravenfiilor ar putea

Mediu:

si cresterea gradului de
congtientizare vizavi de problema
spatiilor verzi;

e  Formarea tinerilor in spiritul civic si
ecologic;

e Cresterea gradului de implicare
sociala si participare a locuitorilor la
actiunile de voluntariat.

spatii  verzi mai bine dezvoltate si
intrefinute in vecindtatea locuingelor tip
condominiu prin implicarea
proprietarilor;

spatii verzi mai bine dezvoltate fin
incintele scolilor si altor institugii, a
agentilor economici implicati;

dotdri adecvate pentru recreere;
arhitecturd urbana imbunataita,

evidenta buna a spatiilor verzi si conform
cerinfelor legale de mediu:

cresterea numarului de locuitori informati
si implicati in protectia mediului.

campanii anuale
—20.000 lei x 4
ani = 80.000 lei;

e Costuri
legitimatii
(voluntariat) —
1000 lei;

e Costuri facilitagi
fiscale 12.000
lei//an x 4 ani =

48.000 lei.
e Cost studiu
sociologic:
25.000 lei
Toate  aceste  costuri
trehuie cumulate la
costurile anuale de

administrare §i intretinere
2.722.400 lei/an x 4 ani =

10.889.600 lei.
Astfel, bugetul necesar
implementarii acestei

solutii este 12.216.938.08
lei din care trebuie scazute

costurile  preluate  de
agentii  economici i
locuitori ~ (40.000  lei),

rezultind un cost total de
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duce la cresterea veniturilor la bugetul local.

Avantaje:
e Masurile luate nu duc la disponibilizare de
personal;
e Se pastreazd controlul total al APL asupra
operatorilor;

e Existenta unei strategii pe termen mediu si lung
are avantajul imbuntagirii calitatii serviciului si
eficientizarea utilizarii resurselor;

e Cresterea calitatii si esteticii spatiilor verzi si de
recreere in aer liber;

e  Costuri mai mici pentru spatii verzi mai curate
si mai bine intretinute;

Reducerea actiunilor de vandalism in parcuri;

e Reducerea costurilor autoritaii publice prin
implicarea comunititii locale in actiunile de
intretinere a spatiilor verzi;

e Cregterea gradului de implicare sociali;

Dezavantaje:

e Nevoia de dotare specificd cu utilaje si unelte a
doi operatori publici - costuri mirite;

e Nevoia de dotare cu personal de specialitate
care sa asigure o arhitecturda urbana
corespunzitoare, dar §i cu personal calificat a
doi operatori-costuri marite;

e Dificultiti in administrarea Registrului local; un
operator — un administrator - solutia optima;

e Costuri mai mari pentru un control eficient din
partea autoritdfii, pentru monitorizarea a doi
operatori;

e  Mentinerea problemelor legate de intrefinerea
spatiilor verzi din cimitire;

12.176.938,08 lei.

Dacd scidem si costul
salariilor rezultat in urma
angajarilor la DGADP,
aceste  angajari  fiind
imposibile conform
cadrului legal in vigoare,
rezultd un buget total de
11.887.342,08 lei.
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e Ineficienfa specificdi managementului public
(raport beneficii/costuri, scizut).

Varianta 3. Schimbarea modalitifii de gestiune prin
atribuirea directd in gestiune delegatd citre un singur
operator (S.C. CITADIN ZALAU S.R.L.) cu capital
integral public, implicarea comunitatii locale gi
elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului.

Aceastd variantd pesupune:
- trecerea suprafefei de spafiu verde public din
administrarca DGADP  (Parcul Central Municipal,
locurile de joacd si spatiile verzi din cimitire) in
concesiunea S.C. Citadin Zalau S.R.L.;

- completarea RLSV de catre o firmd specializata prin
includerea intregii suprafefe de spatii verzi (din
domeniul public si privat al municipiului) existente;

- modificarea regulamentelor serviciilor cu privire la
administrarca RLSV;.

- actualizarea RLSV prin includerea tuturor modificarilor
efectuate pdnd in prezent de citre operatorii care au
efectuat aceste modificari in teren:

- angajarca de personal, (cca, 12 zilieri pe o perioada de
6 luni de zile/an) in vederea imbunatatirii serviciilor de
intretinere a spatiilor verzi si de recreere in aer liber;

- transferarea angajatilor de la DGADP la S.C. Citadin
S.R.L. (cei ce se ocupa de intretinerea parcurilor de joac
si de spatiile verzi din cimitire);

dotarilor  suplimentare

- asigurarea necesare 7

Impact 3
Economic/Bugetar:

e Costurl suplimentare generate de
angajarea de zilieri (12 in fiecare an)
si de achizifia unor utilaje si
instrumente (motocoase,
motofoarfeci);

e  Costuri de personal mai mari pentru
persoanele  transferate de la
DGADP;

e  Alocari bugetare mai reduse in alte
domenii, c¢a wurmarea a cresterii
nivelului investitiillor in domeniul
spatiilor verzi;

e Alocarea a 2% din Bugetul local
pentru inveslitii n spatii verzi;

e  Crestere economica datoritd cresterii
atractivitagii orasului;

e  Obtinerea de venituri suplimentare
din amenzi ca urmare a modificarii
si completarii reglementarilor locale
in domeniu;

e  Reducerea cheltuielilor din bugetul

local prin :

o investitii realizate de catre
parteneri (10.000 lei);

o reducerea vandalismului
(reducerea costurilor pentru
inlocuire reparare);

Buget estimat 3:

Buget estimat pentru
perioada 2012 — 2015:
11.478.471 lei

Cost actulizare RLSV
—060.000 lei

Angajare de personal
(12) pe o perioada
determinatd de 6 luni
/an 89.717,76 lei/an x
4 ani = 358.871,04 lei;
Investitii in dotari
2012 —43.000 lei;
Instruire personal pt
realizarea strategiei -
10.000 lei;
Consumabile realizare
strategie - 3.000 lei;
Organizare campanii
anuale — 20.000 lei x
4 ani = 80.000 lei;
Costuri legitimatii
(voluntariat) — 1000
lei;

Costuri facilitati
fiscale 12.000 lei//an
x 4 ani = 48.000 lei.
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motofoarfece, 10 motocoase; o prestarea unor activitati de e Cost studiu sociologic
- elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului de cétre catre cogn.unilalcg locglﬁ (agenti = 25.000 lei
APL in colaborare cu operatorul de servicii pand in iulie economici, proprietari de
2012, astfel in cdt sd existe o viziune, o abordare condominii, unitag de
’ § R R A ; invafimant), prin preluarea .
coerentd, obiective clare §i prioritafi vizavi de domeniul unor activitafi care sunt prestate Toate  aceste  costuri
spatiilor verzi gi de recreere in aer liber in municipiul de citre operatori; trebuic  cumulate  la
Zaldu pe termen mediu (5 ani) i lung (20 de ani); pentru Cresterea veniturilor din amenzi; costurile anuale de
realizarea strategiei este necesard instruirea personalului | Social: administrare si intrefinere
ULMSCUP din cadrul APL; 2.722.400 lei/an x 4 ani =
- modificarea si completarea reglementirilor locale Cre‘area de noi IQCuri de munca pe 10.889.600 lei.
(HCL nr. 207 si 208/06.08.2010 si 170/2007 pentru pericade determinate;
d ; i Cresterea gradului de satisfactie al
aigurarea cadrului de reglementare, responsabilizarea, . e . Astfel, bugetul necesar
: : 5 g A . cetdtenilor (semnificativ mai mult); ) - .
sam:.t.lonarea .sl participarea bcctﬁtunllm la intrefinerea Cresterea responsabilitatii implementarii acestei
spatiilor verzi aferente locuinfelor tip condominu si locuitorilor municipiului fagad de solutii este 11.518.471 lei
aliniamentele din vecinatitea locuintelor, misurd ce va intrefinerea spatiilor verzi aferente din care trebuie scizute
fi implementata pana in iulie 2012; locuinfelor  tip  condominu i | costurile  preluate  de
- realizarea de campanii publice periodice (min 2/ an) aliniamentelor  din  vecinatatea | agentii  economici  si
de informare a locuitorilor cu privire la importanfa locuintelor; locuitori ~ (40.000  lei),
spatiilor verzi si a obligatiilor referitoare la intrefinerea Informarea gi educarea locuitorilor | o0l de
spatiilor verzi §i de recreere: acfiunea poate fi derulata si cresterea gradului de 11.478.471 lei
incepind cu 1 iulie 2012 si presupune implicarea constientizare vizavi de problema T '
unitatilor de invatamant, a asociaiilor de proprietari si a spatiilor verzi;
agentilor economici; Formarea tinerilor in spiritul civic si
- dezvoltarea a cel pufin 1 parteneriat/an in domeniul ecologic;
protectiei mediului cu agenti economici locali  si Cresterea  gradului  de implicare
adoptarea unor instrumente stimulative pentru atragerea sociald si participare a locuitorilor la
proiectelor de responsabilitate sociald a firmelor, si actiunile de voluntariat.
etapizat cu toate unitdtile de Invagimant — pentru
terenurile din incinta gcolilor §i din afara;
- adoptarea cadrului local de reglementare pentru
dezvoltarea voluntariatului (termen limita iulie 2012); MEDIU:
- alocarea pentru investitiile in spatii verzi si de recreere e spatii verzi mai bine dezvoltate si
a 2% din nivelul total al investitiilor din bugetul local ; intrefinute in vecindtatea locuingelor tip
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- realizarea unui studiu sociologic pentru evaluarea condominiu prin implicarea

gradului de satisfactie a cetdtenilor ca urmare a proprietarilor;

implementarii politicii e spatii verzi mai bine dezvoltate 1in

Masurile de completare a registrului local, de angajare incintele scolilor si altor institutii, a

de personal i achizitie dotdri presupun suplimentarea agentilor economici implicafi;

fondurilor alocate din bugetul local pentru domeniul e dotari adecvate pentru recreere;

saptiilor verzi si de recreere. e arhitecturd urbana imbunitatita;

e cvidenta buna a spatiilor verzi si conform
cerinfelor legale de mediu;

e cresterea numirului de  locuitori

Dar  masurile referitoare la implicarea comunitdfii
locale ar putea duce la reducerea chelielilor din
bugetul local cu sume semnificative reprezentind . e
manopera si sume de bani in cazul investifiilor, ceea ce informati  §i  implicai
ar putea atrage dupd sine (in timp) reducerea numdrului mediului.

de personal. De asemenea, cresterea valorii amenzilor si
sanctionarea mai riguroasd a contraventitlor ar putea
duce la cresterea veniturilor la bugetul local.

Avantaje:

-

in  protectia

e Identificarea modalitatii optime de gestiune,
printr-un studiu de oportunitate;

e Posibilitatea eficientizarii serviciilor, nu doar a
celui  de spatii  verzii, prin regruparea
activitdtilor  din  cadrul  serviciilor  de
administrare a domeniului public si privat;

e Un management mai bun: conceptie, realizare,
servicii de intretinere, costuri, fiind doar un
singur operator;

e Administrarea mai bund a RLSV; un operator —
un administrator - solufia optima;

e Spatiile verzi ce fac parte integranti din locurile
de joacd sau cele din jurul acestora ar fi mai
bine intretinute;

e  Cheltuieli mai reduse de personal, fafd de
Varianta 2, nefiind necesard angajarea de
personal de specialitate in domeniu (S.C.
Citadin S.R.L. are angajati 2 specialisti in
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peisagistica i amenajare urband); de asemenea,
nu va mai fi nevoie de angajarca a 24 persoane
de executie, ci doar a 12 persoane pe o duratd
determinatd — 6 luni/an — aceastd masurd este
posibila doar in cazul unui agent economic;

e Cheltuieli mai reduse cu dotirile (fatd de
varianta 2), echipamentele si utilajele, fiind
vorba de un singur operator care trebuie
echipat;

e Decontarea serviciilor pe baza de larife este un
avantaj, fatd de cazul lipsei tarifelor (DGADP);
este insd nevoie ca larifele sd fie riguros
fundamentate, in special acolo unde nu exista
norme nationale;

e Detinerea de catre operator a unor utilaje care
servesc i altor servicii publice prestate, ce pot
fi  adaptate pentru crestereca  eficientei
activitagilor de cosire pe suprafete mari (utilaj
multifunctional);

Serele deginute de cétre operator;

e Posibilitatea angajarii de zilieri, pentru lucriri
cu durata determinata, de sezon. fard a fi nevoie
sa se angajeze personal suplimentar;

Avantaje comune cu varianta 2:

e [Existenfa unei strategii pe termen mediu si lung
poate determina cresterea calitafii serviciului si
eficientizarea utilizarii resurselor;

e Cresterea calitatii si esteticii spatiilor verzi si de
recreere in aer liber;

e  Costuri mai mici pentru spatii verzi mai curate
si mai bine intrefinute;

e Reducerea actiunilor de vandalism in parcuri;

e Reducerea costurilor autoritatii publice prin
implicarea comunidtii locale in actiunile de
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intretinere a spatiilor verzi;
e  Cresterea gradului de implicare sociala.

Dezavantaje:

e Costuri mai mari in cazul unei societiti
comerciale decat in cazul unei directii din
subordinea CL (salarii mai mari, impozit pe
profit, TVA);

e  Aplicarea unor sancfiuni sau a unor penalitafi
contractuale nu este in beneficiul acesteia,
avind in vedere faptul cd societatea aparfine
APL;

e Nevoia unei management de profesionist,
specitic mediului privat, capabil si responsabil,
avand in vedere faptul ca APL este mai putin
implicatd decdt in cazul in care serviciul ar fi
prestat de o directie in care toate deciziile sunt
luate cu consultarea APL.

Varianta 4. Delegarea gestiunii serviciului citre un
operator privat, elaborarea strategiei de dezvoltare a
serviciului si imbundtifirea monitorizirii de citre APL
Masura presupune realizarea unui studiu de oportunitate
privind delegarea serviciului citre un operator privat.

Fatd de celelalte alternative, si aceasta alternativa include
masurile de elaborare a strategiei in domeniul spatiilor
verzi §i de recreere, de modificare a cadrului legal in

domeniu, de stimulare a voluntariatului, de informare si
educare a locuitorilor, de alocare a 2% investitiilor in
spatii verzi §i de recreere in aer liber din suma total
destinatd investifiilor in bugetul local etc), aceasta
presupune intocmirea documentagiei de atribuire a
gestiunii delegate a serviciului conform studiului de
oportunitate, (termen limitd - octombrie 2012). Acest

Impact 4
Economic:

e Elficacitate;
e (Crearea de
privat

locuri de muncad in sectorul

Social:

e Nemultumiri in  randul
disponibilizate (si ale familiilor acestora) de
la operatorii publici;
nivelului  de

e Cresterea satisfactic  al

locuitorilor fatd de intrefinerea spatiilor |

verzi si de recreere in aer liber;
Mediu:

persoanclor | ®

Buget 4

Buget estimat pentru
perioada 2012 — 2015:

24.078.768 lei

Costuri studiu
oportunitate — 30.000
lei

Cost actualizare
RLSV - 60.000 lei
Costuri gestiune: 5,6
lei/m® ‘costul mediu
din studiul IPP)
lei/m/p x = 5.995.192
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studiu poate fi facut fie de citre angajatii APL, fic de e Spatii verzi mai curale §i mai bine leifan x 4 ani =
citre o firma de consultana. intretinute; 23.980.768 lei;
Termenul limitd pentru atribuirea gestiunii serviciului de e Costuri instruire
intrefinere a spatiilor verzi de catre un operator privat persongl Pl reallzare.
este decembrie 2012. strafegie > .10'000 .lEI;
; ;% e Consumabile realizare
De asemenea, este necesard realizarea si implementarea strategie - 3.000 lei;
unui program de monitorizare a serviciului de catre e Costuri instruire
ULMSCUP din cadrul APL mult mai intensiv fatd de personal pentru
varianta delegirii gestiunii citre operator public, intarirea capacitatii de
Celelate masuri din cadrul acestei variante sunt monitorizare i
realizarea strategiei in domeniu §i alocarea pentru control _10'00(.} lei;.
investifiile in spatii verzi si de recreere a 2% din nivelul * Coststydivsooiologic
total al investitiilor din bugetul local. =25.000 lei
Avantaje:
e Identificarea modalitafii optime de gestiune,
printr-un studiu de oportunitate;
e [Eficacitate (stabilirea unor obiective clare,
impunerea prin contract §i urmdrirea acestora);
e Un management mai bun: conceptie, realizare,
servicii de intretinere, [iind doar un singur
operator;
e Posibilitatea aplicarii penalitifilor contractuale
$i a sanctiunilor contravenfionale operatorului
privat in situatia neindeplinirii  sarcinilor
contractuale;
e Decontarea serviciilor pe baza de tarife este un
avantaj, fatd de cazul lipsei tarifelor (necesita
insa tarife riguros fundamentate);
e Mai putine sarcini pentru APL;
e Cresterea numarului de cetdteni informati si
implicati in protectia mediului.
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Dezavantaje:

e Nevoia unui caiet de sarcini foarte bun si a unui
contract de delegare foarte bine realizat in cazul
delegdrii prin licitagie a serviciului — obiectiv
dificil de realizat chiar si cu
specialitate;

firme de

e Riscul ca preful licitat sd fie mare raportat la
calitatea serviciului prestat ulterior;

e Nevoia intaririi unitdfi de monitorizare
ULMSCUP si a controlului mai sustinut decét
in cazul operatorului public;

e  Dificultdti in cazul in care decontarea lucrarilor
nu se realizeaza la termen, conform contractului
(inclusiv plata unor despagubiri) chiar din
molive bugetare justificate;

e Problemele care pot apdrea in cazul rezilierii
contractului de gestiune (reversibilitatea) pédna
la incredintarea gestiunii unui alt operator.

Varianta 5. Schimbarea modalitifii de gestiune prin
atribuirea in gestiune directd unui singur operator
(DGADP Zaliu) din subordinea APL

Aceastd varianta pesupune:

- realizarea unei analize privind posibilitatea de retragere
din gestiunea delegatd a SC Citadin Zalau SRL a
serviciului si de atribuire in gestiune delegata cétre S.C.
Citadin Zaldu S.R.L. a altor servicii prestate de catre
DGADRP, astfel incét sa fie respectate prevederile legale
cu privire la numirul maxim de personal din cadrul
autoritatii publice;

Impact 5:
Economic/Bugetar:
e Costuri suplimentare pentru dotéri

(motocoase, motofoarfeci,
autoutilitard);

e  Alocari bugetare mai reduse in alte
domenii, ca urmarea a cresterii
nivelului investitiilor in domeniul
spatiilor verzi;

e Alocarea a 2% din
investifii in spatii verzi;

e  (Crestere economica datorita cresterii

BL pentru

Buget 5:

Buget estimat pentru
perioada 2012 — 2015:

11.199.600 lei

e Cost actulaizare
RLSV - 60.000 lei;

e Costurl instruire
personal existent -
30.000 lei:
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- completarea RLSV de citre o firmd specializatd prin
includerea fintregii suprafefe de spatii verzi (din
domeniul public si privat al municipiului) existente;

- modificarea regulamentelor serviciilor cu privire la
administrarea Registrului Local privind Spatiile Verzi
(RLSV);

- actualizarea Registrului local cu toate modificarile
efectuate péana in prezent, de citre operatorii care au
efectuat aceste modificiri in teren;

- nu ar mai fi necesara angajarea de personal
suplimentar; problema ar fi legatd doar de preluarea
personalului de la S.C. Citadin Zalau S.R.L., care poate
fi realizatd numai prin reorganizarea serviciilor publice
aflate in gestiunea DGADP si respectiv SC Citadin Zalau
SRL;

- asigurarea dotarilor suplimentare
motofoarfece, 10 motocoase, autoutilitara;
- elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului de ciitre
APL in colaborare cu operatorul de servicii pana in iulie
2012, astfel in cat sd existe o viziune, o abordare
coerentd, obiective clare si prioritifi vizavi de domeniul
spatiilor verzi si de recreere in aer liber in municipiul
Zalau pe termen mediu (5 ani) si lung (20 de ani); pentru
realizarea strategiei este necesard instruirea personalului
ULMSCUP din cadrul APL.

- modificarea $I completarea reglementarilor locale
(HCL nr. 207 si 208/06.08.2010 si 170/2007 pentru
aigurarea cadrului de
sancfionarea
spatiilor verzi aferente locuintelor tip condominu si

necesare 7

reglementare, responsabilizarea,
si participarea cetatenilor la intrefinerea

Social:

o (Cresterea

atractivititii orasului:

e  Obtinerea de venituri suplimentare
din amenzi ca urmare a modificarii
si completarii reglementarilor locale
in domeniu;

e Reducerea cheltuielilor din bugetul
local prin :

o investitii realizate de catre
parteneri (10.000 lei);

o reducerca vandalismului(
reducerea costurilor pentru
inlocuire reparare);

o prestarea unor activitati de
citre comunitatea locald (agenti
economici, proprietari de
condominii, unitati de
invatamant), prin preluarea
unor activitdti care sunt prestate
de catre operatori;

e C(Cresterea veniturilor din amenzi;

e Costuri cu cheltuielile de personal

mai mici fat de cazul gestiunii delegate

citre celdlalt operator public (salariu
tarifar mai mic);

e (Cresterea gradului de satisfactie al

cetdtenilor (semnificativ mai mult);
responsabilitégii
locuitorilor municipiului fata de
intretinerea spatiilor verzi aferente
locuingelor  tip  condominu i
aliniamentelor din  vecinatatea

e [nvestitii in 2012 —
93.000 lei;

e [nstruire personal pt
realizare strategie -
10.000 lei;

e Consumabile realizare
strategie - 3.000 lei;

e Organizare campanii
anuale — 20.000 lei x
4 ani = 80.000 lei;

e Costuri legitimatii
(voluntariat) — 1000
lei;

e Costuri facilitagi
fiscale 12.000 lei//an
x 4 ani = 48.000 lei.

e Cost studiu sociologic

= 25.000 lei
Toate  aceste  costuri
trebuie cumulate la

costurile anuale de
administrare si intretinere

2.722.400 lei/an x 4 ani =

10.889.600 lei.
Astfel, bugetul necesar
implementarii acestei

solutii este 11.239.600 lei
din care trebuie scdzute
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aliniamentele din vecinatiitea locuintelor, masurd ce va
fi implementatd pana in iulie 2012,

- realizarea de campanii publice periodice (min 2/an) de
informare a locuitorilor cu privire la importanta spatiilor
verzi §i a obligatiilor referitoare la intrefinerea spafiilor
verzi si de recreere: actiunea poate fi derulatd incepand
cu | iulie 2012 si presupune implicarea unitagilor de
invafamant, a asociatiilor de proprietari si a agentilor
economici;

- dezvoltarea a cel pufin 1 parteneriat/an in domeniul
protectiei mediului cu agenti economici locali si etapizat
cu toate unitafile de invagdmant — pentru terenurile din
incintd scolilor si din afara;

- adoptarea cadrului local de reglementare pentru
dezvoltarea voluntariatului (termen limita iulie 2012);

- alocarea pentru investitiile in spatii verzi si de recreere
a 2% din nivelul total al investitiilor din bugetul local ;

- adoptarea unor instrumente  stimulative pentru
atragerea proiectelor de responsabilitate sociala a
firmelor (cel putiun 2 proiecte /an, incepand cu 2012).

- realizarea unui studiu sociologic pentru evaluarea
gradului de satisfacfie a cetdfenilor ca urmare a
implementarii politicii.

Masurile de completare a registrului local si de achizitie
dotdri presupun suplimentarea fondurilor alocate din
bugetul local pentru domeniul spatiilor verzi §i de
recreere.

Dar masurile referitoare la implicarea comunitdtii
locale ar putea duce la reducerea cheltuielilor din
bugetul local cu sume semnificative reprezentind
manopera §i sume de bani in cazul investiftiilor, ceea ce
ar putea atrage dupd sine (in timp) reducerea numdrului
de personal. De asemenea, cresterea valorii amenzilor §i
sanctionarea mai riguroasd a contraventiilor ar putea

locuintelor;

e Informarea si educarea locuitorilor
si cresterea gradului de
constientizare vizavi de problema
spatiilor verzi;

e Formarea tinerilor in spiritul civic si
ecologic;

o Cresterea gradului de implicare
sociala si participare a locuitorilor la
actiunile de voluntariat.

MEDIU:

e spafii verzi mai bine dezvoltate si
intrefinute in vecindtatea locuingelor tip
condominiu prin implicarea
proprietarilor;

e spatii verzi mai bine dezvoltate in
incintele scolilor si altor institutii, a
agentilor economici implicati;

e dotari adecvale pentru recreere;

e arhitecturd urbana imbunatatiti;

s evidenta buna a spatiilor verzi si conform
cerinfelor legale de mediu;

e cresterea numdrului de locuitori informati
si implicati in protectia mediului.

costurile  preluate
agenfii  economici
locuitori ~ (40.000

de
si
lei),

rezultind un cost total de

11.199.600 lei.
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duce la cresterea veniturilor la bugetul local.

Avantaje:

Cheltuieli mai reduse cu personalul fata de
varianta 3 (tarifar orar mai mic) si in general
cheltuieli mai reduse datorita lipsei profitului
sia TVA;

O mai buni colaborare la realizarea strategiei de
dezvoltare §i obiective comune;

Flexibilitate in ceea ce priveste: prioritiile,
solutiile, bugetul etc.;

Reversibilitate;

Control total al APL asupra operatorului;
Posibilitatea eficientizirii serviciilor, nu doar a
celui de spatii verzii, prin regruparea
activitafilor  din  cadrul  serviciilor  de
administrare a domeniului public si privat;

Un management mai bun: conceptie, realizare,
servicii de fintretinere, costuri, fiind doar un
singur operator;

Cheltuieli mai reduse cu dotarile ( fatd de
varianta 2, aceleasi cu varianta 3) cu

echipamente si utilaje. fiind vorba de un singur
operator care trebuie echipat;

Avantaje comune cu varianta 2 si 3:

Administrarea mai bund a RLSV: un operator —
un administrator - solutie optima;

Existenfa unei strategii pe termen mediu si lung
are avantajul imbundtagirii calitdii serviciului si
eficientizarea utilizirii resurselor ;

Cresterea calitatii si esteticii spatiilor verzi si de
recreere in aer liber;

Costuri mai mici pentru spatii verzi mai curate
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si mai bine intrefinute:
Reducerea actiunilor de vandalism in parcuri;
Reducerea costurilor autoritagii publice prin
implicarea comunitatii locale in acfiunile de
intretinere a spatiilor verzi;

e Cresterea gradului de implicare sociala;

Dezavantaje:

e Dificultafi §i termene mai lungi de
implementare la nivelul autoritafii pentru
reorganizarea serviciilor publice in general,
astfel incat sa fie posibil transferul celor 35 de
angajati de la S.C. Citadin S.R.L.;

¢ [mposibilitatea angajarii de personal
suplimentar in conditiile mentinerii prevederilor
legale existene;

e Imposibilitatea angajarii de zilieri;

e Riscul de a nu putea imbunititi calitatea
serviciilor prestate in  condifiile in care in
prezent S.C. Citadin S.R.L nu poate furniza
servicii de calitate desi are 35 de angajati si ar
mai avea nevoi de incad 12 (pentru cosit si
toaletare);

e Nevoia de dotare si cu alte utilaje mai
performante pentru activitatile de intretinere a
spatiilor verzi aferente centurii ocolitoare si a
noilor cartiere;

e Considerarea drept prioritafi a altor domenii
aflate in gestiunea DGADP si plasarea printre
ultimele  prioritafi rezolvarea problemelor
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spatiilor verzi si de recreere;

e Posibila ineficientd a subventiilor alocate de la
bugetul local, avind in vedere faptul ca nu se
utilizeaza tarife pe baza carora sid poatd fi
urmdrite costurile;

e  Salarii mici pentru angajati — lipsa de motivatie
a angajatilor;

e Riscul imposibilitafii furnizarii serviciilor la un
standard de calitate acceptabil si la nivelul
intregului ~ orag  datorita  imposibilitatii
suplimentarii numarului de angajati,

e Aplicarea unor sancfiuni sau a unor penalitati
contractuale nu este in beneficiul acesteia,

avand in vedere faptul cd societatea aparfine
APL.

Varianta 6. Separarea serviciului de administrare spafii
verzi de serviciul de administrare locuri de joacd si
delegarea serviciului de administrare spatii verzi citre
operatorul public (S5.C. Citadin S.R.L.), respectiv
pastrarea in administrarea DGADP a serviciului de
administrare locuri de joacd.

Aceastd variantd pesupune:

- marirea suprafefei de spatiu verde public datd in
concesiune citre SC Citadin Zaldu SRL prin retragerea
din administrarea DGADP a Parcului Central si a
spatiilor verzi din cimitire;

-pastrarea spatiilor verzi aferente locurilor de joaca,
inclusiv a dotérilor din acestea in gestiuneca DGADP;

- angajarea de personal pe perioadd determinata in cadrul
S.C. Citadin Zalau S.R.L. — 12 persoane/6 luni in fiecare

Impact 6
Economic/Bugetar:

e Costuri  suplimentare pentru
angajarea de personal in cadrul S.C.
Citadin Zalau S.R.L. (12) si dotari
(motocoase, motofoarfeci si  a
utoutilitara);

e  Crearea de locuri de munca sezonier
(in fiecare an);

e  Alocéri bugetare mai reduse in alte
domenii, ca urmarea a cresterii
nivelului investitiilor in domeniul
spatiilor verzi;

e Alocarea a 2% cuantumul alocat
investitiilor in bugetul local pentru
investifii in spatii verzi;

e (Cresterea economici datorita

Buget estimat 6:

Buget estimat 6:

Buget  estimat  pentru
perioada 2012 — 2015:
11.528.471,04 lei.

e Actualizarea
RLSV: 60.000
let;

e Angajare de
personal (12) pe
o perioada
determinatd de 6
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an;
- modificarea regulimentelor serviciilor cu privire la
administrarea RLSV.

- actualizarea RLSV prin includerea tuturor modificérilor
efectuate péna in prezent de cétre operatorii care au
efectuat aceste modificari in teren;

- asigurarea dotarilor suplimentare necesare S.C. Citadin
Zalau S.R.L. cu 7 motofoarfece, 10 motocoase, iar
DGADP o autoutilitard pentru transportul muncitorilor;

- elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului de citre
APL in colaborare cu operatorii de servicii pana in iulie
2012, astfel incat sa existe o viziune, o abordare
coerentd, obiective clare §i priorita{i vizavi de domeniul
spatiilor verzi si de recreere in aer liber in municipiul
Zaldu pe termen mediu (5 ani) si lung (20 de ani); pentru
realizarea strategiei este necesard instruirea personalului
ULMSCUP din cadrul APL;

- modificarea si completarea reglementarilor locale
(HCL nr. 207 si 208/06.08.2010 si 170/2007 pentru
aigurarea cadrului de reglementare, responsabilizarea,
sanctionarea si participarea cetdfenilor la intretinerea
spafiilor verzi aferente locuintelor tip condominu si
aliniamentele din vecinatitea locuintelor, masura ce va
fi implementatd pana in iulie 2012.

- realizarea de campanii publice periodice (min. 2/ an)
de informare a locuitorilor cu privire la importanta
spatiilor verzi i a obligatiilor referitoare la intrefinerea
spatiilor verzi §i de recreere: actiunea poate fi derulata
incepdnd cu 1 iulie 2012 si presupune implicarea
unitifilor de invafamant, a asociatiilor de proprietari si a
agentilor economici;

Social:

cresterii atractivitagii orasului;

Obtinerea de venituri suplimentare

din amenzi ca urmare a modificarii

si completarii reglementirilor locale
in domeniu;

Reducerea cheltuielilor din bugetul

local prin :

o investifii realizate de catre
parteneri (10.000 lei);

o reducerea vandalismului;

o prestarea unor activitati
specifice (udat, plantat, toaletat
etc) de catre comunitatea locala
(agenti economici, proprietari
de condominii, unitti de
invatamant), prin preluarea
acestora de la operatori.

Crearea de noi locuri de munca;
Cresterea gradului de satisfactie al
cetdfenilor;

Cresterea responsabilititii
locuitorilor municipiului  fatd de
intretinerea spatiilor verzi aferente

locuintelor  tip  condominu  si
aliniamentelor  din  vecinatatea
locuingelor;

Informarea si educarea locuitorilor
si cresterea gradului de
constientizare vizavi de problema
spatiilor verzi;

Formarea tinerilor in spiritul civic si
ecologic:

luni /an
89.717,76 lei/an
x4 ani =
358.871,04 lei;
Inverstitii in
dotari in 2012 -
93.000 lei;
Instruire personal
pt realizare
strategie - 10.000
lei;

Consumabile
realizare strategie
- 3.000 lei;
Organizare
campanii anuale
—20.000 lei x 4
ani = 80.000 lei;
Costuri
legitimatii
(voluntariat) —
1000 lei;

Costuri facilitagi
fiscale 12.000
lei//an x 4 ani =
48.000 lei.

Cost studiu
sociologic =
25.000 lei
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- dezvoltarea a cel pugin 1 parteneriat/an in domeniul
protectiei mediului cu agenti economici locali §i etapizat
cu toate unititile de invagimant — pentru terenurile din
incintd scolilor si din afara;

- adoptarea cadrului local de reglementare pentru
dezvoltarea voluntariatului (termen limita iulie 2012);

- alocarea pentru investitiile in spafii verzi si de recreere
a 2% din nivelul total al investitiilor din bugetul local;

- adoptarea unor instrumente stimulative pentru
atragerea proiectelor de responsabilitate sociald a
firmelor (cel putin 2 proiecte/an, incepand cu 2012).

- realizarea unui studiu sociologic pentru evaluarea
gradului de satisfactie a cetdfenilor ca urmare a
implementarii politicii

Masura de achizifie de dotdri presupune suplimentarea
fondurilor alocate din bugetul local pentru domeniul
saptiilor verzi si de recreere.

Dar masurile referitoare la implicarea comunitdfii
locale ar putea duce la reducerea cheltuielilor din
bugetul local cu sume semnificative reprezentind
manopera §i sume de bani in cazul investifitlor, ceea ce
ar putea atrage dupd sine (in timp) reducerea numdrului
de personal. De asemenea, cresterea valorii amenzilor si
sancfionarea mai riguroasd a contraventiilor ar putea
duce la cresterea veniturilor la bugetul local.

Avantaje:
e  Masurile luate nu duc la disponibilizare de
personal;
e Se piastreazd controlul total al APL asupra
operatorilor;

e Existenfa unei strategii pe termen mediu si lung
are avantajul imbuntagirii calitatii serviciului si
eficientizarea utilizarii resurselor;

Mediu:

Cresterea gradului  de implicare
sociald si participare a locuitorilor la
actiunile de voluntariat.

spafii verzi mai bine dezvoltate si
intretinute in vecinitatea locuingelor tip
condominiu prin implicarea
proprietarilor;

spatii  verzi mai bine dezvoltale in
incintele scolilor si altor institutii, a
agentilor economici implicati;

dotari adecvate pentru recreere;
arhitecturd urband imbunataita;

evidenta bund a spatiilor verzi si conform
cerintelor legale de mediu;

cresterea numarului de locuitori informati
si implicati in protectia mediului.

Toate  aceste  costuri
trebuie cumulate la
costurile anuale de

administrare si intrefinere
2.722.400 lei/an x 4 ani =

10.889.600 lei.
Astfel, bugetul necesar
implementarii acestei

solutii este 11.568.471,04
lei din care trebuie scazute

costurile  preluate  de
agenfii  economici  si
locuitori ~ (40.000  lei),

rezultind un cost total de
11.528.471,04 lei.
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e Cresterea calitafii i esteticii spatiilor verzi si de
recreere in aer liber;

e Costuri mai mici pentru spatii verzi mai curate
si mai bine intrefinute;
Reducerea actiunilor de vandalism in parcuri;
Reducerea costurilor autoritagii publice prin
implicarea comunitatii locale in actiunile de
intretinere a spatiilor verzi;

e  Cresterea gradului de implicare social;

Dezavantaje:

e Nevoia dotarii cu utilaje specifice si unelte a doi
operatori publici - costuri mérite;

*  Mentinerea de fapt a doi operatori pentru spatii
verzi, avind in vedere faptul ca spatiile de joaci
sunt incluse in Registrul spatiilor verzi, iar
printre nevoile inventariate in spatiile de joaca
se afla i slaba calitate sau lipsa spatiului verde;
ca atare operatorul DGADP ar trebui sa aiba
personal specializat pentru spatiul verde;

e  Costuri mai mari pentru un control eficient din
partea autoritdfii, pentru monitorizarea a doi
operatori;

e  Mentinerea problemelor legate de intreginerca
spatiilor verzi din cimitire, in cazul in care nu se
transferd si activitatea de intrriinere a spatiilor
verzi din cimitire;

e Ineficienta specifica managementului public
(raport beneficii/costuri, scdzut).
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Varianta 7. Transmiterea citre S.C. CITADIN ZALAU
S.R.L. a suprafefei de spatiu verde yi a locurilor de
Joacd administrate de DGADP Zaliu, atribuirea in
gestiune delegatd cdtre un operator privat a unui
cartier (zone pilot), implicarea comunitatii locale gi
elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului.

Aceastd variantd pesupune:

- realizarea unui studiu de oportunitate privind delegarea
catre un operator privat a unui cartier din municipiu, ca
proiect pilot;

- atribuirea in gestiune delegata unui operator privat a
unui cartier/zone reprezentind 20% din suprafaga totald
de spafii verzi si spatii de recreere in aer liber din
municipiu (identificat cf. RLSV), ca proiect pilot; in
urma studiului de oportunitate, cu sau fira program de
investitii;

- ftrecerea suprafetei de spatiu verde public din
administrarea DGADP (Parcul Central Municipal,
locurile de joacd si spatiile verzi din cimitire) in
concesiunea S.C. Citadin Zalau S.R.L si retragerea
cartierului ce va fi delegat firmei private;trecerea
Parcului Central in gestiunea Citadin Zalau SRL se va
realiza dupa implementarea proiectului de reabilitare
aflat in etapa de contractare prin POR.

- completarea RLSV de cétre o firma specializatd prin
includerea intregii suprafete de spatii (din
domeniul public si privat al municipiului) existente;

verzi

- modificarea regulamentelor serviciilor cu privire la
administrarea RLSV, conform noului sistem de gestiune;
- actualizarea RLSV prin includerea tuturor modificérilor

Impact 7

Economic/Bugetar:

Social:

Costuri de personal mai mari pentru
persoancle  transferate  de la
DGADP;

Alocarea a 2% din Bugetul local

pentru investitii in spatii verzi si mai

reduse 1n alte domenii;

Crestere economicd datorita cresterii

atractivitatii orasului;

Obtinerea de venituri suplimentare

din amenzi ca urmare a modificarii

si completarii reglementarilor locale
in domeniu;

Reducerea cheltuielilor din bugetul

local prin :

o investitii realizate de catre
parteneri (10.000 lei);

o reducerea vandalismului
(reducerea costurilor pentru
inlocuire reparare);

o prestarea unor activitati de
citre comunitatea locala (agenti
economici, proprietari de
condominii, unitéti de
invagdmant), prin preluarea
unor activitagi care sunt prestate
de catre operatori:

Competitie intre operatorul public si
cel privat in furnizarea serviciilor;

Crearea de noi locuri de munci pe

perioade determinate prin

Buget estimat 7

Buget estimal pentru
perioada 2012 — 2015:

13.724.833,6 lei.

e (Cost actulizare RLSV
—60.000 lei

e Instruire personal pt
realizarea strategiei -
10.000 lei;

e Consumabile realizare
strategie - 3.000 lei;

e Organizare campanii
anuale — 20.000 lei x
4 ani = 80.000 lei;

e Costuri legitimatii
(voluntariat) — 1000
lei;

e Costuri facilitati
fiscale 12.000 lei//an
x 4 ani = 48.000 lei.

e Cost studiu sociologic
= 25.000 lei

e Costuri instruire
personal pentru
intdrirea capacitifii de
monitorizare i
control — 10.000 lei

e Studiu de
oportunitate-20.000
lei, dupa caz
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efectuate pand in prezent de cétre operatorii care au
efectuat aceste modificari in teren;

- transferarea angajatilor de la DGADP la S.C. Citadin
S.R.L. (cei ce se ocupa de intrefinerea parcurilor de joaca
si de spatiile verzi din cimitire);

- elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului de citre
APL in colaborare cu operatorul/operatorii de servicii
pana in iulie 2012, astfel in cét si existe o viziune, o
abordare coerentd, obiective clare si prioritifi vizavi de
domeniul spatiilor verzi i de recreere in aer liber in
municipiul Zaldu pe termen mediu (5 ani) si lung (20 de
ani);

- adaptarea cadrului de reglementare local pentru
aigurarea participdrii, responsabilizdrii §i sanctiondrii
cetdtenilor cu privire la intrefinerea spatiilor verzi
aferente locuingelor tip condominu si aliniamentele din
vecinatitea locuintelor, masurd ce va fi implementati
pana in iulie 2012 ;

- realizarea de campanii publice periodice (min 2/ an)
de informare a locuitorilor cu privire la importanfa
spatiilor verzi si a obligatiilor referitoare la intrefinerea

anagajarea de catre operatorul
. privat;

e Cresterea gradului de satisfactie al
cetafenilor (semnificativ mai mult);

e C(Cresterea responsabilitatii
locuitorilor municipiului fafi de
intrefinerea spatiilor verzi aferente
locuintelor  tip  condominu  si
aliniamentelor ~ din  vecinatatea
locuintelor;

e [nformarea si educarea locuitorilor
si cresterea gradului de
congtientizare vizavi de problema
spatiilor verzi;

e Formarea tinerilor in spiritul civic si
ecologic;

e Cresterea gradului de implicare
sociald si participare a locuitorilor la
actiunile de voluntariat,

MEDIU:

spatii verzi mai bine dezvoltate si
intretinute in vecinatatea locuintelor tip

Toate aceste costuri
trebuie cumulate la
costurile anuale de

administrare si intretinere
2177920 lei/an x 4 ani =
8.711.680 lei( mai putin
cu 20%, prin reducerea
suprafetei cu 20%)

Costul de intretinere in
cazul gestiunii  delegate
este de 5,6 lei/m” ‘costul

spatiilor verzi si de recreere: actiunea poate fi derulata condominiu pn implicarea A
incepand cu 1 iulie 2012 §i presupune implicarea proprietarilor; X P 1c1p
unitatilor de invagamant. a asociatiilor de proprietari si a * spafii verzi mai bine dezvoltate in | 2010, din studiul IPP)
agentilor economici; incintele gcolilor si altor institufii, a | lei/m/p x = 1.199.038,4
- dezvoltarea de parteneriate pentru realizarea §i agent.llor economici implicafi; lei/an x 4 ani =
intrefinerea spaiilor verzi cu toate unitatile de e dotari adecvate pentru Kagrecre, 4.796.153,6 lei;
invagamant pentru terenurile din incinta scolilor si mai * arhitecturd urband imbunatatita; (pentru 20% din
ales din afard acestora; e cresterea suprafetei de spatiu  verde suprafata)
- adoptarea cadrului local de reglementare pentru inventariata in RLSV;
dezvoltarea voluntariatului (termen limita iulie 2012); e evidenta buna a spatiilor verzi si conform
- alocarea pentru investitiile in spatii verzi si de recreere cerintelor legale de mediu;
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a 2% din nivelul total al investifiilor din bugetul local,
incepind cu 2012;

- adoplarea cadrului de reglementare pentru dezvoltarea
de parteneriate cu agenti economici locali, atragerea
proiectelor de responsabilitate sociald a firmelor (cel
putin 1 proiect/an, incepand cu 2012).

- realizarea unui studiu sociologic pentru evaluarea
gradului de satisfacfie a cetdtenilor ca urmare a
implementirii politicii.

Masura de completare a registrului local, si dupd caz,
de realizare a studiului de oportunitate, presupun
suplimentarea fondurilor alocate din bugetul local
pentru domeniul spatiilor verzi si de recreere,

Dar mdsurile referitoare la implicarea comunitdii
locale ar putea duce la reducerea cheltuiclilor din
bugetl local cu sume semnificative reprezentind
manopera si sume de bani in cazul investifiilor, ceea ce
ar putea atrage dupd sine (in timp) reducerea numdrului
de personal. De asemenea, cregterea valorii amenzilor gi
sanctionarea mai riguroasd a contraventiilor ar putea
duce la cresterea veniturilor la bugetul local.

Avantaje:

® Identificarea modalitaii optime de gestiune,
printr-un studiu de oportunitate;

e Crearea unui cadru de evaluare a
managementului public si a celui privat la
nivelul autoritatii, atat in privinta eficiengei, cit
si a eficacitatii;

e  Posibilitatea furnizarii serviciilor necesare in tot
orasul;

e Cresterea calitdtii serviciului in cartierul atribuit
prin licitagie;

cresterea numarului de locuitori informati
si implicati in protectia mediului.

Astfel, bugetul necesar
implementirii acestei
solufii este 13.764.833,6
lei din care trebuie scizute
costurile  preluate  de
agentii  economici i
locuitori ~ (40.000  lei),
rezultind un cost total de
13.724.833,6 lei.
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o Imbunatifirea eficienfei i eficacitatii
serviciului datoritd atribuirii prin licitagie si
datoritd competifiei;

e Imbunatafirea eficientei si calitafii la nivelul
operatorului  public datoritd asigurdrii cu
dotarile i personalul necesar prin preluarea de
la DGADP;

e Cheltuieli mai reduse de personal in cadrul
operatorului public (S.C. Citadin S.R.L.) fatd de
Varianta 2, nefiind necesard angajarea de
personal de specialitate in  domeniu (S.C.
Citadin S.R.L. are angajai 2 specialisti in
peisagisticd §i amenajare urband); de asemenea,
nu va mai fi nevoie de angajarea de personal
suplimentar:

e Serele definute de catre operatorul public;

e Coordonarea si eficientizarea mai buni a
actiunilor de intrefinere a spatiilor si a celor din
locurile de joaca (fiind un singur operator intr-o
zond din orag);

e Spatiile verzi ce fac parte integranta din locurile
de joacd sau cele din jurul acestora ar fi mai
bine intretinute;

e  Bugetul total estimativ pentru perioada 2012 —
2015 este cu doar 28% mai mare fafd de
situatia actuala (varianta de a nu face nimic - 1);

e  Administrarea mai bund a RLSV;

Reducerea costurilor necesare pentru angajarea
de personal si achizifia de dotiri;

e Decontarea serviciilor pe baza de tarife la ambii
operatorii, unele tarife fundamentate de
operatorul public si altele rezultate prin licitatie;

e Definerea de catre operatorul public a unor
utilaje care servesc si altor servicii publice
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prestate, utilaje ce pot fi adaptate pentru
cresterea eficientei activitagilor de cosire pe
suprafete mari (utilaj multifuncfional);

e Cresterca gradului de implicare sociala.

Avantaje comune cu varianta 2, 3, 4, 5 si 6:

» Existenfa unei strategii pe termen mediu §i lung
poate determina cresterea calitdtii serviciului i
eficientizarea utilizarii resurselor;

e Cresterea calitatii si esteticii spatiilor verzi si de
recreere in aer liber;

e Costuri mai mici pentru spatii verzi mai curate
si mai bine intrefinute;

Reducerea actiunilor de vandalism in parcuri;
Reducerea costurilor autoritdfii publice prin
implicarea comuniatii locale in actiunile de
intrefinere a spatiilor verzi;

e  Cresterea gradului de implicare sociali.

Dezavantaje:

e Costuri mai mari in cazul unei societii
comerciale decit in cazul unei directii din
subordinea CL (salarii mai mari, impozit pe
profit, TVA);

*  Actualizarea RLSV devine mai pufin operativa
in cazul a doi operatori;

e Riscul de a nu fie suficienti ofertanti la
procedura de delegare cétre operatorul privat i
riscul atribuirii serviciilor la tarife mari;

® Termenul de implementare mai lung ca urmare
a procedurii de delegare ce trebuie urmati;

e Necesitatea monitorizirii a doi operatori;

e  Flexibilitatea mai redusi in cazul delegérii citre
operator privat;

e Reticenta factorilor locali de decizie in
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implementarea masurii;
Periclitarea  succesului  masurii  de un
management inadecvat al operatorului public;
Rezultatele depind de alocarea unor resurse
suplimentare de la bugetul local si de acordarea
din bugetul local a sumei anuale luate in calcul
(media alocarilor din ultimii patru ani);
9. Procesul de | Primiiria municipiului Zaliu Rezultatul consultarii:
consultare Directia Economica Procesul de consultare s-a derulat pe parcursul intregului demers de elaborare a
Administratorul public propunerii de politica publica, stakeholderii/factorii interesai (directori de
Directia de Urbanism scolifcdu‘cato.rt fepl'ezgntgnti ai masg-me@ig Io_cala, rc_eprezentanti ai :asociatiilor
Serviciul ULMSCUP de proprietari, dll‘ECtOl"l th cadrul prlmarlel, dlre‘:c‘lm dfa la operatori,
DGADP repl'ezentar.m dfa la Poh.{la lonfaia, agenti economici mari sau.deﬁla [‘):itrtere de
bloc etc) fiind implicati atat in etapa de definire a problemei, ct si in cea
S.C. Citadin S.R.L. culegere a datelor i cea de identificare a alternativelor/optiunilor (a se vedea
Ocolul Silvic Stejarul minutele intdlnirilor de lucru).
Politia locali
Agentii economici Dupad identificare alternativelor, documentul (propunerea de politici publice) a
Unitatile de invitdmant fost postat pe site-ul primariei
Agentia de Protecfie a Mediului Silaj http://www.zalausj.ro/ro/transparenta/ph_spatii_verzi.pdf,
Garda de Mediu
Inspectoratul scolar in cadrul procesului de consultare, la sediul Primariei municipiului Zalau a fost
Asociatia Jurnalistilor Silaj organizatd o sesiune de consultare (au fost postate si afise in acest sens la
Locuitorii municipiului Zaldu/Asociatii de | sediul primariei).
proprietari
La eveniment au luat parte membri ai grupului de lucru, reprezentanti ai
asociatiilor de proprietari. agenfi economici, directori de scoli/licee,
reprezentanfi  mass-media, reprezentan{i ai operatorilor $i  Primarul
municipiului Zalau (34 de participanti in total).
In cadrul sesiunii de consultare de la sediul Primdrici s-au desprins
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urmatoarele aspecte:

e Reprezentanfii agentilor economici sustin faptul ci cea mai buna
solufie este aceea cu un singur operator pentru toate spafiile verzi si
locurile de joacd (Varinatele 3 si 4), iar operatorul si fie privat,
aceasta fiind solutia unui management eficient ( V4; s-a exprimat
rezerva vizavi de modul de calcul al bugetului pentru aceastd varianti
(Varianta 4) care este aproape dublu fatd de celelate variante; de
asemenea varianta de a delega serviciul citre o firma privatd doar
pentru o anumitd zona a fost considerati oportuna (V7);

e Deschiderea mediului de afaceri spre proiecte concrete de amenajare a
unor spafii verzi, locuri de joacd in parteneriat cu administrafia
publicd locala(Silcotub, Michelin) nu insd i in proiecte care presupun
intretinerea unei anumite zone de spatii verzi sau locuri de joaci
pentru ci nu au acest obiect de activitate;

e Dezvoltarea de actiuni comune cu ONG-urile de mediu;

®  Asociatiile de proprietari sunt interesate de realizarea unui protocol de
colaborare in ceea ce priveste intrefinerea §i amanejarea spatiilor verzi
din jurul condominiilor;

e Reprezentan{ii unitdfilor de invagimant sunt deschisi colaboriirii cu
administrafia locald, continudrii unor proiecte si inceperii altora in
ceea ce priveste educarea si implicarea elevilor in actiunile de
amanejare §i intrefinere a spatiilor verzi din perimetrul unitdgilor de
invdtdmént $i nu numai; aici s-a mentionat §i aportul pe care
administratia locala sau operatorii §i-l pot aduce prin punerea la
dispozifie/implicarea unor specialisti in amenajare peisagera fin
actinuile gi proiectele in domeniu pe care unititile de invatamant le
deruleaza,

* Reprezentantii politiei locale insistd pe indsprirea sanctiunilor pentru
actele de vandalism;
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e A fost propusd inca o variantd de soluionare, varianta care in urma
discutiilor din cadrul sesiunii de consultare s-a conturat a fi varianta
agreatdi de citre conducerea primiriei §i de cditre reprezentantii
agentilor economici, avand in acelasi timp cele mai mari sanse de a fi
votatd si de catre consiliul local; aceastd variantd este de fapt o
combinare intre alte doud variante existente in propunerea de politica
paublica postati pe site-ul primiriei (variantele 3 si 4);

In urma procesului de consultare a fost necesard refacerea si completarea
propunerii de politica publica prin includerea celei de a saptea variante cu tot
ceea ce presupune aceasta i realizarea unui plan de actiune aferent variantei

alese.
10. Varianta de | Varianta 7. Transmiterea citre S.C. CITADIN ZALAU | Beneficii Buget estimat_pentru perioada
solufionare S.R.L. a suprafetei de spatiu verde §i a locurilor de 2012 - 2015:
recomandatd | joacd administrate de DGADP Zaliu, atribuirea in Principalele befeficii adiise de

si aprobata

gestiune delegatd cditre un operator privat a unui
cartier (zone pilot), implicarea comunitatii locale §i
elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului.

Varianta recomandata este varianta care a obfinut cel
mai mare punctaj in urma analizei multicriteriale
realizale pentru cele sapte variante, $i anume varianta 7.

Prin actiunile pe care le include, aceastd variantd atinge
in cea mai mare masurd obiectivele propuse, oferind
posibilitatea desfigurarii  tuturor activitagilor aferente
serviciului intr-o anumitd zond de citre un singur
operator, posibilitatea comparérii rezultatelor unui
management public cu unul privat si asigurind o
competifie Intre cei 2 operatori cu privire la calitatea
serviciilor prestate.

Maisurile pe care aceast varianti le include sunt:

implementarea acestei variante sunt:

Masurile pe care aceastd variantd
le include sunt la indemina
administratiei publice locale:
Coordonarea  mai  bunda a
actiunilor in intretinerea spatiilor
verzi inclusiv a celor din locurile
de joaca la nivelul intregului oras,
fiind un singur operator care
furnizeaza servicii pe cele doud
tipuru de spatii;

Bugetul total estimativ pentru
perioada 2012 — 2015 este cu
doar 28% mai mare fafi de
situatia actuald (varianta de a nu
face nimic - 1);

13.724.833,6 lei.

Procese decizionale eficiente 1a nivelul Administratiei Publice Locale din Roméania, cod SMIS 2284
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational *Dezvoltarea Capacititii Administrative”

40




<

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Inovatie in administratie
Fondul Social European Ministerul Administratiei si Internelor Programul Operational "Dezvoltarea
Capacitatii Administrative"

| - realizarea unui studiu de oportunitate privind delegarea |

catre un operator privat a unui cartier din municipiu, ca
proiect pilot;

- atribuirea in gestiune delegata unui operator privat a
unui cartier/zone reprezentind 20% din suprafata totald
de spafii verzi {i spatii de recreere in aer liber din
municipiu (identificat cf. RLSV), ca proiect pilot; in
urma studiului de oportunitate, cu sau fard program de
investitii;

- trecerea suprafetei de spatiu verde public din
administrarca DGADP  (Parcul Central Municipal,
locurile de joaca si spatiile verzi din cimitire) in
concesiunea S.C. Citadin Zalau S.R.L §i retragerea
cartierului ce va fi delegat firmel private; trecerea
Parcului Central in gestiunea Citadin Zalau SRL se va
realiza dupa implementarea proiectului de reabilitare
aflat in etapa de contractare prin POR,

- completarea RLSV de ciitre o firma specializatd prin
includerea intregii suprafete de spatii verzi (din
domeniul public §i privat al municipiului) existente;

- modificarea regulamentelor serviciilor cu privire la
administrarea RLSV, conform noului sistem de gestiune;
- actualizarea RLSV prin includerea tuturor modificarilor
efectuate pdna in prezent de citre operatorii care au
efectuat aceste modificari in teren;

- transferarea angajatilor de la DGADP la S.C. Citadin
S.R.L. (cei ce se ocupa de intretinerea parcurilor de joaci
si de spatiile verzi din cimitire);

- elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciului de citre
APL in colaborare cu operatorul/operatorii de servicii

Identificarea modalitatii optime
de gestiune, printr-un studiu de
oportunitate;

Posibilitatea furnizirii serviciilor
necesare in tot orasul;

Cresterea calitdtii serviciului in
cartierul atribuit prin licitatie;
Crearea unui cadru de evaluare a
managementului public si a celui
privat la nivelul autoritatii, atat in
privinta eficientei, cat si a
eficacitaii $i facilitarea
procesului de luare a deciziilor;
Imbunatatirea eficientei si
eficacitatii  serviciului  datoriti
atribuirii prin licitatie si datoritd
competifiei;

fmbunatatirea eficientei si calititii
la nivelul operatorului public
datoritd asigurdrii cu dotérile si
personalul necesar prin preluarea
de la DGADP;

Cheltuieli mai reduse de personal
in  cadrul operatorului public
(S.C. Citadin S.R.L.) fata de
Varianta 2, nefiind necesara
angajarea  de  personal  de
specialitate  in domeniu (S.C.
Citadin S.R.L. are angajati 2
specialisgti  in  peisagisticd  si
amenajare urbani); de asemenea,
nu va mai fi nevoie de angajarea
de personal suplimentar;

Serele definute de catre operatorul
public;
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pand in iulie 2012, astfel in cat si existe o viziune, o
abordare coerenta, obiective clare §i prioritati vizavi de
domeniul spatiilor verzi si de recreere in aer liber in
municipiul Zalau pe termen mediu (5 ani) si lung (20 de
ani);

- adaptarea cadrului de reglementare local pentru
asigurarea participdrii, responsabilizarii si sanctionarii
cetdfenilor cu privire la fintrefinerea spatiilor verzi
aferente locuinelor tip condominu si aliniamentele din
vecinatatea locuintelor, masurd ce va fi implementati
péana in iulie 2012 ;

- realizarea de campanii publice periodice (min 2/ an)
de informare a locuitorilor cu privire la importanta
spatiilor verzi si a obligatiilor referitoare la intrefinerea
spatiilor verzi si de recreere: actiunea poate fi derulati
incepand cu 1 iulie 2012 si presupune implicarea
unitatilor de invagamant, a asociagiilor de proprietari si a
agentilor economici:

- dezvoltarea de parteneriate pentru realizarea si
intrefinerea  spatiilor verzi cu toate unititile de
invatamant pentru terenurile din incinta scolilor si mai
ales din afari acestora;

- adoptarca cadrului local de reglementare pentru
dezvoltarea voluntariatului (termen limita iulie 2012);

- alocarea pentru investiiile in spatii verzi si de recreere
a 2% din nivelul total al investifiilor din bugetul local,
incepand cu 2012;

- adoptarea cadrului de reglementare pentru dezvoltarea
de parteneriate cu agenti economici locali, atragerea
proiectelor de responsabilitate sociald a firmelor (cel
putin 1 proiect/an, incepind cu 2012).

- realizarea unui studiu sociologic pentru evaluarea
gradului de satisfactie a cetifenilor ca urmare a

Coordonarea si eficientizarea mai
bund a actiunilor de intrefinere a
spatiilor si a celor din locurile de
joacad (fiind un singur operator
intr-o zona din oras);

Spafiile verzi ce fac parte
integranta din locurile de joaca
sau cele din jurul acestora ar fi
mai bine intrefinute;

Bugetul total estimativ pentru
perioada 2012 — 2015 este cu
doar 28% mal mare fata de
situatia actuald (varianta de a nu
face nimic - 1).

Administrarea mai bunia RLSV;
Reducerea costurilor necesare
pentru angajarea de personal si
achizitia de dotiri;

Decontarea serviciilor pe baza de
tarife la ambii operatorii, unele
tarife fundamentate de operatorul
public si altele rezultate prin
licitatie;

Detfinerea de ciatre operatorul
public a unor utilaje care servesc
si altor servicii publice prestate,
utilaje ce pot fi adaptate pentru
cresterea eficientei  activitafilor
de cosire pe suprafete mari (utilaj
multifunctional);

Cresterea gradului de implicare
sociala.

O viziune mai clard si unitara
privind spatiile verzi si de
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implementarii politicii.

Pe plan economic, impactul implementirii acestei
masuri va fi urmétorul:

e Costuri de personal mai mari pentru
persoanele transferate de la DGADP;

e Alocarea a 2% din bugetul pentru investitii
al Municipiului Zalau in spatii verzi si mai
reduse in alte domenii;

e Crestere economicid datoritd cresterii
atractivitagii orasului;

e  Obtinerea de venituri suplimentare din
amenzi ca urmare a modificérii si
completarii reglementérilor locale in
domeniu;

e  Reducerea cheltuielilor din bugetul local
prin :

o investifii realizate de citre parteneri
(10.000 lei);

o reducerea vandalismului (reducerea
costurilor pentru inlocuire reparare);

O prestarea unor activititi de cétre
comunitatea locald (agenti economici,
proprietari de condominii, unitii de
invatamént), prin preluarea unor
activitati care sunt prestate de ciitre
operatori;

e Competitie intre operatorul public si cel
privat in furnizarea serviciilor;

Pe plan social, implementarea acestei variante va avea
urmdtorul impact:
e  Crearea de noi locuri de munca la
operatorul privat, forfa de munca puténd fi
una locala;

Riscuri:

recreere datoritd elaborarii  si
implementarii  strategiei  din
domeniu,

Costuri mai mari in cazul unei
societdti comerciale decit in
cazul unei directii din subordinea
CL (salarii mai mari, impozit pe
profit, TVA);

Posibilitatea  acordarii  uneli
importante crescute altor servicii
pe care operatorul  public
(S.C.CTITADIN ZALAU S.R.L.)
le are in gestiune in detrimentul
intretinerii spatiilor verzi si a
celor de recreere in aer liber pe
care le are in administrare;
Reducerea alocérilor bugetare
destinate domeniului faja de
estimari;

Managementul  inadecvat  al
operatorului public;
Neprezentarea nici a unui ofertant
sau prezentarea unui numar mic
de ofertanti la procedura de
delegare catre operatorul privat si
riscul atribuirii serviciilor la tarife
mari;

Reticenta factorilor locali de
decizie in implementarea masurii;
Cresterea gradului de
nemultumire al agentilor
economici si  al locuitorilor
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o Crestereca gradului  de satisfactie al

cetaenilor (semnificativ mai mult);

e Creslerea  responsabilitagii  locuitorilor
municipiului fatd de fintrefinerea spatiilor
verzi aferente locuingelor tip condominu si
aliniamentelor din vecinitatea locuintelor;

e Informarea si educarea locuitorilor si
cresterea gradului de constientizare vizavi
de problema spatiilor verzi;

e Formarea tinerilor in spiritul civic si
ecologic;

e Cregterea gradului de implicare sociald si
participare a locuitorilor la actiunile de
voluntariat.

e Accesul concret al cetatenilor la informatii
privind spatiile verzi prin consultarea
RLSV.

Pe plan ecologic/de mediu, implementarea acestei
variante va avea urmitorul impact:

Spatii verzi mai bine dezvoltate si intretinute in
vecindtatea locuintelor tip condominiu prin
implicarea proprietarilor;

Spatii verzi mai bine dezvoltate in incintele
scolilor i altor institutii, a agentilor economici
implicafi;

Dotari adecvate pentru recreere;

Arhitectura urbana imbunitatita;

Cresterea suprafetelor de spatiu verde ca urmare
a completarii  registrului cu  suprafetele
suplimentare identificate in domeniul public;
Evidenta bund a spatiilor verzi si conform
cerintelor legale de mediu:

Cregterea numarului de locuitori informati si

datoritd unor noi cheltuieli in
privinta intretinerii spatiilor verzi
adiacente, ce le-ar reveni prin
reglementarile locale;

e Neimplicarea  locuitorilor  in
intrefinerea spatiilor verzi;

e Neimplicarea asociagiilor  de

proprietari.
Indicatori:
e Imbunatatirea perceptiei

cetafenilor fatd de intretinerea
spatiilor verzi de la 38% la 58%;

e Cresterea atractivitagii - spatiilor
verzi prin reducerea procentului
locuitorilor care le considerd
putin intretinute de la 70% (in
prezent) la 40% (in 2015);

o Imbunatatirca percepfiei
locuitorilor fatd de gradul de
intreginere al spatiilor de recreere
in aer liber prin diminuarea
procentului  celor care le
considerd neintreinute de la 59%
la 40%:

e Cresterea gradului de dotare al
spatiilor de recreere in aer liber
astfel incat 50% dintre locuitori
sd considere cd sunt dotate
corespunzator;

e Numirul acordurilor de
parteneriat in domeniul protectiei
mediului  incheiate cu agenti
economici;
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implicafi in protecfia mediului.

Grupuri vizate:
e locuitorii municipiului Zaldu;
e asociafiile de proprietari;
e agenfii economici din municipiu/mediul de
afaceri;
e ¢levi i profesori din unitagile de invafamant;
ONG din domeniu sau domenii adiacente.

Numarul acordurilor de
parteneriat in domeniul protectiei
mediului incheiate cu unitdtile de
invagamant;

% din suprafata de spatiu verde
amenajatd/intretinuta cu
participarea asociatiilor de
proprietari;

Numiérul  campaniilor  publice
periodice desfisurate de Primarie;
RLSV pentru intreg spatiul verde
public din municipiul Zaliu
permanent actualizat;

Strategie in domeniu realizata;
Cadru legal modificat/actualizat;
2% din suma totald alocati din
bugetul pentru investifii al
Municipiului Zalau sa fie alocati
investifiilor in domeniul spatiilor
verzi $i al celor de recreere in aer
liber;

Valoarea  amenzilor  pentru
nerespectarea  legislatiei  in
domeniu;

Valoarea facilitagilor  fiscale
acordate agentilor economici;
Numirul persoanelor angajate pe
perioada determinati.

Monitorizare si evaluare:

Implementarea politicii  se va realiza
conform Planului de actiuni.

Monitorizarea se va realiza dupa fiecare
actiune.
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Anual, va fi realizat un Raport de evaluare
(patru rapoarte).

O evaluare finald va fi realizata in ultimul
an de implementare.

Evaluarea va include si misurarea
perceptiei cetatenilor fagd de atractia si
intretinerea spatiilor verzi si a celor de
recreere in aer liber.

Monitorizarea si evaluarea va fi realizata
de catre SMSCUP din cadrul Primariei
municipiului Zaldu.

-
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