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privind stabilirea modalitdtii atribuirii in forma gestiunii delegate a serviciului public de
alimentare cu energie termicd cuprinzind activitdtile de transport, distributie si furnizare, precum
si a sistemului de transport , distributie si furnizare aferent serviciului, aprobarea Studiului de

oportunitate ,a Regulamentului serviciului public de alimentare cu energie termica-
transport,distributie si furnizare ,si a Caietelor de sarcini pentru activitatile de transport,
distributie si furnizare energie termicd.

Consiliul local al municipiului Zalau;

Avand in vedere prevederile :

-art. 23 si art.24 din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitate publica cu modificarile
ulterioare;

-art.10,12 si urmatoarele din Legea serviciului public de alimentare cu energie termica, nr.
325/2006;

--H.G.nr. 717/2008 pentru aprobarea procedurii cadru privind organizarea , derularea si
atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitati publice, a criteriilor de
selectie-cadru a ofertelor pentru serviciile comunitare de utilitati publice si a Contractului cadru de
delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitati publice

-art.23, alin(4) din Legea 51/2006 cu modificarile ulterioare privind obligatia desfasurarii
activitatilor serviciilor de utilitati publice numai pe baza regulamentelor serviciilor si caietelor de sarcini
ale activitatilor din cadrul serviciilor;

-Ordinului ~ nr. 91/ 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului public de
alimentare cu energie termica

-Ordinului  nr. 92 / 2007 pentru aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului public de
alimentare cu energie termica

-Ordinului 483/2008 privind aprobarea Contractului-cadru de furnizare a energiei termice;

-Ordinului 66/28.02.2007 privind aprobarea metodologiei de stabilire, ajustare sau modificare a
preturilor si tarifelor locale pentru serviciile publice de alimentare cu energie termica produsa
centralizat, exclusiv energie termica produsa in cogenerare.

-Referatul comun al Directiei economice si al Directiei tehnice nr. 29.099 /29.06.2010 ;

-Rapoartele comisiilor de specialitate ale Consiliului local al municipiului Zalau,

in baza art. 36 alin.2 it 'c si d ', art.36 alin.6 lit.a si ale 45 alin.3 din Legea 215/2001 privind
administratia publica locala,republicati;

HOTARASTE:

Art.1.Se_stabileste la _nivelul municipiului Zaldu modalitatea _atribuirii in forma gestiunii
delegate a serviciului public de alimentare cu energie termicd, cuprinzand activititile de transport,
distributie si furnizare, precum si a  sistemului de transport , distributie si furnizare aferent
serviciului ,prin incheierea unui contract de concesiune a acestui serviciu.




Art.2. Se aproba Studiul de oportunitate pentru fundamentarea §i stabilirea solutiilor optime de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu energie termicd, activitatile de transport, distributie
si furnizare Anexa 1 ,ce face parte integrantd din prezenta hotdrdre.

Art.3. Se aproba Regulamentul respectiv Caietele de sarcini pentru activitatile serviciului public de
alimentare cu energie termicd cuprinzdnd activitatile de transport, distributie si furnizare , conform
Anexelor nr .2,3,4 §i 5 ce constituie parte integrantd din prezenta hotdradre,astfel:

-Anexa nr. 2 - Regulamentul serviciului public de alimentare cu energie termica-transport, distributie
si furnizare.

-Anexa nr. 3- Caiet de sarcini pentru activitatea de transport energie termica

-Anexa nr.4 Caiet de sarcini pentru activitatea de distributie energie termica

-Anexa nr.5- Caiet de sarcini pentru activitatea de furnizare energie termica

Art4.Contractul de delegare a serviciului public de alimentare cu energie termicd cuprinzand
activitdtile de transport, distributie si furnizare ,Cerintele privind eligibilitatea ,criteriile de selectie a
ofertelor si componenta Comisiei de evaluare se vor supune aprobarii Consiliului local al Municipiului
Zalau in vederea adoptarii unei hotardri in acest sens ,dupd avizarea acestora de cdtre ANRSC
Bucuresti.

Art.5. La data semnarii contractului de delegare a serviciului in modalitatea gestiunii delegate
contractul de administrare-prestare a serviciului public de alimentare cu energie termica cuprinzand
activitatile de transport, distributie si furnizare incheiat cu DG ADP Zalau va inceta .

Art.6.Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotdriri se incredinteaza Directia tehnicd,economici |,
patrimoniu si DGADP Zalau .

Art.7.Prezenta hotdrare se comunicd cu:
-Institutia Prefectului - Judetul Silaj,
-Primarul municipiului Zalau
-Directia Administratie publici locala,
-Directia tehnica
-Directia economica
-Directia patrimoniu.

-SC Uzina Electrica Zalau SA
-DG ADP Zalau .
-ANRSC Bucuresti.
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CAPITOLUL I- Obiectul si scopul studiului
1.Definirea serviciului

Prezentul studiu de oportunitate are ca scop analiza tehnico-economica si de
eficienta a costurilor de operare a serviciului public de alimentare centralizata cu energie
termica, activitatile de transport , distributie si furnizare din municipiul Zalau, in vederea
stabilirii oportunitatii delegarii gestiunii serviciului, pentru retehnologizarea, extinderea
si modernizarea sistemului si serviciului public.

Serviciul public de alimentare centralizata cu energie termica, activitatile de
transport , distributie si furnizare din municipiul Zalau, face parte din sfera serviciilor
comunitare de utilitati publice si cuprinde totalitatea activitatilor privind transportul,
distributia si furnizarea energiei termice, desfasurate la nivelul municipiului Zalau sub
conducerea, coordonarea i responsabilitatea autorititilor administratiei publice locale, in
scopul asigurarii energiei termice necesare incalzirii si prepardrii apei calde de consum
pentru populatie, institutii publice, obiective social-culturale §i operatori economici.

Incepind cu data de 01.06.2010 gestiunea serviciului este realizata in modalitatea
gestiunii directe de catre Directia Generala de Administrare a Domeniului Public si Privat
al Municipiului Zalau.

Anterior acestei date, serviciul public de alimentare centralizata cu energie
termica cuprindea si activitatea de productie si era gestionat in modalitate delegata de
catre SC Uzina Electrica SA Zalau, la care Municipiul Zalau este unic actionar.

Avind in vedere situatia economico-financiara a serviciului prestat de catre SC
Uzina Electrica SA Zalau, aflat in procedura de insolventa, precum si incetarea
valabilitatii licentei detinute de SC Uzina Electrica SA Zalau pentru prestarea
serviciului incepind cu luna iunie 2009 dar si imposibilitatea legala de obtinere a unei noi
licente de operare pe durata procedurii de insolventa, s-a decis reorganizarea serviciului
prin includerea in cadrul serviciului public numai a activitatilor de transport, distributie
si furnizare si preluarea in gestiune directa, prin DGADP Zalau.

Acest lucru a fost necesar in vederea asigurarii necesarului de energie termica
pentru perioada imediat urmatoare ( 2010-2011) la actualii utilizatori, in special la
institutiile de invatamint din municipiul Zalau.

Activitatea de productie va ramine in sarcina SC Uzina Electrica SA Zalau, dar
se au in vedere o strategie si un plan de investitii pentru eficientizarea productiei de
energie in acord cu politicile energetice europene.

In conformitate cu prevederile Legii 51/2006 —Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice, ale Legii 325/2006-Legea serviciului public de alimentare cu energie
termicd, infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul serviciului
public de alimentare cu energie termici constituie obligatii ale autoritatilor administratiei
publice locale.

Autorititile administratiei publice locale au competenté exclusivé, in conditiile
legii, in tot ceea ce priveste infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si
controlul functionfirii serviciului, precum §i in ceea ce priveste crearea, dezvollarea,




modernizarea, administrarea si exploatarea bunurilor proprietate publicd sau privata a
unitatilor administrativ-teritoriale, aferente sistemului.

in asigurarea serviciului public de alimentare cu energie termicd autoritdtile
administratiei publice locale au, in principal, urmitoarele atributii:

a) asigurarea continuitatii serviciului public de alimentare cu energie termic la nivelul
unititilor administrativ-teritoriale;

b) elaborarea anuala a programului propriu in domeniul energiei termice, corelat cu
programul propriu de eficienta energetica si aprobat prin hotérdre a consiliului local,
judetean sau a Consiliului General al Municipiului Bucuresti ori a asociatiei de dezvoltare
comunitard, dupa caz,

¢) infiintarea unui compartiment energetic in cadrul aparatului propriu, in conditiile
legii;

d) aprobarea, in conditiile legii, in termen de maximum 30 de zile, a propunerilor
privind nivelul pretului local al energiei termice citre utilizatorii de energie termicd,
inaintate de citre operatorii serviciului;

¢) aprobarea, in conditiile legii, a pretului local pentru populatie;

f) aprobarea programului de dezvoltare, modernizare si contorizare a SACET, care
trebuie sa cuprindi atat surse de finantare, cat si termen de finalizare, pe baza datelor
furnizate de operatorii serviciului;

g) asigurarea conditiilor pentru intocmirea studiilor privind evaluarea potentialului
local al resurselor regenerabile de energie si al studiilor de fezabilitate privind
valorificarea acestui potential;

h) exercitarea controlului serviciului public de alimentare cu energie termica, in
conditiile legii;

i) stabilirea zonelor unitare de incalzire, pe baza studiilor de fezabilitate privind
dezvoltarea regionald, aprobate prin hotérare a consiliului local, a consiliului judetean sau
a Consiliului General al Municipiului Bucuresti ori a asociatiei de dezvoltare comunitara,
dupa caz;

j) urméreste instituirea de catre operatorul serviciului a zonelor de protectie i siguranta
a SACET, in conditiile legii;

k) urmireste elaborarea si aprobarea programelor de contorizare la nivelul
bransamentului termic al utilizatorilor de energie termicd racordati la SACET.

La nivelul municipiului Zalau, serviciul public de alimentare cu energie termica in
sistem centralizat, activitatile de transport , distributie si furnizare se realizeaza prin
intermediul unei infrastructurii tehnico-edilitare specifice apartinand domeniului public
al municipiului Zalau si respectiv SC Uzina Electrica SA Zalau ( o parte a sistemului de
transport energie termica), care formeaza sistemul de transport , distributie si furnizare

energie termicd al localititii, denumit SACET.

Productia de energie termica se realizeaza de catre SC Uzina Electrica SA Zalau,
care este in momentul de fata singurul furnizor de energie termica pentru sistemul
centralizat de transport , distributie si furnizare energie termica.

SACET este alcatuit dintr-un ansamblu tehnologic si functional unitar constand
din constructii, instalatii, echipamente, dotari specifice si mijloace de masurare destinat
transportului, distributiei si furnizarii energiei termice pe teritoriul municipiului Zalau,
care cuprinde:



a) retele de transport;

b) puncte termice si module termice;

c) retele de distributie;

d) constructii si instalatii auxiliare( statie de pompe, etc);

e) bransamente, pana la punctele de delimitare/separare a instalatiilor;
f) sisteme de masura, control si automatizare.

2.Gestiunea serviciului. Cadrul legal al delegarii.

Gestiunea serviciului de alimentare centralizata cu energie termica-transport,
distributie si furnizare, reprezinta modalitatea de organizare, functionare si administrare a
serviciului, in scopul furnizérii/prestérii acestuia in conditiile stabilite de autoritatile
administratiei publice locale.

Gestiunea serviciului public de alimentare cu energie termica prin SACET se
poate organiza in urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa;
b) gestiune delegata.

Modalitatea de gestiune a serviciului se stabileste prin hotérari ale autoritatilor
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in functie de natura si starea
serviciului, de necesitatea asigurdrii celui mai bun raport pret/calitate, de interesele
actuale si de perspectivi ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si de marimea i
complexitatea sistemului.

Autoritatile administratiei publice locale se pot asocia intre ele in vederea
infiintirii de asociatii de dezvoltare comunitara, in conformitate cu prevederile Legii
serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, si pot constitui societdti comerciale
cu capital public sau mixt, in vederea gestiondrii serviciului public de alimentare cu
energie termica prin SACET, in conditiile legii.O autoritate a administratiei publice
locale se poate asocia cu persoane juridice, roméne ori stridine, pentru constituirea unor
societiti comerciale cu capital public sau mixt, in vederea gestiondrii serviciului public
de alimentare cu energie termica prin SACET, in conditiile legii.

Delegarea gestiunii serviciului reprezinta actiunea prin care o unitate
administrativ-teritoriald atribuie unuia sau mai multor operatori titulari de licenta, in
conditiile prezentei legi, atat gestiunea propriu-zisa a serviciului ori a unei activitati din
sfera serviciului a carui/carei raspundere o are, cét si concesiunea infrastructurii tehnico-
edilitare aferente acestuia/acesteia.Delegarea gestiunii serviciului implica dreptul si
obligatia operatorului de a administra si exploata sistemul de utilitati publice aferent
serviciului/activitatii delegate.

In cazul gestiunii delegate, autorititile administratiei publice locale transferd, in
totalitate ori numai in parte, drepturile si obligatiile cu privire la asigurarea serviciului
public de alimentare cu energie termica si administrarea si exploatarea SACET unui
operator care poate fi societate comerciala cu capital public, privat sau mixt. in cazul
gestiunii delegate, autorititile administratiei publice locale pastreazi, in conformitate cu
competentele ce le revin, potrivit legii, prerogativele si raspunderile privind adoptarea
politicilor si strategiilor de dezvoltare a serviciilor, respectiv a programelor de dezvoltare
a sistemelor de utilitati publice, precum si obligatia de a urmari, de a controla si de a
supraveghea modul in care se realizeaza serviciile de utilitati publice, respectiv:




a) modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de
operatori, inclusiv in relatia cu utilizatorii;

b) calitatea serviciilor furnizate/prestate;

¢) indicatorii de performanta ai serviciilor furnizate/prestate;

d) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
sau modernizare a sistemelor de utilitati publice;

¢) modul de formare, stabilire, modificare si ajustare a preturilor si tarifelor pentru
serviciile de utilitati publice.

Operatorii de servicii de alimentare cu energie termica prin SACET isi desfagoara
activitatea numai in baza licentei eliberate de autoritatea de reglementare competenta.

Delegarea gestiunii serviciului de alimentare centralizata cu energie termica,
respectiv operarea, administrarea i exploatarea SACET, se poate face pentru toate sau
numai pentru o parte dintre activitatile componente ale serviciilor, pe baza unor analize
tehnico-economice si de eficientd a costurilor de operare, concretizate intr-un studiu de
oportunitate.

Studiul de oportunitate se elaboreaza si aproba, in termen de 6 luni de la luarea
deciziei privind delegarea gestiunii serviciilor ori de la primirea unei propuneri formulate
de un investitor interesat, in vederea fundamentarii si stabilirii solutiilor optime de
delegare a gestiunii serviciului, odata cu documentatia de atribuire a contractului de
delegare a gestiunii.

Studiul de oportunitate reprezinta analiza tehnico-economica si de eficienta a
costurilor de operare pentru furnizarea/prestarea serviciului/activitatii/activitatilor,
precum si pentru administrarea si exploatarea sistemelor de utilitati publice aferente si
cuprinde cel putin urmatoarele elemente:

a) identificarea serviciului/activitatii, a ariei teritoriale si a sistemului a cérui gestiune
urmeazi sa fie delegata;

b) situatia economico-financiar actuala a serviciului;

¢) investitiile considerate necesare pentru modernizarea, imbunitatirea calitativa si
cantitativi, precum si a conditiilor sociale si de mediu si extinderea serviciului;

d) motivele de ordin economico-financiar, social si de mediu, care justifica delegarea
gestiunii;

€) nivelul minim al redeventei, dupa caz;

f) durata estimatd a contractului de delegare.

3.Legislatia aferenta serviciului public de alimentare centralizata cu energie
termica, consta din:

-Legea 51/20006—-Legea serviciilor comunitare de utilitati publice cu modificarile si
completarile ulterioare;

Legea 325/2006-Legea serviciului public de alimentare cu energie termica;

-Ordinul Nr. 91/ 2007pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului public de
alimentare cu energie termica;

_Ordinul nr. 92 /2007 pentru aprobarea caietului de sarcini-cadru al serviciului public
de alimentare cu energie termicd;



-Ordinul nr. 483 /2008 privind aprobarea contractului-cadru de furnizare a energiei
termice;

-Ordinul nr. 66 /2007 privind aprobarea metodologiei de stabilire, ajustare sau
modificare a preturilor si tarifelor locale pentru serviciile publice de alimentare cu

energie termicd produsa centralizat, exclusiv energia termicé produsa in cogenerare;
-Ordonanta de urgenta nr. 5 / 2003 privind acordarea de ajutoare pentru incalzirea
locuintei, precum si a unor facilitati populatiei pentru plata energiei termice

-Ordinul pentru modificarea normelor privind autorizarea in domeniul montérii si
exploatarii sistemelor de repartizare a costurilor pentru incélzire si apd calda de consum
in imobile de tip condominiu, aprobate prin ordinul presedintelui autoritatii nationale
dereglementare pentru serviciile comunitare de utilitati publice nr. 259/2004;

-Ordinul comun nr. 120/485/2008 privind modificarea metodologiei de stabilire a
preturilor locale de referinta si a sumelor necesare pentru compensarea combustibilului
folosit pentru energia termica furnizata populatiei prin sisteme centralizate, aprobata prin
ordinul presedintelui autoritatii nationale de reglementare in domeniul energiei si al
presedintelui autoritatii nationale de reglementare pentru serviciile publice de gospodarie
comunala nr. 21/514/2006;

-Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 233/2004 pentru aprobarea unor reglementari
privind contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice centralizate de
alimentare cu energie termica;

* Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 255/2006 privind modificarea si completarea
Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Publice
de Gospodidrie Comunald nr. 233/2004 pentru aprobarea unor reglementiri privind
contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice centralizate de alimentare cu
energie termica;

-Hotararea nr. 717 din 2 iulie 2008 pentru aprobarea procedurii-cadru privind
organizarea, derularea si atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciilor
comunitare de utilititi publice, a criteriilor de selectie-cadru a ofertelor pentru serviciile
comunitare de utilititi publice si a contractului-cadru de delegare a gestiunii serviciilor
comunitare de utilitati publice

-Hotirdrea Nr. 745 din 11 iulie 2007 pentru aprobarea Regulamentului privind
acordarea licentelor in domeniul serviciilor comunitare de utilitéti publice

-Legea nr. 195 /2006-Legea-cadru a descentralizarii

-HG 246/2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea dezvoltarii
serviciilor comunitare de utilitati publice

CAPITOLUL II-Context.

1.Noua politica energetica a UE.
In conformitate cu Noua Politicd Energetica a Uniunii Europene (UE) elaborata in

anul 2007, energia este un element esential al dezvoltarii la nivelul Uniunii, dar in
aceeasi misurd, este o provocare in ceea ce priveste impactul sectorului energetic asupra



schimbarilor climatice, a cresterii dependentei de importul de resurse energetice, precum
si a cresterii pretului energiei.

Pentru depagirea acestor provocdri, Comisia Europeani (CE) considera absolut
necesar ca UE si promoveze o politica energetica comuni, bazatd pe securitate
energetici, dezvoltare durabild si competitivitate.

Comisia European propune in setul de documente care reprezintd Noua Politicd
Energetici a UE urmatoarele obiective:

- reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd cu 20% pana in anul 2020, in comparatie
cu cele din anul 1990;

- cresterea ponderii surselor regenerabile de energie in totalul mixului energetic, de la
mai putin de 7% in anul 2006 la 20% din totalul consumului de energie al UE pana in
2020;

- cresterea ponderii biocarburantilor la cel putin 10% din totalul continutului energetic
al carburantilor utilizati in transport in anul 2020;

- reducerea consumului global de energie primara cu 20% pana in anul 2020.

Calitatea de stat membru al Uniunii Europene pentru Romania impune aplicarea
directivelor privind eficienta energetica la utilizatorii finali si serviciile energetice,
cogenerarea de inalti eficien{d, incadrarea in normele de mediu precum si respectarea
angajamentelor asumate de Romania prin tratatul de aderare.

2.Situatia actuali a productiei si consumului de energie termica in Romanaia
Politica energetica a Romaniei este formulata prin urmatoarele documente
principale:
- Strategia Energetica a Romaniei pentru perioada 2007-2020 aprobata prin
Hotararea de Guvern nr 1069/2007;
- Strategia nationala privind alimentarea cu energie termicd a localitatilor prin
sisteme centralizate, aprobata prin Hotérdrea de Guvern nr 882/2004
- Strategia nationala in domeniul eficientei energetice aprobata prin Hotararea de
Guvern nr 163/2004 ;
- Hotirirea de Guvern nr 219/2007 privind promovarea cogenerarii bazata pe
cererea de energie termica utila.
Romania dispune de o gama diversificata, dar redusa cantitativ de resurse de
energie primari: titei, gaze naturale, carbune, minereu de uraniu, precum si de un
potential valorificabil de resurse regenerabile important.

Conform documentelor de politica energetica sus-mentionate, dezvoltarea
(reabilitarea si modernizarea) sistemelor de alimentare centralizati cu energie
termici (SACET) , este optiunea strategica a Guvernul Roméiniei .

Alimentarea cu energie termici in sisteme centralizate de distributie se realizeaza
prin centrale termice (CT) si centrale electrice de termoficare (CET), care furnizeaza
cnergic termicd pentru un orag, 0 zond a oragului sau un cartier.

in ultimii ani, consumul total de caldura a scazut lent, in principal din cauza
diminuarii consumului industrial, in anul 2006 totalul consumului insuméand 9 milioane
tep, din care consumul asigurat prin sisteme centralizate de distributie reprezinta 2,6
milioane tep, respectiv circa 30%.



Conform Strategiei energetice a Romaniei 2007-2020, sistemele centralizate
urbane de alimentare cu energie termica §i cogenerarea reprezinta in Romania subsectorul
energetic cel mai deficitar, datorita uzurii fizice si morale a instalatiilor si
echipamentelor, pierderilor energetice totale mari intre sursa si cladiri (de 35 - 77%),
resurselor financiare insuficiente pentru exploatare, intretinere, reabilitare si modernizare
si, nu in ultimul rand, datorita problemelor sociale complexe legate de suportabilitatea
facturilor energetice. In ceea ce priveste fondul locativ urban alimentat cu caldura, acesta
este reprezentat( conform Strategiei energetice a Romaniei 2007-2020) de 83.800
blocuri de locuinte, cu circa 3 milioane de apartamente si 7 milioane de locatari, multi cu
venituri modeste. Pierderile energetice mari de 40 - 50% reclama reabilitarea termica de
urgenta a acestor clddiri. Procentual, numarul locuintelor racordate la sisteme centralizate
de incilzire urbana reprezintd 57,9% din totalul locuintelor din mediul urban si 30,7% din
totalul locuintelor.

Pretul energiei termice furnizate populatiei din sistemele centralizate de
alimentare cu cildura este integral reglementat prin sistemul de preturi locale de referinta
(PLR). Costurile locale de producere, distributie si furnizare a energiei termice in sistem
au fost in anul 2005 de 160 - 230 RON/Gecal, diferenta fatd de PLR fiind subventionatd de
la bugetul de stat (pana in anul 2007) si bugetele locale.

Subventionarea consumatorilor de energie termica a reprezentat o metoda de
asigurare a protectiei sociale si de mentinere in functiune a unor producétori ineficienti,
dar cu rol social important.

Pentru energia termica produsd in cogenerare se aplica scheme de sprijin, astfel
incat si fie asiguratd viabilitatea producatorilor respectivi pe piata concurentiala de
energie electrica.

3.0biective strategice nationale in domeniul energiei termice si a sistemelor
centralizate de incalzire urbana, conform Strategiei energetice nationale sunt:

Obiective pe termen scurt:
- stabilirea potentialului de cogenerare (i trigenerare) - industrial; pentru incélzire;
agricol (consum termic si de frig);
- cresterea eficientei sistemelor de incélzire centralizata si mentinerea pe aceasta bazi a
consumului urban de energie termicé;
- identificarea tuturor resurselor energetice si primare locale din arealul de cogenerare:
- resurse energetice primare fosile;
- resurse energetice regenerabile;
- elaborarea strategiilor locale pentru implementarea (dezvoltarea) cogenerérii in
localititile sau zonele identificate ca avand un potential de cogenerare;
- elaborarea studiilor de fezabilitate pentru promovarea celor mai eficiente solutii de
producere a energiei electrice §i termice in cogenerare si pentru exploatarea intregului
potential de resurse regenerabile.

Obiective pe termen mediu si lung:
- reducerea cheltuielilor pentru incélzire pentru consumatorii casnici, pand la valoarea de
maximum 10% din venitul mediu brut pe locuitor;
- realizarea unor unitati de productie a energiei electrice si termice in cogenerare cu
randamentele de peste 80%, corelat cu prevederile Directivei 2004/8/CE;




- inlocuirea retelelor de conducte pentru transportul agentului termic primar si a retelelor
uzate si supradimensionate de distributie a energiei termice, precum si reducerea
pierderilor tehnologice in retele la valori sub 15%;

- retehnologizarea statiilor si substatiilor termice, prin echiparea acestora cu schimbatoare
de caldura de inalti eficientd, pompe cu turatie variabild, automatizare completd si
monitorizare de la distanta;

- implementarea sistemelor de masuri si control pe tot lantul energetic sursa - retea -
consumator, pentru evidentierea cat mai exactd a pierderilor aferente diverselor
subansamble energetice si inlocuirea corectd a bilanturilor energetice;

- reducerea sau eliminarea completi a unor retele secundare de distributie prin instalarea
de substatii sau module termice la nivel de imobil;

- inlocuirea completi a retelelor de distributie a energiei termice din interiorul imobilelor
si adaptarea configuratiei acestora necesitatilor pentru contorizarea individuala a
consumului de energie termicé la nivel de apartament;

_ contorizarea tuturor consumatorilor individuali de energie termica atit in condominii,
cat si in locuinte individuale, concomitent cu montarea robinetilor termostatici pe fiecare
aparat de incilzire i a contoarelor pentru apa caldi de consum. Se va crea astfel
posibilitatea incheierii de contracte individuale pentru fiecare consumator casnic, cu
facturare directd, precum si posibilitatea consumatorului de a-si regla confortul termic in
functie de necesititi si de capacitatea de platd, iar operatorul serviciului de furnizare a
energiei termice va putea sa restrictioneze furnizarea agentului termic doar la
consumatorii care nu respecta prevederile contractuale, fird a afecta calitatea serviciului
furnizat celorlalti consumatori din condominiu;

- informarea si orientarea (educarea) populatiei privind necesitatea economisirii
resurselor energetice, protectia mediului si extinderea utilizarii resurselor energetice
regenerabile;

- extinderea si implementarea programelor de utilizare a resurselor regenerabile si a
producerii in cogenerare a energiei electrice si termice, inclusiv in mediul rural.

Pentru eficientizarea sistemului centralizat de producere si distributie a energiei
termice s-a aprobat prin Hotararea Nr. 462 /2006 Republicata programul
"Termoficare 2006 - 2015 cilduri si confort. Conform programului, conceptul
dezvoltirii durabile in domeniul alimentirii cu energie termica a localitatilor presupune
aplicarea unor solutii tehnice performante capabile si asigure, pe de o parte, conditii
normale de viati si de munca comunitatilor locale si satisfacerea nevoilor sociale ale
acestora in conditii de rentabilitate economica si eficienta energeticd si, pe de alta parte,
conservarea resurselor primare, protectia si conservarea mediului, fira a afecta echilibrul
ecosferei si accesul generatiilor viitoare la resursele energetice primare.

Obiectivul final al programului este reducerea consumului de resurse energetice
primare pentru producerea energiei termice cu cel putin 1 mil. Geal/an fata de consumul
de resurse energetice primare consumat in anul 2004.

Conform programului, sistemul centralizat de producere, transport, distributie si
furnizare a energiei termice trebuie sa respecte urmatoarele conditii obligatorii:

a) necesarul de energie termica se va asigura astfel:
1. varful curbei de consum - prin echipamente producétoare de agent termic de varf;
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2. consumul din perioada asigurarii incalzirii urbane - prin instalatie in cogenerare, cu
0 capacitate care sa poatd prelua variatii de consum termic de +/- 10% din capacitatea
nominali;

3. consumul aferent asigurérii apei calde menajere - prin instalatie in cogenerare, cu o
capacitate care sa poata prelua variatii de consum termic de +/- 10% din capacitatea
nominala;

b) capacitatea de productie a unitatii de productie a agentului termic va fi proiectata
pentru consumul actual si cel previzionat;

¢) randamentul energetic anual al unitatii de productie de agent termic (energie termica
+ energie electrica evacuata pentru valorificare)/resurse energetice primare consumate
pentru obtinerea energiei termice si electrice trebuie sa fie de cel putin 80%; exceptie pot
face doar unitatile de productie care utilizeaza biomasa ca resursa energetica primara,
unde randamentul energetic total trebuie sa fie de cel putin 70%;

d) reducerea pierderilor tehnologice in retelele de transport al agentului termic primar
si de distributie la valori sub 15%;

e) cresterea eficientei energetice a punctelor termice;

f) utilizarea modulelor termice la nivel de imobil, acolo unde se justifica economic;

g) contorizarea la nivel de imobil si la nivel de puncte termice;

h) reducerea pierderilor de energie termica si apd din retelele interioare ale imobilelor;

i) contorizarea individuala si montarea robinetelor termostatice la consumatorii finali;

j) introducerea sistemelor de automatizare si dispecerizare, astfel incat sa poata fi
asigurate monitorizarea si controlul permanent al functionarii instalatiilor in parametrii
optimi, de la producere pana la utilizator

Avantajele incalzirii urbane prin sisteme centralizate.

Incilzirea urbani prin sisteme centralizate si utilizarea tehnologiilor moderne de
producere, transport si distributie a energiei termice ofera urmétoarele avantaje:
- eficienta energetica ridicatd ;
-posibilitatea utilizarii mai multor tipuri de combustibili in functie de conjunctura pietei si
conditii meteo, respectiv a unor surse de energie reziduala - apa fierbinte, abur industrial,
sau a resurselor regenerabile — energie solard, apd geotermald, biomasé, biocombustibili,
deseuri menajere, alte deseuri combustibile, etc;
-exploatare simplid din partea consumatorului, care nu se implicd in activititi de
aprovizionare cu combustibil, intretinere, supravegherea functiondrii etc;
- sigurantd pentru consumator, comparativ cu sursele individuale;
- poluarea redus3, prin amplasarea surselor de energie termicé in afara zonei locuibile si
realizarea unui nivel redus de emisii poluante;
-facilitatea aplicérii unor politici (locale) de investitii,in domeniul eficientei energetice, a
imbunatatirii calitatii mediului etc.

Consiliile locale, pe baza principiului autonomiei locale, pot decide asupra
solutiei de investitie in cazul sistemului centralizat de productie si distributie de
energie termici, pentru realizarea obiectivelor prevazute in strategia nationala si in
strategiile locale, specifice activitatilor desfasurate.
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CAPITOLUL III- IDENTIFICAREA SEE‘VICIULUI:’ACTIVITAIII, A ARIEI
TERITORIALE S$I A SISTEMULUI A CARUI GESTIUNE URMEAZA SA FIE
DELEGATA

Municipiul Zalau , resedinta judetului Salaj, situat in partea nord — vesticd a
Romaniei, in Regiunea de Dezvoltare Nord — Vest, ocupa o suprafata de 90,09 kmp si are
o populatie de 62927 locuitori (conform datelor de la Recensamantul din 2002).Clima
municipiului Zaldu este de tip continental moderat, fara manifestari extreme. Datele
climatice inregistrate de Statia Judeteand de Meteorologie Zalau, pe 0 perioada de 10 ani
sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Altitudine T max aer T min aer Ul:l(;zde;zla C;gg;:::ﬁ(:e
i n i :
295 37,0 -19,2 73 681,0

Pentru asigurarea necesarului de energie termica si electrica a consumatorilor
industriali aferenti platformei industriale, cit si a consumatorilor casnici din municipiul
7Zalau a fost creat un sistem centralizat de producere, transport, distributie si furnizare a
energiei termice, proiectat pentru a produce in cogenerare energie electrica si termica,
avindu-se in vedere necesarul de energie termica la nivelul anului 1982.

Sistemul de alimentare centralizata cu energie termica termica din municipiul
Zalau asa cum a fost proiectat cuprindea urmatoarele subansamble principale:

_sursa de caldura si energie electrica, amplasata in zona industriala, in partea de nord a
orasului;

-sistemul primar de retele termice de apa fierbinte pentru alimentarea cu caldura a
municipiului Zalau si retele termice pentru alimentarea cu apa fiebinte si cu abur a
consumatorilor industriali din zona industriala;

_statia intermediara de pompare pentru asigurarea regimului hidraulic necesar cartierului
Bradet;

-punctele termice pentru alimentarea cu caldura a consumatorilor urbani si industriali;
-reteua termica secundara, de la punctele termice la consumatori;

-aparate de masurare a energiei termice;

Fata de situatia proiectata, in prezent sistemul centralizat aferent serviciului
public cuprinde toate componentele de mai sus cu exceptia sursei de producere a
energiei, plus module termice pentru alimentarea cu caldura a consumatorilor urbani,
care s-au realizat in ultimii 5 ani.

Proprietatea asupra sistemului centralizat de alimentare cu energie termica, in
momentul de fata , se prezinta astfel:

-sursa de producere a energiei apartine SC Uzina Electrica SA Zalau, societate la care
actionar unic este Municipiul Zalau;

- retelele primare ( sistemul de transport) apartin Municipiului Zalau si SC Uzina
Electrica SA Zalau;

_retelele secundare, punctele termice, modulele termice, grupurile de masurare, statia
intermediara de pompare (sistemul de distributie ) apartin Municipiului Zalau.



Aferent sistemului existent a fost infiintat un serviciu public de alimentare
centralizata cu energie termica, gestionarea serviciului fiind realizata in modalitatea
gestiunii delegate de catre SC Uzina Electrici SA Zalau, al cdrei unic actionar este
Consiliul Local Zalau.

Incepind cu 01.06. 2010, serviciul public a fost reorganizat prin includerea in
cadrul serviciului public doar a activitatilor de transport, distributie si furnizare a
energiei termice si a fost dat in gestiune directa Directiei Generale de Administrare a
Domeniului Public si Privat al Municipiului Zalau. Productia energiei termice a ramas in
afara serviciului public, ca activitate comerciala a SC Uzina Electrica SA Zalau, aceasta
fiind singura furnizoare de energie termica pentru serviciul de alimentare cu energie
termica a municipiului Zalau. <

Reorganizarea serviciului a fost necesara datorita situatiei economico-financiare
a serviciului si a incetarii valabilitatii licentei de operare pentru SC Uzina Electrica SA
Zalau, dar si a imposibilitatii obtinerii unei noi licente ca urmare a declansarii procedurii
de insolventa pentru SC Uzina Electrica SA Zalau. Trecerea in gestiune directa a fost
necesara in vederea asigurarii necesarului de energie termica pentru perioada imediat
urmatoare ( 2010-2011) la actualii utilizatori, in special la institutiile de invatamint din
municipiul Zalau.

Cauzele principale care au dus la situatia existenta a sistemului de alimentare
centralizata cu energie termica sunt cauzate de scaderea drastica a cererii de energie, care
a dus la scaderea continua a productiei.

Cererea de energie a scazut datoritd costurilor ridicate ale energiei termice la
consumatori si neasigurarii continue a energiei termice conform necesarului. Uzura
fizica si moralaa instalatiilor si echipamentelor, pierderilor energetice totale mari intre
sursa si cladiri, resurselor financiare insuficiente pentru exploatare, intretinere, reabilitare
si modernizare si, nu in ultimul rdnd, datoritd problemelor sociale complexe legate de
suportabilitatea facturilor energetice a dus la ineficienta serviciului.

In aceste conditii o mare parte a consumatorilor casnici s-au debrangat de la
reteaua centralizatd, instalandu-si centrale proprii cu functionare pe gaz metan. De
asemenea o mare parte din agentii economici si-au instalat centrale proprii alimentate cu
gaz metan, necesarul de energie termica din sursa centralizatd scdzand considerabil.

Fig.1- Evolutia productiei de energie electrica

2002 2003 2006 2007

IE! EEP-Energie Electrica Produsa
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Fig.2 — Evolutia productiei de energie termica
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Pentru perioada 2008-2009 , cantitatile de energie termica produsa au scazut continuu,
astfel:

Energie termica produsa in 2008 — 67779 Geal

Energie termica produsa in 2009 — 4831 1Geal

Fig. 3 — Evolutia numdrului de consumatori

Nr. consumatori Nr. consumatori | Nr. institutii
casnicl industriali publice racordate
Proiectat 19576 42
2005 1507 9 64
2009 725 14 42

IIL1.Descrierea sistemului de transport a energiei termice.

Descrierea instalatiilor de transport a energiei termice, starea fizica si gradul de
automatizare din municipiul Zalau
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Sistemul de transport a energiei termice sub forma de apa fierbinte este alcatuit din:
retele termice primare ;

statia intermediara de pompare;

grupuri de masurare.

Sistemul de retele primare termice alcatuit din magistrala, racorduri si
ramificatii, asigura transportul apei fierbinti de la SC Uzina Electrica SA Zalau, la
punctele termice, modulele termice si consumatorii industriali din municipiul Zalau.

Este un sistem bitubular, inchis, cu conducte tur-retur de acelasi diametru nominal(DN),
cu conducte amplasate subteran sau aerian.
1.1.Starea tehnica generala a retelei termice primare.

Lungimea totala a retelei termice primare este de 31, 912 km conducta, adica
15,956 km de traseu care asigura alimentarea cu caldura in municipiul Zalau

Din totalul retelei 13 462 m sunt in functiune si 2 494 m sunt in conservare.

Diametrele nominale ale retelei sunt identice pe tur si retur, avind valori cuprinse
intre 25-800 mm.

Intreaga retea primara este de tip arborescent(radial) , bitubular inchis.

Amplasarea conductelor termice primare este realizata astfel:

12 428 km traseu (respectiv 77,89 %) este pozata in canale nevizitabile;

0,730 km traseu(respectiv 4.57 %) este pozata in canale vizitabile;

2 798 km traseu( respectiv 17.54%) este pozata aerian.

Anual s-au efectuat lucrari de reparatii capitale si modernizari la tronsoanele si
racordurile la care s-au depistat pierderi, iar din 2005 lucrarile de reabilitare si
modernizare au constat in aplicarea tehnologiei noi, prin montarea de conducte
preizolate.

Lungimea retelei retehnologizate, realizate in sistem preizolat este de 6099 km ,
reprezentind 38.22 % din totalul retelelor de transport, cu izolatie din spuma rigidd de
poliuretan si teava de protectie din polietilena de mare densitate, amplasate direct in
pamant. Aceasta tehnologie noua ofera o serie de avantaje printre care:

- pierderi minime in transportul caldurii;

- durate de viata de 30 de ani si mai mari;

- siguranta sporitd in exploatare (sistemul de avertizare al eventualelor
incidente inclus in spuma de poliuretan asigura depistarea rapida si
localizarea cu precizie a acestora);

- eliminarea practic a pierderilor de agent termic in retele;

- durata micé de execufie a lucrarilor de santier;

- ocuparea unor spatii reduse in teren;

- costuri reduse de intretinere si cxploatare a retelelor.

Restul sistemului de transport( cca 61.88 % ) este realizat in sistem clasic din
conducte izolate cu vata minerala si tabla zincata, uzura conductelor de transport fiind
apreciata la 50%, iar starea izolatiei dupa cum urmeaza:

- foarte buna - 15%
- buna - 0%
- medie - 5%

- slaba sif, slaba - 80%
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Reteua primara de transport agent termic apartine municipiului Zalau si SC Uzina
Electrica SA Zalau, la care unic actionar este Primaria Municipiului Zalau, astfel:

- municipiul Zalau -5.622 m traseu

- SC Uzina Electrica SA Zalau -9.867m de traseu

1.2. Statia de pompare intermediara

Ca parte a sistemului de transport a energiei termice ( reteua primara) , pentru asigurarea
pentru unui disponibil de presiune optim pentru alimentarea cu caldura a punctelor
termice si modulelor din cartierele Bradet si Stadion(cota cea mai inalta este “325.5” ,
cota la care este amplasat PT 36), la intrarea in cartier ( in PT 7) exista in functiune o
statie intermediara de pompare, echipata cu :

-4 pompe de ciculatie cu debitul nominal pe ompa de 170mc/h, inaltimea de pompare
de 38 m coloana de apa si puterea electrica nominajla pe pompa de 30kW la 3000
rot/min;

-2 pompe de adaos cu debitul nominal pe pompa de 2mc/h si inaltimea de pompare la
100mcolana de apa..

1.3.Aparate de masurare a energiei termice.

Conform prevderilor Ordinului 91/2007 , obligatia de montare a contoarelor/grupurilor
de masurare a energiei termice apartine celui care vinde energia.

Indiferent daca serviciul este prestat de unul sau mai multi operatori, energia termica se
masoara pentru fiecare agent termic la:

_interfata dintre instalatiile producatorului si reteua termica de trnsport;

_interfata dintre reteua termica de transport si cea de distributie;

_interfata dintre reteua termica de distributie si instalatiile utilizatorului.

In acest sens pentru masurarea energiei livrate in reteua de distributie sunt montate
aparate de masurare pentru determinarea energiei termice livrate catre module termice,
puncte termice si utilizatori industriali, in numar de 75 contoare de energie termica( 73 la
module si PT si 2 la utilizatori industriuali racordati direct la reteua de transport)
prevazute in Anexa nr.5 la caietul de sarcini transport

Masurarea energiei intrate in reteua de transport se va face prin grija producatorului.

1.4.Pierderile de agent termic ale sistemului de transport
Pierderile de agent termic ale sistemului de transport inregistrate in anul 2009 au fost de
20000 t, reprezentand 0.2% din volumul retelei.

1.5. Pierderile de caldura ale retelei termice primare
Pierderile de caldura ale retelei termice primare inregistrate in anul 2009 au fost dc 3924
Geal reprezentand 9,93% din energia termica livrata la gardul centralei

Planul de situatie cu reteua termica primara este prezentata in Anexa nr.1.
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Lista retelelor de transport in functiune si conservare, pe regim de proprietate si
caracteristici, este prezentata in Anexa nr.1 la Caietul de sarcini transport

III.2.Descrierea sistemului de distributie a energiei termice.

Sistemul de distribute a energiei termice se compune din:

-puncte termice-
-module termice;
-retele termice secundare(de distributie);

Necesarul mediu de caldura

pentru prepararea apei de consum si pentru

incalzire:
Necesar de caldura | proiectat Gecal/h 94,89
pentru incalzire 2005 9,1
actual 8
dimensionare 57
Necesar mediu de | proiectat Geal/h 11,1
caldura pentru apa | 2005 1,1
calda actual 1
dimensionare 6.7
Necesar total de | Proiectat Gecal/h 106
caldura 2005 10,2
actual 9
dimensionare 63,7

Sistemul de distributie a energiei termice din Municipiul Zalau cuprinde:
- puncte termice -19 in functiune si 13 dezafectate;
- module termice- 26 din care 24 in functiune;
- conducte tur — retur de incalzire, in lungime totala de 76,98km
- conducte de apa calda de consum in lungime totala de38,494km
- conducte de recirculare, in lungime del,29km
37 buc aparate de masurare a consumurilor de energie electrice in puncte termice,
module, SIP (Statia Intermediara de Pompare).Consumurile tehnologice de energie
termica din sistemul de distributie rezulta din bilantul energetic.
1.Retele termice de distributie( secundare)
Reteaua termica de distributie are o lungime totala de 38,494 km din care in
functiune 8,269km si in conservare 30,225 km.
Reteua este realizata din otel, avind diametre cuprinse intre 50 — 200 mm, fiind
amplasata subteran integral.
Lista retelelor de distributie in functiune este prezentata in Anexa 3 la Caietul de sarcini
distributie .
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Reteua de distributie agent termic( secundar) se afla in proprietatea municipiului
Zalau,

Retehnologizare-modernizare.

In perioada 2005 — 2008 s-au realizat lucrari de reabilitare si modernizare a
retelelor secundare; aproximativ 10% din retelele secundare, adica 12,84 km conducta si
3,85km traseu, sunt realizate din conducte preizolate, cu izolatie din spuma rigidd de
poliuretan si teava de protectie din polietilend de mare densitate, amplasate direct in
pamant. Aceasta tehnologie noua ofera o serie de avantaje printre care:

- pierderi minime in transportul caldurii;

- durate de viati de 30 de ani si mai mari;

- siguranta sporité in exploatare (sistemul de avertizare al eventualelor
incidente inclus in spuma de poliuretan asigura depistarea rapida si
localizarea cu precizie a acestora);

- eliminarea, practic, a pierderilor de agent termic in retele;

- durata mica de executie a lucrdrilor de santier;

- ocuparea unor spatii reduse in teren;

- costuri reduse de intretinere si exploatare a retelelor.

Restul retelelor, 90%, sunt realizate in sistem clasic izolate cu vata minerala si
tabla zincata, amplasate subteran, uzura conductelor de distributie fiind apreciata la 80%,
iar starea izolatiei dupa cum urmeaza:

- foarte buna - 6%
- buna - 0%
- medie - 5%

- slaba si f. slaba - 89%

2. Puncte termice

Punctele termice sunt echipate cu schimbatoare de caldura in placi. Sapte puncte
termice au fost automatizate in perioada 2005 — 2006. In anul 2007, in toate..punctele
termice au fost montate pompe de circulatie cu convertizor de frecventa, pentru reducerea
consumului de energie electrica. Gradul de automatizare al punctelor termice de 32%.
Gradul de contorizare la nivel de puncte termice:

- Pe circuitul primar intrare in PT: 100%
- Pe circuitele secundare:

- pe incalzire - 16%

- pe apa calda — 100%

3. Module termice

In perioada 2005 — 2008 au fost montate module termice pentru alimentarea
consumatorilor situati la distante mari de punctul termic, in scopul reducerii pierderilor
de pe retelele secundare.

Gradul de automatizare al modulelor termice este de 100%.

Gradul de contorizare la module
-contorizare pentru energie termica- 100% pe intrare;

-contorizare 100% pt apa de adaus ( pierderea masica din reteua utilizatorului)
- 4 buc. contoare pt apa rece(SC CASomes) si 5 buc.contoare de apa calda de consum(
ale operatorului) pt blocurile echipate cu module.
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Gradul de contorizare la nivel de bransament(utilizator):

- pe incalzire — 77,9%

- pe apa calda —94.6%

Necesarul mediu de caldura pentru prepararea apei de consum si pentru
incalzire:

Necesar de caldura | proiectat Gceal/h 94,89
pentru incalzire 2005 9.1
actual 8
dimensionare 57
Necesar mediu de | proiectat Gcal/h 11,1
caldura pentru apa | 2005 1,1
calda actual 1
dimensionare 6,7
Necesar total de | Proiectat Gecal/h 106
caldura 2005 10,2
actual 9
dimensionare 63,7

Incepand cu anul 2002 consumul de energie termica s-a redus substantial, an de an, dat

fiind ca:
- aprox. 85% din consumatorii casnici alimentati initial s-au debransat de la

sistemul centralizat si si-au montat centrale de apartament, pe gaze naturale;
- s-a realizat contorizarea de bransament si contorizarea individuala.

2.4.Pierderile totale ale sistemului de distributie:

Pierderea specifica anuala de apa de adaos aferenta retelei termice pentru apa
calda raportat la cantitatea de apa vehiculata in anul 2009 a fost de 0,0055mc/mc de apa
vehiculata.

Pierderile totale anuale de caldura aferente sistemului de distributie in anul 2009
au fost de 7057 Geal, ceea ce reprezinta 24% din energia termica intrata in PT.

I1.3.Descrierea instalatiilor de furnizare a energiei termice din Municipiul Zalau

Sistemul de furnizare a energiei termice in Municipiul Zalau cuprinde aparatele
de masura —grupurile de masurare a energiei termice(contori de energie termica si
debitmetre) montate pe bransamentele termice de incalzire si apa calda de consum, la
fiecare utilizator cu care operatorul are incheiat contract de furnizare, cu exceptia
utilizatorilor necontorizati.

Numarul si tipul aparatelor de masurare sunt prezentate in anexa nr.2 la CS
Furnizare-175 buc. si contoarele celor 2 utilizatori directi din sistemul de tarnsport.




Aparatele de masura utilizate au aprobare de model si sunt verificate metrologic.
Verificarea metrologica se efectueaza la termenele scadente conform legislatiei in
vigoare, de catre firma autorizata in acest sens.

Facturarea energiei termice consumate de catre utilizatori se realizeaza in
conformitate cu indicatiile acestor aparate de masura si cu respectarea Procedurii proprii
de facturare aprobata de autoritatea de reglementare competenta si de Consiliul local al
Municipiului Zalau.

CAPITOLUL IV- Situatia economico-financiara actuala a serviciului

Pana la data de 31.05.2010 activitatile de transport distributie si furnizare a energiel
termice au fost realizate de catre S.C Uzina Electrica Zalau S.A care a intocmit situatii
economico- financiare pentru ansamblul activitatilor sale, incluzand si activitatile de
producere a energiei termice precum alte activitati

Pentru a reda o imagine asupra activitatilor in discutie s-a efectuat o estimare
din punct de vedere economic prin extragerea elementelor de cost si a veniturilor
aferente acestor activitati din activitatea globala a societatii

Pentru aceasta operatiune s-a luat in analiza o perioada de 12 luni, respectiv
perioada cuprinsa intre 01.05.2009-30.04.2010, perioada pe care o consideram
relevanta pentru scopul propus.

Analiza prezenta isi propune determinarea costurilor totale pentru aceste
activitati, a veniturilor totale, si a rezultatului brut ipotetic, pentru situatia ca aceste
activitati ar fi fost gestionate separat.

Atat costurile cat si veniturile au fost determinate separat pentru segmentele
de transport si segmentul distributie.

Pentru perioada luata in discutie, bilantul energetic pentru apa supraincalzita se
prezinta astfel:

Energie termica produsa-intrata in sistemul de transport - 36.777 Geal
Pierderi sistem de transport- 4.528 Gcal

Energie termica facturata din sistemul primar- 4687 Geal

Pierderi sistem distributie - 6275 Geal

Energie termica facturata din sistem distributie - 21287 Gcal

Nivelul si structura costurilor pentru activitatea de transport se prezinta in anexa

nr.l
Nivelul si structura costurilor pentru activitatea de distributie se prezinta in

anexa nr.2

Determinarea veniturilor pentru activitatea de transport s-a efectuat prin
inmultirea cantitatilor totale de energie facturate cu tarifele de transport in vigoare in
perioada analizata.
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Determinarea veniturilor pentru activitatea de distributie s-a efectuat prin prin
inmultirea cantitatilor de energie facturata in distributie cu tarifele de distributie in
vigoare in perioada analizata

Costurile totale aferente activitatii de transport conform anexei nr.l sunt de
1.744.148 lei

Costurile totale aferente activitatii de distributie conform anexei nr.2 sunt de
3.203.850 lei

Costurile totale pentru serviciu sunt de 4.947.998 lei

Veniturile totale din activitatea de transport calculate conform celor prezentate
mal sus sunt:

10.770 Geal x 46,93 lei/Gceal +15.204 Geal x 46,93 lei/Gceal = 1.218.960 lei

Veniturile totale din activitatea de ditributie calculate conform celor prezentate
mai sus sunt:

8142 Geal x 103,35 lei/Geal + 13.145 Geal x 128,32 lei/Gceal =2.528.241 lei

Veniturile totale pentru serviciu sunt de 3.747.201 lei

Rezultat brut pentru activitatile de transport, distributie si furnizare: 1.200.797
lei pierdere.

Dupa cum se observa activitatile de transport distributie si furnizare energie
termica au condus in perioada analizata la o pierdere de 1.200.797 lei, determinata in
principal de:

- cererea scazuta de energie termica;

- nivelul mare al pierderilor din sistemul de transport (fizic 12,3% din cantitatea
intrata in sistem si valoric de 799.147 lei ) si distributie ( fizic 22,76 % din cantitatea
intrata in sistem si valoric de 1.504.431 lei).

Apreciem ca cea mai importanta masura posibila pentru eliminarea pierderii si
reducerea costurilor si a tarifelor care ar permite si cresterea vanzarilor prin
recastigarea pietei o constituie demararea unui program investitional de modernizare
si reabilitare a sistemului de transport si distribuirea energiei termice

Nota

In aceasta analiza nu au fost luate in considerare cheltuielile financiare ale
societatii din care cea mai mare pondere o detin dobanzile la credite si nici
majorarile de intarziere din care cea mai mare pondere o reprezinta majorarile de
intarziere pentru plata cu intarziere a ratelor si dobanzilor la credite

Preturile si tarifele pentru energia termica in vigoare sunt cele aprobate prin
HCL nr 4/25 ianuarie 2010 si se prezinta astfel:

- producere 211,66 lei/Gceal
- transport 46,93 lei/Geal
- distributie - 128,32 lei/Geal

Pentru acoperirea integrala a costurilor atat la producere cat si la transport si
distributie la actualele nivele de cerere de consum au fost estimate urmatoarele preturi

si tarife:

- producere 275,30 lei/Gceal
- transport 65,09 lei/gcal
- distributie 165,81 lei/Gceal
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- total 506,2 lei/Gal

Structura si nivelul costurilor pentru activitatile de transport si distributie sunt
prezentate mai jos.
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FISA DE FUNDAMENTARE
a preturilor/ tarifelor locale la energia termica produsa centralizat, exclusiv energia termica produsa in cogenerare

ASH

transport

ANEXA 1

Realizat in ultmele

Nr = 12 luni Pret/ tarif actual Pret / tanf propus
Specificatie
o Total lei | leiGeal | Total lei] leiGeal| Totattei| 'O | ieiGceal| ' oN2€re N
cresteri pret/ tarif |
O 1 2 3 4 5 & 7 8 9
| |CHELTUIELI VARIABILE 165102489 58,42 8] 5 #OIVIO ADIVIG
Combustibil tehnologic 0,00 #DOI! #DIVIO!
| Chelt.de transp.combustibil 0,00 #DIVIO! #DIVi0!
Energie term pierduta in
transp./distrib 799147 2899 #DIVID! #OIVID!
Energie electrica tel.nologica 340535 12.36 #OVI0! #OIVIO!
Apa bruta sau pretratata 0,00 #DIVID! #OIVA!
Apa demi.pt.serv.de producere si
transp. 470567 17,07 H#DIVD! #DIVIO!
En.term.pt.prod.apa demi 0,00 #DIVI0! #DIVIO!
Alte chelluieh 0,00 #DIVIO! #DIVIO!
i |CHELTUIELI FIXE din care 133228 4,83 0 #DIVID! #OIVID!
a)Cheltuieli materiale: 111781 4,08 0 #¥DIVIO! #DIO
-materiale 446 0,02 H#DIVC! #DIVit
-amortizare 36586 1,33 #DIVIC! #DIV/D!
-redeventa 72000 2,61 #DIV/O! #DIWIDE
-cheltuieli pt prot. Mediului 560 0.02 #OVIO! #DIWVID!
-energie electrica 0 .00 #DIViD! #DIVID!
-reparalii In regie 0 0,00 #D1VID! #DIVI!
-reparalii executate cu terti 0 0,00 #OIO| 4Divio!
-studil si cercetari 0 0,00 LDIVIG! | #DIVI!
-alte serv.executale cu terfi 203 0,01 0 #DIVID! #DWD!
“colaborari a 0.00 #DIVID! #DIV/D!
*comisioane si onarari 43 0,00 H#OIVI #DNI0!
*protocol reclame, publicitate 0,00 #OWIO #OIVO!
“depl { itransf. 71 0,00 #DIVIO! #OIVIO!
*posla si lelecomunicati &7 0,00 #OD! #OIVO!
-ate cheltuieli materiate 1986 0,07 #OIVID! #OIV10!
biCheltuieli cu vig 21447 0.78 o FDIO! #DIVIO!
-salarii 15675 0,57 #OMD! #DIVi0!
-CAS 3091 0,11 #DIVIO! #DIVIG!
-Fond de soma) 76 0,003 #DIVIQ! #DIVID!
-F.NAS. 769 0.028 #DIVID! #DIVID!
-Fond de accidente s: boli
profesionale 54 0.00 #OIVO! #DIVID!
-CCIASS 125 0,005 EDIVO! #DIVIO!
-Fond de garantare a creantelor
salanale 32 0.0012 #OIViD! #DIWVi!
-Fond pt. pers.cu handicap S0 0,00 #OINID! D!
-alte cheit.cu munca vie 1535 0,056 200! #ON!
cjCheltuieli financiare 4] 0,00 #OND! #DMWIC!
I JCHELTUIEL] TOTALE {I+11) 1743477 63,26 0 #OIV/D! #DIVin!
W |PROFIT #DIVIO! #DIVID!
COTA DE DEZV.MODERNIZARE
v |SACET 671 0,02 #DIV/A! #OINO
Vi et
1744148 0 #DIVHO! #0IVID!
Vil| CANTITATEA LIVRATA(Gcal) 27562| 63,28

Intocmit:Ec. Marian Maria
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a preturilor/ tarifelor locale ia energia termica pro

FISA DE FUNDAMENTARE

AS| distributie

ANEXA

z

dusa centralizat, exclusiv energia termica produsa in cogenerare

Nr Foemet '“_”mm‘-‘""’ Pret/ tarif actual Pret ! tarif propus
: Specificatie 12 uni
oft [ Totatlei | leitGeal | Total lei | leiGeal | Totai lei c:"ta' | tei ocal iy
0 1 2 3 4 5 8 7 8 e
| |CHELTUIELI VARIAEILE 1806558 B4,87 0 0,00 0.00
Combustibil tiehnologic
Cheit.de transp.combustibil
Energie term. pierduta m
itransp.fdistrin 504431 70,67
Energie electrica tehralogica 235156 11,05/
Apa bruta sau prelratala 66971 3,15
Apa demi.pt.serv de producers si
[iransp 4]
En.term pt.prod.apa demi 0 _—
Alte cheltuleli @
II |CHELTUIEL! FIXE din care 1392671 92.88 0 0,00 0,00
ajCheltuieli materiale: 249808 11.74 ¢ 4,00 Q.00
-materiale 23987 1,13
I 8458 0,40 |
-redeventa BBO00 413
-cheltuieli pt.prol. Mediului 2599 0,12
-gnergie eleclrica 2] 0,00
-reparatii in regie 5290 0,258
-reparatii execulate cu 12l 0 0,00
-studii si cercetan 1] 0,00
.glte serv executate cu lert 14754 0,69 [} 0,00 0.00}
*calaborarni a 0,00
*comisioana sl onorarit krak 0,15
*protocol reclame, publicitate 164 0,01
*deplasari.d ri fransf 2168 0,10/
*posta si telecomunicati 9205 0,43
-alle cheltuieli materiale 106823 5,02
bjCh ieli cu vie 1142762 81,14 0 0,00 0,00
-saiani 828753 38,83
-CAS 162195 762
-Fond de somaj 41562 27,65
FNAS 40315 1,89
-Fond de accidente s! boll
|protesicnale 2888 014
-CCIASS 65504 0.31
_Fond de garantare a creantelar
salariale 1605 (.08 |
-Fond pt. pers.cu handicap 4670 0.23
'Lllechelt.cu munca vie 91380 4,29
c)Cheltuieli financiare 0 £.00 ]
11t |CHELTUIELI TOTALE (1+11) 3198226 177.75 4] 0.00 0,00
v |PROFIT
COTA DE
v |DEZV.MODERMNIZARE SACET 4621 0,22
VI | Gheltuieli totale pentru activ.de
distributie en.termica 3203850 150,51 0 a 0
Vill CANTITATEA LIVRATA(Ge 21287 150,51 ]

Intocmit Ec.Marian Maria
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CAPITOLUL V- Investitiile considerate necesare pentru modernizarea,
imbunititirea calitativa si cantitativii, precum si a conditiilor sociale si de mediu si
extinderea serviciului

Pentru realizarea cerintelor prezentate in cap.Il, in ce priveste alimentarea cu
caldura a municipiului Zalau a fost elaborat in anul 2005 Studiul de fezabilitate si
Proiectul tehnic "Modernizarea sistemului de termoficare al Municipiului Zalau”.

Proiectul vizeaza urmatoarele:

- reabilitarea retelelor termice primare;

- reabilitarea punctelor termice cu reducerea numarului acestora prin
rearondarea consumatorilor la un numar mai mic de puncte termice, precum si
prin montarea unor module termice la imobile in zonele de deservire ale unor
puncte termice;

- reabilitarea retelelor termice secundare si montarea de aparate de masura a
energiei termice la bransamentele imobilelor;

- realizarea unui sistem de monitorizare si gestionare a functionarii punctelor
termice;

- realizarea unui sistem de comunicatie tip Dispecer Central.

1.Necesarul de caldura

Necesarul de céldura avut in vedere este cel sub forma de api fierbinte, aferent
consumatorilor urbani si tertiari ai orasului, utilizat pentru incalzire si alimentarea cu api
calda de consum (a.c.c.).

Valoarea maxima — de calcul — a necesarului de cildurd pentru incilzire se
stabileste pe seama conditiilor climaterice de “calcul” specifice Municipiului Zaliu
conform metodologiei din S.R. 1907 — “Instalatii de incilzire, necesarul de cildurd de
calcul, prescriptii de calcul” si din S.R. 4839 — “Instalatii de incalzire, numarul anual de
grade - zile”.

Astfel, conform S.R. 1907-1, orasul Zaldu este situat in “zona III” climaterici, cu o
valoare de calcul a temperaturii exterioare minime de calcul de: te = - 18 °C.

Conform S.R. 4839, pentru orasul Zaldu, rezultd urmitoarele:

e Durata anuald a perioadei de incalzire: D;,. = 202 zile (202 * 24 = 4 848
h/an)
e Numirul mediu anual de grade zile de calcul: Nj,.= 3 300 grade - zile

Pentru stabilirea necesarului de cildura pentru incalzirea locuintelor si a spatiilor
aferente consumatorilor tertiari din Municipiul Zaldu precum si a necesarului de caldura
necesar prepardrii apei calde de consum s-au luat in considerare date caracteristice
consumatorilor de cédldurd, cum ar fi: suprafata utild si numarul de locuitori alimentati din
sistemul centralizat.

In tabelul urmator este prezentat necesarul maxim de caldura pentru incélzire si
prepararea apei calde de consum, in conformitate cu cele stabilite cu Beneficiarul lucririi.

Necesarul de caldura s-a determinat in situatia revenirii totale la sistem a
consumatorilor existenti, proces care se estimeaza a avea loc pe durata a 10 ani, perioada
in care cererea de energie va creste liniar de la nivelul actual la cel utilizat.
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Necesarul de caldura al Municipiului Zalau

Necesar maxim
cildurd inc

Necesar maxim
caldura acc

Necesar mediu
caldura acc

Nr. Denumire
crt. PT Dimensionare Dimensionare Dimensionare
Gecal/lh | MW | Geal/h | MW Gceal/h MW
1|PT1(®PT1+PTI12+PT14) 7,425 8,633 | 2,765 3.215 0,812 | 0,944
2 | PT2(PT2+PT 18) 2,622 | 3,048 1,275 1,483 0,306 | 0,355
3|PT3 2212 | 2,572 1,306 1,519 0,316 | 0,367
4| PT4 2,138 | 2,486 1,217 1,416 0,288 | 0,334
S{PLS 2339 | 2,719| 0725| 0,844 0,143 | 0,166
6|PLS 0,283 | 0329| 0,000| 0,000 0,000 | 0,000
7I1PE7 LT1S 1,994 | 0,634 | 0,738 0,118 | 0,137
8| PT8 1,675 1,948 | 0,817 0,950 0,168 | 0,195
9|PT9 1,679 1,953 1,038 1,207 0,233 | 0,270
PT 10 - Introducere module
10 | termice 0,584 | 0,679| 0217 | 0,253 0,023 | 0,027
11 |PT 11 (PT' 11 +PT 13+ PT21) 5,892 | 6,851 1,829 | 2,127 0,486 | 0,565
PT 15 - Introducere module
12 | termice 1,242 1,444 | 0,577 | 0,671 0,103 | 0,120
13 | PT 16 (PT 16 + PT 17) 6,271 7,291 2,720 | 3,162 0,795 | 0,925
14 | PT 20 1,270 1,477 | 0,526 | 0,612 0,090 | 0,105
ISPt 1,276 1,483 | 0,748 | 0,870 0,149 | 0,173
PT 32 - Introducere module
16 | termice 0,692 | 0,805| 0355| 0412 0,050 | 0,058
PT 33 - Introducere module
17 | termice 0,600 0,698| 0270| 03 14 0,033 | 0,038
18 | PT 34 (PT 34 + PT 37) 3,251 3,780 1,686 1,960 0,438 | 0,510
19 | PT 35 1,566 1,821 1,000 1,163 0,221 | 0,257
20 | PT 36 1,368 1,591 0,881 1,024 0,186 | 0,217
21 | PT 38 1,386 1,612 0,680 | 0,791 0,130 | 0,151
221 P13 1,306 1,518 1,087 1,264 0,248 | 0,288
23 | PT 40 2,886 | 3,355 1,641 1,909 0,424 | 0,493
24 | PT 41 2,589 | 3,010 1,615 1,877 0,415| 0,483
25 | PT 42 2,675 3,110 1,875 | 2,180 0,502 | 0,583
TOTAL CONSUMATORI URBANI | 56,940 66,209 | 17,461 | 20,303 | 6,676 7,762

Zona de amplasament prezinta urmatoarele caracteristici:

- temperaturi exterioare:




- medie anuala: + 9.5 °C;
- minima de calcul: - 18 °C;
- umiditate medie iarna: 0,6 g/kg

Caracteristici geofizice ale terenului:

- zona seismica de calcul: C;

- coeficientul de seismicitate: Ks = 0,2;

- perioada de colt: 1,0 sec;

- zona de vant: B;

- zona de zapadi: C;

- adancime de inghet: 70 - 80 cm;

- altitudine (cota medie): 295 m fati de nivelul Mirii Negre;

Existentd cii ferate in zond: cale ferati CET Zalau;
gard Municipiul Zaldu
Existentd sosea: in zoni;

2.Reabilitarea retelelor termice primare.

Tehnologii propuse prin proiect

Starea actuald a sistemului de transport a caldurii din Municipiul Zaldu impune
reabilitarea acestuia, avandu-se in considerare reabilitirile ficute, in conditiile in care
acestea corespund noilor valori ale cererii de cdldur, precum si luarea in considerare in
cadrul lucrdrilor de modernizare, a unor tehnologii cu performante net superioare celor
clasice.

Solutia tehnologica noud propusa pentru reabilitarea retelelor termice primare de
distributie a caldurii la consumatori constd in utilizarea conductelor preizolate; deci
inlocuirea in totalitate a RTP, pentru ci actualele conducte nu mai corespund din punctul
de vedere al sarcinii termice si al tehnologiilor moderne de transport.

Aceastd tehnologie conferd, in comparatie cu solutiile adoptate in tara noastri o
serie de avantaje ca:

l.asigurarea unei durate de viata de 30 de ani printr-o buni protectie a conductelor
fatd de fenomenul de coroziune datorat apelor de infiltratie, prin gradul inalt de protectie
asigurat de etansarea conductelor pe exterior cu tevi de polietilend, care evitd patrunderea
apei in stratul izolant;

2.performante net superioare fata de solutiile actuale datorate calititii mai bune a
materialului termoizolant (coeficientul de conductivitate termica la 50 °C este de 0,027
W/mK fata de 0,040 — 0,045 W/mK la vata mineral3);

3.ocuparea unor spatii mai reduse de teren;

4.scurtarea sensibild a duratei de executie a lucrdrilor pe santier, etc.

Principalele caracteristici termofizice ale materialelor ce compun noua tehnologie
sunt urmdtoarele:

Spuma rigida de poliuretan:

Coeticentul de conductivitate termica la 50°: mai mic de 0,03 W/mK;

Rezistenta la compresiune: mai mare de 0,3 N/mm?;

Procentul de spori inclusi: mai mare de 88 %;

27



Densitate aparenta: 55 — 60 kg/m’;

Temperatura maxima de lucru: 130 — 140 %e:

Absorbtia de apa raportati la volum: mai micéd de 10 %

Tevile de protectie din polietilena dura sunt confectionate din polietilend de inalta
densitate rezistentd la reactiile chimice din sol §i usor sudabili. Prezintd urmadtorii
parametrii principali:

Densitate: mai mare de 940 kg/m’;

Coeficient de dilatare liniard: 2 X 10 K,

Conductivitate termicd la 20°C: 0,44 W/mK;

Conductele preizolate se monteaza direct in pamant, fard canal de protectie ceea
ce permite micsorarea semnificativa a manoperei si a duratei de executie.

Retelele termice din conducte preizolate cuprind pe langd tronsoane drepte si 0
seama de piese speciale: curbe, ramificatii, puncte fixe si accesorii, mansoane, inele de
etansare, perne de dilatare, instalatii de semnalizare a defectelor, benzi de avertizare.

Utilizarea conductelor preizolate cu spuma poliuretanica si protejate cu manta din
polietilena dura are urméatoarele avantaje:

Eliminarea canalelor de protectie;

Reducerea substantiali a pierderilor de caldura, asigurand un coeficient de
conductivitate termica A=0,027 W/mK;

Domeniu de pozare: intre 0,6 —2,5 m;

Detectarea in timp real si localizarea eficienta a avariilor;

Eliminarea patrunderii apei la nivel de teava, datorit existentei la exterior a unei
izolatii mecanice din polietilend de inalta densitate si imbinarea prin mufe si izolari
locale;

Timpul de inlocuire pentru noul sistem se reduce la 50% din timpul necesar
sistemului clasic.

Durata de serviciu mare (30 de ani)

Tronsoanele de conducte ce vor fi inlocuite se regasesc in tabelul urmator:

Structura constructiva

Situatia geomorfologica: de la nivelul terenului (existent la data executiei), pana
la adancimi variabile de 0,3...2,2 m — pamént vegetal sau umpluturd de pamant.

fn continuare, se dezvolti pini la adancimi varibile de 4,8 pina la 7 m, un pachet
de aluviuni fine cu o stratificatie eterogena si incrucisata, formate din nisip argilos sau
slab prafos, praf argilo-nisipos, argild sau argild prifoasd. Straturile aluvionare
mentionate, sunt de culoare cenusie, sau cenusie — galbend, au consistenta variabila in
functie de nivelul panzei freatice sunt slab consolidate datoritd depunerii relativ recente
sub raport geologic si au o compresibilitate mare.

Lucririle de modernizare constau in inlocuirea conductelor existente, cu conducte
noi preizolate pozate direct pe pamant.

Conductele pentru retelele termice secundare sunt amplasate in santuri pe un pat
de nisip in asa fel incat conductele sé aiba cel putin 10 cm acoperire cu nisip pe toatd
circumferinta. Granulatia indicata pentru nisip este de 0,5 i 4 mm.

Evitarea tasarilor ulterioare se face prin eliminarea golurilor, in special intre tevi,
respectiv in locurile unde s-au montat fitinguri.
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Stabilitatea sau starea compactd este asigurati de un amestec de nisip cu
vascozitate scizutd care, pentru economie, se foloseste numai la baza santului.

Stratul de 10 cm care se pune deasupra pirtii superioare a tevii este nisip fin cu
granulatie pana la 4 mm.

Este indicat si se fixeze in sant o panglici e marcaj. Dupi aceasta se astupa
santul cu pamantul care a fost evacuat. Se face compactarea pamantului in straturi.

In general sectiunea santului este destinati, in cazul retelelor secundare,
amplasarii a 4 conducte si are latimea minima de 1,07 m si iniltimea minima de 1,05 m.

Controlul sistemului

Alegerea duratei de viatd economice necesitd o tehnologie de montaj extrem de
riguroasd. Orice patrundere a umiditatii — din interior sau din exterior — in interiorul
mantalei de polietilend, respectiv in spuma poliuretanici poate produce distrugerea
izolatiei termice si coroziunea rapida a conductei interioare din otel.

Pentru preintdmpinarea rapidd a acestor defecte, o componentid esentiali in
investitiile de modernizare a retelelor termice primare o reprezinti sistemul de detectie si
localizare a avariilor conductelor.

Sistemul de monitorizare a starii conductelor constituie un instrument de control al
calitétii conductelor preizolate si in special al modului de executie a lucririlor de montaj,
conducand la cresterea esentiala a acestora.

Sistemul de conducte cu fire de semnalizare are avantajul ci urmaireste si sesizeazi
defectiunile interioare si exterioare ale conductelor care transporti agentul termic.
Sistemul se bazeaza pe faptul c3 izolatia de poliuretan are conductibilitatea electrica
diferitd in stare umeda fatd de starea uscatd. La umezire, indiferent de provenienta
(interioard sau exterioard) rezistenta electricd scade sub valoarea admisi reglata si
semnalizatorul de avarie intrd in functiune.

Conductele preizolate vor fi prevazute cu un sistem de supraveghere automat si
permanent, care sa permitd incd din faza incipientd detectia, localizarea si evaluarea
eventualelor avarii (pori in sudurd, pierderi de apd, mufare incorectd, distrugerea
accidentald a mantalei de protectie, etc.).

Prin urmare, senzorul introdus in izolatia termicd a conductei trebuie sa permita
detectia incipientd, urmirirea evolutiei si localizarea cu mare precizie a avariei, in
vederea stabilirii momentului optim al interventiei. Aprecierea modului de evolutie,
respectiv a nivelului intensitatii avariei se va realiza in mod obiectiv, prin misurare, dupa
0 scard a intensititii de avarie prestabilita si recunoscuta pe plan mondial.

Nivelul de alarmare/avarie prestabilit al aparatului, respectiv valoarea limiti
maximd sub care localizarea este precisa, nu va fi mai jos de 5 MOhmi, pentru rezistenta
ohmici a izolatiei termice corespunzitoare aparitiei umiditatii la un nivel cert.

Aparatele de supraveghere fara localizare automati nu se recomandid deoarece
umiditatea se extinde rapid in izolatie, locul defectului initial se sterge, astfel incit acesta
nu mai poate fi localizat.



3.Reabilitarea retelelor termice secundare

Reabilitarea sistemului de distributie a caldurii pentru incélzire si apa calda de consum,
aferent PT -urbane, presupune:

e proiectarea sau reproiectarea retelei termice de distributie cu introducerea
conductei de recirculare pentru a.c.c acolo unde aceasta nu exista.;

e reproiectarea traseelor tinand cont de faptul ca in anumite zone (cunoscute
din planul de urbanism) o parte din terenuri au devenit proprietati
particulare;

e reproiectarea traseelor cu scoaterea conductelor de distributie, acolo unde
este posibil, de la subsolurile imobilelor, in exterior;

e realizarea de cimine de izolare cu armaturi moderne, la blocuri, pentru a
putea izola doar grupuri de cel mult 2 + 3 blocuri, fata de situatia actuala -
ramuri intreaga.

Tehnologii aplicate in cadrul proiectului

Starea actuald a sistemului de distributie a caldurii din Municipiul Zaldau impune
reabilitarea in intregime a acestuia, cu luarea in considerare in cadrul lucrdrilor de
modernizare a unor tehnologii cu performante net superioare celor clasice.

Solutia tehnologicd noud propusa pentru reabilitarea retelelor termice secundare
de distributie a cildurii la consumatori consta in utilizarea conductelor preizolate.

Aceasta tehnologie conferd, in comparatie cu solutiile adoptate in tara noastra o
serie de avantaje ca:

1. asigurarea unei durate de viatd de 30 de ani printr-o bund protectie a
conductelor fati de fenomenul de coroziune datorat apelor de infiltratie, prin gradul inalt
de protectie asigurat de etansarea conductelor pe exterior cu tevi de polietilena, care evita
patrunderea apei in stratul izolant;

2. performante net superioare fata de solutiile actuale datorate calitatii mai bune a
materialului termoizolant (coeficientul de conductivitate termici la 50 °C este de 0,027
W/mK fati de 0,040 — 0,045 W/mK la vata minerald);

3. ocuparea unor spatii mai reduse de teren;

4. scurtarea sensibild a duratei de executie a lucrérilor pe santier, etc.

Principalele caracteristici termofizice ale materialelor ce compun noua tehnologie
sunt urmatoarele:

Spuma rigida de poliuretan:

Coeficentul de conductivitate termica la 50°: mai mic de 0,03 W/mK;

Rezistenta la compresiune: mai mare de 0,3 N/mm?;

Procentul de spori inclusi: mai mare de 88 %;

Densitate aparenti: 55 — 60 kg/m’;

Temperatura maxima de lucru: 130 — 140 °C;

Absorbtia de api raportata la volum: mai mica de 10 %
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Tevile de protectie din polietilend dura sunt confectionate din polietilena de inalta
densitate rezistentd la reactiile chimice din sol si usor sudabild. Prezintd urmatorii
parametrii principali:

Densitate: mai mare de 940 kg/m3 :

Coeficient de dilatare liniara: 2 x 10 K'';

Conductivitate termica la 20°C: 0,44 W/mK;

Conductele preizolate se monteazi direct in pamant, fard canal de protectie ceea
ce permite micgorarea semnificativd a manoperei si a duratei de executie.

Retelele termice din conducte preizolate cuprind pe langa tronsoane drepte si o
seamd de piese speciale: curbe, ramificatii, puncte fixe si accesorii, mangoane, inele de
etansare, perne de dilatare, instalatii de semnalizare a defectelor, benzi de avertizare.

Utilizarea conductelor preizolate cu spuma poliuretanica si protejate cu manta din
polietilena dura are urmatoarele avantaje:

Eliminarea canalelor de protectie;

Reducerea substantiald a pierderilor de cdldurd, asigurdnd un coeficient de

conductivitate termicd A=0,027 W/mK;

Domeniu de pozare: intre 0,6 — 2,5 m;

Detectarea in timp real si localizarea eficienta a avariilor;

Eliminarea pétrunderii apei la nivel de teava, datorita existentei la exterior a unei
izolatii mecanice din polietilena de inalta densitate i imbinarea prin mufe si izolari
locale;

Timpul de inlocuire pentru noul sistem se reduce la 50% din timpul necesar
sistemului clasic.

Durata de serviciu mare (30 de ani)

Structura constructiva

Situatia geomorfologica: de la nivelul terenului (existent la data executiei), pand la
adancimi variabile de 0,3...2,2 m — pamant vegetal sau umpluturd de pamént.

In continuare, se dezvolti pini la adancimi varibile de 4,8 pind la 7 m, un pachet de
aluviuni fine cu o stratificatie eterogena si incrucigatd, formate din nisip argilos sau slab
prafos, praf argilo-nisipos, argild sau argild prifoasa. Straturile aluvionare mentionate,
sunt de culoare cenusie, sau cenusie — galbend, au consistenta variabild in functie de
nivelul panzei freatice sunt slab consolidate datoritd depunerii relativ recente sub raport
geologic si au o compresibilitate mare.

Lucririle de modernizare constau in inlocuirea conductelor existente, cu conducte
noi preizolate pozate direct pe pamént.

Conductele pentru retelele termice secundare sunt amplasate in santuri pe un pat de
nisip in asa fel incat conductele sd aiba cel putin 10 cm acoperire cu nisip pe toatd
circumferinta. Granulatia indicata pentru nisip este de 0,5 i 4 mm.

Evitarea tasdrilor ulterioare se face prin eliminarea golurilor, in special intre tevi,
respectiv in locurile unde s-au montat fitinguri.

Stabilitatea sau starea compacti este asiguratd de un amestec de nisip cu vascozitate
scizutd care, pentru economie, se foloseste numai la baza santului.

Stratul de 10 cm care se pune deasupra partii superioare a tevii este nisip fin cu
granulatie pana la 4 mm.
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Este indicat si se fixeze in sant o panglica de marcaj. Dupa aceasta se astupd santul
cu pamantul care a fost evacuat. Se face compactarea pamantului in straturi.
In general sectiunea santului este destinati, in cazul retelelor secundare,
amplasarii a 4 conducte si are latimea minima de 1,07 m si indltimea minima de 1,05 m.

Controlul sistemului

Alegerea duratei de viatd economice necesiti o tehnologie de montaj extrem de
riguroasi. Orice pétrundere a umidititii — din interior sau din exterior — in interiorul
mantalei de polietilend, respectiv in spuma poliuretanicd poate produce distrugerea
izolatiei termice §i coroziunea rapida a conductei interioare din otel.

Pentru preintdmpinarea rapida a acestor defecte, o componentd esentiald in
investitiile de modernizare a retelelor termice primare o reprezinta sistemul de detectie si
localizare a avariilor conductelor.

Sistemul de monitorizare a starii conductelor constituie un instrument de control al
calitatii conductelor preizolate si in special al modului de executie a lucrdrilor de montaj,
conducand la cresterea esentiald a acestora.

Sistemul de conducte cu fire de semnalizare are avantajul cd urmireste si sesizeaza
defectiunile interioare §i exterioare ale conductelor care transportd agentul termic.
Sistemul se bazeazd pe faptul ci izolatia de poliuretan are conductibilitatea electrica
diferitd in stare umedd fatd de starea uscatd. La umezire, indiferent de provenienta
(interioard sau exterioard) rezistenta clectrici scade sub valoarea admisd reglatd si
semnalizatorul de avarie intrd in functiune.

Conductele preizolate vor fi prevazute cu un sistem de supraveghere automat si
permanent, care sd permita inca din faza incipientd detectia, localizarea si evaluarea
eventualelor avarii (pori in sudura, pierderi de apa, mufare incorectd, distrugerea
accidentali a mantalei de protectie, etc.).

Prin urmare, senzorul introdus in izolatia termica a conductei trebuie sa permitd
detectia incipientd, urmdrirea evolutiei si localizarea cu mare precizie a avariei, in
vederea stabilirii momentului optim al interventiei. Aprecierea modului de evolutie,
respectiv a nivelului intensititii avariei se va realiza in mod obiectiv, prin méasurare, dupd
o scard a intensitatii de avarie prestabilitd si recunoscuti pe plan mondial.

Nivelul de alarmare/avarie prestabilit al aparatului, respectiv valoarea limita
maximi sub care localizarea este precisa, nu va fi mai jos de 5 MOhmi, pentru rezistenta
ohmici a izolatiei termice corespunzatoare aparitiei umiditatii la un nivel cert.

Aparatele de supraveghere fara localizare automatd nu se recomandd deoarece
umiditatea se extinde rapid in izolatie, locul defectului initial se sterge, astfel incat acesta
nu mai poate fi localizat.

4.Modernizarea punctelor termice din Municipiul Zalau

Puncte termice centralizate
Instalatii termomecanice

Solutia de modernizare si reabilitare a punctelor termice existente in Municipiul
Zalau, analizatd in cadrul studiului de fezabilitate consta in:
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- unificarea tipurilor existente de scheme functionale ale punctelor termice si
aplicarea tipului de schema rezultat ca optim.Schema de producere a agentului termic
pentru incélzire si a apei calde de consum va fi de tipul serie-serie, fird acumulare;

- inlocuirea schimbatoarelor de caldura existente pentru incélzire si pentru api
caldi de consum (de tip tubular) cu schimbdtoare de calduri cu plici, cu grad mare de
fiabilitate si randament ridicat;

- inlocuirea pompelor de circulatie existente, cu turatie constantd, cu pompe noi,
fiabile, cu turatie variabila si consum redus de energie electrica;

- prevederea de instalatii de automatizare pentru reglarea automati a functionirii
instalatiilor tehnologice din punctele termice;

- prevederea de contoare de céldurd pentru maisurarea cantititilor de energie
termica livrate (intrare PT si iegire PT pe retelele de incélzire si acc.);

- prevederea de debitmetre pe racordurile de api rece in cadrul schemei de
preparare a apei calde de consum;

- dotarea cu aparaturd de masurd si control a parametrilor agentilor termici
(temperaturd, presiune);

- prevederea de statii de dedurizare a apei reci in cadrul schemei de preparare a
apei calde de consum;

- dezafectarea ansamblului de conducte, robinete si izolatii termice existente, cu
un grad ridicat de uzura si inlocuirea lor cu materiale noi;

- inlocuirea a 5 PT centralizate prin introducerea de module de puncte termice la
consumatori (MT).

Sistemul de racordare al punctelor termice este indirect cu schimbétoare cu placi
pentru prepararea:

- apei calde pentru incélzire 90/70°C
- apei calde de consum 60°C

Schema de functionare este de tipul serie-serie.

in cazul unor puncte termice cu:

- necesar mic de apa calda de consum;

- schimbdtoare de cédldura pentru prepararea apei calde de consum, deja
achizitionate de beneficiar;

- s-a adoptat schema serie §i cu treapta cu injectie.

Agentul termic primar furnizat de CET Zalau va fi apa fierbinte cu parametrii:
130/60 °C. Temperatura maxima de calcul va fi de 130 °C.

Pe circuitul primar se vor prevede:

- termometre, manometre;

- filtre de impurititi;

- contor pentru masurarea caldurii livrate punctului termic.

Circuitul de incalzire
Prepararea apei calde pentru incélzire se va face in schimbatoare de célduri cu

placi legate in paralel.
Circulatia apei calde va fi asiguratd prin pompe cu turatie variabild, montate pe

conductele de retur.
Distributia apei calde la consumatori se va face prin mai multe ramuri legate la

grupul distribuitor/colector.
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Preluarea expansiunii apei din circuitul de incalzire si protectia la suprapresiune a
instalatiei de incilzire se va face prin vase de expansiune inchise cu membrana.

Pierderile de apa din circuitul de incalzire vor fi acoperite cu apa de adaos,
preluati printr-o pompd, din returul agentului primar (reteaua de termoficare).

Circuitul de incalzire va fi prevazut cu:

- termometre, manometre;

- filtre de impurititi pe circuitul secundar;

- contor pentru masurarea caldurii livrate consumatorilor;

- contor de miasuri debit pe conducta de apa de adaos;

- alimentarea automatd a circuitului de incdlzire cu apa de adaos, functie de
presiunea din vasul de expansiune.

Circuitul de apd calda de consum

Prepararea apei calde de consum se va face in schimbitoare de caldura cu placi,
legate in paralel cu schimbitoarele de cilduri pentru incélzire.

Schema de functionare este in doud trepte, fara acumulare. Exceptie fac unele
puncte termice cu necesar mic de api caldi de consum si schimbitoare de céldura
procurate deja de beneficiar, la care schema de functionare este cu o treapté cu inj ectie,
fard acumulare.

Functie de regimul de indlime al consumatorilor de api caldd de consum, unele
puncte termice vor asigura doud nivele de presiune la livrarea apei calde de consum
(pentru blocuri cu pana la P+4 si pentru blocuri cu pana la P+10).

Cele doui nivele de presiune vor fi independente si vor fi alimentate cu apé rece
potabild din ramuri diferite:

- direct din reteaua de apa potabild urbana, pentru blocurile cu P+4;

- din reteaua de ap potabila urband, prin intermediul unei statii de hidrofor
existente, (nu face obiectul prezentului studiu) pentru blocurile cu P+10;

Apa rece va fi tratata in statii de dedurizare, inainte de a intra in schimbatoarele de
caldura.

Schema cuprinde si recircularea apei calde de consum, prin pompa.

Circuitul de apa calda de consum va fi prevazut cu:

- termometre, manometre;

- contor pentru masurarea apei calde de consum livrate consumatorilor;

- debitmetru pentru apa rece folosité la prepararea apei calde de consum;

- reglarea automata a functiondrii treptei a II-a de preparare a apei calde de consum
functie de temperatura apei calde livrate;

- reglarea automatd a functionarii pompei de recirculare, functie de temperatura
apei calde de consum.

Fiecare punct termic este individualizat prin:

- caracteristici tehnice diferite ale echipamentelor determinate de capacitatea
termici instalatd;

- numar diferit de echipamente;

- nivele de presiune diferite pentru livrarea apei calde de consum;

- scheme partial diferite la prepararea apei calde de consum.
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Instalatii electrice

in principal lucririle de instalatii electrice de forta constau in:

- realizarea unui tablou electric de distributie principal pentru alimentarea
urmaétorilor consumatori:

- pompe circulatie agent termic pentru incalzire;

- pompe recirculare apa calda de consum;

- pompe de adaos;

- alimentare tablouri AMC.

- dimensionarea aparatajului si cablurilor de alimentare in conformitate cu puterea
utilajelor si echipamentelor;

- realizarea unei instalatii de legare la pamént conform standardelor in vigoare.

Pentru toate punctele termice se va pastra brangamentul existent pentru alimentarea
noului tablou electric.

Se vor respecta prevederile Normativelor 17-98, PE 102, PE 107, Legea 10 privind
calitatea in constructii.

Instalatii de automatizare

Instalatia de automatizare proiectatd cuprinde comanda, masurarea si semnalizarea
preventivi a principalelor echipamente ale instalatiei tehnologice.
Programul de automatizare cuprinde:
- reglarea temperaturii agentului termic secundar (incélzire) prin amestecul apei din
- conducta de tur a agentului termic primar cu apa din conducta de retur, reglarea se face
functie de temperatura exterioard a aerului si de diagrama de reglaj a instalatiei de
incalzire;
- asigurarea presiunii necesare in instalatia de incilzire si implicit asigurarea
debitului de apa de adaos necesar, functie de presiunea din vasele de expansiune;
- reglarea functiondrii treptei a II-a de preparare a apei calde de consum, functie de
temperatura apei calde de consum livrate;
- reglarea functiondrii pompei de recirculare a apei calde de consum, functie de
temperatura apei calde de consum livrate;
semnalizarea depagirii unor parametri (temperaturd, presiune);
- indicarea si misurarea locala a principalilor parametri (temperaturd, presiune,
debite);
- misurarea cantitatilor de energie termica livrate.
Pentru realizarea acestor functii, punctele termice vor fi echipate cu aparataj de
automatizare corespunzator:
- elemente traductoare (termorezistente, traductoare de presiune);
- elemente de comanda si control (regulatoare electronice);
- elemente de executie (ventil cu 2 cdi, ventil cu 3 cai, pompé de recirculare).
Dotarea cu aparaturd de automatizare prevazuta prin proiect este conform temei
de proiectare si Normativului PE 502 in vigoare.
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Monitorizarea si gestionarea functiondrii punctelor termice

Monitorizarea si gestionarea tehnica a instalatiilor din punctele termice se distinge
prin urmétoarele particularitati:

e Simplitate: regulatoare individuale de ambianta si statii de operare PC
utilizate toate pe acelasi BUS. Cantitatea nelimitata de informatie asigura
o functionare siguré eliminand nevoia de interfete suplimentare;

e Rapiditate: transferul de date cu topologia liberd a BUS-ului si directa,
comunicarea direct a evenimentelor intre BUS-urile participante;

e Securitate: datoritd inteligentei distribuitd, unitatile de gestiune locald au o
functionare autonoma si sunt independente de dispecerul central;

e Flexibilitate: structura modulard a sistemului permite o dezvoltare pas cu
pas fira necesitatea inlocuirii componentelor particulare;

e Comunicativitate: functionarea in retea si utilizarea interfetelor standard
permite integrarea intr-un sistem de gestiune tehnicd la care participa o
diversitate de echipamente;

e Deschidere: subsistemele pot fi integrate atét pe orizontala cét si pe
vertical la nivel de automatizare cét si la nivel de management.

Sistemul de monitorizare si gestionare tehnica a instalatiilor din punctele termice
cuprinde urmatoarele componente:

o unititi de gestiune locala;

o controlere individuale;

o software pentru nivelul de management;

o software specializat pentru realizarea proiectelor.

inainte de monitorizare, se impune automatizarea functionirii punctului
termic astfel incét parametrii de livrare ai agentului termic si apei calde sa se inscrie in
limitele calitative impuse prin conditiile tehnice si de confort stabilite cu abonatii.
Deoarece, automatizarea punctelor termice a fost cuprinsd in cadrul capitolului de
modernizare a punctelor termice, solutia propusd constd in instalarea unui sistem de
monitorizare si dispecerizare a sistemului, realizat cu echipamente moderne specializate
pentru sistemele de incélzire centrala.

Modernizarea punctelor termice presupune automat posibilitatea urmaririi i
conducerii centralizate a proceselor tehnologice din cadrul punctelor termice, de la un
Dispecer Central. in primul rénd se impune alegerea unei infrastructuri optime de
comunicatie in functie de oportunitatile de comunicatie existente (retea CATV / Ethernet,
legatura radio wireless / GSM — GPRS — CDMA, legaturi telefonica sau linie inchiriata,
fibra opticd, etc.), apoi alegerea unei arhitecturi de dispecer capabild s coordoneze
activitatea PT-urilor integrate in sistem (ex: telegestiune contoare si facturare automata,
monitorizare si parametrizare PT, alarmare si diagnoza sistem).

Pentru realizarea sistemului de monitorizare si a dispecerului central aferent
Municipiului Zaldu s-a propus o infrastructud de comunicatie bazata pe legatura wireless
de tip WLAN ce functioneaza in banda de frecventd de 2,4 GHz.

Avantajele acestui tip de sistem constau in faptul ci nu necesitd efectuarea de
contract cu nici un operator de telefonie fixa, mobili sau de cablu TV (banda de 2.4 GHz
este o banda de comunicatii libere).
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Centralizarea informatiilor si comenzilor din/in proces se face prin gruparea
controllerelor, a calculatorului industrial de proces si a accesoriilor corespunzatoare, intr-
un dulap de automatizare si monitorizare amplasat corespunzitor, astfel incat
supravegherea functiondrii PT-ului si se poati face cit mai comod de citre operator.

Monitorizarea punctelor termice

in scopul centralizirii tuturor informatiilor utile la nivelul punctului termic, este
oferit un calculator industrial de proces (IPC — industrial process computer, sau EAD —
echipament de achizitie date), in ideea de a indeplini urmatoarele functii:

® achizitia semnalelor analogice de la senzorii de camp (senzori de
presiune), prin intermediul unei interfete multi 1/0;

* achizitia semnalelor binare de la diverse echipamente din instalatie
(contacte de semnalizare, semnale in impulsuri, etc.), prin intermediul unei
interfete multi I/O;

* achizitia datelor de la contoarele de energie termici din PT, prin
intermediul unui controller de comunicatie;

* achizitia datelor §i parametrizarea marimilor de comandi specifice
controllerului de automatizare RA(n), prin intermediul unei interfete
seriale;

* posibilitatea de achizitie si control al parametrilor de la sistemul de
expansiune (optiune);

* posibilitatea de achizitie si control al parametrilor de la statia hidrofor
(optiune);

¢ posibilitatea de achizitie si control al parametrilor de la sistemul local de
gestiune a pompelor — controllere de pompd activi si / sau convertizoare
de frecventa (optiune);

* posibilitatea de achizitie date de la analizorul de putere electrica (optiune);

e comunicatia la distantd a datelor centralizate la nivel de PT citre un
Dispecer, prin intermediul modulului de comunicatie specializat;

® procesarea si vizualizarea informatiilor de interes la nivelul PT-ului;

* stocarea si intretinerea unei baze de date cu toate informatiile acumulate la
nivelul PT-ului;

* avertizarea asupra stirilor anormale de functionare a instalatiei.

Sistemul de monitorizare la nivel de PT este organizat in jurul unui calculator
industrial de proces specializat si omologat pentru utilizarea in procesele termice.
Calculatorul industrial (IPC), sau echipament de achizitie a datelor (EAD), impreuna cu
aplicatia software aferentd vor face parte din oferta furnizorului de echipamente.

Configuratia IPC-ului poate fi insi extinsa functie de necesititile aplicatiei, pentru
un numdér mai mare de marimi analogice, binare sau mai multe interfete de comunicatie
seriala.

Tot pentru ca datele de la contoarele montate la scirile de bloc deservite de PT si
poata fi utilizate in facturarea automati a clientilor abonati, este utilizat un controller de
comunicatie, interfatat cu calculatorul IPC. Acest controller este construit in mai multe
versiuni, alegerea uneia dintre ele facindu-se in functie de capacitatea retelei (numérul de
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contoare citite). IPC va stoca si intermedia datele de la acest controller astfel ca acestea sa
fie disponibile in Dispecer.

Calculatorul industrial (IPC)

Aceasta unitate combind o carcasa industriald cu maxim 6 sloturi si o sursd de
alimentareAcest . Linga modulul cu sloturi PC exista spatiu alocat pentru o unitate hard
disk sau optional floppy disk .

Unitatea este proiectatd sa functioneze in medii ostile, constructia compacta
permitindu-i si fie montata aproape in orice conditii.

Carcasa este echipati cu o placa pasiva cu 6 sloturi ISA, cu doud zone de aerisire,
unul pentru sursa de alimentare, celilalt pentru placa multi-slot.

Pe panoul frontal se afld 3 LED-uri ce indica tensiunea de alimentare de +5V,
functionarea HDD si starea circuitului watchdog. Suplimentar, pe panou mai apar un
comutator de reset si un mini-speaker de alarmare audio.

Specificatii tehnice ce trebuiesc indeplinite de calculatorul industrial:

1. Compatibil cu majoritatea tipurilor de placi de extensie PC si placi cu
microprocesor (middle-size)

2. Foarte potrivit in aplicatii industriale, integrare de sisteme moderne de
monitorizare si control

3. Constructie din otel

4. Spatiu pentru HDD sau FDD

5.2 coolere de ventilatie pentru sursa de alimentare si pentru interiorul carcasei

6. Cleme de prindere a cartelelor PC (plug-in), protectie la socuri §i vibratii

7. Indicatoare LED pentru sursa, HDD si circuit Watchdog

8.Conectori: 1 port serial RS232 DB-9 si 1 port paralel LPT DB-25

Pentru afisarea locala a datelor se utilizeaza un monitor color cu rezolutie de

800x600 specializat pentru vizualizarea si controlul parametrilor in procesele industriale.

5.Sistemul de comunicatie. Dispecerul central

Dispecerizarea PT-urilor se poate face prin intermediul unei infrastructuri de
comunicatie, existente la nivelul Municipiului Zalau.

Astfel, exista urmitoarele optiuni de comunicatie:

Linie telefonica Romtelecom — implica utilizarea modem-urilor in fiecare PT gi in
Dispecer.

Conexiune GSM — GPRS Dialog / Connex sau CDMA — implica utilizarea de
modem-uri (terminale mobile) GSM / CDMA in PT si Dispecer; fatd de modem-urile
pentru liniile telefonice fixe prin centrale PSTN, costul acestor terminale este mai ridicat,
insi gradul de securitate si stabilitate al transmisiilor este mai bun

Retea CATV locala — implica utilizarea unor modemuri CATV la fiecare PT si in
Dispecer. Pe lingd aceste convertoare trebuie sa existe si un canal alocat pentru
comunicatia dedicata dispecerizarii PT-urilor; toate conditiile de utilizare a acestel
infrastructuri depind foarte mult de operatorul sau operatorii locali de CATV. Costul este
dictat in ultima instanta de protocolul de colaborare agreeat de parti.

Retea Wireless-LAN — implica utilizarea unor modem-uri radio in banda de 2,4
GHz (sau superioara) impreund cu antenele adecvate. Utilizarea acestui tip de sistem de
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comunicatie nu implicd alte costuri suplimentare legate de alocare de bandi si
abonamente lunare ca in cazul primelor trei tipuri prezentate.

Sistem propriu de comunicatie pe fibra optica

Calculatorul industrial (IPC) de la nivelul fiecirui PT este compatibil cu oricare
din tipurile de comunicatie aleasa, prin faptul ci este dotat cu placa de retea Ethernet
10MHz UTP.

Dispecerul va prelua toate informatiile din PT-uri necesare pentru exploatarea
eficientd a sistemului (starea echipamentelor, parametrii de functionare si configurare,
datele achizitionate, datele de facturare, evenimentele de alarma, defectiune sau eroare),
prin intermediul sistemului de comunicatie ales.

Ca structurd, Dispecerul este format din (nu s-a luat in considerare existenta unei
infrastructuri de calculatoare existenti la beneficiar):

1. Sistemul de comunicatie prin retea wireless (WLAN 2,4 GHz)

2. Calculator PC cu rol de server de date si de comunicatie

3. Statii de operare PC conectate impreund cu PC-ul server intr-o retea de tip
LAN Ethernet, avind fiecare functii bine delimitate, functie de cerinte (ex: gestiune
contoare consumatori; facturare automata consumuri; monitorizare PT-uri; conducere de
la distantd, configuriri si diagnozi)

4. Imprimanti laser de retea pentru raportiri, etc.

5. Sursé de alimentare neintreruptibild inteligenti (UPS) pentru PC-ul server

Pe calculatorul PC server va rula un kit de aplicatii software. Pe acest PC se pot
urmari datele din fiecare PT si se pot efectua bilanturi cantitative / energetice.

Celelalte PC-uri vor executa fiecare cite o licentd restrinsd a acestui kit de
programe, functie de specificul fixat acestor PC-uri.

Interfata cu operatorul se va face cu ajutorul mediului Windows, sistem de
operare performant care oferd utilizatorului o interfatd grafici prietenoasi, bazati pe
functii ecran si mijloace de interactiune moderne: meniuri, butoane simulate pe ecran,
cursoare grafice, “ferestre de dialog”, s.a.

Valorile arhivate la nivel de zi, decadi, luna formeazi o bazi de date specializata,
care poate fi modificatd/analizatd numai de persoane autorizate ce au acces cu parola.
Aceastd baza de date are un format cunoscut si ea poate fi exportati pe alte echipamente
de calcul sau in alte programe, cu ajutorul cérora se poate genera orice tip de document
cumulativ, rapoarte, facturi, etc.

La nivelul retelei interne din sediul Dispecerului, pot fi configurate calculatoare
PC pentru informare neoperativd sau analizi, calculatoarele putind fi folosite atat la
rularea aplicatiei cét si a altor programe.

Din punct de vedere al interfetei cu utilizatorul, EAD foloseste un sistem de
operare Microsoft Windows, sistem care asigurd functionarea in regim multi-tasking,
multi-threading, in timp real, sigurantd maxima in exploatare.

in partea de control al procesului, EAD va functiona ca un dispozitiv de
parametrizare pentru controllerele de automatizare existente in punctul termic. Prin
interfete specifice, acestea primesc comenzi de la dispecerat. Functionarea acestor
controllere este urmaritd, iar rezultatele sunt transmise la dispecerat pentru monitorizare.
in esenti, EAD functioneazi pe partea de reglare mai mult ca o punte de transfer a
informatiilor intre calculatorul de la Dispecer si controller-ul de reglare si comanda.
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EAD monitorizeaza la intervale predefinite de timp starea agregatelor precum si
valorile parametrilor de functionare. Valorile sunt stocate intr-o bazi de date locala si
sunt transmise sistemului dispecer la cerere. EAD nu initiaza transferul catre dispecer
decét la cererea acestuia (functionare tip master-slave). La cererea dispecerului, EAD
furnizeaza ultimul set de date sau transmite toate datele pentru sincronizarea bazei de
date de la dispecer cu cea locald (astfel de situatii pot aparea de exemplu atunci cand
comunicatia este intrerupta iar EAD-ul este functional).

Sistemul afiseaza grafic scheme sinoptice ale instalatiilor, pe care sunt figurate
valorile momentane ale marimilor analogice si starea agregatelor.

Pentru toate marimile implicate in proces, sunt automat calculate valori statistice
(minim, maxim, valoare medie) precum si valori de facturare (in cazul marimilor de tip
index se retine indexul la inceputul si sfarsitul perioadei, precum si consumul Tn
respectiva perioada).

Toate marimile implicate in proces pot fi generatoare de alarmi, in anumite
conditii precizate.

Sistemul va mentine un jurnal de evenimente in care vor fi transcrise atat situatiile
de functionare (depasirea limitelor, revenirea in limitele normale, etc) cat si actiunile pe
care le intreprinde operatorul uman.

In situatii de cddere a tensiunii de alimentare, lansarea in executie a programului
EAD-ului se face automat la fiecare punere sub tensiune. Integritatea programului ce
ruleazi in unitatea EAD este verificata intern, dar si de catre testele efectuate de PC-ul
Dispecer, la fiecare relansare a aplicatiei (sau la intervale de timp programabile).
Aplicatia ce ruleazi pe un EAD este sincronizatd cu comunicatiile dintre PC-ul Dispecer
si toate celelalte EAD-uri din retea.

6.COSTURI INVESTITIONALE

Costurile de investitii aferente sistemului de transport al Municipiului Zalau au
fost evaluate prin studiul de fezabilitate la data elaborarii studiului, la cca. 46,7 mil euro,
fara TVA din care:

- Retele termice primare - 19 mil. Euro
- Retele termice secundare - 21 mil. Euro
- Puncte termice, module termice, sistem monitorizare
si gestionare, sistem de comunicatie - 6,7 mil. Euro

6.1.Lucrari executate
In perioada anilor 2004 — 2009 cu finantare de la bugetul Consiliului Local al
Municipiului Zalau s-au efectuat urmatoarele lucrari:

- Inlocuiri retele primare cu conducta preizolata in lungime totala de traseu (tur-
retur) de 6.099 m, cu diametre cuprinse intre intre 25 mm si 500 mm;

- Inlocuiri retele termice secundare — incalzire si apa calda menajera — cu
conducta preizolata partial, la un numar de 12 puncte termice(38, 41, 42, 2, 3,
4,5,7,9,11, 12, 14);

. Montarea unui numar de 25 module termice automatizate la consumatorii
importanti din zona de distributie (institutii si blocuri de locuinte);
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- Modernizari partiale in punctele termice respective:
- montarea unui numar de 20 buc. pompe cu turatie variabila
pentru asigurarea circulatiei in retelele secundare de incalzire;
- montarea automatizarilor intr-un numar de 7 puncte termice.
- Reabilitari constructii puncte termice ( PT:1, 2, 11, 38, 39, 42);

Valoarea totala a lucrarilor de investitii executate in sistemul de transport si
distributie al energiei termice in perioada 2004 — 2009 este de 3.751.801 Euro.

6.2.Esalonarea investitiilor

Este necesar ca ofertantul sa efectueze propria evaluare in vederea intocmirii
ofertei cu privire la adoptarea solutiilor tehnice si tehnologice optime din punct de
vedere functional, al eficientei si al costului investitional.

Ofertantul are libertatea de a prezenta solutii alternative care sa satisfaca
cerintele din documentatia de atribuire.

Ofertantul va prezenta un grafic de investitii pentru o perioada de 10 ani,
perioada estimata pentru recastigarea integrala a pietei urbane pana la nivelul cererii de
consum prezentata in documentatie.

Pentru primul an de operare, ofertantul va prevedea in graficul de investitii,
lucrari care sa permita asigurarea consumatorilor existenti cu energie termica la
nivelul calitativ si cantitativ corespunzator si care sa permita de asemeni evaluarea
unei zone urbane reabilitate cu caracter demonstrativ si atractiv pentru
consumatori, care sa favorizeze cu argumente practice incurajarea consumatorilor de
revenire la sistemul centralizat.

Pentru urmatorii ani, estimand o crestere liniara a cererii de energie, ofertantul
va prevedea in graficul de investitii lucrari in vederea reabilitarii treptate a tuturor
componentelor sistemului de termoficare pana la reabilitarea completa a acestuia si
revenirea integrala a consumatorilor_in sistem.

CAPITOLUL VI -Motivele de ordin economico-financiar, social si de mediu, care
justificd delegarea gestiunii

In conformitate cu prevederile Legii 325/2006 a serviciului public de
alimentare cu energie termica, lucrarile de investitii in domeniul energiei termice pot fi
finantate din:

a) fonduri proprii ale operatorului si/sau fonduri de la bugetul local, in conformitate cu
obligatiile asumate prin contractele de delegare a gestiunii;

b) credite bancare, care pot fi garantate de autoritétile administratiei publice locale, de
Guvern sau de alte entitati specializate in acordarea de garantii bancare;

c) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale:

d) taxe speciale, instituite la nivelul autoritatilor administratiei publice locale, potrivit
legii;
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¢) fonduri transferate de la bugetul de stat ca participare la cofinantarea unor proiecte
realizate cu finantare externd, precum si din bugetele unor ordonatori principali de credite
ai bugetului de stat, cu respectarea legislatiei in vigoare;

f) sumele disponibilizate prin reducerea graduala a subventiilor pentru energia termica
furnizata populatiei; aceste sume se vor utiliza de autoritatile administratiei publice
locale, pe bazd de studii si programe pentru retehnologizarea, modernizarea si
eficientizarea SACET, avizate de Ministerul Administratiei si Internelor;

g) surse financiare, rezultate din tranzactionarea unitatilor de reducere de emisii de
gaze cu efect de serd;

h) alte surse, in conditiile legii.

Redeventa aferenté contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu
energie termicd prin SACET, care se constituie ca sursd pentru finantarea lucrarilor de
investitii in sistemul respectiv;

Analiza necesitatii de consum termic, precum si a_situatiei economico-financiare
realizate in prezentul studiu, sunt repere pentru identificarea motivelor delegarii
gestiunii, asttfel:

1. Nivelul mare al costurilor pentru activitatile ~de transport, distributie si
furnizare a energiei termice, situatie care conduce la preturi si tarife de vanzare a
enrgiei termice foarte mari, necompetitive in comparatie cu alte variante ceea ce
determina:

- debransarea consumatorilor de la sistemul centralizat;

- grevarea bugetului  autoritatii publice locale de sume importante pentru
acoperirea subventiilor la energie termica furnizata populatiei si a facturilor de energie
termica pentru institutiile subordonate

9 Calitatea nesatisfacatoare a serviciului, indeosebi in ce priveste furnizarea
apei calde menajere sub aspectul continuitatii, nivelului de temperatura situatie
determinata de :

- lipsa conductelor de recirculare apa calda menajera
- gradul avansat de uzura al conductelelor de alimentare
- cererea redusa de consum

3. Necesitatea incurajarii rebransarii consumatorilor la sistemul centralizat in
scopul diminuarii emisiilor de poluanti si indeosebi a diminuarii acestora in zona
urbana prin renuntarea la sursele individuale deosebit de numeroase si cu un grad mare
de dispersare

Modernizarea sistemului centralizat (sursa si retele termice) va conduce la
emisii poluante totale mai reduse, mai usor de controlat si monitorizat dar va conduce
si la cresterea eficientei energetice si economice per ansamblu. Nu in ultimul rand un
sistem centralizat modern si eficient va diminua impactul social in situatia cresterii
preturilor la combustibili in special gazele naturale

4. Autoritatea publica locala nu dispune de resurse financiare pentru finantarea
investitiilor necesare in vederea modernizarii si reabilitarii infrastructurii de transport
si distributic a energiei termice. Mai mult  prin delegarea gestiunii serviciului,
autoritatea publica realizeaza o economie de cca. 10 mil lei la capitolul investitii prin
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evitarea unei investitii constand in realizarea unor surse de incalzire la institutiile
subordonate

5. Mentinerea sistemului centralizat in varianta reabilitata va conduce la
mentinerea unor locuri de munca si la dezvoltarea de perspectiva a municipiului Zalau

CAPITOLUL VII- Nivelul minim al redeventei

Redeventa datorata de delegat va fi exprimata in lei/an si este determinata luind
in calcul amortizarea bunurilor apartinind domeniului public sau privat al municipiului
Zalau care fac obiectul delegarii gestiunii. In caz de revaluare a bunurilor redeventa va fi
calculata la noua valoare.

Redeventa va fi intotdeauna determinata pe baza elementului constitutiv, iar valoarea
actualizata a acesteia va fi stabilita prin aprobarea tarifului.
Se recomanda stabilirea unei redevente minime de 60.000 lei /an.

CAPITOLUL VIII- Durata estimati a contractului de delegare

Durata contractului de delegare de gestiune a serviciului serviciului public de
alimentare cu energie termica, trebuie si fie corelati cu durata medie de amortizare a
tuturor echipamentelor si investitiilor ce se vor realiza, fara a se pierde din vedere
mentinerea tarifului la o valoare cat mai mica .

Prin stabilirea unei durate mai mari a contractului de delegare de gestiune, se da
delegatului siguranta desfasurarii activitatii pe intreaga perioada a acestuia ceea ce poate
implica efectuarea unor investitii constand in dotari si modernizari care ar putea fi
amortizate intr-un timp mai indelungat, rezultand in final conditii mai bune de furnizare
a energiei termice concomitent cu o mentinere a tarifului serviciului furnizat la o valoare
acceptabila pentru utilizatorii finali.

Avand in vedere cele mentionate mai sus precum si politica autoritatii locale de a
crea conditii cat mai bune pentru utilizatorii finali ai acestui serviciu se estimeaza durata
optima a contractului de delegare de gestiune la 49 ani.

CAPITOLUL IX. Concluzii

Avind in vedere analiza realizata in prezentul studiu, pentru modernizarea si
retehnologizarea sistemului de transport distributie si furnizare a energiei termice in
municipiul Zalau, este necesar ca in cel mai scurt timp, in conformitate cu prevederile
Legii serviciilor comunitare de utilitati publice, nr.51/2006 si a HGR 717/2008 pentru
aprobarea procedurii cadru privind organizarea, derularea si atribuirea contractelor de
delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitati publice, a criteriilor de selectie
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cadru a ofertelor pentru serviciile comunitare de utilitati publice si a Contractu lui-cadru
de delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitati publice, sa se asigure
gestiunea delegata a serviciului, catre un operator care sa:
- realizeze investitiile in infrastructura aferenta serviciului de fransport,
distributie si furnizare pentru retehnologizare si modernizare, si
- sa gestioneze performant si conform cerintelor legale in vigoare serviciul

public.

Realizarea acestor cerinte trebuie sa conduca la:

-asiguarea continuitatii serviciului public la utilizatorii existenti si
extinderea acestuia prin recistigarea utilizatorilor;

_imbunatatirea calitatii serviciului se transport, distributie si furnizare a
energiei termice in sistem centralizat;

_reducerea cheltuielilor de la bugetul Consiliului local;

-accesibilitatea preturilor la consumatori;

_utilizarea eficienta a resurselor energetice si dezvoltarea durabila;
-adaptarea la cerintele utilizatorilor;

In acest sens este necesara aprobarea studiului de oportunitate si a documentatiei de
atribuire prevazuta de HGR 7 17/2008, de catre Consiliul Local al Municipiului Zalau.
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REGULAMENT
AL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA- TRANSPORT, DISTRIBUTIE
SI FURNIZARE DIN MUNICIPIULUI ZALAU

Avénd in vedere prevederile
- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006;
- art. 9, lit.c) din Legea serviciului public de alimentare cu energie termica nr. 325/2006,
- Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C.nr. 91 din 20 martie 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului public de
alimentare cu energie termica,
s-a elaborat prezentul ,REGULAMENT al serviciului de alimentare cu energie termicé-transport, distributie si furnizare
energie termica din municipiul Zalau

CAP. 1 oA

DISPOZITI GENERALE ¢ OTA- EAPREL) MNERA 2 la HLL /éZD\; :‘v;’ j:/b
,{\ 4 .) - ! {

SECTIUNEA 1 Soup HTLA ,_\ﬁ&f;f!f TEDES f

Domeniul de aplicare

/Pl’_‘p lf:u M
| J

ART. 1 B
(1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului/publi
denumit in continuare serviciu de alimentare cu energie termi¢g

"energie termica in sistem centralizat,
‘ganizat 1a nivelul muncipiului Zalau.

e s#waculor publice de alimentare cu energie
" @.’gﬁgﬂsum respectiv transportul, distributia si

furnizarea energiei termice in sistem centralizat, cu excepnrﬁ ; ) termica, in conditii de eficienta si la
standarde de calitate, in vederea utilizarii optime a resurselor .'.,.‘-_ pectarea normelor de protectie a mediului,
precum si relatiile dintre operator si utilizator. SNSiLiF

(3) Prevederile regulamentului se aplica, de asemenea, la prmectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si intretinerea
instalatiilor din sistemul de alimentare cu energie termica.

(4) Operatorul serviciului de alimentare cu energie termic3, indiferent de forma de proprietate, organizare si de modul in
care este organizatd gestiunea serviciului in cadrul municipiului Zaliu, se va conforma prevederilor prezentului regulament.

ART. 2
(1) Serviciul de alimentare cu energie termicd se infiinteazd si se organizeazd la nivelul municipiului Zalau, aferent

infrastructurii tehnico-edilitard specifice, existente pe domeniul public sau privat al autoritatii administratiei
publice locale, care formeazi sistemul de alimentare centralizati cu energie termici al municipiului Zaliu , denumit in
continuare SACET.

(2) Serviciul de alimentare cu energie termic se infiinteazd, se organizeazi §i functioneaza pe baza urmatoarelor principii:

a) utilizarea eficientd a resurselor energetice;

b) dezvoltarea durabild a unititilor administrativ-teritoriale;

¢) diminuarea impactului asupra mediului;

d) promovarea cogenerarii de Tnaltd eficientd si utilizarea surselor noi i regenerabile de energie;

e) reglementarea §i transparenta tarifelor gi preturilor energiei termice;

f) asigurarea accesului nediscriminatoriu al utilizatorilor la retelele termice si la serviciul public de alimentare cu energie
termica;

g) "un condominiu - un sistem de incilzire".

ART. 3
Infrastructura tehnico-edilitara specifica, existente pe domeniul public sau privat al autoritatii administratiei
publice locale care formeazi sistemul de alimentare centralizatd cu energie termicad al municipiului Zalau, este alcatuita
dintr-un ansamblu tehnologic si functional unitar constdnd din constructii, instalatii, echipamente, dotéri specifice si mijloace
de misurare destinate transportului, distributiei si furnizérii energiei termice pe teritoriul localitatii, care cuprinde:

a) retele de transport; 1
b) puncte termice si module termice; D . " |
c) retele de distributie; C O [RA 5 Mf\dh AZA |
d) constructii si instalatii auxiliare; o F TR |
¢) brangamente, pana la punctele de delimitare/separare; DL £

f) sisteme de mdasuri, control si automatizare. |

POTROVITA S LIAN

ART. 4

in sensul prezentului regulament, termenii, expresiile si abrevierile de mai jos se definesc dupg cum urmeaza:

4.1. acces la retea - dreptul operatorilor gi al utilizatorilor de a se racorda/bransa, in conditiile legii, la retelele termice;

4.2. acord de furnizare de energie termicd - acord scris care se da de catre furnizor, in legiturd cu posibilitdtile de livrare de
energie termica sub forma de abur, condensat, apa fierbinte sau apa calda, unui utilizator, din instalatiile sale;



4.3. agent termic - fluidul utilizat pentru acumularea, transferul termic si pentru transmiterea energiei termice;

4.4. agent termic primar - fluidul care circul in instalatiile de producere si transport al energiei termice;

4.5. agent termic secundar - fluidul care circuld in instalatiile de distributie si de utilizare a energiei term ice;

4.6. api calda de consum - apa calda care indeplineste conditii de potabilitate, utilizatd in circuit deschis, utilizata in scopuri
gospodiresti sau igienico-sanitare;

4.7. autorititi de reglementare competente - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C., si Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei, denumita in
continuare AN.R.E.;

4.8. autorizatie - act tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C, prin care se acorda unei persoane juridice permisiunea de a monta,
a pune in functiune, a modifica, a repara si a exploata sisteme de repartizare a costurilor;

4.9 avarie eveniment sau succesiune de evenimente deosebite care au loc la un moment dat intr-un obiectiv sau zona de
sistem si care au drept consecintd reducerea sigurantei de functionare, deteriorari importante de echipament, intreruperi in
alimentarea cu energie termica pe durate mai mari de o or;

4.10. aviz de racordare - avizul scris care se da de cétre furnizor in legatura cu posibilitatile si conditiile de alimentare cu
energie termicd sub forma de abur, condensat, api fierbinte sau apa calda, unui utilizator, din instalatiile sale;

4.11. brangament termic - legdtura fizica dintre o retea termica si instalatiile proprii ale unui utilizator;

4.12. centrala electricd de cogenerare - ansamblu de instalatii, constructii si echipamente necesare pentru producerea
energiei electrice si termice in cogenerare;

4.13. centrali termici - ansamblu de instalatii, constructii si echipamente necesare pentru conversia unei forme de energie in
energie termicd;

4.14. cogenerare - producere simultana de energie termica si de energie electrici si/sau mecanic in instalatii tehnologice
special realizate pentru aceasta;

4.15. condensat - apa obtinuta prin condensarea aburului utilizat,

4.16. condominiu - imobil, bloc de locuinte, cladire proprietate imobiliara din care unele pirti sunt proprietati individuale,
reprezentate de apartamente sau spatii cu alta destinatie decit cea de locuintd, iar restul, din parti aflate in proprietate comuna.
Prin asimilare poate fi definit condominiu si un tronson, cu una sau mai multe scari, din cadrul cladirii de locuit, in conditiile in
care se poate delimita proprietatea comuna;

4.17. consum de energie termica - cantitatea de caldura refinuta de utilizator din purtitorii de energie termica ca diferenta
intre cantitatea de caldurd primita §i cea restituitd;

4.18. consum pentru incélzire - consumul de energie termicd folositd pentru incilzirea spatiilor din cladiri industriale,
institutii, locuinte etc.;

4.19. consum tehnologic - consum de energie termicé pentru scopuri tehnologice;

4.20. consumator de energie termicd - persoana fizicd sau juridicd ce utilizeazi energie termica in scop propriu prin
instalatiile proprii;

421. contor de energie termica - mijloc de mdsurare destinat sd masoare energia termicé cedat, intr-un circuit de schimb
termic, de citre un lichid numit agent termic, avand in compunere un traductor de debit si doi senzori de temperaturd;

4.272. contract de furnizare - contractul incheiat intre distribuitorii/furnizorii de energie termicd, persoane juridice romane,
autorizate si/sau licentiate de autoritatea de reglementare competentd, avand ca obiect de activitate distributia energiei termice
in scopul vanzarii acesteia si utilizator, cuprinzand cel putin clauzele minimale, pe categorii de utilizatori, stabilite de
autoritatile administratiei publice locale si de autoritatea nationala de reglementare competenta prin contractele-cadru;

4.23. conventie - act juridic, anexi la contractul de furnizare a energiei termice, incheiat intre un operator i un utilizator,
prin care se stabilesc conditiile de facturare si platd a energiei termice la nivel de consumator din cadrul unui condominiu;

4.24. distributie a energiei termice - activitatea de transmitere a energiei termice de la producitor sau reteaua de transport
citre utilizator, inclusiv transformarea parametrilor agentului termic, realizatd prin utilizarea retelelor termice de distributie;

4.25. distribuitor - operatorul care are si calitatea dc a presta serviciul de distributic a cnergiei termice;

4.26. grupuri de masurare a energiei termice ansamblul format din debitmetru, termorezistente si integrator, supus
controlului metrologic legal, care masoara cantitatea de energie termica furnizatd unui utilizator;

4.27. exploatare - ansamblul de operatii si actiuni executate pentru asigurarea continuititii proceselor de producere, transport
si distributie a energiei termice in conditii tehnico-economice si de sigurantd corespunzitoare, care constau in executarea
controlului curent, a manevrelor i lucrarilor de intretinere curentd;

4.28. furnizarc a cncrgici termice - activitatea prin care se asigurd, pe baze contractuale, comercializarea energivi fermice
intre producdlori i utilizatori;

4.29. furnizor - operatorul care are si calitatea de a efectua serviciul de furnizare a energiei termice;

4.30. grad de asigurare in furnizare - nivel procentual de asigurare a energiei termice necesare utilizatorului intr-un interval
de timp, precizat in anexa la contractul de furnizare a energiei termice;

431 incident - evenimentul sau succesiunea de evenimente care conduce la modificarea starii anterioare de functionare sau
a parametrilor functionali, in afara limitelor stabilite, care au loc la un moment dat intr-o instalatie, indiferent de efectul asupra
utilizatorilor si firi consecinte deosebite asupra instalatiilor;

4.32. index de pornire - valoarea pe care o indica afisajul unui contor de energie termicd/grup de misurare a energiei termice
inainte de momentul punerii in functiune;

4.33. indicatori de performanta generali - parametri ai serviciului de furnizare pentru care se stabilesc niveluri minime de
calitate urmdrite la nivelul furnizorilor si pentru care sunt previzute sanctiuni in licenta, in cazul nerealizarii acestora,;

4.34. indicatori de performantd garantati - parametri ai serviciului de furnizare pentru care se stabilesc niveluri minime de
calitate si pentru care sunt prevazute sanctiuni in licenta sau in contractul de furnizare, in cazul nerealizérii lor;



4.35. instalatii de producere a energiei termice - totalitatea constructiilor si instalatiilor din centralele termice sau centralele
electrice in cogenerare care produc un agent termic: abur, api fierbinte sau apa calda. In sensul prezentului regulament nu sunt
cuprinse instalatiile centralelor electrice in cogenerare;

4.36. instalatii de transport si distributie a energiei termice - ansamblul de conducte, instalatii de pompare (altele decat cele
din punctele termice si centralele termice sau centralele de producere a energiei electrice in cogenerare), alte instalatii auxiliare
cu ajutorul cérora se transportd, se transforma si se distribuie energia termica de la producitori la utilizatori;

4.37. instalatii de transformare a energiei termice - ansamblul instalatiilor prin care se realizeazd adaptarea parametrilor
agentilor termici la necesitatile utilizatorilor;

4.38. instalatii ale utilizatorilor - totalitatea instalatiilor si receptoarelor care utilizeazi energie termici furnizatd, situate dupa
punctul de delimitare;

4.39. interventie accidentald - complex de activitati ce se executd pentru remedierea deranjamentelor, incidentelor si
avariilor ce apar accidental in instalatiile aflate in regim normal de exploatare sau ca urmare a defectelor produse de fenomene
naturale deosebite (cutremure, incendii, inundatii, alunec#ri de teren etc.);

4.40. intretinere curentd - ansamblul de operatii de volum redus complexitate redusa, cu caracter programat sau
neprogramat, avind drept scop mentinerea in stare tehnic corespunzitoare a diferitelor subansambluri ale instalatiilor;

4.41. licenta - actul tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competentd, prin care se recunosc unei persoane
juridice roméne sau stréine calitatea de operator al serviciului public de alimentare cu energie termici in sistem centralizat,
precum si capacitatea gi dreptul de a furniza/presta serviciul reglementat si de a exploata sisteme de alimentare centralizati cu
energie termica;

4.42. loc de consum - ansamblul instalatiilor de utilizare ale unui utilizator, aflate in aceeasi incinti, la aceeasi adresi,
alimentate din una sau mai multe statii termice/centrale termice;

4.43. manevrd - ansamblul de operatii prin care se schimbi starea operativd a echipamentelor si elementelor sau schema
tehnologica in care functioneazi acestea;

4.44. mijloc de masurare/mésura - aparat de masurat, traductor, dispozitiv, echipament, instalatie sau material de referinti
care furnizeaza informatii de masurare privind parametrii agentului termic, puterea termici sau energia termici;

4.45. operator al serviciului - persoana juridica romana sau strdind care are competenta §i capacitatea, recunoscute prin
licentd, de a presta integral activitétile specifice serviciului public de alimentare cu energie termici in sistem centralizat; prin
hotérérea autoritétii administratiei publice locale sau a asociatiei de dezvoltare comunitara, activitatea de producere a energiei
termice poate fi prestatd de unul sau mai multi operatori;

4.46. pret - contravaloarea unititii de energie termica furnizatd unui utilizator;

4.47. pret binom - pretul de furnizare in care contravaloarea facturii de platd pe o anumita perioada este repartizata lunar pe
o sumi fixa, independenta de cantitatea de energie consumati, si pe o sumi variabild, proportionald cu consumul efectuat in
perioada respectivi;

4.48. pret local - pretul format din pretul de producere a energiei termice si tarifele serviciilor de transport, distributie si
furnizare, aprobat de autoritatea administratiei publice locale sau de asociatia de dezvoltare comunitars, dupi caz, cu avizul
autoritatii de reglementare competente, pentru fiecare operator care are si calitatea de furnizor;

4.49. pret local pentru populatie - pretul pentru energia termica furnizata si facturata populatiei prin SACET, aprobat prin
hotdrdre a autoritatii administratiei publice locale sau a asociatiei de dezvoltare comunitard, dupi caz, in conformitate cu
prevederile legale;

4.50. producitor de energie termic - operator, titular de licentd pentru producerea energiei termice;

4.51. producere a energiei termice - activitatea de transformare a surselor primare sau a unor forme de energie in energie
termicd, inmagazinata in agentul termic;

4.52. punct de delimitare/separare a instalatiilor - locul in care intervine schimbarea proprietatii asupra instalatiilor unui
SACET,;

4.53. punct termic - ansamblul instalatiilor din cadrul unui SACET, prin care se realizeaza adaptarea parametrilor agentului
termic la necesitdtile consumului unui utilizator. Punctul termic poate si apartind utilizatorului sau sd fie in utilizarea
operatorului;

4.54. putere termica sau debitul de energie termici al instalatiilor de alimentare - cantitatea de caldura in unitatea de timp in
MW;

4.55. putere termicad absorbitd - cantitatea de céldurd retinutd din agentii termici, in unitatea de timp, in instalatiile de
transformarc sau dc utilizarc;

4.56. putere termicdl avizatd - puterea termicd maximi aprobaté prin acordul de turnizarc a cnergici termice, pentru carc sc
dimensioneazi instalatiile ce se folosesc pentru alimentarea cu energie termica a unui utilizator;

4.57. putere termicd contractatd - puterea termicd maxima convenitd a fi ahsorbitd de un utilizator gi inscrisd in contract,
Puterea termicd maxima este puterea determinati ca valoare medie pe timp de 60 de minute;

4.58. putere termicd minimé de avarie puterea termicé absorbitd, strict necesard utilizatorului, pentru mentinerea in functiune
a agregatelor care conditioneaza securitatea instalatilor s1 a personalului, convenita ca valoare s1 duratd pe baza datelor de
proiect;

4.59. putere termicd miniméa tehnologica - puterea asiguratd in regim de limitari (restrictii) unui utilizator, calculati ca cea
mai mica putere termica necesara pentru mentinerea in functiune, in conditii de siguranti, numai a acelor agregate si instalatii
impuse de procesul tehnologic, pentru a evita pierderi de productie nerecuperabile. Pentru utilizatorii casnici, puterea termica
minima tehnologica este acea putere care asigurd o temperaturd interioarad de 12 grade C;

4.60. racord termic - legatura dintre o retea termici si o statie sau punct termic si/sau utilizator de energie termica;

4.61. racord utilizator - legatura dintre o retea de transport si/sau distributie la instalatiile interioare aflate in exploatarea

utilizatorului;



4.62. reabilitare - ansamblul de operatiuni efectuate asupra unor echipamente si/sau instalatii care, firda modificarea
tehnologiei initiale, restabilesc starea tehnica si de eficients a acestora la un nivel apropiat de cel avut la punerea in functiune;

4.63. regim de limitare (de restrictii) a consumului - situatie in care este necesara reducerea la anumite limite a puterii
termice absorbite de utilizator, cu asigurarea puterii minime tehnologice, fie ca urmare a lipsei de energie, fie ca urmare a
indisponibilitatii pe o duratd mai mare de 6 ore, a unor capacitati de producere sau a unor retele de transport si distributie a
energiei termice;

4.64. retea termicd - ansamblul de conducte, instalatii de pompare, altele decét cele existente la producator, si instalatii
auxiliare cu ajutorul cdrora energia termica se transportd in regim continuu si controlat intre producatori si statiile si/sau
punctele termice sau utilizatori;

4.65. repartitor de costuri - aparat cu indicatii adimensionale, destinat utilizarii in cadrul sistemelor de repartizare a
costurilor, in scopul masurdrii indirecte a:

- energiei termice consumate de corpul de incilzire pe care acesta este montat,

- energiei termice continute in apa calda de consum si volumul apei calde de consum care trece prin aparat;

4.66. repartizare a costurilor - totalitatea actiunilor si activitatilor desfagurate de o persoani juridici, autorizatd de autoritatea
competenta, in scopul repartizérii costurilor pe proprietati individuale din imobilele tip condominiu;

4.67. retehnologizare - ansamblul de operatiuni de inlocuire a unor tehnologii existente, uzate moral si/sau fizic, cu
tehnologii moderne, bazate pe conceptii tehnice de datd recents, de varf, in scopul cresterii productiei, reducerii consumurilor
specifice etc.;

4.68. schemd normali - ansamblul de scheme termomecanice si hidromecanice a echipamentelor, instalatiilor si
ansamblurilor de instalatii in care vor functiona acestea normal si care indeplinesc conditiile de sigurantd maxima, de asigurare
a unor parametri normali, de elasticitate si economicitate, in functie de echipamentele disponibile;

4.69. serviciu public de alimentare cu energie termica - serviciu public de interes general care cuprinde totalitatea
activitatilor desfasurate in scopul alimentarii centralizate cu energie termicd a cel putin doi utilizatori racordati la SACET;

4.70. sistem de alimentare centralizata cu energie termica - SACET - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor si
constructiilor, situate intr-o zond precis delimitata, legate printr-un proces tehno logic si functional comun, destinate producerii,
transportului si distributiei energiei termice prin retele termice pentru cel putin 2 utilizatori;

4.71. sistem pausal - modul de stabilire a consumului de energie termica in functie de puterea termica si de numarul orelor
de utilizare pe tipuri de receptoare termice, factorul de cerere sau alte elemente derivate din acestea;

4.72. sisteme de repartizare a costurilor - ansamblu format din mai multe repartitoare de costuri, de acelasi fel, armaturile i
instalatiile aferente, montate in imobile de tip condominiu, care functioneaza si este exploatat pe baza unui program de calcul
specializat;

4.73. situatie de avarie - situatie in care, datorita avarierii unor instalatii din sistemul de producere, transport si/sau
distributie a energiei termice, nu se mai pot mentine parametrii principali in limitele normale;

4.74. stare operativa starea normald sau anormala in care se pot gasi la un moment dat echipamentele sau instalatiile in
cadrul schemelor tehnologice;

4.75. sonda (senzor) de temperaturd - subansamblu al unui contor de energie termica imersata intr-un fluid (direct sau prin
intermediul unei teci de protectie) care emite un semnal prelucrabil, in functie de temperatura fluidului respectiv;

4.76. statie termica - ansamblul instalatiilor din cadrul unui SACET, prin care se realizeaza transformarea gi/sau adaptarea
parametrilor agentului termic la necesitatile consumului mai multor utilizatori;

4.77. subconsumator - persoand fizica sau juridica ale carei instalatii de consum a energiei termice sunt racordate in aval de
grupul de masura al utilizatorului;

4.78. suprafata echivalentd termic - marime conventionala care caracterizeaz puterea termicd a unei suprafete de schimb de
caldura, indiferent de forma acesteia, in conditiile stabilite de STAS 11984:1983, astfel incat un metru patrat de suprafata
echivalenti termic cedeaza 525 W;

4.79. tarif binom - tariful a cirui structurd se compune dintr-o parte fixa constantd §i o parte variabild proportionala cu
consumul;

4.80. taxa de putere termica - suma fixa, stabilita prin tarif anual pe unitatea de putere termica (debit) avizatd de autoritatea
de reglementare competenté;

4.81. traductor de debit - subansamblu al unui contor/grup de masurare a energiei termice, care, traversat de agentul termic,
emite semnale prelucrabile, in functie de volum sau masa ori in functie de debitul volumetric sau masic;

4.82. transport al energiei termice - activitatea de transmitere a energiei termice de la producétori la retelele termice de
distributie sau la utilizatorii racordati direct la retelele termice de transport;

4.83. transportator - operatorul care are si calitatea de a efectua serviciul de transport al energiei termice;

4.84. utilizator de energie termicd - unul sau mai multi consumatori de energie termica, beneficiar al serviciului public de
alimentare cu energie termici; in cazul condominiilor, prin utilizator se intelege toti consumatorii din condominiul respectiv;

4.85. utilizator de tip agricol - utilizatorul care foloseste energia termicad in sere, pentru cresterea pasdrilor si animalelor,
pentru fabricile de nutreturi combinate, pentru statiile de uscat si granulat furaje verzi, statiile de sortare oud, fructe si legume,
statiile de uscat cereale i de conditionat seminte, precum si pentru alti utilizatori similari;

4.86. utilizator de tip industrial - utilizatorul, cu exceptia celui agricol, care foloseste de reguléd energia termica in scopuri
tehnologice;

4.87. utilizator comercial - utilizatorul care utilizeazd energia lermicd pentru incilzirea spatiilor comerciale $i prepararea
apei calde de consum;

4.88. utilizator de tip urban - utilizatorul care utilizeaza energia termica pentru incalzirea locuintei, a birourilor institutiilor, a
obiectivelor social-culturale si pentru prepararea apei calde de consum. Consumul pentru populatie se incadreazi in consum de
tip urban;



4.89. zond de protectie/sigurantd - zond adiacentd constructiilor si instalatiilor SACET, extinsa si in spatiu, in care se
introduc restrictii sau interdictii privind regimul constructiilor si de exploatare a fondului funciar pentru asigurarea protectiei si
a functionarii normale a obiectivului energetic, precum si in scopul evitarii punerii in pericol a persoanelor, bunurilor i a
mediului, stabilitd prin norme tehnice emise de autoritatea de reglementare competent;

4.90. zona unitara de incélzire - areal geografic apartindnd unei unitati administrativ-teritoriale, in interiorul céruia se poate
promova o singura solutie tehnici de incilzire.

ART. 5

Modul de organizare si functionare a serviciului de alimentare cu energie termica, pe intregul ciclu tehnologic specific
activitétilor de transport, transformare, distributie si furnizare a energiei termice, inclusiv a activitatilor privind dezvoltarea,
retehnologizarea si reabilitarea sistemelor alimentare cu energie termici, are ca obiectiv:

a) asigurarea continuitatii si calititii serviciului;

b) asigurarea resurselor necesare serviciului pe termen lung;

¢) accesibilitatea preturilor la consumator;

d) asigurarea competitiei in producerea si furnizarea energiei termice, in conditiile accesului reglementat al producitorilor si
utilizatorilor la retelele termice de transport i distributie;

e) cresterea eficientei energetice a sistemului pe intregul ciclu tehnologic, de la producerea, transportul, transformarea,
distributia, pand la furnizarea si utilizarea energiei termice, precum si asigurarea viabilititii economice durabile a sistemului;

f) asigurarea transparentei in stabilirea preturilor si a tarifelor la energia termici;

g) instituirea §i respectarea regimului de conducere, exploatare si control prin intermediul dispeceratelor specializate in
gestiunea energiei termice;

h) realizarea obiectivelor locale si nationale privind protectia mediului prin reducerea emisiilor de noxe si a gradului de
poluare;

i) cresterea sigurantei in functionare a instalatiilor;

J) proiectarea, executia si exploatarea corelati a sistemelor de alimentare cu energie termici.

ART. 6

Energia termicé furnizatd utilizatorilor prin sistemul de alimentare cu energie termica trebuie sa respecte, in punctele de
delimitare/separare a instalatiilor, parametrii tehnologici si programele de furnizare stabilite in contractele de furnizare si
cerintele standardelor de performanti aprobate de autoritatea de reglementare competenta.

ART.7

(1) Masurarea energiei termice preluate sau furnizate de operatori, prin intermediul sistemelor de alimentare cu energie
termicd, sub formd de apéd fierbinte, apd calda, abur, agent termic pentru incilzire si de api caldi pentru consum, este
obligatorie si se realizeaza prin montarea, de reguld, la nivelul punctului de delimitare/separare a instalatiilor, a echipamentelor
de misurare-inregistrare si control, cu respectarea prevederilor specifice in domeniu, emise de autoritatea de reglementare
competenta.

(2) Punctul de delimitare poate fi reprezentat fizic printr-o arméatura de separare montati pe conductele de transport sau de
distributie a energiei termice sau prin locul de trecere a conductelor la limita unei incinte.

(3) Instalatiile din amonte de punctul de delimitare apartin sau sunt in administrarea producatorului ori operatorului
serviciului, dupd caz, iar cele din aval apartin sau sunt in administrarea operatorului serviciului sau utilizatorului, dupa caz.
Notiunile de amonte i aval corespund sensului de parcurgere a instalatiilor dinspre producitor spre utilizator.

(4) Prin exceptie de la alin. (1), in cazul amplasarii echipamentelor de masurare in alt punct, cu acordul partilor, se stabileste
prin contract valoarea corectiei datorate pierderilor de céldurd si de agent termic intre punctul de delimitare si punctul de
masurare.

ART. 8
(1) in toate aceste cazuri, armaturile de separare, inclusiv elementele de imbinare cu conductele aferente, sunt exploatate de

cel care furnizeaza energia termici, delimitarea ficdndu-se la perechea de flange din aval de armétura de separare.
(2) Delimitarea instalatiilor la armaturile de separare se face intre:
a) producitor si operatorul serviciului;
b) operatorul serviciului care exploateaza retelele de transport si distributie si utilizatorul de tip industrial, agricol, urban sau
comercial.
¢) utilizator si subconsumatorul siu.

ART. 9
Delimitarea la limita incintei se face astfel:

a) la limita de proprietate a producétorului, in cazul alimentérii in exclusivitate a unui utilizator, direct dintr-o centrala
termica sau centrala de producere a energiei electrice in cogenerare, prin conducte care nu fac parte din reteaua publici de
transport a energiei termice $i nu trec pe domeniul public sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale;

b) la limita de proprietate pe care se afld amplasata centrala termicé sau de producere a energiei electrice in cogenerare,
facéndu-se si delimitarea dintre producitor si transportator;

¢) lu limils de proprietate a utilizatorului, in cazul alimentiirii acestuia prin intermediul unei statii termice amplasate in afara
incintei acestuia si din care se alimenteaza mai multi utilizatori;

d) la limita de proprietate a utilizatorului, pe proprietatea acestuia, in cazul alimentirii acestuia prin intermediul unui punct
termic, indiferent daci acesta se afla in proprietatea utilizatorului sau in cea a furnizorului;



e) la limita statiei termice aflate in proprietatea sau in administrarea distribuitorului sau in proprietatea unui utilizator, la 1 m
distanta de zidul statiei, in afara acesteia;

f) la robinetul de pe racordul utilizatorului din conducta de distributie, in cazul cand retelele termice care alimenteaza mai
multi utilizatori sunt amplasate in subso luri tehnice sau trec prin incintele utilizatorilor.

SECTIUNEA a 2-a
Documentatie tehnici

ART. 10

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minima din unitatea de transport si distributie a energiei termice.

(2) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare si reactualizare a evidentei tehnice
se va face prin instructiuni/proceduri de exploatare specifice principalelor tipuri de instalatii.

(3) Pentru uniformizarea documentelor utilizate in unitatile de transport si distributie a energiei termice se vor folosi tipizate
si/sau rapoarte de date aprobate de autoritatea de reglementare competenta.

(4) Personalul de conducere al operatorului raspunde de existenta, corecta completare §i pastrare a documentatiilor tehnice
conform prevederilor prezentului regulament.

ART. 11

Proiectarea §i executarea sistemelor de transport sau distributie centralizaté a energiei termice sau a partilor componente ale
acestora se realizeaza in conformitate cu normativele si prescriptiile tehnice de proiectare si executie in vigoare avizate, dupa
caz, de autoritatile de reglementare competente.

ART. 12

(1) Documentatiile referitoare la constructiile energetice se vor intocmi, completa si pastra conform normelor legale
referitoare la "Cartea tehnicé a constructiei”.

(2) Operatorul va avea si va actualiza urmitoarele documente, in masura in care i-au fost predate sau reconstituirea lor intrd
in sarcina acestuia:

a) actele de proprietate;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare, inclusiv cele subterane, actualizate cu
toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau ale constructiilor speciale, avind notate toate modificiarile sau completarile la zi;

¢) studiile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurile pe care sunt amplasate lucrérile aflate in
exploatare sau conservare, precum §i cele privind gospodirirea apelor, cu avizele necesare, actualizate in functie de
modificirile efectuate de operator;

f) cartile tehnice ale constructiilor;

¢) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor §i, dupa caz, autorizatiile de punere in functiune a acestora;

h) procesele-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale partilor de lucrari sau ale lucrérilor
ascunse;

i) proiectele de executie ale lucrarilor, cuprinzdnd memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devizul
general, planurile si schemele instalatiilor gi retelelor etc.;

j) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrdrilor, cu:

- procese-verbale de masuratori cantitative de executie; ‘

- procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performantd si garantie, buletinele de verificdri, analiza si
fncercari;

- procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

- procese-verbale de punere in functiune si, dupd caz, de dare in exploatare;

- lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

- procese-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneaza rezolvarea neconformititilor si a remedierilor;

k) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate conform situatiei de pe
teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecirui agregat si/sau ale fiecdrei instalatii, inclusiv planurile §i cataloagele
pieselor dc schimb;

) instructiunile furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea si
repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si cartile/figele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

m) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecdrei instalatii sau fiecarei activititi;

n) planurile de dotare cu mijloace de stingere a incendiilor si amplasarea acestora, planul de apdrare a obiectivului in caz de
incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

0) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu, trecute in figele de post, pentru intreg personalul;

p) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de masurd, inclusiv cele de protectie 2
mediului, obtinute in conditiile legii;

q) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

r) instructiuni privind accesul in incinté gi instalatii;

s) documentele referitoare la instruirea, examinarea i autorizarea personalului;

1) registre de control, de sesizéri §i reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de manevre, de admitere la lucru etc.;

u) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor/masuratorilor periodice intocmite/efectuate conform prevederilor legale,
inclusiv bilanturile de mediu.

(3) Documentele se vor pastra la sediul operatorului, pe raza sa de operare, sau la punctele de lucru.



ART. 13

(1) Documentatia de bazi a lucririlor cu datele generale necesare exploatirii, intocmitd de agenti economici specializati in
proiectare, se preda titularului de investitie odati cu proiectul lucririi respective.

(2) Agentii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de executie in toate exemplarele in
care s-au operat modificéri pe parcursul executiei si, in final, sa inlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate
conform situatiei reale de pe teren, i sd predea proiectul, inclusiv in format optoelectronic, impreuna cu instructiunile necesare
exploatdrii, intretinerii §i repardrii instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odata cu predarea lucrérilor, si predea si schemele, planurile de
situatii $i de executie, modificate conform situatiei de pe teren. In cazul in care nu s-au ficut modificari fata de planurile
initiale, se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avind pe ele confirmarea ci nu s-au ficut modificari in timpul
executiei.

(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmitd de proiectant fird avizul acestuia.

ART. 14

(1) Operatorul are obligatia sa-si organizeze o arhiva tehnica pentru pastrarea documentelor de bazi prevazute la art. 12 alin.
(1), organizata astfel incét sd poata fi gasit orice document cu ugurinti.

(2) Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile, schemele si documentele aflate in arhiva.

(3) instrainarea sub orice forma a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhivi este interzisa.

(4) La incheierea activitatii, operatorul va preda, pe baza de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind
interzisd pastrarea de citre acesta a vreunui document original sau in copie.

(5) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numérul de exemplare originale;

c¢) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numarul de copii executate;

€) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale documentului, numirul de copii primite si
calitatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecarei revizii sau actualiziri;

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea gi calitatea celui care a aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

i) lista persoanelor cdrora li s-au distribuit copii dupi documentul revizuit/actualizat si a celor care le-au restituit;

ART. 15

(1) Pentru toate echipamentele trebuie sa existe fise tehnice, care vor contine toate datele din proiect, din documentatiile
tehnice predate de furnizori sau de executanti si din datele de exploatare luate de pe teren, certificate prin acte de receptie care
trebuie sd confirme corespondenta lor cu realitatea.

(2) Pe durata exploatérii, in fisele tehnice se vor trece date privind:

a) incidentele sau avariile;

b) echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avariei;

¢) incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria in cauzi;

d) reparatiile planificate sau pentru inldturarea incidentelor/avariilor;

e) costul reparatiilor accidentale sau planificate;

f) lista de piese si/sau subansambluri inlocuite cu ocazia reparatiei accidentale sau planificate;

g) agentul economic/compartimentul intern care a realizat reparatia accidentald sau planificati;

h) perioada cit a durat reparatia, planificati sau accidentali;

i) comportarea neconforma in exploatare intre doud reparatii planificate;

j) data scadenta si tipul urmatoarei reparatii planificate (lucrdri de intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente gi
capitale);

k) data scadenta a urmitoarei verificari periodice;

I) buletinele de incerciri periodice si dupi reparatii.

(3) Figele tehnice se intocmesc pentru agregatele de bazi, pentru fundatiile utilajelor si echipamentelor, pentru instalatiile de
legare la pAmént, dispozitivele de protectie si pentru instalatiile de comanda, teletransmisie si telecomunicatii.

(4) Pentru baraje, canale de aductiune $i evacuare, cladiri, cosuri de fum si altele asemenea, precum si pentru instalatiile de
ridicat, cazane gi recipiente sub presiune se va intocmi si folosi documentatia cerutd de normele legale in vigoare.

(5) Separat de fisele tehnice, pentru agregatele de bazd (echipament sau aparataj) se va tine o evidentd a lucririlor de
intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente si capitale.

ART. 16

(1) Agregatele de bazi, echipamentele auxiliare (pompe, motoare, degazoare etc.), precum si principalele instalatii mecanice
(rezervoare, ascensoare, stavilare, poduri rulante, macarale etc.) trebuie sa fie previzute cu placute indicatoare cuprinzéind
datele de identificare ale echipamentului respectiv, in conformitate cu normele in vigoare.

(2) Toate echipamentele mentionate la alin. (1), precum si conductele, barele electrice, instalatiile independente trebuie s
[ie numerotate $i inscriptionate dupd un sistem care sd permitd identificarea rapida si usor vizibila in timpul exploatérii.

(3) La punctele de conducere operativa a exploatdrii trebuie sd se géiseascd atat schemele generale ale instalatiilor (schemele
normale de functionare electrice si termomecanice), cit si, dupd caz, cele ale instalatiilor de auxiliare (combustibil, apa de
récire, aer comprimat, alimentarea cu apd a instalatiilor fixe de stins incendiul, iluminatul principal si de siguranti etc.), potrivit
specificului activitatii gi atributiilor.
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(4) Schemele trebuie actualizate astfel incat sa corespunda situatiei reale din teren, iar numerotarea si notarea din scheme
trebuie sa corespunda identificarii reale a instalatiilor conform alin. (2).

(5) Schemele normale de functionare vor fi afisate la loc vizibil.

ART. 17

(1) Instructiunile/procedurile tehnice interne pe baza cérora se realizeazd conducerea operativa a instalatiilor trebuie sa fie
clare, exacte, si nu permitd interpretari diferite pentru o aceeasi situatie, s fie concise si si contind date asupra
echipamentului, metodelor pentru controlul stirii acestuia, asupra regimului normal si anormal de functionare §i asupra
modului de actionare pentru prevenirea incidentelor/avariilor.

(2) Instructiunile/procedurile tehnice interne trebuie si delimiteze exact indatoririle personalului cu diferite specialitati care
concuri la exploatarea, intretinerea sau repararea echipamentului si trebuie sa cuprinda cel putin:

a) indatoririle, responsabilitatile si competentele personalului de operare;

b) descrierea constructiei i functionirii echipamentului, inclusiv scheme si schite explicative;

c) reguli referitoare la exploatarea echipamentelor in conditii normale (manevre de pornire/oprire, manevre in timpul
exploatirii, manevre de scoatere si punere sub tensiune etc.);

d) reguli privind controlul echipamentului in timpul functionarii in exploatare normala;

¢) parametrii normali, limita $i de avarie ai echipamentului;

f) reguli de prevenire i lichidare a avariilor;

g) reguli de prevenire si stingere 2 incendiilor;

h) reguli de anuntare si adresare;

i) enumerarea functiilor/meseriilor pentru care este obligatorie insugirea instructiunii/procedurii gi promovarea unui examen
sau autorizarea;

j) masuri pentru asigurarea protectiei muncii.

(3) Instructiunile/procedurile tehnice interne se semneazd de catre coordonatorul locului de munca si sunt aprobate de
persoana din cadrul personalului de conducere al operatorului desemnata in acest sens, mentionandu-se data intrarii in vigoare.

(4) Instructiunile/procedurile tehnice interne se revizuiesc anual sau ori de cate ori este nevoie, certificindu-se prin aplicarea

sub semniturd a unei mentiuni "valabil pe anul ....". Modificarile si completérile se aduc la cunostintd sub semnéturd
personalului obligat sé le cunoascd si sa aplice instructiunea/procedura respectivi.
ART. 18

(1) Operatorul care desfasoara una sau mai multe activitati specifice serviciului de alimentare cu energie termicé trebuie sa
elaboreze, sa revizuiasca si s aplice instruc‘;iunifprocecluri tehnice interne.

(2) in vederea aplicarii prevederilor alin. (1), operatorul va intocmi liste cu instructiunile/procedurile tehnice interne
necesare, cu care vor fi dotate locurile de munca. Lista instructiunilor/procedurilor tehnice interne va cuprinde, dupa caz, cel
putin:

a) instructiuni/proceduri tehnice interne generale;

b) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru exploatarea instalatiilor principale:

- retelele de transport si distributie a energiei termice;

- instalatiile electrice ale serviciilor interne si racord la sistem;

- instalatii de control, masura si automatizare;

- instalatiile de comanda, semnalizéri blocaje si protectii;

- instalatii de apa de incendiu (pompe, bazine, generatoare de spumd, retea, hidranti exteriori si interiori);

- alte instalatii definitorii pentru procesul tehnologic;

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea manevrelor curente;

d) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru lichidarea avariilor;

e) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru protectii i automatizari;

f) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea lucrarilor de intretinere.

g) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru principalele agregate si instalatii auxiliare, dupd caz:

- pompe de alimentare;

- pompe de circulatie;

- degazoare;

- statii de reducere-récire, statii de racire, statii de reducere;

- preincilzitoare de apa;

- transformatoare de abur;

- ventilatoare de aer si gaze de ardere;

- preincalzitoare de aer si calorifere;

- alte agregate §i instalatii auxiliare componente ale procesului tehnologic;

ART. 19

(1) In instructiunile/procedurile tehnice interne va fi descrisd schema normala de functionare a fiecarui echipament §i pentr
fiecare instalatie, mentionandu-se si celelalte scheme admise de functionare a instalatiei, diferite de cea normald, precum |
modul de trecere de la 0 schema normala la alta varianta.

(2) Pe scheme se va figura simbolic starea normala de functionare a elementelor componente.

(3) Abaterile de la functionarea in schemi normali se aproba de conducerea tehnica a operatorului §i se consemneaza i
evidentele operative ale personalului de operare si de conducere operativa.

ART. 20

(1) Personalul operativ va intocmi zilnic situatii cu datele de exploatare, daca acestea nu sunt inregistrate $i memorate pri
intermediul unui sistem informatic. Datele memorate in sistemul informatic sau cele intocmite de personalul operati
reprezintd forma primaréd a evidentei tehnice.



(2) Documentatia operativé si evidentele tehnice trebuie examinate zilnic de personalul tehnic ierarhic superior, care va
dispune masurile necesare pentru eliminarea eventualelor defecte si deranjamente constatate in functionarea instalatiilor sau
pentru cresterea eficientei si sigurantei in exploatare.

SECTIUNEA a 3-a
Indatoririle personalului operativ

ART. 21
(1) Personalul de operare se compune din toti salariatii care deservesc instalatiile de transport si distributie a energiei

termice, avand ca sarcini de serviciu principald supravegherea functionarii si executarea de manevre in mod nemijlocit la un
echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa, precum si obligatiile, competentele si responsabilititile
personalului operativ se trec n figsa postului si in regulamentele/procedurile tehnice interne.

(3) Locurile de muncd in care este necesara desfagurarea activititii se stabilesc de operator in procedurile proprii, in functie
de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

c) gradul de siguranti necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic;

€) existenta teletransmisiei datelor si a posibilitatilor de executare a manevrelor de la distant;

f) posibilitatea interventiei rapide pentru prevenirea si lichidarea incidentelor, avariilor si incendiilor.

(4) In functie de conditiile specifice de realizare a serviciului, operatorul poate stabili ca personalul si-si indeplineasca
atributiile de serviciu prin supravegherea mai multor instalatii, amplasate in locuri diferite.

ART. 22
Principalele lucréri ce trebuie cuprinse in fisa postului personalului de operare, privitor la exploatare si executie operativa,
constau in:
a) supravegherea instalatiilor;
b) controlul curent al instalatiilor;
¢) executarea de manevre;
d) lucriri de intretinere periodicé;
e) lucrari de intretinere neprogramate;
f) lucréri de interventii accidentale.

ART. 23
(1) Lucririle de intretinere periodice sunt cele previdzute in instructiunile furnizorilor de echipamente, regulamente de

exploatare tehnicd si in instructiunile/procedurile tehnice interne si se executa de reguld fard oprirea agregatelor de baza.
(2) Lucrarile de intretinere curentd neprogramate se executi in scopul prevenirii sau eliminirii deteriorarilor, avariilor sau
incidentelor si vor fi definite in fisa postului si in instructiunile de exploatare.

ART. 24
(1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie si mentind regimul cel mai sigur si economic in functionarea

instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de
regim si dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativi sau tehnico-administrativa.

(2) Instalatiile, echipamentele sau agregatele trebuie supravegheate conform sistemului de supraveghere stabilit, daci este in
functiune sau izolat sub presiune.

(3) Inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit in proceduri si incepe odati cu manevrele de
aducere a echipamentului respectiv din starea "in rezervi rece" in starea "in rezerva caldd" si se face pe toatd perioada cit
acesta este "in rezervi caldd" sau "in functionare", in conditiile stabilite la art. 20.

(4) In cazul opririi echipamentului, inregistrarea datelor trebuie realizata péna la stabilizarea temperaturilor la nivelul celor
ale mediului, conform instructiunilor proiectantului sau ale furnizorului de echipament.

(5) In cazul pornirii unor echipamente la care, conform instructiunilor, trebuie asigurati o anumita vitezi de incarcare sau
paliere, inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalele de timp stabilite, pini la stabilizarea parametrilor normali de

functionare.

SECTIUNEA a 4-a
Analiza si evidenta incidentelor si avariilor

ART. 25
(1) in scopul cresterii sigurantei in functionare a serviciului de alimentare cu energie termic si al continuititii alimentirii cu

energie termicd a utilizatorilor, operatorul va intocmi proceduri de analizd operativd si sistematici a tuturor evenimentelor
nedorite care au loc in instalatiile apartinind SACET, stabilindu-se masuri privind cresterea fiabilitatii echipamentelor si
schemelor tehnologice, imbunatatirea activitatii de exploatare, intretinere §i reparatii si cresterea nivelului de pregitire si
disciplina a personalului.

(2) Procedurile prevazute la alin. (1) se vor Intocmi pe baza prevederilor prezentulut regulament §i se vizeazl, dupé caz, de
autoritatea administratiei publice locale

(3) In cazul in care evenimentele produc consecinte in SACET, acestea vor fi analizate conform dispozitiilor prezentului

regulament de serviciu.
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ART. 26

Evenimentele ce se analizeaza se refera in principal la:

a) defectiuni curente;

b) deranjamente din retelele de transport si de distributie;

¢) incidente i avarii;

d) abaterile sistematice ale parametrilor energiei termice;

e) limitarile de consum impuse de anumite situatii existente la un moment dat in sistem.

ART. 27

(1) Defectiunile curente sunt caracterizate ca o abatere de la starea normala sau ca o deficientd a echipamentelor sau a
instalatiilor, care nu duce la oprirea acestora.

(2) Defectiunile se constata de catre personalul de operare in timpul supravegherii si controlului instalatiilor si se remediaza
in conformitate cu procedurile aprobate.

(3) Defectiunile pentru a caror remediere este necesard interventia altui personal decat cel operativ sau oprirea
utilajului/instalatiei se Tnscriu in registrul de defectiuni.

ART. 28

Deranjamentele din retele de transport si distributie sunt acele defectiuni care conduc la intreruperea serviciului pentru
utilizatorii alimentati de la o ramurd a retelei de transport sau dintr-o retea de distributie aferentd unei statii termice sau a unei
centrale termice de cartier.

ART. 29
Se considera incidente urmatoarele evenimente:
a)reducerea puterii termice sau a parametrilor de livrare a agentului termic sub limitele stabilite prin reglementéri, pe o durata
mai mare de 15 minute, ca urmare a defectiunilor din instalatiile proprii.
b) declansarea sau oprirea fortata a agregatelor auxiliare, fird ca acestea sa fie inlocuite prin anclansarea automata a rezervei

si care conduce la reducerea cantitatii de energie termicd transportata sau furnizata;

¢) declansarea sau oprirea fortata a instalatiilor datorita nefurnizarii energiei termice de catre producator, indiferent de durata,
dar care nu indeplinesc conditiile de avarie;

ART. 30

Nu se considera incidente urmétoarele evenimente:

a) iesirea din functiune a unei instalatii ca urmare a actiondrii corecte a elementelor de protectie si automatizare, in cazul
unor evenimente care au avut loc intr-o altd instalatie, iesirea din functiune fiind consecinta unui incident localizat si inregistrat
in acea instalatie;

b) iesirea din functiune sau retragerea din exploatare a unei instalatii sau parti a acesteia, datoritd unor defectiuni ce pot sa
apara in timpul incercarilor profilactice, corespunzitoare scopului acestora;

¢) iesirea din functiune a unei instalatii auxiliare sau a unui element al acesteia, daca a fost inlocuit automat cu rezerva, prin
functionarea corecti a anclangdrii automate a rezervei, si nu a avut ca efect reducerea puterii termice livrate utilizatorului;

d) retragerea accidentald din functiune a unei instalatii sau a unui element al acesteia in scopul eliminarii unor defectiuni,
daci a fost inlocuit cu rezerva si nu a afectat alimentarea cu energie termicd a utilizatorilor;

e) retragerea din exploatare in mod voit a unei instalatii pentru prevenirea unor eventuale accidente umane sau calamitati;

f) oprirea unor instalatii care genereaza intreruperi sau reduceri in livrarea energiei termice astfel cum au fost convenite in
scris cu utilizatorii.

ART. 31

Se considera avarii urmatoarele evenimente:

a) intreruperea accidentald, totald sau partiala, a livrarii agentului termic citre utilizatorii de tip urban pe o perioadd mai
mare de 4 ore;

b) intreruperea accidentald, totald sau partiald, a livrarii agentului termic catre utilizatorii de tip industrial, comercial sau
agricol pe o perioadd mai mare decat limitele prevazute in contracte;

¢) defectarea sau iesirea accidentald din functiune a instalatiilor de transport si distriubutie a energiei termice care conduce
la reducerea energiei termice livrate cu mai mult de 50% pe o duratd mai mare de o ord;

d) intreruperea partiald sau totala a alimentdrii cu energie termici a localitatilor pe o duratd mai mare de 30 de minute.

e) defectarea sau iesirea accidentald din functiune a unor instalatii de producere a energiei termice, datorita nefurnizarii
energiei termice de catre producator , indiferent de efectul asupra utilizatorilor, daca face ca acestea sd riméand indisponibile
pe o duratd mai mare de 72 de ore;

ART. 32

Daca pe durata desfagurarii evenimentului, ca urmare a consecintelor avute, acesta isi schimba categoria de incadrare.
respectiv din incident devine avarie, evenimentul se va incadra pe toata durata desfagurdrii lui in categoria avariei.

ART. 33

(1) Analizele incidentelor sau avariilor vor fi efectuate imediat dupa producerea evenimentelor respective de catre factorii de
raspundere ai operatorului, de reguld, impreuna cu cei ai autorititilor administratiei publice locale.

(2) Trimestrial, operatorii vor informa autorititile de reglementare competente asupra tuturor avariilor care au avut loc,
despre concluziile analizelor i mésurile care s-au luat.

ART. 34

Analiza fiecarui incident sau avarie va trebui s aibd urmétorul continut:
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a) locul si momentul aparitiei incidentului sau avariei;

b) situatia inainte de incident sau avarie, daci se functiona sau nu in schemi normali, cu indicarea abaterilor de la aceasta;

c) conditiile care au favorizat aparitia si dezvoltarea evenimentelor;

d) reconstituirea cronologicd a tuturor evenimentelor pe baza diagramelor, rapoartelor inregistrarilor computerizate si
declaratiilor personalului;

e) manevrele efectuate de personal in timpul desfasuririi si lichidarii evenimentului;

f) situatia functionarii semnalizarilor, protectiilor si automatizarilor;

g) efectele produse asupra instalatiilor, daca au rezultat deterioriri ale echipamentelor, cu descrierea deteriorarii:

h) efectele asupra utilizatorilor de energie termica, utilitatile nelivrate, durata de intrerupere, valoarea pagubelor estimate sau
alte efecte;

i) stadiul verificarilor profilactice, reviziile si reparatiile pentru echipamentul sau protectiile care nu au functionat
corespunzitor;

J) cauzele tehnice si factorii care au provocat fiecare eveniment din succesiunea de evenimente:

k) modul de comportare a personalului cu ocazia evenimentului si modul de respectare a instructiunilor;

1) influenta schemei tehnologice sau de functionare in care sunt cuprinse instalatiile afectate de incident sau avarie;

m) situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare i reparatii si a cunoasterii lor, cu mentionarea lipsurilor constatate si a
eventualelor incélcari ale celor existente;

n) masuri tehnice §i organizatorice de prevenire a unor evenimente asemdnitoare cu stabilirea termenelor si
responsabilitatilor.

ART. 35

(1) Analiza incidentelor si avariilor trebuie finalizati in cel mult 5 zile de la lichidarea acestora.

(2) in cazul in care pentru lamurirea cauzelor si consecintelor sunt necesare probe, incerciri, analize de laborator sau
obtinerea unor date tehnice suplimentare, termenul de finalizare a analizei incidentului sau avariei va fi de 10 zile de la
lichidarea acesteia.

(3) In cazul in care in urma analizei rezulti ci evenimentul a avut loc ca urmare a proiectarii sau montarii instalatiei, a
deficientelor echipamentului, a calitatii slabe a materialelor sau datorita actiunii sau inactiunii altor persoane fizice sau juridice
asupra ori in legdturd cu instalatia sau echipamentul analizat, rezultatele analizei se vor transmite factorilor implicati pentru
punct de vedere.

(4) Analiza avariei sau incidentului se face la nivelul operatorului care are in gestiune instalatiile respective, cu participarea
proiectantului, furnizorului de echipament si/sau a executantului, dupa caz, participarea acestora fiind obligatorie la solicitarea
operatorului sau a autorititii administratiei publice locale.

(5) Dacé avaria sau incidentul afecteazi sau influenteaza functionarea instalatiilor aflate in administrarea altor operatori sau
agenti economici, operatorul care efectueazi analiza va solicita de la acestia transmiterea in maximum 48 de ore a tuturor
datelor si informatiilor necesare analizdrii avariei sau incidentului.

ART. 36

(1) Rezultatele analizei incidentului sau avariei se consemneazi intr-un formular-tip denumit "fisd de incident", iar la
exemplarul care raméane la operator se vor anexa documentele primare legate de analiza evenimentului.

(2) Continutul minim al fisei de incident va fi in conformitate cu prevederile art. 34.

ART. 37

(1) in vederea satisfacerii in conditii optime a necesitétilor de alimentare continud cu energie termici, operatorii vor urmiri
evidentierea distinctd a intreruperilor si limitarilor, a duratei si a cauzelor de intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a celor cu
cauze in instalatiile acestora, dacd au afectat functionarea instalatiilor proprii.

(2) Situatia centralizatoare privind aceste intreruperi sau limitiri se va transmite trimestrial autoritatii administratiei publice
locale.

ART. 38
(1) Analiza deteriorarii echipamentelor se face in scopul determindrii indicatorilor de fiabilitate a acestora in conditii de

exploatare.

(2) Pentru evidentierea deteriordrilor de echipament care au avut loc cu ocazia incidentelor sau avariilor, analiza se face
concomitent cu analiza incidentului sau avariei pentru fiecare echipament in parte, rezultatele consemnindu-se intr-un
formular-tip denumit "fisd pentru echipament deteriorat" care se anexeazi la fisa incidentului.

(3) Pentru evidentierea deteriordrii echipamentelor ca urmare a incercarilor profilactice, manipuldrii, reparatiilor sau
intretinerii necorespunzitoare, neefectudrii la timp a reparatiilor sau reviziilor planificate, a scoaterii din functiune a acestor
echipamente sau a instalatiei din care fac parte si care au fost inlocuite cu rezerva (indiferent de modul cum s-a ficut aceasta
inlocuire) si care au avut loc in afara evenimentelor incadrate ca incidente sau avarii, operatorul va tine o evidentd separati pe
tipuri de echipamente i cauze.

(4) Evidentierea defectiunilor si deteriordrilor se face si in perioada de probe de garantie si punere in functiune dupi
montare, inlocuire sau reparatie capitala.

ART. 39

(1) Figele de incidente si de echipament deteriorat reprezintd documente primare pentru evidenta statisticd si aprecierea
realizdrii indicatorilor de performanta.

(2) Pastrarca cvidentei sc face la operator pe toatd perioada cat acesta opereaza.

(3) La incheierea activititii de operare se aplica prevederile art. 14 alin. (4).

SECTIUNEA a 5-a
Asigurarea sigurantei de functionare a instalatiilor
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ART. 40

(1) Pentru cresterea sigurantei in functionare a serviciului de alimentare cu energie termicd si a continuitdtii alimentdrii cu
energie termica a utilizatorilor, operatorii vor intocmi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a manevrelor in
instalatiile apartinind SACET.

(2) Procedurile prevazute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului regulament.

ART. 41

Manevrele in instalatii se executa pentru:

a) modificarea regimului de functionare a instalatiilor sau ansamblului de instalatii, fiind determinate de necesitatile
obiective de adaptare a functiondrii la cerintele utilizatorilor, realizarea unor regimuri optime de functionare, reducerea
pierderilor etc., avand un caracter frecvent si executdndu-se mereu la fel, denumite manevre curente;

b) modificarea configuratiei instalatiilor sau grupurilor de instalatii, fard ca acestea sa aiba un caracter frecvent sau periodic,
precum si cele care au drept scop retragerea din exploatare a echipamentelor pentru lucrari sau probe si redarea lor in
exploatare, denumite manevre programate;

¢) izolarea echipamentului defect si restabilirea circuitului functional tehnologic al instalatiei sau ansamblului de instalatii,
executate cu ocazia aparitiei unui incident, denumite manevre de lichidare a incidentelor.

ART. 42
in sensul prezentului regulament, nu sunt considerate manevre in instalatii modificarile regimurilor de functionare care au

loc ca urmare a actiunii sistemelor de automatizare §i protectie sau executate curent de personalul operativ asupra sistemelor de
reglaj, pe baza instructiunilor de exploatare, fira modificarea schemei de functionare aprobate.

ART. 43

Manevrele trebuie concepute astfel incat:

a) succesiunea operatiilor in cadrul manevrelor si asigure desfasurarea normala a acestora;

b) trecerea de la starea initiala la starea finald doritd sa se faca printr-un numar minim de operatii;

¢) ordinea de succesiune a operatiilor trebuie sa aibé in vedere respectarea procesului tehnologic stabilit prin instructiunile
de exploatare a echipamentului sau a instalatiei la care se executa manevra;

d) sa fie analizate toate implicatiile pe care fiecare operatie le poate avea atét asupra instalatiei in care se executd manevra,
cét si asupra restului instalatiilor legate tehnologic de aceasta, in special din punct de vedere al sigurantei in exploatare;

e) manevra si se efectueze intr-un interval de timp cat mai scurt, stabilindu-se operatiile care se pot executa simultan fara a
se conditiona una pe alta, in functie de numarul de executanti si de posibilitatea supravegherii directe de catre responsabilul de
manevra;

f) si se tind seama de respectarea obligatorie a normelor de protectie a muncii;

g) fiecare operatie de actionare asupra unui element prin comanda de la distanta sa fie urmata de verificarea realizirii acestei
comenzi sau verificarea realizirii efectului corespunzator.

ART. 44
Persoana care concepe manevra trebuie sa cunoasca instalatia in care se vor executa operatiile cerute de manevré, s dispund
de schema detaliata corespunzitoare situatiei din teren si schema tehnologicd de executare a manevrei.

ART. 45

Manevrele in instalatii se efectueaza numai pe baza unui document scris, numit foaie de manevra, care trebuie si contina:

a) tema manevrei;

b) scopul manevrei;

¢) succesiunea operatiilor;

d) notatii in legdtura cu dispunerea i indeplinirea operatiilor;

¢) persoanele care executd sau au legatura cu manevra si responsabilitatile lor.

ART. 46

Dupi scopul manevrei, foaia de manevra poate fi:

a) foaie de manevrii permanentd al carei continut este prestabilit in instructiunile/procedurile tehnice interne, putindu-se
folosi la:

- manevre curente;

- anumite manevre programate, cu caracter curent;

- anumite manevre in caz de incident, avand un caracter curent;

b) foaie de manevra pentru manevre programate al cérei continut se intocmeste pentru efectuarea de lucrari programate sau
accidentale si care prin caracterul sdu necesitd o succesiune de operatii ce nu se tncadreazi in foile de manevrd permanente.

ART. 47

Manevrele cauzate de accidente se executi fira foaie de manevrd, iar cele de lichidare a incidentelor se executd pe baza
procedurilor/instructiunilor de lichidare a incidentelor.

ART. 48

(1) Intocmirea, verificarea §i aprobarea foilor de manevra se fac de catre persoanele desemnate de operator, care au
pregitirea necesara si asigura executarea serviciului operativ §i tehnico-administrativ.

(2) Nu se admite verificarea si aprobarea foilor de manevrad telefonic.

(3) In functie de necesitate, la foaia de manevra se anexeazd 0 schemi de principiu referitoare la manevra care se efectueaza.
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(4) Foaia de manevra intocmita, verificata si aprobatd se pune in aplicare numai in momentul in care existi aprobarea pentru
efectuarea manevrei la echipamentul, instalatia sau ansamblul de instalatii in cauza conform procedurilor aprobate.

ART. 49

Manevrele curente, programate sau accidentale pot fi initiate de persoane previzute in procedurile aprobate si care rispund
de necesitatea efectudrii lor.

ART. 50
Executarea manevrelor in cazul lucrdrilor normale, programate, probelor profilactice trebuie realizati astfel incat

echipamentul s& nu fie retras din exploatare mai devreme decét este necesar si nici si nu se intarzie admiterea la lucru.

ART. 51

(1) Manevra inceputé de personalul nominalizat in foaia de manevra trebuie terminata, de regul, de acelasi personal chiar
daca prin aceasta se depédgseste ora de terminare a programului normal de munci, in conditiile legii.

ART. 52
Fiecare operator va stabili prin decizie si proceduri internd nomenclatorul cu manevrele ce se executi pe bazi de foi de

manevrd permanente sau pe baza de instructiuni/proceduri tehnice interne.

ART. 53

(1) Darea in exploatare a echipamentelor nou-montate se face conform instructiunilor de proiectare si/sau ale furnizorului de
echipament cu privire la probele mecanice, rodajul mecanic, probe tehnologice si punere in functiune.

(2) In perioadele de probe mecanice ale echipamentelor, manevrele si operatiile respective cad in sarcina organizatiei care
executd montajul cu participarea personalului de exploatare.

(3) Dupa terminarea probelor mecanice si eventual a rodajului in gol se face receptia preliminari a lucrarilor de constructii-
montaj sau lucrarile se preiau de citre beneficiar cu proces-verbal de preluare-primire, dupa care rodajul in sarcina si probele
tehnologice cad in sarcina beneficiarului.

ART. 54
(1) Constatérile, informatiile si anuntarile operative legate de manevre, functionarea echipamentelor, incidente, accidente se

vor inscrie in evidentele operative, atit de persoana care le comunic3, cat si de persoana care le primeste, notindu-se ora
constatédrii, comunicarii sau primirii, cui i s-au comunicat sau de la cine s-au primit, precum si numele si functia acestuia.

(2) Dispozitiile si aprobarile operative se vor inscrie in evidentele operative att de persoana care le da, cét §i de persoana
care le primeste, notdndu-se datele de identificare si ora.

ART. 55
(1) In cazul executdrii manevrelor pe baza unor foi de manevra, nu este necesara inscrierea in evidentele operative a

dispozitiilor sau aprobdrilor primite, a operatiilor executate, a confirmarilor ficute, toate acestea operdndu-se in foaia de
manevra.

(2) Dupé terminarea manevrei se vor inscrie in evidentele operative ale instalatiei executarea acestora conform foii de
manevrd, ora inceperii si termindrii manevrei, starea operativa, configuratia etc., in care s-au adus echipamentele respective,
precum si orele la care s-au executat operatiile care prezintd importantd in functionare a echipamentelor, instalatiilor sau
ansamblurilor de instalatii.

(3) Este obligatorie inscrierea tuturor montirilor si demontérilor de flange oarbe folosite pentru blindarea circuitelor, precum
si admiterile la lucru, respectiv terminarea lucririlor.

ART. 56
(1) Trecerea de la schema normala la o schema varianti se admite numai in cazurile de prevenire de incidente, accidente si

incendii, precum §i in cazurile de indisponibilitate a unor echipamente componente ale instalatiilor respective, personalul de
deservire operativa si de comandd operativi rispunzind de manevra ficuti.
(2) Trecerea de la schema normali la una din schemele varianta se va face pe baza foii de manevra si cu asistenti tehnic.

ART. 57
Orice persoand care executd, coordoneaza, conduce, dispune, aprobi sau participa la pregitirea, coordonarea, efectuarea

manevrelor in instalatiile termomecanice din SACET trebuie si cunoascid prevederile privind executarea manevrelor in
instalatii si si le aplice.

CAP.2 TRANSPORTUL SI DISTRIBUTIA ENERGIEI TERMICE

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

ART. 58
(1) Transportul si distributia energiei termice reprezintd activitatea organizatd prin care energia termicd ajunge din

instalatiile de producere in instalatiile de distributie si/sau la instalatiile utilizatorilor suferind sau nu transformiri sau procesiri.

(2)Instalatiile de transport si distributie a energiei termice se delimiteazi fizic de instalatiile de producere sau de cele ale
utilizatorilor prin puncte de separare precizate in contractele incheiate intre parti, in conformitate cu reglementrile tehnice in
vigoare.

(3) Transportatorii/distribuitorii sunt persoane juridice care desfisoarad activitati specifice pe bazi de licente acordate de
autoritatea de reglementare competenta.

(4) Activitatea de transport si distributie a energiei termice se desfdsoard in conditii de tratament egal pentru toti utilizatorii
racordati la retelele de transport si/sau distributie a energiei termice, fiind interzise orice discrimindri.

ART. 59
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(1) Dezvoltarea retelelor termice trebuie si asigure economisirea energiei gi se va face cu respectarea normelor si
normativelor tehnice de proiectare, executie si exploatare in vigoare, a planurilor de urbanism si amenajare a teritoriului, a
reglementarilor in vigoare privind protectia mediului, sanatatea si igiena publicd si a dreptului de proprietate.

(2) Pentru protectia instalatiilor de transport si distributie se interzice tertilor, persoane fizice sau juridice, sa:

a) amplaseze constructii sau sa efectueze sapituri de orice fel in zona de protectie a acestora, fara avizul operatorului;

b) depoziteze materiale in zona de protectie a instalatiilor;

¢) intervind in orice mod asupra retelelor termice.

(3) Extinderea retelelor de gaze naturale pe strizile pe care existd retele termice cu apa fierbinte/calda va fi supusa avizarii
consiliilor locale, avand drept criteriu de evaluare economia de combustibil coroborat cu prevederile legale legate de zonele

unitare de incélzire.

ART. 60
(1) Transportatorii/distribuitorii raspund de exploatarea economicd si in conditii de protectie a mediului a instalatiilor din

administrarea §i exploatarea lor, avand obligatia sa ia masurile necesare pentru intretinerea si mentinerea in stare bund a
izolatiei termice a conductelor si instalatiilor, mentinerea in stare de functionare a dispozitivelor de reglaj automat, eliminarea
pierderilor prin neetanseitéti, precum si de reglarea corectd a parametrilor agentilor termici.

(2) Acestia trebuie sd asigure desfasurarea tuturor activitatilor necesare asigurarii continuitétii serviciului in conditii de
eficientd economica si sigurantd.

(3) In cadrul exploatarii retelelor de transport/distributie a energiei termice transportatorii/distribuitorii au obligatia
executdrii urmitoarelor activititi de baza:

a) supravegherea functionarii;

b) intretinere si reparatii;

¢) controlul coroziunii si al curentilor de dispersie;

d) controlul parametrilor chimici ai fluidului transportat;

e) interventii in caz de incidente;

f) conducerea operativa a functionarii.

(4) Activititile tehnico-administrative ale transportatorilor/distribuitorilor trebuie s asigure planificarea, gospodarirea,
aprovizionarea, conducerea intregii activitati de exploatare, precum si relatiile cu utilizatorii.

ART. 61

Transportatorii/distribuitorii isi vor asigura necesarul de personal de specialitate, dotarea cu mijloacele de exploatare si
interventii, materialele si piesele de schimb necesare in functie de:

a) tipul, marimea si modul de exploatare ale retelelor de transport si distributie;

b) dispersia teritoriala a retelelor;

¢) gradul de continuitate in alimentarea utilizatorilor;

d) modul de organizare a exploatirii, dotarea §i automatizarea sisternului.

SECTIUNEA a 2-a
Exploatarea retelelor de transport si distributie

ART. 62

Transportatorul/distribuitorul, prin personalul sdu, are obligatia supravegherii functionrii retelelor de transport/distributie
pentru:

a) mentinerea in stare de functionare a intregului echipament al retelelor;

b) inlaturarea pierderilor anormale de caldura;

¢) inliturarea pierderilor anormale de presiune;

d) controlul pierderilor si al sustragerii de agent termic si inlaturarea pierderilor ale caror valori sunt situate peste valorile

normate;
¢) controlul sistemelor de blocare a armiturilor impotriva manevrarii si a capacelor de camin impotriva deschiderii de cétre

persoane neautorizate;

f) controlul compensatoarelor de dilatatie, al suporturilor, al arméturilor si al integritatii izolatiei retelelor;

g) evacuarea apelor si curatarea caminelor si a canalelor vizitabile;

h) controlul instalatiilor de iluminat si de forta din canale si camine;

i) urmirirea aparatelor de masura si control aflate in retea;

j) inregistrarea presiunilor si a temperaturilor in retea si la statiile termice pentru depistarea pierderilor anormale.

ART. 63

Vizitarea retelei de transport/distributie se face conform unui grafic, iar rezultatele se trec in evidentele operative, pe baz
lor intocmindu-se foile de manevra si lucrarile de reparatii.

ART. 64
(1) Pentru retelele de transport/distributie a energiei termice amplasate subteran, fara preizolatie, controlul conductelor

precum si al izolatiilor termice si constructiilor se face prin verificari avand periodicitatea cuprinsa intre 2 si 5 ani, in functie d
conditiile specifice din teren care pot favoriza coroziunile, prin sondajul diferitelor portiuni cu indepartarea izolatiei termice
Distanta intre sondaje va fi aleasd intre 1 - 8 km, astfel incAt sa se asigure o probabilitate satisfacitoare depistdrii coroziunilo
aparute sau a tasarii izolatiei.

(2) Pentru conductele subterane cu preizolatie, verificarea se va face conform specificatiilor tehnice date de furnizorul d

echipament.



(3) Retelele de transport/distributie a energiei termice subterane, nevizitabile, firi instalatie de semnalizare a spargerilor,
amplasate in zone in care apa freaticd are un nivel ridicat si/sau agresiv, impreund cu conductele de apa potabila, precum si la
intersectii cu canaliziri vor fi supuse controlului cel putin o dati pe an.

(4) Rezultatele controlului se inscriu in fisa tehnici a tronsonului controlat, iar locurile controlate se noteazi pe schema
tronsonului de retea.

(5) Elaborarea planurilor de reparatii curente si capitale ale retelelor de transport/distributie a energiei termice se face pe
baza datelor obtinute in urma controalelor.

ART. 65

(1) Controlul regimului hidraulic al retelei se face prin verificari sistematice ale presiunii in nodurile retelei, inclusiv la
statiile termice.

(2) Cu ocazia vizitérilor retelelor si a controlului regimului hidraulic se va efectua evacuarea aerului din punctele superioare
ale conductelor si ale instalatiilor utilizatorilor.

(3) Daci diferenta de presiune intre doud puncte de pe conducte este mai mare decit cea de calcul se va depista cauza si se
vor elimina strangularile.

ART. 66

(1) Pierderea masica de agent termic, medie anuali orard, in conditii normale de functionare, nu trebuie si fie mai mare de
0,2% din volumul instalatiei in functiune. in limitele acestei norme, anual, transportatorul/distribuitorul va stabili norma
sezonierd de pierderi pentru fiecare refea pe baza misuritorilor efectuate, a bilanturilor si a datelor statistice inregistrate
anterior, transmitind aceastd normi sezonierd autorititii publice locale.

(2) Daca pierderea masicad de agent termic depaseste norma stabilitd la alin. (1), transportatorul/distribuitorul va lua masuri
pentru depistarea cauzelor §i inliturarea neetanseititilor.

(3) Pierderea de apa datoratd purjarii retelei, cea necesard pentru spalarea unei conducte sau pentru umplerea instalatiilor
utilizatorilor, dupd reparatiile programate, se stabileste pe baza debitului de apd de adaos consumati si nu este cuprinsa in
pierderea masicd admisibil3 stabiliti la alin. (1).

(4) Cantitatea de apa de adaos consumatd pentru reumplerea retelelor si a instalatiilor utilizatorilor, in timpul exploatirii,
datorita golirii lor, indiferent de cauz, se considera cuprinsa in pierderea masici admisibila stabiliti la alin. (1).

(5) Pierderile efective, medii orare de agent termic, pentru o anumita perioadd se determina prin impértirea cantititii totale
de apd de adaos, provenita din toate sursele, in perioada respectiva la numarul de ore de functionare a retelei in perioada luati
in calcul.

ART. 67

(1) Controlul coroziunii exterioare a conductelor, datoritd curentilor de dispersie, se face prin verificarea tuturor conductelor
subterane cel putin o dati la 3 ani. -

(2) Rezultatele controlului se inscriu in fisa tehnicd a tronsonului controlat, iar locurile controlate se noteazd pe schema
tronsonului de retea.

(3) In cazul in care masuritorile de potential sunt permanent anodice, se vor lua masuri pentru aplicarea protectiei electrice
(protectie anodici), urménd ca aceste zone sa fie controlate anual.

(4) Periodic se va efectua controlul coroziunii interne prin determinarea grosimii conductelor cu aparate cu ultrasunete fiind
aplicabile prevederile alin. (2).

(5) Pentru prevenirea coroziunilor interioare este obligatorie mentinerea unui nivel al continutului de oxigen din apa sub
0,05 mg/l, att in retelele de transport, cét si in retelele de distributie.

ART. 68

(1) Toate vanele si robinetele montate pe conductele retelelor de transport si distributie a energiei termice vor fi previizute cu
numere de ordine inscrise pe plicute metalice, care sd corespundd cu numerotarea lor din schema operativi a retelei, si vor
avea trasate sigeti care sé indice sensul de curgere al agentului termic.

(2) Toate armaturile de inchidere trebuie astfel intretinute, incat sd asigure o manevrare ugoard, fard eforturi, inchiderea
etansd a retelei si fara scurgeri de fluid la imbindri sau presetupe.

(3) Lucrérile de intretinere se vor realiza periodic, conform unui grafic prestabilit, iar executarea lucririlor de intretinere se
va trece in evidentele operative.

ART. 69
in timpul functiondrii retelelor de transport/distributie se va verifica periodic exactitatea si integritatea aparatelor de masura,

realizdndu-se n acest sens toate lucrérile de intretinere si revizie stabilite in instructiunile/procedurile tehnice interne.

ART. 70

La instalatiile auxiliare se vor realiza lucriri de intretinere si verificari, astfel:

a) la instalatiile de golire se va urmiri ca racordul la instalatia de canalizare si nu fie infundat sau deteriorat, ludndu-se
masuri de remediere astfel incét radierul canalelor si caminelor si nu stea sub apd, iar clapetele de retinere si functioneze
corect astfel incét sd nu se produca refuléri din canalizare in cdmine sau canale;

b) la instalatiile electrice si de automatizare se va asigura pastrarea in perfectd stare a tablourilor electrice, a panourilor de
comanda, a racordului electric, cu verificarea periodica a actiondrilor, protectiilor, aparatelor de méasuri si a teletransmisiilor;

c) la instalatiile de ventilatie se va urmari buna functionare a acestora impreuna cu tuburile si canalele de aer, precum si a
gurilor de evacuare si refulare, astfel incét sa se poata asigura o temperaturd, la intrarea personalului in cimine, sub 40 grade C.

ART. 71

(1) In timpul exploatarii se va verifica periodic starea izolatiilor termice, astfel incat acestea si-si paistreze proprietitile
mecanice §i termice initiale gi s se ia masuri operative pentru repararea portiunilor deteriorate.

(2) Cu ocazia reparatiilor la conductele retelei se va reface izolatia termici in zona afectatd de reparatie fiind interzisa

utilizarca vechii izolatii.
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(3) La inlocuirea izolatiei deteriorate, izolarea conductelor noi si a arméturilor se vor respecta urmitoarele grosimi minime
ale stratului izolant, in functie de diametrul nominal sau cel exterior, daci nu este definit diametrul nominal (DN), raportata la
un coeficient de conductibilitate a izolatiei de 0,035 Wm"-1 K”-1:

124.1. DN < 20 20 mm
124.2.20 </= DN </= 35 30 mm
124.3.40 </= DN </= 100 = DN
124.4. DN >/= 100 100 mm

(4) in cazul in care se utilizeaza materiale izolante cu alt coeficient de conductibilitate decat cel indicat la alin. (3), grosimea
izolatiei se recalculeaza corespunzator.

(5) Anual se va face verificarea pierderilor masice de agent termic si a celor prin transfer de cilduri pe baza de bilant.

(6) Reducerea temperaturii ca urmare a pierderilor de céldura prin transfer termic nu trebuie si fie mai mare de 0,5 K/km, iar
randamentul izolatiei termice trebuie sa fie mai mare de 80% .

(7) In cazul in care pierderea de caldura pe tronsonul respectiv este mai mare decét cea din proiect, scaderea de temperaturd
este mai mare de 0,5 K/km sau randamentul izolatiei este mai mic de 80%, se trece la verificarea starii izolatiei pe acel tronson.

(8) Verificarea stirii izolatiei conductelor, cu exceptia conductele preizolate la care verificarea stérii izolatiei se face cu
ajutorul firelor de control, conform specificatiilor fabricantului, se face:

a) in conditiile stabilite la art. 64 alin. (1), pentru cele montate in canale nevizitabile;

b) anual, pentru cele utilizate la transportul apei fierbinti;

c) semestrial, pentru cele care sunt folosite la transportul aburului.

(9) La verificarea izolatiei se urmareste:

a) aderenta sau incovoierea izolatiei fata de suprafata aplicatd;

b) temperatura la suprafata izolatiei si a conductei;

¢) daci caracteristicile materialului termoizolant corespund celor din fisa tehnica.

(10) Rezultatele controlului se fnscriu in fisa tehnic a tronsonului controlat, iar locurile controlate se noteazi pe schema
tronsonului de retea.

ART. 72

Pentru prevenirea coroziunilor, constructiile metalice aferente retelelor termice se vor vopsi anticoroziv cu ocazia fiecdrei
interventii efectuate la cele subterane si de cate ori este necesar la cele supraterane.

ART. 73

(1) Toate caminele si canalele care prezinta pericolul patrunderii gazelor nocive sau explozibile se vor marca distinct pe
schema retelei, iar pe teren vor fi prevdzute cu semne speciale.

(2) Se considera periculoase, din punctul de vedere al patrunderii gazelor explozibile, cele care se gasesc la o distantd mai
mica de 3 m de traseul conductelor de gaze naturale.

ART. 74

(1) Reparatiile planificate se vor face numai in perioada de intrerupere a alimentarii cu caldura.

(2) Intreruperea alimentirii cu energie termica pe diferite sectoare ale retelei de transport/distributie sau ale instalatiilor
utilizatorilor in vederea executirii reparatiilor accidentale este permisi numai pentru perioade de maximum 8 ore si dacd
temperatura exterioara este mai mare de -5 grade C.

(3) Prin exceptie de la alin. (2), oprirea alimentarii cu energie termica pentru temperaturi mai mici de -5 grade C este
permisa numai in situatii de avarie.

(4) In vederea depistarii punctelor slabe, anual, la terminarea perioadei de incilzire se face o probi cu presiune crescutd cu
25% fatd de presiunea de lucru.

(5) Se interzice golirea tronsoanelor de retea daci nu se fac reparatii care necesitd golirea acestora. Dupia terminarea
reparatiilor la un tronson de conductd acesta va fi umplut cu apa pentru conservare si reducerea coroziunilor.

(6) In cazul in care armiturile de inchidere nu asigurd elangeitatea, tronsonul de refea care se repara va fi separat de reteaua
care este in functiune sau la care nu se fac reparatii prin utilizarea de flanse oarbe, fiind interzisi executarea de lucrari cu
instalatia sub presiune.

(7) Vanele si robinetele care separa sectorul supus reparatiei de restul retelei se leaga cu lant si lacét, impotriva deschiderii
accidentale, cheile se predau responsabilului de manevra care este singurul care va deschide lacitele la terminarea reparatiei,
utilizandu-se si placute avertizoare montate la organele de inchidere.

(8) Dupi terminarea reparatiei, conducta reparata se spald pana la limpezirea completd a apei de spilare si se incearca la o
presiune cu 25% mai mare decét cea de regim normal de lucru, dar nu mai putin de 16 bari pentru retelele de transport a
energiei termice si 8 bari pentru retelele de distributie a energiei termice.

ART. 75

Apa de adaos introdusa in retelele de transport/distributie trebuie s aiba urmétoarele caracteristici:

a) pentru agentul termic care trece prin cazanele de apa fierbinte si schimbatoarele de calduri:

- pH la 20 grade C min. 7,0
- pH la 20 grade C max. 9,5
- duritate totala mval/l max. 0,05
- oxigen mg/1 max. 0,05
- C02 total mg/1l max. 20
b) pentru agentul termic care trece numai prin schimbatoarele de cildura si corpurile de incalzire ale utilizatorilor (retea de
distributie)
- oxigen mg/1 max. 0,1
- suspensii mg/1 max. 5
- duritate totala  mval/l max. 0,64
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ART. 76

In scopul realizirii unei exploatéri economice, transportatorii/distribuitorii vor tine o evidentd corecti a caracteristicilor
principale ale agentului termic transportat. Evidenta se tine atat sub forma tabelar, cat si ca reprezentiri grafice, astfel:

a) curba de variatie zilnic3 pentru:

- debitul de apa fierbinte vehiculat;

- debitul de api de adaos in retelele de transport;

- consumul de célduri pe tipuri de agenti de transport $i parametrii;

- debitul de condens returnat.

b) valorile medii zilnice pentru:

- debitul de api fierbinte vehiculat;

- debitul de apd de adaos in retele;

- consumul de céldura pe tipuri de agenti de transport si parametrii;

- debitul de condens returnat;

- temperatura apei in conductele de tur si retur din reteaua de api fierbinte.

c) variatia valorilor medii lunare ale consumului de cildurd, pe tipuri de agenti de transport cu parametrii lor, gi variatia
duritatii agentului termic.

d) curba clasatd anuali pentru:

- consumul de céldura pe tipuri de agenti de transport cu parametrii lor;

- debitul de condens returnat;

- temperatura orara a aerului exterior;

- temperatura apei fierbinti pe conducta de tur si retur, atit pentru perioada de incilzire, cét si pentru perioada de vara.

ART. 77

(1) Transportatorii/distribuitorii trebuie s asigure agentul termic pentru incilzire si apd caldd de consum la parametrii
necesari satisfacerii cerintelor utilizatorilor,

(2) Reglarea in instalatiile de distributie are drept scop asigurarea parametrilor necesari ai agentului termic pentru incilzire si
ai apei calde de consum, astfel incat sa se asigure gradul de confort si conditiile igienico-sanitare necesare satisfacerii
cerintelor utilizatorilor la locul de consum.

ART. 78

Distributia energiei termice trebuie sa se realizeze corespunzitor conditiilor climatice si temperaturilor interioare necesare in
incaperile constructiilor, tindnd seama de regimul de utilizare orar.

ART. 79

(1) Alegerea modului de reglare se face in functie de sistemul de alimentare cu energie termicé, agentul termic utilizat, tipul
instalatiilor interioare, categoria constructiei incalzite i din considerente economice este preferat reglajul cantitativ utilizand
pompe cu turatie variabil3.

(2) Reglarea cantitatii de caldura furnizata pentru incilzire se poate face prin:

a) reglaj cantitativ;

b) reglaj calitativ;

c) reglaj mixt.

ART. 80

(1) Reglarea cantititii de energie termica pentru incilzire se va face pe baza diagramei de reglaj.

(2) Diagrama de reglaj va stabili temperatura agentului termic pe conducta de tur si retur pentru un debit variabil al agentului
termic astfel incét utilizatorului sé i se furnizeze cantitatea de cilduri necesara asigurérii confortului termic solicitat de orice
consumator, reglajul temperaturii in spatiile de locuit realizdndu-se cu robinetele termostatice montate pe corpurile de
incilzire, impreund cu repartitoarele de costuri.

(3) In cazul furnizirii energiei termice in regim discontinuu, diagrama de reglaj va tine cont si de pierderile suplimentare
produse pe perioada in care nu se furnizeazi energie termici.

(4) Pe perioada furnizérii energiei termice pentru incalzire, distribuitorii au obligatia reglarii parametrilor agentului termic
pentru incélzire, astfel incat abaterea de la diagrama de reglaj si fie de maximum -2K.

(5) In cazul furnizarii agentului termic cu o temperatura mai mici decat cea stabilitd prin diagrama de reglaj, utilizatorul are
dreptul s solicite o compensatie echivalentd cu contravaloarea energiei termice furnizate pentru o zi intreagi, corespunzitoare
abaterii maxime de temperaturd din acea zi, indiferent de perioada de timp cét s-a produs abaterea in acea zi. Valorile astfel
calculate se scad din factura curenti.

(6) Diagramele de reglaj se vor intocmi de agenti economici specializati pentru fiecare statie termicd in functie de
echipamentele din statia termica, tipurile de locuinte care sunt deservite de statia termica, debitele i treptele de debite care pot
fi realizate de instalatiile de pompare, diferitele viteze ale vantului, schema utilizatd in punctul termic, regimul continuu sau
discontinuu de alimentare cu energie termica etc.

(7) Diagramele de reglaj vor fi intocmite astfel incét sd asigure costurile de productie cele mai mici, ludndu-sc in calcul
energia de pompare necesard, corelatd cu pierderile de presiune pe reteaua de distributie, in functie de debitul vehiculat,
pierderile de céldura prin transfer termic in reteaua de distributie, in functie de temperatura agentului termic, viteza acestuia
prin conducte si gradul de izolare al conductelor, precum si influenta asupra costurilor erorilor de masurare ale contoarelor de
energie termici in domeniul diferentelor de temperatura mici.

ART. 81

Manevrele de reglare a parametrilor agentului termic de incilzire se vor consemna in evidentele operative.

ART. 82

Reteaua de distributie va fi echilibrati hidraulic, de operator, cu regulatoare care si asigure o diferenti de presiune constanti
intre conducta de tur i de retur, la punctul de delimitare, in conditiile unui debit de agent termic foarte variabil.
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ART. 83
(1) Regimul chimic al apei din instalatiile de incilzire va
eficientei in exploatare a instalatiilor. Indicii de calitate ai apei

utilizatorilor sunt cei prevazuti la art. 75

(2) Se interzice umplerea instalatiilor sau completarea apei din circuitul de distributie al energiei termice pentru incilzire cu
apa potabilé sau apa care nu respectd indicii chimici stabiliti in prezentul regulament.

(3) Distribuitorul va lua toate masurile necesare pentru utilizarea numai a apei tratate chimic in refeaua de distributie a
agentului termic pentru incilzire, la parametrii de calitate impusi si va urmari zilnic respectarea acestor parametri.

(4) Prevederile alin. (2) si (3) vor fi respectate si in cazul producerii agentului termic pentru incilzire in centrale termice de

cvartal sau de bloc.

ART. 84
Distribuitorul va asigura controlul chimic al agentului termic permanent prin:

a) determinarea calitatilor apei, a reactivilor si a compozitiei depunerilor;

b) punerea in evidentd a starii utilajelor de tratare a apei si a utilajelor termomec
crusta;

¢) punerea in evidenta a neres
depunerilor gi a coroziunii;

d) determinarea compozitiei apei uzate evacuate in laboratoare autorizate.

ART. 85

(1) Controlul si supravegherea regimului chimic se fa

cu aparaturd §i personal de specialitate, conform normelor in vigoare.
(2) Rezultatele controlului i supravegherii regimului chimic se trec in evidentele operative, iar fin cazul nerespectarii

indicilor de calitate se vor lua masurile necesare pentru depistarea cauzelor si remedierea eventualelor defectiuni.

fi stabilit astfel incat sa nu duca la avarierea sau reducerea
folosite in retelele de distributie si in instalatiile interioare ale

anice privind coroziunea $i depunerile de

pectarii regimului chimic al apei rezultate din instalatiile de tratare, in scopul prevenirii

¢ prin analize periodice in cadrul laboratoarelor dotate corespunzator

SECTIUNEA a 3-a
Exploatarea punctelor termice §i a modulelor termice

ART. 86
(1) La punerea in functiune a punctelor termice §i a modulelor termice,

inceputul sezonului de incélzire, se vor face probe prealabile punerii in functiune atét
care s-au ficut reparatii capitale, pentru intreaga instalatie sau pentru parti ale acesteia.
(2) Inaintea efectuarii probelor se vor verifica:
a) concordanta dintre proiectul de executie i realitatea din teren;
b) caracteristicile tehnice ale echipamentelor si concordanta acestora cu documentatia tehnica din proiecte;
¢) starea operationald a echipamentelor si instalatiilor;
d) suporturi, pozitia conductelor, corespondenta cu schemele si planurile instalatiilor;
e) calitatea sudurilor.

ART. 87
(1) Dupa terminarea verificérilor se vor efectua obligatoriu probe la rece si la cald, precum si probe de performante p

intreaga instalatie sau, daca este necesar, la parti de instalatie si echipamente.

(2) In cadrul probei la rece se vor verifica etanseitatea si rezistenta mecanicd ale echipamentelor si ale instalatiei.

(3) Proba la rece se va face:

a) dupi curdtarea instalatiilor prin spalare cu ap3 potabild atat in sensul normal de circulatie a fluidelor, cat si in sens invers;

b) obligatoriu pentru intreaga instalatie, avand racordate echipamentele din statia termicd, reteaua de distributie §i aparatel
consumatoare de cildurd ale utilizatorilor, in scopul verificarii rezistentelor mecanice, a etanseitatii elementelor instalatie
proprii §i ale utilizatorilor;

¢) inaintea efectudrii vopsirilor, izolarilor termice, aplicérii protectiei anticorozive, inchiderii acestora in canale nevizitabile
inglobarii lor in elemente de constructii, precum §i executdrii finisajelor de constructii;

d) in schema normalé de functionare;

¢) prin mésurarea presiunii in instalatie dupa cel putin 3 ore de la punerea instalatiei sub presiune timp de cel putin 3 ore.

(4) in cadrul probei la cald se va verifica etanseitatea, modul de comportare a elementelor din instalatie la dilatéari s
contractiri, a circulatiei agentului termic la parametrii nominali.

(5) In cadrul probei de performanta se va verifica realizarea, de cétre instalatie, a parametrilor de proiect.

(6) Rezultatele probei la rece si la cald, ale probelor de performantd, precum si ale eventualelor defectiuni se inscriu atét i
evidentele operative, cét si in documentatia utilajelor si a instalatiilor.

ART. 88

(1) In vederea punerii in functiune a punctelor termice si a modulelor termice se vor executa manevrele prevazute i
procedurile/instructiunile tehnice aprobate.

(2) iIn timpul punerii in functiune a punctelor termice si a modulelor termice care utilizeaza ca agent termic primar ap
fierbinte sau apa calda se va avea in vedere, in principal, ca:

a) umplerea instalatiei sa se realizeze cu apd tratata din circuitul primar sau de la statia de tratare a apei proprii;

b) timpul de umplere nu trebuie sa depaseasc valoarea inscrisd in procedurd;

¢) dupa umplere si atingerea presiunii nominale in instalatie, conform schemei de functionare normale, se verific
du-se ca presiunea in instalatie sa nu scadi mai mult decat cea indicaté in instructiunea tehnic

dupa perioada de revizii, reparatii capitale si la
la instalatiile noi, cét si la instalatiile la

etangeitatea circuitului urmérin
pe durata de timp prestabilita;



d) sa se regleze debitul de agent termic astfel incét sa se asigure incilzirea circuitului printr-o crestere uniforma cu 30 K/h
pand la atingerea parametrilor dictati de diagrama de reglaj, urmarindu-se ca pierderile de presiune pe diversele ramuri si
corespunda indicatiilor din proiectul de reglaj hidraulic al retelei de distributie;

e) sd se verifice coeficientul de amestec la punctelor termice si modulele termice care folosesc ejectoare.

(3) In timpul punerii in functiune a punctelor termice si a modulelor termice care utilizeazi ca agent termic primar aburul se
va avea in vedere ca:

a) sa se alimenteze cu abur instalatia conform schemei normale de functionare, verificAndu-se parametrii aburului, drenarea
si incalzirea uniforma i treptata a instalatiilor prin care circula aburul cu 3 K/minut, evitindu-se socurile termice si loviturile
de berbec;

b) sa se controleze functionarea pompelor de condensat si a separatoarelor termodinamice sau a oalelor de condens;

c) sa se facd probele profilactice la arméturile de siguranta.

ART. 89

(1) Distribuitorul are obligatia ca in exploatarea curentd a punctelor termice §i a modulelor termice si efectueze reviziile si
reparatiile necesare, sd asigurare permanent parametrii agentului termic pentru incilzire si pentru apa caldi de consum,
corespunzitori standardelor de performanti, prin supravegherea si urmirirea functiondrii, efectuarea manevrelor de corectare a
regimului de functionare a instalatiilor, mentinerea parametrilor chimici ai agentului termic primar si secundar si, dupi caz, ai
condensului returnat.

(2) Pentru apa calda de consum se vor asigura:

a) conditiile de potabilitate previzute in normele in vigoare;

b) pentru asigurarea conditiilor de sdnétate si igiend publicd temperatura va fi cuprinsa intre 55 grade C si 60 grade C la
punctul de separatie;

c) spélarea si dezinfectarea conductelor dupa reparatii pentru asigurarea conditiilor de potabilitate a apei, daci este cazul;

d) mentinerea constantd a temperaturii, in limitele previzute la lit. b), indiferent de consumul instantaneu de api calda de
consum;

e) valorile debitelor si a presiunii de serviciu necesare, indiferent de pozitia utilizatorului in schema de functionare;

f) functionarea intr-o schema adecvata si flexibild in vederea realizirii parametrilor ceruti;

g) temperatura apei calde de consum nu trebuie s3 aibd, la punctul de delimitare, o abatere mai mare de -5K.

(3) In cazul in care temperatura apei calde de consum are o abatere mai mare decét cea previzutd la alin. (2) lit. g),
utilizatorul are dreptul sd solicite o compensatie echivalentid cu contravaloarea energiei termice furnizate pentru perioada
respectivd, determinata pe baza inregistrérilor de la statia/punctul termic, corectate cu reducerea de temperaturd pana la punctul
de delimitare sau dovedite de utilizator.

(4) In exploatarea curenti distribuitorul va:

a) verifica dacé pierderea de sarcind in organele de laminare este cea stabilitd pentru reglarea hidraulica a retelei;

b) verifica permanent etangeitatea organelor de inchidere, imbindrilor cu flanse etc.;

c) supraveghea si verifica dispozitivele de siguranti si protectie a elementelor in migcare ale echipamentelor;

d) controla periodic aparatele de mdsuri si le va supune controlului metrologic;

e) verifica permanent starea schimbatoarelor de cildurd, a filtrelor de impurititi, a separatoarelor de namol, curitdndu-le in
cazul in care cdderea de presiune pe acestea a atins valoarea maximi admisibil;

f) verifica starea izolatiei termice a schimbatoarelor de cédldurd, a conductelor, colectoarelor, distribuitoarelor etc.;

g) controla permanent indicatiile si inregistrarile aparatelor de masurare a debitului si energiei termice primite si livrate;

h) tine sub control pierderile masice de agent termic si, dupd caz, a condensului;

i) verifica si reduce nivelul de zgomot produs de echipamente astfel incit si nu diuneze personalului propriu sau si
deranjeze persoanele care locuiesc in zona in care se afli statia termici;

j) asigura circulatia apei in conducte prin aerisirea in punctele cele mai de sus ale conductelor, echipamentelor si coloanelor
la utilizatori;

k) asigura presiunea necesard in instalatii prin umplerea pana la nivelul necesar al apei in vasul de expansiune deschis,
realizarea presiunii in vasul de expansiune inchis, corecta egalizare a presiunii in butelii si realizarea presiunii diferentiale la
pompele de circulatie;

I) urméri functionarea elementelor de siguranta a instalatiilor, inclusiv semnalizarile;

m) utiliza si intretine mijloacele de automatizare.

SECTIUNEA a 4-a
Indicatori de performanti ai serviciului de transport si distributie a energiei termice

ART. 90
Indicatorii de performanta pentru serviciile de transport si distributie a energiei termice se stabilesc pentru:

a) racordarea utilizatorilor la retelele termice;

b) intreruperea serviciului de transport/distributie a energiei termice;
c) calitatea energiei termice;

d) solutionarea sesizérilor si reclamatiilor utilizatorilor.

ART. 91
Indicatorii de performantd se aplicd in relatiile dintre transportatori/distribuitori gi utilizatorii racordati la retele termice in

baza avizului tehnic de racordare, care respecti conditiile previzute in contract.
ART. 92
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Avind in vedere caracteristicile sistemului de alimentare cu energie termica Zalau, ale utilizatorilor racordati si
particularitatile climaterice ale mun Zalau, autoritatea administratiei publice locale aproba valorile indicatorilor de performanta
ai serviciului, prevazuti in Anexa 3 din prezentul regulament.

ART. 93

in vederea urmdririi respectarii indicatorilor de performanta, transportatorii/distribuitorii trebuie s asigure:

a) evidenta reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor refelelor termice;

b) evidenta solicitérilor de racordare la retelele termice si a avizelor tehnice de racordare emise;

¢) evidenta rezultatelor activitatilor privind calitatea energiei termice tranzitate catre utilizatorii retelelor termice;

d) programarea lucrarilor de exploatare si mentenanta;

¢) continuitatea serviciului de transport/distributie prestat utilizatorilor retelelor termice.

ART. 94

(1) La solicitarea scrisd a oricdrui utilizator al retelelor termice, existent sau potential, cu privire la realizarea unui nou
racord/bransament termic sau modificarea unui racord/brangament termic existent, transportatorul/distribuitorul este obligat sa
analizeze solutia de racordare propusi si, dacé este tehnic posibild, si emité aviz tehnic de racordare.

(2) Raspunderea transportatorului/distribuitorului este pana la punctul de delimitare dintre instalatiile acestuia si cele ale
utilizatorului, specificat in contract.

ART. 95

Indicatorii anuali de performanti de bransare/racordare a utilizatorilor la retelele de transport/distributie constau in:

a) numiarul de solicitari ale utilizatorilor pentru un nou racord/brangament termic sau pentru modificarea
racordului/brangamentului termic existent la retelele termice, diferentiat pe tipuri de agenti termici §i pe categorii de utilizatori;

b) numarul de solicitiri la care intervalul de timp dintre momentul inregistririi cererii de racordare din partea utilizatorului
pani la primirea de catre acesta a avizului tehnic de racordare este mai mic de 15/30/60 de zile.

ART. 96

(1) Transportatorul/distribuitorul trebuie sa anunte utilizatorii, in scris, cu 10 zile lucrdtoare inainte, despre necesitatea
efectuarii lucrrilor de reparatii necuprinse in programul initial, altele decat cele accidentale, pentru a stabili de comun acord
data si durata intreruperilor respective.

(2) In cazul intreruperilor accidentale, transportatorul/distribuitorul trebuie sa realizeze realimentarea in cel mai scurt timp
posibil a utilizatorilor afectati.

(3) Transportatorul/distribuitorul va inregistra toate reclamatiile, iar reclamantul va fi informat privind numarul de
inregistrare, numele si functia persoanei care a preluat reclamatia/sesizarea. Orice reclamatie ulterioard se va referi la numdrul
de nregistrare.

(4) Personalul transportatorului/distribuitorului va indica reclamantului, pe cét posibil, durata aproximativd pana la
restabilirea alimentarii. Pentru aceasta, personalul din centrul de preluare a reclamatiilor va trebui si se informeze permanent
de mersul lucririlor de remediere.

(5) Transportatorul/distribuitorul va asigura permanenta unor echipe specializate care sa restabileasca alimentarea cu energie
termica intr-un timp minim posibil.

(6) Transportatorul/distribuitorul asigurd sosirea echipei de interventie in maximum 60 minute din momentul anuntarii
intreruperii in alimentare.

(7) Dupi efectuarea remedierilor, producatorul are obligatia de a se interesa, la fiecare dintre utilizatori, de buna functionare
in alimentarea cu energie termica.

ART. 97

Indicatorii anuali de performanti pentru intreruperi neprogramate sunt:

a) numarul de intreruperi neprogramate prevazute la art. 96 alin. (1);

b) numirul de utilizatori afectati de intreruperile neprogramate prevazute la art.96 alin. (1), pe tipuri de utilizatori;

¢) numérul de intreruperi accidentale;

d) numérul de utilizatori afectati de intreruperile accidentale, pe tipuri de utilizatori;

e) durata medie a intreruperilor accidentale, pe tipuri de utilizatori.

ART. 98

intreruperea transportului/distributieil energiei termice, necesara pentru lucrari planificate de reparatii si intretinere stabilite
prin contract, va i anuntatd utilizatorilor cu cel putin 7 zile lucratoare inainte.

ART. 98

Indicatorii anuali de performanta pentru intreruperi programate sunt:

a) numirul dc intrcruperi programatc;

b) durata medie a intreruperilor programate;

¢) numirul de utilizatori afectati de aceste intreruperi, pe categorii de utilizatori;

d) numirul de intreruperi cu durata programati depasita.

ART. 99

Cu exceptia cazurilor de fortd majora, producitorul are obligatia si asigure agentul termic la utilizator la parametrii de
calitate, presiune, temperaturd, debit si indici chimici prevazuti in contract si in prezentul regulament.

ART. 100

Abaterile maxime ale parametrilor de calitate ai agentului termic sunt cele prevazute in prezentul regulament, iar regimurile
intermitente se stabilesc de comun acord intre producitor si utilizatori, prin contract.

ART. 101

Anuntarea intreruperilor planificate se va realiza de catre transportator/distribuitor, in functie de marimea zonei afectate, prin
afisare la utilizatori sau prin mass-media locala, indicandu-se intervalul de intrerupere.

ART. 102
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in cazul retelelor termice de transport si distributie a aburului industrial, parametrii de calitate ai energiei termice in punctele
de delimitare dintre instalatiile transportatorului/distribuitorului §i cele ale utilizatorilor se stabilesc in functie de cerintele
proceselor tehnologice din instalatiile utilizatorilor de tip industrial.

ART. 103

in cazul retelelor termice de transport si distributie a energiei termice la utilizatorii de tip urban, parametrii de calitate ai
energiei termice in punctele de delimitare dintre instalatiile transportatorului/distribuitorului si cele ale utilizatorilor se
stabilesc in conditiile asigurarii, la utilizator, a confortului termic, conform prezentului regulament. in functie de tipul de reglaj
adoptat, modul de variatie a unuia sau mai multor parametri de calitate se stabileste prin diagrama de reglaj parte componenta
a standardului local de performanta pentru serviciile de transport si distributie a energiei termice.

ART. 104

Transportatorul/distribuitorul este tinut raspunzitor de respectarea prevederilor art. 96-100 chiar in cazul in care
producatorul nu se incadreazi in valorile-limitd stabilite prin contract pentru parametrii presiune, temperatura si debit ai
agentului termic livrat, respectiv pentru valorile indicilor chimici de calitate.

ART. 105

(1) La reclamatia scrisd privind un parametru de calitate al energiei termice, transportatorul/distribuitorul va verifica
parametrul in punctul de delimitare §i va informa utilizatorul despre rezultatele analizei efectuate si despre masurile luate.

(2) Termenul standard pentru raspuns la reclamatiile referitoare la unul sau mai multi parametri de calitate ai agentului
termic este de 15 zile calendaristice.

ART. 106

Indicatorii anuali de performanta privind calitatea energiei termice transportatortate/ distribuite sunt:

a) numdrul de reclamatii privind calitatea energiei termice pe tipuri de agent termic;

b) numirul de reclamatii care sunt din vina transportatorului/distribuitorului;

¢) numdrul intervalelor de functionare a retelelor de transport/distributie avand cel putin unul dintre parametrii presiune,
temperaturd, debit cu valoare mai mica decat limita inferioars, respectiv mai mare decat limita superioara a abaterii previzuti
in prezentul regulament sau contract, pe tipuri de agent termic;

d) durata medie de functionare a retelelor de transport/distributie avand cel putin unul dintre parametrii presiune,
temperaturd, debit cu o valoare mai micé decét limita inferioard, respectiv mai mare dect limita superioara a abaterii prevazuti
in prezentul regulament sau contract, pe tipuri de agent termic;

e) numdrul de ore de functionare a a retelelor de transport/distributie, cu agent termic impurificat, din vina utilizatorului:

f) numadrul de reclamatii care nu au putut fi rezolvate,

ART. 107
Transportatorul/distribuitorul este obligat si asigure alimentarea cu energie termica a oricarui utilizator in conditiile in care
acesta se afld in aria teritorial-administrativi a SACET, este racordat la acesta si se incadreazi in conditiile previzute prin
contract.

ART. 108

Operatorul de transport/distributie a energiei termice va permite utilizatorilor accesul in instalatiile sale in vederea citirii
sistemelor de masurare utilizate la decontare.

ART. 109

Transportatorul/distribuitorul este obligat sa instituie si sa raspunda printr-un sistem de inregistrare, investigare, solutionare
privind reclamatiile facute la adresa sa de catre utilizatori in legituri cu calitatea serviciilor.

ART. 110

Indicatorii anuali de performanta garantati pentru serviciul de transport/distributie a energiei termice sunt:

a) numdrul de sesizédri scrise, dovedite ca fiind justificate, privind nerespectarea de citre transportator/distribuitor a
obligatiilor prevazute in licentd;

b) numirul de incilcéri ale obligatiilor transportatorului/distribuitorului rezultate din analizele efectuate de autoritatea
competenti si modul de solutionare pentru fiecare caz in parte.

ART. 111

Transportatorul/distribuitorul va urmari si inregistra indicatorii de performanta ai serviciului

ART. 112
Pentru inregistrarea sesizérilor si reclamatiilor, transportatorul/distribuitorul, va organiza:

a) un centru de relatii cu utilizatorii prevéazut cu acces la registratura;

b) un serviciu telefonic pe toata durata de livrare a energiei termice (de preferat permanent);

¢) un compartiment specializat pentru inregistrarea si sinteza datelor.

ART. 113

Pentru ceilalli indicatori, transportatorul/distribuitorul va garanta urmirirea acestora prin compartimentele sale specializate.

ART. 114

Informatiile privind indicatorii de performantd prevazuti in prezentul regulament vor fi transmise anual pentru analizi
autoritatii competente, fiind incluse in "Raportul de activitate anual".

SECTIUNEA a 5-a
Indicatori de performanti ai serviciului de furnizare a energiei termice

ART. 115
Indicatorii de performanta pentru asigurarea serviciului de furnizare a energiei termice se stabilesc avandu-se in vedere:
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a) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorului;

b) realizarea in orice moment cel putin a confortului termic standard;

¢) asigurarea continuitatii serviciului;

d) asigurarea calitétii;

¢) excluderea oricarui fel de discriminare privind racordarea si servirea utilizatorilor.

ART. 116

Indicatorii de performanta pentru serviciul de furnizare a energiei termice se stabilesc pentru:

a) racordarea utilizatorilor la sistemul de alimentare centralizatd cu energie termicd;

b) contractarea energiei termice;

c¢) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii energiei termice vandute;

d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea energiei termice livrate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor si utilizator prin rezolvarea operativa si obiectivd a problemelor, cu
respectarea drepturilor si obligatiilor ce revin fiecdrei parti;

f) solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciul de furnizare a energiei termice;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanta etc.).

ART. 117

Indicatorii de performanta se aplica in relatiile dintre furnizor si utilizatorii racordati la sistemul de alimentare centralizatd cu
energie termica.

ART. 118

in vederea urmaririi respectdrii indicatorilor de performanta, furnizorul trebuie sa asigure:

a) gestiunea energiei termice furnizate conform prevederilor contractuale;

b) evidenta utilizatorilor;

¢) inregistrarea activitatilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturarea i incasarea contravalorii energiei termice
vandute;

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizérilor utilizatorilor.

ART. 119

Efectele indicatorilor de performanté nu se aplica in conditii de:

a) fortda majora;

b) conditii meteorologice deosebite (inundatii, inzapeziri, alunecari de teren, viscole majore);

¢) nepermiterea accesului la locul de furnizare.

ART. 120

Indicatorii generali anuali de performanta privind bransarea utilizatorilor sunt:

a) numérul de solicitéri ale utilizatorilor pentru racordarea la sistemul energetic de interes local, diferentiat pe tipuri de agent
termic si pe categorii de utilizatori;

b) numérul de solicitari la care intervalul de timp dintre momentul inregistrérii cererii de brangare din partea utilizatorului
pana la primirea de catre acesta a ofertei de brangare este mai mic de 15/30/60 de zile.

ART. 121

Contractarea energiei termice cuprinde activitati de:

a) analiza tehnica si economicé a documentatiilor depuse de citre utilizatori in vederea emiterii acordurilor si avizelor
conform reglementirilor in vigoare;

b) emiterea avizelor de bransare a utilizatorilor;

¢) stabilirea de comun acord intre furnizor si utilizatori a graficelor de consum, conditiilor tehnice ale furnizirii, a punctelor
de delimitare, a scopului utilizarii energiei termice (tehnologic, incalzire, prepararea apei calde), a modalitdtilor de masurare si
de plata, a pretului de furnizare, a programului de executare a reparatiilor si a trangelor de limitari in caz de indisponibilitati in
instalatiile de alimentare;

d) stabilirea gradului de asigurare in furnizare;

e) stabilirea de comun acord intre furnizor si utilizatori a energiei termice contractate pe tipuri de agent termic, precizandu-
se debitele orare maxime si minime preluate in regim de iarna si de vara, parametrii de calitate ai agentului termic, indicii de
calitate pentru condensat i pentru apa calda returnata;

f) incheierea contractelor de furnizare a energiei termice cu utilizatorii.

ART. 122

Termenul standard pentru incheierea contractului este de 15 zile calendaristice de la depunerea completd a documentatiei.

ART. 123

Indicatorii generali anuali de performant privind contractarea sunt:

a) numirul de contracte incheiate, pe categorii de utilizatori;

b) numarul de contracte mentionate la lit. a) incheiate in mai putin de 15 zile calendaristice;

¢) numarul de solicitdri de modificare a prevederilor contractuale;

d) numérul de solicitari de modificare a prevederilor contractuale rezolvate in mai putin de 15 zile calendaristice.

ART. 124

Echipamentele de masurare pentru decontare, in cazul utilizatorilor de abur tehnologic, trebuie si asigure pe perioada de
facturare masurarea:

a) energiei termice livrate;

b) presiunii si temperaturii aburului livrat;

¢) cantitatii de condensat returnat;



d) temperaturii condensatului returnat;

¢) valorii maxime a puterii termice absorbite in cazul aplicarii tarifului binom.

ART. 125

Echipamentele de masurare pentru decontare, in cazul consumului de api fierbinte, trebuie si asigure pe perioada de
facturare misurarea:

a) energiei termice livrate;

b) cantitétii de apa fierbinte livrate la utilizator si a cantititii de apa calda returnate la transportator/distribuitor:

¢) temperaturii i presiunii apei fierbinti la intrarea si iesirea din statia termica.

ART. 126

In prestarea serviciului furnizorul este obligat sa asigure:

a) mésurarea energiei termice vandute conform procedurii proprii de stabilire si facturare a consumurilor de energie termica,
aprobatd conform reglementarilor in vigoare;

b) gestiunea echipamentelor de misurare;

¢) intretinerea, reparatia, verificarea periodicid conform normelor sau, ori de céte ori este necesar, a echipamentelor de
masurare;

d) gestiunea pierderilor masice de agent termic in retelele de distributie si in punctele termice, gestiunea condensatului
nereturnat i gestiunea energiei termice pentru mentinerea in stare calda a retelei de distributie;

e) exploatarea economica si in conditii de protectia mediului a instalatiilor pentru care detine licenta de exploatare;

f) reglarea corectd a parametrilor agentilor termici.

ART. 127

La sesizarea scrisd a utilizatorului privind exactitatea functionarii echipamentelor de masurare, furnizorul serviciului de
alimentare cu energie termica are obligatia, in cazurile justificate, si repare sau si inlocuiasci echipamentul de misurare
reclamat ca fiind defect sau suspect de inregistriri eronate, in termen de maximum 5 zile lucritoare de la data inregistrarii
sesizdrii scrise.

ART. 128

fn cazul in care se constati defectiuni ale echipamentului de masurare, din culpa utilizatorului, consumul de energie termica
se recalculeazd conform prevederilor stabilite in prezentul regulament sau din contractul de furnizare.

ART. 129

Indicatorii generali anuali de performant privind masurarea energiei termice sunt:

a) numarul anual de reclamatii privind precizia echipamentelor de masurare pe tipuri de agent termic si pe categorii de
utilizatori;

b) ponderea din numérul de reclamatii mentionate la lit. a) care sunt justificate;

c) procentul de solicitari de la lit. a) care au fost rezolvate in mai putin de 5 zile lucratoare, care nu includ si durata
verificarii metrologice in laboratorul autorizat;

d) numdrul anual de sesizari din partea agentiilor de protectie a mediului sau de protectia consumatorului.

ART. 130

in relatia contractuala furnizorul este obligat si asigure:

a) stabilirea la contractare, de comun acord cu utilizatorul, altul decét cel de tip urban, a modului si periodicitatii de citire a
echipamentelor de masurare pentru decontare;

b) respectarea perioadei si a modului de verificare a valorilor facturate, specificate in contract;

¢) incasarea contravalorii energiei termice furnizate, pe baza facturilor emise cu respectarea prevederilor legale in vigoare:

- prin cont bancar;

- direct prin casieriile furnizorului, daci sumele care trebuie achitate sunt mai mici decét limita stabilitd prin regulamentul
operatiunilor de casd conform Hotérdrii Guvernului nr. 2.185/2004 privind aprobarea Normelor metodologice pentru aplicarea
prevederilor art. 5 si 6 din Ordonanta Guvernului nr. 15/1996 privind intirirea disciplinei financiar-valutare;

- alte modalitati stabilite de lege sau convenite intre furnizor si utilizator.

ART. 131 _

In cazul unor reclamatii privind factura emisa, furnizorul va efectua in termen de maximum 10 zile lucritoare de la data
depunerii reclamatiei:

a) verificarea corectitudinii si legalitétii facturii emise;

b) corectarea erorilor la urmitoarea facturare;

¢) informarea utilizatorului asupra rezultatului verificarii, baza legala de calcul cu toate amanuntele necesare (parametrii care
au stat la baza calculului, modul de calcul, baza legali cu textele articolelor etc.).

ART. 132

Indicatorii generali anuali de performanta privind citirea, facturarea si incasarea contravalorii energiei termice furnizate sunt:

a) numdrul de reclamatii privind facturarea;

b) numarul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termenul de 10 zile;

¢) numdrul de reclamatii de la lit. a) ce s-au dovedit a fi justificate;

d) numdrul de actiuni aflate pe rol in instanta privind facturarea;

e) numarul de actiuni pierdute in instanta privind facturarea;

f) numarul de actiuni cdstigate in instantd privind facturarea.

ART. 133
Furnizorul este obligat sa anunte utilizatorul, altul decit cel de tip urban, in scris, cu 10 zile lucritoare inainte, despre

necesitatea efectudrii lucrarilor de reparatii necuprinse in programul initial, cu exceptia celor accidentale, pentru a stabili de
comun acord data si durata intreruperilor respective.
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ART. 134
Furnizorul trebuie si urmareasca realimentarea in cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de incidentele care au

produs intreruperea alimentdrii cu energie termica. in acest scop furnizorul asigurd existenta unor centre de preluare a

reclamatiilor telefonice.

ART. 135
(1) Fiecare reclamatie se va inregistra, iar reclamantul va fi informat privind numarul de inregistrare, numele si functia

persoanei care a preluat reclamatia/sesizarea. Orice reclamatie ulterioara se va referi la numirul de inregistrare.

(2) Furnizorul va indica pe cét posibil reclamantului durata aproximativa pana la restabilirea alimentarii. Pentru aceasta
personalul din centrele de preluare a reclamatiilor va trebui si se informeze permanent despre mersul lucrérilor de remediere.

ART. 136

Furnizorul va asigura conditiile necesare astfel fncat si existe in permanentd echipe de interventie specializate care sd
restabileascd alimentarea cu energie termic si sa verifice la fiecare utilizator afectat buna functionare a instalatiei intr-un timp
minim posibil.

ART. 137

Indicatorii generali anuali de performanta privind intreruperile neprogramate sunt:

a) numirul de intreruperi neprogramate prevézute la art. 133;

b) numarul de utilizatori afectati de intreruperile prevazute la art. 133, pe categorii de utilizatori;

¢) numarul de intreruperi accidentale pe categorii de utilizatori;

d) numarul de utilizatori afectati de intreruperile accidentale, pe categorii de utilizatori;

¢) durata medie a intreruperilor pe categorii de utilizatori.

ART. 138
intreruperea furnizarii energiei termice necesare pentru lucrdri planificate de reparatii si intretinere stabilite prin contract va

fi anuntata cu cel putin 5 zile lucratoare inainte, indicAndu-se intervalul de intrerupere. Anuntarea se va face, in functie de
marimea zonei afectate, direct la utilizatori sau prin presa, radio si televiziune.

ART. 139

Indicatorii generali anuali de performanta privind intreruperile programate sunt:

a) numarul de intreruperi programate;

b) durata medie a intreruperilor programate;

¢) numirul de utilizatori afectati de aceste intreruperi pe categorii de utilizatori;

d) numarul de intreruperi cu durata programati depasita.

ART. 140

Furnizorul serviciului de alimentare cu energie termicé este in drept sa intrerupd furnizarea in cazul nerespectirii de citre
utilizator a urmétoarelor prevederi contractuale:

a) folosirea agentului termic in alte scopuri decat cele stabilite prin contract;

b) neachitarea facturii pentru energia termica consumata;

c) nu aplica reducerea debitului absorbitd la valoarea stabilits, la cererea furnizorului sau dispecerului in conditii de restrictii,
cu exceptia utilizatorilor de tip urban;

d) depaseste sistematic cantitatea de caldura absorbitd si debitele agentilor termici, utilizatorilor de tip urban;

¢) nu asiguri calitatea $i cantitatea agentului termic restituit - condensatul si apa calda;

f) schimbarea fara acordul furnizorului a caracteristicilor termice si a puterii termice a instalatiilor termice racordate la
SACET si prin aceasta afecteazd instalaiile furnizorului sau prejudiciaza alti utilizatori ori schimbarea parametrilor
regulatoarelor utilizate pentru echilibrarea hidraulici;

g) debitul de abur absorbit de utilizator este mai mic decat debitul minim tehnologic al sistemului de transport sau al
capacitétii de productie.

ART. 141

intreruperile specificate la art. 140 se fac dupa un preaviz de 7 zile lucratoare, cu exceptia lit. f), cand preavizul este de 30 de
minute, si se aplicd numai utilizatorului care nu se conformeaza preavizului.

ART. 142

Furnizoml este obligat sa efectueze §i sa solutioneze impreuna cu utilizatorul analiza intreruperilor mentionate la art. 140, in
terimen Jde 10 zile calendaristice.

ART. 143

Furnizorul este obligat si realimenteze cu energie termica utilizatorul ciruia i s-a intrerupt furnizarea pentru neplata, in

termen de maximum 3 zile lucritoare de la data la care utilizatorul si-a onorat in totalitate obligatiile de plata.

ART. 144

Pentru utilizatorii care nu isi achitd integral obligatiile financiare, furnizorul nu are obligatia realimentirii acestora |
sistermnul energetic de interes local decét in conditiile prevazute de actele normative in vigoare.

ART. 145

(1) Furnizorul poate suspenda executia contractului de furnizare daca utilizatorul nu gi-a achitat integral obligatiile de plalé
in termenele stabilite prin contract. Recuperarea debitelor se face conform legii.

(2) Tnainte de suspendarea executiei contractului de furnizare, furnizorul poate aplica restrictii de furnizare a agentulu
termic pentru incalzire la limita puterii termice minime tehnologice pe o perioada de timp stabilitd de acesta.

ART. 146

Indicatorii generali anuali de performanta privind intreruperile datorita nerespectérii clauzelor contractuale sunt:

a) numarul de utilizatori carora li s-a intrerupt furnizarea energiei termice pentru neplata facturii pe categorii de utilizatori;

b) numdrul de utilizatori cérora li s-a intrerupt furnizarea energiei termice, realimentati in mai putin de 3 zile calendaristice;

¢) numérul de contracte suspendate partial sau total pentru neplata energiei termice pe categorii de utilizatori;
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d) numarul de intreruperi datorate nerespectirii prevederilor contractuale;

e) numirul de utilizatori care au fost alimentati in regim de restrictii.

ART. 147

(1) Furnizorii sunt obligati sd rdspundd adecvat, prin rezolvarea solicitdrii sau prin raspuns explicativ scris, la toate
solicitdrile efectuate in scris de cétre utilizatori.

(2) Furnizorii organizeazd in acest scop centre de relatii cu clientii si pun la dispozitia utilizatorilor o listd cu centrele de
relatii cu clientii, indicand adresa, numerele de telefon, persoanele de contact si programul de lucru cu utilizatorii.

(3) Fiecare sesizare sau reclamatie se va inregistra, iar reclamantul va fi informat privind numarul de inregistrare, numele si
functia persoanei care a preluat reclamatia/sesizarea. Orice reclamatie ulterioara se va referi la numarul de inregistrare.

ART. 148

Indicatorii generali anuali de performanta privind raspunsurile la solicitarile, sesizdrile sau reclamatiile utilizatorilor sunt:

a) numarul de sesizéri scrise, altele decit cele la care se referd explicit prezentul regulament;

b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile calendaristice.

ART. 149

Furnizorul are ca obligatii:

a) sd raspunda la orice solicitare de racordare formulata in scris de orice potential utilizator. Oferta va tine cont si de acordul
de furnizare de energie termica a producétorului;

b) sa asigure alimentarea cu energie termicd a utilizatorilor, in conditiile in care acestia se afld pe raza teritorial-
administrativa stabilita de autoritatea administratiei publice locale ca zona unitari de incilzire, s fie racordat la SACET si sa
se incadreze in prevederile contractului de furnizare;

¢) sd asigure masurarea energiei termice vandute utilizatorilor si sa o factureze corespunzitor tarifului tipului de agent termic
si categoriei de utilizator;

d) sid emita utilizatorilor facturi pentru energia termici consumati, in care si fie specificate locul de consum, cantitatea de
energie termicd consumatd, cantitatea de energie termica facturata, tariful aprobat, baza legala a tarifului, suma totala de plata,
data emiterii, termenul scadent, valoarea penalizarilor curente si soldul acestora, soldul facturilor neachitate si celelalte
elemente stabilite de legislatia in vigoare. In cazul in care se stabileste facturarea energiei termice in transe egale lunare,
conform prevederilor legale in vigoare, in facturile emise de furnizori se va trece si energia termici efectiv consumati in luna
curentd i cantitatea totald de energie termica furnizati si neachitati;

e) sd analizeze sesizérile scrise privind sistemele de misurare a energiei termice, in termen de maximum 5 zile lucritoare de

la data inregistrarii acestora;
f) sa instituie un sistem de inregistrare, investigare, solutionare privind reclamatiile ficute la adresa sa de utilizatori in

legdturd cu calitatea serviciilor;

g) sa asigure la utilizator, in punctul de delimitare, energia termica la parametrii presiune, temperaturi si debite previzuti in
prezentul regulament si/sau in contract, cu exceptia situatiilor in care utilizatorii nu se incadreazi in valorile-limitd stabilite
prin contract privind parametrii agentului termic returnat. Limitele maxime de variatie ale parametrilor presiune, temperaturi si
debite pe care furnizorul trebuie si le asigure sunt cei previzuti in prezentul regulament si/sau se stabilesc de comun acord
intre utilizatori, altii decét cei de tip urban, si furnizor;

h) sa furnizeze energia termici la gradul de asigurare stabilit prin contract si in conditiile de licentiere;

i) sd despdgubeascd utilizatorii pentru intreruperi in alimentarea cu energie termicd care depigesc limitele gradului de
asigurare in furnizare stabilite la lit. h).

ART. 150

Indicatorii garantati anuali de performanta privind serviciul de furnizare a energiei termice sunt:

a) numdrul de sesizéri scrise privind nerespectarea de citre furnizori a obligatiilor din licenti;

b) numarul de incélcari ale obligatiilor furnizorului rezultate din analizele autorititii de reglementare competente i modul
de solutionare pentru fiecare caz in parte.

ART. 151

Indicatorii garantati anuali de performanti privind calitatea energiei termice furnizate sunt:

a) numdrul de reclamatii privind calitatea energiei termice furnizate pe categorii de utilizatori i tipuri de agent termic;

b) numarul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit intemeiate;

¢) numadrul de intreruperi in furnizarea energiei termice care depidsesc limitele parametrilor de calitate previzute in prezentul
regulament sau in contractele incheiate cu utilizatorii, altii decat cei de tip urban;

d) numarul de reclamatii privind nerespectarea graduhun de asigurare in turnizare;

¢) valoarca pagubclor plitite utilizatorilor, de furnizor, pentru nerespectarea gradului de asigurare in furnizare.

ART. 152

Furnizorul are obligatia de a lua toate mésurile pentru realizarca gradului de asigurare in furnizare, previizut in contract.
Pentru energia termica furnizatd unui utilizator la parametrii calitativi in afara limitelor precizate in prezentul regulament sau in
contractul incheiat cu utilizatorii, altii decat cei de tip urban, utilizatorul beneficiaza de reduceri la factura pentru energia
termicd in conditiile precizate in prezentul regulament sau in anexele la contract.

ART. 153

(1) Furnizorul este obligat sd pliteascad despagubiri utilizatorului in cazul deteriorarii unor instalatii de utilizare a energiei
termice, afectdrii sau punerii in pericol a sdnatatii, in situatia in care parametrii agentului termic au inregistrat abateri mai mari
decat cei admisi in prezentul regulament, in normele tehnice in vigoare, sau ca urmare a nerespectarii conditiilor de potabilitate
a apei calde de consum, in punctul de delimitare. Aceasté obligatie se aplica si in situatia in care deteriorarea instalatiilor de
utilizare a energiei termice a fost provocati de un regim chimic necorespunzitor al agentului termic.
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(2) Plata despagubirilor se face cu respectarea conditiilor previzute in contractul de furnizare pe baza documentatiei
economice intocmite de agentii economici de specialitate, a unor expertize sau a documentelor justificative prezentate de
utilizator.

ART. 154

Indicatorii garantati anuali de performanta, a caror nerespectare atrage sanctiuni sau reduceri tarifare, sunt:

a) numarul de cereri pentru acordarea de reduceri ale facturilor;

b) numérul de cereri de la lit. a) pentru care s-au acordat reduceri;

¢) valoarea reducerilor acordate.

ART. 155

Pentru inregistrarea sesizarilor i reclamatiilor utilizatorilor, furnizorii vor organiza:

a) un centru de relatii cu utilizatorii prevazut cu registraturd;

b) un serviciu telefonic pe toatd durata de furnizare a energiei termice, de regula permanent;

¢) un compartiment specializat de inregistrare si sinteza a datelor.

ART. 156

Pentru ceilalti indicatori prevdzuti in prezentul regulament, furnizorul va garanta urmdrirea prin compartimentele de
specialitate.

ART. 157
Informatiile privind indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in prezentul regulament vor fi transmise anual la

autoritatea de reglementare competentd pana la data de 31 ianuarie a anului urmitor si la orice solicitare a autorititii publice

locale.

ART. 158
La solicitarea autorititii de reglementare competente, furnizorul va asigura accesul si/sau va transmite acestuia datele

privind calitatea serviciului de furnizare, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data solicitarii.

ART. 159
(1) Indicatorii de performanta pentru serviciul de alimentare cu energie termica- transport, distributie si furnizare , la nivelul

mun Zalau sunt prevazuti in Anexa nr.3 din prezentul Regulament.

SECTIUNEA a 6-a
Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de alimentare cu energie termica

ART. 160

Operatorii serviciului au, in legiturad cu activitatea de transport, distributie si furnizare, pe linga celelalte obligatii
precizate in prezentul regulament si urmatoarele obligatii principale:

a) sa exploateze §i si administreze retelele de transport i distributie a energiei termice, in conditii de siguranta, eficienta gi
de protectie a mediului, si sé contribuie, in conformitate cu planurile multianuale, la reabilitarea si dezvoltarea acestora;

b) sa asigure, in conditii egale si nediscriminatorii, accesul producitorilor la reteaua de transport energie termica, in limitele
capacititii de transport i cu respectarea regimurilor de functionare a acestora;

c) s asigure, prin planificarea, coordonarea, supravegherea, controlul §i analiza functiondrii, echilibrul functional al retelelor
de transport/distributie energie termica;

d) sa asigure regimurile optime de transport/distributie si livrare a energiei termice, notificate de producitori si/sau de
utilizatori;

¢) si elaboreze conventiile tehnice de exploatare, cuprinzind principalele conditii tehnice care trebuie indeplinite de
producitori si utilizatori, in vederea executirii in bune conditii a contractelor de véAnzare-cumpdrare a energiei termice;

f) sa intocmeasca i sd urmareasca realizarea bilanturilor energiei termice la intrarea si la iesirea din sistem;

g) s elaboreze i sd supund spre aprobare autoritatilor administratiei publice locale din municipiul Zalau, cu informarea
autorititilor de reglementare competente, planurile de perspectiva privind dezvoltarea si/sau modernizarea, in conditii de
eficienta energeticd §i economica, a retelelor de transport/distributie energie termicd, in concordanta cu stadiul actual si
evolutia viitoare a consumului de energie termicd; planurile vor contine modalitati de finantare si realizare a investitiilor cu
luarea in considerare a planurilor de organizare si amenajare a teritoriului, in conditiile respectarii intocmai a cerintelor legale
privind protectia mediului;

h) si organizeze supravegherea strictd a modului de functionare a retelelor de transport/distributie energie termica §i sa
prevind sustragerile de energie termici, deteriorarea retelelor, racordarea gi/sau brangarea clandestin la acestea,

i) si puna la dispozitie autoritétii administratiei publice locale si AN.R.S.C. informatii privind activitatea de transport.
distributie si furnizare a energiei termice, la cererea acestora;

j) sa pastreze confidentialitatea informatiilor comerciale obtinute in cursul activitatii;

k) sa racordeze/brangeze la refelele de distributie aflate in administrarea sa, in conditiile legii, nediscriminatoriu, oricare
solicitant din zona de operare, persoand fizica sau juridica, prin intermediul unei instalatii prevdzute cu sisteme de mésurare-
inregistrare a energiei termice furnizate/consumate si cu dispozitive de reglare a debitului;

) si efectueze revizia si reglarea periodica a instalatiilor de incilzire §i de alimentare cu apa calda de consum péna Iz
punctul de delimitare;

m) sa actioneze pentru depistarea pierderilor de cildura prin transfer termic si prin pierderi masice de agent termic dir
retelele de distributie a energiei termice si, cu precadere, pentru remedierea defectiunilor si a avariilor;

n) sa asigure achizitionarea, instalarea, exploatarea, intretinerea periodicd si verificarea metrologica a sistemelor proprii d
inregistrare-masurare a energiei termice furnizate utilizatorilor, potrivit reglementirilor in vigoare;

0) si monitorizeze i 53 evalueze starea tehnicd si siguranta in functionare a instalatiilor aflate in gestiunea si administrare:
sa, precum si a indicatorilor specificati in reglementérile tehnice in vigoare si in regulamentul de serviciu;
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p) sé@ anunte utilizatorii afectati de limitarile sau intreruperile planificate, in modul stabilit prin contracte, si s3 comunice
durata planificatd pentru intreruperile necesare executdrii unor lucrari de intretinere si reparatii;

q) sé asigure instruirea profesionald §i specializarea personalului propriu;

r) si pastreze confidentialitatea informatiilor comerciale obtinute in cursul desfasuririi activititii;

s) sd asigure furnizarea continud a energiei termice citre urmétoarele institutii publice:

- spitale;

- policlinici;

- statii de salvare;

- cimine de batrani;

- leagédne de copii;

- gradinite;

- crese;

- camine pentru persoane cu handicap;

- centre de resocializare minori;

- scoli;

- alte obiective de interes social deosebit aflate in administrarea autoritatii administratiei publice locale si stabilite de
aceasta.

ART. 161

Furnizorul rdspunde pentru toate daunele provocate utilizatorilor din culpa sa, in conditiile stabilite prin contract, si, in

special, daca:
a) nu incepe furnizarea energiei termice la termenul contractat sau nu livreazi energia termici in conditiile stabilite in

contract;

b) nu anunté utilizatorul din timp cu privire la limitarile sau la intreruperile programate pentru lucrarile planificate;

¢) dupi sistarea furnizdrii energiei termice cerutd de utilizator nu reia furnizarea in prima zi lucritoare dupa primirea in scris
a ingtiintdrii privind incetarea motivului sistarii;

d) nu respectd parametrii de calitate contractati pentru energia termica furnizata, sau pentru regimul chimic al agentului
termic.

ART. 162

Operatorul serviciului are urmitoarele drepturi principale:

a) s desfasoare activititi comerciale legate de vinzarea-cumpararea energiei termice prin exploatarea SACET;

b) sa solicite stabilirea si/sau ajustarea nivelului tarifelor si sd incaseze contravaloarea energiei termice vandute;

c) sid avizeze realizarea unui nou racord sau modificarea unui racord existent, daci in urma realizirii unei analize de
specialitate rezultd ca operatiunea este posibild din punct de vedere tehnic;

d) sa stabileascd conditiile tehnice de racordare/bransare a utilizatorilor la instalatiile aflate in administrarea lor, cu
respectarea normativelor tehnice in vigoare si a reglementérilor emise sau aprobate de autoritatea nationald de reglementare
competenta,

e) si intrerupd, total sau partial, functionarea retelei de distributie pe durata strict necesara executirii lucririlor de intretinere
si de reparatii programate, cu anuntarea prealabila a producétorului si a utilizatorilor;

f) sa intrerupa sau sa limiteze transportul si/sau distributia energiei termice, in conditiile in care sunt periclitate siguranta si
integritatea retelelor de transport/distributie energie termici;

g) si utilizeze terenurile gi alte bunuri aflate in proprietatea unui tert, cu respectarea prevederilor legale, pentru a asigura
functionarea normald a instalatiilor pe care le administreazi si le exploateazi;

h) si aibad culoar de trecere pentru conductele de transport/distributie a energiei termice intre unitatea de productie si

utilizatori gi si aiba drept de servitute in conditiile legii;

i) sd supravegheze si si prevind sustragerea de energie termicd, racordurile sau bransérile clandestine si/sau deteriorarile
retelelor de transport energie termicé;

j) sé foloseascd cu titlu gratuit, cu acordul autoritdtilor administratiei publice locale si cu respectarea conditiilor legale,
terenurile apartinind domeniului public si/sau privat al unititilor administrativ-teritoriale pentru realizarea unor lucrari de
intretinere §i reparatii pe care le executd la constructiile si instalatiile de distributie;

k) si aibd acces, in conditiile legii, la instalatiile de consum ale utilizatorului, conform contractelor de furnizare, ori de céte
ori este necesard interventia la acestea;

I) sa furnizeze energia termica in regim de limitare, asigurdnd puterea termicd minima tehnologic in cazul nerespectarii
clauzelor contractuale, inclusiv in perioada de incilzire;

m) s intrerupd furnizarea energiei termice in cazul nerespectérii clauzelor contractuale, cu un preaviz de 5 zile lucritoare;

n) sd presteze activititi de informare, consultantd, finantare sau sd execute lucrdri de reparatii si reabilitari la instalatiile
utilizatorilor, in conditiile convenite cu acestia, in scopul cresterii eficientei si utilizarii rationale a energiei termice;

0) sa solicite daune/despagubiri In situatia in care constati cd pe amplasamentul retelelor de transport/distributie sau in
zonele de protectie s-au realizat, fara avizul operatorului, instalatii/cladiri/imprejmuiri s.a.

ART. 163

Operatorul serviciului are dreptul sd limiteze sau sa intrerupa, pentru un grup cat mai restrans de utilizatori i pe o durata cit
mai scurtd, furnizarea energiei termice in urmatoarele situatii:

a) cdnd este periclitatd viata sau sinétatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul energetic urban;

¢) pentru executarea unor manevre §i lucréri care nu se pot efectua fara intreruperi.

ART. 164
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Distribuitorii/furnizorii de energie termica stabilesc programul lucrarilor de reparatii §i mentenanta planificate la retelele
termice si la instalatiile de distributie/furnizare, corelat cu programele similare ale producitorilor/transportatorilor cu care au
interfatd; realizarea lucrdrilor se va programa, de reguld, in sezonul cald astfel incat dupa inceperea sezonului de incalzire sa se
asigure continuitatea serviciului.

CAP.3 MASURAREA ENERGIEI TERMICE

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

ART. 165
Masurarea, obligatiile si principiile de masurare a energiei termice transportate, distribuite/furnizate in sistemul de

alimentare cu energie termica sub forma de apa fierbinte, api calda, abur si apa calda de consum trebuie si respecte prevederile
prezentului regulament astfel incat regulile stabilite si conduca la:

a) misurarea corecta a energiei termice;

b) crearea premiselor pentru facturarea corectd a consumurilor de energie termica;

¢) asigurarea posibilitatii de a verifica permanent calitatea serviciului de furnizare a energiei termice;

d) asigurarea transparentei in ceea ce priveste cantitatea de energie termica livrata;

e) eliminarea oricarei discriminri intre consumatori,

f) eficientizarea utilizarii energiei termice;

o) alinierea la practicile Uniunii Europene in acest domeniu.

ART. 166

Regulile de mésurare a energiei termice se aplica pentru:
a) masurarea energiei termice livrate in retelele termice de transport/distributie de catre producitorii de energie termica;

b) masurarea energiei termice livrate, in punctul de separatie, dintre retelele termice de transport si retelele termice de
distributie;

¢) masurarea energiei termice furnizate utilizatorilor, persoane fizice si/sau juridice.

ART. 167

Misurarea energiei termice transmise sub forma de apa fierbinte, apa calda sau abur se face cu contoare/grupuri de méasurare
a energiei termice care indeplinesc urméitoarele cerinte:

a) sunt alese si montate in baza unei documentatii avizate de citre operatorul serviciului, dupd caz, care contine:

- proiectul de montaj, intocmit de agenti economici autorizati, in conformitate cu instructiunile fabricantului;

- documentatia stabilita de Biroul Roman de Metrologie Legala;

b) sunt montate de cétre unitati autorizate de Biroul Romén de Metrologie Legala.

ART. 168

Solutiile de masurare a energiei termice trebuie aplicate astfel incat:

a) sd nu introduca erori de metoda; :

b) si inregistreze energia pentru fiecare utilizator sau, acolo unde acest lucru nu este posibil din punct de vedere tehnic, pe
grupuri cit mai mici de utilizatori;

c) si nu se inregistreze la utilizatori pierderile de energie termica si agent termic din retelele termice de transport/distributie;

d) sa furnizeze date pentru calculul energiei termice livrate suplimentar, aferenti pierderilor de agent termic;

e) sd nu se inregistreze la utilizatori energia termicé aferentd recirculdrilor sau retururilor de agent termic;

f) sa asigure utilizarea aparatelor si grupurilor de méasurare a energiei termice in conditiile prevazute de fabricantul acestora
si in conformitate cu normele metrologice si reglementarile in vigoare;

g) si nu afecteze buna functionare a instalatiilor si parametrii de furnizare.

ART. 169

Indiferent daci serviciul de producere sau de alimentare cu energie termica este prestat de operatori diferiti sau de acelasi
operator, energia termicé se masoard pentru fiecare agent termic la:

a) interfata dintre instalatiile producitorului si reteaua termicd de transport;

b) interfata dintre retcaua termicd de transport si cca de distributic;

¢) interfata dintre reteaua termica de distributie si instalatiile utilizatorului.

ART. 170

(1) in cazul in care activitatea este prestatd de operatori diferiti, obligativitatea de montare a contoarelor/grupurilor de
masurare apartine celui care vinde energia termica.

(2) Prin exceptie de la alin. (4), operatorul care cumpérd energia termica poate monta contoare/grupuri de mdasurare
energiei termice, stabilind in contract modalitatea de decontare a energiei termice cumparate.

(3) in cazul subconsumatorilor, energia termicd se misoard la interfata dintre instalatiile acestora si cele ale consumatorilo:
principali la care sunt racordati.

ART. 171
(1) Este obligatorie montarea grupurilor de masurare a energiei termice in punctele de delimitare/separare a instalatiilor dir

punctul de vedere al proprietatii sau al dreptului de administrare ori in alte puncte, convenite intre partile contractante.
(2) Grupurile de misurare a energiei termice, montate in punctul de delimitare/separare a instalatiilor din punctul de vedert
al proprietitii, sau al dreptului de administrare, ori in alte puncte convenite intre partile contractante fac parte din retelel

termice ale SACET.
2



(3) Achizitionarea §i montarea grupurilor de masurare a energiei termice in vederea contorizirii la nivel de bransament
termic intr-un SACET revin autorititilor administratiei publice locale, prin operator.
(4) Se interzice orice interventie neautorizata asupra grupurilor de masurare a energiei termice.

SECTIUNEA a 2-a
Maisurarea energiei termice pe retelele termice de abur

ART. 172

(1) Masurarea energiei termice livrate sub forma de abur se va face in fiecare punct de delimitare, pe toate ramurile, separat,
pe niveluri de presiuni.

(2) Masurarea energiei termice livrate sub forma de abur supraincalzit se va face utilizindu-se grupuri de misurare avand in
compunere:

a) un traductor de debit, amplasat pe conducta de abur;

b) o pereche de sonde de temperatura, amplasate una pe conducta de abur si una pe conducta de retur condensat, iar in cazul
in care condensatul nu este returnat, cea de-a doua temperatura va fi presetati in calculator, la o valoare stabilitdi de comun
acord cu utilizatorul;

¢) un traductor de presiune, amplasat pe conducta de abur;

d) un calculator (integrator de putere termici), care primeste semnale de la subansamblurile de mai sus.

(3) Pentru determinarea energiei termice livrate sub formé de abur saturat, se vor miisura numai debitul si presiunea acestuia,
energia termica calculdndu-se pe baza puterii termice transmise/absorbite, cu mentiunea ci la calculul entalpiei se va lua in
considerare titlul aburului convenit intre parti in cadrul contractului de vAnzare-cumpdrare/furnizare a energiei termice.

ART. 172

(1) Pentru mésurarea cantititii de condensat returnat se vor prevedea traductoare de debit, pe fiecare conducti de retur

condensat.

(2) Toate grupurile de mésurare a energiei termice amplasate pe o ramuri a retelei vor avea aceeasi clasi de exactitate, in
toate punctele de delimitare.

(3) In scopul determinirii parametrilor care caracterizeazi calitatea energiei termice, producatorul va méasura si inregistra
(grafic sau digital) debitul, presiunea si temperatura aburului supraincalzit, respectiv debitul si presiunea aburului saturat.
Inregistririle se vor pastra timp de cel putin un an.

(4) Calitatea chimicd a aburului si a condensului returnat se va determina folosind metode si aparatura de laborator
certificate.

ART. 173
La interfata dintre instalatiile producitorului si retelele termice de transport/distributie se vor mésura:

a) energia termic livratd, pe niveluri de presiune (numai pentru aburul supraincilzit);

b) debitele, presiunile si temperaturile aburului livrat, pe niveluri de presiune (pentru aburul supraincilzit), respectiv debitele
si presiunile aburului livrat, pe niveluri de presiune (pentru aburul saturat). Acesti parametri pot fi inregistrati grafic sau digital;

¢) cantititile de condensat returnat §i temperaturile condensatului, pe fiecare retur (temperaturile pot fi inregistrate grafic sau
digital).

ART. 174

Producitorul va determina:

a) indicii chimici ai aburului;

b) indicii chimici ai condensatului returnat.

ART. 175

La interfata dintre retelele termice de transport/distributie si instalatiile utilizatorilor se vor misura:

a) energia termicd livratd, pe niveluri de presiune (numai pentru aburul supraincilzit);

b) debitele, presiunile gi temperaturile aburului livrat, pe niveluri de presiune (pentru aburul supraincilzit), respectiv debitele
si presiunile aburului livrat, pe niveluri de presiune (pentru aburul saturat);

c) cantititile de condensat returnat si temperaturile condensatului, pe fiecare retur.

SECTIUNEA a 3-a
Misurarea energiei termice pe retelele termice de apa fierbinte si api calda

ART. 176
Masurarea energiei termice livrate sub forma de apa fierbinte/caldd se va face in fiecare punct de delimitare, pe (oate
ramurile.

ART. 177
Misurarea energiei termice livrate utilizatorilor sub forma de apa fierbinte, respectiv apa calda pentru incélzire, se va face cu

contoare de energie termica avind traductorul de debit /contoare de energie termica cu turbina, amplasat pe tur si o pereche de
sonde de temperatura, amplasate una pe tur si cealalta pe retur. In instalatiile producatorului sonda de temperatura de pe retur
va fi amplasata:

a) in amonte de punctul de intrare a apei de adaos, daci pentru prepararea apei de adaos se consuma energie termici. in acest
caz se va masura §i energia termicd aferenta preparérii apei de adaos, conform art. 182;

b) in aval de punctul de intrare a apei de adaos, dacé pentru prepararea apei de adaos nu se consumi energie termica.

ART. 178

La producitor si in punctele termice si modulele termice, mésurarea energiei termice utilizate pentru prepararea agentului
termic din circuitul de incdlzire se realizeaza cu contoare de energie termica avand traductorul de debit amplasat pe tur si o
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pereche de sonde de temperatura, amplasate una pe tur si cea de-a doua pe retur, in aval de punctul de injectie a apei de adaos.
Se vor masura, de asemenea:

a) cantitatea apei de adaos in circuitul de incalzire;

b) presiunea §i temperatura apei calde livrate;

c) temperatura agentului termic returnat;

d) calitatea apei de adaos si a agentului termic returnat.

ART. 179

La producitor si in punctele termice si modulele termice mésurarea energiei termice utilizate pentru prepararea apei calde de
consum se face cu contoare de energie termica montate in functie de posibilititile tehnice si de punctul de injectie a apei din
circuitul de recirculare intr-una din urmétoarele solutii:

a) Se monteaza doud contoare de energie termica, astfel:

- un contor de energie termica, avand traductorul de debit montat pe conducta de intrare a apei reci in instalatie, iar sondele
de temperaturd amplasate: una pe conducta de apa rece, la intrarea in instalatie, iar cea de-a doua pe conducta de apa caldd de
consum, la iesirea din instalatia de preparare a acesteia. in cazul instalatiilor de preparare intr-o singurd treapta, la care apa
recirculata se injecteazi inainte de treapta I, prima sonda de temperaturd se monteaza in amonte de punctul de injectie a apei
recirculate in circuitul de apa rece;

- un contor de energie termica, avand traductorul de debit montat pe conducta de api recirculats, iar sondele de temperatura
amplasate: una pe conducta de apa recirculaté, la intrarea in instalatie, iar cea de-a doua pe conducta de apa caldd de consum,
la iesirea din instalatia de preparare a acesteia.

b) Se monteazi doud contoare de energie termicd, astfel:

- un contor de energie termicd, avand traductorul de debit amplasat pe conducta de iesire a apei calde din instalatia de
preparare a apei calde de consum, iar sondele de temperaturd amplasate: una pe conducta de api caldi de consum, la iesirea din
instalatia de preparare, iar cea de-a doua pe conducta de intrare a apei reci. in cazul instalatiilor de preparare intr-o singurd
treaptd, la care apa recirculata se injecteaza inainte de treapta I, prima sondd de temperaturd se monteaza in amonte de punctul
de injectie a apei recirculate in circuitul de apa rece;

- un contor de energie termica, avand traductorul de debit amplasat pe conducta de apd recirculatd, iar sondele de
temperaturi amplasate: una pe conducta de apa recirculata, la intrarea in instalatie, iar cea de-a doua pe conducta de intrare a
apei reci.

ART. 180

(1) Se vor masura, de asemenea, cantitatea de apa rece la intrarea in instalatia de preparare, precum si presiunea i
temperatura apei calde de consum livrate.

(2) Pe fiecare ramura de iegire se vor prevedea puncte pentru prelevarea apei calde de consum in vederea determindrii
potabilitatii acesteia.

ART. 181
(1) Pentru apa caldd de consum masurarea energiei termice la utilizatori se va face folosindu-se contoare de energie termicd.

(2) Contoarele de energie termica vor avea traductorul de debit si una din sondele de temperaturd amplasate pe conducta de
api calda de consum, pe racordul de alimentare al utilizatorului (astfel incat traductorul de debit sa masoare numai debitul
efectiv consumat). Determinarea celei de-a doua temperaturi se face:

a) prin montarea unei sonde de temperatura, plasat pe conducta de apa rece, intr-o zona in care circulatia apei este asigurata
in permanenta;

b) presetarea in calculator (integrator de putere termicd) a unei valori a temperaturii apei reci, care va fi stabilitd si
modificata periodic conform unei metodologii convenite intre parti, prin contract, dacd nu se poate asigura 0 masuratoare
corectd a temperaturii apei reci, sau dacé se constatd ca aceasta difera cu mai mult de +/- 2K fatd de temperatura apei reci
utilizate pentru prepararea apei calde de consum in instalatie. in acest caz se va presta aceeasi valoare pentru toti consumatorii
alimentati de un furnizor, utilizdndu-se aceeagi sursd de apd rece.

ART. 182

Energia termicd consumata pentru prepararea apei de adaos, acolo unde este cazul, se va determina prin masurare directd, cu
contoare de energie termica avand traductorul de debit amplasat pe racordul de injectie a apei de adaos in conducta de retur §i 0
pereche de sonde de temperatura, amplasate: una pe conducta de retur, in amonte de punctul de amestec cu apa de adaos, cea
de-a doua pe conducta de apa de adaos.

ART. 183

(1) Pentru controlul pierderilor de agent termic, la interfata dintre instalatiile produciétorilor si reteaua termicé de transport si
la interfata dintre reteaua termica de transport si cea de distributie se vor mdsura debitul si cantitatea de agent termic de pe
retur, cu ajutorul unor traductori de debit care sa faca corectia cu diferenta dintre densitatea agentului termic pe tur gi retur.

(2) in cazul in care nu se poate monta un astfel de traductor de debit, calculatorul contorului de energie termicd montat pe
circuitul de tur va fi de tipul cu dou intréri de debit, iar pe circuitul de retur se va monta un traductor de debit identic ca tip cu
cel montat pe circuitul de tur si cu o calibrare apropiatd de acesta.

ART. 184

(1) Toate contoarele de energie termica amplasate pe 0 ramuri a retelei termice vor avea aceeasi clasd de exactitate, in toate
punctele de delimitare fiind in concordanta cu prevederile metrologice, iar pentru retelele termice de apa fierbinte/apa calda se
vor utiliza contoare de energie termici si traductoare de debit cu clasa de exactitate 2.

(2) Pentru contoarele de energie termica care au clasa de exactitate 3 si au fost montate in instalatii inainte de 1.05.2001, se
va intocmi un plan de inlocuire a acestora, esalonat in concordanti cu durata normald de functionare stabilita de Hotérérez
Guvernului nr. 2.139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor
fixe.

ART. 185
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Calitatea chimica a apei fierbinti/calde pe tur si retur va fi urmirita la interfata dintre instalatiile producétorului §i reteaua
termica de transport, la interfata dintre reteaua termica de transport/distributie si utilizatorii industriali si la iesirea din statiile
termice.

ART. 186

La interfata dintre instalatiile producatorului si retelele termice de transport se misoari:

a) energia termica livrati;

b) debitul si cantitatea de agent termic livrat si returnat;

c) presiunea §i temperatura agentului termic livrat, precum si temperatura agentului termic returnat (acesti parametri pot fi
inregistrati grafic sau digital);

d) debitul de apa de adaos;

€) energia termici necesard pentru prepararea apei de adaos, acolo unde este cazul.

ART. 187

Producitorul de energie termici va determina, de asemenea:

a) indicii chimici ai apei fierbinti livrate;

b) indicii chimici ai agentului termic returnat.

ART. 188

La interfata dintre retelele termice de transport si cele de distributie se masoara:

a) energia termica livrati;

b) debitul si cantitatea de agent termic livrat si returnat;

c) presiunea i temperatura agentului termic livrat, precum si temperatura agentului termic returnat (acesti parametri pot fi
inregistrati grafic sau digital).

ART. 189

La interfata dintre retelele termice de transport/distributie si instalatiile utilizatorilor industriali se m#soari:

a) energia termica livratd, pe categorii de agent termic;

b) cantitatea de agent termic livrat §i returnat, pe categorii de agent termic;

c) debitul, presiunea si temperatura agentului termic livrat, precum si debitul si temperatura agentului termic returnat.

ART. 190

Operatorul serviciului va determina, de asemenea, indicii chimici ai agentului termic returnat.

ART. 191

(1) Masurarea energiei termice la interfata dintre retelele termice de distributie si instalatiile utilizatorilor de tip urban in
cazul condominiilor avénd distributia pe verticala se va face pe intreaga clidire, pe circuitul de incilzire, respectiv pe circuitul
de apa calda de consum.

(2) Acolo unde conditiile tehnologice permit (existd brangamente pentru parti de cladire atat pentru circuitul de incalzire, cét
si pentru apa calda de consum), se poate face misurarea energiei termice pe piarti ale condominiului.

(3) Pentru fiecare utilizator sau grup de utilizatori previzuti la alin. (1) si (2), masurarea energiei termice se va face astfel:

a) daca utilizatorul este alimentat prin circuite separate de incilzire, respectiv de apa caldi de consum, se va utiliza céte un
contor de energie termicé pentru fiecare circuit in parte;

b) daca utilizatorul este alimentat in sistem bitubular, avand punct termic local pentru producerea locala a apei calde de
consum §i a agentului termic pentru incélzire, se va utiliza un singur contor de energie termica, ce va inregistra consumul total.

(4) La utilizatorii care se gésesc in situatia alin. (3) lit. b) se va utiliza un contor de energie termici pe circuitul de api cald

de consum.

ART. 192
in cazul in care un utilizator de tip industrial este racordat direct la reteaua termicd de transport, atunci mésurarea energiei

termice se face la interfata dintre reteaua termica de transport si instalatiile utilizatorului, conform art. 189.

CAP. 4 UTILIZATORII ENERGIEI TERMICE

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

ART. 193
(I) Bransamentele pand la punctele de delimitare/separare, inclusiv echipamentele de mdsurare-inregistrare a energiei

termice montate la interfata dintre retelele publice de transport si/sau distributie si instalatiile utilizatorilor, fac parte, impreuni
cu retelele publice de transport si distributie, din domeniul public al unitatilor administrativ-teritorialc, iar operatorii serviciului
care exploateazd SACET sunt obligati s3 le intretin4, s4 le verifice metrologic si sa le inlocuiascé ori de céte ori este nevoie, pe
cheltuiala lor.

(2) Retelele de transport si distributie care alimenteaza mai multi utilizatori apartin proprietdtii publice a unititilor
administrativ-teritoriale, chiar dacd sunt amplasate in subsoluri tehnice ale unor imobile sau pe terenuri proprietate a unor
utilizatori. Detinatorii imobilelor sau ai terenurilor prin care trec aceste retele sunt obligati sd pastreze integritatea acestora si sa
permitd furnizorului executarea lucrarilor de intretinere, reparatii si inlocuirea conductelor, avind dreptul la despagubiri in
cazul provocérii unor pagube. '

ART. 194
(1) Dreptul de acces si utilizare a serviciului de alimentare cu energie termicé este garantat tuturor utilizatorilor.

(2) Fiecare utilizator trebuie s aibd un brangament termic.
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(3) Pentru utilizatorii de tip urban care locuiesc in condominiu de tipul bloc de locuinte cu mai multe scéri sau tronsoane,
racordul termic va fi individual pentru fiecare scard sau tronson in parte.

(4) Prin exceptie de la alin. (3), la blocurile deja construite sau in curs de construire la data intrérii in vigoare a prezentului
regulament-cadru, in cazul in care instalatiile interioare de apa calda de consum sau instalatiile interioare de incélzire sunt
comune sau au parti comune pentru toate scarile sau tronsoanele condominiului, bransamentul termic poate fi comun pentru
intreg condominiul.

(5) In situatiile prevazute la alin. (4), la solicitarea asociatiilor de proprietari/locatari de a avea cate un brangament termic
pentru fiecare scard sau tronson a/al condominiului, furnizorul serviciilor de distributie a energiei termice este obligat sa dea
curs solicitarii numai pe baza unei documentatii depuse de utilizator impreuna cu solicitarea, documentatie care va contine:
conditiile tehnice de realizare, modificarile necesare si costurile aferente realizarii. Documentatia se va intocmi de un agent
economic autorizat in proiectarea sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu apa caldd de consum si de incidlzire.
Cheltuielile necesare realizarii lucrarilor de bransare/racordare si contorizare vor fi suportate de solicitant.

ART. 195

(1) Utilizatorii pot avea unul sau mai multe locuri de consum.

(2) Prevederile prezentului regulament se aplica in raport cu fiecare loc de consum luat separat.

(3) Utilizatorii care au atat consum tehnologic, cét si consum pentru incilzire si/sau apa calda de consum se incadreaza in
categoria utilizatorilor de tip industrial, de tip agricol sau utilizatori comerciali.

(4) In cazul in care incalzirea spatiului de lucru este impusd si de conditiile in care trebuie si se desfisoare procesul
tehnologic, consumul respectiv de energie termicé se considera ca se realizeaza in scopuri tehnologice.

ART. 196

Proiectarea, executarea §i receptionarea instalatiilor de alimentare si utilizare a energiei termice, racordate la sistemul
energetic de interes local, precum si exploatarea, intretinerea, repararea, extinderea sau modificarea instalatiilor si a destinatiei
energiei termice consumate se vor efectua in conformitate cu prescriptiile, normativele si reglementirile in vigoare.

ART. 197

Toti utilizatorii de energie termica au obligatia de a obtine, inainte de a incepe proiectarea instalatiei de utilizare, avizul de
racordare de la furnizor, acesta avand obligatia de a obtine acordul de furnizare a energiei termice de la producitor, inainte de
emiterea avizului propriu.

ART. 198
(1) Pentru executarea instalatiilor de utilizare a energiei termice destinate unor utilizatori noi sau dezvoltarii celor existente

este necesar ca, in afara de celelalte avize legale, s& se obting, in prealabil, avizul de racordare, in conformitate cu prevederile
art. 197

(2) Avizul isi pierde valabilitatea dupi 1 an de la emitere, daca executia nu a inceput in acest interval de timp.

ART. 199

(1) Solutia de alimentare cu energie termica se stabileste de furnizor pe baza studiilor elaborate la comanda acestuia, iar
solutia stabilita se precizeaza in avizul de racordare. :

(2) Solutia precizata este obligatorie in proiectare, executie si exploatare. Pentru marii consumatori, aceasta solutie trebuie sa
asigure posibilitatea limitérii consumului de energie termici in situatii de indisponibilitati in instalatii.

ART. 200

(1) Proiectarea §i executarea racordurilor si bransamentelor termice se fac de citre proiectanti si executanti de specialitate
autorizati conform prevederilor legale, care au obligatia sa respecte prescriptiile si normativele tehnice in vigoare.

(2) Toate cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistentd tehnica, consultanti, receptie si punere in functiune péna la
punctul de delimitare/separatie revin in sarcina autoritatii administratiei publice locale prin operatorul serviciului conform
legii.

(3) Cheltuielile pentru eventualele amenajari sau dezvoltari speciale ale instalatiilor de alimentare, cerute de utilizatori, revin
in sarcina acestora.

ART. 201

(1) Inainte de a trece la executarea lucrarilor unor instalatii termice de utilizare, utilizatorul este obligat sa prezinte
furnizorului, spre avizare, dosarul instalatiei, din care un exemplar se pastreazi la distribuitor.

(2) Dosarul instalatiei va fi actualizat de citre utilizator si va cuprinde:

a) memoriul justificativ;

b) copie dupi avizul de racordare;

¢) schema termica in detaliu a circuitului cu agent primar si schemele de principiu ale circuitelor cu agent secundar,
indicarea aparatelor de masura si control, a automatizarilor i protectiilor;

d) tabel cu caracteristicile receptoarelor termice;

e) graficele de consum;

f) exigentele proceselor tehnologice privind alimentarea cu energie termicd.

(3) Punerea in functiune a instalatiilor exploatate de utilizatori se face numai dupa avizarea dosarului instalatiei, executarez
probelor previzute de normativele tehnice in vigoare, precum si a celor solicitate suplimentar de distribuitor.

(4) Bransarea la retelele de distributie se va face in prezenta furnizorului sau in prezenta detinitorului instalatiilor §i numa
dupa ce s-a incheiat actul de receptie a bransamentului §i a instalatiilor de utilizare.

(5) Alimentarea cu energie termicd a utilizatorului va incepe numai dupa incheierea contractului de furnizare.

ART. 202

(1) Furnizorii vor incheia conventii de exploatare cu marii consumatori, care s cuprind4 obligatii reciproce cu privire
executarea manevrelor, exploatarea si intretinerea instalatiilor termice i urmarirca rcgimurilor dc consum. Conventia fac
parte integran(a din contracl, far prevederile cuprinse in aceasta (rebuie respectate de ambele parti.
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(2) Operatorul serviciului si utilizatorul rispund de exploatarea economici si in conditii de protectie a mediului a instalatiilor
termice din administrarea si exploatarea lor, avand obligatia si ia mésurile necesare pentru intretinerea si péstrarea in bune
conditii a izolatiei termice a conductelor si instalatiilor, mentinerea in buni stare de functionare a dispozitivelor de reglaj
automat, eliminarea pierderilor prin neetanseititi, precum si de reglarea corecti a parametrilor agentilor termici.

(3) Utilizatorii sunt obligati sd pastreze in buni stare utilajul/instalatia apartinand operatorului serviciului, care se afli in
incinta lor, fiindu-le interzis si facd vreo interventie asupra acestuia.

(4) Lucrérile de revizii §i reparatii la instalatiile de alimentare, exploatate de operatorul serviciului, precum si la instalatiile
utilizatorului, in cazul in care prin aceasta este influentat regimul de functionare al sistemului, inclusiv durata acestora, se
stabilesc de comun acord de pirtile contractante.

(5) Furnizorul este obligat si anunte in scris utilizatorul, altul decat cel de tip urban, cu 10 zile lucritoare inainte, despre
necesitatea efectudrii lucrarilor de reparatii necuprinse in programul initial, cu precizarea graficului de executie a acestora,
pentru a se stabili de comun acord data si durata intreruperilor respective.

(6) Dacé in 5 zile lucritoare de la data primirii comunicirii partile nu cad de acord, iar urgenta lucrérilor impune oprirea
furnizarii energiei termice, furnizorul stabileste data si ora intreruperii, pe care le aduce la cunostinta utilizatorului, impreuna
cu motivatiile necesare, cu cel putin 24 de ore inainte de a trece la aplicare.

ART. 203

(1) Utilizatorii, consumatori de energie termica, au obligatia de a permite accesul delegatului imputernicit al furnizorului la
echipamentele de masurare, cind acestea se afli montate in incinta sa, precum si la instalatiile de consum, pentru controlul
acestora, numai in prezenta sa.

(2) Apa calda returnata de utilizator trebuie si aiba aceiasi indici de calitate cu apa fierbinte primita de la distribuitor.

(3) In cazul in care apa caldd returnatd nu respecta indicii de calitate stabiliti prin contract, iar utilizatorul nu are posibilitati
de tratare, acesta va pliti operatorului serviciului majorari la factura de energie termica, conform prevederilor contractuale.

(4) Utilizatorul care impurifici condensatul din conducta de returnare va suporta costul intregii cantititi de condensat
impurificat din refeaua colectoare comuna si din rezervoarele distribuitorului, in cazul in care distribuitorul nu are posibilitatea
sd-| trateze.

(5) Operatorul serviciului poate accepta primirea condensatului cu alti indici de calitate decit cei normati, in limitele
posibilitatilor sale de utilizare si de tratare, caz in care utilizatorul este obligat si suporte cheltuielile suplimentare determinate
de diferenta de calitate a condensatului returnat.

ART. 204
Deconectirile individuale ale unor apartamente situate in imobile de locuit tip bloc - condominii, alimentate cu energie

termica din sistemul energetic de interes local, indiferent de cauze, se pot realiza in urmatoarele conditii cumulative:

a) s se modifice contractul de furnizare al energiei termice, prin act aditional, la solicitarea reprezentantului legal al
asociatiei de proprietari/locatari, ca urmare a modificirii puterii termice instalate in condominiu, cu acordul furnizorului:

b) sa existe acceptul scris al proprietarilor spatiilor cu destinatie de locuinti sau cu alta destinatie cu care cel care doreste
debransarea are pereti comuni sau plangee comune, din care si rezulte ca sunt de acord cu debransarea si cunosc influentele
debrangdrii asupra conditiilor de confort si de mediu din spatiile pe care le detin in proprietate;

c) sa existe documentatia tehnica previzuta la art. 212 lit. g);

d) solicitantul sd aibd montat aparat de masurare a debitului de gaze naturale pe care le consumd, in cazul in care continui si
foloseasci spatiul pe care il are in proprietate, dupa debransare.

ART. 205
in situatia in care deconectarea se face cu intentia inlocuirii sistemului de incilzire centralizat cu un alt sistem de incilzire

individual, modificarea sistemului de incélzire individual se va face numai cu autorizatie de construire, obtinuti in conditiile
legii, care va tine cont de modul individual de evacuare a gazelor de ardere, astfel incat conditiile de mediu din imediata
vecinatate sa nu fie influentate si sa fie respectat principiul de asigurare a unui mediu curat pentru vecini.

ART. 206

Furnizorul are obligatia de a verifica indeplinirea conditiilor previzute la art. 204 si 205 inainte de a emite avizul de
deconectare.

(2) In cazul in care deconectarea se face fird indeplinirea conditiilor legale, furnizorul este indreptatit sa aplice penaliziri la
facturd, reprezentind cheltuielile suplimentare de exploatare datorate deconectirii.

ART. 207

Deconectirile individuale nu se pot executa in acele condominii in care nu s-au produs deconectiri anterioare intrarii in
vigoare a prezentului regulament.

ART. 208

Debransarea totald a instalatiilor interioare de incilzire si/sau pentru apd caldd de consum ale unui utilizator tip condominiu
se va face in urméatoarele conditii cumulative:

a) condominiul s& nu se afle in zona unitard de incalzire pentru care autoritatca administratiei publice locale a stabilit ca
incalzirea se realizeazi exclusiv in sistem centralizat;

b) acordul scris al asociatiei de proprietati, exprimat prin hotiirarca adunirii gencralc;

c) anuntarea furnizorului si a auforititii administratici publice locale cu 30 de zile calendaristice inainte de debrangare.

ART. 209

Deconectarea unui consumator de energie termica dintr-un condominiu este interzisi in urmatoarele situatii:

a) se intentioneazd deconectarea numai a unor corpuri de incilzire din cadrul spatiului cu destinatie de locuinti si nu sunt
montate repartitoare de costuri;

b) deconectarea totala fara asigurarea incilzirii spatiului cu destinatie de locuinta sau alta destinatie cu o sursa alternativa de
producere a energiei termice.

ART. 210
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(1) Deconectarea corpurilor de incélzire aflate in partile comune se poate realiza numai pe baza hotarérii adundrii generale a
asociatiei de proprietari/locatari si cu acordul proprietarilor direct afectati.

(2) In procesul-verbal al adunarii generale se va consemna faptul ca acestia au inteles ca deconectarea corpurilor de incalzire
conduce la sciderea confortului termic in acel apartament, iar costurile de incilzire pentru apartament vor cregte.

(3) Proprietarii direct afectati sunt:

a) proprietarii apartamentelor care au peretii comuni cu casa scérii in zona de intrare in condominiu sau la fiecare etaj;

b) proprietarii care au pereti comuni cu uscatoriile sau spalatoriile in care sunt montate, conform proiectului, corpuri de
incilzire.

SECTIUNEA a 2-a
Drepturile si indatoririle utilizatorilor

ART. 211

Utilizatorii de energie termica au urmitoarele drepturi:

a) si preia energia termicé din instalatiile de transport sau distributie, dupa caz, in conformitate cu prevederile contractului
de furnizare;

b) sa aiba acces la grupurile de masurare a energiei termice utilizate pentru facturare, chiar dacd acestea se afld in incinta
operatorului serviciului, in prezenta imputernicitului acestuia;

c) sa racordeze la instalatiile proprii, in conditiile legii, alti utilizatori de energie termica, denumiti subconsumatori;
racordarea se poate face numai cu acordul prealabil, scris, al furnizorului;

d) si solicite furnizorului remedierea defectiunilor si a deranjamentelor survenite la instalatiile de distributie;

¢) si solicite rezilierea contractului, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice, cu conditia achitérii tuturor obligatiilor de
plata.

f) sa recupereze de la operatorul serviciului daunele dovedite a fi din vina acestuia;

g) de a fi anuntat despre intreruperea furnizarii de energie termic, conform prevederilor prezentului regulament;

h) sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale §i autorititii de reglementare competente orice deficiente constatate
in sfera serviciilor de utilitati publice si sa facd propuneri vizdnd inlaturarea acestora, imbunititirea activititii i cresterea
calitatii serviciilor;

i) de a avea acces ori de a primi, la cerere, informatii cu privire la structura costurilor/tarifelor percepute de furnizor.

ART. 212

Utilizatorii de energie termica au urmitoarele obligatii:

a) si achite integral si la termen facturile emise de furnizor, eventualele corectii sau regularizari ale acestora urméand si fie
efectuate ulterior;

b) sa comunice in scris furnizorului orice modificare a conditiilor care au fost avute in vedere la intocmirea contractului de
furnizare, in special in ceea ce priveste modificirile suprafetelor de incélzire;

¢) sa respecte normele si prescriptiile tehnice in vigoare, in vederea elimindrii efectelor negative asupra calititii energiei
termice furnizate;

d) sa exploateze si sa intretind instalatiile proprii pentru asigurarea utilizarii eficiente a energiei termice;

e) si suporte in totalitate consecintele care ii afecteaza pe subconsumatori, determinate de restrictionarea sau intreruperca
furnizarii energiei termice cétre acestia, ca urmare a nerespectérii prevederilor contractuale, inclusiv in cazul neplatii energiei
termice;

f) si permita furnizorului, la solicitarea acestuia, intreruperea programata a alimentrii cu energie termica pentru intretinere,
revizii si reparatii executate la instalatiile acestuia;

g) si nu modifice instalatiile de incélzire centrald, aferente unui imobil condominial, decét in baza unei documentatii tehnice
care reconsiderd ansamblul instalatiilor termice, aprobati de catre furnizor;

h) sa suporte costul remedierilor si a pagubelor produse furnizorului si altor utilizatori, inclusiv ca urmare a nelivrarii
energiei termice atunci cand s-au produs defectiuni datorate culpei sale;

i) s4 permitd accesul furnizorului la instalatiile de utilizare a energiei termice aflate in folosintd sau pe proprietatea sa, pentru
verificarea functionarii si integritatii acestora ori pentru debransarea/deconectarea instalatiilor in caz de neplata sau avarie;

j) sd nu foloseasca agentul termic pentru incilzire in alte scopuri decét cele prevazute in contract;

k) sa nu execute lucrri de reparatie capitald a instalatiilor de incilzire centrald sau modificarea acestora fard documentatie
tehnica legal aprobata;

I) si nu goleascd instalatiile in vederea executarii unor modificari sau reparatii fird acceptul furnizorului, decét in caz de
avarii;

m) si se ingrijeascd de umplerea instalatiilor imediat dupa terminarea reparatiilor;

n) sd nu consume energie termica ocolind sau afectdnd mijloacele de méasurd;

0) s suporte cheltuielile de verificare, montare §i demontare a contorului de energie termicd, daci a solicitat verificarea
acestuia in interiorul termenului de valabilitate a verificarii metrologice, iar sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiati;

p) sa suporte costurile aferente umplerii instalatiilor cu api tratatd, daca acestea au fost golite din vina sa exclusiva,

q) sa returneze intreaga cantitate de agent termic intrata in instalatiile sale de utilizare, operatorul fiind in drept de a percepe
penaliziri la contract si de a solicita recuperarea prejudiciului cauzat.

r) sa suporte costurile necesare repunerii in functiune a contoarelor de energie termici predate de furnizor cu proces-verbal
de custodie, in cazul in care acesta se deterioreaza ca urmare a unor interventii neautorizate.
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CAP. 5-STABILIREA SI FACTURAREA CONSUMURILOR DE ENERGIE TERMICA PENTRU INCALZIRE SI
APA CALDA DE CONSUM

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

ART. 213

(1) Operatorul, titular de licenta, a caror activitate este supusd reglementdrii autoritatii competente, va intocmi procedura
proprie pentru stabilirea §i facturarea consumurilor de energie termici si api calda de consum.

(2) Pe baza prevederilor prezentului regulament, furnizorul va intocmi proceduri proprii, in functie de conditiile specifice in
care isi desfagoard activitatea (tipurile de sisteme alimentare cu energie termici si utilizatori racordati, structura organizatorica
a operatorului etc.).

(3) Procedurile vor include si regulile care trebuie respectate la stabilirea consumului de apd rece pentru prepararea apei
calde de consum pentru a putea transmite furnizorului serviciului de ap4 si de canalizare cantitatile de apa calda ce urmeazi a
le factura, pe fiecare utilizator in parte. Furnizorul va trata aspectele cu privire la stabilirea consumului de apd rece pentru
prepararea apei calde de consum in propria procedurd, elaborati pe baza prezentului regulament.

ART. 214

(1) Prezentele prevederi sunt obligatorii pentru toti furnizorii, a ciror activitate este supusid reglementirii autoritatii
competente, i se aplica la intocmirea procedurilor proprii de stabilire si facturare a consumurilor de energie termici pentru
utilizatorii cu care se afld in relatii contractuale.

(2) Procedurile vor fi aprobate de autoritatea de reglementare competent.

(3) Inexistenta, utilizarea unei proceduri proprii de stabilire si facturare a consumurilor de energie termicd neaprobati sau
neaplicarea celei aprobate conduce la retragerea licentei de operare.

ART. 215

Pentru organizarea procesului de stabilire si facturare a consumurilor de energie termic, furnizorul va defini:

a) activitétile principale presupuse de acest proces;

b) fluxul informational aferent activitatilor precizate la lit. a);

¢) responsabilitatile compartimentelor implicate in realizarea activitatilor respective.

ART. 216

Pe baza elementelor definite la art. 215, furnizorul va intocmi si va include in procedura proprie prezentarea schematica a
procesului de stabilire si facturare a consumurilor de energie termica.

ART. 217

Furnizorii vor identifica tipurile de utilizatori cdrora le asiguri alimentarea cu energie termici si apa caldi de consum.

ART. 218

Stabilirea consumurilor de energie termica in vederea facturdrii la utilizatori se efectueazi pe baza aparaturii de masurare
instalate la acestia.

ART. 219
(1) Facturarea consumurilor de energie termica se va face lunar, iar perioada de facturare va fi esalonati astfel incat factura

sd se emitd pana in data de 15 a lunii pentru consumul lunii anterioare. Furnizorul va defini in procedura proprie modul de
stabilire si data de facturare pentru fiecare statie/centrald termica in intervalul de timp respectiv. Perioada de facturare face
parte din datele obligatorii care vor fi precizate in procesele-verbale incheiate cu ocazia citirii contoarelor.

(2) Prin exceptie de la alin. (1), in perioada de incilzire datele de emitere ale facturilor vor fi in conformitate cu legislatia
care reglementeaza acordarea ajutoarelor pentru incilzire.

ART. 220
(1) In cazul in care citirea grupurilor de mésurd nu se face de la distantd, furnizorul este obligat si comunice in scris

delegatilor imputerniciti ai utilizatorilor data si intervalul orar la care se vor efectua citirile aparaturii de masurare utilizate
pentru stabilirea gi facturarea consumurilor. Orice abatere de la data si ora stabilitd va fi comunicati acestora, in timp util.

(2) in cazul utilizatorilor contorizati, la care citirea contoarelor de energie termicad presupune accesul intr-o incintd
apartindnd utilizatorului, furnizorul va conveni cu acesta conditiile de acces.

ART. 221

(1) Atat la demontarea pentru reparare sau verificare metrologicd periodica, cat si la reinstalarea aparaturii de miasurare
precizate mai jos. producatorul sau furnizorul trebuie si anunte delegatii imputerniciti ai utilizatorilor in vederea verificirii
integritatii sigiliilor metrologice si a celor aplicate la instalare, inaintea demontirii aparaturii, si, respectiv, si asiste la
operatiunea de sigilare la instalare a aparaturii.

(2) Prevederile alin. (1) se aplicd oricdrui contor de energie termici ori contor de apd de adaos instalat in statia/centrala
termici sau in instalatiile utilizatorilor i utilizat pentru stabilirea consumurilor ce urmeazi a fi facturate utilizatorilor.

(3) In procesul-verbal ce se incheie la demontarea/montarea unui contor din categoria celor precizate la alin. (1) se
consemneazd indexul si starea sigiliilor metrologice si a celor aplicate la instalare.

(4) Furnizorul va anunta delegatii imputerniciti ai utilizatorilor in scris sau telefonic, cu cel putin 24 de ore inainte de ora la

care este programati operatiunea respectiva.

SECTIUNEA a 2-a
Citirea indicatiilor aparaturii de misurare i inregistrarea datelor

ART. 222
I'urnizorul va asigura:
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a) citirea indicatiilor aparaturii de masurare utilizate pentru stabilirea si facturarea consumurilor, instalate in
statiile/centralele termice si la utilizatori, cu frecventa precizata la art. 223;
b) inregistrarea i arhivarea datelor utilizate in procesul de facturare.

ART. 223
in vederea determinarii consumurilor, frecventa efectudrii citirilor si inregistrarea indicatiilor aparaturii de masurare utilizate

in stabilirea consumurilor de energie termica si api calda de consum, in cazul in care acestea nu sunt inregistrate si memorate
prin intermediul unui sistem informatic, sunt urmatoarele:

a) la predarea serviciului de turd - pentru contoarele de energie termicé;

b) orar - pentru termometre, manometre, contoare de apa rece si, respectiv, apd de adaos instalate in statiile/centralele
termice, in cazul in care parametrii de furnizare ai agentului termic si ai apei calde de consum nu sunt mentinuti in limitele
stabilite prin conditiile de furnizare cu instalatii de automatizare;

¢) cel putin o data pe luna, pentru contoarele de energie termica montate la utilizatori.

ART. 224

Informatiile cu privire la temperaturile agentului termic primar, ale agentilor termici secundari si ale apei reci din
statiile/centralele termice pot fi incluse in fisa de urmdrire a contorului de energie termicd de pe circuitul primar al
statiei/centralei termice sau pot constitui obiectul unei fige separate.

ART. 225

in procedura proprie, furnizorul va prezenta cite un model de continut pentru fiecare dintre documentele utilizate.

ART. 226

in concordant cu elementele definite la art. 215, furnizorul va prezenta in procedurd proprie succesiunea de desfasurare a
activitatilor de citire si inregistrare a datelor pe categorii de utilizatori, precizdnd durata acestora.

ART. 227

Citirea aparaturii de mésurare utilizate la stabilirea si facturarea consumurilor de energie termicé din centralele si statiile
termice de citre personalul desemnat de furnizor se realizeaza cu frecventa precizata la art. 223.

ART. 228

(1) In cazul in care citirea contoarelor utilizate pentru stabilirea consumurilor in vederea facturdrii nu se realizeaza de la
distanta, citirea efectuaté in ultima zi a perioadei de facturare stabilite conform art. 219 se realizeazi in prezenta delegatilor
imputerniciti ai utilizatorilor si se consemneazi intr-un proces-verbal incheiat intre personalul furnizorului cu sarcini in acest
domeniu si delegatii imputerniciti ai utilizatorilor.

(2) Citirea contorului de apa rece, pentru stabilirea consumului de apé rece pentru prepararea apei calde de consum, aferent
fiecarei statii termice pe perioada de facturare, se efectueaza de citre personalul furnizorului serviciului de alimentare cu apa §i
de canalizare in aceeasi zi, convenitd de comun acord, in prezenta personalului desemnat de acesta.

(3) Activitatea precizata la alin. (2) se finalizeazi prin incheierea intre personalul furnizorului de apa rece si personalu
furnizorului a unui proces-verbal.

(4) Furnizorul va intocmi si prezenta in cadrul procedurii proprii continutul documentelor necesare pentru indeplinirez
obligatiilor stabilite la alin. (1), (2) si (3). .

ART. 229

Personalul cu sarcini de citire a aparaturii de masurare utilizate la stabilirea si facturarea consumurilor de energie termic de
la utilizatorii cu puncte termice proprii racordate la reteaua termicd de transport citeste cu frecventa precizatd la art. 22
indicatiile contorului de energie termica de pe racordul punctului termic la reteaua termica de transport, asigurdndu-se totodat:

de inregistrarea datelor.

ART. 230
(1) in cazul in care citirea contoarelor utilizate pentru stabilirea consumurilor in vederea facturdirii nu se realizeaza de [

distantd, citirea efectuatd in ultima zi a perioadei de facturare stabilite conform art. 219 se realizeaza in prezenta delegatilo
imputerniciti ai utilizatorilor si se consemneaza intr-un proces-verbal incheiat intre personalul furnizorului cu sarcini in aces
domeniu si delegatii imputerniciti ai utilizatorilor.

(2) Furnizorul va intocmi si va prezenta in cadrul procedurii proprii continutul procesului-verbal incheiat conforn
alineatului precedent si modul de inregistrare a datelor.

SECTIUNEA a 3-a
Stabilirea consumurilor

ART. 231
Procesarea datelor obtinute in urma citirii aparatelor de masura i efectuarea calculelor in vederea stabilirii consumurilor d

energie termicd aferente perioadei de facturare finalizate se vor realiza intr-un interval de timp pe care furnizorul il va preciz
in procedura proprie.

ART. 232

Stabilirea consumurilor fiecarui utilizator de tip urban necontorizat, alimentat din reteaua termici de distributie aferen
statiilor/centralelor termice, presupune parcurgerca a doud etape: _

a) stabilirea consumurilor pe destinatii - incalzire §i apa calda de consum - asigurate din fiecare statie/centrald termica;

b) defalcarea consumurilor obtinute la nivel de statie/centrala termici si stabilirea consumurilor aferente fiecirui utilizator
energie termica brangat la retelele termice de distributie.

ART. 233
(1) Procedura proprie va include schema logica a programului de calcul - in cazul in care furnizorul decide utilizarea un

astfel de program si - formularul/formularele propuse pentru centralizarea rezultatelor intermediare, daca este cazul.
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(2) Furnizorul va prezenta in clar succesiunea operatiunilor presupuse de stabilirea consumurilor aferente statiilor/centralelor
termice, personalul care urmeaza a le desfagura si formularele utilizate.

ART. 234
(1) Pe baza consumurilor la nivel de statii/puncte termice determinate conform precizirilor din cadrul sectiunilor anterioare

se stabilesc consumurile de energie termica si apa rece pentru apa caldi de consum, aferente fiecirui utilizator necontorizat
(asociatie de proprietari/locatari, agent economic, institutie publici etc.). Defalcarea consumurilor se realizeazi conform art.
235.

(2) In cazul in care nu sunt montate repartitoare de costuri in condominiu, defalcarea consumurilor intre 2 sau mai multi
utilizatori alimentati prin intermediul unui brangament comun, la care contorizarea este realizati la nivelul respectivului
brangament, se realizeaza conform prevederilor art. 235.

ART. 235

Defalcarea consumurilor pe utilizatorii necontorizati alimentati din retelele termice de distributie (utilizatori casnici, agenti
comerciali, institutii publice/social-culturale) se realizeaza, astfel:

- pentru incélzire, defalcarea se face proportional cu suprafata echivalenti termic;

- pentru apa calda de consum livrati:

- utilizatorilor casnici, defalcarea se face proportional cu numérul de persoane;
- agentilor comerciali si institutiilor publice/social-culturale, defalcarea se face dupa baremuri stabilite prin acte normative
sau standarde.

ART. 236
In procedura proprie, furnizorul va preciza circuitul documentelor (cu indicarea formularelor implicate) in cadrul

compartimentelor si durata de timp alocaté pentru analizarea si avizarea consumurilor de citre fiecare compartiment/persoani
implicata.

SECTIUNEA a 4-a
Emiterea facturilor

ART. 237
(1) In procedura proprie de emitere a facturilor furnizorul va prezenta continutul facturii si va preciza durata de timp alocati

acestel activitati.

(2) in functie de modalititile adoptate pentru distribuirea facturilor conform art. 239, furnizorul va decide asupra necesititii
intocmirii unor centralizatoare/borderouri in vederea simplificarii si eficientizarii acestei activititi.

ART. 238

(1) La solicitarea utilizatorilor necontorizati, furnizorul le va prezenta un formular continand toate datele necesare intelegerii
si verificdrii modului in care s-au determinat energia termic precizat in factura emisé acestora si volumul de api rece pentru
apa caldd de consum facturat de furnizorul serviciului public de alimentare cu ap# si de canalizare, aferente perioadei de
facturare anterioare, pentru fiecare statie/centrala termica.

(2) Datele incluse in acest formular vor fi cel putin urmitoarele:

a) energia termicd intratd in statia termic, inclusiv indexul vechi si cel nou ale contoarelor de energie termici;

b) energia termic produsa in centrala termica, inclusiv indexul vechi si nou al contoarelor de energie termici;

c) consumul propriu de api al statiei/centralei termice;

d) pierderile de energie termici in statia/centrala termici;

e) pierderile de energie termicd prin transfer termic in retelele termice de distributie aferente statiei/centralei termice,
defalcate pe destinatii (incélzire si apa caldi de consum);

f) pierderile de energie termicd prin pierderile masice de agent termic in retelele termice de distributie aferente
statiei/centralei termice (aferente atét circuitelor de incalzire, cét si celor de api caldd de consum);

g) temperatura medie lunara pentru agentul termic de incilzire furnizat din statia/centrala termica;

h) temperatura medie lunari pentru apa calda de consum furnizata din statia/centrala termici;

i) temperatura medie lunard pentru apa rece intrati in statia/centrala termici;

Jj) energia termica pentru apa caldi de consum furnizati din statia/centrala termica;

k) energia termica pentru incilzire furnizati din statia/centrala termici;

1) energia termicd pentru apa calda de consum furnizati utilizatorilor contorizati, alimentati din statia/centrala termica;

m) energia termica pentru incalzire furnizata utilizatorilor contorizati, alimentati din statia/centrala termici;

n) energia termica pentru apa calda de consum furnizat agentilor comerciali, institutiilor publice/social-culturale alimentate
din statia/centrala termica (determinati pe bazi de baremuri);

0) energia termicd pentru incilzire furnizata agentilor comerciali, institutiilor publice si social-culturale alimentate din
statia/centrala termici;

p) suprafata echivalenti termic, totala si defalcata pe condominii, a instalatiilor alimentate din statia/centrala termici;

q) numdrul total de persoane alimentate din statia/centrala termica si defalcat pe condominii;

r) volumul de apa de adaos aferent statiei/centralei termice;

s) volumul de api rece intrat in statia/centrala termici;

t) volumul total de api calda de consum furnizat din statia/centrala termici;

u) daci s-au efectuat diminudri ale energiei termice furnizate in functie de parametrii reali de livrare ai encrgici termice fata
de cei din contract.

ART. 239

Distribuirea facturilor se face in conformitate cu reglementirile legale in vigoare.

ART. 240
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Procedura proprie de facturare va cuprinde capitole distincte privind modul de calcul al cantitatilor de energie termica
facturate pentru utilizatori:

a) urbani necontorizati, alimentati din centrale sau statii termice;

b) urbani contorizati §i necontorizati, alimentati din aceeasi centrala sau statie termicé;

¢) urbani contorizati, alimentati din aceeasi centrald sau statie termica;

d) alimentati direct din reteaua termica de transport;

e) alte situatii specifice existente sau previzibile.

ART. 241

Pentru statiile termice echipate cu contoare de energie termicd pe circuitul/circuitele secundare de incilzire si/sau pe
circuitul/circuitele de apa caldd de consum, stabilirea consumurilor se va face utilizdndu-se indicatiile acestor contoare.
Furnizorii care inregistreaza astfel de situatii in instalatiile pe care le exploateazi vor detalia in procedura proprie si modul de
calcul aferent acestor situatii, particularizind modelul de calcul.

ART. 242

in toate cazurile se vor factura:

a) consumul de energie termica pentru incélzire;

b) consumul de energie termica inglobata in apa calda de consum.

ART. 243

Pentru utilizatorii urbani necontorizati, alimentati din centrale sau statii termice, procedura de calcul va tine cont de:

a) cantitatea de energie termica intrata in statia termic;

b) cantitatea de energie termica iesita din centrala termica;

¢) pierderile totale de energie termica pe reteaua de distributie aferenta acestuia;

d) pierderile de energie termica in statia termica, care se pot exprima ca o cota din energia termici intratd in statia termic;

¢) pierderile de energie termica prin transfer termic citre mediul ambiant pe reteaua de distributie aferentd centralei sau
statiei termice, exprimate ca o cota din energia termica intrata in statia termica;

f) pierderile de energie termicé prin pierderi masice de agent termic, atdt pentru circuitele de incilzire, cat i pentru retelele
de apa calda de consum si recirculare, aferente centralei sau statiei termice;

g) volumul de apa de adaos tratata aferent circuitelor de incilzire corespunzitoare statiei termice;

h) media lunari a temperaturilor medii zilnice ale agentului termic secundar din conducta de tur, inregistrate;

i) media lunara a temperaturilor medii zilnice ale agentului termic secundar din conducta de retur, inregistrate;

j) pierderile de energie termica prin pierderi masice pe circuitele de apa calda de consum, pe baza volumului de pierderi
masice in retelele de apa cald de consum si recirculare;

k) media lunaré a temperaturilor orare ponderate cu debitul de api rece orar, misurate pe conducta de distributie a apei calde
de consum, calculate;

[) media lunari a temperaturilor medii zilnice masurate pe conducta de api rece care alimenteaza statia termicd, inregistrate;

m) volumul de pierderi masice in retelele de apa caldd de consum si recirculare, de la centrala sau statia termicd la
utilizatori;

n) volumul de apa care reflecta consumul propriu al centralei sau statiei termice, calculat pe baza baremurilor de consum
pentru apa rece corespunzétoare utilitatilor cu care este dotata statia termica si a numarului de persoane care deservesc statia
termica. Baremurile se precizeaza in procedura proprie pentru fiecare statie termici;

0) perioadele de facturare care includ momentul de trecere de la un regim la celalalt (jarnd - vard sau vard - iarnd),
aplicandu-se in mod distinct (prin citirea aparaturii de masurare la data schimbarii regimurilor).

ART. 244

Pentru utilizatorii urbani contorizati si necontorizati, alimentati din aceeasi centrald sau statie termicd, se va tine seama de:

a) toate aspectele enuntate la art. 243;

b) posibilitatea ca suma consumurilor indicate de contoarele de energie termica montate la utilizatori sa depaseasca
cantitatea de energie termici intrata in centrala sau stafia termica rezultand un consum nul sau negativ pentru utilizatorii care
nu au montate contoare de energie termicé;

¢) posibilitatea ca in urma calculelor si rezu Ite consumuri pentru utilizatorii necontorizati cu valori anormale, duble sau mult
diferite fati de media consumurilor utilizatorilor contorizati;

d) identificarea cauzelor care pot conduce la determinarea unor consumuri anormale, cum ar fi:

- utilizatorii nccontorizati reprezintii o pondere micé fati de totalul utilizatorilor;

- consumuri mai mici alc utilizatorilor contorizati;

- existenta repartitoarelor de costuri la utilizatorii contorizati;

- restrictionarea alimentarii cu energie termic a unor utilizatori;

- alte cauze care conduc la o comparatie needificatoare sau nereald a consumurilor.

ART. 245

Pentru utilizatorii urbani contorizati alimentati din aceeasi centrald sau statie termicé se va tine seama de:

a) existenta intr-un condominiu atat a utilizatorilor casnici, cét si a agentilor comerciali, institutiilor publice/social-culturale
etc., alimentati dintr-un brangament termic comun atat pentru circuitul de incilzire, cét si pentru circuitul de apa caldd de
consum;

b) cantititile de energie termica inregistrate de contoarele montate la brangament;

¢) baremele aferente utilizatorilor, altii dect cei de tip urban, dacd acestia nu au contoare de energie termicad pentru
determinarea cantitdtilor consumate;

d) suprafata echivalentd termic aferenta corpurilor de incalzire din spatiile cu destinatie de locuinta (utilizatori de tip urban)
si suprafata echivalentd termic a corpurilor de incilzire din spatiile cu alta destinatie, in cazul in care nu sunt montate
repartitoare de costuri pentru energie termica pentru incilzire;
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e) indicatiile repartitoarelor de costuri sau ale contoarelor de energie termica montate la nivel de apartament;

f) suprafata echivalenta termic aferenta corpurilor de incilzire din spatiile cu alta destinatie decét cea de locuinta (utilizatori,
altii decét cei de tip urban), majorata cu 30%, in cazul in care acestia refuzi montarea repartitoarelor de costuri;

g) numarul total de unititi recalculate, inregistrate de repartitoarele de costuri din intreg condominiul, i numirul total de
unitati recalculate, inregistrate de repartitoarele de costuri ale fiecarui tip de utilizator;

ART. 246

Pentru utilizatorii necontorizati, alimentati direct din reteaua termica de transport, se va tine seama de:

a) indicatiile termometrelor indicatoare existente pe racordul termic al statiei termice aferente utilizatorului, la reteaua de
transport, si datele teoretice din regimul hidraulic si termic;

b) debitul orar de calcul al utilizatorului din conducta de tur, conform studiului de regimuri hidraulice si termice;

c¢) valoarea medie a temperaturilor misurate pe conducta de tur a circuitului primar al statiei termice, pe perioada de
facturare;

d) valoarea medie a temperaturilor masurate pe conducta de retur a circuitului primar al statiei termice, pe perioada de
facturare;

e) numdrul de ore de functionare a instalatiilor utilizatorului, pe perioada de facturare.

ART. 247

fn procedura proprie furnizorul va prezenta si modul in care realizeazd corectarea consumurilor - energia termica pentru
incalzire, energia termica pentru apa caldi de consum si volumul de api rece pentru prepararea apei calde de consum - si/sau
acorda despdgubiri, pentru utilizatorii fatd de care nu si-a respectat prevederile contractuale referitoare la calitatea energiei
termice furnizate si la continuitatea serviciului in conditiile prezentului regulament.

ART. 248

in corelare cu prevederile art. 215, furnizorul va defini in procedura proprie responsabilititile personalului/compartimentelor
implicat/implicate in activitatile de stabilire si facturare a consumurilor de energie termica la utilizatori, precizdnd in clar
personalul céruia ii revin urmatoarele sarcini/responsabilititi:

a) implementarea procedurii;

b) verificarea periodica a modului de aplicare a prevederilor procedurii;

¢) initierea modificérii procedurii in functie de rezultatele obtinute in aplicarea acesteia;

d) instruirea si verificarea personalului implicat cu privire la insusirea si modul de aplicare a procedurii;

€) comunicarea in scris, catre toti utilizatorii, a datei si intervalului orar la care se efectueazi citirile aparaturii de masurare in
vederea facturdrii, precum si a eventualelor abateri de la programul prestabilit;

f) citirea periodica a indicatiilor aparaturii de masurare din statiile/centralele termice si de la utilizatori in vederea stabilirii
consumurilor de energie termicé si de apa rece pentru prepararea apei calde de consum si inregistrarea acestora in fisele de
urmdrire corespunzitoare;

g) citirea periodici a indicatiilor aparaturii de masurare din centralele termice si consemnarea valorilor respective in registrul
de parametri aferent, dacd arhivarea datelor nu se realizeazi electronic:

h) calcularea valorilor medii zilnice ale temperaturilor pe baza valorilor citite periodic si consemnate in registrele de
parametri din statiile/centralele termice;

i) incheierea proceselor-verbale de citire a indicatiilor aparaturii de masurare din statiile/centralele termice si de la utilizatori
la sfarsitul perioadei de facturare, dacé culegerea datelor nu se realizeaza de la distant3;

j) verificarea i avizarea figelor de urmirire a consumurilor;

k) efectuarea calculelor de stabilire a consumurilor de energie termic si de apa rece pentru prepararea apei calde de consum
corespunzitoare fiecdrei statii/centrale termice:

- preliminare;

- pe parcursul perioadei de facturare;

- la sférsitul perioadei de facturare;

) analizarea consumurilor de energie lermicd §i de api rece pentru apa caldi de consum, corespunzitoare fiecarei
statii/centrale termice;

m) defalcarea consumurilor pe utilizatori;

n) operatiuni preliminare defalcérii consumurilor pe utilizatori pentru situatiile in care masurarea consumurilor se face pe
grupuri de utilizatori - daci este cazul;

0) introducerca datelor in baza de date a aplicaiilor informatice utilizate pentru stabilirea consumurilor pentru ficcarc
utilizator $i/sau emilerea facturilor - daci este cazul;

p) initierea rularii aplicatiei informatice utilizate pentru facturare;

q) stabilirea consumurilor de energie termicd si apd rece pentru prepararea apei caldec dc consum in perioadele de
indisponibilitate a aparaturii de masurare;

r) verificarea rezultatelor obtinute prin rularea eventualelor aplicatii informatice utilizate;

s) analizarea consumurilor de energie termici si de api rece pentru apa caldd de consum corespunzitoare utilizatorilor;

t) inaintarea spre avizare a centralizatoarele consumurilor de energie termica si de api;

u) pregitirea facturilor in vederea transmiterii acestora la utilizatori;

v) inregistrarea si arhivarea documentelor referitoare la stabilirea si facturarea consumurilor de energie termica si apd rece
pentru prepararea apei calde de consum la utilizatori.

SECTIUNEA a 5-a
Continutul-cadru al procedurii proprii de stabilire si facturare a consumurilor de energie termici pentru utilizatori

ART. 249
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Operatorul are obligatia de a-si intocmi propria procedura de stabilire si facturare a consumurilor de energie termica pentru

utilizatori.

ART. 250

Procedura proprie de stabilire gi facturare a consumurilor de energie termica pentru utilizatori, intocmité de furnizor conform
prevederilor art. 213 alin. (2), va respecta urmétorul cuprins-cadru:

a) definitii si abrevieri;

b) documente de referinta;

¢) etape de stabilire a consumurilor de energie termica si emiterea facturilor;

d) responsabilitatile personalului in activitatile de stabilire §i facturare a consumurilor;

€) anexe.

ART. 251

(1) Capitolul I "Scop" va defini scopul procedurii, precum si conditiile specifice in care se desfagoard activitatea de furnizare
a energiei termice.

(2) Capitolul II "Domeniul de aplicare” va defini domeniul de aplicare a prevederilor procedurii, precum si tipul de
utilizatori carora le furnizeaza energie termicd.

(3) Capitolul TII "Definitii si abrevieri" va defini termenii utilizati in procedura, in conformitate cu definitiile i abrevierile
din prezentul regulament-cadru. in cazul in care este necesard definirea altor termeni, se recomandd utilizarea definitiilor
incluse in reglementarile autoritatilor de reglementare competente.

(4) Capitolul IV "Documente de referinta" va include titlurile documentelor de referintd care au stat la baza intocmirii
procedurii (acte normative in vigoare sau hotrari ale consiliului local).

(5) Capitolul V "Etape de stabilire a consumurilor de energie termicd si emiterea facturilor” va fi structurat pe sectiuni,
astfel:

a) "Reguli generale", in care furnizorul va respecta prevederile art. 215 - 221 din prezentul regulament;

b) "Citirea indicatiilor aparaturii de masurare §i inregistrare a datelor”, in care se vor respecta prevederile art. 222 - 230 din
prezentul regulament, incluzand in anexele procedurii formularele de registre de parametri, fise de urmdrire a inregistrarilor
contoarelor, tipuri de procese-verbale conform prevederilor prezentului regulament. Furnizorul va trata in mod distinct toate
tipurile de utilizatori, in functie de modul de alimentare cu energie termica;

¢) "Stabilirea consumurilor de energie termica", incluzénd prevederi din care sa reiasa modul in care se aplica metodologia
proprie de stabilire a consumurilor de energie termica, respectand prevederile art. 231si art. 232 din prezentul regulament.
Metodologia va fi inclusa intr-o anexa la procedura proprie. in cazul in care furnizorul utilizeaz un program de calcul, schema
logici a acestuia va fi inclusa intr-o anexa la procedurd;

d) "Defalcarea consumurilor pe utilizatori". Conform art. 234 din prezentul regulament, furnizorul va preciza in aceasta
sectiune principalele activitati si durata acestora in vederea defalcarii consumurilor pe utilizatori, aplicand prevederile din
metodologia proprie, prezentand relatiile de calcul conform prevederilor art. 242 - art. 247 din prezentul regulament. in cazul
in care furnizorul va utiliza un program de calcul, schema logici a acestuia va fi inclusa intr-o anexi la procedurd;

e) "Emiterea facturilor", stabilindu-se:

- continutul facturii (in conformitate cu prevederile din licenta de furnizare si ale art. 237 din prezentul regulament);

- timpul alocat activitatilor privind emiterea facturilor;

- continutul formularului (elaborat conform modelului din anexa nr. 2 la prezentul regulament) pe care il va utiliza pentru
transmiterea la utilizatori a datelor mentionate la art. 238;

f) "Distribuirea facturilor", furnizorul precizénd modalitatea prin care se asiguri distribuirea facturilor la utilizatori;

g) "Arhivarea si accesul utilizatorilor la informatii", - furnizorul va preciza modul de arhivare si asigurare a accesului la
informatii de catre utilizatori, respectdnd prevederile legale in vigoare privitoare la arhivarea documentelor si accesul la
informati de interes public;

h) "Responsabilititile personalului in activitatile de stabilire si facturare a consumurilor" - furnizorul va include
sarcinile/responsabilitatile care revin personalului/compartimentelor, stabilite in functie de structura organizatoricd proprie si
prevederile art. 248

i) "Anexe", care va cuprinde urmitoarele:

- scheme logice ale programelor de calcul utilizate (daca este cazul);

- scheme de functionare ale statiilor/centralelor termice;

- metodologie de stabilire a consumurilor de energie termicé;

- modele de continut pentru documentele utilizate (registre de parametri, fise de urmdrire a inregistrarilor contoarelor,
procese-verbale incheiate cu delegatii imputerniciti ai utilizatorilor, cereri etc.);

- valori in vigoare ale parametrilor din formulele de calcul, pe baza carora se stabilesc consumurile de energie termica
conform modelului din anexa nr. 1 la prezentul Regulament

- formular-tip continind datele necesare intelegerii si verificdrii de cétre utilizatorii casnici necontorizati a modului in care s-
au determinat energia termica, precizate in factura emisa, si volumul de apd rece pentru apa calda de consum;

- organigrama intreprinderii;

- avizul consiliului local;

- aprobarea autoritatii competente;

- alte anexe.

CAP. 6
Relatia contractuali
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ART. 252

(1) Furnizarea energiei termice se face numai pe bazi de contract incheiat intre furnizor si utilizator, intre producitor si
operatorul serviciului, precum si intre utilizator i subconsumator, ale cirui prevederi trebuie respectate de fiecare parte.

(2) Contractele incheiate in conditiile alin. (1) vor avea clauzele minime stabilite de citre autoritatea de reglementare
competentd in contractele-cadru.

(3) Consumul de energie termica fira contract este considerat consum fraudulos, constituie contraventie sau infractiune,
dupi caz, si se pedepseste conform legilor in vigoare.

(4) Incheierea contractului de furnizare a energiei termice cu un nou utilizator sau modificarea contractului incheiat cu un
consumator existent care doreste modificarea consumului se face numai dupi obtinerea acordului de furnizare a energiei
termice potrivit reglementdrilor in vigoare si dupé prezentarea dosarului instalatiei, conform prevederilor art. 201 din prezentul
regulament.

ART. 253

(1) Energia termica furnizata utilizatorilor prin sistemele de alimentare cu energie termica trebuie si respecte, in punctele de
delimitare/separare a instalatiilor, parametrii tehnologici si programele de furnizare stabilite in contractele de furnizare si
cerintele standardelor de performanta.

(2) Continutul contractului de furnizare a energiei termice se convine intre partile contractante, cu respectarea prevederilor
prezentului regulament, a dispozitiilor Codului comercial romén, avand la bazi contractul-cadru elaborat si aprobat de
autoritatea de reglementare competents, care va cuprinde, in principal, urmitoarele clauzele minime:

a) partile contractante si reprezentantii lor legali;

b) graficele de consum, daci este cazul;

c¢) conditiile tehnice ale furnizirii;

d) drepturile si obligatiile partilor contractante;

e) delimitarea instalatiilor dintre furnizor si consumator;

f) conventia de exploatare si de reglare a instalatiilor, daci este cazul;

g) scopul in care se consumd energia termici, daci este cazul;

h) pretul reglementat, conform legislatiei in vigoare, de furnizare a energiei termice;

i) modul de mésurare si platd a energiei termice furnizate, a energiei termice primite de la utilizatorul autoproducétor sau
independent si a agentilor termici nerestituiti, dupa caz;

Jj) programul de executare a reparatiilor, daci este cazul;

k) trangele de limitari in caz de indisponibilitati in instalatiile de alimentare;

1) posibilitatea livrarii energiei termice pentru asigurarea puterii termice minime tehnologic ca masuri anterioara suspendarii
contractului, in cazul neachitarii facturilor pentru energia termica, in perioada de incilzire:

m) clauze speciale.

(3) Contractele de furnizare a energiei termice se vor intocmi, in functie de tipul utilizatorilor, conform contractelor-cadru
intocmite i aprobate de autoritatea de reglementare competenta pentru utilizatorii de tip urban, de tip comercial si utilizatorii
de tip agricol si industrial.

ART. 254

(1) Contractul de furnizare a energiei termice se incheie pe o duratd convenita intre parti, cu anexe pentru fiecare loc de
consum si cu prevederi pentru furnizarea de abur si, separat, pentru furnizarea de apa fierbinte sau caldi, cu exceptia
contractului dintre producétor si operatorul serviciului, la care nu se fac anexe pe fiecare loc de consum.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), contractele incheiate intre furnizorii de energie termici si utilizatorii de tip urban
pentru furnizarea energiei termice pentru incalzire §i prepararea apei calde de consum au caracter permanent.

(3) In cazul imobilelor tip condominiu, indiferent de destinatie, avind brangamente si instalatii interioare de utilizare
comune, calitatea de titular de contract revine asociatiei de proprietari legal constituite.

ART. 255

(1) In contract se va evidentia, daci este cazul, separat consumul de energie termica pentru scopuri tehnologice, cel pentru
incilzire gi cel pentru prepararea apei calde de consum.

(2) Cantitétile de caldura se vor defalca pe tipurile de agent termic furnizat, precizandu-se parametrii de calitate ai energiei
termice si ai agentului termic si, dac este cazul, pentru fiecare, debitele minime si maxime orare preluate in regim de iarna si
de vard, procentul de condensat i apa calda returnate, indicii de calitate ai condensatului si ai apei calde returnate.

(3) Pentru apa fierbinte se va inscrie in contract si debitul hidraulic maxim orar ce poate fi livrat si regimul de consum
(continuu sau cu intermitents),

ART. 256

(1) Prevederile din contractul de furnizare a energiei termice pot fi completate si modificate prin acte aditionale, cu acordul
scris al pértilor,

(2) Clauzele contractuale variabile in timp fac obiectul anexelor la contract si constituie parti integrante ale acestuia.

(3) Pe parcursul executdrii contractului, conditiile tehnice se pot modifica numai cu acordul partilor.

ART. 257

(1) Puterea termicd precizatd in contractul dintre producitor si distribuitor trebuie si fie egald cu suma puterilor termice
contractate de distribuitor cu consumatorii sii, aplicdndu-se coeficientii de simultaneitate, la care se adaugi consumul
tehnologic, pe structuri, pentru transportul i distributia agentului termic de la punctul de producere la instalatiile de utilizare.

(2) Consumul tehnologic de energie termicd pentru transport si distributie se determind prin mésuritori si prin studii de
regim hidraulic i termic elaborate de unitati de proiectare de specialitate si autorizate, iar, in cazul in care consumurile
tehnologice determinate depédsesc valorile normate prevazute in prezentul regulament, se vor lua masuri pentru remedierea
deficientelor.

ART. 258
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(1) Relatia contractuala furnizor-utilizator se materializeaza la nivelul bransamentului, in punctul de delimitare a
instalatiilor; in cazul cladirilor tip condominiu avind bransamente si instalatii interioare comune, indiferent de destinatie.

(2) Furnizorul nu are competenta de a se implica in defalcarea §i repartizarea pe detinatorii spatiilor locative individuale a
cheltuielilor aferente condominiului pentru consumul de energie termici si apa caldd de consum, in cazul in care in
condominiu sunt montate repartitoare de costuri.

(3) Detindtorii cu orice titlu ai spatiilor locative, situate in imobile existente tip condominiu, racordate la retelele publice de
distributie a energiei termice, avand brangamente si instalatii interioare comune, vor incheia contracte de furnizare astfel:

a) contract de furnizare pentru spatiile cu destinatie de locuinté sau alta destinatie in care calitatea de titular de contract o are
asociatia de proprietari/locatari legal constituitd;

b) contracte de furnizare in nume propriu cu furnizorul, daca asigura pe propria cheltuiald conditiile tehnice necesare
individualizarii consumurilor, indiferent de destinatia spatiului locativ detinut.

ART. 259

(1) Contravaloarea serviciilor de alimentare cu energie termicé furnizate utilizatorilor se incaseazé de la acestia pe baza de
factura; factura reprezintd documentul de plata emis in conformitate cu legislatia fiscald in vigoare de furnizor.

(2) Facturarea si incasarea contravalorii serviciilor furnizate se fac lunar sau, daca partile stabilesc altfel, la intervalele
prevazute in contractul de furnizare. Facturarea si plata consumului de energie termica livratd numai pentru incélzire se pot
esalona, cu acordul partilor, pe parcursul intregului an, regularizérile ficindu-se semestrial, urméand ca in facturd si se treacd

consumul real al cantitatii de cildurd consumata in conditiile legislatiei in vigoare.

CAP.7
Preturi i tarife

ART. 260
(1) Operatorul serviciului public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat va practica tarifele aprobate potrivit

normelor in vigoare.
(2) Facturarea se face in baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantitatilor efective, determinate potrivit prevederilor din

prezentul regulament.
(3) Stabilirea, ajustarea §i modificarea preturilor si tarifelor se realizeaza conform actelor normative in vigoare.

CAP. 8
Dispozitii finale si tranzitorii

ART. 261
incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea disciplinarg, civild, contraventionald sau penald, dupa caz.

ART 262
(1) Constituie contraventii si se sanctioneaza potrivit legii, faptele prevazute la art. 47 din Legea 51/2006-Legea serviciilor
comunitare de utilitati publice si la art.45 din Legea 325/2006 —Legea serviciului de alimentare cu energie termica.

ART.263

(1) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor previzute la art.262 se face de catre reprezentantii imputerniciti ai
autoritatilor de reglementare competente si/sau ai autorititii administratiei publice locale, conform atributiilor stabilite in Legea
325/2006 si in Legea nr. 51/2006.

(2) in cazul contraventiilor prevazute la art. 45. alin.(4) lit. a) - c) din Legea 325/2006 —Legea serviciului de alimentare cu
energie termica, preturile stabilite gresit se corecteaza, iar sumele incasate in mod necuvenit se restituie utilizatorilor de energie
termics, bugetului local sau bugetului de stat, dupi caz.

(3) Contraventiilor prevézute la art. 262 le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completérile

ulterioare.

ART. 264

(1) Constituie infractiuni in domeniul serviciului public de alimentare cu energie termicd in sistem centralizat si se
sanctioneaza potrivit legii, faptele prevazute la art.47-50 din Legea 325/2006 —Legea serviciului de alimentare cu energic
termica.

(2) Infractiunile prevazute de prezentul regulament se constata de catre organele abilitate, potrivit legii.

(2) Ori de céte ori reprezentantii imputerniciti ai autoritétilor de reglementare competente si/sau ai autoritatii administratie
publice locale iau cunostintd de sivérgirea vreuneia dintre infractiunile prevazute de prezenta lege vor sesiza de indata despre
aceasta organele abilitate potrivit legii.

ART.265
Acest regulament intra in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul local al Municipiului Zalau

ART. 266
(1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile de natura tehnica, tehnologica si

legislativa.
(2) Anexele nr. | -3 fac parte integranta din prezentul regulament



ANEXA 1
LA REGULAMENTUL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA- TRANSPORT,

DISTRIBUTIE SI FURNIZARE DIN MUNICIPIULUI ZALAU-

opereaza furnizorul

Tabelul 1: Valori in vigoare ale parametrilor din formulele

de calcul cu care

Nr. Dennumire parametru Unitatea Valoar | Valoare Baza de Data de
crkts de masura e tinta stabilire | stabili
re
1 2 3 4 5 6
1 p _tr-cota din energia % 24,3 9,5 Bilant 2009
termica intrata in energetic
punctul termic,
corespunzatoare
pierderilor de energie
termica prin transmisie
spre mediul ambiant in
retelele de distributie
aferente punctului termic
2 p_tr-cota din energia % 0,0 0,0 Bilant 2009
termica intrata in energetic
modulul termic,
corespunzatoare
pierderilor de energie
termica prin transmisie
spre mediul ambiant in
retelele de distributie
aferente modului termic
3 p PT -cota din energia % 15 0,5 Bilant 2007
termica intrata in termoener
punctul termic, geti
corespunzatoare intocmit
pierderilor de energie de SC
termica in punctul termic Electroco
nsult SRL
Zalau
d, P_sacc-cota din volumul % 32,8 10,0 Bilant 2009
de apa calda determinat, energetic
respectiv(Var-vVad-Vv
p_PT), corespunzatoare
pierderilro de apa prin
scapari in reteaua de apa
calda de consum si
recirculare
i D regim - debitul orar de mc/h 650 Masurare 2009

calcul al utilizatorului

Semnificatia coloanele 3, 4 si 5 ale tabelului:
in coloana 3 - valoarea cu care opereaza in prezent, pentru fiecare parametru precizat in coloana 1 si valoarea tinta;

in coloana 4 - documentele care constituie baza de stabilire a valorii respective (studii, programe de masurdri, standarde

etc.);

in coloana 5 - data la care a fost stabilitd valoarea fiecdrui parametru.
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ANEXA 2
LA REGULAMENTUL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA- TRANSPORT,

DISTRIBUTIE SI FURNIZARE DIN MUNICIPIULUI ZALAU-

Tabelul nr. 2: Model de transmitere a datelor necesare verificirii modului in
care s-au determinat energia termicd si volumul de apd rece pentru apa calda de
consum precizate in facturi in cazul utilizatorilor necontorizati

_ Utilizator casnic necontorizat <denumire>

- Perioada de facturare

<denumire>
- Statia/centrala termica

Date de intrare | Unitate | Valoare
| de mdsura

Energia termicd intrata in statia termica - Q
(numai pentru utilizatorii alimentati din statia
termica)

Indexul vechi - I_Q1 al contorului de energie
termica

|

|

|

|

| Indexul nou - I_02 al contorului de energie
| termica
|

|

I

|

!

(numai pentru utilizatorii alimentati din
centrala termica)

Consumul de combustibil al centralei termice
(numai pentru utilizatorii alimentati din
centrala termicd), inclusiv puterea calorifica
inferioara a acestuia

|

I

|

|

I

| Eta_CT - randamentul de functionare al centralei
| termice, influentat de numdrul de porniri/opriri
I

|

|

|

|

|

|
[
!
|
I
l
[
l
l
I
|
Energia termica produsa in centrala termicid - Q |
l
1
I
|
i
I
l
I
|
|
zilnice 1

|

Pierderile de energie ftermica in statia/centrala
termica - Q_PT

Pierderile de energie termica prin transmisie in
retelele termice de distributie aferente
statiei/centralei termice - Q_pt

|
|
|

| Pierderile de energie termicd prin scapidri in

| retelele termice de distributie aferente

| statiei/centralei termice - Q_ps (aferente atat
| circuitelor de incilzire, cat si celor de apa

| caldid de consum)

|

|

|

|

|

Temperatura medie Junara pentru agentul termic de
incilzire furnizat din statia/centrala termica

statia/centrala termicd - t_p [grade C]

Temperatura medie lunard péﬁtfﬁ apa calda de
consum furnizatd din statia/centrala

termicd - t_acc [grade C]

Temperatura medie lunard pentru apa rece intrata

in statia/centrala termicd - t_ar [grade C]

5 -
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13

Energia termica pentru apa caldada de consum
furnizati din statia/centrala termica - Q_acc

(GJ)

14

Energia termicd pentru incalzire furnizatd din
statia/centrala termica - Q0 inc

(GJ)

15

Energia termica pentru apd caldd de consum

din respectiva statie/centrald termica -
Q (acc cont)

(GJ)

16

Energia termicd pentru incilzire furnizata
utilizatorilor contorizati alimentati din
respectiva statie/centrala termicid - Q_(inc cont)

(GJ)

17

|
|

|

|

|

1

|

furnizatd utilizatorilor contorizafi alimentati |
|

|

|

I

|

I

I

l

Energia termicad pentru apid calda de consum
furnizatd agentilor comerciali, institutiilor
publice/social-culturale alimentate din
statia/centrala termica (determinatd pe bazd de
baremuri) - Q (acc AGENT)

(GJ)

18

Energia termicd pentru incilzire furnizatad
agentilor comerciali, dinstitutiilor
publice/social-culturale alimentate din
statia/centrala termicd - Q (inc AGENT)

19

Suprafata echivalenta termic totald aferenta
statiei/centralei termice

20

[y%)
(¥8]

|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
|
|
I
l
[
I
l
l
I
!
|
I
|
I
I
I
[
|
|
|
I
|

Numirul total de persoane alimentate din
statia/centrala termica

Consumul propriu de apd al statiei/centralei
termice - V_pPT

Volumul de api de adaos aferent statiei/centralei
termice - V_ad

(mc)

Volumul de api rece intrat in statia/centrala
termicd - V_ar

[
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
I
|

(mc)

Volumul total de apd calda de consum furnizat din|
statia/centrala termicd - V_acc |

(mc)

|
|
|
|
|
[
I
l
l
|
|
|
|
|

Diminuiri ale energiei termice furnizate in |
functie de parametrii reali de livrare a energiei]
termice fatd de cei din contract |

(GJ)
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ANEXA 3
LA REGULAMENTUL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA- TRANSPORT,
DISTRIBUTIE SI FURNIZARE DIN MUNICIPIULUI ZALAU-

Indicatori de performantd ai serviciului de alimentare cu energie termica din
municipiul Zalau

Nr | INDICATORI DE PERFORMANTA VALOARE REALIZATA TRIMESTRIAL/ANUAL |
crt | DENUMIRE TRIM.I | TRIM.II | TRIM.III | TRIM | ANUAL
; IV

1. | Numirul de solicitari ale Abur 0 0 1 0 1
utilizatorilor pentru un nou Apa fierbinte 0 0 1 0 1
racord/brangament sau pentru ﬂ}a calda 0 10 10 0 20 |
modificarea Producitori 0 0 0 0 0
racordului/brangamentului Alti operatori de 0 0 0 0 0
existent transport/ distributie

Utilizatori de tip 0 0 2 0 2
industrial
Utilizatori de tip urban 0 10 10 0 20
Numirul de solicitari la care 15 zile calendaristice 0 2 2 0 4
intervalul de timp dintre 30 de zile calendaristice 0 4 3 0 7
momentul inregistrérii cererii de | 60 de zile calendaristice 0 6 7 0 13
racordare din partea
utilizatorului pind la primirea de
catre acesta a avizului tehnic de
racordare este mai mic de:

5 | Numarul de intreruperi neprogramate, altele decit cele 2 1 1 2 6
accidentale |
Numarul de utilizatori afectati de | Producatori - - = - - |
intreruperile neprogramate, Alti operatori de - - = - -
altele decit cele accidentale pe transport si/sau
tipuri de utilizatori distributie

Utilizatori de tip 2 2 2 3 3

industrial

Utilizatori de tip urban 20 50 45 30 135
Numdrul de intreruperi accidentale 42 1 1 2 6
Numarul de utilizatori afectati Producatori - - - - -
de intreruperile accidentale, pe Alti operatori de - - - - :
tipuri de utilizatori transport si/sau

distributie

Utilizatori de tip 2 2 2 2 2

industrial

Utilizatori de tip urban 30 20 20 30 100

3. | Durata medie a intreruperilor Producatori - - - - -
accidentale pe tipuri de Alti operatori de - - = - -
utilizatori transport si/sau

distributie

Utilizatori de tip 5 5 5 5 5
industrial :

Utilizatori de tip urban 10 10 10 10 10

4 | Numarul de intreruperi programate 1 1
Durata medie a intreruperilor programate 30 zile 30 zile
Numarul de utilizatori afectati de | Producatori - - - - -
intreruperile programate Alti operatori de - - = - =

transport si/sau
| distributie
Utilizatori de tip 2
industrial
Utilizatori de tip urban 803
Numarul de intreruperi cu durata programata depasita 0 0 0 0 0
5 | Numdarul de reclamatii privind | Abur - - - 1 1

~49 -






calitatea energiei termice Apa fierbinte 1 1 1 1 4
Apa calda 10 5 5 10 30
Produciitori - - - - -
Alti operatori de - - - - -
transport/ distributie
Utilizatori de tip 1 1 1 2 2
industrial
Utilizatori de tip urban 10 5 5 10 30
6 Numarul de reclamatii care s-au dovedit a fi din vina 5 3 3 6 17
operatorului de transport si/sau distributie a energiei termice
Numirul intervalelor de Abur - B - 5 5
functionare a retelelor termice Apa fierbinte 5 5 5 5 20
avind cel putin unul dintre Apa calda 15 10 10 15 50
parametrii debit, presiune,
temperatura , de valoare mai
micé decit limita inferioara
prevazuta in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
de transport si/sau distributie
Durata medie de functionare a Abur - - - 4 4
retelelor termice avind cel putin | Apa fierbinte 5 5 5 5 5
unul dintre parametrii debit, Apa calda 5 5 5 5 5
presiune, temperatura , de
valoare mai mica decit limita
inferioara previzuta in contract,
care s-au dovedit a fi din vina
operatorului de transport gi/sau
distributie
Numarul intervalelor de Abur - - - 2 2
functionare a retelelor termice Apa fierbinte 4 4 - - 16
avind cel putin unul dintre Apa calda 15 15 15 15 60
parametrii presiune, temperatura
, de valoare mai mare decit
limita superioard prevazutd in
contract, care s-au dovedit a fi
din vina operatorului de
transport si/sau distributie
7 | Durata medie de functionare a Abur - - - 4 -
retelelor termice avind unul Apa fierbinte 5 5 5 5 5
dintre parametrii presiune, Apa calda 5 5 5 5 5
temperatura , de valoare mai
mare decit limita superioara
previzutd in contract, care s-au
dovedit a fi din vina operatorului
de transport gi/sau distributie
8 Numirul de ore de functionare a | Abur 0 0 0 0 0
retelelor termice cu agent termic | Apa fierbinte 25 25 25 25 100
impurificat din vina operatorului | Apa calda 50 30 30 50 160
de transport si/sau distributie
Numarul de reclamatii care nu au putut fi rezolvate 5 2 5 14
9 | Numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre 2 1 1 2 6
operatorul de transport si/sau distributie a energiei termice a
obligatiilor prevazute in licenta
2% | Numirul de incalcari ale obligatiilor operatorului de transport 1 1 1 1 4
S : L¥ Ny, si/sau distributie a anergiei termice, rezultate din analizele
® 2,| §fectuate de citre autoritatea competentd si modul de
] RN @lutionare
2|\ \§ %{- ucerea pierderilor tehnologice din sistemul de transport Conform ofertei tehnice si financiare
: ; b stfaoentului termic primar_si de distributie la valori sub 15%
Xy
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ANEXA nr% HCL nr/é(?dm/fc:;;'lrgc}{’cJ

CAIET DE SARCINI
al serviciului public de alimentare cu encrgic termici din municipiul Zalau, activitatea de transporta energiei termice

Avind in vedere prevederile art. 23 alin. (4) din Legea serviciilor comunitare de utilititi publice nr. 51/2006, ale art. 9, lit. ¢) din Legea
serviciului public de alimentare cu energie termica nr. 325/2006, ale art.2, lit. 1-3 din Ordinul nr. 92/2007 pentru aprobarea Caietului de
sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu energie termicd

S-a elaborat prezentul Caiet de sarcini pentru activitatea de tranport a energiei termice din cadrul serviciului public de alimentare cu energie
termicd din municipiul Zalau.

CAP. 1
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1
Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatii de transport a energiei termice din cadrul serviciului de

alimentare cu energie termici in sistem centralizat, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui serviciu in
conditii de eficien{a si siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnicé si de referinta in vederea stabilirii conditiilor specifice de
desfasurare a activitatii de transport a energiei termice din cadrul serviciului de alimentare cu energie termica in sistem centralizat, indiferent
de tipul de gestiune si constituie ansamblul cerintelor tehnice de bazi.

ART. 3
(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de

performantd, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, conditiile pentru certificarea
conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenca.

(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la prescriptii de proiectare §i de calcul, la verificarea, inspectia i conditiile de receptic a
lucrarilor, precum §i la tehnici, procedee si metode de exploatare, reparare §i intretinere, precum si la alte conditii cu caracter tehnic, in
functie de actele normative si reglementirile, in legaturi cu desfisurarea serviciului.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementrile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor §i la
protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii serviciului respectiv si care sunt in vigoare.

ART. 4

Terminologia utilizatd este cea din regulamentul serviciului public de alimentare cu energie termicd in sistem centralizat, transport,
distributie si furnizare din municipiul Zalau, aprobat prin hotarirea Consiliului Local al Municipiului Zalau.

CAP.2
Cerinte organizatorice minimale

ART. 5
Operatorul de servicii de alimentare cu energie termici in sistem centralizat, activitatea de transport a energiei termice

va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii, protectia muncii, gospodirirea apelor, protectia
mediului, urmirirea comportirii in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea i reparatia instalatiilor cu personal autorizat, in functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de
munci:

¢) personal de interventie operativ;

d) conducerea operativi prin dispecer;

¢) inregistrarea datelor de exploatare si evidenta lor;

f) analiza zilnica a modului in care se respecta parametrii, incércarile agregatelor din punct de vedere termic si electric, realizarea normelor
de consum, stabilirea operativa a masurilor ce se impun pentru eliminarea abaterilor fatd de cele de proiect sau din actele normative in
vigoare, incadrarea in norme §i evitarea oricirei forme de risipé;

g) elaborarea programelor de mésuri pentru incadrarea in normele de consum de combustibil §i energie electricd §i pentru rationalizarea
acestor consumuri;

h) realizarea conditiilor pentru prelucrarea automata a datelor referitoare la functionarea economici a centralelor termice:
i) statistica incidentelor, avariilor §i analiza acestora;
j) lichidarea avariiloda-maximum 72 de ore de la producerea evenimentului;
T &, minima tehnologica pentru incilzire, la utilizatorii de tip urban, cu exceptia urmitoarele categorii de
fistrarea autorititii administratiei publice locale:
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1) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) elaborarea planurilor anuale de revizii §i reparatii executate cu forte proprii si cu terti si aprobarea acestora de cétre administratia
publica locala;

n) executarea in bune conditii §i la termenele previzute a lucririlor de reparatii care vizeaza functionarea economica si siguranta in
exploatare;

0) elaborarea planurilor anuale de investitii pe categorii de surse de finantare i aprobarea acestora de ciitre administratia publica locald;

p) corelarea perioadelor si termenelor de exccutie a investitiilor si reparatiilor cu planurile de investitii si reparatii ale tuturor furnizorilor
de utilitai, inclusiv cu programele de reabilitare i dezvoltare urbanistici ale administratiei publice locale;

q) initierea si avizarea lucrdrilor de modernizari si de introducere a tehnicii noi pentru imbundtitirea performantelor tehnico-economice ale
agregatelor;

r) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 6. Efectuarea serviciului se va realiza prin furnizarea energiei termice se va face 24 ore din 24 pe intreg anul, mai putin 30 zile din
trim.III cand este programata oprirea pentru reviziii — reparatii

ART. 7
Obligatiile §i raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in regulamentul serviciului.

ART. 8

Conditiile de realizare a reparatiilor (curente §i capitale), a investifiilor, precum si a altor cheltuieli pe care le va face operatorul,
specificAndu-se modul de aprobare §i decontare a acestora in cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea publica locald si operator, se
stabilesc prin Contractul de delegare a gestiunii serviciului

CAP.3
Serviciul de alimentare cu energie termicii in sistem centralizat. Transportul energiei termice

ART. 9
Operatorul are permisiunea de exploatare comercial, in conditiile legii, respectiv de asigurare a activitatii de transport de energie termica
prin retelele aflate in exploatare , previzute in anexa nr. 1

ART. 10
Principalele date aferente agentilor termici transportati sunt cele din anexa nr. 2
ART. 11

Lista utilizatorilor ( racordati direct la reteua de transport)cu indicarea caracteristicilor consumului de energie termici i de agent termic
pentru fiecare utilizator este prezentatd in anexa nr.3

ART. 12

Costurile de exploatare i personalul necesar vor fi calculate pe baza parametrilor tehnici din pezentul caiet de sarcini.

ART.13

Consumul propriu tehnologic de energie electrici si termica de proiect nu sunt cunoscuti; operatorul va masura si inregistra consumurile
conform prevederilor regulamentului serviciului

ART.14.

Descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt prezentate in anexa 4.

ART.15.
(1)Pentru determinarea energiei termice intrate in reteaua de transport nu sunt montate aparate de masurare, obligatia detinerii aparatului de

masurare pentru determinarea energiei intrate in reteua de transport, revine producatorului de energie.

Pentru determinarea energiei termice livrate in reteua de distributie aparatele de misuri existente precum si caracteristicile acestora sunt
prezentate in anexa 5.

(2) Operatorul va asigura masurarea energiei termice pe retelele de apa fierbinte si apa calda de consum, inclusiv prin dotarea cu aparate de
masurare, conform cerintelor prevazute in regulamentul serviciului.

ART.16
(1)Aparatele de masura pentru determinarea consumurilor de energie electrica din sistemul de transport a energiei termice sunt amplasate la

pompele din statia de repompare si constau din contoare de energie electrica si apartin Electrica SA.
(2)Nu exista aparate de masurare a energiei termice consumate pentru transportul energiei termice, operatorul urmind a se dota
corespunzator prevederilor regulamentului serviciului referitoare la masurarea consumurilor de energie pentru sistemul de transport..

Art.17
Diagramele de variatie a puterii consumate de pompele din retea( statia de recirculare), vor fi intocmite de catre operator.

ART.18.

Schema retelei de transport este prezentatd in anexa nr.6 .

ART.19

Indicatorii tehnico-economici ai investitici aprobati si realizati , sunt prezentati in anexa nr.7.
ART.20.

(1) )Prestarea activitatii se va desfasura cu respectarea prevederilor legislatiei de mediu, protectiei si securitatii muncii, sanatatii si prevenirii
si stingerii incediilor, in vigoare, astfel:
-Legea nr. 265/29.06.2006 pentru aprobarca Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 195/22.12.2005 privind proteciia mediului | cu

maodificari si completari ulierioare
-Legea nr. 426/18.07.2001 pentru aprobarca Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 78/16.06.2000 privind regimul deseurilor, cu

modificarile si completarile ulterioare;

..



-Hotardrea de Guvern nr. 856/16.08.2002 privind evidenta gestiunii deseurilor i pentru aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv
deseurile periculoase , cu modificarile si completarile ulterioare;
-Legea nr. 319/2006 - Legea securitatii si sanatatii in munca cu modificarile si completarile ulterioare
-Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 319 / 2006, aprobate prin HG nr. 1425 / 2006 cu modificarile si completarile
ulterioare
-Legea nr. 307 din 12 iulie 2006 privind apararea impotriva incendiilor, cu modificarile si completarile ulterioare
-Legea 481/2004 privind protectia civila;
-Ordinul 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de protectia impotriva incendiilor
precum si alte legi si reglementari in vigoare specifice domeniilor.
(2) Operatorul va obtine, detine si respecta toate autorizatiile/acordurile/avizele prevazute de legile si reglementarile in vigoare pentru
desfasurarea activitatii.
ART. 21

Prestarea activitdtii de transport a energiei termice se va executa astfel incét sa se realizeze:

a) verificarea §i supravegherea continud a functiondrii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitdtii agentului termic;

d) intretinerea retelelor termice:

¢) determinarea pierderilor de agent termic;

f) mentinerea in stare uscatd a caminelor si canalelor termice prin eliminarea infiltratiilor i a pierderilor de agent termic;

g) masurile necesare pentru prevenirea coroziunii interioare si exterioare a conductelor din refeaua de transport;

h) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei exploatari economice §i in conditii de siguranta;

i) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

j) functionarea instalatiilor de iluminat, forta si ventilatie din caminele gi canalele termice;

k) respectarea instructiunilor/procedurilor interne si actualizarea documentatiei;

I) respectarea regulamentului serviciului de alimentare cu energie termica, aprobat in conditiile legii;

m) desfasurarea activitatilor pe baza principiilor de eficientd economic, avind ca obiectiv reducerea costurilor de transport a energiei
termice;

n) mentinerea capacitatilor de transport si exploatarea eficientd a acestora, prin urmdrirea sistematica a comportarii echipamentelor
energetice §i a constructiilor, intretinerca acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativi §i cu costuri minime a
reviziilor/reparatiilor curente;

0) indeplinirea indicatorilor de calitate a energiei termice specificati in normativele in vigoare;

p) misurarea energiei termice intrate/livrate din aria de deservire, precum §i exploatarea, intretinerea, repararca si verificarea contoarelor
de energie termicd in conformitate cu cerintele normelor si reglementérile metrologice in vigoare;

q) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat §i in numar suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac
obiectul serviciului de transport a energiei termice, inclusiv a personalului de specialitate autorizat ISCIR;

r) incheierea contractelor cu furnizorii de utilitati, servicii, materiale §i piese de schimb, cu respectarea prevederilor legale privind
achizitiile publice de produse i servicii;

s) dezvoltarca/modernizarea, in conditii de eficientd si costuri rezonabile, a refelei termice de transport in conformitate cu programele de
dezvoltare/modernizare elaborate de citre consiliul local sau cu programele proprii aprobate de autoritatea administratiei publice locale;

t) informarea, in cel mult 24 de ore de la constatare, a proprietarului contoarelor de energie termica instalate in reteaua termicd de transport
despre orice incident care, in opinia sa:

- a produs deteriorarea acestora;

- constituie o interventie ficutd cu scopul de a intrerupe sau afecta contorizarea energiei termice;

u) un sistem prin care si poatd primi informatii sau sa ofere consultanta i informatii privind orice problema sau incidente care afecteaza
sau pot afecta siguranta, disponibilitatea si/sau alti indicatori de performantd ai serviciului public de transport energie termica;

v) conventii de exploatare cu dispecerii coordonatori ai surselor de energie termicd, prin care se vor stabili relatiile. atributiile $i
competentele dispeceratelor.

ART.22
Anexele 1-7 fac parte integranta din caietul de sarcini.



ANEXA 1-la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica din municipiul Zalau, activitatea de transport a energiei termice
LISTA RETELELOR DE TRANSPORT A ENERGIEI TERMICE

Anul ultimei Tip agent termic
“"mm_"__um_“_n__w_ Lungime s Patrimoniu
Lungime | traseuin Zina
Diametru Anul punerii traseu in | conservare- Electrica SA] Municipiul
Nr. crt. Denumire tronson Tip tronson nominal-mm| Material |in functiune functiune-m m- Zalau Zalau
Racord PT18- Nod Kaufland - Apa fierbinte
1 Nod Armoniei A 600 OL 1981 498 498
2 INod Armoniei - Rac. PT5 A 500 oL 1981 452 Apa fierbinte 452
ST-nv 52 52
3 |Nod Armoniei - Rac. P14 A 400/300 oL 1981 276 Apa fierbinte 276
ST-nv 20 20
4 |Rac. PT5 - Rac. PT15 ST-nv 500 oL 1980 2005 519 Apa fierbinte 519
5 [Rac. PT15 - Rac, PT20 ST-nv 400 oL 1980 365 'Apa fierbinte 365
Apa fierbinte
6 |Rac.PT15-Rac. PT11-13-21 ST-nv 300 oL 1980 48 48
7 |Rac. PT20 - Sediu Finante ST-nv 300 oL 1980 248 Apa fierbinte 248
8 |Sediu Finante - St. Pompare ST-nv 400 OL 1980 339 Apa fierbinte 339
9 |St Pompare — Racord PT31 ST-nv 400 oL 1984 z 299 |Apa fierbinte 299
A - 126 126
Apa fierbinte
10 |St. Pompare - Racord PT35 ST-nv 400 oL 1984 230 230
STy 480 480
11 |Racord PT35 - Rac. P16 ST-nv 250 OL 1984 184 Apa fierbinte 184
S 250 250
12 |Rac. PT6 - Rac. P134-36-38 ST-nv 250 oL 1984 266 Apa fierbinte 266
13 |Rac. P134-36-38 - Rac. P134 ST-nv 200 OL 1984 64 Apa fierbinte 64
14 |Rac. PT20 - Rac, PT10 ST-nv 300 oL 1980 313 Apa fierbinte 313
15 |JRac. PT10 - St. Pompare ST-nv 300 oL 1980 110 205 Apa fierbinte 315
16 |Rac. PT4 - Casa Armatei A 300 oL 1981 18 Apa fierbinte 18
ST-nv 112 112
17 |Casa Armatei-Rac. PT16-17 ST-nv 300 oL 1981 160 'Apa fierbinte 160
A 245 245




18

Apa fierbinte

Racord PT1(alim. inversa PT12) ST-nv 150 oL 1988 167 167

19 |Racord P12 A 150 oL 1981 21 Apa fierbinte 21
ST-nv 29 29

20 [Racord P13 A 150 oL 1981 161 Apa fierbinte 161
—ST-nv 15 15

21_|Racord P14 A 150 oL 1981 50 Apa fierbinte 50
22 |Racord P15 ST-nv_ 150 oL 1985 60 Apa fierbinte 60
23 |Racord P16 ST-nv 100 oL . 215 |Apa fierbinte 215
A - 50 50

24 [Racord P18 ST-nv 150 oL 1981 201 102 |Apa fierbinte 303
25 |Racord P19 ~ST-nv 150 oL 1981 35 Apa fierbinte 35
26 [Racord P110 ST 150 oL . 90 Apa fierbinte 90
27 |Racord PT11 — ST-nv 150 oL 1980 192 Apa fierbinte 192
28 [Racord PT12 — ST-nv 250 oL 1988 30 Apa fierbinte 30
29 |Racord P113 — ST-nv 150 oL > 145 |Apa fierbinte 145
30 [Racord PT14 A 150 oL 1988 99 Apa fierbinte 99
ST-nv 141 41

31 |Racord PT16 A 200 OL 1981 71 Apa fierbinte 71
ST-nv 80 80

32 |Racord PT17 A 150 oL 1981 147 Apa fierbinte 147
ST-nv — 78 78

33 |Racord PT18 A 150 — oL 1984 20 Apa fierbinte 20
STV 110 110

34 |Racord P120 ST-nv 160 oL - 85 Apa fierbinte 85
A 42 42

35 |Racord P121 ST-nv 150 OL 7980 2005 168 Apa fierbinte 168
36 |Racord P132 ST-nv 150 oL = 200 |Apa fierbinte 200
37 |Racord P133 ST-nv 150 oL - 190 |Apa fierbinte 190
38 |Racord P135 ST-nv 125 oL - 225 |Apa fierbinte 225
A 100 100

39 |Racord PT36 STP 150 oL - 300 Apa fierbinte 300
A 60 60

40 |Racord PT37 A 150 OL 1984 30 Apa fierbinte 30




ST-nv 144 144
41 |Racord P138 ST-nv 150 oL 125 Apa fierbinte 125
42 |Racord PT39 STP 100 oL 2007 332 Apa fierbinte 332
43 |Racord PT41 STP 150 oL 2007 394 Apa fierbinte 394
44 |Racord PT42 STP 125 oL 2007 42 Apa fierbinte 42
45 JRac. D-va N - Rac. PT42 STP 500 oL 2007 922 Apa fierbinte 922
AP 225 225
46 |Rac. PT 42 — Nod KAUFLAND STP 400 oL 2006 1821 Apa fierbinte 1821
47 |Racord PT8-PT1 STP 150 oL 2005 380 Apa fierbinte 380
M1 -Colegiul National Silvania Apa fierbinte
48 |(Centru) ST-nv 80 oL 2004 160 160
Apa fierbinte
M2 - Sc. Gimnazialad S.Barnutiu
49 |(B-dulMihai Viteazu) ST-nv 65 oL 2004 35 35
M3 - Se. Gimnaziala Tuliu Maniu Apa fierbinte
50 }(B-dul Mihai Viteazu) STP 65 OL 2004 25 25
M4 - Se. Gimnaziala Corneliu Apa fierbinte
51 |Coposu (cart. D-va N) STP 65 oL 2004 20 20
NS - Grup $e. Mihai Viteazul (str. Apa fierbinte
52 |Tudor Vladimirescu) AP 65 oL 2005 22 22
53 M6 - Gradinita nr. 2 (str. Pacii) STP 65 oL 2006 15 Apa fierbinte 15
Apa fierbinte
54 IMT - Gradinita nr. 1 (str. Gh. Doja) STP 65 OL 2005 2 2
M8~ Gradinita nr. 11 (str. Sfanta Apa fierbinte
55 [Vineri) STP 65 oL 2006 195 195
M3 - Gradinia nr. 10 (str. Apa fierbinte
56 |Torentului — Casa Armatei) STP 80 oL 2005 145 145
MT0 - Biblioteca Judeteans s Apa fierbinte
57 |DSP Silaj (Centru) STP 65 oL 2006 57 57
M11 - Gradinita VOINICEL
58 |(Aleea Toamnei) STP 65 oL 2005 20 90
Apa fierbinte
M12 - PTTR/ ROMTELECOM
59 |(B-dul Mihai Viteazu)* STP 80 oL 2005 - 43 43
M13 - CASA DE CULTURE A Apa fierbinte
60 |SINDICATELOR (str. 9 Mai) STP 100 oL 2006 187 187

M14 - Grup Sc. Voieved Gelu

Apa fierbinte




(str. Simion Barnutju)

61 STP 150 oL 2006 277 277
STP 125 195 195
WA5.1 - Camin SILCOTUB st bl. Apa fierbinte
62 |GD 7 (str. Meteorologiei) STP 80 oL 2006 26 26
Apa fierbinte
M16 - Casa Municipaléd de Cultura
63 |(Str. Corneliu Coposu) ST-nv 80 oL 2005 20 20
-Drumurt Judetene - Apa fierbinte
Fondul Funciar (str. Avram
64 |lancu)** STP 65 oL 2005 - 17 17
M15.2 - BI. GD b (str. Apa fierbinte
65 |Meteorologiei) STP 65 oL 2006 65 65
66 |M24 - m.ﬂl_&pzu STP 65 oL 2006 43 Apa fierbinte 43
W20 - BI. N7 (str. LT, col. Apa fierbinte
67 |Pretorian) STP 65 oL 2006 75 75
Apa fierbinte
68 |M21-BI. N 10, N 11 (str. Crisan) STP 65 oL 2006 40 40
MZz2z - Bl. E 9/A (str. Voievod Apa fierbinte
69 |Gelu) STP 65 oL 2006 75 75
M19 - GARDA FINANCIARA Apa fierbinte
70 |Sediu PD (P-ta luliu Maniu) STP 65 oL 2005 35 35
Apa fierbinte
71 |M15.11 - Gradinita Gh. LAZAR STP 25 oL 2008 22 22
72 [M15.12 — Scola Gh. LAZAR STP 40 oL 2008 42 Apa fierbinte 42
73 STnv 55 Apa fierbinte 55
GRADINITA § A 80 oL 85 85
TOTAL 13462 2494 9857 6099
TOTAL RETELE PRIMARE ._mwmm_ 15956

TOTAL A=2798m
TOTAL STnv=12428m
TOTAL STv=730m

TOTAL reabilitat=6099m
TOTAL Primarie=6099m
TOTAL CET=9857M
TOTAL GENERAL=15956M




LEGENDA :

A  Aerian

A P Aerian preizolat

ST Subteran

STP Subteran preizolat

C Conservare

v vizitabil
nv nevizitabil

AJST — tronsonul Tncepe aerian si se termin3 subteran
ST/A - tronsonul incepe subteran si se termina aerian
*M12 este demontat si depozitat in magazia CET.
**M17 este Inchis din lipsd consum.



ANEXA 2 -la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termicd din municipiul Zalau,
activitatea de transport a energiei termice

PRINCIPALELE CARACTERISTICI ALE AGENTILOR TERMICI TRANSPORTATI

Energie Energie Debit Cantitate Pierderi Emmhnm anuale Pierderi m::m_.w energie [GJ] /
Nr. | o . . 4 [t]/ % %
ert. enumire tronson Tip agent maxima anuala maxim orar anuala
[GJ] [GJ] [t/h] [t] Realizat Tinta Realizat Tinta
1 gm_m_.w”ww :% Apa fierbinte | 407,132 165068 800 2784000 | 20.000/0.2 20.000/0,2 16402/9.9 6%
TOTAL 165068 - - 20.000/ 0.2 16402/0,2




ANEXA NR. 3-la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termicid din municipiul Zalau, activitatea de
transport a energiei termice

LISTA UTILIZATORILOR

racordati direct la reteua de transport cu indicarea caracteristicilor consumului de energie termica si de agent termic pentru fiecare
utilizator

Apa fierbinte
Energie

.._",__.M Denumire utilizator Tip utiliz. Adresa Debit( termica n_u_.;o_..mm
mc/h) anuala SRAICA
livrata(GJ) instalata

(Mw)

1 SC Avril SRL comercial Zalau, str. Valea Mitei nr. 2/A 4 159,09 0,013

2 C...;mmm,_m—w_._m___ﬁa urban Zalau, str. S. Barnutiu nr.27 16 2629,31 0,22

— M-



ANEXA 4- la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica din
municipiul Zalau, activitatea de transporta energiei termice

Descrierea instalatiilor de transport a energiei termice, starea fizica si gradul de
automatizare din municipiul Zalau
Sistemul de transport a energiei termice sub forma de apa fierbinte este alcatuit din:

retele termice primare ;

statia intermediara de pompare;

grupuri de masurare.

Sistemul de retele primare termice alcatuit din magistrala, racorduri si ramificatii,
asigura transportul apei fierbinti de la SC Uzina Electrica SA Zalau, la punctele termice,
modulele termice si consumatorii industriali din municipiul Zalau.

Este un sistem bitubular, inchis, cu conducte tur-retur de acelasi diametru nominal( DN ), cu
conducte amplasate subteran sau aerian.
1.1.Starea tehnica generala a retelei termice primare.

Lungimea totala a retelei termice primare este de 31, 0 km conducta, adica 15,956 km
de traseu care asigura alimentarea cu caldura in municipiul Zalau

Din totalul retelei 13 462 m sunt in functiune si 2 494 m sunt in conservare.

Diametrele nominale ale retelei sunt identice pe tur si retur, avind valori cuprinse intre
25-800 mm.

Intreaga retea primara este de tip arborescent(radial) , bitubular inchis.

Amplasarea conductelor termice primare este realizata astfel:

12 428 km traseu (respectiv 77,89 %) este pozata in canale nevizitabile;

0,730 km traseu(respectiv 4.57 %) este pozata in canale vizitabile;

2 798 km traseu( respectiv 17.54%) este pozata aerian.

Anual s-au efectuat lucrari de reparatii capitale si modernizari la tronsoanele si racordurile la care
s-au depistat pierderi, iar din 2005 lucrarile de reabilitare si modernizare au constat in aplicarea
tehnologiei noi, prin montarea de conducte preizolate.

Lungimea retelei retehnologizate, realizate in sistem preizolat este de 6099 km , reprezentind
38.22 % din totalul retelelor de transport; consta din izolatie din spuma rigida de poliuretan si
teava de protectie din polietilend de mare densitate, amplasate direct in pamant. Aceasta
tehnologie noua ofera o serie de avantaje printre care:

- pierderi minime in transportul caldurii;

- durate de viatd de 30 de ani §i mai mari;

- siguranta sporitd in exploatare (sistemul de avertizare al eventualelor incidente
inclus in spuma de poliuretan asigura depistarea rapidi si localizarea cu
precizie a acestora);

- eliminarea practic a pierderilor de agent termic in retele;

- durata mica de executie a lucrérilor de santier;

- ocuparea unor spatii reduse in teren;

_ costuri reduse de intretinere si exploatare a refelelor.

Restul sistemului de transport( cca 61,88 % ) este realizat in sistem clasic din conducte
izolate cu vata minerala si tabla zincata, uzura conductelor de transport fiind apreciata la 50%,
iar starea izolatiei dupa cum urmeaza:

-foartebuna - 15%

A



- buna - 0%

- medie - 5%

- slaba si f. slaba - 80%
Reteua primara de transport agent termic apartine municipiului Zalau si SC Uzina Electrica SA
Zalau, la care unic actionar este Primaria Municipiului Zalau, astfel:

- municipiul Zalau -5.622 m traseu

- SC Uzina Electrica SA Zalau -9.867m de traseu

1.2. Statia de pompare intermediara

Ca parte a sistemului de transport a energiei termice ( reteua primara) , pentru asigurarea pentru
unui disponibil de presiune optim pentru alimentarea cu caldura a punctelor termice si
modulelor din cartierele Bradet si Stadion(cota cea mai inalta este “325.5” , cota la care este
amplasat PT 36), la intrarea in cartier ( in PT 7) exista in functiune o statie intermediara de
pompare, echipata cu :

-4 pompe de ciculatie cu debitul nominal pe ompa de 170mc/h, inaltimea de pompare de 38 m
coloana de apa si puterea electrica nomina;la pe pompa de 30kW la 3000 rot/min;

-2 pompe de adaos cu debitul nominal pe pompa de 2mc/h si inaltimea de pompare la
100mcolana de apa..

1.3.Aparate de masurare a energiei termice.

Conform prevderilor Ordinului 91/2007, obligatia de montare a contoarelor/grupurilor de
masurare a energiei termice apartine celui care vinde energia.
Indiferent daca serviciul este prestat de unul sau mai multi operatori, energia termica se masoara

pentru fiecare agent termic la:

-interfata dintre instalatiile producatorului si reteua termica de tarnsport;
-interfata dintre reteua termica de transport si cea de distributie;

-interfata dintre reteua termica de distributie si instalatiile utilizatorului.

In acest sens pentru masurarea energiei livrate in reteua de distributie sunt montate aparate de
masurare pentru determinarea energiei termice livrate catre module termice, puncte termice si
utilizatori industriali, in numar de 75 contoare de energie termica( 73 la module si PT si 2 la
utilizatori industriuali racordati direct la reteua de transport) prevazute in Anexa nr.5 la caietul

de sarcini transport
Masurarea energiei intrate in reteua de transport se va face prin grija producatorului.

1.3.Pierderile de agent termic ale sistemului de transport

Pierderile de agent termic ale sistemului de transport inregistrate in anul 2009 au fost de 20000 t,
reprezentand 0.2% din volumul retelei.

1.4. Pierderile de caldura ale retelei termice primare

~ (3=



Pierderile de caldura ale retelei termice primare inregistrate in anul 2009 au fost de 3924 Geal
reprezentand 9,93% din energia termica livrata la gardul centralei.

.__/9-..



ANEXA NR.5.-la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica, activitatea de transport a

energiei termice.
Lista_aparatelor de misuri pentru determinarea energiei termice livrate, precum §i caracteristicile acestora
Nr. |Denumire utilizator Adresa* | Tip DenumirdPierderi|Pierderi | Tip masura Debit |Data |Data |Denumire
crt. agent tronson |masice |anuale nominal | punerii {scader| punct/
termic furnizare]anuale*|energie* grup  [in la modul
%  |(GI)% masura |functiurf verificd termic
1{PT-1  CET tur apa fierbinte contor de energie termica 65 2005 2010|PT-1
2 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125 1994 2010|PT-1
3|PT-2  CET tur apa fierbinte contor de energie termica 80| 1994| 2010|PT-2
4 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 80 1994 2010|PT-2
5|PT-3 CET fur apa fierbinte contor de energie termica 125  1994] 2010|PT-3
6 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125 1994 2010|PT-3
7|PT-4 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 125  1994| 2010|PT-4
8 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125  1994| 2010|PT-4
9|PT-5 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 125  1994| 2010|PT-5
10 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125|  1994| 2010|PT-5
11|PT-7 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 80] 1994] 2010|PT-7
12 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 40f 2005 2010|PT-7
13{PT-9 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 100] 1994 2010|PT-9
14 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 100  1994| 2010|PT-9
15|PT-11 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 100  1994| 2010|PT-11
16 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 100  1994] 2010|PT-11
17|PT-12 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 65| 2005/ 2010|PT-12
18 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125 1994 2010|PT-12
19|PT-14 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 100]  1994| 2010(PT-14
20 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 100] 1994 2010|PT-14
21|PT-16 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 125 1994 2010|PT-16
22 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125|  1994| 2010|PT-16
23|PT-17 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 125 1994 2010|PT-17
24 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125| 1994 2010|PT-17
25|PT-18 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 80| 1994] 2010|PT-18
26 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 80] 1994] 2010|PT-18
27|PT-21 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 65| 2005 2010|PT-21
28 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 100] 1994 2010|PT-21




29|PT-37 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 80| 1994| 2010|PT-37

30 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 80| 1994 2010|PT-37

31|PT-38 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 100 1994| 2010|PT-38

32 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 100 1994 2010|PT-38

33|PT-39 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 100| 1994| 2010|PT-39

34 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 100| 1994| 2010|PT-39

35|PT-41 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 125 1994 2010|PT-41

36 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 1250  1994| 2010|PT-41

37|PT-42 CET tur apa fierbinte contor de energie termica 125| 1994| 2010|PT-42

38 CET retur apa fierbinte contor de energie termica 125 1994| 2010|PT-42

32G.S.M.Viteazul incalzire contor de energie termica 65| 2005 2011{Modul
331G.S.V.Gelu incalzire contor de energie termica 65| 2006| 2011|Modul
34|Gradinita nr.1 incalzire contor de energie termica 40| 2005 2011|Modul
35|Gradinita nr.1 apa calda contor de energle termica 32| 2005 2010|Modul
35| Gradinita nr.1 apa calda contor de energie termica 2005 2010{Modul
36|Gradinifa nr.2 incalzire contor de energie termica 40| 2006 2011(Modul
37|Gradinita nr.3 incalzire contor de energie termica 40| 2005 2010|{Modul
38|Gradinita nr.5 incalzire contor de energie termica 40| 2007| 2011{Modul
39|Gradinita nr.10 incalzire contor de energie termica 40| 2005 2011|Modul
40|Gradinita nr.11 incalzire contor de energie termica 40| 2006 2010{Modul
41|Gradinita nr.12 incalzire contor de energie termica 50| 2008 2012{Modul
4215.C. Verozal incalzire contor de energie termica 40| 2006 2010|Modul
43]S.G. Gh. Lazar incalzire contor de energie termica 40 2008 2012|Modul
4418.G.C.Coposu incalzire contor de energie termica 40 2004| 2011|{Modul
45|S.G.|.Maniu incalzire contor de energie termica 40| 2004] 2011|Modul
46(5.G.S.Barnutiu incalzire contor de energie termica 40 2004| 2011|Modul
47|Colegiul N.S. incalzire contor de energie termica 65| 2004] 2011|Modul
48|Casa de cultura M. incalzire contor de energie termica 40| 2005 2011|Modul
49|Casa de cultua S. incalzire contor de energie termica 32| 2006 2011|Modul
50(S.C. Meteora incalzire contor de energie termica 25| 2006| 2010|Modul
51|Directia pt.sport incalzire contor de energie termica 32| 2008 2011|Modul
52|Garda Financiara incalzire contor de energie termica 25| 2005 2010{Modul
53|Partidul Democrat incalzire contor de energie termica 32| 2005 2010|Modul
56|Camin silcotub incalzire contor de energie termica 65| 2006 2010|Modul
57|Camin silcotub apa calda contor de energie termica 32| 2006{ 2010|Modul

—~ {6 -



58|GD7 incalzire contor de energie termica 32| 2006| 2010|Modul
58|GD7 apa calda contor de energie termica 25| 2006 2010(Modul
60|GD6+GD5 incalzire contor de energie termica 401 2006] 2010(Modul
61|GD6+GD5 apa calda contor de energie termica 32| 2006 2010|Modul
62[N9+10+11 incalzire contor de energie termica 40| 2006] 2010|Modul
63[NI+10+11 apa calda contor de energie termica 32| 2006/ 2010|Modul
64[N9 incalzire contor de energie termica 32| 2006 2010|Modul
65(N9 apa calda contor de energie termica 32| 2006 2010|Modul
66|N10 incalzire contor de energie termica 32| 2006] 2010|Modul
67|N10 apa calda contor de energie termica 32| 2006| 2010|Modul
68[N11 incalzire contor de energie termica 32 2006] 2010|{Modul
B9IN11 apa calda contor de energie termica 32| 2006) 2010|Modul
T0IN7 incalzire contor de energie termica 40|  2006] 2010|Modul
T1IN7 apa calda contor de energie termica 32| 2006| 2010|Modul
72|ESA incalzire contor de energie termica 40  2006] 2010|Modul
73|E9A apa calda contor de energie termica 32| 2006] 2010{Modul




ANEXA 6
La caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termic din municipiul Zalkiu, activitatea de

SCHEMA RETELEI PRIMARE DE TERMOFICARE DIN MUN. ZALAU

transport a energiei termice
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ANEXA 7 -la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie
termici din municipiul Zalau, activitatea de transporta energiei termice

Indicatorii tehnico-economici aprobati si realizati

UM. Cantitatea
Nr. Indicator Aprobata prin Realizata
crt BVC (2009)
1. | Energie termica livrata la gardul Gcal/an 46380 39490
centralei sub forma de ASI
1.1. | Energie termica intrata in PT-uri Gcal/an 35580 29051
1.2. | Energie termica livrata la Gcal/an 6500 6515
consumatori industriali
2. | Pierderi energie termica in Gcal/an 4300 3924
transport
3 | Costuri totale anuale Lei 1974814 2365139
4 | Costul energiei livrate Lei/Gecal 46,93 66,5
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ANEXA m'..é ...... la TICL ﬂrJé"zdm’fo’I Zo o

CAIET DE SARCINI
al serviciului public de alimentare cu energie termicd din municipiul Zaldu, activitatea de distributie a energiei

termice

Avind in vedere prevederile art. 23 alin. (4) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, ale art. 9, lit. c)
din Legea serviciului public de alimentare cu energie termic nr. 325/2006,
ale art.2, lit. 1-3 din Ordinul nr. 92/2007 pentru aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu
energie termica, _
s-a elaborat prezentul Caiet de sarcini pentru activitatea de distri
alimentare cu energie termica

é‘a"energ-ici-termiee—diu.ﬁad_rg_l servig:iului public de

|ANEXA 4 12 HCL L6//-02 doto
RESEDINTE DE SEDINTA |

)

Obiectul caietului de sard¢h i

ART. 1
Prezentul caiet de sarcini s a activitatii de distributie a energiei termice din cadrul

serviciului de alimentare cu energie, yi#em centralizat, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare
functiondrii acestui serviciu in conditin

ART.2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referintd in vederea stabilirii conditiilor
specifice de desfasurare a activitatii de distributie a energiei termice din cadrul serviciului de alimentare cu energie termicd in
sistem centralizat, indiferent de tipul de gestiune si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 3

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic
si de performantd, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitétii, terminologie, simboluri, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la prescriptii de proiectare si de calcul, la verificarea, inspectia si conditiile
de receptie a lucrérilor, precum si la tehnici, procedee si metode de exploatare, reparare si intretinere, precum si la alte conditii
cu caracter tehnic, in functie de actele normative si reglementrile, in legaturd cu desfagurarea serviciului.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea
incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii serviciului respectiv si care sunt in vigoare.

ART. 4
Terminologia utilizata este cea din regulamentul serviciului public de-atimentare-cu-energie termicd frsistem centralizat din

municipiul Zalau, aprobata prin HCL. . DA CT T ~ 1
p prisetp CONTRASEMNEAZ!

CAP.2 ECRE)
ART. S

Cerinte organizatorice minimale U]
MNTROY f “.
Operatorii de servicii de alimentare cu energie termica in sistem centralizat vorasigura:—
a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii, protectia muncii, gospodirirea
apelor, protectia mediului, urmirirea comportdrii in timp a construc iilor, prevenirea si combaterea incendiilor;
B, pratne e P | A
b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor cu personal autorizat, in functie de complexitatea instalatiei §i specificul

locului de munca;

c) personal de interventie operativi;

d) conducerea operativé prin dispecer;

¢) inregistrarea datelor de exploatare si evidenta lor;

f) analiza zilnica a modului in care se respectd parametrii, incarcarile agregatelor din punct de vedere termic si electric,
realizarea normelor de consum, stabilirea operativa a masurilor ce se impun pentru eliminarea abaterilor fata de cele de proiect
sau din actele normative in vigoare, incadrarea in norme si evitarea oricirei forme de risipd;

g) elaborarea programelor de masuri pentru incadrarea in normele de consum de combustibil si energie electrica si pentru
rationalizarea acestor consumuri;

h) realizarea conditiilor pentru prelucrarea automata a datelor referitoare la functionarea economic a centralelor termice;

i) statistica incidentelor, avariilor gi analiza acestora;

j) lichidarea avariilor in maximum 72 de ore de la producerea evenimentului;

k) cel putin puterea termicad minima tehnologica pentru incalzire, la utilizatorii de tip urban, cu exceptia urmitoarele
categorii de consumatori, dacd se afld in administrarea autoritatii administratiei publice locale:

- spitale;







- policlinici;
- cdmine de batrani;
- leagine de copii;
- gradinite;
- crese;
- cdmine pentru persoane cu handicap;
- centre de resocializare minori;
- scoli;
1) evidenta orelor de functionare a utilajelor;
m) elaborarea planurilor anuale de revizii §i reparatii executate cu forte proprii si cu terti $i aprobarea acestora de citre
administratia publici locali;
n) executarea in bune conditii §i la termenele previzute a lucrdrilor de reparatii care vizeazi functionarea economica si
siguranta in exploatare;
o) elaborarea planurilor anuale de investitii pe categorii de surse de finantare si aprobarea acestora de cétre administratia
publica locala;
p) corelarea perioadelor si termenelor de executie a investitiilor si reparatiilor cu planurile de investitii si reparatii ale tuturor
furnizorilor de utilitati, inclusiv cu programele de reabilitare si dezvoltare urbanistici ale administratiei publice locale;
q) initierea i avizarea lucrdrilor de modernizari si de introducere a tehnicii noi pentru imbunititirea performantelor tehnico-
economice ale agregatelor;
r) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.
ART. 6
Efectuarea serviciului se va realiza astfel:
- pentru apa calda de consum 24 ore din 24 pe intreg anul, mai putin 30 zile din trim.III cand este programata oprirea pentru
reviziii — reparatii
- pentru incalzire 24 ore din 24 in sezon, conform HCL nr.245/15.09.2008
ART.7
Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in regulamentul de serviciu.

ART. 8.

Conditiile de realizare a reparatiilor (curente §i capitale), a investitiilor, precum si a altor cheltuieli pe care le va face operatorul,
specificandu-se modul de aprobare si decontare a acestora in cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea publica locala si operator, se
stabilesc prin Contractul de delegare a gestiunii serviciului

CAP.3
Serviciul de alimentare cu energie termici in sistem centralizat. Distributia energiei termice

ART. 9
Operatorul are permisiunea de exploatare comerciald, in conditiile legii, respectiv de asigurare a activititii de distributie de

energie termicd prin instalatiile previzute in anexele nr. 1,2 si 3

ART.10
Principalele date aferente agentilor termici distribuiti sunt prezentate in anexa nr. 4

ART. 11
Lista utilizatorilor, cu indicarea caracteristicilor consumului de energie termicd pentru incélzire si pentru apad calda de

consum defalcati pe utilizatori, este prezentata in anexa nr.5.

ART. 12
Costurile de exploatare si personalul necesar vor fi calculate pe baza parametrilor tehnici din pezentul caiet de sarcini.

ART.13. Consumul propriu tehnologic de energie electrica si termica de proiect nu sunt cunoscuti; operatorul va masura si inregistra
consumurile conform prevederilor regulamentului serviciului.

ART.14.
Descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt prezentate in anexa 6.

ART.15.
Diagramele de variatie a puterii consumate de pompele de circulatie si de apa potabild, in functie de debitele de apa

vehiculate, date de catre furnizorul pompelor din punctele termice ( pompe cu variator de turatie si de tip KSB), Multigama
Tech, sunt prezentate in anexa7.

ART.16 (1)Pentru determinarea energiei termice intrate in reteaua de distributie nu sunt montate aparate de masurare, obligatia detinerii
aparatului de masurare pentru determinarea energici intrate in reteua de distributie, revine transportatorului de energie( Anexa 5 din
CSTransp).

(2)Nu sunt instalate aparate pentru masurarea energiei termice livrate din PT —uri .Se masoara energia termica la aparatele de
masurare ale utilizatorilor. ( Anexa nr. 2 din CSFurnizare).



(3) Operatorul va asigura masurarea energiei termice pe retelele de apa fierbinte si apa calda de consum, inclusiv prin dotarea cu aparate de
masurare, conform cerintelor prevazute in regulamentul serviciului.

ART.17. (1)Aparatele de masura pentru energia electrica utilizata in sistemul de distributie a energiei termice sunt ai

furnizorului de energie electrica
(2)Cantitatea de energie termice consumata pentru distributia energiei termice se determina prin bilantul energetic,.
(3)Operatorul va asigura dotarea corespunzatoare prevederilor regulamentului serviciului referitoare la masurarea energiei termice.

ART.18.
Schema termomecanicaa modulelor termice si planul modulelor termice sunt prezentate in anexele8asi8b

ART.19.
Schema termomecanica a punctelor termice este prezentata in anexa 9

ART.20
Schema de automatizare a punctelor termice este prezentata in anexa 10.

ART.21

Schema retelei de distributie aferenta punctelor termice este prezentati in anexa 11.

ART.22

Diagrama de reglaj este prezentata in anexa 12

ART.23

Schemele si Fisele tehnice ale retelelor termice si instalatiilor auxiliare se vor intocmi de catre operator.

ART.24
Indicatorii tehnico-economici ai investitiei, aprobati si realizati, sunt prezentati in anexa 13.

ART.25.
(1)Prestarea activitatii se va desfasura cu respectarea prevederilor legislatiei de mediu, protectiei muncii si prevenirii si
stingerii incediilor, in vigoare, astfel:
-Legea nr. 265/29.06.2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 195/22.12.2005 privind protectia
mediului , cu modificari si completari ulterioare
-Legea nr. 426/18.07.2001 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 78/16.06.2000 privind regimul deseurilor,
cu modificarile si completarile ulterioare;
-Hotirarea de Guvern nr. 856/16.08.2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinznd degeurile,
inclusiv deseurile periculoase , cu modificarile si completarile ulterioare;
-Legea nr. 319/2006 - Legea securitatii si sanatatii in munca cu modificarile si completarile ulterioare
-Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 319 / 2006, aprobate prin HG nr. 1425 / 2006 cu modificarile si
completarile ulterioare
-Legea nr. 307 din 12 iulie 2006 privind apararea impotriva incendiilor, cu modificarile si completarile ulterioare
-Legea 481/2004 privind protectia civila;
-Ordinul 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de protectia impotriva incendiilor

precum si alte legi si reglementari in vigoare specifice domeniilor.
(2) Operatorul va obtine, detine si respecta toate autorizatiile/acordurile/avizele prevazute de legile si reglementarile in vigoare pentru
desfasurarea activitatii.

ART. 26

Prestarea activitatii de distributie a energiei termice se va efectua astfel incit sé se realizeze:

a) verificarea i supravegherea continua a functiondrii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului, inclusiv reglarea parametrilor energiei termice
in baza diagramei de reglaj;

¢) controlul calitéitii agentului termic si a apei calde de consum;

d) intretinerea punctelor si statiilor termice si a retelelor de distributie;

e) determinarea pierderilor de agent termic;

f) mentinerea in stare uscatd a ciminelor si canalelor termice prin eliminarea infiltratiilor si a pierderilor de agent termic;

g) masurile necesare pentru prevenirea coroziunii interioare si exterioare a conductelor aferente retelei de distributie,
respectarea regimului chimic al agentului termic gi a conditiilor de potabilitate pentru apa calda de consum;

h) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei exploatari economice si in
conditii de sigurantd;

i) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

j) respectarea instructiunilor/procedurilor interne si actualizarea documentatiei;

k) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

1) functionarea pe baza principiilor de eficientd economica, avand ca obiectiv reducerea costurilor de distributie a energiei
termice;

m) urmirirea permanentd a debitelor, temperaturilor si presiunilor atdt pentru agentul termic din circuitul primar, cit si
pentru apa caldi de consum i agentul termic de incilzire;

1) urmirirea permanentd a coeficientului de amestec la statiile termice dotate cu ejectoare;

0) urmirirea permanenti a pierderilor de presiune pe circuitele schimbatoarelor de caldur;

p) mentinerea regimului hidraulic §i termic de functionare, asigurdnd reglarea distribuirii energiei termice in functie de
graficul de sarcini convenit de comun acord cu utilizatorii;

3



q) mentinerea capacititilor de distributie si exploatarea eficientd a acestora, prin urmérirea sistematici a comportirii
echipamentelor energetice si a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativa si cu
costuri minime a reviziilor/reparatiilor curente;

r) indeplinirea indicatorilor de calitate a energiei termice specificati in normativele in vigoare;

s) mdsurarea energiei termice intrate/livrate din aria de deservire, precum si exploatarea, intretinerea, repararea si verificarea
contoarelor de energie termica in conformitate cu cerintele normelor si reglementirile metrologice in vigoare;

t) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numér suficient pentru indeplinirea
activititilor ce fac obiectul serviciului de transport a energiei termice inclusiv a personalului de specialitate autorizat ISCIR;

u) incheierea contractelor cu furnizorii de utilitati, servicii, materiale si piese de schimb, cu respectarea prevederilor legale
privind achizitiile publice de produse si servicii;

v) dezvoltarea/modernizarea, in conditii de eficientd si costuri rezonabile, a statiilor si punctelor termice si a retelei termice
de distributie in conformitate cu programele de dezvoltare/modernizare elaborate de cétre consiliul local sau cu programele
proprii aprobate de autoritatea administratiei publice locale;

w) accesul producitorilor de energie termicd in instalatiile sale in vederea montdrii si citirii contoarelor de energie termica
utilizate la decontare;

X) un sistem prin care sd poatd primi informatii sau sd ofere consultantd si informatii privind orice problemd sau incidente
care afecteazd sau pot afecta siguranta, disponibilitatea si/sau alti indicatori de performanti ai serviciului public de distributie a
energie termice;

y) conventii de exploatare cu dispecerii coordonatori ai surselor de energie termicd, prin care se vor stabili relatiile,
atributiile §i competentele dispeceratelor;

z) va informa operatorii cu care se afla in relatii contractuale referitor la planificarea anuala a reparatiilor/reviziilor ce trebuie
efectuate in statiile termice si retelele termice de distributie.

ART.27.
Anexele 1-13 fac parte integranta din caietul de sarcini.
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ANEXA 2-la caietul de sa

activitatea de distributie a energiei termice

rcini al serviciului public de alimentare cu energie termicd

din municipiul Zaliu,

LISTA PUNCTELOR TERMICE DE DISTRIBUTIE A ENERGIEI TERMICE
ke Energie Energif Energig
s 2 termici termici electrici
Nr. Denumire termicl anuali de varf anuali de
3 punct Adresi punct termic AnPIF instalata . i i
crt. termi livratd livrata pompare
ermic
(W] |GJ] [GJ] [kWh]
Str. Pacii
1 PI 1 (in spatele Policlinicii de 1971 3.7 4023,707 - 16720
stomatologie)
Aleea Astrei
2 PFr2 (intrare din str. Ammésisl) 1975 2,45 690,855 - 31120
3 PT3 Str. Sfanta Vinerl 1975 2,15 1368,763 2 7870
(zona complex comercial)
Str. Simion Barnutiu
4 PT 4 (zona statie PECO) 1975 2,7 4266,553 B 18210
Str. Simion Bamutiu
5 PTS5 (spate bl. SCALA) 1975 3,15 10509,370 - 29400
6 PT7 Spate Cladirea Transilvania 1972 1,35 1557,564 B 14940
Aleea Kiss Karoly i
7 PT9 (intrare din Sfanta Vineri) 1976 2,75 3877,162 13160
Str. Crigan
8 PT 11 (Langa Liceul P edagogic Gh. Sincai) 1975 3,15 16237,186 - 36639
Str. Porolissum
? FLI2 (Langa Sc. Generala Porolissum nr.4) 1975 3.4 2759,233 ) 12624
Str. Porolissum
10 PT 14 (Langa Sp. Vechi) 1979 3,5 2717,363 - 7110
Str. Dumbrava
11 PT 16 (Langa Clinica Ciobanca) 1980 4,7 6481,476 B 12180
Str. Torentului
12 PT 17 (in zona Sc. Nr.7) 1979 3.85 4664,318 - 13312
B-dul Mihai Viteazul
13 PT 18 (Piata Astralis) 1985 1,6 2771,79%4 - 8290
Str. Crigan }
14 PT 21 (Spate Comp. Apa Somes) 1984 34 2625,249 15420
Str. Pictor Ioan Sima
15 PT 37 (Cartier Bradet) 1984 0,95 1063.498 - 13455
Aleea Nucilor
16 PT 38 (Vecinitatea Sc. Avram taneu) 1988 2,15 6200,947 23150
Strada Voievod Gelu
17 PT 39 (Vecinatatea Integrata) 1986 1.7 2361,468 - 6390
Str. Tuliu Coroianu
18 PT 41 (Spate Complex Com. Deva Nord) 1986 2.95 2478,704 - 6015
Str. Ioan Nichita
19 PT 42 (Cartier D-va Nord) 1985 3,15 2039.069 - 12975
TOTAL deluleat 136, 78694,27Y - 378501

TOTAL cumulat







ANEXA 3

la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termici din municipiul Zaliu, activitatea de distributie a

energiei termice

LISTA RETELELOR DE DISTRIBUTIE A ENERGIEI TERMICE

Nr Ti Diametru Anul u?“!jmuli Ti ¢ I_l.ungime
o t- Denumire tronson tronfon nominal Material punerii in e“ P ags: t FORS0M
. [mm] functiune repa.ra[ll termic (traseu)
capitale [m]
1 Retea termicd P23-T1-bl24 PT1 Inc +ace 125 OL 1970 Inc +acc 419
2 Retea termici C1-3 PT1 Inc +ace 150 OL 1970 Inc +acc 213
3 Retea termica C10-12 PT1 Inc +acc 80 OL 1970 Inc +acc 40
Retele in conservare PT1 601
4 Retea termici P1-4 PT2 inc 100 OL 1971 2007 inc 80
5 Retea termica L1 PT2 inc 100 OL 1971 inc 40
6 Retea termica D4 PT2 Ine +ace 80 oL 1971 2007 inc +acc 25
Retele in conservare PT2 395
7 Retea termica C15 PT3 inc 100 OL 1973 inc 244
8 Retea termici B5 PT3 inc 125 OL 1973 Inc 55
Retele in conservare PT3 1713
9 Retea termicd H2 PT4 Inc +acc 80 OL 1974 Inc +acc 114
10 Retea termicd A16 PT4 Inc 150 OL 1974 inc 174
11 Retea termica C22 PT4 inc 100 OL 1974 2004 inc 56
12 Retea termica B24 PT4 inc 125 oL 1974 Inc 205
Retele in conservare PT4 1543
13 Retea termica bl. SCALA PT5 inc 80 OL 1975 inc 89
g | etenteaick zl}?;-ramura VEST fnc 100 oL 1975 2005 fnc 218
g5 § Neiom SRR VEST acc 50 oL 1975 2005 ace 236
16 | Refeatermici APl-ramura EST PT5 fnc 100 oL 1975 ol inc 526
Retele in conservare PTS 1952
Retea termicd CLADIREA N N
17 TRANSILVANIA PT7 Inc 65 OL 1974 2006 Inc 48
Retele in conservare PT7 2553
18 Retea termici A17 PT9 fne 200 OL 1975 inc 30
19 Retea termici !;_?gpost de noapte - 125 oL 1975 Thic +sice 94
20 Retea termicd B26 PT9 ine 100 OL 1975 2006 inc 120
21 Retea termica A33 PT9 fnc 80 oL 1975 2008 inc 60
22 Retea termica B28 PT9 inc 65 OL 1975 Inc 34
23 Retea termic B25 P1Y Tne +ace 65 oL 1975 inc +ace 25
24 Retea termicd B25 PT9 Inc 200 OL 1975 inc 60
Retele in conservare PT9 927
25 Retea termici Lic. Pedagogic PT11 inc 150 OL 1976 2006 inc 80
26 Retea termici Lic. Pedagogic PT11 acc 100 OL 1976 2006 acc 80
27 FINF Ries 3 8L Emilaian nc 150 oL 1976 2004 inc 195
28 | Refea termica Griid. 1. Creangai PT11 inc 80 OL 1976 Inc 215
29 Retea termicd Clubul Copiilor PT11 Inc 65 OL 1976 2006 ing 77
) _Re_(e[e in conservare PT11 ) 4483
Retea termica Sc. Gimnaziala P 3
30 Porolissum PT12 » Inc “15_0 oL 1978 Inc 135
Retele In conservare PT12 1035
31 Retea termici $2-S17 PT14 inc 150 oL 1978 2007 Inc 175
32 Retea termica S25 PT14 inc 150 OL 1978 inc 39
33 Retea termicd P87 PT14 inc 80 OL 1978 inc 75
Retele in conservare PT14 881
Retea termicd D31 - Centru £ i
34 Transfuzii PT16 Inc + acc 100 OL 1979 2006 Inc + acc 153
35 Retea termicd G117 PT16 inc 150 OL 1979 inc 246
36 Retea termicd Grad. Nr.8 PT16 Inc 65 OL 1979 2007 ine 58
37 Retea termica C4 PT16 Inc 150 OL 1979 Inc 65
Retele in conservare PT16 2720




3g | Retea tormicd '];iT“i.f‘“a ose S fric 100 oL 1980 2005 inc 116

39 Retea termici T10 PT17 inc +acc 100 oL 1980 2006 Inc + ace 53

40 Retea termicad T12-T39 PT17 Inc + acce 150 OL 1980 inc + acc 228

Retele in conservare PT17 2415

41 Retea termica G105 PT18 Inc + acc 150 oL 1983 2006 Inc + ace 45

42 Retea termica G105-A24 PTI18 inc + acc 100 oL 1983 inc + acc 120

43 Refea termicd A22 PT18 inc 150 oL 1983 inc 86

44 Retea termica G210 PT18 Inc +acc 100 oL 1983 Inc + acc 20

Retele in conservare PT18 204

45 Retea termici PUBLISERV PT21 Inc + acc 65 OL 1977 2006 inc + acc 177

46 Retea termici N4 PT21 inc 200 oL 1977 inc 86

47 Retea termica F4 PT21 inc 80 OL 1977 inc 10

Retele in conservare PT21 477

48 Retea termici P39 PT37 Inc + ace 125 OL 1983 Inc + acc 139

Retele in conservare PT37 1608

49 | Reteatermic Lic. Sportiv Aviam | §,; 4 g0 100 oL 1984 2008 fnc + acc 225

lancu PT38

50 Retea termica M14 PT38 Inc 125 OL 1984 inc 398

Retele in conservare PT38 1075

51 Retea termica E7 PT39 inc + acc 200 OL 1987 inc + acc 145

52 Retea termicd N9 PT39 acc 65 OL 1987 ace 200

53 Retea termici N113 PT39 inc 80 oL 1987 inc 93

Retele in conservare PT39 1393

54 Retea termici SB8 PT41 Inc + acc 150 OL 1983 2007 fnc + acc 195

55 Retea termici SB8-FSA PT41 inc + ace 100 OL 1983 2007 Inc + ace 167

56 Retea termicd E12 PT41 Inc + ace 50 OL 1983 2007 Inc + acc 50

57 Retea termica D2/A PT41 inc + acc 100 OL 1983 2007 Inc + acc 135

58 Retea termica 1G-1H PT41 fnc + acce 100 OL 1983 2007 inc +acc 64

59 Retea termici 1H-1N PT41 inc + acc 80 oL 1983 2007 inc + acc 185

60 Retea termici B8 PT41 inc 100 oL 1983 Inc 25

Retele in conservare PT41 2096

61 Retea termica SB23 PT42 inc + acc 100 oL 1987 2007 Inc + acc 94

62 Refea temicgE;S-Nss-SBBQ fnc + acc 80 oL 1987 2007 fnc +acc 159
63 Retea termica SB30 PT42 inc 150 OL 1987 inc 143

64 Retea termici SB40 PT42 inc 150 OL 1987 inc 113

Retele in conservare PT42 2154

TOTAL retea 38494

TOTAL retea in conscrvare 30225

3852

TOTAL retera reabilitatd

Semnificatia prescurtarilor este urmatoarea:

Inc-.incalzire
Acc-.apa calda de consum
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ANEXA 6
La caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica din municipiul Zalau,

activitatea de distributie a energiei termice

DESCRIEREA INSTALATIILOR DE DISTRIBUTIE A ENERGIEI TERMICE
DIN MUNICIPIUL ZALAU

Sistemul de distributie a energiei termice din Municipiul Zalau cuprinde:
- puncte termice -19 in functiune si 13 dezafectate;
- module termice- 26 din care 24 in functiune;
- conducte tur — retur de incalzire, in lungime totala de 76,98km
- conducte de apa calda de consum in lungime totala de3 8,494km
- conducte de recirculare, in lungime del,29km
37 buc aparate de masurare a consumurilor de energie electrice in puncte termice, module,

SIP (Statia Intermediara de Pompare).Consumurile tehnologice de energie termica din sistemul de
distributie rezulta din bilantul energetic.

1.Retele termice de distributie( secundare)

Reteaua termica de distributie are o lungime totala de 38,494 km din care in functiune
8,269km si in conservare 30,225 km.

Reteua este realizata din otel, avind diametre cuprinse intre 50 — 200 mm, fiind amplasata
subteran integral.
Lista retelelor de distributie in functiune este prezentata in Anexa 3 la CSD.

Reteua de distributie agent termic( secundar) se afla in proprietatea municipiului Zalau,

Retehnologizare-modernizare.

In perioada 2005 — 2008 s-au realizat lucrari de reabilitare si modernizare a retelelor
secundare; aproximativ 10% din retelele secundare, adica 12,84 km conducta si 3,85km traseu, sunt
realizate din conducte preizolate, cu izolatie din spuma rigida de poliuretan si teava de protectie din
polietilend de mare densitate, amplasate direct in pamant. Aceasta tehnologie noua ofera o serie de
avantaje printre care:

- pierderi minime in transportul caldurii;

- durate de viata de 30 de ani si mai mari;

- siguranta sporitd in exploatare (sistemul de avertizare al eventualelor incidente
inclus in spuma de poliuretan asigurd depistarea rapida si localizarea cu precizie
a acestora);

- eliminarea, practic, a pierderilor de agent termic in retele;

- durata mica de executie a lucrarilor de santier;

- ocuparea unor spatii reduse in teren;

- costuri reduse de intretinere si exploatare a retelelor.

Restul retelelor, 90%, sunt realizate in sistem clasic izolate cu vata minerala si tabla zincata,
amplasate subteran. uzura conductelor de distributie fiind apreciata la 80%, iar starea izolatiei dupa
cum urmeaza:

- foarte buna - 6%
- buna - 0%
- medie - 5%

- slaba si f. slaba - 89%

2. Puncte termice




Punctele termice sunt echipate cu schimbatoare de caldura in placi. Sapte puncte termice au
fost automatizate in perioada 2005 — 2006. In anul 2007, in toate..punctele termice au fost montate
pompe de circulatie cu convertizor de frecventa, pentru reducerea consumului de energie electrica.
Gradul de automatizare al punctelor termice de 32%.

Gradul de contorizare la nivel de puncte termice:
- Pe circuitul primar intrare in PT: 100%
- Pe circuitele secundare:
- pe incalzire - 16%
- pe apa calda — 100%

3. Module termice

In perioada 2005 — 2008 au fost montate module termice pentru alimentarea
consumatorilor situati la distante mari de punctul termic, in scopul reducerii pierderilor de pe
retelele secundare.

Gradul de automatizare al modulelor termice este de 100%.

Gradul de contorizare la module
-contorizare pentru energie termica- 100% pe intrare;

-contorizare 100% pt apa de adaus ( pierderea masica din reteua utilizatorului)
- 4 buc. contoare pt apa rece(SC CASomes) si 5 buc.contoare de apa calda de consum( ale
operatorului) pt blocurile echipate cu module.

Gradul de contorizare la nivel de bransament(utilizator):

- pe incalzire — 77,9%

- pe apa calda — 94.6%

Necesarul mediu de caldura pentru prepararea apei de consum si pentru incalzire:

Necesar de caldura | proiectat Gcal/h 94,89
pentru incalzire
2005 9,1
actual 8
dimensionare 57
Necesar mediu de | proiectat Gcal/h 11,1
caldura pentru apa
weibiba 2005 1,1
actual 1
dimensionare 6,7
Necesar total de | Proiectat Gceal/h 106
caldura
2005 10,2
actual 9
dimensionare 63,7




Incepand cu anul 2002 consumul de energie termica s-a redus substantial, an de an, dat fiind ca:

- aprox. 85% din consumatorii casnici alimentati initial s-au debransat de la sistemul
centralizat si si-au montat centrale de apartament, pe gaze naturale;

- s-a realizat contorizarea de bransament si contorizarea individuala.

2.4.Pierderile totale ale sistemului de distributie:

Pierderea specifica anuala de apa de adaos aferenta retelei termice pentru apa calda raportat
la cantitatea de apa vehiculata in anul 2009 a fost de 0,0055mc/mc de apa vehiculata.

Pierderile totale anuale de caldura aferente sistemului de distributie in anul 2009 au fost de
7057 Geal, ceea ce reprezinta 24% din energia termica intrata in PT.



ANEXA 5
La caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica din municipiul Zalau, activitatea
de distributie a energiei termice
Lista utilizatorilor, cu indicarea caracteristicilor consumului de energie termicd pentru incilzire si
pentru api caldi de consum defalcata pe utilizatori
Utilizator de tip urban
(foloseste energia pentru incalzirea locuintei, birourilor institutiilor, a obiectivelor social-culturale si pentru
prepararea apei calde de consum)
Utilizator de tip industrial (foloseste energia in scopuri tehnologice)- nu este cazul

Utilizator de tip comercial ( foloseste energia pentru incalzirea spatiilor comerciale si apa calda de consum- sunt inclusi la utilizatori
de tip urban in cadrul PT —urilor de la care sunt alimentati. In anexa 8 sunt mentionati ca utilizatori, cu aparatele de masura

aferente(contori), iar cei necontorizati sunt inclusi la furnizare in anexa 3

Puterea termici Energie Temperatura
N :l' !Mo::: Tip instalata termici livrata s GEciit
ot | face Adrus agent MW] 1GJ] peimar
distributia termic
Ine. ace Inc +ace Tur Retur
) PT 1 Str. Pacii (;TD i;:::;iz;:;lclmmﬂ de In : 5.99 2.16 4023,707 130 65
Aleea Astrei Inc+acc
2 PT2 (intrare din str. Armoniei) 282 120 690,855 130 65
Str. Sfinta Vineri Inc+acc
3 PT3 Cihin. oorples soimerciil) 4,85 2,50 1368,763 130 65
4 PT 4 S&f;’:;;?ﬁf’&'g‘; e R 2,62 4266,553 130 65
— : TS
5 PT5 5(‘;;';“;;’“821’;‘5“ netace | 4 123 10509,370 | 130 65
Inc+ace
6 PT7 Spate Cladirea Transilvania 393 1,02 1557,564 130 65
i ar:!
7 PT9 (i v‘:}:ﬁfggﬁ:’(’%m) Inctace |, o8 1,80 3877,162 130 65
Str. Crisan Inc+ace
8 PT 11 (Langa Liceul Pedagogic Gh. 4,27 0,68 16237.,186 130 65
Sincai)
i Inc+a
9 priz | St P"'“";i‘:;‘}igf;fr% Cemaran: | TR L gay 2,78 2759,233 130 65
i Inc+
10 PT 14 Uf;;;g;“:f:gi) orace | 456 2,12 2717.363 130 65
Str. Dumbrava Inctace
11 PT 16 (Lang Clinica Ciobanca) 6,38 3.29 6481.476 130 65
12 PT 17 (iiu;;;::g:tﬁ?;) bohaed | &g 3,39 4664,318 130 65
s ihai Vi +
13 PT 18 B ‘t‘lﬂiﬁ“ﬁ t:;‘:f;;’“' Inctace |5 o3 1,17 2771,794 130 65
Str. Crigan Inct+ace
14 PT 21 (Spate Comp. Apa Somes) 4,67 2,18 2625.249 130 65
15 PT 37 S“{‘CP;‘J'_::]?‘;’I g’;‘;’:iz')ma ot | guas 137 1063,498 130 65
Aleea Nucilor Inctace
B =138 (Vecindtatea Sc. Avram lancu) 20 053 6200,947 sz Gs
i Inc+ace
17 PT 39 (f‘,‘;i‘fm"afe‘;‘;ﬁfeg‘;g) e 2,90 2,07 2361.468 130 65
Str. luliu Coroianu Inc+acc
18 PT 41 (Spate Complex Com. D-va Nord) 5.82 3.80 2478.704 130 65
19 | praz e v i 5 Inetace | 5 481 2039,069 | 130 65
. g . 3 Inc+ace
20 M1 Colegiul National Silvania (Centru } 0,51 4247 464 130 65




Inctace

Sc. Gimnaziala S Barnutiu -
21 M2 (BdulMitai Viteazu) 0257 2815,707 130 65
2 M3 Sc. GtmnaZI?Iﬁ'Iul_lu Maniu (B-dul Inc+ace 017 2887321 130 65
Mihai Viteazu)
Sc. Gimnaziald Corneliu Coposu Inc+ace
23 M4 fi B 0,17 2981,068 130 65
24 M5 Grup Se. Mihai Viteazul (str. Tudor | Inctace | g 0,128 5916,268 130 65
Viadimirescu)
25 M6 Gridinipanr. 2 ctee | 519 0,128 1058 645 130 65
(str. Picii)
Gridinita nr. 1 Inctace
26 M7 (atr. Gh. Doja) 0,17 0,1 1681,277 130 65
Gradinitanr. 11 Inc+acc
27 M8 (str. Sfinta Vineri) 0,128 0,08 1157,010 130 65
Gradinita nr. 10 (str. Torentului — Inc+ace
28 M9 o A 034 0,1 855,018 130 65
29 M10 DSP Silaj (Centru) ot | o 0,1 168,363 130 65
30 Mi1 Gradinifa VOINICEL Wetaet | o 0.1 1958481 130 65
(Aleea Toamnei)
CASA DE CULTURA A Inc+acc
31 M13 S CATELOR e 9 M 0214 0,11 51,977 130 65
Grup Sc. Voievod Gelu Inc+acc o
32 M14 (st Simion Bemutin) 0,34 0,429 6112,228 130 65
33 Mi1s1 | CaminSILCOTUBsibl GD7(str. | Inctace | 559 034 980,490 130 65
Meteorologiei)
34 Mi6 Casa Municipald de Cultura motees: | 047 0,06 428,933 130 65
(Str. Corneliu Coposu)
BlL. GD6 Inc+ace
35 MI15.2 (str. Moteorologiel) 0,17 0,128 260,171 130 65
36 M24 STRAND L 0,17 0,128 28,806 130 65
BL. N7 Inc+ace -
37 M20 (S8 pol. Pretoriai 0,17 0,128 291,624 130 65
38 M21 BLNIO,N 11 hetess | e 0,128 662,647 130 65
(str. Crigan)
BLE 9/A Inc+ace
39 M22 (i Velerod Gt 0,17 0,128 372,008 130 65
GARDA FINANCIARA Inc+ace
40 M19 Sacth P> (P4 Tl Manit) 0,17 210,011 130 65
i i - Inc+acc
41 M15.11 Gradinita G. LAZAR 0,06 0,085 612,026 130 65
42 M15.12 Scola G. LAZAR BOtE | i 0,147 1738,873 130 65
Schimbator Inc+acc
{3 | e caktan GRADINITA 5 0,17 0,085 561,619 130 65
asimilat cu

modul




ANEXA 7

la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica din municipiul Zaldu, activitatea de distributie a energiei
termice B

DIAGRAMELE DE VARIATIE A PUTERII CONSUMATE DE POMPELE DE CIRCULATIE

Baureihe-Grile Tipo Nanndrehzahl karl.i al rotazione nom. | Laufrad-g o girante
Type-Siza Serie Nom. speed N Impelier dia. Waaier o
Modéls Tipo Vitesse nom, Revoiuclones nom. Diamétre de roue @ rodete
Etaline 80-160 2609 1/min 174 mm KSB b‘
Projekt Progelto Angsbots-Nr.  N° offerta Pos.-Nr. N° pos
Project Projekt Quotation No.  Offertenr. tem No. Pos. nr. .
Projel Proyeclo N defofffe N oferta N de pos. N de art g_rsész;mg:a;duﬂ
Johann-Klein-Stralle 9
ZALAU 6 87227 Frankenthal
0 . . ) 200 ) US.gpm 400 . ) . 600
O ., , 10 Mgpm 200 , 30 40 50
| l | ] u '8 I -
35 Qmin =i :
i 50 [%]
a n
™~
\“\
73
- o 30 k‘.
Forderhdhe
TDH
Hauteur S~ L
Prevalenza m : ft
Opvoerhoogte
Altura ~@\
25 S :
1 Nl _[ 80
; i\ n=2609"
20 L | 0 . -
0 20 m*h 40 60 80 100 120 140
0 10 Is . - 20 30 40
16
! | | e
v |
10 /r/ _
NPSHg —a ft
O //
m -
- i
_____,...--""" |
0 0
” 1 0 |
| n=2609- 15
o e |
_J""—‘ I i
10 P /’ ] L
e hp
Leistungsbedarf //
Power Input g | E
Puiss. abs. 8 — ] |
Potenza ass. -~ - 10
Opgenomen KW L~ |
vermogen A | |
Potencia nec. > i
6
’//
P -
[
=
b ]
3 ]
o 20 m*h 40 60 80 100 120 140
Férdermenge/Flow/Débit/Portata/Capaciteit/Caudal 2 L

Laufradaustrittsbreite/Impeller outiet widthFLsr ur ala sortne de la roue 21 mm

Luce delta girante/Waaier uittredebre; de salida 21 mm Aus Kurve K1146.452/009 gerechnel

T27-Bukarest, Raluca Scava, 2007-05-21
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ANEXA 11 la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica din municipiul Zaldu, activitatea de distribu
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ANEXA 13 -la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie
termici din municipiul Zalau, activitatea de distributie a energiei termice

Indicatorii tehnico-economici aprobati si realizati (2009)

UM. Cantitatea
Nr. )
ot Indicator Aprobata Realizata 2009
prin BVC
1. | Energie termica intrata in PT Geal/an |- 35580 29 051
1.1. | Energie termica facturata la populatie | Geal/an 4980 3825
1.2. | Energie termica facturata la unitati Gcal/an 21 100 18 169
-unitati bugetare 20 740 17 860
-agenti economici 360 309
2. | Pierderi energie termica in distributie Gcal/an 9500 7 057
3 | Costuri totale anuale Lei 2695368 3691033
4 | Costul energiei livrate Lei/Gceal 103,35 167,82
5 | Venit net actualizat lei - -1417953

*_raportat la cantitatea de energie intrata in sistemul de trans
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ANEXAnnnélmzaHCLnnﬁﬁﬁm“LEZ?bm

CAIET DE SARCINI
al serviciului public de alimentare cu energie termicii din municipiul Zalau, activitatea de furnizare a energiei
termice

Avand in vedere prevederile art. 23 alin. (4) din Legea serviciilor comunitare de utilititi publice nr. 51/2006, ale art. 9, lit. ¢)
din Legea serviciului public de alimentare cu energie termici nr. 325/2006,
ale art.2, lit. 1-3 din Ordinul nr. 92/2007 pentru aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu
energie termica

S-a elaborat prezentul Caig:{?d%‘_ﬁarcini ‘pentru activitatea de furnj a energiei termice din cadrul serviciului public de
alimentare cu energie tenazﬁfiidin municipiul Zalau.
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CAP. 1

——

ART. 1
Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de des
serviciului de alimentare cu energie termica in sistem centrali
functiondrii acestui serviciu in conditii de eficient4 si siguran

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnicé si de referinti in vederea stabilirii conditiilor
specifice de desfasurare a activitatii de furnizare a energiei termice din cadrul serviciului de alimentare cu energie termici in
sistem centralizat, indiferent de tipul de gestiune si constituie ansamblul cerintelor tehnice de bazi.

ART. 3

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic
si de performanté, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la prescriptii de proiectare i de calcul, la verificarea, inspectia si conditiile
de receptie a lucrarilor, precum i la tehnici, procedee i metode de exploatare, reparare si intretinere, precum si la alte conditii
cu caracter tehnic, in functie de actele normative si reglementirile, in legéturd cu desfisurarea serviciului.

(3) Caietul de sarcini precizeazd reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea
incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii serviciului respectiv si care sunt in vigoare.

ART. 4
Terminologia utilizata este cea din regulamentul serviciului public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat —

transport, distributie si furnizare din municipiul Zalau, aprobata prin HCL. |
CONTRASEMNEAZA |

CAP.2 . |

i

Cerinte organizatorice minimale SE Cﬁ\é_\" z‘fi'R
TA'STELIAN |

ART. 5 POTQQW

Operatorii de servicii de alimentare cu energie termica in sistem centralizat vor asigura’ y

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii, protectia muncif; gospodarirea
apelor, protectia mediului, urmdrirea comportarii in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor cu personal autorizat, in functie de complexitatea instalatiei si specificul
locului de munca;

c) personal de interventie operativi;

d) conducerea operativi prin dispecer;

e) inregistrarea datelor de exploatare si evidenta lor;

f) analiza zilnica a modului in care se respectd parametrii, incarcarile agregatelor din punct de vedere termic si electric,
realizarea normelor de consum, stabilirea operativa a masurilor ce se impun pentru eliminarea abaterilor fata de cele de proiect
sau din actele normative in vigoare, incadrarea in norme si evitarea oricarei forme de risipa;

g) claborarea programelor de mdsuri pentru incadrarea in normele de consum de combustibil si energie electrica si pentru
rationalizarea acestor consumuri;

h) realizarea conditiilor pentru prelucrarea automata a datelor referitoare la functionarea economica a centralelor termice;

i) statistica incidentelor, avariilor si analiza acestora;

J) lichidarea avariilor in maximum 72 de ore de la producerea evenimentului;

e\a |activitatii de furnizare a energiei termice din cadrul
;stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare

==l




k) cel putin puterea termicd minima tehnologica pentru incilzire, la utilizatorii de tip urban, cu exceptia urmatoarele
categorii de consumatori, daca se afld in administrarea autoritatii administratiei publice locale:

- spitale;

- policlinici;

- camine de batrani;

- leagine de copii;

- gradinite;

- crese;

- camine pentru persoane cu handicap;

- centre de resocializare minori;

- scoli;

) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu terti i aprobarea acestora de catre
administratia publici locala;

n) executarea in bune conditii si la termenele previzute a lucrérilor de reparatii care vizeaza functionarea economicd §i
siguranta in exploatare;

0) elaborarea planurilor anuale de investitii pe categorii de surse de finantare si aprobarea acestora de catre administratia
publici local;

p) corelarea perioadelor si termenelor de executie a investitiilor si reparatiilor cu planurile de investitii si reparatii ale tuturor
furnizorilor de utilitati, inclusiv cu programele de reabilitare si dezvoltare urbanistica ale administratiei publice locale;

q) initierea i avizarea lucrérilor de modernizari si de introducere a tehnicii noi pentru imbunititirea performantelor tehnico-
economice ale agregatelor;

r) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 6
Efectuarea serviciului se va realiza prin :
Furnizarea energiei termice se va face 24 ore din 24 pe intreg anul, mai putin 30 zile din trim.I1I cand este programata oprirea

pentru reviziii — reparatii

ART.7
Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in regulamentul serviciului.

ART. 8.

Conditiile de realizare a reparatiilor (curente si capitale), a investitiilor, precum si a altor cheltuieli pe care le va face
operatorul, specificindu-se modul de aprobare si decontare a acestora in cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea publica
locald si operator, se stabilesc de catre Primaria Municipiului Zalau prin Contractul de delegare a gestiunii.

CAP.3
Serviciul de alimentare cu energie termici in sistem centralizat.Furnizarea energiei termice

ART. 9
Operatorul are permisiunea de a desfiasura activitatea de furnizare a energiei termice, in conditiile legii, la tarife
reglementate, utilizatorilor de energie termica de tip agricol, industrial, comercial si urban, upa caz , amplasati pe teritoriul
municipiului Zalau.
ART.10
(1) Principalele date aferente agentilor termici ce fac obiectul serviciului de furnizare a energiei termice sunt cele din anexa

nr.1.

(2) Datele aferente grupurilor de masurd pe baza cirora se face facturarea energiei termice furnizate sunt cele din anexa nr. 2.
(3) Datele aferente utilizatorilor necontorizati sunt cele din anexa nr. 3
(4) Lista punctelor si modulelor termice din care se face distributia de agent termic este prezentatd in anexa nr. 4.
ART. 11
Costurile de exploatare §i personalul necesar vor fi calculate pe baza parametrilor tehnici din pezentul caiet de sarcini.
ART.12.
Descrierea instalatiilor, starea fizica i gradul de automatizare a acestora sunt prezentate in anexa nr.5
ART.13.
Graficul de variatie a puterii nou-racordate in ultimii 5 ani : nu au fost racordati consumatori in ultimii 5 ani.Operatorul va tin
evidenta consumatorilor nou racordati anual si va intocmi grafic de variatie.
ART.14.
Graficul de variatie a puterii termice aferente consumatorilor deconectati in ultimii 5 ani este prezentat in anexa 6.
Operatorul va tine evidenta consumatorilor deconectati anual anual si va intocmi grafic de variatie.
ART.15.
Graficul de variatic a ratei de suportabilitate in ultimii 5 ani, se calculeaza conform prevederilor art. 6.3.5 din anexa 1
Hotardrea Guvernului nr. 246/2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitar
de utilititi publice.
ART.16 .




Programul de dezvoltare, modernizare si contorizare a SACET se realizeaza de autoritatea publica locala , cu consultarea
operatorului si se aproba prin HCL.

ART.17

Situatia acordérii subventiilor i cuantumul acestora in ultimii 5 ani sunt prezentate in anexa 7.

Operatorul va intocmi sitauatia anuala a subventiilor acordate si cuantumul acestora.

ART.18.
(1) Pretul de vinzare a energiei termice este pretul stabilit in contractul de delegare a serviciului.
(2) Pretul de vanzare a energiei termice se stabiliste, ajusteaza si modifica pe baza metodologiilor aprobate de
autoritatea de reglementare competenta;preturile locale de vinzare a energiei termice se aproba de catre autoritatea de
reglementare competenta si de catre consiliul local prin HCL.

ART.19
Prognoza privind evolutia activititii de furnizare a energiei termice §i propunerile de masuri necesar a fi luate de catre
autoritatile administratiei publice locale vor fi intocmite de catre operator, in conformitate cu programul de dezvoltare,

modernizare si contorizare a SACET

ART.20.(1)Prestarea activitatii se va desfasura cu respectarea prevederilor legislatiei de mediu, protectiei si securitatii muncii
sanatatii si prevenirii si stingerii incediilor, in vigoare, astfel:

-Legea nr. 265/29.06.2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 195/22.12.2005 privind protectia
mediului , cu modificari si completari ulterioare

-Legea nr. 426/18.07.2001 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 78/16.06.2000 privind regimul deseurilor,
cu modificarile si completarile ulterioare;

-Hotérérea de Guvern nr. 856/16.08.2002 privind evidenta gestiunii deseurilor i pentru aprobarea listei cuprinzdnd deseurile,
inclusiv deseurile periculoase , cu modificarile si completarile ulterioare;

-Legea nr. 319/2006 - Legea securitatii si sanatatii in munca cu modificarile si completarile ulterioare

-Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 319 / 2006, aprobate prin HG nr. 1425 / 2006 cu modificarile si
completarile ulterioare

-Legea nr. 307 din 12 iulie 2006 privind apédrarea impotriva incendiilor, cu modificarile si completarile ulterioare

-Legea 481/2004 privind protectia civila;

-Ordinul 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de protectia impotriva incendiilor

precum si alte legi si reglementari in vigoare specifice domeniilor.
(2) Operatorul va obtine, detine si respecta toate autorizatiile/acordurile/avizele prevazute de legile si reglementarile in vigoare pentru

desfasurarea activitatii.
ART. 21

Prestarea activititii de furnizare a energiei termice se va efectua astfel incét sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei furnizari corecte a energiei
termice;

b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne si actualizarea documentatiei;

c) respectarea contractelor de vinzare-cumpirare, respectiv de furnizare, aprobate de autoritatea competenta;

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

e) urmirirea permanenti a parametrilor de furnizare a energiei termice;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate a energiei termice specificati in normativele in vigoare;

g) misurarea energiei termice intrate/livrate din aria de deservire, precum si exploatarea, intretinerea, repararea i verificarea
contoarelor de energie termica, in conformitate cu cerintele normelor si reglementirile metrologice in vigoare;

h) asigurarca, pe toati durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numadr suficient pentru indeplinirea
activitatilor ce fac obiectul serviciului de furnizare a energiei termice, inclusiv a personalului de specialitate autorizat
metrologic;

i) furnizarea continui a energiei termice citre urmitoarele categorii de consumatori, dacé se afla in administrarea autoritatii
administratiei publice locale:

- spitale;

- policlinici;

- camine de batrani;

- leagéne de copii;

- gradinite;

- crese;

- camine pentru persoane cu handicap;

- centre de resocializare minori;

- scoli;

j) urmirirea si inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de furnizare a energiei termice aprobati. Urmdrirea
si inregistrarea indicatorilor de performanti se va face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate;

k) un sistem prin care sd poatd primi informatii sau si ofere consultanta si informatii privind orice problema sau incidente
care afecteazi sau pot afecta siguranta, disponibilitatea gi/sau alti indicatori de performanti ai serviciului public de alimentare
cu energie termicé;

I) ca factura emisd utilizatorului de cétre furnizor, in vederea incasirii contravalorii energiei termice furnizate, sd contind
suficiente date pentru identificarea locului de consum si pentru justificarea valorii totale, respectdnd orice instructiune/cerinta

-
e



aplicabild, emisa de autoritétile competente. fn mod obligatoriu, factura emisd unui utilizator de catre furnizor, in vederea
incasarii energiei termice furnizate, va evidentia separat cantititile de energie pe tipuri de consum (incilzire, respectiv apa
calda de consum), precum si pretul cu baza legala. Factura nu va contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau
terti; acestea se vor factura separat;

m) instituirea i aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementirile noi ce privesc energia
termici si modificérile survenite la actele normative din domeniu;

n) informarea utilizatorilor cu care se afla in relatii contractuale despre:

- planificarea anuala a reparatiilor/reviziilor ce se vor efectua la instalatiile de producere/transport/distributie a energiei
termice;

- data intreruperii furnizirii energiei termice pentru incélzire si apa calda de consum;

- data reludrii furnizarii energiei termice pentru incilzire si apa caldd de consum;

o) verificarea si certificarea de catre utilizatori a furnizarii corecte a energiei termice pentru incilzire si apa calda de consum
dupi:

- reparatii planificate;

- reparatii accidentale;

p) trebuie sa instituie un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile facute de utilizatori
in legétura cu calitatea serviciilor, calcularea si/sau facturarea consumului;

q) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de incidentele care au produs intreruperea alimentarii cu
energie termica. in acest scop furnizorul asigura existenta unor centre de preluare a reclamatiilor telefonice;

r) bilantul energiei termice la intrarea si la iegirea din sistemul de distributie pentru care realizeaza serviciul de furnizare;

s) reducerea debrangérilor si deconectarilor de la sistemul centralizat de furnizare a energiei termice.
ART. 22

La solicitarea ficuta de orice persoand fizica sau juridica cu privire la realizarea unui nou bransament termic sau modificarea
unui racord existent la reteaua termicd, furnizorul va proceda astfel:

a) va analiza cererea de racordare si va intocmi documentatia tehnica necesari, pe baza unei proceduri proprii. Procedura va
include precizari cu privire la modalitatea §i termenul pentru emiterea avizului;

b) va verifica daca lucrarea este cuprinsa in planul de urbanism al localitétii si/sau are asigurata finantarea, dupa caz;

¢) va obtine avizul producatorului pentru realizarea brangamentului termic la puterea termica solicitata;

d) va realiza lucrarea daca sunt indeplinite conditiile de la lit. b) si c) sau va amana executarea, solicitdnd autoritatii
administratiei publice locale trecerea in planul de urbanism si in buget 2 acestei lucrdri.
ART.23.
Anexele 1-7 fac parte integranta din caietul de sarcini.



ANEXA 1-la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termici din municipiul
Z.alau, activitatea de furnizare a energiei termice

Defalcarea agentilor termici pe utilizatori

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmitoarea:
A - Debit mc/h

B - Temperatura grade C

C - Presiune Pa

D - Energie termicé anuala livratd [GJ]

E - Puterea termicé instalata [MW]

Nr. | Denumire Tip Adresa Abur Apa fierbinte | Apa calda Apa calda de consum
crt | utilizator utilizator ABJdDEA |D ElA D E Debit B D

de

varf

mc/h
1 Populatie urban S 109 | 14122 | 5 45 55 | 1892
2 Ag.bugetari | urban -l === - 596 | 74010 | 15 | 10 55 | 766
3 Ag.econom. | urban -l - - - - 10 1289 |2 - - -
4 Soc. Com. industriali = =]-]-|-|65 |27277 | 3 | - - - - - -
TOTAL -l -1-]-]- 27277 89421 2658




ANEXA 2-la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termica din municipiul Zalau, activitatea de furnizare a energiei termice Grupurile de masurare
a energiel termice pe baza cérora se face facturarea energiei termice furnizate

Nr. |Denumire utilizator Tip Denumire  |Pierderi |Pierderi  |Tip masura Debit Data Data Denumire
ort, agent tronson masice  |anuale nominal punerii scadenta statie/
termic furnizare anuale  |energie grup in la centrala Tip masura in PT sau
(t)/%* (GJ)/%* masura functiune  |verificare termica modul
1|Profilglas incalzire contor de energie termica 32 Feb-09 2010|PT-1 contor de energie termica
2|Publiserv apometre incalzire contor de energie termica 32 2004 2010|PT-2 contor de energie termica
3[Multinvest incalzire contor de energie termica 25 2009 2010|PT-5 contor de energie termica
4|Lic.APl-noua -incalzire incalzire contor de energie termica 80 2004 2010(PT-5 contor de energle termica
5|Lic.APl-veche-incalzire incalzire contor de energie termica 80 2004 2010|PT-5 contor de energie termica
6|LicAPI  -apacalda apa calda contor de apa calda 40 2004 2010{PT-5 contor de energie termica
7|Univ.B.B.(prin API veche) incalzire contor de energie termica 65 2004 2010|PT-5 contor de energie termica
8|Lic. Ref(prin APlveche) incalzire contor de energie termica 40 2008 2010|PT-5 contor de energie termica
9]Ocalul Silvic incalzire contor de energie termica 25 2005 2010|PT-7 contor de energie termica
10{Volksbank incalzire contor de energie termica 25 2007 2010|PT-7 contor de energie termica
11|Birouri parcari (DGADP) incalzire contor de energie termica 25 2009 2010|PT-7 contor de energie termica
12{Camin noapte incalzire contor de energie termica 40 2005 2010{PT-9 contor de energie termica
13|Gradinita nr.8 incalzire contor de energie termica 65 2004 2010|PT-11 contor de energie termica
14|Lic.Pedagogic incalzire contor de energie termica 150 2004 2010|PT-11 contor de energie termica
15|Lic.Peda.  -apacalda apa calda contor de apa calda 80 2004 2010(PT-11 contor de energie termica
16{Col.Teologic incalzire contor de energie termica 65 2005 2010|PT-11 contor de energie termica
17]Col.Teologic- apa calda apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|PT-11 contor de energie termica
18]Sc.gen EMINESCU incalzire contor de energie termica 150 2004 2010|PT-11 contor de energie termica
19|Speranta (prin Eminescu) incalzire contor de energie termica 80 2004 2010|PT-11 contor de energie termica
20|Palat copil incalzire contor de energie termica 40 2004 2010|PT-11 contor de energie termica
21|Sc.gen.nr.4 incalzire contor de energie termica 80 2004 2011|PT-12 contor de energie termica
22|Sc.gen.nr.4- atelier incalzire contor de energie termica 65 2004 2010|PT-12 contor de energie termica
23|Centru transfuzil incalzire contor de energie termica 40 2004 2011|PT-16 contor de energle termica
24|Gradinita nr.8 incalzire contor de energie termica 65 2004 2010|PT-16 contor de energie termica
25|Lic.de arta "l. Sima" incalzire contor de energie termica 80 2004 2011|PT-17 contor de energie termica
26|Gradinita nr.7 incalzire contor de energie termica 40 2004 2010{PT-18 contor de energie termica
27|Publiserv incalzire contor de energie termica 40 2004 2010|PT-21 contor de energie termica
28|A.R.S-Tisa(prin Publis) incalzire contor de energie termica 25 2006 2010|PT-21 contor de energie termica




29|Sc.gen.Alancu incalzire contor de energie termica 80 2004 2010(PT-38 contor de energie termica
30/Sc.gen.A.lancu-apa calda apa calda contor de apa calda 40 2004 2010|PT-38 contor de energie termica
31lanus incalzire contor de energie termica 25 2007 2011|PT-7 contor de energie termica
32G.S.M.Viteazul incalzire contor de energie termica 65 2005 2011|Modul contor de energie termica
331G.5.V.Celu incalzire contor de energie termica 65 2006 2011 Modul contor de energie termica
34|Gradinita nr,1 incalzire contor de energie termica 40 2005 2011{Modul contor de energie termica
35|Gradinita nr.1 |apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|Modul contor de energie termica
36|Gradinita nr.2 incalzire contor de energie termica 40 2006 2011|Modul contor de energie termica
37|Gradinita nr.3 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010{Modul contor de energie termica
38|Gradinita nr.5 incalzire contor de energie termica 40 2007 2011|Modul contor de energie termica
39|Gradinita nr.10 incalzire contor de energie termica 40 2005 2011{Modul contor de energie termica
40|Gradinita nr.11 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010{Modul contor de energie termica
41|Gradinita nr.12 incalzire contor de energie termica 50 2008 2012|Modul contor de energie termica
42|S.C. Verozal incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|Modul contor de energie termica
43]S.6. Gh. Lazar incalzire contor de energie termica 40 2008 2012|Modul contor de energie termica
44(5.G.C.Coposu incalzire contor de energie termica 40 2004 2011|Modul contor de energie termica
45]8.G.|.Maniu incalzire contor de energie termica 40 2004 2011|Modul contor de energie termica
461S.G.S.Bamutiu incalzire contor de energie termica 40 2004 2011|Modul contor de energie termica
47|Colegiul N.S. incalzire contor de energie termica 65 2004 2011|Modul contor de energie termica
48|Casa de cultura M. incalzire contor de energie termica 40 2005 2011|Modul contor de energie termica
49|Casa de cultua S. incalzire contor de energie termica 32 2006 2011|Modul contor de energie termica
50]8.C. Meteora incalzire contor de energie termica 25 2006 2010|Modul contor de energie termica
51|Directia pt.sport incalzire contor de energie termica 32 2008 2011{Modul contor de energie termica
52|Garda Financlara incalzire contor de energie termica 25 2005 2010|Modul contor de energie termica
53|Partidul Democrat incalzire contor de energie termica 32 2005 2010| Modul contor de energie termica
56(Camin silcotub incalzire contor de energie termica 65 2006 2010|Modul contor de energie termica
57 |Camin silcotub apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|Modul contor de energie termica
58|GD7 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|Modul contor de energie termica
59|GD7 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010|Modul contor de energie termica
60|GD6+GDS incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|Modul contor de energie termica
61|GD6+GD5 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|Modul contor de energie termica
62|N9+10+11 incalzire contor de energie termica 40 2008 2010|Modul contor de energie termica
63|N9+10+11 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|Modul contor de energie termica
64[N9 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|Modul contor de energie termica
65|N9 apa calda contor de apa calda 32 2008 2010|Modul contor de energie termica




66[N10 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010{Modul contor de energie termica
67|N10 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|Modul contor de energie termica
BBIN11 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010{Modul contor de energie fermica
69[N11 apa calda contor de apa calda 32 20086 2010[ Modul contor de energie termica
T0|N7 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|Modul contor de energie termica
TAINT apa calda contor de apa calda 32 2006 2010| Modul contor de energie termica
72|E9A incalzire contor de energie termica 40 2006 2010| Modul contor de energie termica
73|E9A apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|Modul contor de energie termica
74|B1.24 Incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-1 contor de energie termica
75|C 1-3/C incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-1 contor de energie termica
76|C 11 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-1 contor de energie termica
77|1C 11 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010|PT-1 contor de apa calda
78{C 12 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-1 contor de energie termica
79|C 12 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|PT-1 contor de apa calda
80|P 14 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-1 contor de energie termica
81|D 4/C incalzire contor de energie termica 40| 2005 2010|PT-2 contor de energie termica
82|L 1/A incalzire contor de energie termica 32 2005 2010(PT-2 contor de energie termica
83|C 15/B incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-3 contor de energie termica
84|A 16 incalzire contor de energie termica 40 2004 2010|PT-4 contor de energie termica
85|C 18/B incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT4 contor de energie termica
86|C 18/B apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|PT-4 contor de apa calda
87|C 22/A incalzire contor de energie termica 32 2004 2010|PT-4 contor de energie termica
88|C 22/8 incalzire contor de energie termica 32 2004 2010(PT+4 contor de energie termica
89|C 23/8 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-4 contor de energie termica
90{C 23/D incalzire contor de energie termica 32 2004 2010(PT-4 contor de energie termica
91[H 1 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-4 contor de energie termica
92|H 1 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|PT-4 contor de apa calda
93|H 3 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-4 contor de energie termica
94|H 3 apa calda contor de apa calda 32 2005 2010(PT-4 contor de apa calda
95(H 4 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-4 contor de energie termica
96|H 5 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-4 contor de energie termica
97]H 5 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010|PT-4 contor de apa calda
98[H 7 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-4 contor de energie termica
99|A13A incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-9 contor de energie termica
100]A13A apa calda contor de apa calda 40 2005 2010(PT-9 contor de apa calda




101

A 31433 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-9 contor de energie termica
102|A 35 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-9 contor de energie termica
103|B 25 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-8 contor de energie termica
104|825 apa calda contor de apa calda 40 2006 2010|PT-9 contor de apa calda
105|B 26 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-9 contor de energie termica
106|B 26 apa calda contor de apa calda 40 2006 2010|PT-9 contor de apa calda
107|B 28 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-9 contor de energie termica
108|B 35 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010(PT-9 contor de energie termica
109|B 35 apa calda contor de apa calda 40 2006 2010(PT9 contor de apa calda
110{S 10 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-14 contor de energie termica
111]514 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-14 contor de energie termica
112|S 25 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-14 contor de energie termica
113|C 4 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-16 contor de energie termica
114|C 4 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|PT-16 contor de apa calda
115|D6 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-16 contor de energie termica
116]D13 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010|PT-16 contor de apa calda
117|D 14 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-16 contor de energie termica
118(D 30 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-16 contor de energie termica
119|D 30 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010|PT-16 contor de apa calda
120{T 12 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-17 contor de energie termica
121|712 apa calda contor de apa calda 32 2005 2010(PT-17 contor de apa calda
122|T 14 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010(PT-17 contor de energie termica
123|T 14 apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|PT-17 contor de apa calda
124|T 15 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-17 contor de energie termica
125|T 16 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-17 contor de energie termica
126|T 16 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|PT-17 contor de apa calda
127|T 19 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-17 contor de energie termica
128(T 21 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010(PT-17 contor de energie termica
129|T 29 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-17 contor de energie termica
130G 105/A incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-18 contor de energie termica
131|G 105/A apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|PT-18 contor de apa calda
132|G 105/B incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-18 contor de energie termica
133|G 105/8 apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|PT-18 contor de apa calda
134{1JGCLA incalzire contor de energie termica 40 2003 2010|PT-21 contor de energie termica
135 JGCLA apa calda contor de apa calda 40 2003 2010|PT-21 contor de apa calda




136|N 1 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010(PT-21 contor de energle termica
137|IN1 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010(PT-21 contor de apa calda
138|N 2 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010{PT-21 contor de energie termica
139IN 2 apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|PT-21 contor de apa calda
140N 4 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-21 contor de energie termica
141|N 4 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010(PT-21 contor de apa calda
142|P 39 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-37 contor de energie termica
143|P 39 apa calda contor de apa calda 40 2005 2010|PT-37 contor de apa calda
144|M 14 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-38 contor de energie termica
145|M 14 apa calda contor de apa calda 40 2006 2010{PT-38 contor de apa calda
146|E 5 lincalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-39 contor de energie termica
147|E7 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-39 contor de energie termica
148|E 7 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010{PT-39 contor de apa calda
149|N 5 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|PT-39 contor de apa calda
150|N 9 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|PT-39 contor de apa calda
161|N 113 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-39 contor de energie termica
152|B 8 |incalzire contor de energie termica 32 2006 2011|PT-41 contor de energie termica
153|D 2/A incalzire contor de energie termica 40 2006 2011|PT-41 contor de energie termica
154|D 2/A apa calda contor de apa calda 25 2006 2010|PT-41 contor de apa calda
155|E 12 incalzire contor de energie termica 32 2005 2011|PT-41 contor de energie termica
156|E 12 apa calda contor de apa calda 40 2005 2010|PT-41 contor de apa calda
157|F 8/A incalzire contor de energie termica 32 2006 2011|PT-41 contor de energie fermica
158|1G apa calda contor de apa calda 40 2006 2010|PT-41 contor de apa calda
159|GN 2 incalzire contor de energie termica 40 2005 2011|PT-41 contor de energie termica
160|GN 2 apa calda contor de apa calda 40 2005 2010|PT-41 contor de apa calda
1611 H incalzire contor de energie termica 32 2005 2011|PT-41 contor de energie termica
1621 H apa calda contor de apa calda 40 2005 2010(PT-41 contor de apa calda
163{1J incalzire contor de energie termica 32 2004 2011{PT-41 contor de energie termica
164]1J apa calda contor de apa calda 40 2004 2010|PT-41 contor de apa calda
165{SB 30 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-42 contor de energie termica
166|SB 34 incalzire contor de energie termica 40 2006 2010|PT-42 contor de energie termica
16758 34 apa calda contor de apa calda 32 2006 2010|PT-42 contor de apa calda
168|SB 36 incalzire contor de energie termica 32 2005 2010|PT-42 contor de energie termica
169|SB 37 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-42 contor de energie termica
170{SB 37 apa calda contor de apa calda 25 2006 2010|PT-42 contor de apa calda




171|5B 39 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010(PT-42 contor de energie termica
172|SB 39 apa calda contor de apa calda 32 2005 2010|PT-42 contor de apa calda
173|SB 40 incalzire contor de energie termica 32 2006 2010|PT-42 contor de energie termica
174|SB 88 incalzire contor de energie termica 40 2005 2010|PT-42 contor de energie termica
175|SB 88 apa calda contor de apa calda 40 2005 2010|PT-42 contor de apa calda
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ANEXA 4
la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termici din municipiul Zaliu,

activitatea de furnizare a energiei termice

Lista punctelor si modulelor termice din care se face distributia agentilor termici

Puterea termici Energie Temperatira
N ?’Mudul Tip instalati termici livrati nominali circuit
;:rl;: mr‘::;: se Adresi agent [MW] (GJ] primar
distributia termie
Inc. acc Inc.+ace Tur Retur
1 PT 1 St Pl (é?uii’iiﬁiﬁ ;:;‘“l‘“'c“ d | jncrace | 599 2,16 4023,707 130 65
Aleea Astrei Inc+acc
2 BR% (intrare din str. Armoniei) 2.82 129 690,855 130 fs
Str. Sfinta Vineri Inc+ace
3 PT3 {cona complex comereial 4,85 2,50 1368,763 130 65
. . = I +
4 PT 4 S&:;‘;‘;’;ﬁ%fé‘(‘:“é‘)“ Hes | amg 2,62 4266553 130 65
i ; Tnc+a
5 PTS Sgﬁfl‘;’;f“sgi"ﬂ‘}“ R 1,23 10509,370 130 65
Inc+acc
6 PT7 Spate Cladirea Transilvania 393 1.02 1557.564 130 65
Aleea Kiss Karoly Inc+ace ;
7 PT9 (intrers din Sfkote Vieri) 4.08 1.80 3877,162 130 65
Str. Crisan Inc+acc
8 PT 11 (Langi Liceul Pedagogic Gh. 427 0,68 16237,186 130 65
Sincai)
- - ——
9 PT 12 Str. Poroh;i:un;igirx;g:rac), Generald | Inctacc 627 278 2759233 130 65
i +
10 PT 14 (55‘;-3 E“g;“ifg‘c';]‘i) novase | gy 2,12 2717363 | 130 65
Str. Dumbrava Inc+acc
1 PT 16 sl Clinice Cbwcn 6,38 3,29 6481,476 130 65
‘ Tocw
12 PT 17 (Iftnzgggtﬁfg) SRR L ik 339 4664,318 130 65
— 2 -
13 PT 18 B“j(‘l','i:f;‘f;t:;'l‘i':‘;‘m' motios | 55 117 2771.794 130 65
Str. Crigan Inc+ace
14 PT 21 N e s R 467 2,18 2625,249 130 65
3 ; : -+ z
15 PT 37 s’t'('CP;f:i‘; g’;’:ﬁf“)ma oters | 45 1,37 1063,498 130 65
Aleea Nucilor Inc+ace
- B8 (Vecinitatea $c. Avram lancu) s e 6200,947 a0 6
Strada Voievod Gelu Inc+ace
4 PT 39 (Vecindtatea Integrata) 2,90 2,07 2361,468 130 63
Str. Iuliu Coroianu Inc+ace -
18 ol (Spate Complex Com. D-va Nord) 5.82 3,80 2478,704 130 63
ichi Inc+:
19 PT 42 (Cs:r’t'ii‘;ao"_?;cﬂgfd) et | o 4,81 2039,069 130 65
20 M1 Colegiul National Silvania (Centru ) | %2 | o5 4247 464 130 65
— , v.
21 M2 Scfﬁﬁ?&zﬁ? \S('i?ci"z“u‘;"“ Inctace | 557 2815,707 130 65
2 M3 9e: Gi“‘“ﬁ‘iﬂ:i lg'i't‘;afu";"“ @edul | Inctace | g 2887,321 130 65
— . -
23 M4 se. G]mn?:;ﬂﬁg_i?g;u Coposu | Inctace | 4 1 2981,068 130 65
= —
24 M5 Grup §o. N{}?:(hfﬂ‘;f;i‘:}')(s“' Tudor | fnctace | .50 0,128 5916,268 130 65
25 M6 Gr(i‘:r'"l‘};c'i‘ir}' 2 hotace | gy 0,128 1058,645 130 65
ini -+
26 M7 g{fd('}"}:"‘[;‘;ja‘) et | g9 0.1 1681,277 130 65
— =
27 M8 (sﬁr‘y‘sd;a“;‘[; ’\'Jri'n:ﬂ Inctace |, 12g 0,08 1157.010 130 65
— — —
28 M9 Gmd'“"“é‘;; ;0 fs“égg’“"*”‘“’ botade | gy 0,1 855,018 130 65
Inc+;
29 M10 DSP Silaj (Centru) AeTaCC 1 017 0,1 168,363 130 65




Inc+acc

30 M1 Gradinita VOINICEL 0.17 0.1 1958,481 130 65
(Aleea Toamnei)

CASA DE CULTURA A Inc+ace

31 MI13 S EATREDR (st O M) 0214 0,11 51,977 130 65
Grup Sc. Voievod Gelu Inc+acc

32 M14 o S B} 034 0,429 6112,228 130 65

33 Mis1 | CaminSILCOTUBSibLGD7 (str. | Inc¥ace | 557 0,34 980,490 130 65

Meteorologiei)

Casa Municipald de Cultura Inc+ace

34 M16 o Comali Gogost) 0,17 0,06 428,933 130 65
BL.GD6 Inc+acc

35 MI15.2 D 0,17 0,128 260,171 130 65

+

36 M24 STRAND Inctace | o017 | 0,128 28,806 | 130 65
Bl N7 Inc+acc

37 M20 R T L 0,17 0,128 291,624 130 65

38 M21 BL.N10,N 11 nateex | g9 0,128 662,647 130 65

(str. Crigan)

BLE9/A Inc+acc

39 M22 it Voo Gilo) 0,17 0,128 372,098 130 65
GARDA FINANCIARA Inctace

19 i Sediu PD (P-{a luliu Maniu) Gl zgott | B
o Inc+acc

41 MI15.11 Gradinita G. LAZAR 0,06 0,085 612,026 130 65
" Inc+acc

42 M15.12 Scola G. LAZAR 0147 | 0147 1738,873 130 65
Schimbator Inc+acc

a3 | decaldum GRADINITA 5 017 | 0085 561,619 130 65

asimilat cu
- modul




ANEXA 5-la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termici din
municipiul Zalau, activitatea de furnizare a energiei termice

Descrierea instalatiilor de furnizare a energiei termice
din Municipiul Zalau

Sistemul de furnizare a energiei termice in Municipiul Zalau cuprinde aparatele de
masura —grupurile de masurare a energiei termice(contori de energie termica si debitmetre)
montate pe bransamentele termice de incalzire si apa calda de consum, la fiecare utilizator cu care
operatorul are incheiat contract de furnizare, cu exceptia utilizatorilor necontorizati..

Numarul si tipul aparatelor de masurare sunt prezentate in anexa nr.2 la CS Furnizare-175
buc. si contoarele celor 2 utilizatori directi din sistemul de transport.

Aparatele de masura utilizate au aprobare de model si sunt verificate metrologic.
Verificarea metrologica se efectueaza la termenele scadente conform legislatiei in vigoare, de
catre firma autorizata in acest sens.

Facturarea energiei termice consumate de catre utilizatori se realizeaza in conformitate cu
indicatiile acestor aparate de masura si cu respectarea Procedurii proprii de facturare aprobata de
autoritatea de reglementare competenta si de Consiliul local al Municipiului Zalau.
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ANEXA 7-la caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu energie termicii
din municipiul Zalau, activitatea de furnizare a energiei termice

Situatia acordirii subventiilor si cuantumul acestora n ultimii 5 ani

Anul Valoare subventii
- lei —
2005 2 046 589,44
2006 1416 360,83
2007 1151 080,75
2008 1288 232,48
2009 1 095 097,50
Total 6. 997. 361,0

Nota:Acordarea subventiilor s-a facut in baza tarifelor aprobate de catre
ANRSC si a Hotararilor Consiliului Local.
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