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PLANUL ANUAL DE ACŢIUNE
 PRIVIND BENEFICIILE ȘI SERVICIILE SOCIALE ADMINISTRATE ȘI FINANȚATE 
DIN BUGETUL CONSILIUL LOCAL VATRA DORNEI - 2024


CAPITOLUL I.  DATE PRIVIND ADMINISTRAREA, ÎNFIINȚAREA,  OBIECTIVELE 
ȘI  FINANȚAREA A BENEFICIILOR ȘI SERVICIILOR SOCIALE.


Din perspectivă funcţională, acordarea serviciilor de asistenţă socială este concepută ca un sistem de acţiuni specifice, care trebuie să asigure realizarea obiectivului său major: 
· asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de natură economică, fizică, psihică sau socială, nu au posibilitatea să-şi asigure nevoile sociale, să-şi dezvolte propriile capacităţi şi competenţe pentru integrarea socială.
          Planificarea este un proces sistematic prin care Direcţia de Asistenţă Socială îşi defineşte anumite priorităţi esenţiale pentru îndeplinirea misiunii ei.
Rolul planificării este de a ajuta instituţia să:
· îşi definească obiectivele şi orientările;
· îşi definească priorităţile şi cele mai potrivite acţiuni pe care le va întreprinde;
· identifice măsuri concrete de coordonare a activităţilor din cadrul instituţiei;
· să clarifice resursele pe care le poate folosi şi să identifice acţiuni ce trebuie să întreprindă.

           Planul Anual de Acţiune privind dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul municipiului Vatra Dornei se elaborează în conformitate cu măsurile şi acţiunile prevăzute în Strategia locală, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale şi  HG 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare ale serviciilor publice de asistență socială și a structurii orientative de personal. 	
[bookmark: __DdeLink__4604_345224369]                Planul anual de acţiune cuprinde măsuri specifice de îmbunătăţire a sistemului de asistenţă socială, date privind numărul şi categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiinţate, sursele de finanţare, respectând transpunerea în obiective a tuturor factorilor analizaţi în procesul de realizare şi dezvoltare a unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale municipiului Vatra Dornei.
     Planul anual de acţiune urmăreşte şi dezvoltarea serviciilor promovate precum şi crearea altora noi, pentru acoperirea unor cerinţe tot mai crescânde, pe fondul accentuării gradului de sărăcie.

    Caracteristicile principale ale planului de acţiune propus
     În cadrul Direcţiei de Asistenţă Socială Vatra Dornei, măsurile de asistenţă socială se realizează consecvent şi cu prioritate în favoarea persoanelor şi familiilor în dificultate sau susceptibile a deveni social-dependente, pentru prevenirea şi ameliorarea situaţiei de dificultate şi atenuare a consecinţelor,  precum şi pentru menţinerea unui nivel decent de viaţă al persoanei sau familiei, prin acordarea de sprijin suplimentar constând în prestaţii şi servicii sociale.
    Acestea reprezintă ansamblul de activităţi realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum şi a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii şi combaterii  riscului de excluziune socială şi creştere  a incluziunii sociale.
    Serviciile sociale sunt servicii de interes general şi se organizează în forme/structuri diverse, în funcţie de specificul activităţilor  derulate şi a nevoilor particulare ale fiecărei categorii de beneficiari. Serviciile sociale au un caracter proactiv şi presupun o obordare integrată a nevoilor persoanei, în relaţie cu situaţia socio-economică, starea de sănătate, nivelul de educaţie şi mediul social de viaţă al acesteia.
    Toate aceste măsuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei în dificultate, respectarea drepturilor şi a libertăţilor proprii, dreptul la opinie şi libera alegere a măsurii sociale potrivită fiecărui caz.
    În vederea  facilitării accesului la aceste măsuri, în desfăşurarea activităţii serviciului se pune accent pe dezvoltarea serviciilor de informare şi centralizare a informaţiilor privind obiectivele sociale şi serviciile sociale la care poate apela, dar în acelaşi timp dezvoltrea unei relaţii nu numai informaţionale cu cetăţeanul, ci şi stimulative şi participative.
    Un rol important în procesul de acordare a serviciilor sociale îl are desfăşurarea de acţiuni ce vizează prevenirea situaţiilor de risc şi combaterea acestora prin educarea şi informarea adecvată a tinerilor, părinţilor şi familiilor în ansamblul lor.	
      Planul strategic se bazează pe respectarea următoarelor principii și valori:
a) solidaritatea socială, potrivit căreia întreaga comunitate participă la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesită suport şi măsuri de protecţie socială pentru depăşirea sau limitarea unor situaţii de dificultate, în scopul asigurării incluziunii sociale a acestei categorii de populaţie;
b) subsidiaritatea, potrivit căreia, în situaţia în care persoana sau familia nu îşi poate asigura integral nevoile sociale, intervine colectivitatea locală şi structurile ei asociative şi, complementar, statul;
c) universalitatea, potrivit căreia fiecare persoană are dreptul la asistenţă socială, în condiţiile prevăzute de lege;
d) respectarea demnităţii umane, potrivit căreia fiecărei persoane îi este garantată dezvoltarea liberă şi deplină a personalităţii, îi sunt respectate statutul individual şi social şi dreptul la intimitate şi protecţie împotriva oricărui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;
e) abordarea individuală, potrivit căreia măsurile de asistenţă socială trebuie adaptate situaţiei particulare de viaţă a fiecărui individ; acest principiu ia în considerare caracterul şi cauza unor situaţii de urgenţă care pot afecta abilităţile individuale, condiţia fizică şi mentală, precum şi nivelul de integrare socială a persoanei; suportul adresat situaţiei de dificultate individuală constă inclusiv în măsuri de susţinere adresate membrilor familiei beneficiarului;
 f)  parteneriatul, potrivit căruia autorităţile publice centrale şi locale, instituţiile publice şi private, organizaţiile neguvernamentale, instituţiile de cult recunoscute de lege, precum şi membrii comunităţii stabilesc obiective comune, conlucrează şi mobilizează toate resursele necesare pentru asigurarea unor condiţii de viaţă decente şi demne pentru persoanele vulnerabile;
 g)  participarea beneficiarilor, potrivit căreia beneficiarii participă la formularea şi implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social şi se implică activ în viaţa comunităţii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activităţi voluntare desfăşurate în folosul persoanelor vulnerabile;
h)  transparenţa, potrivit căreia se asigură creşterea gradului de responsabilitate a administraţiei publice centrale şi locale faţă de cetăţean, precum şi stimularea participării active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;
i)  nediscriminarea, potrivit căreia persoanele vulnerabile beneficiază de măsuri şi acţiuni de protecţie socială fără restricţie sau preferinţă faţă de rasă, naţionalitate, origine etnică, limbă, religie, categorie socială, opinie, sex ori orientare sexuală, vârstă, apartenenţă politică, dizabilitati categorie socială, opinie, sex ori orientare sexuală, vârstă, apartenenţă politică, dizabilitate, boală cronică necontagioasă, infectare HIV sau apartenenţă la o categorie defavorizată;
j)  eficacitatea, potrivit căreia utilizarea resurselor publice are în vedere îndeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre activităţi şi obţinerea celui mai bun rezultat în raport cu efectul proiectat;
k)  eficienţa, potrivit căreia utilizarea resurselor publice are la bază respectarea celui mai bun raport cost-beneficiu;
            l)  respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit căreia fiecare persoană are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurându-se că aceasta nu ameninţă drepturile sau interesele legitime ale celorlalţi;
m)  activizarea, potrivit căreia măsurile de asistenţă socială au ca obiectiv final încurajarea ocupării, în scopul integrării/reintegrării sociale şi creşterii calităţii vieţii persoanei, şi întărirea nucleului familial;
n)  caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenţă socială, potrivit căruia pentru aceeaşi nevoie sau situaţie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelaşi tip;
o) proximitatea, potrivit căreia serviciile sunt organizate cât mai aproape de beneficiar, pentru facilitarea accesului şi menţinerea persoanei cât mai mult posibil în propriul mediu de viaţă;
p)  complementaritatea şi abordarea integrată, potrivit cărora, pentru asigurarea întregului potenţial de funcţionare socială a persoanei ca membru deplin al familiei, comunităţii şi societăţii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului şi acordate integrat cu o gamă largă de măsuri şi servicii din domeniul economic, educaţional, de sănătate, cultural etc.;
q)  concurenţa şi competitivitatea, potrivit cărora furnizorii de servicii sociale publici şi privaţi trebuie să se preocupe permanent de creşterea calităţii serviciilor acordate şi să beneficieze de tratament egal pe piaţa serviciilor sociale;
r)  egalitatea de şanse, potrivit căreia beneficiarii, fără niciun fel de discriminare, au acces în mod egal la oportunităţile de împlinire şi dezvoltare personală, dar şi la măsurile şi acţiunile de protecţie socială;
s)  confidenţialitatea, potrivit căreia, pentru respectarea vieţii private, beneficiarii au dreptul la păstrarea confidenţialităţii asupra datelor personale şi informaţiilor referitoare la viaţa privată şi situaţia de dificultate în care se află; 
t)  echitatea, potrivit căreia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru aceleaşi tipuri de nevoi, beneficiază de drepturi sociale egale;
u) focalizarea, potrivit căreia beneficiile de asistenţă socială şi serviciile sociale se adresează celor mai vulnerabile categorii de persoane şi se acordă în funcţie de veniturile şi bunurile acestora;
v) dreptul la liberă alegere a furnizorului de servicii, potrivit căruia beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditaţi. 
 În întocmirea „Planului anual de acţiune” s-a avut în vedere, și scopul Direcţiei de Asistenţă Socială  şi anume, de a asigura aplicarea politicilor sociale în domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilităţi, precum şi altor persoane, grupuri sau comunităţi aflate în nevoie socială. Direcția, urmăreşte realizarea scopului prin acordarea de beneficii şi servicii sociale. 
În anul 2018, în conformitate cu prevederile Hotarârii nr. 797/2017 pentru aprobarea Regulamentelor cadru de organizare şi funcționare a serviciilor publice de asistență socială și a structurii orientative de personal, Direcţia de Asistenţă Socială s-a reorganizat,în compartiment funcţional, specializat în administrarea şi acordarea beneficiilor de asistenţă socială şi a serviciilor sociale, fără  personalitate juridică, în aparatul de specialitate al Primarului Municipiului Vatra Dornei.

       Pentru anul 2024, Direcţia de Asistenţă Socială Vatra Dornei îşi propune următoarele obiective specifice:

		Obiectivul 1. Creşterea calităţii serviciilor sociale oferite precum şi asigurarea continuităţii  acestora pe plan local prin  dezvoltarea şi diversificarea serviciilor de natură socială, în funcţie de nevoile identificate şi incheierea de parteneriate/contracte de asociere/contracte de servicii sociale cu  ONG –uri/furnizori de servicii sociale, unităţi de învăţământ, instituţii de cult religios şi alte institutii  publice .
		Obiectivul 2.  Creşterea calităţii vieţii beneficiarilor de venit minim de incluziune şi a altor prestaţii sociale.
		Obiectivul 3. Promovarea prevenției ca masură de importanță majoră în activitatea de asistență socială prin îmbunătățirea condițiilor de viață a persoanelor și familiilor aflate în situații de risc, prevenirea instituționalizării asistaților creându-le condiții necesare pentru a rămâne în mediul lor natural.
		Obiectivul 4 .Promovarea activităţilor de asistenţă socială  în comunitate prin colaborarea cu alte instituţii care activează în domeniul social.
		Obiectivul 5.  Derularea programelor naţionale de sănătate publică
		Obiectivul 6. Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competențelor și abilităților profesionale ale personalului din cadrul Direcției de Asistență Socială .




















	OBIECTIVE SPECIFICE
	ACTIVITITAȚI
	DESCRIEREA SERVICIULUI
	NUMĂR
BENEFICIARI 
	SURSA DE FINANȚARE

	1.Creşterea calităţii serviciilor sociale oferite precum şi asigurarea continuităţii  acestora pe plan local prin  dezvoltarea şi diversificarea serviciilor de natură socială, în funcţie de nevoile identificate şi incheierea de parteneriate / contracte de asociere / contracte de servicii sociale cu  ONG –uri / furnizori de servicii sociale, unităţi de învăţământ, instituţii de cult religios şi alte institutii  publice .
	1.1 Continuarea activităţii Centrului Social de Primire, Asistare şi Îngrijire al Primăriei Vatra Dornei




















































































































1.2 Continuarea  activităţii Centrului de zi pentru copii




























































































1.3 Continuarea colaborării cu AFC Sf. Voievozi Mihail şi Gavril Vatra Dornei pentru asigurarea de servicii de cantină socială










	Centru social are ca scop principal acordarea de servicii de găzduire, îngrijire socială şi medicală primară, supraveghere, activităţi de socializare şi petrecere a timpului liber, pentru persoanele vârstnice din municipiul Vatra Dornei, în vederea creşterii calităţii vieţii acestora.
Pentru a realiza propria misiune, se urmăreşte să se atingă următoarele obiective:
· Asigurarea protecţiei şi îngrijirii persoanei vârstnice pe o perioadă determinată sau nedeterminată, la un nivel corespunzător Standardelor minime de calitate conform Ordinului nr. 2126 din 05.11.2014 al Ministrului Muncii şi Justiţiei Sociale.
· Asigurarea unei îngrijiri socio-medicale corespunzătoare, pentru o recuperare socială şi pentru acoperirea nevoilor medicale primare, ţinând cont de  particularităţile fiecărui caz în parte, conform planului individual de intervenţie.
· Menţinerea relaţiilor cu familia de provenienţă şi cu ceilalţi membrii ai comunităţii, pentru a evita izolarea vârstnicului.
· Prevenirea şi tratarea sindromului de abandon, datorat schimbării statutului vârstnicului în societate.
Principiile care stau la baza funcţionării serviciilor oferite de Centrul Social de Primire, Asistare şi Îngrijire sunt:
- satisfacerea nevoilor beneficiarilor (fundamentale, ocupaționale, afective)
- facilitarea adaptării vârstnicilor la condițiile unei vieți instituționalizate
- cultivarea și armonizarea relațiilor interpersonale
- asigurarea unui maxim de autonomie și siguranță persoanelor îngrijite
- oferirea de condiții care să respecte identitatea, integritatea și demnitatea persoanei vârstnice
- stimularea participării persoanei vârstnice la viața socială
- prevenirea și tratarea consecințelor legate de procesul de îmbătrânire
Servicii oferite:
1. Cazare și hrană:
Centrul dispune de o sală de mese și în funcție de afecțiunile vârstnicilor, deservirea făcându-se și în camera persoanei asistate. Comunicarea, ca expresie a sociabilității, are cadrul asigurat prin prezența în aceeași cameră  a mai multor persoane. Pentru o mai bună adaptare se încurajează personalizarea interioarelor.

2.  Servicii de îngrijire personală, curăţenie, spălătorie:
Se asigură îngrijirea la patul persoanelor imobilizate şi care necesită o atenţie sporită pentru asigurarea nevoilor zilnice, servicii curăţenie a spaţiilor de locuit, grupurilor sanitare, spălarea lenjeriei de pat şi a obiectelor de vestimentaţie personală
Se asigură igiena personală a persoanelor asistate, spălătorie, frizerie.

3. Modalități de petrecere a timpului liber (club, spații pentru vizionare programe TV, bibliotecă):
Datorită unor limite care decurg din traiul în comun, din vârsta înaintată a persoanelor asistate, din starea de sănătate a acestora, folosirea timpului liber nu cunoaște un evantai prea larg de variante, dar satisfacerea cu ușurință a unor preferințe contribuie din plin la asigurarea unui grad ridicat de satisfacție. Instituția oferă prin existenţa clubului posibilitatea asistaților de a viziona programe TV, de a organiza diferite concursuri de table, șah. Instituția încurajează activitățile intelectuale punând la dispoziția persoanelor vârstnice o bibliotecă. În incinta centrului este amenajată o capelă, spaţiu în care persoanele asistate pot beneficia periodic de servicii religioase.









Centrul are ca scop oferirea de servicii de prevenire a separării copilului de familie. Activităţile din cadrul centrului urmăresc îmbunătăţirea relaţiilor sociale între copiii proveniţi din medii sociale defavorizate şi sprijinirea acestora pentru îmbunătăţirea performanţelor şcolare şi sprijinirea familiilor în vederea gestionării cât mai eficiente a situaţiilor de criză.
Centrul de zi pentru copii Vatra Dornei are în vedere :
- Furnizarea de servicii educationale specializate care sa amelioreze comportamentul de adaptare scolara
- Asigurarea unui cadru securizat de petrecere a timpului liber;
- Prevenirea abandonului si esecului scolar;
- Integrarea in programul scolar prin cresterea adaptabilitatii la acest tip de mediu;
- Cresterea gradului de accesibilitate al familiilor care nu isi permit la conditii mai bune de ingrijire si educare a copiilor;
- Oferirea unui suport pentru beneficiari si familiile lor prin asistenta de specialitate in abordarea dificultatilor de ordin psihologic;
- Optimizarea psihocomportamentala a elevilor, prin folosirea activitatilor de grup si a unor metode inspirate din tehnicile art-terapeutice;
- Stimularea si implicit cresterea seminificativa a nivelului stimei de sine, a constiintei propriei identitati, a comunicarii interpersonale si a relationarii;                                                                - Dezvoltarea unor programe de educatie aplicata in practica.

Principale activitati desfasurate in cadrul Centrului de zi:                                                                                                                                             - Asigurarea unui supliment de hrana pe perioada şederii în Centru;
- Copiii vor fi supravegheati de personal cu pregatire speciala, intr-un cadru de grup care poate stimula capacitatile lor de relationare interpersonala cu cei de aceeasi varsta dar si cu adultii;            - Educarea si asistarea celor mici in procesul dezvoltarii lor;                                                            - Activitati de cosiliere, informare si indrumare pentru copii si familiile acestora;                                                                                                                   - Activitati educative: formarea autononiei personale indiciduale, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, dezvoltarea spiritului de echipa;                                                                                                                                    - Activitati de socializare;                                                                                                                                 - Activitati recreative;                                                                                                                                - Efectuarea temelor pentru scoala;                                                                                                                       - Ateliere de lucru si creatie;                                                                                                                                         - Meditatii si consultatii la orice disciplina;                                                                                                             - Servicii de consiliere pentru copil si familie;                                                                                                                  - Activitati de dezvoltare personala;                                                                                                                                 - Jocuri educative, logice,  de creatie, de dezvoltare a competentelor;                                                                                                                                                  - Activitati periodice cu parintii;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    - Activitati de asistenta sociala   etc.    Criterii de selectie a beneficiarilor:
-  copii scolari cu varstele cuprinse intre 7ani si 13 ani                                                                        -  copii proveniti din familii în situatie de risc                                                                                     -  copii proveniti din familii  aflate în situatie de criză      
-  cu parinti despartiti                                     
-  copii care au cerinte educative speciale                                                                                            -  familii din municipiul Vatra Dornei (naturale, substitutive sau adoptive) care solicita consiliere pentru cresterea si educarea copiilor;
 

Scopul colaborării este acela de  furnizare de servicii de cantină socială gratuite persoanelor şi familiilor aflate în situaţii economico-sociale deosebite, respectiv copii, tineri, pensionari, invalizi, bolnavi cronici şi orice  persoană care temporar  nu realizează venituri,  care constau în pregatirea şi servirea hranei zilnice, de luni pana vineri inclusiv pentru weekend. Serviciile se acordă pe bază de cerere şi acte doveditoare privind componenţa familiei, veniturile membrilor familiei şi alte acte necesare în funcţie de specificul fiecărui caz iar în situaţia persoanelor aflate  în imposibilitatea de a se deplasa la sediul cantinei se asigură hrană rece.

	Capacitatea maximă a centrului este de 32 de beneficiari.




















































































































20 de copii proveniţi din familii defavorizate




























































































100 persoane defavorizate din Vatra Dornei










	Buget local/contribuţii beneficiari












































































































Buget local 





























































































Buget furnizor/buget local














	2. Creşterea calităţii vieţii beneficiarilor de venit minim de incluziune şi a altor prestaţii sociale
	2.1.acordarea venitului minim de incluziune;



2.2.acordarea de ajutoare banesti de urgenta;



2.4.acordarea de tichete sociale de gradiniţă  pentru stimularea participării în învăţământul preşcolar a copiilor provenind din familii defavorizate;




2.5.plata  asistentilor  personali ai persoanelor cu handicap grav cu drept la asistent personal


2.6.plata indemnizaţiei pentru persoane cu handicap grav;




2.9.înregistrarea şi transmiterea documentelor către AJPIS Suceava cu privire la acordarea alocaţiei de stat pentru copii şi a indemnizaţiei de creştere copil/stimulent de inserţie;



2.10.acordarea de beneficii sociale sub forma ajutoarelor de încălzire a locuinţei cu energie termică, energie electrică, lemne şi gaz;
	Toate prestațiile și indemnizațiile sociale financiare, se acordă la cerere, conform legilor în vigoare. Gestionarea dosarelor, revine compartimentelor și serviciilor de specialitate din cadrul Direcției de Asistență Socială. Finanțarea este din buget local dar și din bugetul de stat prin AJPIS Suceava.










Asigurarea sumelor necesare plăţii salariilor asistenţilor personali ai persoanelor cu handicap grav


Asigurarea sumelor necesare plăţii indemnizaţiilor pentru persoanele cu handicap grav

















	La cererea  familiei beneficiare








În funcție de bugetul alocat în anul 2024






40 posturi prevăzute în organigramă



La cererea  persoanei cu handicap




În funcție de numărul de copii nou nascuți și a criteriilor stabilite lege.





Listele centralizatoare cu beneficiarii finali aprobate de UAT-uri 
	Buget de stat/
Bugetul MMJS 


Buget local





Buget de stat/ buget local






Buget de stat /buget local



Buget de stat /buget local




Buget de stat /Buget MMJS






Buget de stat /Buget MMJS



	3.Promovarea prevenției ca masură de importanță majoră în activitatea de asistență socială prin îmbunătățirea condițiilor de viață a persoanelor și familiilor aflate în situații de risc, prevenirea instituționalizării asistaților creându-le condiții necesare pentru a rămâne în mediul lor natural.
	3.1 Evaluarea situaţiilor familiale prin propunerile privind instituirea unor măsuri de ocrotire a minorilor conform Legii 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului şi Legii 273/2004 privind adopţia.













































3.3.Autoritate tutelară, copii, adulți








































3.5.Protecția copilului cu părinți plecați în străinătate









3.4.Asistarea persoanei vârstnice
























3.6 .Protecția drepturilor persoanei cu dizabilități



















3.7 .Monitorizarea asistenților personali și a indemnizației de îngrijire pentru persoana cu handicap grav
-monitorizarea familiilor care îngrijesc copii cu dizabilități încadrați în grad de handicap sau/și cu adaptare școlară conform Ordinului 1985/2016 privind aprobarea metodologie pentru evaluarea și intervenția integrată a copiilor cu dizabilități.
	Acordă servicii destinate copilului şi/sau familiei (conform prevederilor legislaţiei din domeniul asistenţei sociale şi din domeniul promovării şi protecţiei drepturilor copilului);
Monitorizează şi analizează situaţia copiilor din unitatea administrativ-teritorială, precum şi modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurând centralizarea şi sintetizarea datelor şi informaţiilor relevante, în baza unei fişe de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului muncii, familiei, protecţiei sociale şi persoanelor vârstnice;
Asigură şi urmăresc aplicarea măsurilor de prevenire şi combatere a consumului de alcool şi droguri, de prevenire şi combatere a violenţei în familie, precum şi a comportamentului delincvent;
Vizitează, periodic, la domiciliu, familiile şi copiii care beneficiază de servicii şi prestaţii şi urmăresc modul de utilizare a prestaţiilor, precum şi familiile care au în îngrijire copii cu părinţi plecaţi la muncă în străinătate;
Colaborează cu direcţia generală de asistenţă socială şi protecţia copilului în domeniul protecţiei copilului şi transmit acesteia, conform atribuţiilor stabilite de lege, datele şi informaţiile solicitate din acest domeniu;
Efectuează anchete sociale şi realizează evidenţa pentru minorii aflaţi în situaţii de risc: plasament/încredinţare într-o instituţie de stat, plasament familial, plasament la un asistent maternal profesionist, centre de zi; 
Efectuează anchete sociale în vederea evaluării iniţiale a familiilor care doresc să adopte;
Elaborarează planurile de servicii pentru copiii aflaţi în situaţie de risc, precum şi a documentelor care însoţesc planul de servicii;
Întocmeşte Fişa- Factorii de mediu – care constituie parte din dosarul personal al minorului cu dizabilităţi şi/sau cerinţe educaţionale speciale.


Propune instituirea curatelelor, în conformitate cu prevederile Codului Civil,efectuând anchete sociale pentru fiecare în parte, în vederea emiterii dispoziţiilor de numire a curatorului special;
Efectuează anchetele sociale la solicitarea instanţei de judecată şi Parchetului în dosare având 	ca obiect punerea sub interdicţie până la instituirea tutelei;
Întocmeşte inventarul bunurilor minorului/interzisului judecătoresc, conform dispoziţiilor art.140 Cod civil, în calitate de delegat al instanţei de tutelă;
Urmareşte şi verifică prezentarea de către tutori a dărilor de seamă anuală şi generală;
Efectuează anchete sociale necesare la solicitarea instanţei de judecată în următoarele cazuri: 	divorţuri cu copii minori, stabilirea locuinţei minorilor, exercitarea autorităţii părinteşti cu privire la aceştia, stabilirea contribuţiei de întreţinere,modalitatea de păstrare a legăturilor 	personale de către părintele separat şi fiecare dintre copii, tăgada paternităţii, stabilirea paternităţii, modificarea măsurilor luate faţă de un minor prin sentinţa judecătorească, neînţelegeri între părinţi cu privire la exercitarea drepturilor sau la îndeplinirea îndatoririlor părinteşti cu excepţia situaţiilor în care legea acordă instanţei judecătoreşti dreptul 	de a decide;
Efectuează anchetele sociale solicitate de către notarul public în cazurile divorţurilor cu minori.


Realizarea Raportului de evaluare inițială;
Eliberarea dovezii în urma notificării Directiei/Serviciului Autoritate Tutelară; 
Monitorizarea copiilor cu părinți plecați
Informarea și consilierea părinților în vederea întocmirii documentației pentru instanță în vederea delegării autorității părintești.


Acordă asistenţă şi consiliere persoanelor vârstnice, în vederea încheierii unor acte juridice;
Se autosesizează sau răspunde la sesizări în cazuri de nerespectare a obligaţiilor prevăzute în aceste acte şi iniţiază demersuri 	necesare în vederea executării obligaţiilor menţionate sau solicită instanţei judecătoreşti rezilierea lor şi, dacă este cazul;
Realizarea evaluărilor iniţiale, pentru adulţi aflaţi în dificultate;
Consilierea persoanelor vârstnice şi a familiilor lor pentru prevenirea instituţionalizării persoanei  vârstnice şi mentinerea acesteia în familie;
Realizarea evaluărilor intermediare şi finale; monitorizarea cazurilor, conform planurilor de intervenţie;
Instituţionalizarea persoanelor vârstnice în situaţii de criză;
Internare persoane vârstnice  - la solicitare – în centre de îngrijire şi asistenţă;

Consilierea persoanelor cu handicap şi a familiilor lor pentru prevenirea instituţionalizării persoanei  cu handicap şi mentinerea acestuia in familie;
Realizarea evaluărilor iniţiale;
Întocmirea planurilor de intervenţie;
Realizarea evaluărilor intermediare şi finale; monitorizarea cazurilor, conform planurilor de intervenţie;
Efectuarea anchetelor sociale necesare obţinerii  încadrării în grad de handicap (drepturilor legale ale persoanelor cu handicap), copii şi adulţi.
Efectuarea anchetelor sociale privind acordarea unor drepturi si prestatii sociale in conformitate cu legislatia in vigoare;
Participarea la acţiuni care vizează problematica copilului cu handicap.


Întocmeşte anchetele sociale/referatele cu propuneri de continuare, modificare sau  încetare a contractului individual de muncă al asistentului personal şi le comunica serviciului de specialitate;
Efectuează instructajul asistenţilor personali în domeniul SSM , pe baza tematicii emise de către salariații cu atribuții în acest domeniu ;
Anunţă conducerea instituţiei, ori de câte ori constată că asistenţii personali nu îşi îndeplinesc corespunzător obligaţiile prevăzute de lege;
Întocmeşte pontajul asistenţilor personali;
Anunţă serviciului de specialitate, orice modificare cu privire la starea de sănătate,schimbare domiciliu, instituţionalizare într-un centru de stat /privat, deces a copilului/adultului cu handicap grav, de natură să modifice acordarea drepturilor prevăzute de lege;
Întocmeşte semestrial un raport de activitate și îl prezintă Consiliului Local al municipiului Suceava;
Participă la elaborarea unor măsuri de îmbunătăţire a activităţii, a strategiilor de dezvoltare întocmite la nivel local în domeniul protecţiei şi promovării drepturilor persoanelor cu handicap;
Evaluează şi monitorizează aplicarea măsurilor de asistenţă socială de care beneficiază persoanele cu handicap, precum şi respectarea drepturilor acestora.
-Întocmește semestrial Raportul de monitorizare al copilului cu dizabilități, în urma vizitei efectuate la familia care îl îngrijește, raport care se transmite către SEC Copii cu Dizabilități din cadrul DGASPC Suceava

	
	

	4.Promovarea activităţilor de asistenţă socială  în comunitate prin colaborarea cu alte instituţii care activează în domeniul social.
	4.1. Iniţierea parteneriatelor locale cu fundaţiile şi asociaţiile care desfăşoară activităţi în domeniul asistenţei sociale.






	Protocol de colaborare cu AFC Sf. Voievozi Mihail şi Gavril Vatra Dornei cu scopul de a asigura hrana zilnică pentru un număr de 100 persoane din Vatra Dornei, aflate în diferite situaţii de vulnerabilitate.



	
	

	5.Derularea programelor naţionale de sănătate publică
	5.1.Activitate desfășurată prin cabinetele medicale școlare și dentare .











	Atribuţiile personalului implicat în asistență medicală și de medicină dentară acordată preșcolarilor şi elevilor pentru promovarea unui stil de viață sănătos și a educației pentru sănătate sunt stabilite prin Ordinul nr.5298/1668/7.09.2011pentru aprobarea metodologiei privind examinarea stării de sănătate a preșcolarilor și elevilor din unitățile de învățământ de stat şi particulare, autorizate/acreditate,privind acordarea asistenței medicale gratuite și pentru promovarea unui stil de viață sănătos .
	Preșcolarii, elevii și studenții din unitățile de învățământ de pe raza municipiului Vatra Dornei









	Buget MS, conf. O.U.G.  nr.162/2008 privind transferul ansamblului de atribuţii şi competenţe exercitate de Ministerul Sănătăţii Publice către autorităţile publice


	6.Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competențelor și abilităților profesionale ale personalului din cadrul Direcției de Asistență Socială
	6.1.Participarea la cursuri de perfectionare.


6.2.Participarea la cursuri de instruire. 


	
	Beneficiari vor fi angajații Direcției de Asistență Socială.
 

Beneficiari vor fi asistenții personali ai persoanelor cu handicap grav cu drept la asistent personal.

	Buget local


             
CAPITOLUL II. IMPLEMENTAREA/MONITORIZAREA PLANULUI DE ACȚIUNE
Pentru a urmări eficiența obiectivelor stabilite în cadrul Planului de acțiune este nevoie de o monitorizare permanentă și de evaluarea rezultatelor activităților întreprinse. Monitorizarea Planului anual de acţiune se va face urmărind obiectivele acestuia:
·  prevenirea şi combaterea sărăciei şi a riscului de excluziune socială;
·  măsuri de îmbunătăţire a calităţii vieţii beneficiarilor ca urmare a serviciilor acordate;
·  stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul în funcţie de nevoile apărute.
             Planul va fi monitorizat prin întocmirea unui raport de activitate a Diectiei, care va cuprinde :
1. stadiul în care se află diversele acțiuni programate pentru perioada pentru care se face raportarea;
2. problemele și greutățile întâmpinate;
3. revizuirea acțiunilor, acolo unde este cazul;
4. activitățile desfășurate de serviciile de specialitate a direcției;
5. alocarile bugetare ;
 Implementarea Planului de acțiune, se face cu participarea tuturor compartimentelor direcției, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor și a altor factori interesați din comunitate și în funcție de alocările bugetare pentru anul 2024.
 Considerații finale
 Prezentul plan de acțiune privind dezvoltarea serviciilor sociale pentru anul 2024 va fi adus la cunoștința personalului, a partenerilor,  a comunității și a altor factori interesați. 
	    

     PRIMAR,                                                        SECRETAR GENERAL MUNICIPIU ,                                                  DIRECTOR DAS,                                                                                               
ILIE BONCHEŞ                                                                VASILE TURCU                                                                     FELICIAN POPESCU
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