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HOTARAREA NR. 209

pentru aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare ale serviciilor
sociale administrate de furnizorul acreditat Directia de Asistenta Sociala
Municipiul Vaslui, ordonator tertiar de credite

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI VASLUI

Avand in vedere :

e Referatul nr. 87415/18.06.2025 al Primarului Municipiului Vaslui, in calitate de
initiator al proiectului de hotarare;

o Raportul de specialitate nr.7514/18.06.2025 intocmit de Directia de Asistenta Sociala
Municipiul Vaslui;

e Rapoartele cu avize favorabile ale comisiilor pe domenii de specialitate ale
consilierilor locali;

e Hotararea Consiliului Local Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea aparatului de
specialitate al Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta Sociala si a
Directiei Administrare Piete, Targuri, Oboare;

o Hotéararea Consiliului Local Vaslui nr. 85/28.07.2024 privind aprobarea Organigramei,
a Statului de functii/personal si a Regulamentului de organizare si functionare al
Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui, ordonator tertiar de credite.

in baza prevederilor:

- Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor - cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
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- Ordinului nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile de zi destinate copiilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare.

in temeiul prevederile art. 129 alin. (2) lit. ”a”, alin. (3) lit. ”a”, art. 139 alin. (1) si

art. 196 alin. (1) lit. ”a” din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile
si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll a ” Buna Vestire”, conform Anexei nr. 1, parte
integranta la prezenta hotarare.

Art.2. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Sfantul Nicolae”, conform Anexei nr. 2,
parte integranta la prezenta hotarare.

Art.3. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social de
socializare si petrecere a timpului liber (tip club) pentru persoane varstnice ,,Clubul
Pensionarilor”, conform Anexei nr. 3, parte integranta la prezenta hotarare.

Art.4. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social de
socializare si petrecere a timpului liber (tip club) pentru persoane varstnice ,,Clubul
Prietenia”, conform Anexei nr. 4, parte integranta la prezenta hotarare.

Art.5. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice, conform Anexei nr. 5, parte integranta
la prezenta hotarare.

Art.6. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciul social Centrul
de zi pentru copii scolari ”Bucuria”, conform Anexei nr. 6, parte integranta la prezenta
hotarare.

Art.7. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Cantina de Ajutor Social Vaslui, conform Anexei nr. 7, parte integranta la prezenta hotarare.

Art.8. - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Adapostul de Noapte, conform Anexei nr. 8, parte integranta la prezenta hotarare.

Art.9. - La data adoptarii prezentei hotarari Anexa nr. 3 la Hotararea Consiliului Local
Vaslui nr. 85/27.06.2024 privind aprobarea Organigramei, a Statului de functii/personal si a
Regulamentului de organizare si functionare ale Directiei de Asistenta Sociala Municipiul
Vaslui, ordonator tertiar de credite, isi inceteaza aplicabilitatea.
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Art.10. - Ducerea la indeplinirea prezentei hotarari se incredinteaza Directiei de

Asistenta Sociala Municipiul Vaslui.
Art.11. - Prezenta hotarare intra in vigoare in conformitate cu prevederile art. 198
alin. (1) din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile

ulterioare.
Cate un exemplar se va comunica:

e Institutiei Prefectului Judetului Vaslui;
e Primarului Municipiului Vaslui;
o Directiei de Asistenta Sociala Municipiul Vaslui.

Vaslui, 26.06.2025

Presedinte de sedinta,
Consilier,

rpy o
Total consilieri locali
Prezenti 23
Pentru | 23
Impotriva | 0
Vot Abtineri | 0
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Anexa nr. 1 la HCL nr. 209/26.06.2025

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll a "Buna Vestire”

ART. 1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
de tip centru de zi de asistenta si recuperare, respectiv al Centrului de zi pentru
persoane de varsta a lll a “Buna Vestire”, in vederea asigurarii functionarii acestuia
cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind cadrul legal de infiintare, organizare si
functionare, principiile care stau la baza acordarii serviciului social, beneficiarii
serviciilor sociale, conditiile de admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile
acestora, precum si resursele necesare pentru functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
vizitatori.

ART. 2 - Identificarea serviciului social:

(1) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Buna Vestire”, cod serviciu social
8810CZ-V-l, este administrat de furnizorul de servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui,
institutie infiintata prin reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate
juridica, prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de
Ministrul muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta
de functionare definitiva seria LF, nr. 0010961, emisa de Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale in data de 11.04.2022, valabila pana la data de 21.06.2027.

(2) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Buna Vestire” functioneaza in punctul
de lucru, situat in Vaslui, identificat astfel: localitatea Vaslui, str. Dimitrie Sturza, fara
numar, judetul Vaslui.

ART. 3 - Scopul serviciului social

Scopul Centrului de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Buna Vestire” este de
prevenire a marginalizarii si excluziunii sociale, de crestere a gradului de incluziune sociala si
imbunatatire a calitatii vietii persoanelor varstnice din municipiul Vaslui.

ART. 4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1)Centrul de zi pentru persoane de varsta a lil-a “Buna Vestire” functioneaza cu

respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor

sociale reglementat de:
e Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;
e H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;
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e H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

e Ordinul nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de
servicii sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este prevazut de Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie
2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale (Anexa 6 - Standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor
adulte).

(3)Centrul de zi pentru persoane de vérsta a lll-a “Buna Vestire” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Local nr. 68/26.11.2012, si se afla in subordinea Complexului
servicii sociale specializate (serviciu) - Complex servicii sociale acordate persoanelor
varstnice.

ART. 5 - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Buna Vestire” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
zi pentru persoane de varsta a lll-a “Buna Vestire” sunt urmatoarele:
a. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d. deschiderea catre comunitate;
e. asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;
f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;
g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinand
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si
capacitatea de exercitiu;
h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j. preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
k. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
l. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
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n. responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p. colaborarea centrului/unitatii cu celelalte compartimente functionale ale D.A.S.
Municipiul Vaslui.

ART. 6 - Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate sunt:
a. beneficiari directi: persoanele varstnice, inclusiv persoanele varstnice cu
dizabilitati, cu domiciliul/resedinta pe raza administrativa a municipiului Vaslui;
b. beneficiari indirecti: familiile beneficiarilor directi sau reprezentantii legali ai
acestora.
(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:
a. Acte necesare:
¢ actul de identitate;
e documente care fac dovada veniturilor nete ale beneficiarului si familiei
acestuia, impozabile si neimpozabile. Nu se iau in calcul veniturile prevazute la
art. 10 alin. (2) din Legea nr. 196/2016, privind venitul minim de insertie, cu
modificarile si completarile ulterioare;
¢ adeverintd medicala eliberata de medicul de familie, in care sa fie mentionate
afectiunile cronice, iar acolo unde este cazul si adeverinta medicala eliberata de
medicul specialist in care sa se specifice explicit interventiile specifice de
kinetoterapie care pot si sunt necesare a fi efectuate.
Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor (conditii minime obligatorii):
e si fie persoane varstnice, astfel cum sunt definite de legislatia specifica,
respectiv persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege
(conform prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr.17/2000 privind asistenta
sociald a persoanelor vdrstnice, republicatd, cu modificdrile si completdrile
ulterioare);
¢ sa nu fie inregistrate la o alta unitate de asistenta sociala din municipiul Vaslui,
unde, prin contract, beneficiaza de aceleasi servicii;
¢ sa aiba domiciliul/resedinta legala in municipiul Vaslui;
e nu se admit persoanele care se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase;
e nu se admit persoanele a caror igiend sau stare de sanatate psihica pun in
pericol integritatea fizica a celorlalti beneficiari ai centrului;
e nu se admit in cadrul centrului persoanele in stare de ebrietate sau care
manifesta un comportament agresiv;
e nu pot beneficia de servicii sociale persoanele varstnice care si-au pierdut
autonomia mentala, corporala, locomotorie, sociala si pentru care este necesara
prezenta continud a personalului de ingrijire;
e nu se admit solicitanti care refuza sa puna la dispozitie actele solicitate.
(3) Pentru fiecare beneficiar, personalul centrului intocmeste:
a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere semnata de
beneficiar si aprobata de directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui; actul de
identitate a persoanei; dovezi ale veniturilor realizate; documente medicale;
dispozitia primarului/directorului serviciului public de asistenta sociala pentru
stabilirea dreptului la servicii sociale; contractul pentru acordarea de servicii
sociale;

i
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b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: Ancheta sociala, Fisa de evaluare
socio-medicala, Planul individualizat de fingrijire si asistenta, Fisa de
evaluare/reevaluare, Fisa de monitorizare.
(4)Dupa analizarea dosarului solicitantului, seful ierarhic in subordinea caruia se afla
centrul inainteaza propunerea de admitere/respingere a cererii de frecventare a
centrului de zi catre directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.
(5) Contractul de servicii sociale se incheie intre furnizor serviciului social (D.A.S. Municipiul
Vaslui) si beneficiar. Modelul contractului este reglementat prin acte normative
specifice.
(6) Conditii de suspendare a serviciilor sociale:
¢ la solicitarea scrisa a beneficiarului, pentru o perioada de maximum 3 luni;
e in cazul absentei beneficiarului de la activitatile desfasurate in centru, mai mult
de 3 zile calendaristice consecutive (cu exceptia cazurilor medicale);
¢ in cazul nerespectarii sistematice de catre beneficiar a programului de activitate
al centrului.
(7) Conditii de incetare a serviciilor sociale:
¢ 1n cazul in care beneficiarul solicita in scris incetarea serviciilor sociale;
¢ contractul de servicii sociale inceteaza de drept daca beneficiarul manifesta un
comportament agresiv/ostil fata de personalul sau fata de beneficiarii Centrelor
de zi pentru persoanele varstnice sau daca a produs daune patrimoniului
centrelor;
e in cazul absentei beneficiarului de la activitatile desfasurate in centru, mai
mult de 1 luna calendaristica (cu exceptia cazurilor medicale);
¢ 1n cazul decesului beneficiarului;
e in cazul schimbarii domiciliului beneficiarului in alta localitate;

beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de acordare prevazute de legislatia
in vigoare privind acordarea serviciilor sociale persoanelor varstnice;
e scopul contractului a fost atins;
o retragerea licentei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;
o limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a
fost acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre
beneficiarul de servicii sociale;
e schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura
in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
o fortd majorda, daca este invocata.

(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in centru au urmatoarele drepturi,
care sunt stipulate inclusiv in Contractul de furnizare servicii:

a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

c. sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciile
sociale;

d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e. sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f. sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;

h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
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i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in centru au urmatoarele obligatii:

a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b. sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

c. sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d. sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e. sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 - Activitati si functii
Principalele functii ale Centrului de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Buna Vestire”
sunt urmatoarele:

a)
1.
2.
3.

b)

1.

2.

1.
2.

d)

de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu voluntarii;

reprezintd furnizorul de servicii sociale in protocoalele de colaborare incheiate cu
institutiile din comunitate.

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

incheierea de protocoale de colaborare cu institutiile relevante din comunitate (biserica,
politia, DGASPC Vaslui);

tiparirea si distribuirea de materiale informative (pliante, brosuri) cu grupurile tinta si
activitatile centrelor;

elaborarea de rapoarte de activitate;

publicarea in presa locala de articole referitoare la activitatea centrelor;

publicarea datelor relevante despre activitatea centrului pe situl institutiei.

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiile acestora,

organizarea de reuniuni, informari in comunitate de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile.

de suport pentru dezvoltarea abilitatilor pentru viata independenta, educare,
supraveghere, socializare si activitati culturale, reintegrare familiala si comunitara,
terapii de recuperare fizica si mentinerea optima a starii de sanatate prin
kinetoterapie, actiuni caritabile;

de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea serviciilor
oferite de centre;

elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime obligatorii si
a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;

achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a activitatilor
propuse.
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f) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;

formarea initiala si continua a personalului;

elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale centrelor;

intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru care sunt
destinate;

. realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile centrului;

elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare luna calendaristica.

A WN=a

o U

ART. 8. - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Centrul de zi pentru persoane de vérsta a lll-a “Buna Vestire” functioneaza cu un
numar de 11 persoane:
a. personal de conducere: 2 (1 sef serviciu Complex servicii sociale specializate, 1
sef centru Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice);
b. personal de specialitate si asistenta si personal auxiliar: 6 (1 asistent social, 1
asistent medical generalist - Compartiment management de caz, monitorizare
servicii sociale acordate persoanelor varstnice; 1 asistent social, 1 psiholog, 1
kinetoterapeut, 1 asistent medical - Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a
Buna Vestire);
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - reparatii, deservire:
3 (1 inspector de specialitate (administrator), 1 ingrijitor cladiri - Compartiment
administrare centre destinate persoanelor varstnice, 1 ingrijitor cladiri - Centrul de
Zi pentru persoane de varsta a lll-a Buna Vestire)
d. voluntari: cel putin 1.
(2) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Buna Vestire” functioneaza la o
capacitate maxima de 56 de beneficiari.
(3) Raportul angajat/ beneficiar este de 1/5.

ART. 9 - Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
a. directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;
b. sef serviciu Complex servicii sociale specializate;
c. sef centru Complex Servicii sociale acordate persoanelor varstnice.

(2) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:
a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui serviciu
social n parte si al directiei in ansamblu;
b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de actiune,
strategia de dezvoltare locala, precum si orice alte documente de dezvoltare,
organizare, planificare prevazute de acte normative care reglementeaza domeniul
asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare; _
e.raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistenta si a personalului auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;

Pagina 6 din 16



g. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale care
reglementeaza aceasta materie;
h. asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care Ji este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.

(3) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreazd proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, iIn domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
c. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verifica si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea
actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
i. planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data pe
lund, sau de céte ori este nevoie si se asigura de afisarea acesteia intr-un loc vizibil;
continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalutui din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalul serviciului
social;
[. evalueazd anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii pe
care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre resursele
bugetare si nevoile beneficiarilor;
n.se asigurd ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;
o.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii i comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
g. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta sociala, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de organizare
si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultiva munca in echipa ca
modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei directiei/serviciului;
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s. organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia sintetica
a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM, SMAM si
elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul SMC, SCIM,
SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identifica riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;
v. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.

(4) Atributiile Sefului de centru sunt:
a. coordoneaza activitatile serviciului social conform legislatiei specifice si respecta
Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;
b. instruieste angajatii din subordine cu privire la implementarea procedurilor
operationale/de sistem, a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor etc. aplicabile
la nivelul serviciului social si raspunde de aplicarea acestora, asa cum sunt ele
prevazute in standardele minime de calitate si in sistemul integrat SMC, SCIM,
SMAM;
c. raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite;
d. inainteaza propuneri sefului de serviciu privind formarea continua a personalului;
e. aplica strategia de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile beneficiarului,
elaborata de seful de serviciu;
f. coordoneaza/supervizeaza activitatea echipei multidisciplinara;
g. raspunde pentru respectarea standardelor minime de calitate privind: alimentatia
si spatiile igienico-sanitare, supravegherea si mentinerea sanatatii, atat a
personalului cat si a beneficiarilor serviciului social, respectarea drepturilor
beneficiarilor si a eticii profesionale;
h. se asigura ca este respectata procedura de admitere/respingere/suspendare/
incetare a serviciilor sociale acordate;
i. realizeaza sesiuni de informare a personalului cu privire la orice modificare
survenita din punct de vedere legislativ privind functionarea serviciului social;
j. intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele de necesitate,
caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse spre a fi
achizitionate pe care le inainteaza sefului de serviciu spre centralizare;
k. asigura monitorizarea executiei contractelor de bunuri si servicii la nivelul
serviciului social;
. coordoneaza activitatea de administrare a cladirii in care se acorda serviciile
sociale, in vederea bunei functionari a activitatii;
m. urmareste modul de indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor a personalului
din subordine;
n. asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor si
a imbolnavirilor profesionale;
o. face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;
p.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;
g. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei sau a sefului
de serviciu, alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil, in
limita competentei profesionale.

(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
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(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor, sau absolventi cu diploma de
licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul de specialitate al studiilor.

(7) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se face
in conditiile legii.

ART. 10 - Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:
a. kinetoterapeut (cod COR-226405);
b. psiholog (cod COR-263403);
c. asistent social (cod COR -263501);
d. asistent medical (cod COR -222101).

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) Kinetoterapeut (COR-226405):

e evalueazd activitatile zilnice ale beneficiarilor in scopul identificarii deficitului
functional sub aspect neurologic, ortopedic si cardio-toracic;
e testeaza functionalitatea senzorio-motorie (postura, echilibru, tonus muscular,
coordonarea, ataxia si atonia musculard) pentru a identifica deficientele motorii si
complicatiile asociate (contracturi musculare permanente, atrofie musculara,
mobilitate articulard redusa, pierdea autocontrolului miscarii, diminuarea
capacitatii senzoriale etc.);
o elaboreazi, planifica si aplica programe terapeutice specifice fiecarui caz, in
conformitate cu indicatiile medicului specialist;
¢ adapteaza si modifica frecventa, durata si intensitatea programelor terapeutice
in functie de progresele inregistrate de beneficiari;
e acorda sprijin si suport beneficiarilor in scopul realizarii miscarilor recomandate;
e ghideaza prin recomandari verbale miscarile care urmeaza a fi realizate de catre
beneficiari si urmareste realizarea corecta a acestora;
e recomandd modificdri de postura in scopul corectarii curburilor anormale ale
coloanei vertebrale si/sau eliminarii durerilor musculare;
¢ identifica si recomanda proceduri, strategii de miscare si tipuri de exercitii fizice
care pot fi realizate in absenta kinetoterapeutului si care au drept scop ameliorarea
si imbunatatirea calitatii miscarii;
e supune Dbeneficiarii exercitiilor fizice manuale, masajului terapeutic
manual/mecanic si/sau tractiunilor in scopul reducerii simptomatologiei;
e aplica programul individual de terapie conform indicatiilor din Planul
individualizat de interventie, ale indicatiilor scrise ale medicului specialist si ale
deciziilor luate in cadrul echipei pluridisciplinare;
» foloseste aparatele si dispozitivele din sala de kinetoterapie/centru in functie de
deficienta si varsta beneficiarului;
e intocmeste periodic referate de necesitate pentru produsele si/sau serviciile
necesare activitatilor de kinetoterapie;
e informeaza beneficiarul si/sau familia acestuia cu privire la nevoile de recuperare
si in legatura cu modul in care a efectuat terapia;
e consemneazd simptomatologia, planul terapeutic, evolutia si recomandarile
specifice pentru fiecare beneficiar;
e respecta Codul de etica al fizioterapeutului;
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e face schimb de informatii cu echipa pluridisciplinara in vederea acumularii de mai
multe informatii concludente pentru corectarea, remedierea si dezvoltarea
interventiilor terapeutice in toate domeniile;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
actul terapeutic;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
e realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
e efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentei profesionale;
» inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

b) Psiholog (COR-263403):
o realizeaza evaluarea initiala si reevaluarea periodica a beneficiarilor, precum si
gradul de evolutie a fiecarui beneficiar din punct de vedere psihologic;
e analizeaza si corecteaza fenomenele de inadaptare la mediul social ale
beneficiarilor;
e stabileste etapele recuperarii psihologice in functie de obiectivele propuse pentru
recuperarea beneficiarilor;
e prezinta informatii si documente legate de beneficiari/interventii/rezultate, ori
de cate ori sunt solicitate de catre superiorul ierarhic;
o face schimb de informatii cu echipa pluridisciplinara, cu specialistii relevanti
pentru caz, in vederea acumularii de mai multe informatii concludente pentru
corectarea, remedierea si dezvoltarea interventiilor terapeutice in toate domeniile;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
e realizeaza informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentei profesionale;
e raspunde de dezvoltarea si amenajarea cabinetului psihologic;
e raspunde de aplicarea si reinnoirea bateriilor de teste si formelor de interviu
realizate;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
actul de consiliere psihologica;
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e manifestd empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e completeaza documentatia specifica si rapoartele de progres ale beneficiarilor;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
¢ respecta Codul deontologic al psihologului;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e constientizeaza rolul sdu 1in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

c) Asistent social (COR -263501):
o realizeaza evaluari sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confruntd, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii centrelor,
cu privire la situatia beneficiarilor;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e consiliazé beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile prevazute
in planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor
drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii, etc);
o completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice de
calitate pentru centrele de zi de asistenta si recuperare persoane varstnice;
e indrumd studentii practicanti/voluntarii care desfasoara activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;
o realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
e identifica opinia beneficiarului (reactia psihic-afectiva, verbala, etc.) referitoare
la informatiile mentionate anterior si furnizeaza acestuia, explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii
proiectului propus;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
o realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o cfectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;
e respecta Codul de etica al asistentului social;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
e manifestd empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
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e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
 inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslu1 Si
Primaria Mumc1p1ulu1 Vaslu1,
e constientizeaza rolul sau 1in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

d) Asistent medical (COR -222101):
e monitorizeaza starea de sanatate a beneficiarilor si asigura profilaxia
imbolnavirilor beneficiarilor;
e intocmeste periodic rapoarte cu concluziile monitorizarii starii de sanatate pentru
fiecare beneficiar;
e urmareste evolutia afectiunilor cronice ale beneficiarilor, masoara si consemneaza
parametrii: tensiune, puls, greutate, inaltime, etc.;
e consiliaza beneficiarul in aspecte ce tin de asigurarea igienei persoanei si a
mediului ambiant;
e supravegheaza igiena si echilibrul alimentar ale beneficiarului;
o identifica semnele de complicatii care pot sa apara la un beneficiar cu un
dispozitiv de imobilizare;
e observa si monitorizeaza tulburarile de comportament ale beneficiarilor;
e asigura informarea beneficiarului si a familiei, in functie de specificul patologiei,
in limita competentelor profesionale;
o aplica masuri de profilaxie in functie de specificul patologiei, in limita
competentelor profesionale;
» face propuneri si avizeaza meniurile zilnice, daca este cazul;
e insoteste grupurile de persoane varstnice in activitatile recreative cu o durata mai
mare de 6 ore pentru a asigura asistenta medicala in caz de urgenta;
e asigura interventiile de prim ajutor de baza beneficiarilor, conform pregatirii
profesionale;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e verifica zilnic implementarea masurilor igienico-sanitare la nivelul centrului
prevazute de normativele in vigoare;
¢ semnaleaza orice cazuri de imbolnavire intercurente, notificand familia persoanei
varstnice;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate, in limitele competentei profesionale;
o realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentelor profesionale;
e respecta Codul de etica al asistentului medical;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
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e manifestd empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e inregistreazi solicitdrile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e constientizeazd rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui.

(3) Atributii specifice, detaliate ale personalului de specialitate sunt prevazute in fisele de

post.

ART. 11 - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de personalul
Compartiment administrare centre persoane varstnice (inspector specialitate
(administrator) si ingrijitor) si de personalul Compartimentului administrativ, protectia
si stingerea incendiilor - Serviciul management financiar, proiecte, strategii.
(2) Principalele atributii ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii,
deservire:
a) Inspector de specialitate (COR 242203):
e elaboreaza Planul de aprovizionare de bunuri/servicii/lucrari necesare derularii
in bune conditii a activitatii acestui tip de serviciu social;
e claboreazad referate de necesitate, le inainteaza sefului de centru pentru
verificare si sefului de serviciu pentru avizare, in vederea achizitiei de bunuri/
servicii/lucrari;
e urmareste consumurile pe fiecare tip de furnizor in parte si propune masuri de
limitare a acestora, dupa caz;
¢ furnizeaza caracteristici tehnice si date in vederea intocmirii caietelor de sarcini,
in limitele competentelor sale;
e urmareste executarea contractelor de achizitii de produse/servicii/lucrari
necesare bunei desfasurari a activitatii acestui tip de serviciu social;
e asigura functionarea echipamentelor, instalatiilor, echipamentelor IT si propune
activitati de mentenanta, verificari, reparatii, etc., necesarul de piese de schimb,
alte materiale, dupa caz, cu consultarea unor firme specializate;
e raspunde pentru intretinerea si repararea bunurilor din sediul centrului, propune
lucréri de intretinere si reparatii curente ale cladirii, participa la intocmirea notelor
de constatare a defectiunilor;
e organizeaza efectuarea curateniei in sediul acestui tip de serviciu social;
e organizeaza si efectueaza reparatii de intretinere pentru instalatii sanitare, de
incalzire etc.;
participa la inscriptionarea patrimoniului cu numere de inventar;
organizeaza magaziile pe tipuri de produse, bunuri, materiale;
primeste si pastreaza obiectele de inventar, mijloacele fixe si a alte bunuri;
elibereaza din magazii, in baza referatelor serviciilor beneficiare, materiale,
obiecte de inventar, mijloace fixe si alte bunuri, dupa un grafic prestabilit si
comunicat;

Pagina 13 din 16



e face receptia cantitativa si calitativa a produselor/bunurilor/lucrarilor
achizitionate impreuna cu comisia de receptie;
e intocmeste documentele aferente gestionarii bunurilor: bonuri de consum, bonuri
de transfer, bonuri de predare, transfer, restituire, bonuri miscare mijloc fix, fise
de magazie;
e participa la casarea obiectelor de inventar;
e respecta prevederile sistemului integrat SMI, SMA, SMAM, intocmeste si
actualizeaza dupa caz procedurile de lucru pentru activitatile proprii;
» indeplineste si alte atributii dispuse de seful ierarhic superior, in limitele
competentelor profesionale.
b) Ingrijitor cladiri (COR 515301):

o efectueaza zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor de
lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de contact
(obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier), precum si a
elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea procedurilor de
lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;
e colecteaza, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special
amenajate si in recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate ori
este nevoie;
e asigura aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperti;
e raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor de
curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in
comun, si le depoziteaza in conditii de siguranta;
e respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala, efectuand controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii;
e declarad imediat asistentei medicale si sefului de centru orice imbolnavire acuta
pe care o prezinta, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

(3) Atributiile specifice, detaliate ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere -

reparatii, deservire sunt inscrise in fisele de post.

ART. 12 - Finantarea centrului

(1)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

e bugetul consolidat al statului;

e bugetul local al municipiului Vaslui, respectiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;

e contributiile beneficiarilor, calculate in conformitate cu prevederile legale in
vigoare si prevederile prezentului regulament;

 donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strainatate;

e alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Serviciile de consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru reintegrare
sociald, se asigura fara plata unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor
varstnice, de catre asistentii sociali.

(4) Serviciile acordate de centru se asigura fara plata unei contributii persoanelor varstnice
care nu au venituri sau al caror venit se situeaza pana la nivelul punctului minim de
pensie valabil la data depunerii solicitarii.
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(3)

(6)

Persoanele varstnice indreptatite sa beneficieze de serviciile acordate de centru si care
realizeaza venituri, beneficiaza de acestea cu plata unei contributii, in functie de venitul
net pe membru de familie, fara a se depasi standardul minim de cost prevazut de
legislatia in vigoare.

Contributia persoanelor varstnice beneficiare de servicii sociale acordate in Centrul de
Zi pentru persoane de varsta a lll-a Buna Vestire se stabileste ca procent din standardul
minim de cost al serviciului social, astfel cum este stabilit de legislatia in vigoare, in
functie de nivelul venitului net pe membru de familie, , dupa cum urmeaza:

Nr. Nivelul venitului net lunar pe membru de l?rc.Jcent din standa.r_d ul
crt. familie minim de cost, SFa.b'.ht de
legislatia specifica %

persoane varstnice fara venituri, sau persoane

1 varstnice al caror venit se situeaza pana la nivel 0.00%
punct minim pensie (lei)

2 nivel punct minim pensie lei - 3.500,00 lei 5.00%

3 3.500,1 lei - 4.500 lei 10.00%

4 4.500,1 lei - 5.500 lei 15.00%

5 5.501,0 lei - 6.500 lei 20.00%

6 6.500,1 lei - 7.500 lei 25.00%

7 7.500,1 lei - 8.500 lei 50.00%

8 Peste 8.500,1 lei 100.00%

ART.13 - Dispozitii finale

>

v

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a
”Buna Vestire”, asigura informarea potentialilor beneficiari si a oricaror persoane
interesate cu privire la scopul, functiile si modul de organizare si functionare al
centrului;

materialele informative vor contine date despre sediul centrului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului social, precum si orice alte informatii considerate utile;

materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor fi
mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a
”Buna Vestire” aplica proceduri proprii de accesare a serviciilor sociale de zi pentru
persoane varstnice care precizeaza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, actele necesare, modalitatea de aprobare/respingere/incetare
/suspendare, modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, etc.;
Complexul servicii sociale specializate, Complexul servicii sociale pentru persoane
varstnice si Centrul asigura pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si
informatiilor cuprinse in documentele utilizate;

personalul serviciului si al centrului pastreaza confidentialitatea asupra datelor
personale si situatiei beneficiarilor;

centrul se asigura cd personalul indeplineste activitatile stipulate in contractul de
furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;

Centrul acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie sa acceseze alte
servicii publice din comunitate;
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ART.

personalul este instruit sa ofere informare si consiliere beneficiarilor care traiesc singuri
si care se pot deplasa si au capacitate de discernamant pastrata, pentru a se adresa
serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneaza in registrul
de evidenta privind informarea beneficiarilor. Instruirea personalului se realizeaza
semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea continua a personalului;
registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul
serviciului/furnizorului acestuia;

in scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, centrul va aplica un set de chestionare
pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile
derulate;

centrul va intocmi si aplica un Cod propriu de etica care va cuprinde un set de reguli ce
privesc, In principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un
fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru
protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;

centrul elaboreaza anual un raport de activitate care se finalizeaza in luna ianuarie a
anului curent pentru anul anterior.

raportul de activitate al centrului face parte integranta din raportul anual de activitate
al D.A.S. Municipiul Vaslui.

14 - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de

activitatea Centrului de zi pentru persoane de varsta a lll a ,,Buna Vestire” vor fi stabilite
prin Regulamentul de Ordine Interioara al D.A.S Municipiul Vaslui.

ART. 15 - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile actelor
normative ce reglementeaza materia.

ART. 16 - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului Local
al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Presedinte de sedinta,

Consilier, Secretar General,
prof. Virlan Luminita- Mihaela “ = N\ Jrs. Eduard Lacatusu
P /Q‘O A/‘/ \ )

Ny

'Il \" \\ \
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Anexa nr. 2 la HCL nr. 209/ 26.06.2025

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Sfantul Nicolae”

ART. 1. - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
de tip centru de zi de asistenta si recuperare, respectiv al Centrului de zi pentru
persoane de varsta a lll a “Sfantul Nicolae”, in vederea asigurarii functionarii acestuia
cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind cadrul legal de infiintare, organizare si
functionare, principiile care stau la baza acordarii serviciului social, beneficiarii
serviciilor sociale, conditiile de admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile
acestora, precum si resursele necesare pentru functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
vizitatori.

ART. 2. - Identificarea serviciului social:

(1) Centrul de zi pentru persoane de vérsta a lll-a “Sfantul Nicolae”, cod serviciu social
8810CZ-V-1, este administrate de furnizorul de servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui,
institutie infiintata prin reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate
juridica, prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de
Ministrul muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta
de functionare definitiva seria LF, nr. 0010970, emisa de Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale in data de 03.05.2022, valabila pana la data de 21.06.2027.

(2) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “ Sfantul Nicolae” functioneaza in
punctul de lucru, situat in Vaslui, identificat astfel: localitatea Vaslui, str. Biruintei,
fara numar, judetul Vaslui.

ART. 3. - Scopul serviciului social

Scopul Centrului de zi pentru persoane de varsta a lll-a “ Sfantul Nicolae” este de
prevenire a marginalizarii si excluziunii sociale, de crestere a gradului de incluziune sociala si
imbunatatire a calitatii vietii persoanelor varstnice din municipiul Vaslui.

ART.4. - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “ Sfantul Nicolae” functioneaza cu

respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor

sociale reglementat de:
o Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
o Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;
e HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
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e H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

e Ordinul nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de
servicii sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil prevazut de Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019
pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale - Anexa 6 (Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte).

(3) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “ Sfantul Nicolae” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Local nr. 69/26.11.2012, si se afla in subordinea Complexului
servicii sociale specializate (serviciu) - Complex servicii sociale pentru persoane
varstnice.

ART.5. - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Sfantul Nicolae” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta socialda, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
zi pentru persoane de varsta a lll-a “ Sfantul Nicolae” sunt urmatoarele:
a. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d. deschiderea catre comunitate;
e. asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;
f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;
g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinand
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si
capacitatea de exercitiu ;
h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j. preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
k. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
l. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
n. responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;
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o. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p. colaborarea centrului/unitatii cu celelalte compartimente functionale ale D.A.S.
Municipiul Vaslui.

ART.6. - Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate sunt:
a) beneficiari directi: persoanele varstnice, inclusiv persoanele varstnice cu
dizabilitati, cu domiciliul/resedinta pe raza administrativa a municipiului Vaslui;
b) beneficiari indirecti: familiile beneficiarilor directi sau reprezentantii legali ai
acestora.
(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:
a) Acte necesare:
e actul de identitate;
e documente care fac dovada veniturilor nete ale beneficiarului si familiei acestuia,
impozabile si neimpozabile. Nu se iau in calcul veniturile prevazute la art. 10 alin.
(2) din Legea nr. 196/2016, privind venitul minim de insertie, cu modificarile si
completarile ulterioare;
e adeverintd medicald eliberata de medicul de familie, in care sa fie mentionate
afectiunile cronice, iar acolo unde este cazul si adeverinta medicala eliberata de
medicul specialist in care sa se specifice explicit interventiile specifice de
kinetoterapie care pot si sunt necesare a fi efectuate.
b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor (conditii minime obligatorii):
e sa fie persoane varstnice, astfel cum sunt definite de legislatia specifica,
respectiv persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege
(conform prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald
a persoanelor vdrstnice, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare);
e si nu fie inregistrate la o alta unitate de asistenta sociala din municipiul Vaslui,
unde, prin contract, beneficiaza de aceleasi servicii;
e sa aiba domiciliul/resedinta legala in municipiul Vaslui;
e nu se admit persoanele care se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase;
 nu se admit persoanele a caror igiena sau stare de sanatate psihica pun in pericol
integritatea fizica a celorlalti beneficiari ai centrului,
e nu se admit in cadrul centrului persoanele in stare de ebrietate sau care
manifesta un comportament agresiv;
e nu pot beneficia de servicii sociale persoanele varstnice care si-au pierdut
autonomia mentala, corporala, locomotorie, sociala si pentru care este necesara
prezenta continud a personalului de ingrijire;
e nu se admit solicitanti care refuza sa puna la dispozitie actele solicitate.
(3) Pentru fiecare beneficiar, personalul centrului intocmeste:
a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere semnata de
beneficiar si aprobata de directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui; actul de
identitate al persoanei; dovezi ale veniturilor nete realizate; documente medicale;
dispozitia primarului/directorului serviciului public de asistenta sociala pentru
stabilirea dreptului la servicii sociale; contractul pentru acordarea de servicii
sociale;
b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: Ancheta sociala, Fisa de
evaluare socio-medicald, Planul individualizat de ingrijire si asistenta, Fisa de
evaluare/reevaluare, Fisa de monitorizare.
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(4) Dupa analizarea dosarului solicitantului, seful ierarhic in subordinea caruia se afla
centrul inainteaza propunerea de admitere/respingere a cererii de frecventare a
centrului de zi directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

(5) Contractul de servicii sociale se incheie intre furnizor serviciului social (D.A.S. Municipiul
Vaslui) si beneficiar. Modelul contractului este reglementat prin acte normative
specifice.

(6) Conditii de suspendare a serviciilor sociale:

o la solicitarea scrisa a beneficiarului, pentru o perioada de maximum 3 luni;

¢ in cazul absentei beneficiarului la activitatile desfasurate in centru, mai mult de

3 zile calendaristice consecutive (cu exceptia cazurilor medicale);

¢ in cazul nerespectarii sistematice de catre beneficiar a programului de activitate

al centrului.

(7) Conditii de incetare a serviciilor:

¢ in cazul in care beneficiarul solicita in scris incetarea serviciilor sociale;

e contractul de servicii sociale inceteaza de drept daca beneficiarul manifesta un
comportament agresiv/ostil fata de personalul sau fata de beneficiarii Centrelor
de zi pentru persoanele varstnice sau daca a produs daune patrimoniului
centrelor;

e n cazul absentei beneficiarului de la activitatile desfasurate in centru, mai mult
de 1 luna calendaristica (cu exceptia cazurilor medicale);

e in cazul decesului beneficiarului;

e in cazul schimbarii domiciliului beneficiarului in alta localitate;

e beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de acordare prevazute de legislatia in
vigoare privind acordarea serviciilor sociale persoanelor varstnice;

¢ scopul contractului a fost atins;

e retragerea licentei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul
de servicii sociale;

o schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in
care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;

o forta majora, daca este invocata.

(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in centru au urmatoarele
drepturi, care sunt stipulate inclusiv in Contractul de furnizare servicii:
a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;
c. sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciile
sociale;
d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;
e. sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f. sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;
g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;
h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in centru au urmatoarele
obligatii:
a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala si economica;
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b. s& participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

c. sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d. s& comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e. sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 - Activitati si functii
(1) Principalele functii ale Centrului de zi pentru persoane de vérsta a lll-a “Sfantul

Nicolae” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu voluntarii;

3. reprezinta furnizorul de servicii sociale in protocoalele de colaborare incheiate cu
institutiile din comunitate.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
nublicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. incheierea de protocoale de colaborare cu institutiile relevante din comunitate
(biserica, politia, DGASPC Vaslui);

2. tiparirea si distribuirea de materiale informative (pliante, brosuri) cu grupurile
tinta si activitatile centrelor;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

4. publicarea in presa locala de articole referitoare la activitatea centrelor;

5. publicarea datelor relevante despre activitatea centrului pe situl institutiei.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiile acestora;
2. organizarea de reuniuni, informari in comunitate de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile.

d) de suport pentru dezvoltarea abilitatilor pentru viata independenta, educare,
supraveghere, socializare si activitati culturale, reintegrare familiala si comunitara, terapii
de recuperare fizica si mentinerea optima a starii de sanatate prin kinetoterapie, actiuni
caritabile;

e) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de centre;

4. elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;

5. achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a
activitatilor propuse.

f) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;,
2. formarea initiala si continua a personalului;
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3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale centrelor;

4. intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru care
sunt destinate;

5. realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile centrului;

6. elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare luna calendaristica.

ART. 8. - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:
(1) Centrul de zi pentru persoane de varsta a Ill-a “Sfantul Nicolae” functioneaza cu
un numar de 11 persoane:

a. personal de conducere: 2 (1 sef serviciu Complex servicii sociale specializate, 1 sef
centru Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice);

b. personal de specialitate si asistenta si personal auxiliar: 6 (1 asistent social, 1
asistent medical generalist - Compartiment management de caz, monitorizare
servicii sociale acordate persoanelor varstnice, 1 asistent social, 1 psiholog, 1
kinetoterapeut, 1 asistent medical - Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a
Buna Vestire);

c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - reparatii, deservire: 3
(1 inspector de specialitate (administrator), 1 ingrijitor cladiri - Compartiment
administrare centre destinate persoanelor varstnice, 1 ingrijitor cladiri - Centrul de
zi pentru persoane de varsta a lll-a Sfantul Nicolae)

d. voluntari: cel putin 1.

(2) Centrul de zi pentru persoane de varsta a lll-a “Sfantul Nicolae” functioneaza la
0 capacitate maxima de 36 de beneficiari.
(3) Raportul angajat/beneficiar este de 1/3.

ART. 9 - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:

a. directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;

b. seful serviciu Complex servicii sociale specializate;

c. sef centru Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice.

(2) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:

a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui serviciu
social in parte si al directiei in ansamblu;
b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de actiune,
strategia de dezvoltare locala, precum si orice alte documente de dezvoltare,
organizare, planificare prevazute de acte normative care reglementeaza domeniul
asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e.raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistenta si a personalului auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;
g. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale care
reglementeaza aceasta materie;
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h. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.

(3) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreazd proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
c. elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verifica si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea
actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
i. planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data pe
lund, sau de cate ori este nevoie si se asigura de afisarea acesteia intr-un loc vizibil;
continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalul serviciului
social;
l. evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii pe
care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre resursele
bugetare si nevoile beneficiarilor;
n.se asigurd ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;
o.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
g. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta sociala, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de organizare
si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultiva munca in echipa ca
modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei directiei/serviciului;
s. organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia sintetica
a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM, SMAM si
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elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul SMC, SCIM,
SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identificd riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;
v. executad orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.
(4) Atributiile Sefului de centru sunt:
a. coordoneaza activitatile serviciului social conform legislatiei specifice si respecta
Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;
b. instruieste angajatii din subordine cu privire la implementarea procedurilor
operationale/de sistem, a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor etc. aplicabile
la nivelul serviciului social si raspunde de aplicarea acestora, asa cum sunt ele
prevazute in standardele minime de calitate si in sistemul integrat SMC, SCIM,
SMAM;
c. raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite;
d. inainteaza propuneri sefului de serviciu privind formarea continua a personalului;
e. aplica strategia de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile beneficiarului,
elaborata de seful de serviciu;
f. coordoneaza/supervizeaza activitatea echipei multidisciplinara;
g. raspunde pentru respectarea standardelor minime de calitate privind: alimentatia
si spatiile igienico-sanitare, supravegherea si mentinerea sanatatii, atat a
personalului cat si a beneficiarilor serviciului social, respectarea drepturilor
beneficiarilor si a eticii profesionale;
h. se asigurd cd este respectata procedura de admitere/respingere/suspendare/
incetare a serviciilor sociale acordate;
i. realizeaza sesiuni de informare a personalului cu privire la orice modificare
survenita din punct de vedere legislativ privind functionarea serviciului social;
j. intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele de necesitate,
caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse spre a fi
achizitionate pe care le inainteaza sefului de serviciu spre centralizare;
k. asigura monitorizarea executiei contractelor de bunuri si servicii la nivelul
serviciului social;
[. coordoneaza activitatea de administrare a cladirii in care se acorda serviciile
sociale, in vederea bunei functionari a activitatii;
m. urmareste modul de indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor a personalului
din subordine;
n. asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor si
a imbolnavirilor profesionale;
o. face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;
p.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;
q. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei sau a sefului
de serviciu, alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil, in
limita competentei profesionale.
(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si
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al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul de specialitate
al studiilor.

(7) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se face
n conditiile legii.

ART. 10 - Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate este:

a. kinetoterapeut (cod COR-226405);
b. psiholog (cod COR-263403);

c. asistent social (cod COR -263501);
d. asistent medical (cod COR -222101).

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a.

Kinetoterapeut (COR 226405);
¢ evalueaza activitatile zilnice ale beneficiarilor in scopul identificarii deficitului
functional sub aspect neurologic, ortopedic si cardio-toracic;
o testeaza functionalitatea senzorio-motorie (postura, echilibru, tonus muscular,
coordonarea, ataxia si atonia musculara) pentru a identifica deficientele motorii si
complicatiile asociate (contracturi musculare permanente, atrofie musculara,
mobilitate articulara redusa, pierdea autocontrolului miscarii, diminuarea
capacitatii senzoriale etc.);
o elaboreaza, planificd si aplicad programe terapeutice specifice fiecarui caz, in
conformitate cu indicatiile medicului specialist;
e adapteaza si modifica frecventa, durata si intensitatea programelor terapeutice
in functie de progresele inregistrate de beneficiari;
e acorda sprijin si suport beneficiarilor in scopul realizarii miscarilor recomandate;
¢ ghideaza prin recomandari verbale miscarile care urmeaza a fi realizate de catre
beneficiari si urmareste realizarea corecta a acestora;
e recomanda modificari de postura in scopul corectarii curburilor anormale ale
coloanei vertebrale si/sau eliminarii durerilor musculare;
e identifica si recomanda proceduri, strategii de miscare si tipuri de exercitii fizice
care pot fi realizate in absenta kinetoterapeutului si care au drept scop ameliorarea
si imbunatatirea calitatii miscarii;
e supune beneficiarii exercitiilor fizice manuale, masajului terapeutic
manual/mecanic si/sau tractiunilor in scopul reducerii simptomatologiei;
e aplica programul individual de terapie conform indicatiilor din Planul
individualizat de interventie, ale indicatiilor scrise ale medicului specialist si ale
deciziilor luate in cadrul echipei pluridisciplinare;
« foloseste aparatele si dispozitivele din sala de kinetoterapie/centru in functie de
deficienta si varsta beneficiarului;
e intocmeste periodic referate de necesitate pentru produsele si/sau serviciile
necesare activitatilor de kinetoterapie;
e informeaza beneficiarul si/sau familia acestuia cu privire la nevoile de recuperare
si in legatura cu modul in care a efectuat terapia;
e consemneaza simptomatologia, planul terapeutic, evolutia si recomandarile
specifice pentru fiecare beneficiar;
¢ respecta Codul de etica al fizioterapeutului;
e face schimb de informatii cu echipa pluridisciplinara in vederea acumularii de mai
multe informatii concludente pentru corectarea, remedierea si dezvoltarea
interventiilor terapeutice in toate domeniile;
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e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
actul terapeutic;
o manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
¢ pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
o realizeaza informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentei profesionale;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S Municipiul Vaslui si Primaria
Municipiutui Vaslui;
e constientizeaza rolul sdu n echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

b. Psiholog (COR 263403):
e realizeaza evaluarea initiala si reevaluarea periodica a beneficiarilor, precum si
gradul de evolutie a fiecarui beneficiar din punct de vedere psihologic;
e analizeaza si corecteaza fenomenele de inadaptare la mediul social ale
beneficiarilor;
e stabileste etapele recuperarii psihologice in functie de obiectivele propuse pentru
recuperarea beneficiarilor;
e prezinta informatii si documente legate de beneficiari/interventii/rezultate, ori
de cate ori sunt solicitate de catre superiorul ierarhic;
o face schimb de informatii cu echipa pluridisciplinara, cu specialistii relevanti
pentru caz, in vederea acumularii de mai multe informatii concludente pentru
corectarea, remedierea si dezvoltarea interventiilor terapeutice in toate domeniile;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
e realizeaza informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentei profesionale;
e raspunde de dezvoltarea si amenajarea cabinetului psihologic;
e raspunde de aplicarea si reinnoirea bateriilor de teste si formelor de interviu
realizate;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
actul de consiliere psihologica;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
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e pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
o completeaza documentatia specifica si rapoartele de progres ale beneficiarilor;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
o respecta Codul deontologic al psihologului;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echip3, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara i dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

c. Asistent social (COR 263501):
o realizeaza evaluari sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii centrelor,
cu privire la situatia beneficiarilor;
o participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile prevazute
in planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor
drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii, etc);
e completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice de
calitate pentru centrele de zi de asistenta si recuperare persoane varstnice;
e indrumd studentii practicanti/voluntarii care desfasoara activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;
e realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
e identifica opinia beneficiarului (reactia psihic-afectiva, verbala, etc.) referitoare
la informatiile mentionate anterior si furnizeaza acestuia, explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii
proiectului propus;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
e realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;
o respecta Codul de etica al asistentului social;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
o gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreazd confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
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e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
¢ participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

d. Asistent medical (COR 222101):
e monitorizeaza starea de sanatate a beneficiarilor si asigura profilaxia
imbolnavirilor beneficiarilor;
e intocmeste periodic rapoarte cu concluziile monitorizarii starii de sanatate pentru
fiecare beneficiar;
e urmareste evolutia afectiunilor cronice ale beneficiarilor, masoara si consemneaza
parametrii: tensiune, puls, greutate, inaltime, etc.;
e consiliaza beneficiarul in aspecte ce tin de asigurarea igienei persoanei si a
mediului ambiant;
e supravegheaza igiena si echilibrul alimentar ale beneficiarului;
e identifica semnele de complicatii care pot sa apara la un beneficiar cu un
dispozitiv de imobilizare;
e observa si monitorizeaza tulburarile de comportament ale beneficiarilor;
e asigura informarea beneficiarului si a familiei, in functie de specificul patologiei,
in limita competentelor profesionale;
e aplicA masuri de profilaxie in functie de specificul patologiei, in limita
competentelor profesionale;
» face propuneri si avizeaza meniurile zilnice, daca este cazul;
* insoteste grupurile de persoane varstnice in activitatile recreative cu o durata mai
mare de 6 ore pentru a asigura asistenta medicala in caz de urgenta;
e asigura interventiile de prim ajutor de baza beneficiarilor, conform pregatirii
profesionale;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e verifica zilnic implementarea masurilor igienico-sanitare la nivelul centrului
prevazute de normativele in vigoare;
e semnaleaza orice cazuri de imbolnavire intercurente, notificand familia persoanei
varstnice;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate, in limitele competentei profesionale;
e realizeaza informarea §i  consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentelor profesionale;
e respecta Codul de etica al asistentului medical;
e asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;

Pagina 12 din 16



o pastreazd confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e constientizeazd rolul sdu 1in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala
o participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui.

(3) Atributii specifice, detaliate ale personalului de specialitate sunt prevazute in fisele

de post.

ART. 11 - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de personalul
Compartimentului evaluare initiala, monitorizare servicii sociale, administrare centre
(inspector specialitate - administrator) si de personalul Compartimentului
administrativ, protectia si stingerea incendiilor - Serviciul management financiar,
proiecte, strategii.
(2) Principalele atributii ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere reparatii,
deservire:
a. Inspector de specialitate (COR 242203):
o elaboreaza Planul de aprovizionare de bunuri/servicii/lucrari necesare derularii
in bune conditii a activitatii acestui tip de serviciu social,
o elaboreaza referate de necesitate, le inainteaza sefului de centru pentru
verificare si sefului de serviciu pentru avizare, in vederea achizitiei de bunuri/
servicii/lucrari;
e urmareste consumurile pe fiecare tip de furnizor in parte si propune masuri de
limitare a acestora, dupa caz;
e furnizeaza caracteristici tehnice si date in vederea intocmirii caietelor de sarcini,
in limitele competentelor sale;
e urmareste executarea contractelor de achizitii de produse/servicii/lucrari
necesare bunei desfasurari a activitatii acestui tip de serviciu social;
e asigura functionarea echipamentelor, instalatiilor, echipamentelor IT si propune
activitati de mentenanta, verificari, reparatii, etc., necesarul de piese de schimb,
alte materiale, dupa caz, cu consultarea unor firme specializate;
e raspunde pentru intretinerea si repararea bunurilor din sediul centrului, propune
lucrari de intretinere si reparatii curente ale cladirii, participa la intocmirea notelor
de constatare a defectiunilor;
e organizeaza efectuarea curateniei in sediul acestui tip de serviciu social;
e organizeaza si efectueaza reparatii de intretinere pentru instalatii sanitare, de
Incalzire etc.;
e participa la inscriptionarea patrimoniului cu numere de inventar;
e organizeaza magaziile pe tipuri de produse, bunuri, materiale;
e primeste si pastreaza obiectele de inventar, mijloacele fixe si a alte bunuri;
e clibereaza din magazii, in baza referatelor serviciilor beneficiare, materiale,
obiecte de inventar, mijloace fixe si alte bunuri, dupa un grafic prestabilit si
comunicat;
o face receptia cantitativa si calitativa a produselor/bunurilor/lucrarilor
achizitionate impreuna cu comisia de receptie;
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» intocmeste documentele aferente gestionarii bunurilor: bonuri de consum, bonuri
de transfer, bonuri de predare, transfer, restituire, bonuri miscare mijloc fix, fise
de magazie;
e participa la casarea obiectelor de inventar;
e respecta prevederile sistemului integrat SMI, SMA, SMAM, intocmeste si
actualizeaza dupa caz procedurile de lucru pentru activitatile proprii;
» indeplineste si alte atributii dispuse de seful ierarhic superior, in limitele
competentelor profesionale.
b. Ingrijitor cladiri (COR 515301);

o efectueaza zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor de
lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de contact
(obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier), precum si a
elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea procedurilor de
lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;
o colecteaza, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special
amenajate si in recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate ori
este nevoie;
e asigura aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;
e raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor de
curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun,
si le depoziteaza in conditii de siguranta;
o respectd indeplinirea conditiilor de igiena individuala, efectuand controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii;
e declarad imediat asistentei medicale si sefului de centru orice imbolnavire acuta
pe care o prezinta, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

(3) Atributiile specifice, detaliate ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere

reparatii, deservire sunt prevazute in fisele de post.

ART. 12 - Finantarea centrului

(1)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

¢ bugetul consolidat al statului;

o bugetul local al municipiului Vaslui, respectiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;

e contributiile beneficiarilor, calculate in conformitate cu prevederile legale in
vigoare si prevederile prezentului regulament;

o donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strainatate;

e alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Serviciile de consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru reintegrare
sociala, se asigura fara plata unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor
varstnice, de catre asistentii sociali.

(4) Serviciile acordate de centru se asigura fara plata unei contributii persoanelor varstnice
care nu au venituri sau al caror venit se situeaza pana la nivelul punctului minim de
pensie valabil la data depunerii solicitarii.

(5) Persoanele varstnice indreptatite sa beneficieze de serviciile acordate de centru si care
realizeaza venituri, beneficiaza de acestea cu plata unei contributii, in functie de venitul
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net

pe membru de familie, fara a se depasi standardul minim de cost prevazut de

legislatia in vigoare.

(6) Contributia persoanelor varstnice beneficiare de servicii sociale acordate in Centrul de
zi pentru persoane de varsta a lll-a ”Sfantul Nicolae”, se stabileste ca procent din
standardul minim de cost al serviciului social astfel cu este stabilit de legislatia in
vigoare, in functie de nivelul venitului net pe membru de familie, dupa cum urmeaza:

Procent din
g:t Nivelul venitului ?::1 ilﬁzar pe membru de sta:;:z'c::;;;;ir;l?ede
’ legislatia specifica Tn
vigoare %
persoane varstnice fara venituri, sau persoane
1 varstnice al caror venit se situeaza pana la nivel 0.00%
punct minim pensie (lei)
2 nivel punct minim pensie lei - 3.500,00 lei 5.00%
3 3.500,1 lei - 4.500 lei 10.00%
4 4.500,1 lei - 5.500 lei 15.00%
5 5.501,0 lei - 6.500 lei 20.00%
6 6.500,1 lei - 7.500 lei 25.00%
7 7.500,1 lei - 8.500 lei 50.00%
8 Peste 8.500,1 lei 100.00%

ART.13 - Dispozitii finale

T

>

‘77

Vf

v

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul de zi pentru persoane de varsta a
Ill-a ”Sfantul Nicolae”, asigura informarea potentialilor beneficiari si a oricaror
persoane interesate cu privire la scopul, functiile si modul de organizare si
functionare al centrului;

materialele informative vor contine date despre sediul centrului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului social, precum si orice alte informatii considerate utile;

materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor
fi mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul de zi pentru persoane de varsta a
Il1-a ” Sfantul Nicolae” aplica proceduri proprii de accesare a serviciilor sociale de
Zi pentru persoane varstnice care precizeaza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, actele necesare, modalitatea de aprobare /respingere /incetare
/suspendare, modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, etc.;
Complexul servicii sociale specializate, Complexul servicii sociale pentru persoane
varstnice si centrul asigura pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si
informatiilor cuprinse in documentele utilizate;

personalul serviciului si al centrului pastreaza confidentialitatea asupra datelor
personale si situatiei beneficiarilor;

centrul se asigura ca personalul indeplineste activitatile stipulate in contractul de
furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;

Centrul acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie sa acceseze
alte servicii publice din comunitate;

personalul este instruit sa ofere informare si consiliere beneficiarilor care traiesc
singuri si care se pot deplasa §i au capacitate de discernamant pastrata, pentru a se
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adresa serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneaza
in registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor. Instruirea personalului se
realizeaza semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea continua
a personalului;

> registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul
serviciului/furnizorului acestuia;

> in scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, centrul va aplica un set de
chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la
activitatile derulate;

» centrul va intocmi si aplica un Cod propriu de etica care va cuprinde un set de reguli
ce privesc, in principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara
nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor
si pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu
beneficiarii;

> centrul elaboreaza anual un raport de activitate care se finalizeaza in luna ianuarie
a anului curent pentru anul anterior.

> raportul de activitate al centrului face parte integranta din raportul anual de
activitate al D.A.S Municipiul Vaslui.

ART. 14 - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea Centrului de zi pentru persoane de varsta a lll a ,,Sfantul Nicolae” vor fi stabilite
prin Regulamentul de Ordine Interioara al D.A.S Municipiul Vaslui.

ART. 15 - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile actelor
normative ce reglementeaza materia.

ART. 16 - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului Local
al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Presedinte de sedint3
Consilier,
prof. Virlan Luminita- Mi

Secretar General,
Jrs. Eduard Lacatusu

!z.iﬂ
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Anexa nr. 3 la HCL nr. 209/26.06.2025

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social de
socializare si petrecere a timpului liber (tip club)
,,Clubul Pensionarilor”
ART.1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
de tip centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber (tip club) “Clubul
Pensionarilor” din cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui, aprobat in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind cadrul legal de
infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii serviciului
social, beneficiarii serviciilor sociale, conditii de admitere, serviciile oferite, drepturile
si obligatiile acestora, precum si resursele necesare pentru functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali, vizitatori.

ART.2 - Identificarea serviciului social

(1) "Clubul Pensionarilor”, cod serviciu social 8810CZ-V-Il, este administrat de furnizorul
de servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui, institutie infiintata prin reorganizare, ca
ordonator tertiar de credite, cu personalitate juridica, prin Hotararea Consiliului Local
al Municipiului Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea aparatului de specialitate al
Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta Sociala si a Directiei
Administrare Piete, Targuri si Oboare, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF, nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de Ministrul muncii, familiei, protectiei
sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta de functionare definitiva seria LF,
nr. 0012338, emisa in data de 02.02.2025 de Ministerul muncii si solidaritatii sociale,
valabila pana la data de 02.02.2030.

(2) "Clubul Pensionarilor” functioneaza in punctul de lucru situat in Vaslui, identificat
astfel: localitatea Vaslui, str. Alecu Donici, nr. 3, judetul Vaslui.

ART.3 - Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social “Clubul Pensionarilor” este de prevenire si/sau limitare a
unor situatii de dificultate si vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau
excluziune sociald, promovand participarea persoanelor varstnice la viata sociala si
cultivarea relatiilor interumane.

(2) Ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, cuprind programe de
integrare/reintegrare sociala si sunt urmatoarele:

a. Activitati pentru prevenirea marginalizarii sociale si sprijin pentru integrare
/reintegrarea sociala:
e activitdti practice (autogospodarire, lucru manual, gradinarit, confectionat
obiecte decor, tricotat);
o activitati informative (citirea presei, carti, reviste, urmarirea programelor
radio sau TV);
grupuri de discutii tematice (teme: sanatate, social, divertisment);
jocuri de grup (jocuri de scrabble, sah, table, rummy, jocuri distractive) etc;
terapii ocupationale, daca este cazul;
activitati artistice (teatru, dans, auditii muzicale, pictura);
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e activitati educationale inter generatii (programe derulate impreuna cu copii,
voluntari, etc.),
e activitati in comunitate (vizionare de spectacole, vizite la diverse institutii,
serate dansante, participare la actiuni mediatice, etc);
e activitati recreativ distractive (sarbatorirea zilelor de nastere si a altor
evenimente speciale, plimbari in aer liber, etc.).

b. Servicii de consiliere, informare sociala si indrumare socio-administrativa:
e activitati de consiliere;
e activitati de informare sociala si indrumare socio-administrativa.

c. Programe de supraveghere si mentinere a sanatatii functionale:
e servicii de indrumare medicala si/sau monitorizarea starii de sanatate.

ART.4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Clubul Pensionarilor” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

e Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale;

e H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;
e Ordinul nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de
servicii sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil reglementat de Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019
pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate
in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale (Anexa 6 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte).

(3) "Clubul Pensionarilor” functioneaza in prezent in subordinea Complexului servicii
sociale specializate (serviciu) - Complex servicii sociale acordate persoanelor
varstnice.

ART.5 - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social "Clubul Pensionarilor” se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum
si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.
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(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul “Clubul
Pensionarilor” sunt urmatoarele:

a. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii
si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d. deschiderea catre comunitate;
e. asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;
f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;
g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinand cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant
si capacitatea de exercitiu;
h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i. asigurarea uneiingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j. preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
k. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
l. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
n. responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;
o. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
p. colaborarea centrului/unitatii cu celelalte compartimente functionale ale
D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.6 - Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Clubul Pensionarilor” sunt persoane
varstnice, inclusiv persoane varstnice cu dizabilitati, pensionari, care au domiciliul
legal pe raza municipiului Vaslui.

(2) Sunt considerate persoane varstnice persoanele care au implinit varsta de pensionare
stabilita de lege (conform prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr. 17/2000 privind
asistentd sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificdrile si completdrile
ulterioare).

(3) Conditiile de acces/ admitere in centrele de zi tip club sunt urmatoarele:

a. Acte necesare:
e actul de identitate;
e dovada calitatii de pensionar;
e adeverinta de la medicul de familie cu recomandarea ca poate frecventa un
centru de zi pentru persoane varstnice tip club.

b. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor (conditii minime obligatorii):
e sa fie persoane varstnice, astfel cum sunt definite de legislatia specifica,
respectiv persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege
(conform prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr.17/2000 privind asistentd
sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare);
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e sa nu fie inregistrate la o alta unitate de asistenta sociala din municipiul
Vaslui, unde, prin contract, beneficiaza de aceleasi servicii;

e sa aiba domiciliul/resedinta inscris/inscrisa in actul de identitate pe raza
municipiului Vaslui si sa locuiasca efectiv la acea adresa;

¢ nu se admit persoanele care se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase;
e nu se admit persoanele a caror igiena sau stare de sanatate psihica pun in
pericol integritatea fizica a celorlalti beneficiari ai centrului;

e nu se admit in cadrul centrului persoanele in stare de ebrietate sau care
manifesta un comportament agresiv;

¢ nu pot beneficia de acest tip de servicii sociale persoanele varstnice care si-
au pierdut autonomia mentala, corporala, locomotorie, sociala si pentru care
este necesara prezenta continua a personalului de ingrijire;

¢ nu se admit solicitanti care refuza sa puna la dispozitie actele solicitate.

(4) Pentru fiecare beneficiar, personalul centrului intocmeste:

a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere semnata
de beneficiar si aprobata de directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui; actul
de identitate al beneficiarului; dovada calitatii de pensionar; adeverinta
medicald; dispozitia primarului/directorului serviciului public de asistenta sociala
pentru stabilirea dreptului la servicii sociale; contractul pentru acordarea de
servicii sociale;

b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: Planul de interventie, Fisa de
evaluare/reevaluare, Fisa de monitorizare.

(5)Dupa analizarea dosarului solicitantului, seful ierarhic in subordinea caruia se afla
centrul inainteazd propunerea de admitere/respingere a cererii de frecventare a
centrului de zi, tip club, catre directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

(6) Contractul de servicii sociale este incheiat intre beneficiar si furnizorul de servicii
sociale D.A.S. Municipiul Vaslui. Modelul contractului este reglementat prin acte
normative specifice.

(7) Serviciile oferite in cadrul ,,Clubului Pensionarilor” sunt gratuite conform prezentului
regulament.

(8) Conditiile de incetare a serviciilor acordate in centrele de zi tip club sunt
urmatoarele:

a. Rezilierea contractului de servicii sociale poate interveni in urmatoarele situatii:
o refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile
sociale, exprimat in scris, in mod direct sau prin reprezentant;
e nerespectarea iIn mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de organizare si functionare al serviciului social si a obligatiilor ce-i
revin prin acesta;
e incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;
e retragerea autorizatiilor de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;
¢ limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale;
¢ schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in
care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
e nerespectarea de catre beneficiar a oricarei dintre obligatiile prevazute in

contract.
b. Incetarea de drept a contractului poate interveni in urmatoarele situatii:
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expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
acordul partilor privind incetarea contractului;
scopul contractului a fost atins;
forta majora, daca este invocata;
decesul beneficiarului;
schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;
contactarea unei boli contagioase sau psihice care i poate afecta pe ceilalti
beneficiari;
e comportament repetat neadecvat in interiorul centrului (tinute indecenta,
limbaj vulgar, consum de alcool/substante interzise, distrugere de bunuri, etc.)
(9) Persoanele beneficiare ale servicii sociale furnizate in "Clubul Pensionarilor” au
urmatoarele drepturi:
a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;
b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;
c. sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciile
sociale;
d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;
e. sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f. sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;
g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;
h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
(10) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Clubul Pensionarilor” au
urmatoarele obligatii:
a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
socialda, medicala si economica;
b. s& participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c. sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d. sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e. sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7 - Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social "Clubul Pensionarilor” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1.reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
2.reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu voluntarii;
3.reprezinta furnizorul de servicii sociale in protocoalele de colaborare incheiate
cu institutiile din comunitate.
b) deinformare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice
si publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1.incheierea de protocoale de colaborare cu institutiile relevante din comunitate
(biserica, politia, DGASPC Vaslui);

Pagina 5 din 15



2.tiparirea si distribuirea de materiale informative (pliante, brosuri) cu grupurile
tinta si activitatile centrelor;
3.elaborarea de rapoarte de activitate;
4. publicarea in presa locala de articole referitoare la activitatea centrelor;
5. publicarea datelor relevante despre activitatea centrului pe situl institutiei.
c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire
a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte
din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1.elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiile acestora;
2.organizarea de reuniuni, informari in comunitate de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor
activitati:
1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2.realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3.realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de centre;
4.elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;
5. achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a
activitatilor propuse.
e. de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale
"Clubului Pensionarilor”, prin realizarea urmatoarelor activitati:
1.revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;
2.formarea initiala si continua a personalului;
3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale centrelor;
4.7intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru
care sunt destinate;
5.realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile centrului;
6.claborarea necesarului de materiale consumabile 1in fiecare luna
calendaristica.

ART.8 - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) ,,Clubului Pensionarilor” functioneaza cu un numar total de 9 posturi:
a. personal de conducere - 2 (1 sef serviciu Complex Servicii Sociale specializate, 1
sef centru Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice);
b. personal de specialitate si auxiliar - 4 (1 asistent social, 1 asistent medical, 1
inspector specialitate IA, 1 referent - tehnician asistenta sociala, personal din cadrul
Compartimentului management de caz, monitorizare servicii sociale acordate
persoanelor varstnice);
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere, reparatii, deservire -
3 (1 inspector de specialitate (administrator), 1 ingrijitor cladiri - Compartiment
administrare centre destinate persoanelor varstnice, 1 ingrijitor cladiri la nivelul
clubului);
d. voluntari: cel putin 1.

(2) Clubul functioneaza la o capacitate maxima de 40 de beneficiari.

(3) Raportul angajat/beneficiar este de 1/5.
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ART.9 - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:
a. directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;
b. sef serviciu Complex servicii sociale specializate;
c. sef centre Complex Servicii sociale acordate persoanelor varstnice.
(2) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:
a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui
serviciu social in parte si al directiei in ansamblu;
b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de
actiune, strategia de dezvoltare locala, precum si orice alte documente de
dezvoltare, organizare, planificare prevazute de acte normative care
reglementeaza domeniul asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e.raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistenta si a personalului
auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;
g. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale
care reglementeaza aceasta materie;
h. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare
la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.
(3) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreaza proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
c. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciutui, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verificd si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si
fezabilitatea actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
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i. planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data
pe luna, sau de cate ori este nevoie si se asigura de afisarea acesteia intr-un loc
vizibil; continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalul
serviciului social;
l. evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii
pe care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre
resursele bugetare si nevoile beneficiarilor;
n. se asigura ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;
o.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii $i comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
g. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta sociald, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de
organizare si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultiva munca
in echipa ca modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei
directiei/serviciului;
s. organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia
sintetica a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM,
SMAM si elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul
SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identifica riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;
v. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.

(4) Atributiile Sefului de centru sunt:
a. coordoneaza activitatile serviciului social conform legislatiei specifice si
respecta Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;
b. instruieste angajatii din subordine cu privire la implementarea procedurilor
operationale/de sistem, a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor etc.
aplicabile la nivelul serviciului social si raspunde de aplicarea acestora, asa cum
sunt ele prevazute in standardele minime de calitate siin sistemul integrat SMC,
SCIM, SMAM;
c. raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite;
d. inainteaza propuneri sefului de serviciu privind formarea continua a
personalului;
e. aplica strategia de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile beneficiarului,
elaborata de seful de serviciu;
f. coordoneaza/supervizeaza activitatea echipei multidisciplinara;
g. raspunde pentru respectarea standardelor minime de calitate privind:
alimentatia si spatiile igienico-sanitare, supravegherea si mentinerea sanatatii,
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atat a personalului cat si a beneficiarilor serviciului social, respectarea
drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale;

h. se asigura ca este respectata procedura de admitere/respingere/suspendare/
incetare a serviciilor sociale acordate;

i. realizeaza sesiuni de informare a personalului cu privire la orice modificare
survenita din punct de vedere legislativ privind functionarea serviciului social;

j. intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele de necesitate,
caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse spre a fi
achizitionate pe care le inainteaza sefului de serviciu spre centralizare;

k. asigura monitorizarea executiei contractelor de bunuri si servicii la nivelul
serviciului social;

I. coordoneaza activitatea de administrare a cladirii in care se acorda serviciile
sociale, in vederea bunei functionari a activitatii;

m. urmareste modul de indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor a personalului
din subordine;

n. asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor
si a imbolnavirilor profesionale;

o. face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;

p.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;

g. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei sau a
sefului de serviciu, alte atributii prevazute in standardul minim de calitate
aplicabil, in limita competentei profesionale.

(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic
si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul de
specialitate al studiilor.

(7) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se
face in conditiile legii.

ART.10 - Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:
a. asistent social (cod COR 263501);
b. referent (cod COR 335402);
c. inspector specialitate (cod COR 335401);
d. asistent medical (cod COR 222101).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a. Asistent social (COR 263501):
e realizeaza evaluari sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii
centrelor, cu privire la situatia beneficiarilor;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa,
la evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile
prevazute in planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia,
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obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii,
etc);
e completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice
de calitate pentru centrele de zi de asistenta si recuperare persoane varstnice;
e indruma studentii practicanti/voluntarii care desfasoara activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;
 realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
e identifica opinia beneficiarului (reactia psihic-afectiva, verbala, etc.)
referitoare la informatiile mentionate anterior si furnizeaza acestuia, explicatii
referitoare la consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum
si a aplicarii proiectului propus;
¢ raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru
in conformitate cu standardele de calitate;
e realizeaza informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice,
tipurile de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;
¢ respecta Codul de etica al asistentului social;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
» manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata
de familiile acestora;
o gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
¢ inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza
baze de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

b. Referent (COR 335402):
e asista beneficiarii pentru rezolvarea problemelor personale si sociale;
e in lipsa asistentului social, actioneaza ca persoana de contact pentru
beneficiari si, daca exista, membrii familiei acestora;
o introduce date si informatii in baze de date referitoare la masurile de asistenta
sociala;
e participa, dupa caz, la realizarea documentelor referitoare la beneficiari
(analizeaza, verifica si obtine documente necesare asistentului social);
e participa la organizarea intalnirilor echipei de specialisti cu beneficiarii si
membrii familiei acestora;
e sprijina dezvoltarea comportamentelor pozitive;
¢ culege informatii necesare asistentului social in realizarea evaluarii;
» furnizeaza informatii despre alte servicii si asista beneficiarul in procesul de
accesare a acestora;
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e organizeaza si insoteste, dupa caz, transportul beneficiarilor la intalniri cu alti
specialisti;
e ‘intocmeste rapoarte de vizita, de intalnire, completeaza fise de observatie,
note telefonice, sinteze si analize necesare in activitatea de monitorizare si
raportare;
» oferd suport pentru dezvoltarea deprinderilor de viata pentru beneficiar si
membrii familiei acestuia;
o efectueaza munca de teren/deplasari in teren si munca in echipa;
e se implica in gestionarea situatiilor conflictuale si comportamentelor agresive;
e tine la curent asistentul social despre respectarea termenelor si planificarilor.

¢. Inspector de specialitate (COR 335401):
e realizeaza evaluari ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, intocmeste rapoarte si
referate cu privire la situatia beneficiarilor, pentru a fi prezentate conducerii
centrelor;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa,
la evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e consiliazd beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile
prevazute in planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia,
obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii,
etc.);
e completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice
de calitate pentru centrele de zi de tip club destinate persoanelor varstnice;
¢ ‘indruma studentii/practicantii/voluntarii care desfasoara activitatea practica
/voluntara in cadrul centrului;
o realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
o realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice,
tipurile de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata
de familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
o pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza
baze de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

d. Asistent medical (COR 222101):
e asigura profilaxia imbolnavirilor beneficiarilor;
¢ colaboreaza cu personalul de specialitate pentru implementarea unor programe
de educatie pentru sanatate (prevenirea imbolnavirilor, formarea deprinderilor
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corecte de igiena personald, autoservire in ceea ce priveste alimentatia si viata
sanatoasa);
e verifica zilnic implementarea masurilor igienico-sanitare la nivelul centrului
prevazute de normativele in vigoare;
e semnaleaza orice cazuri de imbolnavire intercurente, notificand familia
persoanei varstnice;
e insoteste grupurile de persoane varstnice in activitatile recreative cu o durata
mai mare de 6 ore pentru a asigura asistenta medicala in caz de urgenta;
e asigura interventiile de prim ajutor de baza beneficiarilor, conform pregatirii
profesionale;
e participa la activitatile de socializare si, in echipa, la evaluarea deprinderilor
de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru
in conformitate cu standardele de calitate;
e realizeazd informarea §i consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice,
tipurile de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentelor profesionale;
e respecta Codul de etica al asistentului medical;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
o manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata
de familiile acestora;
o gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza
baze de date cu beneficiarii;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvoltd relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui.

(3) Atributii specifice, detaliate ale personalului de specialitate sunt prevazute in fisele

de post.

ART.11 - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de
personalul Compartimentului evaluare initiala, monitorizare servicii sociale,
administrare centre (inspector specialitate - administrator, ingrijitor cladiri),
ingrijitorul centrului si personalul Compartimentului administrativ, protectia si
stingerea incendiilor - Serviciul management financiar, proiecte, strategii.
(2) Principalele atributii ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere
reparatii, deservire:
a. Inspector de specialitate (COR 242203):
¢ elaboreaza Planul de aprovizionare de bunuri/servicii/lucrari necesare derularii
in bune conditii a activitatii acestui tip de serviciu social;
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o elaboreaza referate de necesitate, le inainteaza sefului de centru pentru
verificare si sefului de serviciu pentru avizare, in vederea achizitiei de bunuri/
servicii/lucrari;
e urmareste consumurile pe fiecare tip de furnizor in parte si propune masuri de
limitare a acestora, dupa caz;
o furnizeaza caracteristici tehnice si date in vederea intocmirii caietelor de
sarcini, in limitele competentelor sale;
e urmareste executarea contractelor de achizitii de produse/servicii/lucrari
necesare bunei desfasurari a activitatii acestui tip de serviciu social;
e asigura functionarea echipamentelor, instalatiilor, echipamentelor IT si
propune activitati de mentenanta, verificari, reparatii, etc., necesarul de piese
de schimb, alte materiale, dupa caz, cu consultarea unor firme specializate;
e raspunde pentru intretinerea si repararea bunurilor din sediul centrului,
propune lucrari de intretinere si reparatii curente ale cladirii, participa la
intocmirea notelor de constatare a defectiunilor;
e organizeaza efectuarea curateniei in sediul acestui tip de serviciu social;
» organizeaza si efectueaza reparatii de intretinere pentru instalatii sanitare, de
incalzire etc.;
e participa la inscriptionarea patrimoniului cu numere de inventar;
organizeaza magaziile pe tipuri de produse, bunuri, materiale;
e primeste si pastreaza obiectele de inventar, mijloacele fixe si a alte bunuri;
o elibereaza din magazii, in baza referatelor serviciilor beneficiare, materiale,
obiecte de inventar, mijloace fixe si alte bunuri, dupd un grafic prestabilit si
comunicat;
o face receptia cantitativa si calitativa a produselor/bunurilor/lucrarilor
achizitionate impreuna cu comisia de receptie;
¢ intocmeste documentele aferente gestionarii bunurilor: bonuri de consum,
bonuri de transfer, bonuri de predare, transfer, restituire, bonuri miscare mijloc
fix, fise de magazie;
e participa la casarea obiectelor de inventar;
o respectd prevederile sistemului integrat SMI, SMA, SMAM, intocmeste si
actualizeaza dupa caz procedurile de lucru pentru activitatile proprii;
» indeplineste si alte atributii dispuse de seful ierarhic superior, in limitele
competentelor profesionale.
b. Ingrijitor cladiri (COR 515301):
» efectueazi zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor
de lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de
contact (obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier),
precum si a elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea
procedurilor de lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;
e colecteaza, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special
amenajate si in recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate
ori este nevoie;
e asigura aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;
e raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor
de curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in
comun, si le depoziteaza in conditii de siguranta;
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o respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala, efectuand controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii;

e declara imediat asistentei medicale si sefului de centru orice imbolnavire acuta
pe care o prezinta, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

(3) Atributiile specifice, detaliate ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere

reparatii, deservire sunt prevazute in fisele de post.

ART.12
(1) Finantarea Centrului de zi de socializare si petrecere a timpului liber (tip club)

»Clubul Pensionarilor” se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a. bugetul consolidat al statului;
b. bugetul local;
c. donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strainatate;
d. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare

(2)Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli se va avea in vedere asigurarea

resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(3) Centrul ofera servicii sociale fara plata vreunei contributii din partea beneficiarilor.

ART.13 - Dispozitii finale

>

Y V. VvV VY

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Clubul Pensionarilor, asigura informarea
potentialilor beneficiari si a oricaror persoane interesate cu privire la scopul, functiile
si modul de organizare si functionare al centrului.

materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului, precum si orice alte informatii considerate utile;

materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor fi
mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Clubul Pensionarilor aplica proceduri proprii
de accesare a serviciilor sociale tip club. Procedura de accesare a serviciului va
preciza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor, actele necesare,
modalitatea de aprobare/respingere/incetare/suspendare, modalitatea de incheiere
a contractului de furnizare servicii, etc.;

Complex servicii sociale specializate - Complex servicii sociale acordate persoanelor
varstnice - Clubul Pensionarilor asigura pastrarea confidentialitatii asupra datelor
personale si informatiilor cuprinse in documentele utilizate;

personalul serviciului pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale si situatiei
beneficiarului.

centrul se asigurd ca personalul indeplineste activitatile stipulate in contractul de
furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;

centrul acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie sa acceseze
alte servicii publice din comunitate;

personalul este instruit sa ofere informare si consiliere beneficiarilor care traiesc
singuri si care se pot deplasa si au capacitate de discernamant pastrata, pentru a se
adresa serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneaza in
registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor. Instruirea personalului se
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realizeaza semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea continua a
personalului;

> registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul de

evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul

serviciului/furnizorului acestuia;

in scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, centrul va aplica un set de

chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la

activitatile derulate.

> centrul aplica un Cod propriu de etica care va cuprinde un set de reguli ce privesc, in
principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de
discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru
protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii.

> centrul elaboreaza anual un raport de activitate care se finalizeaza in luna ianuarie a
anului curent pentru anul anterior.

> raportul de activitate al centrului face parte integranta din raportul anual de
activitate al D.A.S. Municipiul Vaslui.

A7

ART.14 - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea Clubului Pensionarilor vor fi stabilite prin Regulamentul de Ordine Interioara al
D.A.S Municipiul Vaslui.

ART.15 - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile
actelor normative ce reglementeaza materia.

ART.16 - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului
Local al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Presedinte de sedinta,

"\ Secretar General,

Consilier, 7
prof. Virlan Luminita- Mihagfa =/ Jrs. Eduard Lacatusu
Lot P ! P

Pagina 15 din 15



Anexa nr. 4 la HCL nr. 209/26.06.2025

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social de
socializare si petrecere a timpului liber (tip club)
,,Clubul Prietenia”

ART.1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
de tip centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber (tip club) “Clubul
Prietenia” din cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui, aprobat in vederea asigurarii functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind cadrul legal de finfiintare,
organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii serviciului social,
beneficiarii serviciilor sociale, conditii de admitere, serviciile oferite, drepturile si
obligatiile acestora, precum si resursele necesare pentru functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali, vizitatori.

ART.2 - Identificarea serviciului social

(1)"Clubul Prietenia”, cod serviciu social 8810CZ-V-ll, este administrat de furnizorul de
servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui, institutie infiintata prin reorganizare, ca
ordonator tertiar de credite, cu personalitate juridica, prin Hotararea Consiliului Local
al Municipiului Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea aparatului de specialitate al
Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta Sociala si a Directiei Administrare
Piete, Targuri si Oboare, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.
002961, eliberat la 10.02.2017 de Ministrul muncii, familiei, protectiei sociale si
persoanelor varstnice, si detine Licenta de functionare definitiva seria LF, nr. 0012339,
emisa in data de 30.01.2025 de Ministerul muncii si solidaritatii sociale, valabila pana la
data de 02.02.2030.

(2) "Clubul Prietenia” functioneaza in punctul de lucru situat n Vaslui, identificat astfel:
localitatea Vaslui, str. Nicolae lorga, nr. 62, judetul Vaslui.

ART.3 - Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social "Clubul Prietenia “este de prevenire si/sau limitare a unor
situatii de dificultate si vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune
sociald, promovand participarea persoanelor varstnice la viata sociala si cultivarea
relatiilor interumane.

(2) Ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, cuprind programe de integrare/reintegrare
sociala si sunt urmatoarele:

a) Activitati pentru prevenirea marginalizarii sociale si sprijin pentru integrare
/reintegrarea sociala:
e activitati practice (autogospodarire, lucru manual, gradinarit, confectionat
obiecte decor, tricotat);
e activitati informative (citirea presei, carti, reviste, urmarirea programelor radio
sau TV);
grupuri de discutii tematice (teme: sanatate, social, divertisment);
jocuri de grup (jocuri de scrabble, sah, table, rummy, jocuri distractive) etc;
terapii ocupationale, daca este cazul;
activitati artistice (teatru, dans, auditii muzicale, pictura);
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¢ activitati educationale inter generatii (programe derulate impreuna cu copii,
voluntari, etc.),
e activitati in comunitate (vizionare de spectacole, vizite la diverse institutii, serate
dansante, participare la actiuni mediatice, etc);
e activitati recreativ distractive (sarbatorirea zilelor de nastere si a altor
evenimente speciale, plimbari in aer liber, etc.).
b) Servicii de consiliere, informare sociala si indrumare socio-administrativa:
e activitati de consiliere;
e activitati de informare sociala si indrumare socio-administrativa.
c) Programe de supraveghere si mentinere a sanatatii functionale:
e servicii de indrumare medicala si/sau monitorizarea starii de sanatate.

ART.4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Clubul Prietenia” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

e Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

e H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

e Ordinut nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de
servicii sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil reglementat de Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019
pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale (Anexa 6 - Standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor
adulte).

(3) "Clubul Prietenia” functioneaza in prezent in subordinea Complexului servicii sociale
specializate (serviciu) - Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice.

ART.5 - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social:

(1) Serviciul social "Clubul Prietenia” se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si
cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Clubul
Prietenia” sunt urmatoarele:

a. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
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b. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d. deschiderea catre comunitate;

e. asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinand
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si
capacitatea de exercitiu;

h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j. preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

l. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n. responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p. colaborarea centrului/unitatii cu celelalte compartimente functionale ale D.A.S.
Municipiul Vaslui.

ART. 6 - Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Clubul Prietenia” sunt persoane varstnice,
inclusiv persoane varstnice cu dizabilitati, pensionari, care au domiciliul legal pe raza
municipiului Vaslui.

(2) Sunt considerate persoane varstnice persoanele care au implinit varsta de pensionare
stabilita de lege (conform prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr. 17/2000 privind
asistentd sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificdrile si completdrile
ulterioare).

(3) Conditiile de acces/ admitere in centrele de zi tip club sunt urmatoarele:

a. Acte necesare:
e actul de identitate;
» dovada calitatii de pensionar;
e adeverintd de la medic de familie cu recomandarea ca poate frecventa un
centru de zi pentru persoane varstnice tip club.

b. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor (conditii minime obligatorii):
e si fie persoane varstnice, astfel cum sunt definite de legislatia specifica,
respectiv persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege
(conform prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr. 17/2000 privind asistentd sociald
a persoanelor vdrstnice, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare);
e s3 nu fie inregistrate la o altad unitate de asistenta sociala din municipiul Vaslui,
unde, prin contract, beneficiaza de aceleasi servicii;
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e sa aiba domiciliul/resedinta inscris/inscrisa in actul de identitate pe raza
municipiului Vaslui si s3 locuiasca efectiv la acea adresa;

¢ nu se admit persoanele care se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase;

e nu se admit persoanele a caror igiena sau stare de sanatate psihica pun in
pericol integritatea fizica a celorlalti beneficiari ai centrului,

e nu se admit in cadrul centrului persoanele in stare de ebrietate sau care
manifesta un comportament agresiv;

e nu pot beneficia de acest tip de servicii sociale persoanele varstnice care si-au
pierdut autonomia mentala, corporala, locomotorie, sociala si pentru care este
necesara prezenta continua a personalului de ingrijire.

e nu se admit solicitanti care refuza sa puna la dispozitie actele solicitate.

(4) Pentru fiecare beneficiar, personalul centrului intocmeste:

a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere semnata de
beneficiar si aprobata de directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui; actul de
identitate al beneficiarului; dovada calitatii de pensionar; adeverinta medicala;
dispozitia primarului/directorului serviciului public de asistenta sociala pentru
stabilirea dreptului la servicii sociale; contractul pentru acordarea de servicii
sociale;

b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: Planul de interventie, Fisa de
evaluare/reevaluare, Fisa de monitorizare.

(5)Dupa analizarea dosarului solicitantului, seful ierarhic in subordinea caruia se afla
centrul inainteaza propunerea de admitere/respingere a cererii de frecventare a
centrului de zi, tip club, catre directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

(6) Contractul de servicii sociale este incheiat intre beneficiar si furnizorul de servicii sociale
D.A.S. Municipiul Vaslui. Modelul contractului este reglementat prin acte normative
specifice.

(7) Serviciile oferite in cadrul ,,Clubului Prietenia” sunt gratuite conform prezentului
regulament.

(8) Conditiile de incetare a serviciilor acordate in centrele de zi tip club sunt urmatoarele:

a.

b.

Rezilierea contractului de acordare servicii poate interveni in urmatoarele situatii:
o refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile
sociale, exprimat in scris, in mod direct sau prin reprezentant;

e nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de organizare si functionare al serviciului social si a obligatiilor
ce-i revin prin acesta;

e incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire
la serviciile sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

e retragerea autorizatiilor de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;

e limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a
fost acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre
beneficiarul de servicii sociale;

¢ schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura
in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;

e nerespectarea de catre beneficiar a oricarei dintre obligatiile prevazute in
contract.

Incetarea de drept a contractului poate interveni in urmatoarele situatii:

e expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractutl;

e acordul partilor privind incetarea contractului;

e scopul contractului a fost atins;
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o forta majora, daca este invocata;
¢ decesul beneficiarului;
¢ schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;
e contactarea unei boli contagioase sau psihice care ii poate afecta pe ceilalti
beneficiari;
e comportament repetat neadecvat in interiorul centrului (tinute indecenta,
limbaj vulgar, consum de alcool/substante interzise, distrugere de bunuri, etc.)
(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Clubul Prietenia” au urmatoarele
drepturi:
a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;
c. sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciile
sociale;
d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;
e. s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f. sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;
g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;
h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
(10) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Clubul Prietenia” au
urmatoarele obligatii:
a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;
b. sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c. sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d. s& comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e. sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7 - Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social " Clubul Prietenia” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1.reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
2.reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu voluntarii;
3.reprezinta furnizorul de servicii sociale in protocoalele de colaborare incheiate cu
institutiile din comunitate.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1.incheierea de protocoale de colaborare cu institutiile relevante din comunitate
(biserica, politia, DGASPC Vaslui);
2.tiparirea si distribuirea de materiale informative (pliante, brosuri) cu grupurile tinta
si activitatile centrelor;
3.elaborarea de rapoarte de activitate;
4.publicarea in presa locala de articole referitoare la activitatea centrelor;
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5. publicarea datelor relevante despre activitatea centrului pe situl institutiei.
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor
de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria
de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1. elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiile acestora;
2.organizarea de reuniuni, informari in comunitate de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor
activitati:
1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2.realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3.realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de centre;
4.elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;
5.achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a
activitatilor propuse.
e. de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale "Clubului
Prietenia”, prin realizarea urmatoarelor activitati:
1.revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;
2. formarea initiala si continua a personalului;
3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale centrelor;
4.intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru
care sunt destinate;
5.realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile centrului;
6.elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare luna calendaristica.

ART.8 - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) ,,Clubul Prietenia” functioneaza cu un numar total de 9 posturi:
a. personal de conducere - 2 (1 sef serviciu Complex Servicii Sociale specializate, 1
sef centre Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice);
b. personal de specialitate si auxiliar - 4 (1 asistent social, 1 asistent medical, 1
inspector specialitate 1A, 1 referent - tehnician asistenta sociala, din cadrul
Compartimentului management de caz, monitorizare servicii sociale acordate
persoanelor varstnice);
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere, reparatii, deservire -
3 (1 inspector specialitate (administrator), 1 ingrijitor cladiri - Compartiment
administrare centre destinate persoanelor varstnice, 1 ingrijitor cladiri la nivelul
clubului);
d. voluntari - cel putin 1.

(2) Clubul functioneaza la o capacitate maxima de 90 de beneficiari.

(3) Raportul angajat/beneficiar este de 1/10.

ART.9 - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:
a. directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;
b. sef serviciu Complex servicii sociale specializate;
c. sef centru Complex Servicii sociale acordate persoanelor varstnice.
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(2) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:
a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui serviciu
social in parte si al directiei in ansamblu;
b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de actiune,
strategia de dezvoltare locald, precum si orice alte documente de dezvoltare,
organizare, planificare prevazute de acte normative care reglementeaza domeniul
asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e.raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistenta si a personalului auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;
g. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale care
reglementeaza aceasta materie;
h. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.

(3) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreaza proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
c. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplicd o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verifica si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea
actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
i. planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data pe
lund, sau de cate ori este nevoie i se asigura de afisarea acesteia intr-un loc vizibil;
continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
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k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalul serviciului
social;
[. evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii pe
care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre resursele
bugetare si nevoile beneficiarilor; ‘
n.se asigura ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgent3;
o.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
g. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta sociala, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de organizare
si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultivda munca in echipa ca
modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei directiei/serviciului;
s. organizeaza §i coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia sintetica
a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM, SMAM si
elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul SMC, SCIM,
SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identifica riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;
v. executd orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.

(4) Atributiile Sefului de centru sunt:
a. coordoneaza activitatile serviciului social conform legislatiei specifice si respecta
Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;
b. instruieste angajatii din subordine cu privire la implementarea procedurilor
operationale/de sistem, a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor etc. aplicabile
la nivelul serviciului social si raspunde de aplicarea acestora, asa cum sunt ele
prevazute in standardele minime de calitate si in sistemul integrat SMC, SCIM,
SMAM,;
c. raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite;
d. inainteaza propuneri sefului de serviciu privind formarea continua a personalului;
e. aplica strategia de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile beneficiarului,
elaborata de seful de serviciu;
f. coordoneaza/supervizeaza activitatea echipei multidisciplinara;
g. raspunde pentru respectarea standardelor minime de calitate privind: alimentatia
si spatiile igienico-sanitare, supravegherea i mentinerea sanatatii, atat a
personalului cat si a beneficiarilor serviciului social, respectarea drepturilor
beneficiarilor si a eticii profesionale;
h. se asigura ca este respectata procedura de admitere/respingere/suspendare/
incetare a serviciilor sociale acordate;
i. realizeaza sesiuni de informare a personalului cu privire la orice modificare
survenita din punct de vedere legislativ privind functionarea serviciului social;
j. intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele de necesitate,
caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse spre a fi
achizitionate pe care le inainteaza sefului de serviciu spre centralizare;
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k. asigura monitorizarea executiei contractelor de bunuri si servicii la nivelul
serviciului social;

l. coordoneaza activitatea de administrare a cladirii in care se acorda serviciile
sociale, in vederea bunei functionari a activitatii;

m. urmareste modul de indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor a personalului
din subordine; :

n. asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor si
a imbolnavirilor profesionale;

o.face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;

p.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;

g. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei sau a sefului
de serviciu, alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil, in
limita competentei profesionale.

(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor, sau absolventi cu diploma de
licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul de specialitate al studiilor.

(7) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se face
in conditiile legii.

ART.10 - Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

a. asistent social (cod COR 263501);

b. referent (cod COR 335402);

c. inspector specialitate (cod COR 335401);
d. asistent medical (cod COR 222101).

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a. Asistent social (COR 263501):

realizeaza evaludri sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii centrelor,
cu privire la situatia beneficiarilor;

participad la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile prevazute in
planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor
drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii, etc);

completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice de
calitate pentru centrele de zi de asistenta si recuperare persoane varstnice;
indrumad  studentii  practicanti/voluntarii ~care  desfasoara  activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;

realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi sociale
sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora;
identifica opinia beneficiarului (reactia psihic-afectiva, verbala, etc.) referitoare la
informatiile mentionate anterior si furnizeaza acestuia, explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii
proiectului propus;
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raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;

realizeaza informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei, reprezentantului
legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile de sprijin
disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;

efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;

respecta Codul de etica al asistentului social;

asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;

manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;

gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul profesional;
inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze de
date cu beneficiarii;

participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si Primaria
Municipiului Vaslui;

constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale,
de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

a. Referent (COR 335402):

b.

asista beneficiarii pentru rezolvarea problemelor personale si sociale;

in lipsa asistentului social, actioneaza ca persoana de contact pentru beneficiari si,
daca exista, membrii familiei acestora;

introduce date si informatii in baze de date referitoare la masurile de asistenta
sociala;

participa, dupa caz, la realizarea documentelor referitoare la beneficiari
(analizeaza, verifica si obtine documente necesare asistentului social);

participa la organizarea intalnirilor echipei de specialisti cu beneficiarii si membrii
familiei acestora;

sprijina dezvoltarea comportamentelor pozitive;

culege informatii necesare asistentului social in realizarea evaluarii;

furnizeaza informatii despre alte servicii si asista beneficiarul in procesul de accesare
a acestora;

organizeaza si insoteste, dupa caz, transportul beneficiarilor la ntalniri cu alti
specialisti;

intocmeste rapoarte de vizita, de intalnire, completeaza fise de observatie, note
telefonice, sinteze si analize necesare in activitatea de monitorizare si raportare;
ofera suport pentru dezvoltarea deprinderilor de viata pentru beneficiar si membrii
familiei acestuia;

efectueaza munca de teren/deplasari in teren si munca in echipa;

se implica in gestionarea situatiilor conflictuale si comportamentelor agresive;

tine la curent asistentul social despre respectarea termenelor si planificarilor.

Inspector de specialitate (COR 335401):

realizeaza evaluari ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confruntd, intocmeste rapoarte si
referate cu privire la situatia beneficiarilor, pentru a fi prezentate conducerii
centrelor;
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participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
consiliaz& beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale n toate activitatile prevazute in
planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor
drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii, etc.);

completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice de
calitate pentru centrele de zi de tip club destinate persoanelor varstnice;

indruma studentii/practicantii/voluntarii care desfasoara activitatea practica
/voluntara in cadrul centrului;

realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi sociale
sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora;
realizeaza informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei, reprezentantului
legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile de sprijin
disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;

efectueazd demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;

manifestd empatie si solicitudine fatd de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;

gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul profesional;
inregistreaz solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze de
date cu beneficiarii;

participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si Primaria
Municipiului Vaslui;

constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale,
de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

c. Asistent medical (COR 222101):

asigura profilaxia imbolnavirilor beneficiarilor;

colaboreaza cu personalul de specialitate pentru implementarea unor programe de
educatie pentru sanatate (prevenirea imbolnavirilor, formarea deprinderilor corecte
de igiend personal3, autoservire in ceea ce priveste alimentatia si viata sanatoasa);
verifica zilnic implementarea masurilor igienico-sanitare la nivelul centrului
prevazute de normativele in vigoare;

semnaleaza orice cazuri de imbolnavire intercurente, notificand familia persoanei
varstnice;

insoteste grupurile de persoane varstnice in activitatile recreative cu o durata mai
mare de 6 ore pentru a asigura asistenta medicala in caz de urgenta;

asigurd interventiile de prim ajutor de bazd beneficiarilor, conform pregatirii
profesionale;

participa la activitatile de socializare si, in echipa, la evaluarea deprinderilor de
viata independenta ale beneficiarilor din institutie;

raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;

realizeaza informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei, reprezentantului
legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile de sprijin
disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
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o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentelor profesionale;

e respecta Codul de etica al asistentului medical;

e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;

» manifestd empatie si solicitudine fatd de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;

e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;

e pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul profesional;

e Iinregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze de
date cu beneficiarii;

e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale,
de colaborare, pe orizontala si pe verticala

e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si Primaria
Municipiului Vaslui.

(3) Atributii specifice, detaliate ale personalului de specialitate sunt prevazute in fisele de
post.

ART.11 - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de personalul
Compartimentului evaluare initiala, monitorizare servicii sociale, administrare centre
destinate persoanelor varstnice (inspector specialitate - administrator, ingrijitor cladiri),
ingrijitorul centrului si personalul Compartimentului administrativ, protectia si stingerea
incendiilor - Serviciul management financiar, proiecte, strategii.
(2) Principalele atributii ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere reparatii,
deservire:
a. Inspector de specialitate (COR 242203):
o elaboreaza Planul de aprovizionare de bunuri/servicii/lucrari necesare derularii
in bune conditii a activitatii acestui tip de serviciu social;
e elaboreaza referate de necesitate, le inainteaza sefului de centru pentru
verificare si sefului de serviciu pentru avizare, in vederea achizitiei de bunuri/
servicii/lucrari;
e urmareste consumurile pe fiecare tip de furnizor in parte si propune masuri de
limitare a acestora, dupa caz;
e furnizeaza caracteristici tehnice si date in vederea intocmirii caietelor de sarcini,
in limitele competentelor sale;
e urmareste executarea contractelor de achizitii de produse/servicii/lucrari
necesare bunei desfasurari a activitatii acestui tip de serviciu social;
e asigura functionarea echipamentelor, instalatiilor, echipamentelor IT si propune
activitati de mentenanta, verificari, reparatii, etc., necesarul de piese de schimb,
alte materiale, dupa caz, cu consultarea unor firme specializate;
e raspunde pentru intretinerea si repararea bunurilor din sediul centrului, propune
lucrari de intretinere si reparatii curente ale cladirii, participa la intocmirea notelor
de constatare a defectiunilor;
e organizeaza efectuarea curateniei in sediul acestui tip de serviciu social;
e organizeaza si efectueaza reparatii de intretinere pentru instalatii sanitare, de
incalzire etc.;
o participa la inscriptionarea patrimoniului cu numere de inventar;
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e organizeaza magaziile pe tipuri de produse, bunuri, materiale;
e primeste si pastreaza obiectele de inventar, mijloacele fixe si a alte bunuri;
e elibereaza din magazii, in baza referatelor serviciilor beneficiare, materiale,
obiecte de inventar, mijloace fixe si alte bunuri, dupa un grafic prestabilit si
comunicat;
o face receptia cantitativd si calitativa a produselor/bunurilor/lucrarilor
achizitionate impreuna cu comisia de receptie;
e intocmeste documentele aferente gestionarii bunurilor: bonuri de consum, bonuri
de transfer, bonuri de predare, transfer, restituire, bonuri miscare mijloc fix, fise de
magazie;
e participa la casarea obiectelor de inventar;
o respectd prevederile sistemului integrat SMI, SMA, SMAM, intocmeste si
actualizeaza dupa caz procedurile de lucru pentru activitatile proprii;
e indeplineste si alte atributii dispuse de seful ijerarhic superior, in limitele
competentelor profesionale.

b. Tngrijitor cladiri (COR 515301):
o efectueazi zilnic, ori de cite ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor de
lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de contact
(obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier), precum si a
elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea procedurilor de
lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;
e colecteazd, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special
amenajate si in recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate ori
este nevoie;
e asigurd aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;
e raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor de
curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun,
si le depoziteaza in conditii de siguranta;
e respectd indeplinirea conditiilor de igiend individuala, efectudnd controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii;
e declard imediat asistentei medicale si sefului de centru orice imbolnavire acuta
pe care o prezinta, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

(3) Atributiile specifice, detaliate ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere

reparatii, deservire sunt prevazute in fisele de post.

ART.12
(1) Finantarea Centrului de zi de socializare si petrecere a timpului liber (tip club) ,,Clubul

Prietenia” se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a. bugetul consolidat al statului
b. bugetul local;
c. donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;
d. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare
(2) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli se va avea in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(3) Centrul ofera servicii sociale fara plata vreunei contributii din partea beneficiarilor.
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ART.13 - Dispozitii finale
> D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex
servicii sociale acordate persoanelor varstnice - Clubul Prietenia, asigura informarea
potentialilor beneficiari si a oricaror persoane interesate cu privire la scopul, functiile
si modul de organizare si functionare al centrului.
»  materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului, precum si orice alte informatii considerate utile;
» materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si
vor fi mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;
> D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex
servicii sociale acordate persoanelor varstnice - Clubul Prietenia aplica proceduri
proprii de accesare a serviciilor sociale tip club. Procedura de accesare a serviciului va
preciza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor, actele necesare,
modalitatea de aprobare /respingere /incetare /suspendare, modalitatea de incheiere
a contractului de furnizare servicii, etc.;
> Complex servicii sociale specializate - Complex servicii sociale acordate
persoanelor varstnice - Clubul Prietenia asigura pastrarea confidentialitatii asupra
datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele utilizate;
> personalul serviciului pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale si
situatiei beneficiarului.
»  centrul se asigurd ca personalul indeplineste activitatile stipulate in contractul
de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;
»  serviciul acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie sa
acceseze alte servicii publice din comunitate;
>  personalul este instruit sa ofere informare si consiliere beneficiarilor care traiesc
singuri si care se pot deplasa si au capacitate de discernamént pastrata, pentru a se
adresa serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneaza in
registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor. Instruirea personalului se
realizeaza semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea continua a
personalului;
> registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul
de evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul
serviciului/furnizorului acestuia;
> in scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, centrul va aplica un set de
chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la
activitatile derulate.
> centrul aplica un Cod propriu de etica care va cuprinde un set de reguli ce privesc,
in principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de
discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru
protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii.
> centrul elaboreaza anual un raport de activitate care se finalizeaza in luna
ianuarie a anului curent pentru anul anterior.
> raportul de activitate al centrului face parte integranta din raportul anual de
activitate al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.14 - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea Clubului Prietenia vor fi stabilite prin Regulamentul de Ordine Interioara al D.A.S

Municipiul Vaslui.
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ART.15 - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile actelor
normative ce reglementeaza materia.

ART. 16 - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului Local
al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Presedinte de sedinta,

Consilier, s 44 Secretar General,
prof. Virlan Luminita- Mihae A \‘{) rs. Eduard Lacétusu

N/
N

\;(”)\\. \/
’l |()C
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Anexa nr. 5 la HCL nr. 209/ 26.06.2025

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice

ART. 1. - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice din cadrul D.A.S. Municipiul
Vaslui, aprobat in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind cadrul legal de infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza
acordarii serviciului social, beneficiarii serviciilor sociale, conditii de admitere, serviciile
oferite, drepturile si obligatiile acestora, precum si resursele necesare pentru functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice
si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor/reprezentantilor legali.

ART. 2. - Identificarea serviciului social

(1) Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice, cod serviciu social 88101 D-l, este
administrat de furnizorul de servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui, institutie infiintata
prin reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate juridica, prin
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea
aparatului de specialitate al Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta Sociala
si a Directiei Administrare Piete, Targuri si Oboare, acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF, nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de Ministerul muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta de functionare definitiva seria
LF, nr. 0012340, emisa in data de 30.01.2025 de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale,
valabila pana la data de 09.02.2030;

(2) Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice functioneaza in punctul de lucru
situat in Vaslui, identificat astfel: localitatea Vaslui, str. Calugareni, nr. 4, judetul Vaslui.

ART. 3. - Scopul serviciului social
(1) Scopul Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane vérstnice este de a oferi sprijin si
suport in vederea prevenirii si depasii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau
dependenta pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru prevenirea
institutionalizarii persoanelor varstnice, mentinerea autonomiei functionale in propria
locuinta si de imbunatatire a calitatii vietii acestora.
(2) Activitatile desfasurate in cadrul Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane
varstnice, detaliate in Anexa nr. 1 la prezentul regulament, sunt:
e Ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice: igiena corporala, imbracare
si dezbracare, igiena eliminarilor, hranire si hidratare, mobilizare si transfer,
deplasare in interior, comunicare;
e Ajutor pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei
si/sau livrarea acesteia, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj, insotirea in
mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in exterior, companie, activitati de
administrare si gestionare a bunurilor.
e Alte servicii de consiliere, indrumare si informare.
(3) Procesul de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu se realizeaza in baza Planului
individualizat de ingrijire si asistenta adaptat nevoilor si nivelului de dependenta al
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beneficiarului rezultat in urma evaluarii socio-medicale, conform Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice aprobata de legislatia specifica in vigoare.

(4) Beneficiari ai acestui tip de servicii sociale pot fi doar persoanele varstnice cu
domiciliul/resedinta legala in municipiul Vaslui (persoane vérstnice sunt persoane care au
implinit vdrsta de pensionare prevdzutd de lege), care se afla in una din situatiile
prevazute la art. 4 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,
cu modificarile si completarile ulterioare si pentru care s-a stabilit un nivel de
dependenta.

(5) Situatii de dificultate carora li se adreseaza serviciul social de ingrijire la domiciliu
persoane varstnice sunt:

e persoana varstnica nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane
obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

o familia persoanei varstnice nu poate sa asigure, partial sau integral, ingrijirea si
intretinerea acesteia;

e persoana varstnica nu se poate gospodari singura;

e persoana varstnica se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale,
datorita bolii ori starii fizice sau psihice.

(6) Nu poate beneficia de serviciile de ingrijire la domiciliu persoana varstnica care:

e nu are domiciliul/resedinta legala pe raza municipiului Vaslui;

o refuza sa ofere informatii sau ofera informatii false cu privire la situatia sa sau a
celorlalti membri ai familiei;

e are intretinator legal ca urmare a incheierii unui contract de intretinere, exceptie
facand situatia in care nu este respectata obligatia de intretinere si de ingrijire de catre
noul proprietar al bunurilor obtinute ca urmare a actului juridic de instrainare si
persoana varstnica isi asuma responsabilitatea initierii demersurilor legale in vederea
responsabilizarii acestuia pe cale legala;

e nevoile persoanei varstnice depasesc serviciile acordate (nu pot beneficia de ingrijiri
la domiciliu de lungd duratd persoanele care au diagnostice prezumtive a afecta total
discerndmantul si care locuiesc singure).

ART.4. - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de:
o Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;
e H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare;
e Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;
e Ordinul nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de servicii
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.
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(2) Standardul minim de calitate aplicabil este reglementat de Ordinul nr. 29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele
sociale (Anexa nr. 8 - Standardele minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la
domiciliu pentru persoane varstnice, cod 8810ID - |);

(3) Centrul de ngrijiri la domiciliu persoane varstnice functioneaza in prezent in subordinea
Complexului servicii sociale specializate (serviciu) - Complex servicii sociale acordate
persoanelor varstnice.

ART.5. - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si cu pr1nc1pnle specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in leglslatla specmca in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie, la care Roméania este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul de
ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” sunt urmatoarele:

a. respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familiei sau, daca acest
lucru nu este posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial
(domiciliul persoanei beneficiare/persoanei care acorda Iingrijirea persoanei
varstnice);

b. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

c. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

d. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

e. asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinand-
se cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si
capacitate de exercitiu;

g. facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de
care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j. preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

[. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

o. colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.
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ART.6. - Beneficiarii serviciilor sociale

(1)  Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane
varstnice pot fi persoane varstnice, cu domiciliul/resedinta in municipiul Vaslui, inscris in
actul de identitate, pentru care s-a stabilit un anumit nivel de dependenta, in urma
evaluarii realizate conform H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Evaluarea se realizeaza de personalul de specialitate al serviciului social.

(3) Sunt considerate persoane varstnice persoanele care au implinit varsta de pensionare
stabilita de lege (conform prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr. 17/2000 privind
asistentd sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificdrile si completdrile
ulterioare).

(4) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor:

a. au domiciliul/resedinta legala in municipiul Vaslui;

b. sunt persoane pentru care s-a stabilit un nivel de dependenta, conform HG nr.
886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare. Nu pot fi beneficiari ai acestui
tip de servicii sociale persoanele varstnice, care in urma evaluarii socio-medicale
sunt total independenti;

c. sunt persoanele varstnice asa cum sunt definite la alin. (3);

d. sunt persoane varstnice pentru care serviciile de ingrijire la domiciliu nu pot fi
furnizate de catre ingrijitorii informali;

e. sunt persoane varstnice pentru care, in baza certificatului de incadrare in handicap,
nu li s-a stabilit dreptul la asistent personal/indemnizatie de insotitor;

f. sunt persoane varstnice care nu au incheiate contracte de intretinere, contracte de
vanzare-cumparare cu uzufruct viager sau orice alt act juridic cu clauza de
intretinere.

(5) Conditiile si procedura de acordare a serviciilor sociale sunt urmatoarele:

5.1 - Pentru accesarea serviciilor de ingrijiri la domiciliu, solicitantii (sau reprezentantii
lor legali) vor depune urmatoarele documente:

a.
b.

g.
h.

cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

acte de identitate si stare civila ale persoanei varstnice si membrii familiei
acesteia care locuiesc la aceeasi adresa, dupa caz (carte de identitate, certificat
de nastere, certificat de casatorie);

documentul prin care este desemnat reprezentantul legal al persoanei varstnice,
daca este cazul;

actul de identitate al reprezentantului legal, daca este cazul;

documente care fac dovada veniturilor nete ale solicitantului si ale membrilor
familiei care locuiesc cu solicitantul si ale reprezentantului legal, daca este cazul;
adeverinta medicalda de la medicul de familie din care sa reiasa diagnosticul
prezent, antecedentele medicale personale precum si faptul ca solicitantul
sufera/nu sufera de boli psihice si infecto-contagioase;

alte acte medicale din care sa rezulte afectiunile solicitantului si tratamentul pe
care il urmeaza;

alte documente, dupa caz.

5.2 - Pentru situatiile in care persoana varstnica solicitanta nu are apartinatori, iar
statusul functional nu ii permite deplasari pentru obtinerea unora din documentele prevazute
la pct. 5.1., actele necesare se vor obtine in baza unor adrese oficiale intocmite de catre centru

catre institutiile respective;

5.3.-

Pentru fiecare beneficiar, personalul centrului intocmeste:
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a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere semnata de
beneficiar si aprobata de directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui; actul de
identitate al beneficiarului si ale membrilor familiei sau a reprezentantului legal,
daca este cazul; dovada veniturilor nete realizate; actele medicale; dispozitia
primarului/directorului serviciului public de asistenta sociala pentru stabilirea
dreptului la servicii sociale; contractul pentru acordarea de servicii sociale;

b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: Evaluarea socio-medicala,
Ancheta sociala, Planul individualizat de asistenta si ingrijire, Fisa de
evaluare/reevaluare, Fisa de monitorizare.

5.4. - Evaluarea situatiei socio-economice a persoanei varstnice singure sau a familiei
persoanei varstnice se va face avand in vedere componenta familiei si veniturile nete realizate,
fara a fi luate in calcul veniturile prevazute la art. 10 alin. (2) din Legea nr. 196/2016, privind
venitul minim de insertie, cu modificarile si completarile ulterioare;

5.5. - Solutionarea cererii de acordare a serviciilor de ingrijiri la domiciliu pentru
persoanele varstnice se face in termen de 30 zile de la data inregistrarii;

5.6. - Pentru situatiile prevazute la pct. 5.2 solutionarea cererii se prelungeste cu 15 zile
lucratoare;

5.7. - Contractul de servicii sociale se incheie intre furnizorul serviciului social D.A.S.
Aunicipiul Vaslui si beneficiar/reprezentantul sau legal. Modelul contractului este reglementat
prin acte normative specifice.

(6)

Conditii de suspendare a serviciilor sociale:

¢ la solicitarea scrisa a beneficiarului, pentru o perioada de maximum 1 luna
calendaristica;

e 1in cazul in care repetativ beneficiarul solicitd prestarea altor activitati decat cele
prevazute in Contractul de servicii sociale.

(7)

Conditii de incetare a serviciilor sociale:

a. la solicitarea scrisa a beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

b. prin acordul ambelor parti;

c. in cazul decesului beneficiarului;

d. in cazul stabilirii dreptului beneficiarului la acordarea de servicii sociale sau socio-
medicale cu cazare;

e. daca beneficiarul, incadrat in grad de handicap grav, beneficiaza de asistent
personal sau indemnizatia pentru insotitor;

f. in cazul in care beneficiarul isi schimba domiciliul in alta localitate;

g. la expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

h. daca beneficiarul incheie un act juridic translativ de proprietate ce prevede clauze
de intretinere, in perioada valabilitatii contractului de acordare de servicii de ingrijire
la domiciliu;

i. in caz de forta majora, daca este invocata;

j. daca beneficiarul nu respecta prevederile contractuale;

k. dacad beneficiarul nu achita contributia lunara datorata in termen de 15 zile
calendaristice de la data scadentei;

l. daca, in urma reevaluarii, se constata ca beneficiarul nu mai are nevoie de servicii
de ingrijire la domiciliu;

m. retragerea licentei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;

n. limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale;

0. schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in
care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
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p. alte cauze.
(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de ingrijiri la domiciliu
persoane varstnice au urmatoarele drepturi:
a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;
c. sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciile
sociale;
d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;
e. sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f. sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;
g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;
h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ingrijiri la domiciliu
persoane varstnice au urmatoarele obligatii:
a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociala, medicald si economica;
b. sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c. sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d. sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e. sa respecte prevederile prezentului regulament.
(10) Pentru situatiile in care persoana varstnica, beneficiara de servicii de ingrijire la
domiciliu, nu poate furniza informatiile si documentele necesare, obligatiile prevazute la
alin. (9) revin reprezentantului legal sau membrilor familiei persoanei varstnice.

ART.7. - Activitati si functii
Principalele functii ale Serviciului social ,,Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane
varstnice” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
2. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu voluntarii;
3. reprezinta furnizorul de servicii sociale in protocoalele de colaborare incheiate cu
institutiile din comunitate.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. incheierea de protocoale de colaborare cu institutiile relevante din comunitate
(biserica, politia, DGASPC Vaslui);
2. tiparirea si distribuirea de materiale informative (pliante, brosuri) cu grupurile
tinta si activitatile centrelor;
3. elaborarea de rapoarte de activitate;
4. publicarea in presa locala de articole referitoare la activitatea centrelor;
5. publicarea datelor relevante despre activitatea centrului pe situl institutiei.
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
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dificultate fn care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiile acestora;
2. organizarea de reuniuni, informari in comunitate de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de centre;
4. elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;
5. achizitionarea de materiale necesare pentru derularea eficienta a activitatilor
propuse.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Centrului de
ingrijiri la domiciliu persoane varstnice, prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;
2. formarea initiala si continua a personalului;
3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale centrelor;
4. intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru care
sunt destinate;
5. realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile centrului;
6. elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare luna calendaristica.

ART.8. - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice functioneaza cu un numar de
36 posturi total personal:
a. personal de conducere: 2 (1 sef serviciu Complex Servicii Sociale specializat, 1 sef
centru Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice);
b. personal de specialitate si auxiliar - 31 posturi (1 asistent social - Compartiment
management de caz, monitorizare servicii sociale acordate persoanelor varstnice,
1 medic, 2 asistenti medicali, 1 kinetoterapeut, 26 ingrijitori domiciliu - personalul
centrului);
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire - 3
(1 inspector specialitate, 1 ingrijitor cladiri - Compartiment administrare centre
destinate persoanelor varstnice, 1 ingrijitor cladiri - personal al centrului);
d. voluntari - cel putin 1;
(2) Centrul de ngrijiri la domiciliu persoane vérstnice functioneaza la o capacitate
maxima de 35 de beneficiari.
(3) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1.

ART.9. - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:
a. directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;
b. sef serviciu Complex servicii sociale specializate;
c. sef centru Complex Servicii sociale acordate persoanelor vérstnice.
(1) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:
a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui serviciu
social in parte si al directiei in ansamblu;
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b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de actiune,
strategia de dezvoltare locala, precum si orice alte documente de dezvoltare,
organizare, planificare prevazute de acte normative care reglementeaza domeniul
asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e.raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistenta si a personalului auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;
g. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu Tsi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale care
reglementeaza aceasta materie;
h. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.

(2) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreaza proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
c. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verifica si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea
actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
i. planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data pe
lund, sau de céte ori este nevoie si se asigura de afisarea acesteia intr-un loc vizibil;
continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalul serviciului
social;
l. evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
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m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii pe
care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre resursele
bugetare si nevoile beneficiarilor;
n.se asigurd ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;
o.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
q. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta sociala, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de organizare
si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultiva munca in echipa ca
modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei directiei/serviciului;
s. organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia sintetica
a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM, SMAM si
elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul SMC, SCIM,
SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identificd riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare; ‘
v. executd orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.

(3) Atributiile Sefului de centru sunt:
a. coordoneaza activitatile serviciului social conform legislatiei specifice si respecta
Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;
b. instruieste angajatii din subordine cu privire la implementarea procedurilor
operationale/de sistem, a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor etc. aplicabile
la nivelul serviciului social si raspunde de aplicarea acestora, asa cum sunt ele
prevazute in standardele minime de calitate si in sistemul integrat SMC, SCIM,
SMAM;
c. raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite;
d. inainteaza propuneri sefului de serviciu privind formarea continua a personalului;
e. aplica strategia de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile beneficiarului,
elaborata de seful de serviciu;
f. coordoneaza/supervizeaza activitatea echipei multidisciplinara;
g. raspunde pentru respectarea standardelor minime de calitate privind: alimentatia
si spatiile igienico-sanitare, supravegherea si mentinerea sanatatii, atat a
personalului cat si a beneficiarilor serviciului social, respectarea drepturilor
beneficiarilor si a eticii profesionale;
h. se asigura ca este respectata procedura de admitere/respingere/suspendare/
incetare a serviciilor sociale acordate;
i. realizeaza sesiuni de informare a personalului cu privire la orice modificare
survenita din punct de vedere legislativ privind functionarea serviciului social;
j. intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele de necesitate,
caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse spre a fi
achizitionate pe care le inainteaza sefului de serviciu spre centralizare;
k. asigura monitorizarea executiei contractelor de bunuri si servicii la nivelul
serviciului social;
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l. coordoneaza activitatea de administrare a cladirii in care se acorda serviciile
sociale, in vederea bunei functionari a activitatii;
m. urmareste modul de indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor a personalului
din subordine;
n. asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor si
a imbolnavirilor profesionale;
o. face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;
p.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;
g. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei sau a sefului
de serviciu, alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil, in
limita competentei profesionale.
(4) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(5) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor, sau absolventi cu diploma de
licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul de specialitate al studiilor.
(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se face
in conditiile legii.

ART.10. - Personal de specialitate si auxiliar:
(1) Personalul de specialitate este:
a. medic (cod COR 221101);
b. asistent medical (cod COR 222101);
c. kinetoterapeut (cod COR 226405);
d. asistent social (cod COR 263501);
e. ingrijitor la domiciliu (cod COR 532204).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate si auxiliar:
a) Medic (COR 221101):
e monitorizeaza starea de sanatate a beneficiarilor Centrului de ingrijiri la
domiciliu persoane varstnice;
o supravegheaza administrarea tratamentelor beneficiarilor de catre asistentii
medicali ai centrului;
e coordoneaza activitatea asistentilor medical ai complexului si a ingrijitorilor la
domiciliu, organizand periodic sesiuni de pregatire profesionala;
e acorda asistenta medicala de urgenta in limitele competentelor profesionale ce i
revin;
e informeaza beneficiarii despre alternativele de ingrijire corespunzatoare nevoilor
individuale, sugerand la nevoie, recurgerea la servicii specializate;
e participa impreuna cu echipa pluridisciplinara la evaluarea socio-medicala in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;
¢ evalueaza nevoilor medicale ale beneficiarilor;
e avizeaza planul de ingrijire pentru fiecare caz in parte, stabilind obiective
specifice;
e incurajeaza si sustine voluntariatul in actiunea medico-sociala;
e executa toate dispozitiile primite din partea conducerii institutiei in limita
competentei profesionale.
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b) Asistent medical (COR 222101):
e stabileste nevoile de ingrijiri generale de sanatate;
e masoara, observa si noteaza parametrii pentru monitorizarea starii de sanatate:
temperatura, puls, TA, respiratii, greutate, diureza, scaun, etc.;
e realizeaza ingrijiri si proceduri care vizeaza asigurarea igienei persoanei si a
mediului ambiant;
e supravegheaza igiena si echilibrul alimentar ale beneficiarului;
e supravegheaza si acorda ajutor in administrarea medicamentelor non injectabile,
verifica dozele de medicamente conform prescriptiei medicului, urmareste efectele
si educatia beneficiarului in ce priveste administrarea tratamentului, intocmeste
fisele de administrare a medicamentelor pentru fiecare beneficiar in parte;
¢ daca este cazul, mobilizeaza beneficiarul pentru prevenirea atrofiei musculare;
e identifica semnele de complicatii care pot sa apara la un beneficiar cu un
dispozitiv de imobilizare;
o efectueaza toaleta perineald, daca este cazul;
o efectueaza activitati de ingrijire a cavitatii bucale, cu aplicarea de produse non
medicamentoase, daca este cazul;
e observa si monitorizeaza tulburarile de comportament ale beneficiarilor;
e asigura informarea beneficiarului si a familiei, in functie de specificul patologiei,
in limita competentelor profesionale;
e aplica masuri de profilaxie in functie de specificul patologiei, in limita
competentelor profesionale;
e administrarea medicamentelor prin injectii, pe cale respiratorie, pe mucoase, pe
tegumente, per os, pe cale rectald, pe cale vaginala, supravegherea de pansamente,
urmarirea unei escare, a unei fistule, a unei stome, ingrijirea si supravegherea unei
plastii, supravegherea leziunilor si ulceratiilor, alte servicii de ingrijiri medicale
specifice realizate prin manopere si tehnici insusite de asistentii medicali generalisti
certificate prin studii complementare, exclusiv la prescriptia si sub supravegherea
medicului, doar in situatia beneficiarului nu are membrii ai familiei extinse;
e colaboreaza cu personalul de specialitate pentru implementarea unor programe
de educatie pentru sanatate (prevenirea imbolnavirilor, formarea deprinderilor
corecte de igiena personald, autoservire in ceea ce priveste alimentatia si viata
sanatoasa);
e verifica zilnic implementarea masurilor igienico-sanitare la nivelul centrului
prevazute de normativele in vigoare;
¢ semnaleaza orice cazuri de imbolnavire intercurente, notificand familia persoanei
varstnice;
e insoteste grupurile de persoane varstnice in activitatile recreative cu o durata mai
mare de 6 ore pentru a asigura asistentd medicala in caz de urgenta;
e asigura interventiile de prim ajutor de baza beneficiarilor, conform pregatirii
profesionale;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate, in limita competentelor profesionale;
e realizeazd informarea si  consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
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o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentelor profesionale;
e respecta Codul de etica al asistentului medical;
e asigurad si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
¢ gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreazd confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui.

c) Kinetoterapeut (COR 226405):
e evalueaza activitatile zilnice ale beneficiarilor in scopul identificarii deficitului
functional sub aspect neurologic, ortopedic si cardio-toracic;
e testeaza functionalitatea senzorio-motorie (postura, echilibru, tonus muscular,
coordonarea, ataxia si atonia musculard) pentru a identifica deficientele motorii si
complicatiile asociate (contracturi musculare permanente, atrofie musculara,
mobilitate articulara redusa, pierdea autocontrolului miscarii, diminuarea
capacitatii senzoriale etc.);
o elaboreaza, planifica si aplica programe terapeutice specifice fiecarui caz, in
conformitate cu indicatiile medicului specialist;
» adapteaza si modifica frecventa, durata si intensitatea programelor terapeutice
in functie de progresele inregistrate de beneficiari;
e acorda sprijin si suport beneficiarilor in scopul realizarii miscarilor recomandate;
e ghideaza prin recomandari verbale miscarile care urmeaza a fi realizate de catre
beneficiari si urmareste realizarea corecta a acestora;
e recomanda modificari de postura in scopul corectarii curburilor anormale ale
coloanei vertebrale si/sau eliminarii durerilor musculare;
« identifica si recomanda proceduri, strategii de miscare si tipuri de exercitii fizice
care pot fi realizate in absenta kinetoterapeutului si care au drept scop ameliorarea
si imbunatatirea calitatii miscarii;
e supune beneficiarii exercitiilor fizice manuale, masajului terapeutic
manual/mecanic si/sau tractiunilor in scopul reducerii simptomatologiei;
e aplica programul individual de terapie conform indicatiilor din Planul
individualizat de interventie, ale indicatiilor scrise ale medicului specialist si ale
deciziilor luate in cadrul echipei pluridisciplinare;
» foloseste aparatele si dispozitivele din sala de kinetoterapie/centru in functie de
deficienta si varsta beneficiarului;
o intocmeste periodic referate de necesitate pentru produsele si/sau serviciile
necesare activitatilor de kinetoterapie;
e informeaza beneficiarul si/sau familia acestuia cu privire la nevoile de recuperare
si in legatura cu modul in care a efectuat terapia;
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e consemneaza simptomatologia, planul terapeutic, evolutia si recomandarile
specifice pentru fiecare beneficiar;
e respecta Codul de etica al fizioterapeutului;
o face schimb de informatii cu echipa pluridisciplinara in vederea acumularii de mai
multe informatii concludente pentru corectarea, remedierea si dezvoltarea
interventiilor terapeutice in toate domeniile;
e asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
actul terapeutic;
o manifestd empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
¢ raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
e realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului, in limita competentei profesionale;
o inregistreazi solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S Municipiul Vaslui si Primaria
Municipiului Vaslui;
e constientizeazd rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

d) Asistent social (COR 263501):
o realizeaza evaluari sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii centrelor,
cu privire la situatia beneficiarilor;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
 consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile prevazute
in planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor
drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii, etc);
e completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice de
calitate pentru centrele de zi de asistenta si recuperare persoane varstnice;
e indruma studentii practicanti/voluntarii care desfasoara activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;
o realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
 identifica opinia beneficiarului (reactia psihic-afectiva, verbala, etc.) referitoare
la informatiile mentionate anterior si furnizeaza acestuia, explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii
proiectului propus;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
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e realizeazd informarea i consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice, tipurile
de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;
e respecta Codul de etica al asistentului social;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreazd confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
¢ inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
¢ participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
e constientizeazd rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

e) Ingrijitor la domiciliu (COR 532204):
e asigura igiena corporala a beneficiarilor;
o efectueaza toaleta partiald sau totala a beneficiarului;
e ofera ajutor la imbracarea sau dezbracarea beneficiarului;
o ofera ajutor la satisfacerea necesitatilor beneficiarilor (pentru cei imobilizati la
pat punerea bazinetului);
¢ schimba lenjeria de pat sau de corp;
e asigura alimentatia corecta a beneficiarului;
e ofera ajutor la prepararea si servirea hranei;
e supravegheaza, conform indicatiilor asistentului medical si ale medicului,
administrarea tratamentului medicamentos al beneficiarului pe cale orala;
o efectueaza activitati de mobilizare a beneficiarului;
o efectueaza unele activitati si servicii de menaj casnic (curatenie, ajutor la spalat),
conform Anexei nr. 1 la prezentul regulament;
o efectueaza alte servicii de sprijin (cumparaturi, achitarea unor facturi) in limita
timpului disponibil si a competentelor profesionale;
¢ asigura o comunicare permanenta cu beneficiarul, il antreneaza in activitati de
natura sa-i pastreze tonusul psihic;
e observa orice modificari in starea generala a beneficiarului si le aduce la
cunostinta membrilor echipei sau serviciului de urgenta, dupa caz;
e consemneaza observatii zilnice despre beneficiari;
e participa la intalnirile derulate in cadrul echipei;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
¢ manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
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e pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e este interzis ingrijitorului sa ceara sau sa dobandeasca in vreun fel bunuri
materiale, bani sau servicii de la persoanele ingrijite in urma activitatilor prestate.
In caz contrar se vor aplica masuri disciplinare mergind pana la desfacerea
contractului de munca.

(3) Atributii specifice, detaliate ale personalului de specialitate sunt prevazute in fisele de

post.

ART.11. - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de personalul
Compartimentului evaluare initiala, monitorizare servicii sociale, administrare centre
(inspector specialitate - administrator si ingrijitor) si personalul Compartimentului
administrativ, protectia si stingerea incendiilor - Serviciul management financiar,
proiecte, strategii.
(2) Principalele atributii ale personalului administrativ, gospodarie, intretinere reparatii,
deservire:
a. Inspector de specialitate (COR 242203):
o elaboreaza Planul de aprovizionare de bunuri/servicii/lucrari necesare derularii
in bune conditii a activitatii acestui tip de serviciu social;
e eclaboreaza referate de necesitate, le inainteaza sefului de centru pentru
verificare si sefului de serviciu pentru avizare, in vederea achizitiei de bunuri/
servicii/lucrari;
e urmareste consumurile pe fiecare tip de furnizor in parte $i propune masuri de
limitare a acestora, dupa caz;
e furnizeaza caracteristici tehnice si date in vederea intocmirii caietelor de sarcini,
in limitele competentelor sale;
e urmareste executarea contractelor de achizitii de produse/servicii/lucrari
necesare bunei desfasurari a activitatii acestui tip de serviciu social;
e asigura functionarea echipamentelor, instalatiilor, echipamentelor IT si propune
activitati de mentenanta, verificari, reparatii, etc., necesarul de piese de schimb,
alte materiale, dupa caz, cu consultarea unor firme specializate;
e raspunde pentru intretinerea si repararea bunurilor din sediul centrului, propune
lucrari de intretinere si reparatii curente ale cladirii, participa la intocmirea notelor
de constatare a defectiunilor;
e organizeaza efectuarea curateniei in sediul acestui tip de serviciu social;
e organizeaza si efectueaza reparatii de intretinere pentru instalatii sanitare, de
incalzire etc.;
participa la inscriptionarea patrimoniului cu numere de inventar;
organizeaza magaziile pe tipuri de produse, bunuri, materiale;
primeste si pastreaza obiectele de inventar, mijloacele fixe si a alte bunuri;
elibereaza din magazii, in baza referatelor serviciilor beneficiare, materiale,
obiecte de inventar, mijloace fixe si alte bunuri, dupa un grafic prestabilit si
comunicat;
e face receptia cantitativda si calitativa a produselor/bunurilor/lucrarilor
achizitionate impreuna cu comisia de receptie;
¢ intocmeste documentele aferente gestionarii bunurilor: bonuri de consum, bonuri
de transfer, bonuri de predare, transfer, restituire, bonuri miscare mijloc fix, fise
de magazie;
e participa la casarea obiectelor de inventar;
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e respectd prevederile sistemului integrat SMI, SMA, SMAM, intocmeste si
actualizeazad dupd caz procedurile de lucru pentru activitatile proprii;
e indeplineste si alte atributii dispuse de seful ierarhic superior, in limitele
competentelor profesionale.
b. Tngrijitor cladiri (COR 515301);

o efectueaza zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor de
lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de contact
(obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier), precum si a
elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea procedurilor de
lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;
e colecteaza, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special
amenajate si in recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate ori
este nevoie;
¢ asigurd aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;
¢ raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor de
curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun,
si le depoziteaza in conditii de siguranta;
e respectd indeplinirea conditiilor de igiena individuald, efectuand controlul
periodic al starii de sénatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii;
o declard imediat asistentei medicale si sefului de centru orice imbolnavire acuta
pe care o prezintd, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

(3) Atributiile specifice, detaliate ale personalului administrativ, gospodarie,

intretinere reparatii, deservire sunt prevazute in fisele de post.

ART.12. - Finantarea Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice:
(1)Finantarea cheltuielilor Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane vérstnice se
asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a. bugetul consolidat al statului;

b. bugetul local;

c. contributiile beneficiarilor, calculate in conformitate cu prevederile legale
in vigoare si prevederile prezentului regulament;

d. donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;

e. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) Serviciile comunitare de consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru
reintegrare sociala, se asigura fara plata unei contributii, ca un drept fundamental al
persoanelor varstnice, de catre asistenti sociali.

(3) Serviciile sociale de ingrijire la domiciliu se asigura fara plata contributiei persoanelor
varstnice care, evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, nu au venituri.

(4) Persoanele varstnice indreptatite sa beneficieze de serviciile sociale de ingrijire la
domiciliu si care realizeaza venituri, au obligatia de plata a unei contributii, in functie
de tipul de servicii acordate si de venitul persoanei, fara a se depasi costul acestora,
calculat pentru perioada respectiva, conform Anexei nr. 2, parte integranta a
prezentului regulament.

(5) Descrierea serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu, durata si frecventa acordarii
acestora, sunt cuprinse in Anexa nr. 1, parte integranta a prezentului regulament.
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(6) Contributia persoanelor varstnice beneficiare de servicii de ingrijire la domiciliu, in
functie de nivelul venitului net pe membru de familie si gradul de dependenta, se
stabileste ca procent din costul integral al serviciilor sociale, conform Anexei nr. 2,
parte integranta a prezentului regulament.

ART.13. - Dispozitii finale

> D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane
varstnice, asigura informarea potentialilor beneficiari si a oricaror persoane interesate
cu privire la scopul, functiile si modul de organizare si functionare a serviciului social;

» materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului si cuantumul contributiei financiare a beneficiarului, precum si orice alte
informatii considerate utile;

> materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor fi
mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;

> D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane
vérstnice aplicid proceduri proprii de accesare a serviciilor de ingrijire la domiciliu.
Procedurile de accesare a serviciului precizeaza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, actele necesare, dispozitia de aprobare/respingere/suspendare/
incetare, modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de
stabilire a contributiei beneficiarului, daca este cazul, etc.;

» D.A.S. Municipiul Vaslui, prin personalul specializat din cadrul Complexului servicii
sociale specializate - Complex servicii sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul
de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice acorda ajutor pentru realizarea activitatilor
de baza si instrumentale ale vietii zilnice, in baza unui plan individualizat de asistenta
si ingrijire;

> in planul individualizat de asistenta si ingrijire se consemneaza modalitatea de implicare
a familiei in ingrijirea beneficiarului, precum si cazurile in care lipseste orice forma de
suport familial;

> in functie de gradul de autonomie a beneficiarului si statusul sau functional, fizic si
psihic, personalul serviciului stabileste, in planul individualizat de asistenta si ingrijire,
activitatile de promovare a insertiei beneficiarului in familie si comunitate. Activitatile
recomandate privesc inclusiv participarea beneficiarilor la diverse actiuni de petrecere
a timpului liber, evenimente culturale sau orice alte initiative cetatenesti;

> monitorizarea situatiei beneficiarului si aplicarea planului individualizat de asistenta si
ingrijire se realizeaza de un manager de caz;

» numarul de beneficiari ce revine unui ingrijitor la domiciliu, respectiv unui manager de
caz, se stabileste in functie de complexitatea nevoilor beneficiarilor si dificultatea
activitatilor efectuate (interventii zilnice si intervalul orar, gradul de dependenta, tipul
de handicap, tipul de ajutor necesar, riscuri existente, etc.);

> D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor varstnice - Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane
varstnice colaboreaza cu medicul de familie al beneficiarului si asigura monitorizarea,
in scop preventiv si terapeutic, a starii de sanatate somatica si psihica a beneficiarului;

» Complex servicii sociale specializate - Complex servicii sociale acordate persoanelor
varstnice - Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice asigura pastrarea
confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele
utilizate;
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> personalul serviciului si al centrului pastreaza confidentialitatea asupra datelor
personale si situatiei beneficiarului;

> Centrul se asigurda ca personalul indeplineste activitatile de ingrijire stipulate in
contractul de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;

» conducerea serviciului/centrului/furnizorul acestuia stabileste un plan de vizite
efectuate la domiciliul beneficiarului de catre managerul de caz si/sau alti angajati
pentru a verifica modul cum Jsi indeplineste indatoririle personalul de ingrijire;

» Centrul acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie sa acceseze
alte servicii publice din comunitate;

> personalul de ingrijire este instruit sa ofere informare si consiliere beneficiarilor care
traiesc singuri si care se pot deplasa si au capacitate de discernamant pastrata, pentru
a se adresa serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneaza
in registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor. Instruirea personalului se
realizeaza semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea continua a
personalului;

> registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul
serviciului/furnizorului acestuia;

> personalul serviciului organizeaza periodic sesiuni de informare si consiliere a membrilor
de familie care locuiesc impreuna cu beneficiarul sau au grija de acesta in afara
perioadelor in care activeaza ingrijitorii formali. Temele de informare si consiliere
privesc in special modul de continuare a ingrijirilor, abordarea beneficiarilor si
relationarea cu acestia, importanta respectarii deciziilor si demnitatii acestora,
adoptarea celor mai adecvate masuri de mentinere si incurajare a participarii acestora
la viata de familie si in comunitate;

> sesiunile de instruire adresate membrilor de familie sunt consemnate in registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor;

> n scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, Centrul de ingrijiri la domiciliu
persoane varstnice va aplica un set de chestionare pentru masurarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile derulate;

> Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice va intocmi si aplica un Cod propriu
de etica care va cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, asigurarea unui
tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, acordarea
serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru protectia acestora, respectarea
eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;

> Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice elaboreaza anual un raport de
activitate care se finalizeaza in luna ianuarie a anului curent pentru anul anterior;

» raportul de activitate al Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice face parte
integranta din raportul anual de activitate al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.14. - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice vor fi stabilite prin
Regulamentul de Ordine Interioara al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.15. - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile
actelor normative noi, ce reglementeaza materia.
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ART.16. - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului
Local al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Presedinte de sedinta,

Consilier, Secretar General,
prof. Virlan Luminita- Mihaela Jrs. Eduard Lacatusu
A Ah . - -y

="
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Anexa 1 la ROF Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice

Descrierea, durata si frecventa acordarii serviciilor de ingrijire la domiciliu

1. Servicii de ingrijire personala la domiciliu, destinate persoanelor varstnice incadrate in gradul de dependenta I si Il potrivit Grilei
nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, aprobatd prin Hotirdrea Guvernului nr. 886/2000, cu modificirile si
completarile ulterioare

Limita Personal
de timp/ Frecventa res onssabil cu
Tipul de serviciu Descrierea serviciului mp acordarii P
serviciu/ L acordarea
. serviciului R
minute serviciului

Sprijin pentru realizarea activitatilor de baza ale vietii zilnice, in principal, potrivit prevederilor Legii asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

1. Igiena corporala

Ajutor la dezbracat/ imbracat;
Schimbat lenjerie de corp, pat;

1.1. Toaleta generala Spilat pe cap si corp; 90 1/saptamana Ir:jg:)rg;té?ll;:a
Igienizare cada/dus, inainte si dupa folosire.
Ajutor la imbracat si dezbracat;
Schimbat lenjerie de corp, pat;
1.2. Toaleta partiala AJlftor la satlsfager_e a unor neval f]Z.IOl'O gIce; . 50 zilnic*) ingrijitor la
' Spalarea unor parti ale corpului, dintilor, protezei (pentru domiciliu

persoanele aflate in imposibilitatea efectuarii acestor
operatii)
Alimentarea persoanei:
e Activ: hranirea propriu-zisa a persoanelor aflate in
imposibilitatea satisfacerii acestei nevoi;
e Pasiv: pregatirea hranei pentru ca beneficiarul sa se
poata hrani singur.
Asezarea si servirea mesei;
Ajutor pentru tdierea alimentelor;
Adunarea mesei (spalarea vaselor folosite, etc.)

Ingrijitor la
domiciliu

2. Hranire 40 Zilnic*)
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Limita Person
de timp/ Frecventa res onsabaill cu
Tipul de serviciu Descrierea serviciului mp acordarii P
serviciu/ P acordarea
. serviciului c o
minute serviciului
Pregatirea persoanei pentru mobilizare;
Ridicarea in pozitie sezand: in pat, la marginea patului,
. asezarea in fotoliu, ridicarea in pozitie ortostatica s Ingrijitor la
3. Mobilizar : . ’ ’ 60 & Lo
€ efectuarea de pasi etc.; zilnic®) domiciliu
Sprijin sau asistenta la deplasarea persoanei in interiorul
sau in imediata vecinatate a locuintei.
. . . i Ingrijitor
4, Comunicare Comunicarea cu beneficiarul 30-60 zilnic*) S J.t(.) . la
domiciliu
Consiliere si suport psiho-emotional Asistent social
5. Asistenta si suport Acest serviciu este oferit in principal pentru a incuraja | Maxim 1/s3ptimani Asistent medical
emotional si medical beneficiarul sa devind independent sau sa-si mentina starea 30 P Kinetoterapeut
de independenta sau pentru a preveni marginalizarea. Medic

Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice, potrivit prevederilor Legii

completarile ulterioare:

nr. 292/2011, ¢

u modificarile si

1. Prepararea hranei sau

Hrana se prepara la domiciliul beneficiarului cantitativ
strict pentru beneficiar, preparate usoare. Pentru hrana mai

transportul diversificata beneficiarul poate opta pentru diferite servicii N Tngrijitor la
. NI LR 40-120 Zilnic*) . s
hranei la ale furnizorilor publici si privati. domiciliu
domiciliu Prin personalul de ingrijire se poate asigura transportul
hranei la domiciliu, de la furnizori publici sau privati.
Efectuarea cumparaturilor conform unei liste intocmite de
beneficiar, din veniturile acestuia. Nu se efectueaza
2. Efectuarea cumparaturi din locuri preferentiale daca acestea sunt S e A
% xe e - < . . e ’ . Lo 120 3/saptamana S
de cumparaturi indepartate si fac imposibila efectuarea acestui serviciu in Ingrijitor la
timpul programat. Greutatea cumparaturilor la o prestatie domiciliu
este de maximum 5 kg.
Plata facturilor de apa, gaz, telefon, intretinere si altele
3. Sprijin pentru plata unor pentru beneficiar. 90 2/lun

servicii si obligatii curente
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Limita Per
de timp/ Frecventa res or?soart‘)ai: cu
Tipul de serviciu Descrierea serviciului mp acordarii P
serviciu/ e acordarea
. serviciului C
minute serviciului
4. Activitati de menaj
Spalat perdele, geamuri, maturat sau aspirat, sters podele,
sters praf (daca este cazul si in vitrine), spalat gresie,
faianta in baie si bucatarie, igienizare obiecte sanitare.
4.1. Curatenie generala Aceastad operatiune se efectueaza in totalitate de catre
(igienizarea locuintei) - ingrijitori, in cazul in care beneficiarul se afla in Ingrijitor la
N . 2 . . g - ] A . 120-240 2/an A
dormitorul beneficiarului, imposibilitatea efectuarii acestei operatiuni din motive de domiciliu
bucataria, o baie sanatate sau cu ajutorul beneficiarului in cazul in care
sanatatea ii permite (acest lucru se evalueaza de catre
asistentul social la preluarea cazului).
Nu se muta obiecte de mobilier greu (pat, dulap, etc).
4.2, Tntretinere curatenie - Maturat sau aspirat, sters podele, sters praf, igienizare Tneriiitor la
dormitorul beneficiarului, obiecte sanitare. 60-120 | 2/saptamana grijitor
vy . : domiciliu
bucatarie, o baie).
i ewes civ. Activitatile de spalatorie se vor efectuat la domiciliul G v A w Ingrijitor la
4.3. Activitati de spalatorie - = SP 60-120 2/saptamana gnjitor
’ beneficiarului, manual sau automat. domiciliu
Alte servicii de consiliere, indrumare si informare
Indrumarea beneficiarilor spre institutiile com N . . .
Inednrturu reezolv'rir(-:‘eae foatl)llelmelolrJ aecestg:atuw competente In functie de Asistent social
1. Consiliere sociala PERMA  prot de . . 60 nevoile Asistent medical
Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea si mobilizarea . . .
. ey e ’ beneficiarului Medic
acestora de a-si dezvolta abilitatile personale.
in functie de | Asistent social
- s . . e . 7, Asistent medical
2, Consiliere juridica Informarea si consilierea juridica a beneficiarilor 60 nevoile Medic
: beneficiarului P,
Consilier juridic
. Insotir neficiarilorin |+ .. . . In functie de Ingriji
) ! €8 DENEHEIANID Insotirea beneficiarului pentru rezolvarea problemelor ctie grijitor la
deplasari externe ersonale in caz de nevoie la diferite institutii 29 i domiciliu
nerecreative P o beneficiarului | Asistent medical
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Limita Personal
de timp/ hrecventa responsabil cu
Tipul de serviciu Descrierea serviciului mp acordarii P
serviciu/ serviciului acordarea
minute serviciului
s NP P .. . e g n functie de A
4. Insotirea beneficiarilor in | Insotirea beneficiarului la plimbari, vizite etc. in vederea 120 nevoile Ingrijitor la
deplasari externe recreative | prevenirii marginalizarii acestuia. . . . domiciliu
beneficiarului

*)zilnic = zile lucratoare

2. Servicii de ingrijire personala la domiciliu, destinate persoanelor varstnice incadrate in gradul de dependenta Il potrivit Grilei
nationale de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice, aprobatad prin Hotdrarea Guvernului nr. 886/2000, cu modificarile si

completarile ulterioare

Limita Person
de timp/ Frecventa res onssc;\b?ll cu
Tipul de serviciu Descrierea serviciului 'mp acordarii P
serviciu/ e acordarea
. serviciului A
minute serviciului

completarile ulterioare:

Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice, potrivit prevederilo

r Legii nr. 292/2011, cu modificarile si

1. Prepararea hranei sau

Hrana se prepara la domiciliul beneficiarului cantitativ
strict pentru beneficiar, preparate usoare. Pentru hrana mai
diversificata beneficiarul poate opta pentru diferite servicii

Ingrijitor la
domiciliu

servicii si obligatii curente

pentru titularul contractului.

transportul hranei la ale furnizorilor publici si privati. 40-120 zilnic*)
domiciliul beneficiarului Prin personalul de ingrijire poate sa asigure transportul
hranei la domiciliu, de la oricare din furnizorii mentionati
mai sus.
Efectuarea cumparaturilor conform unei liste, din banii
beneficiarului. Nu se efectueaza cumparaturi din locuri A
2. Efectuarea preferentiale daca acestea sunt indepartate si fac e v A s Ingrijitor la
P ; e i any Hs ’ 120 3/saptamana s
de cumparaturi imposibila efectuarea serviciului in timpul programat. domiciliu
Greutatea cumparaturilor la o prestatie este de maximum 5
kg.
3. Sprijin pentru plata unor Plata facturilor de apa, gaz, telefon, intretinere si altele 90 2/luna
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Limita Personal
. . . de timp/ Frecvevn;a responsabil cu
Tipul de serviciu Descrierea serviciului . acordarii
serviciu/ s e acordarea
. serviciului A
minute serviciului
4, Activitati de menaj
Spalat perdele, geamuri, maturat sau aspirat, sters podele,
sters praf (daca este cazul si in vitrine), spalat gresie,
faianta in baie si bucatarie, igienizare obiecte sanitare.
4.1. Curatenie (igienizarea Aceasta operatiune se efectueaza in totalitate de catre A
locuintei) - dormitorul ingrijitori, in cazul in care beneficiarul se afla in 120-240 2/an Ingrijitor la
beneficiarului, bucatarie, o imposibilitatea efectudrii acestei operatiuni din motive de domiciliu
baie sanatate sau cu ajutorul beneficiarului in cazul in care
sanatatea ii permite (acest lucru se evalueaza de catre
asistentul social la preluarea cazului). Nu se muta obiecte
de mobilier greu (pat, dulap, etc).
4.2. Intretinere curétenie (in Maturat sau aspirat, sters podele, sters praf, igienizare ingrijitor la
dormitorul beneficiarului, . | aspirat, sters podete, sters prat, 18 60-120 | 1/siptimani domiciliu
! - obiecte sanitare.
bucatarie, o baie).
Activitatile de spalatorie se vor efectuat la domiciliul Tngrijitor la
4.3. Activitati de spalatorie beneficiarului, manual sau automat 60-120 | 1/saptamana domiciliu
Alte servicii de consiliere, indrumare si informare
Indrumarea beneficiarilor spre institutiile competente & .
’ In functie de Asi .
1. Consiliere sociala pentru rezolvareq prqb lemelor acestora. . o 60 nevoile . soc!al
’ Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea si mobilizarea A . | Asistent medical
. e ’ beneficiarului .
acestora de a-si dezvolta abilitatile personale. Medic
Infuncioge | Aoentsocal
2. Consiliere juridica Informarea si consilierea juridica a beneficiarilor. 60 nevoile Medic
beneficiarului

Consilier juridic
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Limita Personal
de timp/ Frecventa responsabil cu
Tipul de serviciu Descrierea serviciului mp acordarii P
serviciu/ serviciului acordarea
minute serviciului
. insotirea beneficiarilorin |:_ .. . . in functie Tngrijitor
3 L Insotirea beneficiarului pentru rezolvarea problemelor a de gruta ‘la
deplasdri'externe ersonale in caz de nevoie la diferite institutii 120 nevoile dermicifin
nerecreative P o beneficiarului | Asistent medical
Voluntari
. N P - . e . in functie de N
4. Insotirea beneficiarilor in | Insotirea beneficiarului la plimbari, vizite etc. in vederea 120 nevoile Ingrijitor la
deplasari externe recreative | prevenirii marginalizarii acestuia. . . domiciliu
beneficiarului Voluntari
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Anexa 2 la ROF Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice

Contributia persoanelor vérstnice beneficiare de serviciile de ingrijire la domiciliu

Procent din costul integral al
([:l N Nivelul venitului net lunar pe membru de familie servicii[o ol l.a costu.l P everré_ sanil

rt. de legislatia specifica in vigoare
privind standardele de cost %

4 |persoana \/Aérftnicé fara venituri, .belje.ficiar dg VMI, sau a caror cu 0.00%

un venit pana la nivelul punctului minim pensie (lei) ’

2 | nivel punct minim pensie lei - 3.500,00 lei 5.00%

3 |3.500,1 lei - 4.500 lei 10.00%

4 | 4.500,1 lei - 5.500 lei 20.00%

5 |5.500,1 lei - 6.000 lei 30.00%

6 |6.000,1 lei - 7.000 lei 40.00%

7 |7.000,1 lei - 8.000 lei 50.00%

8 | Peste 8.000,1 lei 100.00%
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Anexa nr. 6 la HCL nr. 209/ 26.06.2025

Regulament de Organizare si Functionare serviciul social
Centrul de zi pentru copii scolari ”"Bucuria”

ART.1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare, este un document propriu al serviciului social
Centrul de zi pentru copii scolari ,,Bucuria”, in vederea asigurarii functionarii acestuia
cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind cadrul legal de infiintare, organizare si
functionare, principiile care stau la baza acordarii serviciului social, beneficiarii
serviciilor sociale, conditiile de admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile
acestora, precum si resursele necesare pentru functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii Centrului/ai celorlalte structuri ale D.A.S. Municipiul Vaslui §i,
dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori.

ART.2 - Identificarea serviciului social

(1) Centrul de zi pentru copii scolari ,,Bucuria”, serviciu social de zi, cod serviciu social
8891-CZ-C-l, este administrat de furnizorul de servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui,
institutie infiintata prin reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate
juridica, prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015, acreditat
conform Certificatului de acreditare Seria AF Nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de
Ministrul muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta
de functionare seria LF, nr. 0000464, emisa in data de 27.09.2022, de Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, valabila pana la data de
09.10.2027.

(2) Centrul de zi pentru copii scolari ,,Bucuria” functioneaza in punctul de lucru situat in
Vaslui, identificat astfel: localitatea Vaslui, str. Gheorghe Racovita, nr. 194 D, judetul
Vaslui.

ART.3 - Scopul serviciului social

Scopul Centrului de zi pentru copii scolari ,Bucuria” este mentinerea, refacerea si
dezvoltarea capacitatilor psiho-socio-educationale a unui numar de 15 copii cu varsta cuprinsa
.ntre 6 si 12 ani pentru depasirea situatiilor care ar putea determina separarea de familie, prin
activitdti de educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd, orientare scolara si profesionala etc., activitati de sprijin, consiliere, educare
pentru familiile sau reprezentantii legali ai copiilor si acordarea unei mese calde pe zi.

ART.4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1)Centrul de zi pentru copii scolari functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

e Legea nr. 292/2011, legea asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;
e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e Legeanr. 156/2023, privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului
de familie, cu modificarile si completarile ulterioare;
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e HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare;
o H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;
e Ordinul nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de servicii
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Standard minim de calitate este prevazut de Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile de zi destinate copiilor.
(3) Centrul de zi pentru copii scolari ”Bucuria” este infiintat prin Hotararea Consiliului
Local al municipiului Vaslui nr. 45/2011 si functioneaza in cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.5 - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1)Centrul de zi pentru copii scolari ,Bucuria” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie, la care Romania este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
zi pentru copii scolari sunt urmatoarele:
a. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d. deschiderea catre comunitate;
e. asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;
f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;
g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinand-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant
si capacitatea de exercitiu;
h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j. preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
k. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
[. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
n. responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;
o. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
p. colaborarea centrului cu D.A.S. Municipiul Vaslui.
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ART.6 - Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi pentru copii scolari ,,Bucuria”
sunt:

a. 15 copii de varsta scolara (6 - 12 ani), inscrisi in invatamantul primar, aflati in
situatii de risc social, cu domiciliul legal pe raza municipiului Vaslui;
b. familiile copiilor beneficiari de serviciile oferite de Centru.

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

a).

b).

c).

Actele necesare:

e cerere de inscriere completata de parinti sau de reprezentantul legal al

copilului/referire din partea unor institutii relevante (autoritati publice locale,

organisme private autorizate, institutii de invatamant s.a.);

certificat de nastere al copilului/carte electronica de identitate;

acte de identitate ale parintilor/reprezentantului legal;

acte de identitate si/sau stare civila ale fratilor copilului (dupa caz);

certificat de casatorie al parintilor/sentinta civila de divort (dupa caz);

dovezi ale veniturilor nete realizate de familie/reprezentant legal (dupa caz);

adeverinta de elev/caracterizare scolara;

adeverinta medicala pentru inscrierea in colectivitate eliberata de medicul de

familie.

Criterii de eligibilitate:

e sa fie copil de varsta scolara (6 - 12 ani), inscris in invatamantul primar, aflati in
situatii de risc social, cu domiciliul legal pe raza municipiului Vaslui;

o familia copilului sau copilul se afla intr-o situatie de vulnerabilitate;

e nu se admit solicitanti care refuza sa puna la dispozitie documentele solicitate.

Procedura de admitere:

a. asistentul social din cadrul centrului realizeaza evaluarea initiala in termen de

maxim 30 de zile calendaristice de la data inregistrarii cererii sau in regim de urgenta

daca situatia impune acest lucru;

b. evaluarea initiala se transmite Compartimentul asistenta sociala acordata copiilor

si familiilor cu copii - Serviciul protectie sociala, pentru intocmirea planului de

servicii;

c. aprobarea sau respingerea cererii se face prin decizie scrisa a directorului

executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui, in maximum 5 zile de la aprobarea planului de

servicii sociale, pe baza Fisei de evaluare a riscului de separare in care se afla/nu se

afla copilul, calculat prin numarul situatiilor de vulnerabilitate in care se incadreaza

familia, evaluare intocmita de echipa multidisciplinara;

d. in cazul admiterii copilului, se va incheia un contract de furnizare servicii sociale

intre parintele/reprezentantul legal al copilului si furnizorul de servicii sociale, al

carui model este aprobat prin act normativ specific;

e.in situatia trecerii copilului pe lista de asteptare se va comunica

parintelui/reprezentatului legal acest aspect. In momentul eliberarii unui loc, echipa

multidisciplinara reanalizeaza dosarele aflate pe lista de asteptare, acordandu-se

prioritate copiilor care se afla in situatia de risc cel mai ridicat, calculat prin numarul

situatiilor de vulnerabilitate in care se incadreaza familia.

(3) Pentru fiecare beneficiar, personalul centrului intocmeste:

a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere semnata de
reprezentantul legal al copilului si aprobata de directorul executiv al D.A.S.
Municipiul Vaslui; certificatul de nastere al copilului/carte electronica de
identitate; acte de identitate si stare civila ale parintilor/reprezentantilor legali;
documentul prin care este desemnat reprezentant legal al copilului; dovezi ale
veniturilor nete realizate; documente medicale; dispozitia primarului/directorului
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serviciului public de asistenta sociala pentru stabilirea dreptului la servicii sociale,
eventual planul de servicii sociale aprobat; contractul pentru acordarea de servicii
sociale;
b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: Ancheta sociala, Planul
personalizat de interventie, Fisa de servicii, Fisa de evaluare/reevaluare, Fisa de
monitorizare, Rapoarte trimestriale.
(4) Conditii de incetare a serviciilor sociale:
a. la expirarea perioadei mentionate in contract si indeplinirea obiectivelor stabilite
in programul personalizat de interventie;
b.cdnd in urma reactualizarii situatiei socio-familiale, nu se mai indeplinesc
criteriile prevazute pentru admiterea in Centru;
c. cand absenteaza minim 10 zile lunar de la programul Centrului, din alte motive
decéat cele medicale, fara sesizarea in forma scrisa sau telefonica a personalului
Centrului;
d.in baza comunicarii de catre institutia de invatamant in care este inscris
beneficiarul din care rezulta ca acesta nu frecventeaza cursurile scolare;
e. la solicitarea scrisa a parintelui/reprezentantului legal;
f. cand nu sunt respectate de catre beneficiar obligatiile prevazute in contractul de
furnizare a serviciilor sociale;
g. scopul contractului a fost atins;
h. retragerea licentei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;
i. limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, n masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale;
j. schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in
care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
k. forta majora, daca este invocata
l. alte situatii.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru copii scolari
,Bucuria” au urmatoarele drepturi:
a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;
c. sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciile
sociale;
d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;
e. sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f. sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;
g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;
h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru copii scolari
,Bucuria” au urmatoarele obligatii:
a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;
b. s& participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c. s& comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
d. sa respecte prevederile prezentului regulament.
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ART.7 - Activitati si functii
Principalele functii ale Centrul de zi pentru copii scolari ,,Bucuria” sunt urmatoarele:

a. de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu voluntarii;

3. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractele de colaborare incheiate cu
institutiile din comunitate.

b. de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. incheierea de protocoale de colaborare cu institutiile relevante din comunitate
(scoli, biserica, politie, DGASPC Vaslui);

2. tiparirea si distribuirea de materiale informative (pliante, brosuri) cu grupurile
tinta si activitatile Centrului;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

4. publicarea in presa locala de articole referitoare la activitatea Centrului;

5. diseminarea unor informatii relevante despre activitatea Centrului cu ajutorul
retelelor de socializare.

c. de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra grupurile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea unui cod etic pentru relatia personalului cu copii si familiile acestora;
2. organizarea de reuniuni, informari, in Centru si/sau scoli, de prevenire a situatiilor
de dificultate in care pot intra grupurile vulnerabile.

d. de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea si distribuirea catre parinti a chestionarelor privind calitatea serviciilor
oferite de Centru;

4, elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;

5. achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a
activitatilor propuse.

e. de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;

2. formarea initiala si continua a personalului;

3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli a Centrului;

4. intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru care
sunt destinate;

5. realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile Centrului;

6. elaborarea necesarului de materiale consumabile lunare.

ART.8 - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul de zi pentru copii scolari "Bucuria” functioneaza cu un numar de 5 posturi,
din care:
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a. personal de conducere: 1 (sef Serviciul Asistentda medicala si servicii sociale
pentru copii);
b. personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 4 (1 asistent social, 2 educatori
si 1 psiholog);
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere reparatii, deservire: 1
ingrijitor;
d. voluntari: cel putin 1 voluntar.
(2) Centrul de zi pentru copii scolari ”Bucuria” functioneaza la o capacitate maxima de
15 beneficiari.
(3) Raportul angajat/beneficiar este de 1/3.

ART.9 - Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
a. directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala;
b. sef Serviciu Asistenta medicala si servicii sociale pentru copii

(2) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:
a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui serviciu
social in parte si al directiei in ansamblu;
b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de actiune,
strategia de dezvoltare localda, precum si orice alte documente de dezvoltare,
organizare, planificare prevazute de acte normative care reglementeaza domeniul
asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civite in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e.raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistenta si a personalului auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;
g. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale care
reglementeaza aceasta materie;
h. asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncad dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.

(4) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreaza proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
c. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
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d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verifica si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea
actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
i. planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data pe
lund, sau de cate ori este nevoie si se asigura de afisarea acesteia intr-un loc vizibil;
continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifici si realizeazd activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalut serviciului
social;
l. evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii pe
care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre resursele
bugetare si nevoile beneficiarilor;
n.se asigura ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;
0.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii §i comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
g. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta sociala, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de organizare
si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultiva munca in echipa ca
modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei directiei/serviciului;
s. organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia sintetica
a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM, SMAM si
elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul SMC, SCIM,
SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identifica riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;
v. executd orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.
(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in specialitatea studiilor, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experienta de minimum 5 ani in specialitatea studiilor.
(7) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.
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ART.10 - Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

(1) Personalul de specialitate este:

a. asistent social (cod COR 263501);

b. educator (cod COR 531203);

c. psiholog (cod COR 263411).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate si auxiliar:

1. Asistent social (COR 263501):

e realizeaza evaluari sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii centrului
cu privire la situatia beneficiarilor;
e organizeaza grupuri de suport cu beneficiarii Centrului si apartinatorii acestora;
e organizeaza impreuna cu colegii din Centru activitati educative si recreative
pentru beneficiari;
o ofera consiliere sociala si educationala a copiilor si parintiilor acestora;
e colaboreaza cu scolile din care provin beneficiarii Centrului, precum si cu alte
institutii (Politia jud . Vaslui; DGASPC Vaslui);
o faciliteaza accesul copiilor la informatie;
e contribuie la mentinerea relatiei copil-familie acordand consiliere de specialitate
ambelor parti in vederea prevenirii abandonului familia/reintegrarii copiilor in
familie;
e completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice de
calitate pentru centrele de zi pentru copii;
e indruma studentii  practicanti/voluntarii care desfasoara activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;
e realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru in
conformitate cu standardele de calitate;
e realizeaza informarea si consilierea copilului si a familiei/reprezentantului legal
al copilului privind drepturile si obligatiile copiilor, tipurile de sprijin disponibil,
serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
o efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale copiilor ai caror parinti/reprezentanti legali care au solicitat
includerea in programul centrului;
e raspunde de siguranta beneficiarilor in intervalul programului de lucru;
e respecta Codul de etica al asistentului social;
e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata de
familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreazd confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
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e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

2. Educator (COR 531203):
e asigura consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra
drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor
disponibile pe plan local;
e mentine permanent legatura cu scoala, educatorii, invatatorii, devenind un
partener in instruirea si educarea copiilor, efectueaza vizite regulate la scoala
pentru a discuta situatia fiecarui copil;
e organizeaza activitati de grup, in functie de propunerile si preferintele personale
ale copiilor, stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului
de echipa, la promovarea intrajutorarii, a comunicarii intre copii/tineri;
e elaboreaza impreuna cu echipa pluridisciplinara Programul personalizat de
interventie in functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil in parte;
e organizeaza si anima activitatile de timp liber: sportive, culturale, gospodaresti,
turistice, jocuri;
e respecta in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de
calitate: caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la
nevoile copilului, disponibilitatea de a raspunde intrebarilor copilului, sanctionare
educativa, constructiva a comportamentului inacceptabil al copilului, respect,
deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate
si incredere reciproca;
e respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;
e abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminatoriu, fara
antipatii si favoritisme;
e asigura prin intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice prevenirea
si diminuarea factorilor care determina tulburari comportamentale, comportamente
de risc sau disconfort psihic;
e organizeaza si vegheaza joaca copiilor, antrenand copiii in activitati educative de
timp liber;
e organizeaza cursuri de scriere, citire, dictare;
o implica copiii in activitati cotidiene cu caracter gospodaresc; activitati artistice si
sportive pentru petrecerea timpului liber;
e organizeaza servicii de informare pentru copii si parinti asupra importantei
sanatatii, prin sesiuni informative pe teme diverse de sanatate;
e stimuleaza copiii sa participe la viata familiei, prin organizarea de evenimente
(aniversari, sarbétori etc.), astfel incat sa se simta integrati in structura familiei;
e mentine legatura cu familia pe care o informeaza despre evolutia situatiei scolare
a copilului, despre recomandarile cadrelor didactice;
e recomanda parintilor consultarea altor institutii pentru problemele care nu sunt
de competenta personalului de specialitate al Centrului (centre logopedice, comisii
de expertiza, cabinete medicale etc.);
e colaboreaza cu mediatorii scolari;
e participa la contacte, intalniri si reuniuni cu ceilalti membri ai echipei de
multidisciplinare;
e participa impreund cu ceilalti membri ai echipei la elaborarea materialelor
informative.
e raspunde de siguranta beneficiarilor in intervalul programului de lucru.
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3. Psiholog (COR 263411):
e asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra
drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor
disponibile pe plan local;
e aplica teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic,
interpreteaza datele obtinute si elaboreaza recomandarile pe care le considera
necesare;
o stabileste etapele recuperarii psihomotorii in functie de obiectivele propuse
pentru recuperarea beneficiarilor;
o elaboreaza impreuna cu echipa pluridisciplinara Programul personalizat de
interventie n functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil in parte;
e colaboreaza cu asistentul social si educatorul pentru a stabili si a aplica planul
terapeutic de interventie individual pentru fiecare beneficiar;
o stabileste programul saptamanal de interventie terapeutica (de socializare si
integrare sociala si de activitati educationale);
o stabileste, in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de
lucru si programele de instruire a beneficiarilor;
e organizeaza grupuri de suport cu beneficiarii Centrului si apartinatorii acestora;
e organizeaza activitati educative si recreative pentru beneficiari;
 ofera consiliere sociala si educationala a copiilor si parintiilor acestora;
colaboreaza cu scolile din care provin beneficiarii Centrului, precum si cu alte
institutii (Politia, DGASPC Vaslui, etc);
¢ planifica interventiile si serviciile pentru copil/familie;
e monitorizeaza si reevalueaza beneficiarii;
¢ contribuie la mentinerea relatiei copil-familie acordand consiliere de specialitate
ambelor parti in vederea prevenirii abandonului familial/reintegrarii copiilor in
familie;
e participa la contacte, intalniri si reuniuni cu ceilalti membri ai echipei de proiect;
e participa impreuna cu ceilalti membri ai echipei la elaborarea materialelor
informative;
o constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa, la
evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din centrului;
e realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii centrului;
 realizeaza consilierea personalului in legatura cu Planul individual de interventie;
e raspunde de siguranta beneficiarilor in intervalul programului de lucru;
o gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
o inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza baze
de date cu beneficiarii;
e completeaza documentatia specifica si rapoartele de progres ale beneficiarilor;
¢ respecta Codul deontologic al psihologului.
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui.
(3) Atributii comune ale personalului de specialitate:
e asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;
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e colaboreazd cu specialisti din alte Centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse;

e monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

e sesizeaza conducerii Centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

 intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

o face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului
si respectarii legislatiei;

e alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

e pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor
fizice, juridice sau mass-media.

ART.11 - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere, reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ din cadrul Compartimentul administrativ, protectia si stingerea
incendiilor - Serviciul management financiar, proiecte, strategii asigura activitatile
auxiliare la nivelul centrului.

(2) Pentru activitatea curenta la Centrul de zi pentru copii scolari ,,Bucuria” personalul
auxiliar existent este personal pentru curatenie spatii, Ingrijitor (COR 515301), cu
urmatoarele atributii:

e realizeazd igienizarea spatiilor de lucru si in special a toaletelor, diverselor
suprafete de contact, obiectelor sanitare, manerelor, usilor, barelor de sustinere
prin utilizarea substantelor dezinfectante adecvate locului de dezinfectat in
conformitate cu prevederile legislative in vigoare;

e gestioneaza bunurile si materialele de curatenie;

e identifica sculele si utilajele cu actionare manuala in functie de tipul operatiei de
realizat, natura murdariei de inlaturat si in concordanta cu tipul suprafetei de
curatat;

e monteaza corect elementele componente si accesoriile sculelor si utilajelor cu
actionare manuala, sa verifice permanent inainte de utilizare starea de curatenie si
lipsa deteriorarilor pentru asigurarea calitatii operatiilor de curatare;

e utilizeaza corect si cu atentie sculele si utilajele cu actionare manuala evitand
degradarea acestora si distrugerea suprafetelor de curatat;

e raspunde de bunurile institutiei pe perioada de desfasurare a serviciilor de
curatenie (birourile, holurile, spatiile sanitare);

o raspunde de pastrarea bunurilor de inventar si de folosirea lor in conditii normale
de exploatare;

e intocmeste referate de necesitate si in baza lor preia materialele pentru
curatenie;

e efectueaza lucrari de ingrijire a cladirii;

e controleazd zilnic usile, geamurile, mobilierul, robinetele si semnaleaza
defectiunile constatate conducerii;

e verifica si se asigura ca sunt inchise usile si ferestrele la terminarea programului;
e se ocupa de salubrizarea cladirii.

ART.12 - Finantarea centrului
(1)Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor Centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a. bugetul consolidat al statului;
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b. bugetul local al municipiului Vaslui, respectiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;

c. donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strainatate;

d. fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Centrul ofera servicii sociale fara plata vreunei contributii din partea beneficiarilor.

ART.13 - Dispozitii finale

>

VT

A74

>

‘77

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Serviciul asistenta medicala si servicii sociale pentru copii -
Centrul de zi pentru copii scolari ,Bucuria”, asigura informarea potentialilor
beneficiari si a oricaror persoane interesate cu privire la scopul, functiile si modul de
organizare si functionare a centrului;

materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului, precum si orice alte informatii considerate utile;

materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor fi
mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;

D.A.S, Municipiul Vaslui prin Centrul de zi pentru copii scolari ,Bucuria” aplica
proceduri proprii de accesare a serviciilor sociale de zi. Procedurile de accesare a
serviciului vor preciza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor, actele
necesare, modalitatea de aprobare /respingere /incetare /suspendare, modalitatea de
incheiere a contractului de furnizare servicii, etc.;

Serviciul asistenta medicala si servicii sociale pentru copii si centrul asigura pastrarea
confidentialitdtii asupra datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele
utilizate;

personalul serviciului si al centrului pastreaza confidentialitatea asupra datelor
personale si situatiei beneficiarului;

serviciul se asigura ca personalul indeplineste activitatile stipulate in contractul de
furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;

registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la  sediul
serviciului/furnizorului acestuia;

in scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, centrul va aplica un set de chestionare
pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile
derulate;

Centrul aplica un Cod propriu de etica care va cuprinde un set de reguli ce privesc, in
principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de
discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru protectia
acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;

centrul elaboreaza anual un raport de activitate care se finalizeaza in luna ianuarie a
anului curent pentru anul anterior;

raportul de activitate al centrului face parte integranta din raportul anual de activitate
al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.14 - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea Centrului de zi pentru copii scolari ”"Bucuria” vor fi stabilite prin Regulamentul
de Ordine Interioara al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.15 - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile actelor
normative noi, ce reglementeaza materia.
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ART.16 - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului Local
al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Presedinte de sedinta,

Consilier, Secretar General,
prof. Virlan Luminita- Mihaela Jrs. Eduard Lacatusu
/ = —
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Anexa nr. 7 la HCL nr. 209 /26.06.2025

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Cantina de Ajutor Social Vaslui

ART. 1 - Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social Cantina de Ajutor Social din cadrul D.A.S Municipiul Vaslui, aprobat in vederea
asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind cadrul
legal de infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii
serviciului social, beneficiarii serviciilor sociale, conditiile de admitere, serviciile
oferite, drepturile si obligatiile acestora, precum si resursele necesare pentru
functionare.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii Cantinei de Ajutor Social si, dupa caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor/ reprezentantii legali.

ART. 2 - Identificarea serviciului social

(1) Cantina de Ajutor Social, cod serviciu social 8899 CPDH-I, este administrat de
furnizorul de servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui, institutie infiintatd prin
reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate juridica, prin
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea
aparatului de specialitate al Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta
Sociala si a Directiei Administrare Piete, Targuri si Oboare, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF, nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de Ministrul
muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta de
functionare provizorie nr. 4658, emisa in data de 07.04.2025 de Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, valabila pana la data de 06.10.2025 si
Licentd de functionare definitiva, care va deveni anexa la prezentul R.O.F. din
momentul eliberarii.

(2) Cantina de Ajutor Social functioneaza in punctul de lucru situat in Vaslui, identificat
astfel: localitatea Vaslui, str. Republicii, bloc 331, sc. A, demisol, ap.3, judetul Vaslui.

ART. 3 - Scopul serviciului social

Scopul Cantinei de Ajutor Social este prestarea serviciilor de pregatire si servire a
mesei zilnic, gratuite sau contra cost, precum si distribuirea hranei beneficiarilor aflati in
situatie de dificultate in vederea depasirii situatiilor de criza, prevenirii si combaterii riscului
de excluziune sociala si cresterii calitatii vietii acestora.

ART. 4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social “Cantina de Ajutor Social” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

e Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;
e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;
e Legea nr. 208/1997 privind Cantinele de Ajutor Social, cu modificarile si
completarile ulterioare;
e Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de insertie, cu modificarile si
completarile ulterioare;
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H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,

precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale;

H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile

sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
e Ordinul nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de
servicii sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este reglementat de Ordinul nr. 29/03
ianuarie 2019, privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinelor sociale (Anexa nr. 9 - Standardele minime de
calitate pentru cantina sociald, cod 8899 CPDH-I).

(3) Cantina de Ajutor Social a fost preluata din subordinea D.M.P.S. Vaslui in subordinea
Consiliului Local Vaslui in data de 30.07.1992, iar in prezent functioneaza in
subordinea Complexului servicii sociale specializate (serviciu) - Complex servicii
sociale acordate persoanelor aflate in risc de excluziune sociala.

ART. 5 - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Cantina de Ajutor Social se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Cantinei de
Ajutor Social sunt urmatoarele:

a.
b.

L.

m.

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste  egalitatea de sanse si tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinand cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de
discernamant si capacitatea de exercitiu ;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
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n. responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o. primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p. colaborarea centrului/unitatii cu celelalte compartimente functionale ale
D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART. 6 - Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Cantina de Ajutor Social sunt:
a. copiii in varsta de pana la 18 ani, aflati in intretinerea acelor familii al caror
venit net mediu lunar pe o persoana in intretinere este sub nivelul venitului net
lunar, pentru o persoana singura, luat in calcul la stabilirea venitului minim de
incluziune;
b. tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de invatamant ce functioneaza
in conditiile legii, pana la terminarea acestora, dar fara a depasi varsta de 25 de
ani, respectiv 26 de ani in cazul celor care urmeaza studii superioare cu o durata
mai mare de 5 ani, care se afla in situatia prevazuta la lit. a);
c. persoanele care beneficiaza de venit minim de incluziune sau de alte ajutoare
banesti acordate in conditiile legii si al caror venit este de pana la nivelul venitului
net lunar pentru o persoana singura, luat in calcul la stabilirea venitului minim de
incluziune;
d. pensionarii;
e. persoanele care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre
urmatoarele situatii: sunt izolate social, nu au sustinatori legali, sunt lipsite de
venituri;
f. invalizii si bolnavii cronici;
g. orice persoana care, temporar, nu realizeaza venituri;
h. beneficiari ai centrelor care furnizeaza servicii sociale din cadrul D.A.S.
Municipiul Vaslui.
(2) Conditiile si procedura de acordare a serviciilor sunt urmatoarele:
a. Documente necesare:
e acte de identitate si stare civila ale solicitantului si membrilor familiei sale;
o documente care fac dovada veniturilor nete ale beneficiarului si familiei
acestuia, impozabile si neimpozabile. Nu se fau in calcul veniturile prevazute
la art. 10 alin. (2) din Legea nr. 196/2016, privind venitul minim de incluziune,
cu modificarile si completarile ulterioare;
e adeverinta medicala din care sa rezulte ca solicitantul si membrii familiei
sale nu sufera de boli infecto-contagioase, in cazul in care beneficiarul opteaza
pentru servirea mesei la sediul Cantinei de Ajutor Social;
e orice alte documente pe care solicitantul si/sau asistentul social le considera
justificative pentru dovedirea situatiei sale socio-materiale.
b. Criterii de eligibilitate:
e beneficiarul sa aibd domiciliul legal inscris in actul de identitate pe raza
Municipiului Vaslui, sau sa fie persoana fara adapost, inscrisa in Registrul
persoanelor fara adapost existent la nivelul D.A.S. Municipiul Vaslui;
e beneficiarul sa se incadreze in una dintre categoriile prevazute la alin. (1)
lit. a-g.
(3) Serviciile sociale furnizate de Cantina de Ajutor Social se acorda la cererea scrisa a
solicitantului, sau in cazuri deosebite, din oficiu, pe baza unui plan de interventie,
persoanelor care se afla in una din situatiile prevazute la alin.1 lit. a - g;
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(4) Beneficiarii de venit minim de incluziune au dreptul gratuit la serviciile furnizate de
Cantina de Ajutor Social.

(5) Persoanele indreptatite sa beneficieze de serviciile sociale furnizate de Cantina de
Ajutor Social, care realizeaza venituri ce se situeaza peste nivelul venitului net lunar,
pentru o persoana singura, luat in calcul la stabilirea venitului minim de incluziune,
pot beneficia de acestea, cu plata unei contributii de pana la 30% din venitul net pe
membru de familie, fara a se depasi costul integral al meselor servite, calculate pe
aceeasi perioada.

(6) Dreptul la servicii sociale furnizate de Cantina de Ajutor Social se aproba/respinge
de primar prin dispozitie. in cazurile de urgentd, acordarea serviciilor sociale
furnizate de Cantina de Ajutor Social poate fi aprobata, pentru cel mult 7 zile, de
catre Directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui. Dispozitia de
admitere/respingere/excludere, decizia de acordare in regim de urgenta a acestui tip
de servicii sociale pot fi contestate, conform procedurilor si in termenul stabilit de
legislatia in vigoare.

(7) Pentru fiecare beneficiar, personalul cu atributii in acest sens intocmeste:

a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de acordare semnata
de beneficiar si aprobata de directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui; actele
de identitate si stare civila ale solicitantului si ale membrilor familiei sale; acte
medicale privind istoricul medical al persoanei (daca exista); dovezi ale veniturilor
nete realizate; dispozitie/decizie de acordare servicii sociale; contractul pentru
acordarea de servicii sociale;

b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: ancheta sociala, fisa de calcul,
plan de interventie, fisa de monitorizare.

(8) Contractul de servicii sociale se incheie intre furnizor (D.A.S. Municipiul Vaslui) si
persoana beneficiara, in conformitate cu modelul aprobat de legislatia specifica;

(9) Procedura de acordare a serviciilor sociale:

a. acordarea serviciilor sociale de preparare si servire a mesei de catre Cantina de
Ajutor Social se face incepand cu 01 ale lunii urmatoare celei de depunere a
cererii. In cazuri exceptionale, in baza unui plan de interventie, se poate stabili
inceperea acordarii serviciilor sociale in timpul unei luni calendaristice;

b. numarul portiilor de hrana propuse a se acorda familiei solicitantului se stabileste
in planul de interventie, in functie de numarul membrilor si situatia socio-
materiala a familiei;

¢. inscrierea beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de Cantina de Ajutor Social
in tabelele nominale se face in baza dispozitiilor Primarului/deciziilor directorului
executiv, pana cel tarziu la data de 25 a fiecarei luni. Termenul limita de predare
a tabelelor nominale cu beneficiarii si numarul portiilor de hrana acordate fiecarui
titular catre magazionerul Cantinei de Ajutor Social, este cel tarziu data de 27 a
fiecarei luni. :

d. servirea mesei se va face zilnic, o singura data, intre orele 12:00 si 14:00, la sediul
Cantinei de Ajutor Social, intr-o sala special amenajata, folosindu-se vasele si
vesela din dotarea cantinei;

e. beneficiarii pot opta, in scris, pentru ridicarea portiilor de hrana calda/rece de la
sediul Cantinei de Ajutor Sociala, sau, daca este cazul, de la punctele de ridicare
organizate in acest scop,. Ridicarea portiilor se face zilnic, de luni pana vineri, o
singura data, in intervalul orar 12:00 si 14:00, hrana fiind ambalata conform
reglementarilor legale in vigoare;

f. distribuirea mesei la domiciliul se acorda gratuit, daca beneficiarul are o conditie
medicala care nu ii permite deplasarea la sediul cantinei/punctelor de lucru,
dovedita cu documente medicale, daca beneficiarul este parinte unic cu cel putin
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un copil sub 12 ani in intretinere, sau beneficiarul, chiar daca nu este parinte
unic, are in intretinere doi sau mai multi copii cu varsta sub 12 ani, si nu poate
asigura supravegherea minorilor pentru a se deplasa sa serveasca/ridice hrana.
Distribuirea mesei la domiciliu se stabileste in planul de interventie si se
efectueaza in intervalul orar 12:00 si 14:00, zilnic, de luni pana vineri;

g. in cazul in care beneficiarul nu se prezinta in intervalul orar 12:00 - 14:00 pentru

a-si ridica hrana de la sediul Cantinei sau de la punctele de ridicare organizate in
acest scop, hrana calda se va redistribui altor persoane indreptatite, la sfarsitul
perioadei de servire a mesei, iar hrana rece se va returna in magazie, fara
posibilitatea de a fi ridicata ulterior;

h. in cazul in care beneficiarul, caruia 7i este distribuita hrana la domiciliul de catre

personalul Cantinei, nu este gasit la domiciliu in intervalul orar 12:00-14:00, hrana
calda se va redistribui altor persoane indreptatite, la sfarsitul perioadei de servire
a mesei, iar hrana rece se va returna in magazie, fara posibilitatea de a fi ridicata
ulterior. Nu sunt acceptate locatii de distribuire a hranei, altele decat domiciliile
beneficiarilor;

i. in cazul beneficiarilor Centrelor care furnizeaza servicii sociale si care sunt

(10)

(11)

(12)

organizate si functioneaza in cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui, masa va fi
transportata gratuit la sediul acestor structuri.

Conditii de suspendare a serviciilor:
a. acordul partilor privind suspendarea contractului;
b. motive medicale;
c. plecari temporare din localitate;
d. neprezentarea beneficiarului nejustificat timp de doua zile consecutive pentru
a servi/ridica hrana sau daca nu a fost gasit la domiciliu in intervalul orar de
distribuire timp de doua zile consecutiv;
e. neachitarea contributiei beneficiarului mai mult de 10 zile calendaristice;
f. nerespectarea obligatiilor din prezentul regulament atrage suspendarea
contractului pand la remedierea neregulilor aparute. Daca nu se remediaza
neregulile contractul inceteaza de drept.

Conditii de incetare a serviciilor sociale:
a. expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b. suspendarea sau retragerea licentei de functionare;
c. acordul partilor privind incetarea contractului;
d. in caz de deces al beneficiarului;
e.in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat cu ceilalti
beneficiari sau cu personalul Cantinei de Ajutor Social;
f. cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar;
g. cand se constata prin ancheta sociala sau alte mijloace ca persoana nu mai
indeplineste conditiile de eligibilitate;
h. neprezentarea beneficiarului nejustificat, timp de cinci zile consecutive pentru
a servi/ridica hrana sau daca nu a fost gasit la domiciliu timp de cinci zile
consecutiv;
i. neachitarea contributiei beneficiarului mai mult de 10 zile calendaristice de la
data suspendarii contractului.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Cantina de Ajutor

Social au urmatoarele drepturi:

a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstantd personala ori
sociala;

Pagina 5 din 17



b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

c. sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciile
sociale;

d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e. sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f. sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;

h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(13) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Cantina de Ajutor
Social au urmatoarele obligatii:

a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,

sociala, medicala si economica;

b. sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de

furnizare a serviciilor sociale;

c. sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale

furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d. sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e. sa respecte prevederile prezentului regulament;

f. sa respecte orarul de servire/ridicare/distribuire a mesei;

g. sa pastreze curatenia unitatii;

h. sa nu distruga sau sa sustraga bunurile unitatii;

i. sa respecte toate masurile de igiena;

j. sa aiba o atitudine civilizata intre ei si fata de personalul unitatii.

ART. 7 - Activitati si functii
Principalele functii ale Cantinei de Ajutor Social Vaslui sunt urmatoarele:
a. de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
2. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu voluntarii;
3. reprezinta furnizorul de servicii sociale in protocoalele de colaborare incheiate
cu institutiile din comunitate.

b. de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. incheierea de protocoale de colaborare cu institutiile relevante din comunitate
(biserica, politia, DGASPC Vaslui);

2. tiparirea si distribuirea de materiale informative (pliante, brosuri) cu grupurile
tinta si activitatile centrelor;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

4. publicarea in presa locala de articole referitoare la activitatea centrelor;

5. publicarea datelor relevante despre activitatea centrului pe situl institutiei.

c. de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
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1. elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiile acestora;

2. organizarea de reuniuni, informari in comunitate de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile.

d. de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de centre;

4. elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;

5. achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a
activitatilor propuse.

e. de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Cantinei de
Ajutor Social prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;

2. formarea initiala si continua a personalului;

3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale centrelor,

4. intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru
care sunt destinate;

5. realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile centrului;

6. elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare luna calendaristica.

ART. 8 - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Cantina de Ajutor Social functioneaza cu un numar total de 15 posturi:
a. personal de conducere - 2 (1 sef serviciu Complex servicii sociale specializate,
1 sef centru Complex servicii sociale acordate persoanelor aflate in risc de
excluziune sociala);
b. personal de specialitate si auxiliar - 7 (1 asistent social, 1 referent -
Compartiment management de caz, monitorizare servicii sociale acordate
persoanelor aflate in risc de excluziune sociald, 5 bucatari - Cantina de Ajutor
Social);
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - reparatii,
deservire - 6 ( 1 inspector de specialitate, 1 muncitor calificat, 1 sofer -
Compartiment administrare centre destinate persoanelor aflate in risc de
exclusiune sociala, 1 magazioner, 2 ingrijitori cladiri - personalul Cantinei de
Ajutor Social);
d. voluntar/beneficiari VMI: cel putin 1.

(1) Cantina de Ajutor Social functioneaza la o capacitate maxima de 250 de beneficiari,

prioritate avand copiii, persoanele varstnice si persoanele cu handicap.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/17.

ART. 9 - Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
a. directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;
b. sef serviciu Complex servicii sociale specializate;
c. sef centru Complex Servicii sociale acordate persoanelor varstnice.

(2) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:
a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui
serviciu social in parte si al directiei in ansamblu;
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b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de
actiune, strategia de dezvoltare locala, precum si orice alte documente de
dezvoltare, organizare, planificare prevazute de acte normative care
reglementeaza domeniul asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e.raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistentd si a personalului
auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;
g. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale
care reglementeaza aceasta materie;
h. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare
la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.

(3) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreaza proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, In domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
c. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verificA si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si
fezabilitatea actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
i. planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data
pe lund, sau de cate ori este nevoie si se asigura de afisarea acesteia intr-un loc
vizibil; continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalul
serviciului social;
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[. evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii
pe care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre
resursele bugetare si nevoile beneficiarilor;
n.se asigurd ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;
0. ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
g. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta sociala, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de
organizare si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultiva munca
in echipd ca modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei
directiei/serviciului;
s. organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia
sintetica a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM,
SMAM si elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul
SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identifica riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;
v. executd orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.

(4) Atributiile Sefului de centru sunt:
a. coordoneaza activitatile serviciului social conform legislatiei specifice si
respecta Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;
b. instruieste angajatii din subordine cu privire la implementarea procedurilor
operationale/de sistem, a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor etc.
aplicabile la nivelul serviciului social si raspunde de aplicarea acestora, asa cum
sunt ele prevazute in standardele minime de calitate siin sistemul integrat SMC,
SCIM, SMAM;
c. raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite;
d.inainteaza propuneri sefului de serviciu privind formarea continua a
personalului;
e. aplica strategia de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile beneficiarului,
elaborata de seful de serviciu;
f. coordoneaza/supervizeaza activitatea echipei multidisciplinara;
g. raspunde pentru respectarea standardelor minime de calitate privind:
alimentatia si spatiile igienico-sanitare, supravegherea si mentinerea sanatatii,
atat a personalului cat si a beneficiarilor  serviciului social, respectarea
drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale;
h. se asigura ca este respectata procedura de admitere/respingere/suspendare/
incetare a serviciilor sociale acordate;
i. realizeaza sesiuni de informare a personalului cu privire la orice modificare
survenita din punct de vedere legislativ privind functionarea serviciului social;
j. Intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele de necesitate,
caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse spre a fi
achizitionate pe care le inainteaza sefului de serviciu spre centralizare;
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k. asigura monitorizarea executiei contractelor de bunuri si servicii la nivelul
serviciului social;

[. coordoneaza activitatea de administrare a cladirii in care se acorda serviciile
sociale, in vederea bunei functionari a activitatii;

m. urmareste modul de indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor a personalului
din subordine;

n. asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor
si a imbolnavirilor profesionale;

o. face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;

p.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii $i comunitatea;

g. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei sau a
sefului de serviciu, alte atributii prevazute in standardul minim de calitate
aplicabil, in limita competentei profesionale.

(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic
si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul de
specialitate al studiilor.

(7) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se
face in conditiile legii.

ART. 10 - Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:
a. asistent social (cod COR 263501);
b. referent (cod COR 335402);
c. bucatar (cod COR 512001).
(2) Atributii ale personalului de specialitate si ale personalului auxiliar:

a) Asistent social (COR 263501):
e realizeaza evaluari sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii
centrelor, cu privire la situatia beneficiarilor;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa,
la evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
e consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile
prevazute in planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia,
obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii,
etc);
o completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice
de calitate pentru centrele de zi de asistenta si recuperare persoane varstnice;
e indruma studentii practicanti/voluntarii care desfasoara activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;
e realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
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e identificd opinia beneficiarului (reactia psihic-afectiva, verbala, etc.)
referitoare la informatiile mentionate anterior si furnizeaza acestuia, explicatii
referitoare la consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum
si a aplicarii proiectului propus;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru
in conformitate cu standardele de calitate;
e realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice,
tipurile de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
» efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;
e respecta Codul de etica al asistentului social;
 asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
e manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata
de familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
o pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
¢ inregistreaza solicitérile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza
baze de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

b) Referent (COR 335402):
e asista beneficiarii pentru rezolvarea problemelor personale si sociale;
e in lipsa asistentului social, actioneaza ca persoana de contact pentru
beneficiari si, daca exista, membrii familiei acestora;
e introduce date si informatii in baze de date referitoare la masurile de asistenta
sociala;
e participa, dupa caz, la realizarea documentelor referitoare la beneficiari
(analizeaza, verifica si obtine documente necesare asistentului social);
e participa la organizarea intalnirilor echipei de specialisti cu beneficiarii si
membrii familiei acestora;
e sprijind dezvoltarea comportamentelor pozitive;
e culege informatii necesare asistentului social in realizarea evaluarii;
« furnizeaza informatii despre alte servicii si asista beneficiarul in procesul de
accesare a acestora;
¢ organizeaza si insoteste, dupa caz, transportul beneficiarilor la intalniri cu alti
specialisti/servicii;
e ‘intocmeste rapoarte de vizitda, de ntalnire, completeaza fise de observatie,
note telefonice, sinteze si analize necesare in activitatea de monitorizare si
raportare;
e oferd suport pentru dezvoltarea deprinderilor de viata pentru beneficiar si
membrii familiei acestuia;
o efectueaza munca de teren/deplasari in teren si munca in echipa;
¢ se implica in gestionarea situatiilor conflictuale si comportamentelor agresive;
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« tine la curent asistentul social despre respectarea termenelor si planificarilor.

c) Bucatar (COR 512001):
e executa lucrarile necesare pentru prepararea hranei cu respectarea normelor
aprobate prin acte normative specifice;
e la nevoie, receptioneaza alimentele, verificind documentele care atesta
calitatea acestora;
e raspunde de gestiunea alimentelor receptionate;
e intocmeste impreuna cu seful de centru si personalul medical meniul zilnic si
necesarul de alimente;
e pregiteste mancarea beneficiarilor respectand normele igienico-sanitare;
e verifica cu atentie starea organoleptica a alimentelor scoase din magazie,
Tnaintea introducerii lor in procesul de preparare a hranei ;
e recolteaza zilnic probe de alimente si le pastreaza la frigider 48 de ore;
e mentine starea de igiena a blocului alimentar si, acolo unde este cazul, a
oficiului pentru impartirea hranei si curatatul veselei ;
e observa existenta anumitor stari simptomatice de boala a personalului care are
acces in blocul alimentar si instiinteaza de urgenta asistenta medicala ;
e asigura starea de curatenie a agregatelor frigorifice;
¢ asigurd depozitarea corespunzatoare a alimentelor in agregatele frigorifice;
e completeaza graficul cu temperatura de pastrare existent pe fiecare agregat
frigorific;
e se asigura ca fiecare fel de mancare este preparat conform retetarului existent
la nivelul serviciului social;
o alege materiile prime, auxiliare si semipreparate pentru diversele sortimente
de preparate pe care le pregateste;
e respectd indeplinirea conditiilor de igiend individuala, efectuand controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii (viroze respiratorii, infectii cutanate, diaree,
tuberculoza, etc.);
e declara imediat orice imbolnavire acuta pe care o prezinta, precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale.

(3) Atributiile detaliate ale personalului de specialitate si ale personalului auxiliar sunt

prevazute in cuprinsul fiselor de post.

ART. 11 - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire

(1) Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:

a. inspector specialitate (cod COR 242203);
b. magazioner (cod COR 432102) ;

c. ingrijitor cladiri (cod COR 515301);

d. sofer (Cod COR 832201);

e. muncitor calificat (Cod COR 712612).

(2) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de personalul
Compartimentului administrare centre destinate persoanelor aflate in risc de
excluziune sociala (inspector specialitate - administrator, muncitor calificat, sofer),
personalul Cantinei de Ajutor Social (magazioner, ingrijitori cladiri) si personalul
Compartimentului administrativ, protectia si stingerea incendiilor - Serviciul
management, financiar, proiecte, strategii.
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(3) Atributiile personalului administrativ sunt:
a) Inspector de specialitate (COR 242203):

e elaboreaza Planul de aprovizionare de bunuri/servicii/lucrari necesare derularii
in bune conditii a activitatii acestui tip de serviciu social;
» claboreazd referate de necesitate, le inainteaza sefului de centru pentru
verificare si sefului de serviciu pentru avizare, in vederea achizitiei de bunuri/
servicii/lucrari;
e urmareste consumurile pe fiecare tip de furnizor in parte si propune masuri de
limitare a acestora, dupa caz;
e furnizeaza caracteristici tehnice si date in vederea intocmirii caietelor de
sarcini, in limitele competentelor sale;
e urmareste executarea contractelor de achizitii de produse/servicii/lucrari
necesare bunei desfasurari a activitatii acestui tip de serviciu social;
e asigura functionarea echipamentelor, instalatiilor, echipamentelor IT si
propune activitati de mentenanta, verificari, reparatii, etc., necesarul de piese
de schimb, alte materiale, dupa caz, cu consultarea unor firme specializate;
e raspunde pentru intretinerea si repararea bunurilor din sediul centrului,
propune lucrari de intretinere si reparatii curente ale cladirii, participa la
intocmirea notelor de constatare a defectiunilor;
e organizeaza efectuarea curateniei in sediul acestui tip de serviciu social;
e organizeaza si efectueaza reparatii de intretinere pentru instalatii sanitare, de
incalzire etc.;

participa la inscriptionarea patrimoniului cu numere de inventar;

e organizeaza magaziile pe tipuri de produse, bunuri, materiale;

primeste si pastreaza obiectele de inventar, mijloacele fixe si a alte bunuri;

elibereaza din magazii, in baza referatelor serviciilor beneficiare, materiale,
obiecte de inventar, mijloace fixe si alte bunuri, dupa un grafic prestabilit si
comunicat;
o face receptia cantitativa si calitativa a produselor/bunurilor/lucrarilor
achizitionate impreuna cu comisia de receptie;
e intocmeste documentele aferente gestionarii bunurilor: bonuri de consum,
bonuri de transfer, bonuri de predare, transfer, restituire, bonuri miscare mijloc
fix, fise de magazie;
e participa la casarea obiectelor de inventar;
e respectd prevederile sistemului integrat SMI, SMA, SMAM, intocmeste si
actualizeaza dupa caz procedurile de lucru pentru activitatile proprii;
¢ indeplineste si alte atributii dispuse de seful ierarhic superior, in limitele
competentelor profesionale.

b) Magazioner (COR 432102):
o asigura operatiunile de executie a contractelor de furnizare produse si servicii
la nivelul Cantinei de Ajutor Social;
e primeste materialele cu care se aprovizioneaza, verifica cantitatile, preturile,
maniera de ambalare, greutatea neta etc. indicate in documentele care le
insotesc si controleaza cat este posibil calitatea acestora;
o primeste tabelele cu beneficiarii si numarul portiilor acordate, cel tarziu pana
la data de 27 ale lunii, intocmeste, impreuna cu bucatarii necesarul de materie
prima pentru prepararea hranei si efectueaza comenzile;
e raspunde de depozitarea materialelor in bune conditii pentru a se evita
degradarea respectand-se si normele de siguranta a produselor, normele de
protectia muncii si normele PSI;

Pagina 13 din 17



e asigura integritatea tuturor materialelor, a utilajelor de mica mecanizare si a
sculelor de mana din dotarea cantinei;
» periodic, solicitd situatia electronica a stocurilor si verifica daca acestea
corespund cu ceea ce se afla in magazie. Anunta seful de centru cand stocurile la
anumite materiale sunt epuizate sau nu au miscare;
e distribuie echipamentul de protectia muncii si tine evidenta acestuia.

c) Ingrijitor cladiri (COR 515301):
o efectueazi zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor
de lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de
contact (obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier),
precum si a elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea
procedurilor de lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;
e colecteaza, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special
amenajate siin recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate
ori este nevoie;
e asigurd aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;
e raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor
de curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in
comun, si le depoziteaza in conditii de siguranta;
e respectd indeplinirea conditiilor de igiena individuald, efectuand controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii;
¢ declarad imediat sefului de centru orice imbolnavire acuta pe care o prezinta,
precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

d) Sofer (COR 832201):
o efectueaza ingrijirea zilnica a autovehiculului;
e respecta itinerariul si instructiunile primite de la seful ierarhic superior;
e atdt la plecare cat si la sosirea din cursa, verifica starea tehnica a
autovehiculul, inclusiv anvelopele;
e se asigurd de mentinerea starii igienico-sanitare corespunzatoare a
autovehiculului;
e tine evidenta si reactioneaza in timp util pentru mentinerea asigurarilor,
rovinietelor, inspectiilor tehnice periodice etc. ale autovehiculului dat in
gestiune;
e nu are voie sa transporte in autovehicul persoane care nu au legatura cu locul
de munca;
e la parcarea autovehiculului va lua toate masurile pentru asigurarea masinii;
e comunica imediat sefului direct telefonic sau prin orice alt mijloc orice
eveniment de circulatie in care este implicat;
e pastreaza certificatul de inmatriculare precum si actele autovehiculului in
conditii corespunzatoare si le prezinta organelor de control;
e participa la operatiunile de incarcare si descarcare a autovehiculul astfel incat
incarcatura sa fie repartizata uniform - stabil pe platforma autovehiculului, cu
respectarea tonajului si a normelor igienico-sanitare specifice;
o primeste si verifica marfa pe care trebuie sa o transporte.

e) Muncitor calificat (COR 712612):

e cunoaste si sa aplica instructiunile de exploatare si normele specifice de tehnica a

securitatii muncii in exploatarea instalatiilor sanitare;
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cunoaste, monteaza, pune in functiune, diagnosticheaza si remediaza toate
tipurile de instalatii si utilaje folosite pentru alimentarea cu apa calda si rece,
canalizare, stingeri incendii, etc.;

executd zilnic, sdptamanal sau lunar sarcinile de intretinere preventiva a
instalatiilor sanitare din cladirile in care functioneaza Cantina de Ajutor Social si
Adapostul de noapte, cu precadere, precum si din celelalte cladiri administrate de
D.A.S. Municipiul Vaslui, si raspunde de modul cum sunt utilizate materialele,
evidentiind sub semnatura cantitatea si locul unde au fost folosite;

executa operativ lucrarile de intretinere si reparatii la instalatiile sanitare, apa -
canal, incalzire din cladirile 1in care functioneaza Cantina de Ajutor Social si
Adapostul de noapte, cu precadere, precum si din celelalte cladiri administrate de
D.A.S. Municipiul Vaslui;

verifica si remediaza defectiunile aparute la instalatia de canalizare interioara si
exterioara din cladirile in care functioneaza Cantina de Ajutor Social si Adapostul
de noapte, cu precadere, precum si din celelalte cladiri administrate de D.A.S.
Municipiul Vaslui ;

executa intretinerea preventiva si revizia utilajelor sanitare din cladirile in care
functioneaza Cantina de Ajutor Social si Adapostul de noapte, cu precadere,
precum si din celelalte cladiri administrate de D.A.S. Municipiul Vaslui;

situatiile neplacute sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fata de
beneficiari;

isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale;
respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent
de natura acestora;

ajuta la operatiunile de manipulare a marfurilor cu care se aprovizioneaza serviciul
social;

realizeaza si alte activitati, la solicitarea personalului de conducere, in limita
competentelor profesionale.

(4) Atributii ale personalului de administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii,
deservire sunt prevazute detaliat in fisele de post.

ART.12 -

Finantarea Cantinei de Ajutor Social

(1) Finantarea cheltuielilor Cantinei de Ajutor Social se asigura, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) bugetul local;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;

e contributiile beneficiarilor, calculate in conformitate cu prevederile legale in
vigoare si prevederile prezentului regulament;

c) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli se va avea in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(3) Centrul ofera servicii sociale cu plata unei contributii din partea anumitor beneficiari,
calculata in conformitate cu prevederile legislatiei specifice cantinelor de ajutor
social, prevazute la art. 6 alin. (5).

ART.13 -

Dispozitii finale

> D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor aflate in risc de excluziune sociala - Cantina de Ajutor
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>

Social asigura informarea potentialilor beneficiari si a oricaror persoane interesate cu
privire la scopul, functiile si modul de organizare si functionare a serviciului social;
materialele informative vor contine date despre sediul serviciului social, organizarea
si functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului si cuantumul contributiei financiare a beneficiarului, precum si orice alte
informatii considerate utile;

materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor fi
mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
acordate persoanelor aflate in risc de excluziune sociala - Cantina de Ajutor Social
aplica proceduri proprii de accesare a serviciilor sociale oferite. Procedurile de
accesare a serviciilor sociale vor preciza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, actele necesare, dispozitia de aprobare/respingere/suspendare
/incetare, modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea
de stabilire a contributiei beneficiarului, daca este cazul, etc.;

Complex servicii sociale specializate - Complex servicii acordate persoanelor aflate in
risc de excluziune socialda - Cantina de Ajutor Social asigura pastrarea
confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele
utilizate;

personalul serviciului/complexului/centrului pastreaza confidentialitatea asupra
datelor personale si situatiei beneficiarului;

serviciul/Cantina de Ajutor Social se asigura ca personalul indeplineste activitatile
stipulate in contractul de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;
serviciul/Cantina de Ajutor Social acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri
care trebuie sa acceseze alte servicii publice din comunitate;

personalul este instruit sa ofere informare si consiliere beneficiarilor care traiesc
singuri si care se pot deplasa si au capacitate de discernamant pastrata, pentru a se
adresa serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneaza in
registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor. Instruirea personalului se
realizeaza semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea continua a
personalului;

registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul
serviciului/furnizorului acestuia;

in scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, Cantina de Ajutor Social va aplica
un set de chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu
privire la activitatile derulate;

Cantina de Ajutor Social aplica un Cod propriu de etica care cuprinde un set de reguli
ce privesc, in principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara
nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si
pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii.
Cantina de Ajutor Social elaboreaza anual un raport de activitate care se finalizeaza
in luna ianuarie a anului curent pentru anul anterior.

raportul de activitate al Cantinei de Ajutor Social face parte integranta din raportul
anual de activitate al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.14 - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile
actelor normative noi, ce reglementeaza materia.
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ART.15 - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea serviciului social Cantina de Ajutor Social vor fi stabilite prin Regulamentul de
Ordine Interioara al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.16 - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului
Local al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Presedinte de sedinta,
Consilier,

prof. Virlan Luminita- Mi
f

Secretar General,

rs. Eduard Lacatusu
) —

R, Gy

L S A
*-._;:__!__(_)_,(_-__ -
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Anexa nr. 8 la HCL nr. 209/ 26.06.2025

Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Adapostul de Noapte

Art.1. - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Adapost de noapte” din cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui, aprobat in vederea
asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind cadrul
legal de infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii
serviciului social, beneficiarii serviciilor sociale, conditii de admitere, serviciile
oferite, drepturile si obligatiile acestora, precum si resursele necesare pentru
functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii Adapostului de noapte, ai D.A.S. Municipiul Vaslui
si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali, vizitatori.

Art.2. - Identificarea serviciului social

(1) ,Adapostul de noapte”, cod serviciul social 8790 CR- PFAIll, este administrat de
furnizorul de servicii sociale D.A.S. Municipiul Vaslui, institutie infiintata prin
reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate juridica, prin
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea
aparatului de specialitate al Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta
Sociala si a Directiei Administrare Piete, Targuri si Oboare, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF Nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de Ministrul
muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta de
functionare definitiva seria LF nr. 0012899 emisa de Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale in data de 20.11.2024, valabila pana la data de 17.12.2028.

(2) Scopul serviciului social ,,Adapost de noapte” este de a furniza servicii de cazare
temporara pe timp de noapte (maxim 8 ore), pentru persoanele majore fara adapost
si combaterea fenomenului de marginalizare sociala, promovarea incluziunii sociale,
prin asigurarea unor servicii de consiliere si de socializare, servicii care contribuie la
imbunatatirea nivelului de trai al persoanelor cazate.

Art.3.- Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,, Adapost de noapte” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

o Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e HGnr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 1126/2025 privind aprobarea modelului cadru al Contractului de
servicii sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil serviciului social ,,Adapost de noapte” este
reglementat de Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie
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a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a
serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele
sociale (Anexa 5 - Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate
in comunitate, organizate ca addposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II).

(3) Serviciul social ,,Adapost de noapte” este infiintat prin H.C.L. nr. 144/21.09.2023 si
este organizat ca si compartiment in subordinea Complexului de Servicii sociale
pentru persoane aflate in risc de excluziune sociala din structura D.A.S. Municipiul
Vaslui.

(4) Adapostul de noapte functioneaza in punctul de lucru situat in Vaslui, identificat
astfel: localitatea Vaslui, str. Decebal, nr. 1, judetul Vaslui.

Art.4. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) ,Adapostul de noapte” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a
principiilor care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
Adapostului de noapte sunt urmatoarele:

a.
b.

L.

m
n.
0.

p.

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse s§i tratament, participarea egala, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii
si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinand-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de
discernamant si capacitate de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.
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Art.5. - Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Adapostul de noapte sunt:
e persoane majore fara adapost care au domiciliul legal pe raza municipiului
Vaslui si care nu au posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii;
e persoane majore fara adapost care nu au domiciliul pe raza municipiului Vaslui
si care nu au posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii, pentru o perioada de maximum 5 zile calendaristice;
e agresori implicati in acte de violenta domestica, pentru care s-au emis ordine
de restrictie de catre organele abilitate, cu domiciliul pe raza municipiului Vaslui,
cu conditii existentei de locuri disponibile, pentru o perioada de maximum 5 zile
calendaristice.

Art.6. - Conditiile de acces/admitere in ”Adapostul de noapte” sunt:
(1) Documente necesare:
e actul de identitate, acte de stare civila (dacd potentialul beneficiar le are);
o documente care atesta starea medicala (certificate, evaludri, adeverinte dupd
caz) daca potentialul beneficiar le are.
(2) Criterii de eligibilitate:
e persoana fara adapost are varsta egala sau mai mare de 18 ani;
e persoana se incadreaza in categoriile prevazute la art. 5 din prezentul
regulament;
e persoana este fara adapost, in sensul in care la momentul evaluarii, nu detine
o locuinta proprie, nu exista obligatii legale de intretinere a sa de catre familie
sau alte persoane, nu sunt incheiate contracte de intretinere etc.;
e persoana fara adapost se afla in stare de risc social, evaluat pe baza de ancheta
sociala si verificari specifice; _
e persoana fara adapost nu se afla intr-o stare grava de sanatate (sd nu necesite
asistentd medicald de specialitate, sd se poatd deplasa singurd si sd fie capabild
sd efectueze autonom activitdti de bazd, sd nu fie dependent de dispozitive
medicale etc.) ;
¢ nu se admit persoanele care se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase;
¢ nu se admit in cadrul centrului persoanele in stare de ebrietate, care se afla
sub influenta substantelor psihotrope sau care manifesta un comportament
agresiv,
(3) Admiterea, excluderea sau refuzul anumitor beneficiari in ”Adapostul de
noapte” se va face pe baza unor proceduri proprii de admitere, excludere sau refuz a
accesului in centru, intocmite conform cerintelor standardelor de calitate in vigoare.
(4) Decizia de admitere/respingere/excludere se ia de catre directorul executiv al
D.A.S. Municipiul Vaslui, la propunerea inaintata de seful centrului/seful serviciului
Complex servicii sociale specializate sau inlocuitorului desemnat al acestora.
(5) Decizia de admitere/respingere/excludere poate fi contestata, conform
procedurilor si in termenul stabilit de legislatia in vigoare.
(6) Pentru fiecare beneficiar, personalul cu atributii in acest sens intocmeste:
a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere
semnata de beneficiar si aprobata de directorul executiv al D.A.S.
Municipiul Vaslui; actul de identitate/stare civila ale beneficiarului (fie ca
beneficiarul are carte de identitate, fie ca este sprijinit de catre D.A.S.
Municipiul  Vaslui/Politia Municipiului Vaslui/alte autoritati publice
competente sa isi intocmeasca actul de identitate); acte medicale privind
istoricul medical al beneficiarului (daca existd); dovezi ale veniturilor
realizate (daca existd); declaratie pe propria raspundere ca nu detine
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(7)

locuinta proprie (exceptie fac agresorii cu domiciliul in municipiul Vaslui
pentru care s-a emis ordin de restrictie); decizia de acordare a dreptului la
servicii sociale; contractul pentru acordarea de servicii sociale;

b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: ancheta sociala, planul de
interventie, fisa de evaluare/reevaluare, fisa de monitorizare, proces
verbal de informare si prelucrare si angajament de respectare a ROF
Adapost de Noapte.

Contractul de servicii sociale se incheie intre furnizor (D.A.S. Municipiul Vaslui)

si persoana beneficiara, in conformitate cu modelul aprobat de legislatia specifica;

(8)

Tn cazul in care se impune admiterea in regim de urgenta a unui beneficiar, se

urmeaza urmatoarea procedura:

e in registrul de prezenta se introduc datele beneficiarului (nume si prenume,
domiciliul, cod numeric personal etc), detalii ale situatiei de urgenta certificate
de catre reprezentantii ISU/SMURD/SAJ, Inspectoratul de Politie al Judetului
Vaslui, Jandarmerie, altor institutii care defera cazul prin nume si prenume si
semnatura olografa;

e personalul Adapostului de noapte instruieste beneficiarul cu privire la regulile
din adapost, intocmeste procesul-verbal de informare si prelucrare a
regulamentului si ia angajamentul scris al beneficiarului de respectare a acestuia;
e personalul adapostului prezinta beneficiarului criteriile de eligibilitate dupa
care ia declaratie scrisa a acestuia ca le indeplineste.

(9) Conditiile de incetare a serviciilor sociale acordate de ”Adapostul de noapte” sunt:

(10)

« la solicitarea scrisa a beneficiarului;
« contractul de servicii sociale inceteaza de drept daca:
v beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila
gazduirea acestuia in conditii de siguranta pentru el, pentru ceilalti beneficiari
sau pentru personalul adapostului;
v’ daca a sustras sau a distrus voit bunuri din cadrul adapostului sau a produs
vatamari corporale altor persoane;
v’ nerespectarea, in mod repetat, de catre beneficiar a regulilor si procedurilor
adapostului, aduse la cunostinta acestuia si asumate prin proces-verbal, anexa
la Contractul de servicii sociale;
 in cazul absentei repetate a beneficiarului de la activitatile desfasurate de
Adapost, mai mult de 15 zile calendaristice (cu exceptia cazurilor medicale);
+ in caz de deces al beneficiarului;
« 7n cazul schimbarii domiciliului beneficiarului in alta localitate;
« daca beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de acordare prevazute de
legislatia in vigoare privind acordarea serviciilor sociale tip Adapost de noapte;
+ in cazul in care scopul contractului a fost atins;
- retragerea licentei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;
« limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a
fost acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre
beneficiarul de servicii sociale;
« schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura
in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;
« forta majora, daca este invocata.
Serviciile sociale oferite in cadrul ”Adapostului de noapte” sunt gratuite

conform prezentului regulament.
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Art.7. - (1) Adapostul de noapte oferad beneficiarilor cazare timp de 8 ore, de luni pana
duminica, n intervalul orar 22:00 - 06:00.

(2) Primirea beneficiarilor in Adapostul de Noapte se realizeaza pana la rezolvarea
situatiei de dificultate in care se gaseste beneficiarul, in limita locurilor disponibile,
incepand cu ora 20:00 (maxim ora 21:30), pentru a se putea derula operatiunile specifice de
cazare.

(3) Tn perioada de vreme severa (conform codurilor emise), beneficiarii pot raméane
in perimetrul Adapostului de Noapte si pe timpul zilei.

Art.8. - (1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Adapostul de noapte au
urmatoarele drepturi, care sunt stipulate inclusiv in Contractul de furnizare servicii:
a. sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
bazd de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori
sociala;
b. sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si
cu privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;
c.sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai
serviciile sociale;
d. sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;
e. sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f. sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;
g. sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;
h. sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
i. sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
(2) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate Adapostul de noapte au
urmatoarele obligatii:
a. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociala, medicala si economica;
b. sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c. s& comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
d. sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art.9. - Activitati/servicii sociale acordate si functii - principalele functii ale serviciului
social Adapost de noapte sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in relatia cu persoana beneficiara;
2. gazduire pe perioada temporara, timp de 8 ore, noaptea;

3. ingrijire personald, asigurarea igienei corporale si a imbracamintei;

4. asigurarea lenjeriei de pat si a obiectelor de cazarmament.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. consilierea potentialilor beneficiari;

2. organizarea de sesiuni informative/mese rotunde cu organizatiile interesate din
domeniile public si privat;

3. promovarea serviciilor acordate de Adapost prin tiparirea materialelor
informative pe suport de hartie si/sau electronic si mediatizarea lor la nivelul
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comunitatii, prin prezentarea informatiilor de interes public pe pagina de internet
a Primariei municipiului Vaslui;
¢) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de adapost;

4, elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;

5. achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a
activitatilor propuse.

d) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiile acestora;
2. organizarea de reuniuni, informari in comunitate de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale ”Adapostului
de noapte”, prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de centre;

4. elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;

5. achizitionarea de materiale si utilitati necesare pentru derularea eficienta a
activitatilor propuse.

f) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Adapostului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;

2. formarea initiald si continua a personalului;

3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale centrelor;

4. intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru
care sunt destinate;

5. realizarea inventarierii mijloacelor fixe pentru dotarile centrului;

6. elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare luna calendaristica.

ART.10. - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:
(1) Adapostul de noapte functioneaza cu un numar de 10 posturi total personal:

a) personal de conducere: 2 (1 sef Serviciu Complex servicii sociale
specializate, 1 sef centru Complex servicii sociale acordate persoanelor aflate in
risc de excluziune sociala);

b) personal de specialitate - 2 (1 asistent social, 1 referent - Compartiment
management de caz, monitorizare servicii sociale acordate persoanelor aflate in
risc de excluziune sociala);

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere reparatii,
deservire - 6 (1 inspector specialitate (administrator), 1 muncitor calificat,
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instalator, 1 sofer - Compartiment administrare centre destinate persoanelor aflate
in risc de excluziune sociala, 2 supraveghetori noapte si 1 muncitor calificat,
administrator cladiri - personal al Adapostului de noapte);

d) voluntari - cel putin 1.

(2) Supravegherea linistii publice in perimetrul Adapostului de noapte este asigurata
de catre Politia Locala Vaslui, prin incheierea unui contract de colaborare, sau prin
externalizarea serviciului.

(3) Compartimentul Asistenta medicala comunitara supravegheaza stare de sanatate si
igiena a beneficiarilor.

(4) Adapostul functioneaza la o capacitate maxima de 12 beneficiari.

(5) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1.

ART.11. - Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
a. directorul executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui;
b. sef serviciu Complex servicii sociale specializate;
c. sef centru Complex Servicii sociale acordate persoanelor varstnice.

(2) Atributiile Directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui:
a. propune ordonatorului principal de credite proiectul de buget al fiecarui
serviciu social in parte si al directiei in ansamblu;
b. propune ordonatorului principal de credite structura organizatorica, numarul si
categoriile de personal pentru fiecare serviciu social in parte;
c. propune Consiliului Local Vaslui spre analiza si aprobare planul anual de
actiune, strategia de dezvoltare locala, precum si orice alte documente de
dezvoltare, organizare, planificare prevazute de acte normative care
reglementeaza domeniul asistenta sociala;
d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e. raspunde de calitatea serviciilor sociale acordate, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului de specialitate si asistenta si a personalului
auxiliar;
f. aproba cererile si contractele de acordare a serviciilor sociale;
g. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale
care reglementeaza aceasta materie;
h. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
i. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;
j. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare
la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului;
k. alte atributii, in limita competentelor legale si profesionale.

(3) Atributiile Sefului serviciului sunt:
a. elaboreazd proiectul planului anual de actiune impreuna cu personalul de
specialitate si il da spre avizare directorului executiv al directiei;
b. participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate, si raspunde de aplicarea acesteia;
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c. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;
d. monitorizeaza si raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de
asigurarea formarii continue a personalului;
e. elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;
f. avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse
spre a fi achizitionate;
g. verificA si/sau 1intocmeste documentele care asigura vizibilitatea i
fezabilitatea actiunilor desfasurate;
h. intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului;
i. planificd agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data
pe lund, sau de cate ori este nevoie §i se asigura de afisarea acesteia intr-un loc
vizibil; continutul sedintelor este consemnat in procese verbale;
j. planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale;
k. elaboreaza planul de instruire si formare profesionala pentru personalul
serviciului social;
l. evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
m. propune proiectul de buget al fiecarui serviciu social in parte, si a structurii
pe care o conduce in ansamblu, ia masuri pentru a asigura echilibrul intre
resursele bugetare si nevoile beneficiarilor;
n.se asigurd ci fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;
o.ia masuri pentru a asigura §i respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii §i comunitatea;
p. verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
q. comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/compartimente din
cadrul D.A.S. Municipiul Vaslui pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;
r. intocmeste procedurile de lucru conform standardelor minime de calitate in
asistenta socialda, a standardelor SMC, SCIM, SMAM, a Regulamentului de
organizare si functionare si a Regulamentului de ordine interioara, cultiva munca
in echipd ca modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si filozofiei
directiei/serviciului;
s. organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului, intocmeste situatia
sintetica a rezultatelor evaluarii, apreciaza gradul de conformitate a SMC, SCIM,
SMAM si elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul
SMC, SCIM, SMAM la nivelul centrului;
t. monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;
u. identificd riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;
v. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului executiv in limita
competentelor profesionale.

(4) Atributiile Sefului de centru sunt:
a. coordoneaza activitatile serviciului social conform legislatiei specifice si
respecta Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;
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()
(6)

(7)

ART.12. -

b. instruieste angajatii din subordine cu privire la implementarea procedurilor
operationale/de sistem, a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor etc.
aplicabile la nivelul serviciului social si raspunde de aplicarea acestora, asa cum
sunt ele prevazute in standardele minime de calitate si in sistemul integrat SMC,
SCIM, SMAM;

c. raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite;

d.inainteaza propuneri sefului de serviciu privind formarea continua a
personalului;

e. aplica strategia de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile beneficiarului,
elaborata de seful de serviciu;

f. coordoneaza/supervizeaza activitatea echipei multidisciplinara;

g. raspunde pentru respectarea standardelor minime de calitate privind:
alimentatia si spatiile igienico-sanitare, supravegherea si mentinerea sanatatii,
atat a personalului cat si a beneficiarilor  serviciului social, respectarea
drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale;

h. se asigura ca este respectata procedura de admitere/respingere/suspendare/
incetare a serviciilor sociale acordate;

i. realizeaza sesiuni de informare a personalului cu privire la orice modificare
survenita din punct de vedere legislativ privind functionarea serviciului social;

j. intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele de necesitate,
caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/serviciile propuse spre a fi
achizitionate pe care le inainteaza sefului de serviciu spre centralizare;

k. asigura monitorizarea executiei contractelor de bunuri si servicii la nivelul
serviciului social;

[. coordoneaza activitatea de administrare a cladirii in care se acorda serviciile
sociale, in vederea bunei functionari a activitatii;

m. urmareste modul de indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor a personalutui
din subordine;

n. asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor
si a imbolnavirilor profesionale;

o. face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;

p.ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;

q. executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei sau a
sefului de serviciu, alte atributii prevazute in standardul minim de calitate
aplicabil, in limita competentei profesionale.

Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor,
sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de
minimum 5 ani in domeniul de specialitate al studiilor.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se
face in conditiile legii.

Personal de specialitate si auxiliar:

(1) Personal de specialitate este:

a.

asistent social (cod COR 263501);
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b.

referent - (cod COR 335402).

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a.

Asistent social (COR 263501):
e realizeaza evaluari sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii
centrelor, cu privire la situatia beneficiarilor;
e participa la activitatile de terapie ocupationala si de socializare si, in echipa,
la evaluarea deprinderilor de viata independenta ale beneficiarilor din institutie;
o consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile
prevazute in planul de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia,
obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii,
etc);
o completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice
de calitate pentru centrele de zi de asistenta si recuperare persoane varstnice;
e indruma studentii practicanti/voluntarii care desfasoara activitatea
practica/voluntara in cadrul centrului;
o realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi
sociale sau speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei
acestora;
o identificA opinia beneficiarului (reactia psihic-afectiva, verbala, etc.)
referitoare la informatiile mentionate si furnizeaza acestuia, explicatii referitoare
la consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a
aplicarii proiectului propus;
e raspunde de aplicarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru
in conformitate cu standardele de calitate;
e realizeazd informarea si consilierea persoanei varstnice (familiei,
reprezentantului legal) privind drepturile si obligatiile persoanelor varstnice,
tipurile de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de obtinere;
e efectueaza demersurile si intocmeste documentatia referitoare la acordarea
serviciilor sociale persoanelor varstnice care au solicitat includerea in programul
centrului;
o respecta Codul de etica al asistentului social;
¢ asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica
activitatea proprie;
o manifesta empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata
de familiile acestora;
e gestioneaza riscurile pentru sanatate si securitate in mediul de lucru si se
conformeaza legislatiei in vigoare, in materie de sanatate si securitate in munca;
e pastreazda confidentialitatea datelor cu care vine in contact si secretul
profesional;
e inregistreaza solicitarile, sesizarile, petitiile adresate centrului si realizeaza
baze de date cu beneficiarii;
e participa la actiunile si campaniile organizate de D.A.S. Municipiul Vaslui si
Primaria Municipiului Vaslui;
e constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala.

b. Referent (COR 335402):

e asista beneficiarii pentru rezolvarea problemelor personale si sociale;
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e in lipsa asistentului social, actioneaza ca persoana de contact pentru

beneficiari si, daca exista, membrii familiei acestora;

e introduce date si informatii in baze de date referitoare la masurile de asistenta

sociala;

e participd, dupa caz, la realizarea documentelor referitoare la beneficiari

(analizeaza, verifica si obtine documente necesare asistentului social);

e participa la organizarea intalnirilor echipei de specialisti cu beneficiarii si

membrii familiei acestora;

e sprijina dezvoltarea comportamentelor pozitive;

e culege informatii necesare asistentului social in realizarea evaluarii;

e furnizeaza informatii despre alte servicii si asista beneficiarul in procesul de

accesare a acestora;

e organizeaza si insoteste, dupa caz, transportul beneficiarilor la intalniri cu alti

specialisti/servicii,

e intocmeste rapoarte de vizita, de intalnire, completeaza fise de observatie,

note telefonice, sinteze si analize necesare in activitatea de monitorizare si

raportare;

e oferd suport pentru dezvoltarea deprinderilor de viata pentru beneficiar si

membrii familiei acestuia;

¢ efectueaza munca de teren/deplasari in teren si munca in echipa;

e se implica in gestionarea situatiilor conflictuale si comportamentelor agresive;

e tine la curent asistentul social despre respectarea termenelor si planificarilor.
(3) Atributii specifice, detaliate ale personalului de specialitate sunt prevazute in

cuprinsul fiselor de post.

Art. 13. - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire:

(1) Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire care asigura
activitatile auxiliare serviciului social este:

a) inspector specialitate (cod COR 242203);
b) sofer (Cod COR 832201);

c) muncitor calificat (cod COR 515301);

d) muncitor calificat (Cod COR 712612);

e) supraveghetor noapte (cod COR 532907).

(2) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de cel al
Compartimentului administrare centre destinate persoanelor aflate in risc de
excluziune sociala (inspector specialitate - administrator, muncitor calificat, sofer),
personalul Adapostului de Noapte (muncitor calificat), si de catre personalul
Compartimentului administrativ, protectia si stingerea incendiilor - Serviciul
management financiar, proiecte, strategii.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt:

a. Inspector de specialitate (cod COR 242203):
¢ elaboreazd Planul de aprovizionare de bunuri/servicii/lucrari necesare derularii
in bune conditii a activitatii acestui tip de serviciu social;
o claboreazd referate de necesitate, le inainteaza sefului de centru pentru
verificare si sefului de serviciu pentru avizare, in vederea achizitiei de bunuri/
servicii/lucrari;
¢ urmareste consumurile pe fiecare tip de furnizor in parte si propune masuri de
limitare a acestora, dupa caz;
o furnizeaza caracteristici tehnice si date in vederea intocmirii caietelor de
sarcini, in limitele competentelor sale;
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e urmareste executarea contractelor de achizitii de produse/servicii/lucrari
necesare bunei desfasurari a activitatii acestui tip de serviciu social;
e asigurda functionarea echipamentelor, instalatiilor, echipamentelor IT si
propune activitati de mentenanta, verificari, reparatii, etc., necesarul de piese
de schimb, alte materiale, dupa caz, cu consultarea unor firme specializate;
e raspunde pentru intretinerea si repararea bunurilor din sediul centrului,
propune lucrari de intretinere si reparatii curente ale cladirii, participa la
intocmirea notelor de constatare a defectiunilor;
¢ organizeaza efectuarea curateniei in sediul acestui tip de serviciu social;
e organizeaza si efectueaza reparatii de intretinere pentru instalatii sanitare, de
incalzire etc.;
e participa la inscriptionarea patrimoniului cu numere de inventar;
e organizeaza magaziile pe tipuri de produse, bunuri, materiale;
e primeste si pastreaza obiectele de inventar, mijloacele fixe si a alte bunuri;
o elibereaza din magazii, in baza referatelor serviciilor beneficiare, materiale,
obiecte de inventar, mijloace fixe si alte bunuri, dupa un grafic prestabilit si
comunicat;
e face receptia cantitativa si calitativa a produselor/bunurilor/lucrarilor
achizitionate impreuna cu comisia de receptie;
e intocmeste documentele aferente gestionarii bunurilor: bonuri de consum,
bonuri de transfer, bonuri de predare, transfer, restituire, bonuri miscare mijloc
fix, fise de magazie;
e participa la casarea obiectelor de inventar;
o respecta prevederile sistemului integrat SMI, SMA, SMAM, intocmeste si
actualizeaza dupa caz procedurile de lucru pentru activitatile proprii;
 indeplineste si alte atributii dispuse de seful ierarhic superior, in limitele
competentelor profesionale.

b. Sofer (cod COR 832201):
o efectueaza ingrijirea zilnica a autovehiculului;
e respecta itinerariul si instructiunile primite de la seful ierarhic superior;
e atdt la plecare cat si la sosirea din cursa, verificd starea tehnica a
autovehiculul, inclusiv anvelopele;
e se asigura de mentinerea starii igienico-sanitare corespunzatoare a
autovehiculului;
e tine evidenta si reactioneaza in timp util pentru mentinerea asigurarilor,
rovinietelor, inspectiilor tehnice periodice etc. ale autovehiculului dat in
gestiune;
e nu are voie sa transporte in autovehicul persoane care nu au legatura cu locul
de munca;
¢ la parcarea autovehiculului va lua toate masurile pentru asigurarea masinii;
¢ comunica imediat sefului direct telefonic sau prin orice alt mijloc orice
eveniment de circulatie in care este implicat;
e pastreaza certificatul de inmatriculare precum si actele autovehiculului in
conditii corespunzatoare si le prezinta organelor de control;
e participa la operatiunile de incarcare si descarcare a autovehiculul astfel incat
jncarcatura si fie repartizata uniform - stabil pe platforma autovehiculului, cu
respectarea tonajului si a normelor igienico-sanitare specifice;
o primeste si verifica marfa pe care trebuie sa o transporte.
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¢. Muncitor calificat (COR 515106);

o efectueaza zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor
de lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de
contact (obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier),
precum si a elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea
procedurilor de lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;

o colecteazd, sorteaza si depoziteazd deseurile menajere in spatii special
amenajate si in recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate
ori este nevoie;

e asigura aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;

e raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor
de curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in
comun, si le depoziteaza in conditii de siguranta;

e organizeaza si gestioneaza obiectele de cazarmament, obiectele vestimentare
si activitatea de spalatorie;

e respectd indeplinirea conditiilor de igiena individuala, efectuand controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea
pericolului declansarii unor epidemii;

¢ declara imediat asistentei medicale si sefului de centru orice imbolnavire acuta
pe care o prezintd, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

d. Muncitor calificat (COR 712612):

cunoaste si sa aplica instructiunile de exploatare si normele specifice de tehnica
a securitatii muncii in exploatarea instalatiilor sanitare;

cunoaste, monteaza, pune in functiune, diagnosticheaza si remediaza toate
tipurile de instalatii si utilaje folosite pentru alimentarea cu apa calda si rece,
canalizare, stingeri incendii, etc.; ‘

executd zilnic, saptdmanal sau lunar sarcinile de intretinere preventiva a
instalatiilor sanitare din cladirile in care functioneaza Cantina de Ajutor Social
si Adapostul de noapte, cu precadere, precum si din celelalte cladiri administrate
de D.A.S. Municipiul Vaslui, si raspunde de modul cum sunt utilizate materialele,
evidentiind sub semnatura cantitatea si locul unde au fost folosite;

executa operativ lucrarile de intretinere si reparatii la instalatiile sanitare, apa
- canal, incalzire din cladirile in care functioneaza Cantina de Ajutor Social si
Adapostul de noapte, cu precadere, precum si din celelalte cladiri administrate
de D.A.S. Municipiul Vaslui;

verifica si remediaza defectiunile aparute la instalatia de canalizare interioara
si exterioara din cladirile n care functioneaza Cantina de Ajutor Social si
Adapostul de noapte, cu precadere, precum si din celelalte cladiri administrate
de D.A.S. Municipiul Vaslui ;

executa intretinerea preventiva si revizia utilajelor sanitare din cladirile in care
functioneaza Cantina de Ajutor Social si Adapostul de noapte, cu precadere,
precum si din celelalte cladiri administrate de D.A.S. Municipiul Vaslui;
situatiile neplacute sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fata de
beneficiari;

isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si
functionale;

respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca
indiferent de natura acestora;
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ajutd la operatiunile de manipulare a marfurilor cu care se aprovizioneaza
serviciul social;

realizeaza si alte activitati, la solicitarea personalului de conducere, in limita
competentelor profesionale.

e. Supraveghetor noapte (COR 532907):

se implica in derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
Regulamentelor de Organizare si functionare in vigoare;

permite gazduirea beneficiarilor pe perioada determinata in Adapostul de Noapte,
pentru maxim 8 ore, pe timpul noptii;

aplica procedura de admitere a beneficiarilor in cadrul Adapostului;

la intrarea beneficiarului in Adapost, solicita prezentarea actelor de identitate;
asigura admiterea beneficiarilor in Adapost conform programului de functionare,
afisat la loc vizibil;

prezinta beneficiarilor conditiile de gazduire;

inregistreaza beneficiarii admisi intr-un Registru special de evidenta, disponibil la
sediul Adapostului, in care consemneaza data si ora primirii, numele si prenumele
beneficiarului, varsta, seria si nr. cartii de identitate, daca o are, semnatura
acestuia;

la admitere instruieste fiecare beneficiar cu privire la conditiile ce trebuie
respectate in Adapost. Se asigura ca beneficiarul a semnat de luare la cunostinta,
in Registrul de evidenta, la rubrica referitoare la instruirea acestuia, precum si
fisa de informare privind conditiile de admitere;

asigura pastrarea Registrului de evidenta a beneficiarilor precum si alte
registre/documente in fisete/dulapuri inchise, in asa fel incat sa fie accesibile
doar personalului de conducere si angajatilor cu atributii stabilite in acest sens,
asigurand confidentialitatea asupra datelor personale ale beneficiarilor;

in conformitate cu orarul stabilit, permite seara accesul in Adapost, beneficiarilor
care au asupra lor un bagaj mic de mana si daca acestia nu se afla sub influenta
bauturilor alcoolice, a drogurilor sau a altor substante;

pune la dispozitia beneficiarilor un spatiu de depozitate (fiset, dulap) pentru
haine, incaltaminte si alte obiecte personale, inchis cu cheie (o cheie la
supraveghetor si una la beneficiar);

la cererea beneficiarului pastreaza pe timpul noptii obiecte de valoare, bani si
acte personale intr-un fiset inchis, numai dupa completarea unui proces verbal de
predare-primire semnat de ambele parti (beneficiar si supraveghetor);

se asigura ca fiecare beneficiar are acces la un spatiu de cazare intr-un dormitor;
oferd beneficiarilor obiecte de cazarmament adecvate si pastrate in stare
corespunzatoare;

oferd beneficiarilor materiale de igiena personala stabilite prin regulamentul in
vigoare si ii supravegheaza sa efectueze igiena personala si deparazitarea;
supravegheaza beneficiarii sa respecte programul de baie si permite accesul
acestora in camere numai dupa efectuarea igienei personale;

nu permite intrarea in camere cu genti, plase, sacose, ¢i numai cu lucruri personale
necesare igienei individuale;

urmareste permanent ca beneficiarii sa intretina spatiile adapostului (dormitoare,
holuri, grupuri sanitare, etc) curate, igienizate, in conformitate cu regulamentele
interne;

supravegheaza beneficiarii pe timp de noapte conform programului stabilit de
conducerea unitatii;
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e respectd, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarii de servicii sociale;

o aduce la cunostinta superiorului ierarhic dorintele si recomandarile obiective ale
beneficiarilor cu privire la acordarea serviciilor sociale;

e urmareste ca in Adapost sa se pastreze ordinea si linistea;

e urmareste ca beneficiarii sa respecte obligatiile prevazute in regulamente;

e efectueaza ronduri de control, singur, sau impreuna cu un politist local, pentru a
preveni si anihila, dupa caz, orice situatie de criza. Colaboreaza cu Politia locala,
Jandarmerie etc pentru eliminarea starilor conflictuale;

e aplicA masuri pentru prevenirea si combaterea oricaror forme de tratament
abuziv, neglijent sau degradant asupra beneficiarilor Adapostului;

o tine evidenta beneficiarilor care refuza sa efectueze curatenia in camere si in
spatiile comune, care sunt prinsi cu bauturi alcoolice asupra lor, droguri sau alte
substante, obiecte ce vor fi confiscate si distruse;

e poate solicita parasirea pe loc a Adapostului pentru beneficiarii care savarsesc
abateri deosebit de grave;

e pastreazd 1in conditii de sigurantda registrul special pentru evidenta
sesizarilor/reclamatiilor;

¢ aplica procedura pentru gestionarea incidentelor deosebite in cadrul Adapostului;

e consemneaza in raportul de tura si Registrul de incidente, incidentele in care au
fost implicati beneficiarii, precizand data producerii incidentului, natura acestuia,
consecinte asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume si varsta;

¢ actioneaza cu promptitudine in cazul in care beneficiarii au nevoie de asistenta
medicala serviciul de urgenta 112;

e realizeaza si alte activitdti, la solicitarea personalului de conducere, in limita
competentelor profesionale.

(4) Atributii ale personalului de administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii,
deservire sunt prevazute in cuprinsul fiselor de post.

(5) Serviciile de spalare, igienizare si dezinfectie a cazarmamentului se executa cu
resurse proprii sau se externalizeaza.

Art.14. - Finantarea ”Adapostului de noapte”
(1) Finantarea Adapostului de noapte se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a. bugetul consolidat al statului;
b. bugetul local;
c. donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;
_d. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare
(2)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli se va avea in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

ART.15 - Dispozitii finale

> D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor aflate in risc de excluziune sociala - Adapost de Noapte
asigura informarea potentialilor beneficiari si a oricaror persoane interesate cu privire la
scopul, functiile si modul de organizare si functionare a adapostului;

> materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului, precum si orice alte informatii considerate utile;
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>

materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor fi
mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale;

D.A.S. Municipiul Vaslui prin Complex servicii sociale specializate - Complex servicii
sociale acordate persoanelor aflate in risc de excluziune sociala - Adapost de noapte
aplica proceduri proprii de accesare a serviciilor sociale cu cazare. Procedurile de
accesare a serviciilor sociale precizeaza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale
beneficiarilor, actele necesare, modalitatile de aprobare/respingere/incetare
/suspendare, modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii, etc.;
Complex servicii sociale specializate - Complex servicii sociale acordate persoanelor
aflate in risc de excluziune sociala - Adapost de noapte asigura pastrarea
confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele
utilizate;

personalul D.A.S. Municipiul Vaslui pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale
si situatiei beneficiarului;

serviciul/complexul/adapostul se asigura ca personalul indeplineste activitatile stipulate
in contractul de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul;
serviciul/complexul/adapostul acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care
trebuie sa acceseze alte servicii publice din comunitate;

instruirea personalului se realizeazd semestrial i se consemneaza in registrul privind
perfectionarea continua a personalului;

registrul de evidentd privind perfectionarea continuda a personalului si registrul de
evidenta privind informarea  beneficiarilor sunt  disponibile la  sediul
serviciului/furnizorului acestuia;

in scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, centrul va aplica un set de chestionare
pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile
derulate;

adapostul va intocmi si aplica un Cod propriu de etica care va cuprinde un set de reguli
ce privesc, in principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici
un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru
protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;

adapostul elaboreaza anual un raport de activitate care se finalizeaza in luna fanuarie a
anului curent pentru anul anterior.

raportul de activitate al adapostului face parte integranta din raportul anual de activitate
al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.16. - Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile
actelor normative noi, ce reglementeaza materia.

ART.17. - Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea Adapostului de noapte, serviciu social cu cazare, vor fi stabilite prin
Regulamentul de Ordine Interioara al D.A.S. Municipiul Vaslui.

ART.18. - Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului
Local al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al D.A.S. Municipiul Vaslui.

Tntocmit si redactat Director executiv
Sef serviciu Sandu Anca D.A.S. Municipiul Vaslui DIMITRIU OANA CARMEN
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Consilier, = ‘Secretar General,
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