ROMANIA
JUDETUL VASLUI
MUNICIPIUL VASLUI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR.15

privind modificarea Anexei nr.6 a Hotararii Consiliului Local Vaslui nr.104/28.07.2022,
pentru aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Centrului de ingrijire
la domiciliu persoane vérstnice

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI VASLUI
Avand in vedere :
e Referatul nr. 53435/16.02.2023 al Primarului Municipiului Vaslui;
e Raportul de specialitate nr.53437/16.02.2023 intocmit de Directia de Asistenta
Sociala;
e Rapoartele cu avize favorabile ale comisiilor pe domenii de specialitate ale
consilierilor locali (protectie sociala - juridica si buget finante);
e H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare.
in temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit. d si alin. (7) lit. b, art. 139 alin (1) si art.
196 alin. (1) lit. a din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ

HOTARASTE:

Art.1. - Se aproba modificarea Anexei nr.6 a Hotararii Consiliului Local Vaslui
nr.104/28.07.2022, pentru aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
Centrului de ingrijire la domiciliu persoane varstnice, conform anexei care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.2. - Ducerea la indeplinirea prezentei hotarari de incredinteaza Directiei de
Asistenta Sociala.

Art.3. - La data intrarii in vigoare a prezentei, Anexa nr.6 din H.C.L. nr.104/2022, va

fi inlocuita cu anexa la prezenta hotarare.
Art.4. - Prezenta hotarare intra in vigoare in conformitate cu prevederile art. 198

alin.1 din 0.U.G. nr.57/2019.

Cate un exemplar se va comunica:
- Institutia Prefectului Judetul Vaslui ;
Primarului Municipiului Vaslui;
- Directiei de Asistenta Sociala.

VASLUI 23.02.2023

ontrasemneaza,
Secretar,

F-—a

HCL nr.15/2023



Anexa la H.C.L. nr.15/23.02.2023

REGULAMENT
de Organizare si Functionare al
Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice

ART. 1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social "Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” din cadrul Directiei de
Asistentd Sociald Vaslui, aprobat in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice si,
dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor/reprezentantilor legali.

ART. 2 - Identificarea serviciului social

(1) "Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice", cod serviciu social 88101 D-I,
este administrat de furnizorul de servicii sociale Directia de Asistenta Sociala, institutie
infiintatd prin reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate juridica,
prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea
aparatului de specialitate al Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta Sociala
si a Directiei Administrare Piete, Targuri si Oboare, acreditat conform Certificatului de
acreditare Seria AF Nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de Ministrul muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licenta de functionare definitiva seria
LF, nr. 0009694, emisa in data de 09.02.2020 de ministerul Muncii si Protectiei Sociale,
valabila pana la data de 09.02.2025;

(2) "Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” functioneaza in punctul de lucru
situat in Vaslui, str. Calugareni, nr. 7, Vaslui.

ART. 3 - Scopul serviciului social

(1) Scopul "Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” este de a oferi
sprijin si suport in vederea prevenirii si depasii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate
sau dependenta pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea
institutionalizarii persoanelor varstnice, mentinerea autonomiei functionale in propria
locuinta si de imbunatatire a calitatii vietii acestora.

(2) Activitatile desfasurate in cadrul "Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane
varstnice” sunt:

- Ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice: igiena corporala,
imbracare si dezbracare, igiena eliminarilor, hranire si hidratare, mobilizare si
transfer, deplasare in interior, comunicare;

- Ajutor pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei
si/sau livrarea acesteia, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj,
insotirea in mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in exterior, companie,
activitati de administrare si gestionare a bunurilor. Serviciile de ingrijire la
domiciliu sunt stabilite in Planul Individualizat de Ingrijire si Asistenta si sunt
asigurate de catre personal specializat.

(3) Beneficiarii primesc asistenta si suport necesar pentru realizarea activitatilor de
bazi ale vietii zilnice in functie de nevoile individuale, corelate cu gradul de dependenta
obtinut in urma evaluarii socio-medicale (geriatrice), conform Grilei nationale de evaluare
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a nevoilor persoanelor varstnice aprobata prin H.G. nr. 886/2000, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(4) Procesul de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu se realizeaza in baza
Planul individualizat de ingrijire si asistenta adaptat nevoilor si gradului de dependenta
al beneficiarului intocmit in baza rezultatelor obtinute in urma efectuarii fisei de evaluare
socio-medicala.

(5) Grupul tinta este format din persoane varstnice cu domiciliul in municipiul Vaslui
(persoane vdrstnice = persoane care au implinit varsta legald de pensionare), care se afla
in una din situatiile prevazute la art. 4 din Legea 17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice si care sunt incadrate intr-un grad de dependenta, asa cum prevede
Grila nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice.

(6) Situatii de dificultate carora li se adreseaza serviciul de ingrijire la domiciliu
sunt:

- persoane varstnice care locuiesc singure si care nu au autonomie personala;

- persoane varstnice care locuiesc cu o persoana varstnica care nu are capacitatea
de a o ingriji sau cu o persoana care este incadrata in grad de handicap
grav/accentuat;

- persoane varstnice care nu au posibilitatea de a se gospodari singure;

- persoane varstnice care se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-
medicale, datorita bolii ori starii fizice sau psihice, ori datorita insuficientei
resurselor financiare.

(7) Nu poate beneficia de serviciile de ingrijire la domiciliu persoana varstnica care:

- nu are domiciliul sau resedinta, inscrisa in actul de identitate, pe raza municipiului
Vaslui;

- refuza sa ofere informatii sau ofera informatii false cu privire la situatia sa sau a
celorlalti membri ai familiei;

- locuieste impreuna cu alte persoane care au obligatia si/sau capacitatea de
intretinere si ingrijire;

- au intretinator legal ca urmare a incheierii unui contract de mtret;mere exceptie
facand situatia in care nu este respectata obligatia de intretinere si de i mgn]lre de
catre noul propnetar al bunurilor obtinute ca urmare a actului juridic de instrainare
si persoana varstnica isi asuma responsabIlltatea initierii demersurilor legale in
vederea responsabilizarii acestuia pe cale legala;

- nevoile persoanei varstnice depasesc serviciile acordate.

ART. 4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul Social “Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice”
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de:

e Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

o Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Grila nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice;

e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale;

e H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;



e Ordinul nr. 73 din 17 februarie 2005 privind aprobarea modelului Contractului
pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale,
acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale, al ministrului muncii,
solidaritatii sociale si familiei, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului;

e Hotararea Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este reglementat de Anexa 8 din
Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care
au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

(3) “Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” functioneaza in prezent in
subordinea Serviciului Asistenta Sociala acordata Persoanelor Socio - Dependente -
Complexul Servicii Sociale Persoane Varstnice.

ART. 5 - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) “Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul

,Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii
si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de
discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

j) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

k) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

l) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

m) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
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n) colaborarea ,Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” cu
celelalte compartimente si servicii din cadrul Directiei de Asistenta Sociala si cu
alti furnizori publici si privati de servicii sociale;

0) asistarea persoanelor varstnice aflate in situatii de dificultate si vulnerabilitate
sociala, prin implicarea in identificarea, evaluarea si solutionarea problemelor
individuale;

p) promovarea principiului justitiei sociale prevazute de actele normative in
vigoare;

q) egalitatea sanselor privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii,
resurse si participarea acestora la procesul de luare a deciziilor;

r) respectarea demnitatii individului, unicitatii si valorii fiecarei persoane;

s) interzicerea oricarei forme de discriminare bazate pe rasa, etnie, sex si orientare
sexuald, statut marital, convingeri politice sau religioase, deficienta fizica sau
psihica, situatie materiala si/sau orice alta preferinta, caracteristica, conditie
sau statut.

ART. 6 - Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu acordate de ,,Centrul de
ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” pot fi persoane varstnice, cu domiciliul
sau resedinta in municipiul Vaslui, pentru care s-a stabilit un anumit grad de
dependentd, pe baza grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
care prevede criteriile de incadrare in grade de dependenta.

(2) Criteriile de incadrare in grade de dependenta se stabilesc pe baza Clasificarii
internationale a functionarii, dizabilitatii si sanatatii, elaborata de Organizatia
Mondiala a Sanatatii.

(3) Grila nationala de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice se aproba prin hotarare
a Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei si a
Ministerului Sanatatii Public.

Gradul de Specificatii
dependenta
IA - persoanele care si-au pierdut autonomia mentala,

corporald, locomotorie, sociala si pentru care este necesara
prezenta continua a personalului de ingrijire.

IB - persoanele grabatare, lucide sau ale caror functii mentale
nu sunt in totalitate alterate si care necesita supraveghere
si ingrijire medicala pentru marea majoritate a activitatilor
vietii curente, noapte si zi;

- aceste persoane nu isi pot efectua singure activitatile de
baza de zi cu zi.

IC - persoanele cu tulburari mentale grave (demente), care si-

au conservat, in totalitate sau in mod semnificatiy,
facultatile locomotorii, precum si unele gesturi cotidiene pe
care le efectueaza numai stimulate;
- aceste persoane necesita o supraveghere permanenta,
ingrijiri destinate tulburarilor de comportament, precum si
ingrijiri regulate pentru unele dintre activitatile de igiena
corporala.

A -persoanele care si-au conservat autonomia mentald si
partial autonomia locomotorie, dar care necesita ajutor
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zilnic pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi
Cu zi.

1B - persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia
culcat in picioare, dar care, o data ridicate, se pot deplasa
in interiorul camerei de locuit si necesita ajutor partial
pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

lc - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care
trebuie sa fie ajutate pentru activitatile de igiena corporala
si pentru activitatile instrumentale;

A - persoanele care se deplaseaza singure in interiorul
locuintei, se alimenteaza si se imbraca singure, dar care
necesitd un ajutor regulat pentru activitatile instrumentale
ale vietii de zi cu zi (in situatia in care aceste persoane sunt
gazduite intr-un camin pentru persoane varstnice ele sunt
considerate independente).

B - persoanele care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua
singure activitatile vietii cotidiene.

(4) Sunt considerate persoane varstnice:

a) persoanele care au implinit varsta de 62 sau 65 de ani (conform prevederilor
art. 6 lit. ”b” din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si
completarile ulterioare);

b) persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege (conform
prevederilor art. 1, al. (4) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare).

(5) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor:

a) sunt persoane varstnice cu domiciliul/resedinta in municipiul Vaslui;

b) sunt persoane varstnice pentru care s-a stabilit un anumit grad de
dependenta, conform Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice;

c) sunt persoanele varstnice asa cum sunt definite de actele normative in
vigoare (art. 6, lit. ”b” din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, art. 1,
alin. (4) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice);

d) sunt persoane varstnice pentru care serviciile de ingrijire la domiciliu nu
pot fi furnizate de catre ingrijitorii informali;

e) sunt persoane varstnice pentru care, prin certificatul de incadrare in
handicap, nu li s-a stabilit dreptul la asistent personal/indemnizatie;

f) sunt persoane varstnice care nu au incheiate contracte de intretinere,
contracte de vanzare- cumparare cu uzufruct viager sau orice alt act juridic
cu clauza de intretinere.

(6) Conditiile si procedura de acordare a serviciilor sunt urmatoarele:
6.1. Pentru accesarea serviciilor de ingrijiri la domiciliu, solicitantii (sau reprezentantii
lor legali) vor depune pentru intocmirea dosarului de ingrijiri la domiciliu urmatoarele
documente:
a) cererea pentru acordarea serviciilor sociale;
b) copie dupa actele de stare civila (carte de identitate, certificat de nastere,
certificat de casatorie);
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¢) documentul prin care este desemnat reprezentantul legal al persoanei varstnice;

d) copie dupa cartea de identitate a reprezentantului legal daca e cazul;

e) copie cupon de pensie sau alte documente care fac dovada veniturilor
solicitantului;

f) adeverinta medicala de la medicul de familie din care sa reiasd diagnosticul
prezent, antecedentele medicale personale precum si faptul ca solicitantul
sufera/nu sufera de boli psihice si infecta-contagioase;

g) acte medicale din care sa rezulte bolile de care sufera solicitantul si tratamentul
pe care il urmeaza eliberate de medicul specialist;

h) certificat fiscal privind bunurile mobile si imobile;

i) alte acte, dupa caz.

6.2. Pentru situatiile in care persoana varstnica solicitanta nu are apartinatori, iar statusul
functional nu i permite deplasari pentru obtinerea unora din documentele prevazute la
alin. (1), actele necesare se vor obtine in baza unor adrese oficiale catre institutiile
respective.

6.3. Dosarul persoanei varstnice solicitanta/beneficiara de servicii de ingrijiri la
domiciliu, pe langa actele prevazute la alin (1), va fi completat, in functie de fiecare caz
in parte, cu urmatoarele documente intocmite in cadrul Complexului Servicii Sociale
Persoane Varstnice:

a) evaluare socio-medicala;

b) plan individualizat de asistenta si ingrijire;

c) referat cu privire la situatia socio-medicala a beneficiarului;

d) dispozitie de aprobare,/respingere/suspendare/incetare a acordarii serviciilor de

ingrijiri la domiciliu;

e) fisa de reevaluare;

f) contractul de furnizare servicii, in original;

g) alte acte necesare, dupa caz.

6.4. Evaluarea situatiei socio-economice a persoanei varstnice singure sau a familiei
persoanei varstnice se va face avand in vedere prevederile HG nr. 50/2011 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind
venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare
6.5. Aprobarea, respingerea, suspendarea sau incetarea dreptului la serviciile de ingrijiri
la domiciliu pentru persoanele varstnice, se fac prin decizie a directorului executiv al
furnizorului de servicii sociale.
6.6. Deciziile prevazute la pct. 6.5 se comunica titularilor in termen de maximum 5 zile
de la data emiterii.
6.7. Solutionarea cererii de acordare a serviciilor de ingrijiri la domiciliu pentru
persoanele varstnice se face in termen de 30 zile de la data inregistrarii.
6.8. Pentru situatiile prevazute la pct. 6.2 solutionarea cererii se va face in maxim 15 zile
lucratoare.
6.9. Acordarea serviciilor de ingrijiri la domiciliu se realizeaza in baza unui contract de
furnizare servicii, incheiat intre DAS Vaslui si beneficiar sau persoana imputernicita.
6.10. Contractul de furnizare servicii se redacteaza in doua sau mai multe exemplare
originale, in functie de numarul semnatarilor contractului.
6.11. Modelul contractului de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul este cel
prevazut de actele normative in vigoare la data semnarii acestuia.

(7) Conditii de incetare a serviciilor:

a) la solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

b) prin decizie a directorului executiv al furnizorului acreditat de servicii sociale, DAS

Vaslui;

c) prin acordul ambelor parti;
d) deces;



i)

3)
k)
D

internare intr-o unitate medicala sau sociala;

daca beneficiarul a fost incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal/cu
insotitor sau beneficiaza de indemnizatia pentru insotitor;

schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;

expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

incheierea cu alte persoane a unui contract de vanzare-cumparare a locuintei
beneficiarului cu clauza de intretinere sau orice alt act juridic ce prevede clauze
de intretinere, in perioada valabilitatii contractului de acordare de servicii de
ingrijire la domiciliu;

cazuri de forta majora;

daca beneficiarul nu respecta prevederile contractuale;

daca beneficiarul sau familia nu mai doresc aceste servicii,

m) refuzul platii contributiei lunare de catre beneficiar in termen de 30 de zile

n)

0)

calendaristice;
in urma reevaluirii se constata ca beneficiarul nu mai are nevoie de servicii de

ingrijire la domiciliu;

alte cauze.

(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ,Centrul de ingrijiri la
domiciliu persoane varstnice” au urmatoarele drepturi:

a)

b)
<)

d)
e)

f)

g)
h)

i)
)
k)
)

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

sa fie informati, in timp util si in termeni accesibili, asupra drepturilor lor;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

s3 i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

s fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

si li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor
sociale;

s fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite;

m) sa primeasca servicii sociale prevazute in planul de interventie;

n)
0)

P)

sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

s3 fie informati in timp util si in termeni accesibili, asupra oportunitatii acordarii
altor servicii sociale;

sa fie informati, in timp util si in termeni accesibili, cu privire la modificarile
reglementarilor in domeniul serviciilor de ingrijire la domiciliu.

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de ingrijiri la
domiciliu persoane varstnice” au urmatoarele obligatii:

a)
b)
c)

d)

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicald si economica;

sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

si comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
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e) sa respecte prevederile prezentului regulament;

f) sa aiba o atitudine civilizata intre ei §i fata de personalul unitatii.

(10) Pentru situatiile in care persoana varstnica, beneficiara de servicii de ingrijire la
domiciliu, nu poate furniza informatiile si documentele necesare, obligatiile prevazute la
alin (9) revin membrilor familiei persoanei varstnice.

ART.7 - Activitati si functii

(1) Principalele functii ale Serviciului social ,,Centrul de ingrijiri la domiciliu

persoane varstnice” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. ingrijirea persoanei, prevenirea marginalizarii sociale si sprijinirea pentru
reintegrarea sociala, consiliere juridica si administrativa, sprijin pentru plata
unor servicii si obligatii curente, ingrijirea locuintei si gospodariei, ajutor pentru
menaj, prepararea hranei, ajutorul pentru realizarea igienei personale,
readaptarea capacitatilor fizice si psihice, adaptarea locuintei la nevoile
persoanei varstnice si antrenarea la activitati economice, sociale si culturale,
serviciile furnizate fiind prevazute in Anexa nr. 1, parte integranta din prezentul
regulament.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. tiparirea materialelor informative pe suport de hartie si/sau electronic si

mediatizarea lor la nivelul comunitatii ;

2. prezentarea informatiilor de interes public pe pagina de internet a Primariei

municipiului Vaslui;

3. intocmirea rapoartelor de activitate;

4. organizarea sesiunilor de informare;

5. elaborarea unui cod etic pentru beneficiari si familiilor acestora.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. consiliere;

2. informare;

3. suport.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. respectarea standardelor minime de calitate;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. respectarea normelor legale de igiena in vederea prevenirii si combaterii diverselor

infectii;

4. aplicare de chestionare de satisfactie beneficiarilor.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Centrului
de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice, prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. revizuirea periodica a fiselor de post ale personalului angajat;

2. formarea initiala si continua a personalului;

3. elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli ale Centrului de ingrijiri la domiciliu
persoane varstnice;



4. intretinerea spatiilor si folosirea lor in mod adecvat pentru activitatile pentru care
sunt destinate;

5. realizarea de inventare a mijloacelor fixe pentru dotarile specifice ale Centrului
de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice;

6. intocmirea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant;

7. elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare luna calendaristica.

ART.8 - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) ,Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” functioneaza cu un
numar de 45 posturi total personal:
a) personal de conducere: sef Serviciu Asistenta Sociala acordata Persoanelor
Socio-Dependente;
b) personal de specialitate si auxiliar: - 41 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire
- 2 posturi ocupate;
d) centrul functioneaza la o capacitate maxima de 35 de beneficiari;
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2.

ART. 9 - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:

a. Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala;

b. Sef Serviciu Asistenta Sociala acordata Persoanelor socio-dependente;

c. Seful Complex servicii sociale persoane varstnice.

(2) Atributiile Directorului executiv al Directiei de Asistenta Sociala:

a. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului;

b. propune spre aprobare Consiliului Local Vaslui proiectul de buget al
centrului;

c. propune Consiliului Local Vaslui aprobarea structurii organizatorice si a
numarului si categoriilor de personal;

d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e. raspunde de calitatea serviciilor acordate in centru, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului didactic si nedidactic;

f. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile.

g. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/ centrului;

h. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;

i. ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata,
referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului.

(3) Atributiile Sefului serviciului sunt:

e asigura organizarea si coordonarea activitatilor in cadrul Serviciului Asistenta
Sociala acordata Persoanelor socio-dependente conform legislatiei specifice si
respecta Standardele minime obligatorii (SMO) emise de ministerele de resort;

¢ elaboreaza planul anual de actiune impreuna cu personalul de specialitate si il
da spre avizare directorului executiv al directiei;
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elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinti
directorului executiv al directiei;

intocmeste raportul anual de activitate al serviciului;

intocmeste procedurile de lucru conform standardelor de calitate conform
standardului 1SO 9001, ale standardului 1SO 370001 si a Regulamentului de
ordine interioara de organizare si functionare;

cultiva munca in echipa ca modalitate de baza pentru indeplinirea misiunii,
viziunii si obiectivelor directiei/serviciului;

raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului;

elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrata pe nevoile
beneficiarului;

avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/ serviciile
propuse spre a fi achizitionate;

verifica si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea
actiunilor desfasurate;

intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului, urmarind modul de
indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor;

elaboreaza si discuta cu personalul fisele de post, actualizandu-le in functie de
necesitati;

se implica responsabil in valorizarea personalului;

stimuleaza participarea angajatilor la indeplinirea sarcinilor echipei;

planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data
pe lund, sau de cate ori este nevoie si se asigura de afisarea acesteia intr-un loc
vizibil; continutul sedintelor este consemnat in proces verbal;

planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza
si acorda servicii sociale; elaboreaza planul de instruire si formare profesionala;
evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare;
asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor
si @ imbolnavirilor profesionale;

face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;

propune proiectul de buget al serviciului masuri pentru a asigura echilibrul intre
resursele bugetare si nevoile beneficiarilor;

se asigura ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;

ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;

verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/birouri/
compartimente din cadrul directiei pentru buna desfasurare a activitatii
serviciului;

asigura comunicarea si colaborarea cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

elaboreaza semestrial/anual un raport de activitate pe care-l prezinta
conducerii directiei;
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participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate si raspunde de aplicarea
acesteia;

elaboreaza si actualizeaza programului de dezvoltare a SCIM la nivelul
serviciului coordonat;

organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a standardelor de control intern/managerial la nivelul serviciului
coordonat;

intocmeste situatia sintetica a rezultatelor evaluarii la nivelul structurii
coordonate;

apreciaza gradul de conformitate a SCIM;

elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul SCIM
la nivelul structurii;

monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;

identifica riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;

executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei, alte
atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4) Atributiile Sefului de birou/coordonator activitate sunt:

elaboreaza rapoartele privind activitatea centrului, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta sefului de serviciu;
intocmeste raportul anual de activitate al centrului;

participa la intocmirea procedurilor de lucru conform standardelor de calitate
conform standardului ISO 9001, ale standardului ISO 370001 si a Regulamentului
de organizare si functionare;

intocmeste referatele de necesitate la toate produsele/lucrarile/serviciile
propuse spre a fi achizitionate;

intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea actiunilor
desfasurate;

repartizeaza sarcinile de serviciu personalului din subordine in conformitate cu
cerintele postului;

elaboreaza si discuta cu personalul fisele de post, si face propuneri in vederea
actualizarii acestora in functie de necesitati;

se implica responsabil in valorizarea personalului;

stimuleaza participarea angajatilor la indeplinirea sarcinilor echipei;
intocmeste lunar pontajul pentru personalul din subordine si il transmite sefului
de serviciu;

participa la instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea
accidentelor si a imbolnavirilor profesionale;

face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activa cu
beneficiarii;

se asigura ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;

ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii $i comunitatea;

verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
comunicd si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/birouri/
compartimente din cadrul directiei pentru buna desfasurare a activitatii
serviciului;
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e elaboreaza semestrial/anual un raport de activitate pe care-l prezinta sefului

de serviciu;

* executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei;

e alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(5) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in
conditiile legii.

(6) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si
al stiintelor administrative, cu experienti de minimum 5 ani in domeniul de specialitate
al studiilor.

(7) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei
se face in conditiile legii.

ART.10 - Personal de specialitate si auxiliar are urmatoarele atributii:

a) Asistent social (263501)

 Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

» Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii
de resurse;

* Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

* Sesizeaza conducerii serviciului situatiile care pun in pericol siguranta

beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

Tntocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si

respectarii legislatiei;

Tntocme;te comunicari solicitantilor de servicii;

Intocmeste Registrul de evidentd a beneficiarilor centrului;

Aplica chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;

fntocme;te procedura proprie pentru identificarea, semnalarea si solutionarea

cazurilor de abuz si neglijenta in randurile beneficiarilor:

o Intocmeste un registru de evidenta a abuzurilor si incidentelor deosebite in care
inregistreaza cazurile de abuz identificate sau semnalate, precum si institutiile
sesizate si, dupa caz, masurile intreprinse;

» Elaboreaza propria procedura privind sesizarile si reclamatiile;

@ Tncurajeazé participarea beneficiarilor la programele de integrare/ reintegrare sociala

b
¢ ldentifica familiile si persoanele defavorizate socio-economic, stabileste nevoile cu
care se confrunta si propune masuri de interventie sociala;
* |Identifica situatiile de risc si propune masuri de asistenta sociala pentru
prevenirea si combaterea acestora;
Efectueaza anchete sociale pentru acordarea prestatiilor si serviciilor sociale ;
Mediaza, in masura posibilitatii, conflictele in care este implicat beneficiarul;
Arhiveaza documentele serviciului;
Preda documentele arhivate serviciului specializat.
b) Kinetoterapeut (226405)
» Conceperea, redactarea si aplicarea programului de recuperare kinetoterapeutica;
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Aplicarea programului individual de terapie conform indicatiilor din Planul Personalizat
de Interventie si a deciziilor luate in cadrul echipei pluridisciplinare si a indicatiilor
scrise ale medicului specialist;

Aplicarea de tehnici specializate si specifice de kinetoterapie cu scopul recuperarii
beneficiarilor;

Folosirea aparatelor din sala de kinetoterapie in functie de deficienta si varsta
Pacientului;

Intocmirea lunara a referatului de necesitate pentru activitatile de kinetoterapie;
Informarea familiei cu privire la nevoile de recuperare kinetoterapeutica a varstnicului
si in legatura cu modul in care pacientul a efectuat terapia;

e Completarea documentatiei specifice si a rapoartelor de progres ale pacientilor;

Schimbul de informatii cu echipa pluridisciplinara in vederea acumularii de mai multe
informatii concludente pentru corectarea, remedierea si dezvoltarea interventiilor
terapeutice in toate domeniile;
Participarea la actiunile si campaniile organizate de Directia de Asistenta Sociala
Vaslui si Primaria Municipiului Vaslui;
Ofera beneficiarilor explicatii legate de modul in care pot executa exercitii la
domiciliu;
Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul
terapeutic;
Manifestarea de empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata
de familiile acestora;
Pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
Actiuni de recuperare si tratament specific;
Stabilirea programului de kinetoterapie care trebuie urmat pentru tratamentele
individualizate ale pacientilor;
Constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticala.
c) Inspector de specialitate
intocmeste si verificd documentatia necesara persoanelor varstnice pentru a beneficia
de prevederile Legii nr. 17/ 2000;
Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;
Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse;
Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
Sesizeaza conducerii serviciului situatiile care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
Tntocme;te rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;
intocmeste comunicari solicitantilor de servicii;
intocmeste Registrul de evidenta a beneficiarilor centrului;
Aplicd chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;
Intocmeste procedura proprie pentru identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijenta in randurile beneficiarilor;
intocmeste un registru de evidentd a abuzurilor si incidentelor deosebite in care
inregistreazd cazurile de abuz identificate sau semnalate, precum si institutiile
sesizate si, dupa caz, masurile intreprinse;
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Elaboreaza propria proceduré privind sesizarile si reclamatiile;

Incurajeaza participarea beneficiarilor la programele de integrare/reintegrare
sociala;
Identifica familiile si persoanele defavorizate socio-economic, stabileste nevoile cu

care se confrunta si propune masuri de interventie social3;

Identifica situatiile de risc si propune masuri de asistenta sociala pentru
prevenirea si combaterea acestora;
Efectueaza anchete sociale pentru acordarea prestatiilor si serviciilor sociale ;

Mediaza, in masura posibilitatii, conflictele in care este implicat beneficiarul;
Arhiveaza documentele serviciului;

Preda documentele arhivate serviciului specializat.
d) Asistent medical (222101)

servicii de ingrijiri medicale autonome:

stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si a diagnosticului de ingrijiri
de sanatate, planificarea, organizarea interventiilor, elaborarea planului de
ingrijire si furnizarea serviciilor de ingrijiri;

masurarea, observarea si notarea parametrilor pentru monitorizarea starii de
sanatate: temperatura, puls, TA, respiratii, greutate, diureza, scaun;

pregatirea fizica a pacientului in vederea aplicarii metodei terapeutice, in
concordanta cu normele profesionale si pregatirea psihicd a pacientului prin
realizarea comunicarii terapeutice;

ingrijiri si proceduri care vizeazd asigurarea igienei persoanei si a mediului
ambiant;

supravegherea igienei si a echilibrului alimentar;

supraveghere si ajutor in administrarea medicamentelor non injectabile,
verificarea prizei, urmarirea efectelor si educatia pacientului, intocmirea fisei de
administrare a medicamentelor pacientilor;

mobilizarea varstnicului pentru prevenirea atrofiei musculare, a anchilozelor
cauzate de imobilizare;

identificarea semnelor de complicatii care pot sa apara la un pacient cu un
dispozitiv de imobilizare (aparat ripsat etc.);

toaleta perineala;

ingrijirea cavitatii bucale, cu aplicarea de produse non medicamentoase;
observarea si monitorizarea tulburarilor de comportament;

educatia pacientului si a familiei, in functie de specificul patologiei;

masuri de profilaxie in functie de specificul patologiei.

servicii de ingrijiri medicale delegate exclusiv la prescriptia medicului:
administrarea medicamentelor prin injectii (intramuscular, subcutanat,
intradermic, intravenos direct) si perfuzii, altele decat cele de produse de origine
umana, excluzand prima injectie sau prima perfuzie;

administrarea medicamentelor pe cale respiratorie;

administrarea medicamentelor pe mucoase;

administrarea medicamentelor pe tegumente;

administrarea medicamentelor per os;

administrarea medicamentelor pe cale rectala;

administrarea medicamentelor pe cale vaginala;

realizarea, supravegherea si reinnoirea de pansamente;

realizarea si urmarirea pansamentelor specifice;

ingrijirea si urmarirea unei escare, a unei fistule, a unei stome, ingrijirea si
supravegherea unei plastii;
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ingrijirea si supravegherea leziunilor si ulceratiilor;

ingrijirea si supravegherea plagilor simple/suprimarea firelor suprainfectare;

ingrijirea si supravegherea plagilor suprainfectare;

spalaturi bucofaringiene si aplicarea de produse medicamentoase;

spalaturi auriculare;

spalaturi oculare;

spalaturi nazale;

manevre terapeutice pentru evitarea complicatiilor pulmonare: tapota,

fizioterapie respiratorie, tuse asistata;

e manevre terapeutice pentru evitarea complicatiilor vasculare ale membrelor
inferioare si evitarea escarelor de decubit: mobilizare, masaj, utilizarea colacilor
de cauciuc si a rulourilor;

e sangerari;
alte servicii de ingrijiri medicale specifice realizate prin manopere si tehnici
insusite de asistentii medicali generalisti certificate prin studii complementare;

e) Medic (221101)

Acorda asistenta medicala in specialitatea medicina generala/ medicina de familie;

Examineaza beneficiarii Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice si

diagnosticheaza posibile afectiuni ale acestora la domiciliul lor;

Supravegheaza administrarea tratamentelor de catre asistentii medicali ai centrului;

Acorda asistenta medicala de urgenta in limitele competentelor profesionale ce ii revin

din autorizatia de libera practica;

Prezinta informatiile la solicitarea familiei aflate in situatie de criza si sefului ierarhic

superior;

Informeaza beneficiarii despre alternativele de ingrijire corespunzatoare nevoilor sale,

sugerand la nevoie, recurgerea la servicii de institutionalizare;

Participa impreunda cu echipa pluridisciplinara la evaluarea soci medicala in

conformitate cu prevederile Legii 17/2000;

Evaluarea evolutiei afectiunilor pacientilor;

Planificarea conditiilor de control ale pacientilor;

Evaluarea nevoilor medicale ale pacientilor;

Avizeaza planul de ingrijire pentru fiecare caz in parte, stabilind obiective specifice;

incurajeaza si sustine voluntariatul in actiunea medico-socialé;

Controleaza respectarea conditiilor de igiena din centru ;

Executa toate dispozitiile primite din partea conducerii institutiei.

f) Referent - tehnician maseur (325501)

conceperea, redactarea si aplicarea programului de recuperare prin masaj terapeutic;

aplicarea programului individual de terapie conform indicatiilor din Planul Personalizat

de Interventie si a deciziilor luate in cadrul echipei pluridisciplinare si a indicatiilor
scrise ale medicului specialist;

aplicarea de tehnici specializate si specifice de masaj terapeutic cu scopul recuperarii

beneficiarilor;

intocmirea lunara a referatului de necesitate pentru activitatile de masaj terapeutic;

informarea familiei cu privire la nevoile de recuperare prin masaj terapeutic a

varstnicului si in legatura cu modul in care pacientul a efectuat terapia;

completarea documentatiei specifice si a rapoartelor de progres ale pacientilor;

schimbul de informatii cu echipa pluridisciplinara in vederea acumularii de mai multe

informatii concludente pentru corectarea, remedierea si dezvoltarea interventiilor
terapeutice in toate domeniile;

15



e participarea la actiunile §i campaniile organizate de Directia de Asistentd Sociald

Vaslui si Primaria Mumcnplulm Vaslui;

» ofera beneficiarilor explicatii legate de modul in care pot executa exercitii la
domiciliu;

e asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend pe care le implicad actul
terapeutic;

» manifestarea de empatie si solicitudine fata de beneficiarii serviciilor oferite si fata
de familiile acestora;

pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;

actiuni de recuperare si tratament specific;

stabilirea programului de masaj terapeutic care trebuie urmat pentru tratamentele

individualizate ale pacientilor;
 constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de

colaborare, pe orizontala si pe verticala.
g) Ingrijitor la domiciliu (532204)
asigurarea igienei corporale persoanelor asistate\beneficiarilor;
toaleta partiala sau totala;
schimbarea lenjeriei de pat sau de corp;
ajutor la imbracare sau dezbracare;
ajutor la satisfacerea necesitatilor (pentru cei imobilizati la pat punere basnite);
asigurarea alimentatiei corecte;
ajutor la prepararea hranei;
alimentarea persoanei active sau pasive;
supravegherea administrarii tratamentului oral;
efectuarea imobilizarii active sau pasive;

o efectuarea unor activitati si servicii menajere (curatenie, ajutor la spalat ) strict
legate de buna desfasurare a actului de ingrijire de confortul ingrijitorului sau persoanei
ingrijite;

e alte servicii (cumparaturi, achitarea unor facturi) in limita timpului disponibil;

e asigurarea unei comunicari permanente cu persoana asistata, antrenarea in
activitati de natura sa-i pastreze tonusul psihic;

e observarea oricaror modificari in starea generala a persoanei ingrijite si aducerea
lor la cunostinta membrilor echipei sau serviciului de urgenta dupa caz ;

e consemnarea observatiilor zilnice despre pacienti in planurile individuale de
ingrijire ;

e participa la intalnirile derulate in cadrul echipei;

¢ ingrijitorul trebuie sa respecte principiul confidentialitatii datelor si situatiilor
legate de pacient. Acestea vor fi comunicate numai coordonatorului de caz si doar in
conditii special;

e este interzis ingrijitorului sa ceara sau sa dobandeasca in vreun fel bunuri
matenale, bani sau servicii de la persoanele asistate ingrijite in urma activitatilor
prestate. In caz contrar se vor aplica masuri disciplinare mergand pana la desfacerea
contractului de munca .

ART.11 - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social.

(1) Administrator (inspector de specialitate)
e autoevalueze nivelul de pregatire permanent prin comparatie cu noutatile din

domeniu;
e colaboreaza cu specialisti din domenii conexe pentru gestionarea patrimoniului;
e administreaza toate resursele care i se ofera;
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este in permanenta la curent cu evolutia si specificul muncii, cu evolutia rolului
administratorului, precum si cu legislatia in vigoare din domeniu;
dezvolta in colaborare cu alte organizatii proiecte care au ca scop valorificarea
patrimoniului pe care il ingrijeste;
valorifica patrimoniul cu responsabilitate fata de interesele, nevoile si dorintele
societatii, respectiv ale institutiei;
se preocupa de gestionarea bunurilor administrate ;
se preocupa de protejarea patrimoniului;
raspunde la toate solicitarile venite din partea sefului ierarhic superior pentru
identificarea unor sarcini conform fisei postului;
sa fie cinstit, loial si disciplinat, dand dovada in toate imprejurarile de o atitudine
civilizata si corecta fata de toate persoanele cu care vine in contact;
sa respecte cu strictete regulile de protectie a muncii si P.S.l. din obiectivul unde isi
desfasoara activitatea;
sa acorde ajutor, atat cat este rational posibil, oricarui alt salariat, aflat intr-o situatie
de pericol;
sa-si insuseasca si sa respecte normele si instructiunile de protectie a muncii si
masurile de aplicare a acestora;
sa aduca la cunostinta de indata sefului ierarhic accidentele de munca suferite de
propria persoana sau de alti angajati;
sa coopereze cu persoanele cu atributii specifice in domeniul securitatii si sanatatii in
munca, atat timp cat este necesar, pentru realizarea oricarei sarcini sau cerinte
impuse de autoritatea competent pentru prevenirea accidentelor si bolilor
profesionale;
3 sa informeze de indata seful ierarhi despre orice deficienta constatata sau eveniment
Nmut;

e si execute alte activitati in legaturd cu indeplinirea sarcinilor de serviciu precizate de
persoanele care au acest drept;
s urmareasca consumurile de utilitati si sa raporteze eventuale consumuri abuzive.
(2) Ingrijitor spatii (515301);
efectueaza zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia spatiilor de lucru
(grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor suprafete de contact
(obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de sustinere, mobilier), precum si a
elementelor greu accesibile din interiorul incintelor, prin aplicarea procedurilor de
lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;
colecteazi, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special amenajate i
in recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de cate ori este nevoie;
asigura aerisirea largd a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in care
beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;
raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor si produselor de
curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun,
si le depoziteaza in conditii de siguranta;
respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala, efectuand controlul periodic al
starii de sinatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului
declansarii unor epidemii;
declara imediat asistentei medicale si sefului de birou orice imbolnavire acuta pe care
o prezinta, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.

ART.12 - Finantarea Centrului de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul de ingrijiri la domiciliu
persoane varstnice are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
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(2) Finantarea cheltuielilor Centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) bugetul de stat;
b) bugetul local;
¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Serviciile comunitare de consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale
si pentru reintegrare sociald, se asigura fara plata unei contributii, ca un drept
fundamental al persoanelor varstnice, de catre asistenti sociali.

(4) Serviciile prevazute la art. 4 se asigura fard plata contributiei persoanelor
varstnice care, evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, nu au venituri.

(5) Persoanele varstnice care se incadreaza in grila nationala de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, indreptatite sa beneficieze de serviciile prevazute la art. 4 si care
realizeaza venituri, beneficiaza de servicii cu plata unei contributii, in functie de tipul de
servicii acordate si de venitul persoanei, fara a se depasi costul acestora calculat pentru
perioada respectiva, conform Anexei nr. 2 la prezentul regulament.

(6) Descrierea serviciilor sociale si soci medicale prevazute la art. 4, durata si
frecventa acordarii acestora, sunt cuprinse in Anexa 1 la prezenta metodologie.

(7) Tipul si costul serviciilor de ingrijiri la domiciliu, in conformitate cu standarde
de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu a persoanelor varstnice
prevazute in acte normative, sunt cuprinse in Anexa 2 la prezentul regulament.

(8) Contributia persoanelor varstnice beneficiare de servicii de ingrijire la
domiciliu, in functie de nivelul venitului net pe membru de familie si gradul de
dependenta, se stabileste ca procent din costul integral al serviciilor, conform Anexei 2
la prezentul regulament.

A
Directia de Asistenta Sociala prin Complexul Servicii Sociale Persoane Varstnice -
»Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice”, asigura informarea
potentialilor beneficiari si a oricaror persoane interesate cu privire la scopul, functiile
si modul de organizare si functionare a compartimentului de ingrijiri la domiciliu.

» Materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si
functionarea acestuia, activitatile desfasurate, personalul de specialitate, costul
serviciului si cuantumul contributiei financiare a beneficiarului, precum si orice alte
informatii considerate utile.

» Materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic si vor fi

mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale.

Directia de Asistenta Sociala, prin Complexul Servicii Sociale Persoane Varstnice -

»Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” va elabora si aplica o procedura

proprie de accesare a serviciilor de ingrijire la domiciliu. Procedura de accesare a

serviciului va preciza, dupa caz: criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor, actele

necesare, dispozitia de aprobare/respingere/incetare /suspendare, modalitatea de
incheiere a contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a contributiei
beneficiarului, daca este cazul, etc.

» Directia de Asistenta Sociala, prin personalul specializat din cadrul Complexul Servicii
Sociale Persoane Varstnice - ,,Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” va
acorda ajutor pentru realizarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice,
in baza unui plan individualizat de asistenta si ingrijire.

» In planul individualizat de asistenta si ingrijire se consemneaza modalitatea de
implicare a familiei in ingrijirea beneficiarului, precum si cazurile in care lipseste orice

18

RT.13 Dispozitii finale
>

v



Y

forma de suport familial.

In functie de gradul de autonomie a beneficiarului si statusul sau functional, fizic si
psihic, personalul serviciului stabileste, in planul individualizat de asistenta si ingrijire,
activitatile de promovare a insertiei beneficiarului in familie si comunitate. Activitatile
recomandate privesc inclusiv participarea beneficiarilor la diverse actiuni de petrecere
a timpului liber, evenimente culturale sau orice alte initiative cetatenesti.
Monitorizarea situatiei beneficiarului si aplicarii planului individualizat de asistenta si
ingrijire se realizeaza de un responsabil de caz, numit de seful serviciului sau de
furnizorul acestuia.

Numarul de beneficiari ce revine unui ingrijitor la domiciliu, respectiv unui responsabil
de caz, se stabileste in functie de complexitatea nevoilor beneficiarilor si dificultatea
activitatilor efectuate de ingrijitori (interventii zilnice si intervalul orar, gradul de
dependenta, tipul de handicap, tipul de ajutor necesar, riscuri existente, etc).
Directia de Asistenta Sociala, prin Complexul Servicii Sociale Persoane Varstnice -
»Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” va colabora cu medicul de
familie al beneficiarului si asigura monitorizarea, in scop preventiv si terapeutic, a
starii de sanatate somatica si psihica a beneficiarului.

Complexul Servicii Sociale Persoane Varstnice - ,,Centrul de ingrijiri la domiciliu
persoane varstnice” asigura pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si
informatiilor cuprinse in documentele utilizate.

Personalul serviciului pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale si situatiei
beneficiarului.

Dosarele personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor se pastreaza in spatii
special amenajate (dulapuri, fisete), accesibile doar responsabililor de caz si a
personalului de conducere.

Fisele de monitorizare servicii utilizate zilnic de ingrijitori se pastreaza de asemenea
in birouri, dulapuri, fisete.

Serviciul se asigurd ca personalul indeplineste activitatile de ingrijire stipulate in
contractul de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul.

Conducerea serviciului/ furnizorul acestuia stabileste un plan de vizite efectuate la
domiciliul beneficiarului de catre responsabilul de caz si/sau alti angajati pentru a
verifica modul cum isi indeplineste indatoririle personalul de ingrijire.

Serviciul acorda informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie s& acceseze
alte servicii publice din comunitate.

Personalul de ingrijire este instruit sa ofere informare si consiliere beneficiarilor care
traiesc singuri si care se pot deplasa §i au capacitate de discernamant pastrata, pentru
a se adresa serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneaza
in registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor. Instruirea personalului se
realizeaza semestrial si se consemneaza in registrul privind perfectionarea continua a
personalului.

Registrul de evidenta privind perfectionarea continua a personalului si registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul
serviciului/furnizorului acestuia.

Serviciul organizeaza sesiuni de informare si consiliere a membrilor de familie.
Personalul serviciului organizeaza periodic sesiuni de informare si consiliere a
membrilor de familie care locuiesc impreuna cu beneficiarul sau au grija de acesta in
afara perioadelor in care activeaza ingrijitorii formali. Temele de informare si
consiliere privesc in special modul de continuare a ingrijirilor, abordarea beneficiarilor
si relationarea cu acestia, importanta respectarii deciziilor si demnitatii acestora,
adoptarea celor mai adecvate masuri de mentinere si incurajare a participarii acestora
la viata de familie si in comunitate.

Sesiunile de instruire adresate membrilor de familie sunt consemnate in registrul de
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evidenta privind informarea beneficiarilor.

In scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, ,,Centrul de ingrijiri la domiciliu
persoane varstnice” va aplica un set de chestionare pentru masurarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile derulate.

»Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” va intocmi si aplica un Cod
propriu de etica care va cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, asigurarea
unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, acordarea
serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru protectia acestora, respectarea
eticii profesionale in relatia cu beneficiarii.

»Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” va respecta prevederile legale
privind administrarea si gestionarea resurselor financiare si materiale destinate
serviciului si detine documentele financiar-contabile, precum si rapoartele de control
ale organismelor prevazute de lege (Curtea de Conturi, Inspectia Muncii, Inspectia
Sociala, etc).

»Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” elaboreazi anual un raport de
activitate.

Raportul de activitate se finalizeaza in luna ianuarie a anului curent pentru anul
anterior.

Raportul de activitate al ,,Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” face
parte integranta din raportul anual de activitate al Directiei de Asistenta Sociala.

ART.14

Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de

activitatea ,,Centrul de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice” vor fi stabilite prin
Regulamentul de Ordine Interioara al Directiei de Asistenta Sociala Vaslui.

ART.15

Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului

Local al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al Directiei de Asistenta
Sociala.

PRESEDINTE DE SEDINTA, Contrasemneaza,
C / SECRETAR
alenti €a Jrs. Lacatusu Eduard

Mip
Vi

\Y
0§

zZ
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1. Servicii de ingrijire personala la domiciliu, destinate persoanelor varstnice incadrate in gradele de dependenta IA, IBIC, IIA, 1IB si lIC potrivit

Anexa 1 la Regulament

Descrierea serviciilor, durata si frecventa acordarii serviciilor de ingrijire la domiciliu

Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice

beneficiarul sa se poata hrani singur.
Asezarea si servirea mesei;
Ajutor pentru taierea alimentelor;

Adunarea mesei (spalarea vaselor folosite

Limita de Personal
a Frecventa .
g 2 9 u! de Descrierea serviciului tin!p_/ acordérgi responsabil cu
rt. serviciu serviciu/ ciului acordarea
minute i serviciului
Sprijin pentru realizarea activitatilor de baza ale vietii zilnice, in principal, potrivit prevederilor Legii asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
1 Igiena
. corporala
Ajutor la dezbrécat/ imbracat; X
Toaleta Schimbat lenjerie de corp, pat; S goN i Ingrijitor la
9 generala Spalat pe cap si corp; 2 1/saptamana domiciliu
Igienizare cada/dus inainte si dupa folosire.
Ajutor la imbracat si dezbracat;
Schimbat lenjerie de corp si pat; Ingrijitor la
b Toaleta Ajutor la satisfacerea unor nevoi fiziologice; 50 zilnic*) domiciliu
partiala Spalarea unor parti ale corpului, dintilor,
protezei (pentru persoanele aflate in
imposibilitatea efectuarii acestor operatii)
Alimentarea persoanei: Ingrijitor la
Activ: hranirea propriu-zisa a persoanelor domiciliu
aflate in imposibilitatea satisfacerii acestei
nevoi;
& Hranire Pasiv: pregatirea hranei pentru ca 40 zilnic*)

21




Limita de Personal
. A Frecventa :
ot | s Descrierea serviciului serviciu | acordarii | "ERORR e
: serviciului OERS
minute serviciului
de beneficiar in cazul in care nu exista
apartinatori)
Pregatirea persoanei Ingrijitor la
Mobilizarea pasiva domiciliu
Ridicarea in pozitie sezand: in pat, la marginea
- patului, asezarea in fotoliu, ridicarea in pozitie X Lo
3 Mobilizare ortostatica, efectuarea de pasi etc. : 60 zlnic’)
Sprijin sau asistentd la deplasarea persoanei in
interiorul sau in imediata vecinatate a
locuintei.
Comunicarea cu persoana oferit in principal Ingrijitor la
4 Comunicare pentru a incuraja beneficiarul sa devina| 30-60 zilnic*) domiciliu
independent
Asistent3 i Consiliere §i .suport psihi;-gmoti_onz_ﬂ. ASIS;DtSei:glgaal
suport J :Acest serviciu g§te ofept in Br]napal pentru a o AGRTanE
5. emotional si incuraja bc'enveftcnarul sa devina mdeeendent sau 30 1/saptamana adseal
s dteal sa-si mentina starea de independenta sau pentru Kinetot ¢
a preveni marginalizarea. Sreraped
Medic
Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice, potrivit prevederilor Legii nr. 292/2011, cu

modificarile si completarile ulterioare:

Prepararea
hranei sau
transportul
hranei la
domiciliu

Hrana se prepara la domiciliul beneficiarului
cantitativ strict pentru beneficiar, preparate
usoare. Pentru hrand mai diversificata
beneficiarul poate opta pentru diferite servicii
ale furnizorilor publici si privati.

Prin personalul de ingrijire poate sa asigure
transportul hranei la domiciliu, de la oricare din
furnizorii mentionati mai sus.

40-120

zilnic*)

Ingrijitor la
domiciliu

22




Limita de Personal
» Frecventa y
(l:!r. Tipu! qe Descrierea serviciului tm?p./ acordér'i;i responsabil cu
rt. serviciu serviciu/ serAdIc acordarea
minute serviciului
Efectuarea cumparaturilor conform unei liste,
din banii beneficiarului. Nu se efectueaza
Efectuarea cumparaturi din locuri preferentiale daca Tngrijitor la
Z: de acestea sunt indepartate si fac imposibild 120 3/saptamana domiciliu
cumparaturi efectuarea serviciului in timpul programat.
Greutatea cumparaturilor la o prestatie este de
maximum 5 kg.
Sprijin pentru
plata unor Plata facturilor de apa, gaz, telefon,
3. | servicii si intretinere si altele pentru titularul 90 4/luna
obligatii contractului.
curente
4 Activitati de
menaj
Spalat perdele, geamuri, maturat sau aspirat, Ingrijitor la
sters podele, sters praf (daca este cazul si in domiciliu
vitrine),  spalat gresie, faiantd in baie si
Curatenie bucatarie, igienizare obiecte sanitare. Aceasti
(igienizarea operatiune se efectueaza in totalitate de catre
" locuintei) - o | ingrijitori, in cazul in care beneficiarul se afla in 120-240 2/an
" | camera, imposibilitatea efectuarii acestei operatiuni din
bucatarie, motive de sanatate sau cu ajutorul
baie beneficiarului in cazul in care sanatatea 7ii

permite (acest lucru se evalueaza de catre
asistentul social la preluarea cazului). Nu se
muta obiecte de mobilier greu (pat, dulap, etc).
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Limita ue Personal
y p Frecventa :
Nr. Tlpu! qe Descrierea serviciului tln?p! acordarii responsabil cu
Crt. serviciu serviciu/ serviciulud acordarea
' minute serviciului
intretinere lr:igc;"r]\]iz?lrn:a
curatenie (in | Maturat sau aspirat, sters podele, sters praf,
b. | camera, igienizare obiecte sanitare. 60-120 1/saptamana
bucatarie,
baie).
Activitati de | Activitatile de spalatorie se vor efectuat la : o B B Ingrijitor la
L spalatorie domiciliul beneficiarului, manual sau automat. 20 1/saptamand domiciliu
Alte servicii de consiliere, indrumare si informare
Indrumarea  beneficiarilor spre institutiile Asistent social
competente pentru rezolvarea problemelor 3 : Asistent
1 Consiliere acestora. 60 L fnuenvi);illee os medical
' sociala Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea si beneficiarulisi Medic
mobilizarea acestora de a-si dezvolta abilitatile
personale.
. Asistent social
? Consiliere Informarea si consilierea beneficiarilor cu 60 In t:"e':’?i]é de ﬁ;ﬁ;’;{
juridica privire la incheierea actelor juridice. berieficiarult Medic
) Consilier juridic
Insotirea Ingrijitor la
beneficiarilor domiciliu
E:znotlr:area Insotirea beneficiarului pentru rezolvarea In functie de :Ans:zt.entl;
3. problemelor problemelor personale in caz de nevoie la 120 nevoile b
personale la diferite institutii. beneficiarului
diferite
institutii
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Limita de
Nr. Tipul de i T timp/ Frecve'n? reszz:lss:\?)?: cu
. Descrierea serviciului 2 acordarii
Crt. serviciu serviciu/ serviclulut acordarea
minute serviciului
Insotire | N . e . In functi Ingrijitor la
DS 4 Insotirea beneficiarului la plimbari, vizite etc. in Wnchle de dg 2 ik
4. plimbari, s 55 WA P ; 120 nevoile omicitiu
250 vederea prevenirii marginalizarii acestuia. S :
vizite beneficiarului

*)zilnic = zile lucratoare

2. Servicii de ingrijire personala la domiciliu, destinate persoanelor varstnice incadrate in gradul de dependenta IlIA
potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice

Limita de P
Nr. Tipul de : R timp/ Frecve:n;.a resp?):\ss:rt‘)?: cu
S Descrierea serviciului S acordarii
Crt. serviciu serviciu/ PR acordarea
minute serviciului

Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice, potrivit prevederilor Legii nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare:

Hrana se prepara la domiciliul beneficiarului

Ingrijitor la

Greutatea cumparaturilor la o prestatie este de
maximum 5 kg.

Prepararea cantitativ strict pentruvbenefi.ciar,'prepa}ratg domiciliu
Kiatial eaat usoare. Pentru hrana mai . dlyerSIflcz:xt?
1 transportul beneﬁcn-arul. poate qp_ta' peptrq diferite servicii 40-120 zilnic*)
Eranetla alg furnizorilor pubhgl $i privati. L
darmieiia Prin personalul de ingrijire poate sa asigure
transportul hranei la domiciliu, de la oricare din
furnizorii mentionati mai sus.
Efectuarea cumparaturilor conform unei liste,
din banii beneficiarului. Nu se efectueaza
Efectuarea cumparaturi din locuri preferentiale daca Ingrijitor la
25 de acestea sunt indepartate si fac imposibila 120 3/saptamana domiciliu
cumparaturi efectuarea serviciului in timpul programat.
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Limita de Personal
3 . Frecventa >
gr. Tlpu_l c.ie Descrierea serviciului tm?p'/ acordérgi responsabil cu
rt. serviciu serviciu/ Seretaliit acordarea
minute serviciului
Sprijin pentru
plata unor Plata facturilor de apa, gaz, telefon,
3. | servicii si intretinere si altele pentru titularul 90 4/luna
obligatii contractului.
curente
4 Activitati de
menaj
Spalat perdele, geamuri, maturat sau aspirat, Ingrijitor la
sters podele, sters praf (daca este cazul si in domiciliu
vitrine), spalat gresie, faianta in baie si
Curatenie bucatarie, igienizare obiecte sanitare. Aceasta
(igienizarea operatiune se efectueaza in totalitate de catre
A locuintei) - o | ingrijitori, in cazul in care beneficiarul se afla in 120-240 2/an
: camera, imposibilitatea efectuarii acestei operatiuni din
bucatarie, motive de sanatate sau cu ajutorul
baie beneficiarului in cazul in care sanatatea 1ii
permite (acest lucru se evalueaza de catre
asistentul social la preluarea cazului). Nu se
muta obiecte de mobilier greu (pat, dulap, etc).
intretinere Ir;grul.tglr_ la
curatenie (in | Maturat sau aspirat, sters podele, sters praf, ORI
b. |camera, igienizare obiecte sanitare. 60-120 1/saptamana
bucatarie,
baie).
c. |Activitati de | Activitatile de spalatorie se vor efectuat la 60-120 | 1/s3ptamani Ingrijitor la

spalatorie

domiciliul beneficiarului, manual sau automat.

domiciliu

Alte servicii de consiliere, indrumare si informare
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Limita ue

Personal
. ) Frecventa i
Nr. Tlpu! c.ie Descrierea serviciului tll"l:lp! acordarii responsabil cu
Crt. serviciu serviciu/ . 3 acordarea
p serviciului Al
i minute serviciului
Indrumarea  beneficiarilor spre institutiile Asistent social
N competente pentru rezolvarea problemelor in functie de Asustgnt
1 Consiliere acestora. 60 hevialle medical
£ sociala Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea si beneficiarulu Medic
mobilizarea acestora de a-si dezvolta abilitatile
personale.
" Asistent social
2 Consiliere Informarea si consilierea beneficiarilor cu 60 In f‘ue"vﬁ‘l:de ’:;ﬁ;’;:
juridica privire la incheierea actelor juridice. BaheriEtarili Medic
. Consilier juridic
Insotirea Ingrijitor la
beneficiarilor domiciliu
‘r):znotlr\:]area Tnso;irea beneficiarului pentru rezolvarea in functie de ;s;sdt.e "t
3. problemelor problemelor personale in caz de nevoie la 120 nevoile iea
personale la diferite institutii. beneficiarului
diferite
institutii
= - o R i i Ingrijitor la
ln§o;1r-e.la Insotirea beneficiarului la plimbari, vizite etc. in n funct‘le de dg 2! ili
4. plimbari, vedérea revenirii marginalizarii acestuia 120 nevoile Ll
vizite P g i beneficiarului
PRESEDINTE DE $EDINTA, Contrasemneaza,
silier ’ SECRETAR
Jrs. La u Eduard

Ing. Dragomyjiy Valen ilkWr a
¢ be }I'




Anexa 2 la Regulament
Contributia persoanelor varstnice beneficiare de serviciile de ingrijire la domiciliu

Nr. Crt. Procent din costul
Nivelul venitului net lunar pe membru de familie integral al serviciilor*
%
1 *Persoane varstnice fara venituri, beneficiari de ajutor social, sau pensie minima 0.00%
sociala pana la nivel punctului minim pensie ;

2 nivel peste punct minim pensie lei - nivel 1.5 punct minim pensie 5.00 %
3 nivel peste 1,5 punct pensie - nivel 2 puncte minime pensie 10.00%
4 nivel peste 2 puncte minime pensie lei - nivel 2.5 puncte minime pensie 20.00%
5 nivel peste 2.5 puncte minime pensie lei - nivel 3 puncte minime pensie 35.00%
6 nivel peste 3.5 puncte minime pensie lei - nivel 4 puncte minime pensie 50.00%
7 nivel peste 4 puncte minime pensie lei 100.00%

*Serviciile de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice fard venituri se asigura fara plata contributiei persoanelor varstnice care, evaluate potrivit
care, potrivit art. 9, alin. (2} din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, (r2), cu modificarile i completérile ulterioare:

a) nu au venituri si nici sustinatori legali;

b) sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile $i completarile ulterioare, sau realizeaza venituri al ciror cuantum se situeaza sub nivelul
indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazute de Ordonanta de urgent3 a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate, aprobat3 prin Legea nr. 196/2009, cu modificarile ulterioare;

c) sustindtorii legali ai persoanelor varstnice previzute la lit. b) realizeaza venituri al ciror cuantum se situeazi sub cuantumurile venituritor prevazute la lit. b).

grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,

*Modificrile si completirile ulterioare a valorii contributiei lunare sunt in conformitate cu standardele minime de cost pentru serviciile sociale (Standardele de cost/an pentru serviciile sociale destinate ingrijirii la
domiciliu a persoanelor varstnice)

PRESEDINTE DE SEDINTA,

nsilier

Ing. Dragomijr ValentiSLMir/c%
/] /
il s

Contrasemneaza,
SECRETAR
Jrs. Lacatusu Eduard
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