ROMANIA
JUDETUL VASLUI
MUNICIPIUL VASLUI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR. 144

privind infiintarea serviciului social acordat in comunitate, cu cazare 8 ore pe
timp de noapte, Adapost de noapte, in cadrul Directiei de Asistenta Sociala
Vaslui si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI VASLUI
Avand in vedere:

¢ Referatul nr 130429/13.09.2023 al Primarului Municipiului Vaslui, in calitate de
initiator al proiectului de hotarare;

» Raportul de specialitate nr. 130430/13.09.2023 intocmit de Directia de Asistentd
Sociala;

* Rapoartele cu avize favorabile ale comisiilor pe domenii de specialitate ale
consilierilor locali;

e Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale - Anexa 5
(Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca adaposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II).

in temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit a si alin. (3) lit. ¢, art. 139 alin (2) lit. h si

art. 196 alin. (1) lit. a din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ;
HOTARASTE:

Art.1. - Se infiinteaza serviciul social acordat in comunitate, cu cazare 8 ore pe timp
de noapte, Adapost de Noapte, cod serviciul social 8790 CR-PFA I, la nivel de compartiment,
in subordinea Serviciului Beneficii de Asistenta Sociala si Servicii Sociale din cadrul Directiei
de Asistenta Sociala Vaslui.

Art. 2 - Specialistii in asistenta sociald, incadrati in Biroul Evidenta si Plati Beneficii
Sociale, precum si specialistii din cadrul Compartimentului Asistenta Medicala Comunitara,
vor asigura activitatile desfasurate, in concordanta cu scopul Adapostului de Noapte si cu
nevoile beneficiarilor, fisele de post urmand a fi completate cu atributii in acest sens.
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Art. 3 - Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Adapostului de noapte
conform anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.4. - Se modifica i se completeaza Regulamentului de Organizare si Functionare
al Directiei de Asistenta Sociala Vaslui, aprobat prin H.C.L. nr. 104/2022 dupa cum urmeaza:

. In cuprinsul actelor administrative care reglementeaza organizarea si functionarea
Directiei de Asistenta Sociala Vaslui in vigoare se inlocuieste denumirea Adapost Temporar
de Noapte cu denumirea Adapost de Noapte.

Il. Art. 25 din Anexa la HCL nr. 104/2022 va avea urmitorul cuprins:

(1) Adapostul de noapte este subordonat Serviciului Beneficii de Asistenta Sociala
si Servicii Sociale si este coordonat de seful serviciului.

(2) Activitatea Adapostului de noapte se desfasoara in conformitate cu prevederile
Regulamentului de organizare si functionare al Adapostului de Noapte, cod
serviciu social 8790 CR-PFA I, prevazut in Anexa nr. 8 la prezentul regulament.

1. Dupa Anexa nr. 7 - Regulamentul de organizare si functionare al Cantinei de Ajutor
Social se introduce o noua anexd, anexa la prezenta hotarare, si va deveni Anexa nr. 8 -
Regulamentul de Organizare si Functionare al Addpostului de noapte.

Art.5. - Ducerea la indeplinirea prezentei hotarari se incredinteaza Directiei de
Asistenta Sociala.

Art.6. - Prezenta hotarare intra in vigoare in conformitate cu prevederile art. 199 din
0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare.

Cate un exemplar se va comunica:

— Institutiei Prefectului Judetului Vaslui ;
— Primarului Municipiului Vaslui;
— Directiei de Asistenta Sociala.

Vaslui, 21.09.2023

ZROJ ; > Contrasemneazi,
Secretar General,
rs. Eduard Lacatusu

=

Presedinte de sedinta,
Consilier,
ing. Chirica Dragos Andrei

3 _»\\i\\-‘ , / )
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Anexa la H.C.L. Vaslui nr. 144/21.09.2023

Anexa nr.8 la R.O.F. Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Vaslui aprobat prin H.C.L nr.
104/30.06.2022, cu modificarile cu completirile ulterioare

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL
ADAPOSTULUI DE NOAPTE

Art. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ”Addpost de noapte”, din cadrul Directiei de Asistenta Sociald - Primiria
Municipiului Vaslui, aprobat in vederea asiguririi functionarii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind cadrul legal de infiintare, organizare si functionare, principiile care
stau la baza acordarii serviciului social, beneficiarii serviciilor sociale, conditii de
admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile acestora, precum si resursele necesare
pentru functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii Adapostului, ai Directiei de Asistenta Sociala Vaslui si,
dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali, vizitatori.

Art. 2. (1) Identificarea serviciului social "Adapostul de noapte”, infiintat prin
Hotararea Consiliului Local Vaslui Ar. wo..vve...... /2023, cod serviciul social 8790 CR- PFAII,
este administrat de furnizorul de servicii sociale Directia de Asistenta Sociala, institutie
infiintata prin reorganizare, ca ordonator tertiar de credite, cu personalitate juridica, prin
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Vaslui nr. 22/2015 privind reorganizarea
aparatului de specialitate al Primarului municipiului Vaslui, a Directiei de Asistenta Sociala
si a Directiei Administrare Piete, Targuri si Oboare, acreditat conform Certificatului de
acreditare Seria AF Nr. 002961, eliberat la 10.02.2017 de Ministrul muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor varstnice, si detine Licentd de functionar
provizorie/definitiva seria ........... N || e D emisa de ....oovvvrreennnninnnn, in
data de:: s , valabila pana ladatade .......coevenvennennn.

(2) Scopul serviciului social ,, Adapost de noapte” este de a furniza servicii de
cazare temporara pe timp de noapte (8 ore), pentru persoanele majore fara adapost si
combaterea fenomenului de marginalizare sociald, promovarea incluziunii sociale, prin
asigurarea unor servicii de consiliere si de socializare,bservicii care contribuie la

imbunatatirea nivelului de trai al persoanelor cazate.

Art. 3. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul Social "Adapost de noapte” functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

* Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completarile
ulterioare;
* Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
e HG nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale;
* HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale.



(2) Standard minim de calitate aplicabil servciului social "Adapost de noapte” este
reglementat de Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie
a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a
serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale - Anexa 5 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate in comunitate, organizate ca adaposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-Il.

(3) Serviciul social "Adapost de noapte” este infiintat prin H.C.L. nr. ..... /2023 si
este organizat ca §i compartiment in subordinea Serviciului Beneficii Asistenta
Sociala si Servicii Sociale Directiei de Asistenta Sociala din structura Directiei de
Asistenta Sociala Vaslui.

(4) Adapostul de noapte functioneaza in punctul de lucru situat in Vaslui, identificat
astfel: localitatea Vaslui, str. Decebal, FN (fostul strand municipal Vaslui), judetul
Vaslui.

Art.4. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) "Adapost de noapte” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum sia
principiilor care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
Adapostului de noapte sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei
beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egal3,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personal si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei
beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si
exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de
discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in
familie sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de
prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei
beneficiare de a trai independent;



l) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a
implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la
dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in
solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment
dat;

p) colaborarea Adapostului de noapte cu toate compartimentele functionale
ale Directiei de Asistenta Sociala si ale Primariei Municipiului Vaslui.

Art.5 - Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Adapostul de noapte sunt:

- persoane majore fara adapost care au domiciliul pe raza municipiului Vaslui si
care nu nu au posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;

- persoane majore fara adapost care nu au domiciliul pe raza municipiului Vaslui
pe o perioada de si care nu nu au posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit
pe baza resurselor proprii, pentru o pero=ioada de max. 5 zile;

- agresori implicati in acte de violenta domestica, pentru care s-au emis ordine
de restrictie de catre organele abilitate, cu domiciliul pe raza municipiului
Vaslui, cu conditii existentei de locuri disponibile.

Art. 6. - (1) Conditiile de acces/admitere in ”Adapostul de noapte” sunt:
a) Documente necesare:

- actul de identitate, certificat nastere, certificat casatorie (daca
potentialul beneficiar le are);

- acte care atesta starea medicala (certificate, evaluari, adeverinte dupa
caz) daca potentialul beneficiar le are.

b) Criterii de eligibilitate:

- persoana are varsta mai mare de 18 ani;

- persoana este fara adapost, in sensul in care nu detine o locuinta proprie,
nu exista obligatii de intretinere ale familiei, nu sunt incheiate contracte
de intretinere etc;

- persoana se afla in stare de risc social, evaluata pe baza de ancheta
sociala si verificari specifice;

- persoana sa nu se afle intr-o stare grava de sanatate (sa nu necesite
asistenta medicala de specialitate, sa se poata deplasa singura si sa fie
capabila sa efectueze autonom activitati de baza) ;

- nu se admit persoanele care se afla in evidentd cu boli infecto-
contagioase;

- nu se admit in cadrul centrului persoanele in stare de ebrietate sau care
manifesta un comportament agresiv.

(2) Admiterea, excluderea sau refuzul anumitor beneficiari in "Adapostul de noapte”
se va face pe baza unor proceduri proprii de admitere, excludere sau refuz a
accesului in centru, intocmite conform cerintelor standardelor de calitate in
vigoare.

(3) Decizia de admitere/respingere/excludere se ia de catre directorul executiv al
Directiei de Asistenta Sociala Vaslui, la propunerea inaintata de seful Serviciului
Beneficii Asistenta Sociala si Servicii Sociale Directiei de Asistenta Sociala sau
inlocuitorului desemnat al acestuia.



(4) Decizia de admitere/respingere/excludere poate fi contestata,conform
procedurilor si in termenul stabilit de legislatia in vigoare.
(3) Pentru fiecare beneficiar, personalul cu atributii in acest sens intocmeste:

a. dosar personal al beneficiarului, care contine: cererea de admitere
semnata de beneficiar si aprobata de directorul executiv al Directiei
de Asistenta Socialda; cartea de identitate a persoanei (fie ca
benefiaciarul are carte de identitate, fie ca este sprijinit de catre
Directia de Asistenta Sociala Vaslui/Politia Municipiului Vaslui sa isi
intocmeasca actul de identitate); contractul pentru acordarea de
servicii sociale; adeverinta de la medicul de familie/specialist ca nu
este in evidentd cu boli infecto-contagioase, acte medicale privind
istoricul medical al persoanei (daca exista), dovezi ale veniturilor
realizate (daca exista), declaratie pe propria raspundere ca nu detine
locuinta proprie (exceptie fac agresorii cu domiciliul in municipiul
Vaslui pentru care s-a emis ordin de restrictie);

b. dosar de servicii al beneficiarului care contine: ancheta sociala, planul
individualizat de asistenta, in functie de nevoile beneficiarului, fisa
de monitorizare, proces verbal de aducere la cunostinta a
regulamentului de organizare si functionare a Adapostului de Noapte.

(6) Contractul de servicii sociale se incheie intre furnizor (Directia de Asistenta
Sociala Vaslui) si persoana beneficiara, in conformitate cu modelul aprobat de
legislatia specifica;

(7) In cazul in care se impune admiterea in regim de urgenta a unui beneficiar, sunt
obligatorii urmatoarele documente:

- proces-verbal de transfer/insotire incheiat intre reprezentantii
ISU/SMURD/SAJ, Inspectoratul de Politie al Judetului Vaslui,
Jandarmerie, etc si reprezentantii D.A.S. Vaslui, in care este consemnata
situatia de urgenta;

- procesul-verbal si angajamentul beneficiarului de respectare a
regulamentului Adapostului;

- declaratie pe propria raspundere ca nu detine o locuinta, daca este cazul.

Art. 7. - Conditiile de incetare a serviciilor sociale acordate de ”Adapostul de noapte”
sunt:

« la solicitarea beneficiarului;

« contractul de servicii sociale inceteaza de drept daca:

o beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila
gazduirea acestuia in conditii de siguranta pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul adapostului;

o daca a sustras sau a distrus voit bunuri din cadrul adapostului sau a produs
vatamari corporale altor persoane;

o nerespectarea, in mod repetat, de catre beneficiarul a regulilor si
procedurilor adapostului, aduse la cunostinta acestuia si asumate prin
proces-verbal, anexa la Contractul de servicii sociale;

« in cazul absentei repetate a beneficiarului de la activitatile desfasurate in

Adapost, mai mult de 15 zile calendaristice (cu exceptia cazurilor medicale);

« in caz de deces al beneficiarului;

« in cazul schimbarii domiciliului beneficiarului in alta localitate;

» daca beneficiarul nu mai indeplineste conditiile de acordare prevazute de
legislatia in vigoare privind acordarea serviciilor sociale tip adapost de noapte;

« in cazul in care scopul contractului a fost atins;

+ in caz de forta majora.



Art. 8. - Serviciile oferite in cadrul ”Adéapostului de noapte” sunt gratuite conform
prezentului regulament.

Art. 9. - (1) "Adapostul de noapte” ofera beneficiarilor cazare timp de 8 ore, de luni
pana duminica, in intervalul orar 22:00 - 06:00.

(2) Primirea beneficiarilor in Adapostul de Noapte se realizeaza pana la
rezolvarea situatiei de dificultate in care se gaseste beneficiarul, in limita locurilor
disponibile, cu incepand cu ora 20:00 ( maxim ora 21:30), pentru a se putea derula
operatiunile specifice de cazare.

(3) in perioada de vreme severa (conform codurilor emise), beneficiarii pot
ramane in perimetrul Adapostului de Noapte si pe timpul zilei.

Art. 10. - Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ”Adapostul de noapte”
au urmatoarele drepturi, care sunt stipulate inclusiv in Contractul de furnizare servicii:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe

baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori
sociala;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si

cu privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

c) sa li se comun inice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai

serviciile sociale;

d) sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si

primite;

g) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea;

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

i) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

Art. 11. - Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate ”Adapost de noapte” au
urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociala, medicala si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor
personala;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art.12. - Activitati/servicii sociale acordate si functii
(1) Principalele functii ale serviciului social ”Adapost de noapte” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in relatia cu persoana
beneficiara;

2. gazduire pe perioada temporara, timp de 8 ore, noaptea;

3. ingrijire personala, asigurarea igienei corporale si a imbracamintei;

4. asigurarea lenjeriei de pat si a obiectelor de cazarmament.

b) de informare a beneficiarilor, potenpahlor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. consilierea potentialilor beneficiari;



2. organizarea de sesiuni informative/mese rotunde cu organizatiile interesate
din domeniile public si privat;

3. promovarea serviciilor acordate de Adapost prin tiparirea materialelor
informative pe suport de hartie si/sau electronic si mediatizarea lor la nivelul
comunitatii, prin prezentarea informatiilor de interes public pe pagina de
internet a Primariei municipiului Vaslui;

c) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare
a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea si distribuirea catre beneficiari a chestionarelor privind calitatea
serviciilor oferite de adapost;

4. elaborarea planului anual de actiune intocmit pe baza prevederilor minime
obligatorii si a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;

3. achizitionarea de materiale si utilititi necesare pentru derularea eficient
a activitatilor propuse.

d) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. consiliere ;

2. informare ;

3. suport .

4. elaborare si aplicare a “ Carta a drepturilor beneficiarilor”

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale ”Adapostului
de noapte”, prin realizarea urmatoarelor activitati:

asigurarea personalului de specialitate care sa asigure asistenta sociala;

asigurarea supravegherii Adapostului;

asigurarea personalului de curatenie a Adapostului;

promovarea de relatii de colaborare cu serviciile publice de asistenta

sociala, precum si cu alti furnizori publici si privati de servicii sociale.

5. intocmirea Planului de Amenajare si Adaptare a Mediului Ambiant.

B WN -

ART. 13. - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:
(1) "Adapostul de noapte” functioneaza cu un numar de 4 posturi total personal:

a) personal de conducere - coordonator centru: sef Serviciu Beneficii
Sociale;

b) personal de specialitate - 2 (asistent social incadrat in Biroul Beneficii
Sociale, asistent medical comunitar);

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere reparatii,
deservire - 1

d) voluntari - 1.
(2) Paza este asigurata de catre Politia Locala Vaslui, prin incheierea unui contract

de colaborare, sau prin externalizarea serviciului.
(3) Adapostul functioneaza la o capacitate maxima de 12 beneficiari.
(4) Raportul angajat/beneficiar este de 1/3.

ART. 14. - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:
a. Directorul executiv al Directiei de Asistenta Social3;



b. $ef Serviciu Beneficii de Asistent3 Sociald si Servicii Sociale

(2) Atributiile Directorului executiv al Directiei de Asistenta Sociala:

a. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului;

b. propune spre aprobare Consiliului Local Vaslui proiectul de buget al
centrului;

c. propune Consiliului Local Vaslui aprobarea structurii organizatorice si a
numarului si categoriilor de personal;

d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e. raspunde de calitatea serviciilor acordate in centru, precum si de asigurarea
formarii continue a personalului didactic si nedidactic;

f. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul centrului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile.

g. asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/
centrului;

h. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei;

i. ia‘in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresat3, referitoare
la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului.

(3) Atributiile sefului de serviciu in privinta conducerii ”Adéapost de noapte” sunt:

asigura organizarea si coordonarea activitatilor in cadrul Ad3postului de Noapte
conform legislatiei specifice si respecta Standardele minime obligatorii (SMO)
emise de ministerele de resort;

elaboreaza planul anual de actiune impreuna cu personalul de specialitate si il da
spre avizare directorului executiv al directiei;

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta directorului
executiv al directiei;

intocmeste raportul anual de activitate al serviciului;

intocmeste procedurile de lucru conform standardelor de calitate conform
standardului ISO 9001 si a Regulamentului de ordine interioara de organizare si
functionare;

cultiva munca in echipa ca modalitate de baza pentru indeplinirea obiectivelor si
filozofiei directiei/serviciului;

raspunde de calitatea serviciilor sociale oferite, precum si de asigurarea formarii
continue a personalului;

elaboreaza si aplica o strategie de abordare a activitatilor, centrati pe nevoile
beneficiarului;

avizeaza si/sau intocmeste notele de determinare a valorii estimate, referatele
de necesitate, caietele de sarcini, la toate produsele/lucrarile/ serviciile propuse
spre a fi achizitionate;

verifica si/sau intocmeste documentele care asigura vizibilitatea si fezabilitatea
actiunilor desfasurate;

intocmeste pentru personalul din subordine fisele postului, urmarind modul de
indeplinire a sarcinilor si responsabilitatilor;

elaboreaza si discuta cu personalul fisele de post, actualizandu-le in functie de
necesitati;



* se implica responsabil in valorizarea personalului;

* stimuleaza participarea angajatilor la indeplinirea sarcinilor echipei;

 planifica agenda cu sedintele administrative, care vor avea loc cel putin o data pe
lung, sau de cate ori este nevoie i se asigurd de afisarea acesteia intr-un loc
vizibil; continutul sedintelor este consemnat in proces verbal;

* planifica si realizeaza activitatea de informare si indrumare metodologica, in
vederea cresterii performantelor personalului din subordine care administreaza si
acorda servicii sociale; elaboreaza planul de instruire si formare profesionala;
evalueaza anual personalul din subordine si intocmeste fisele de evaluare:
asigura instruirea personalului pentru protectia muncii, prevenirea accidentelor si
a imbolnavirilor profesionale;

o face toate demersurile necesare pentru a stabili o colaborare activd cu
beneficiarii;

e propune proiectul de buget al serviciului masuri pentru a asigura echilibrul intre
resursele bugetare si nevoile beneficiarilor;

¢ se asigura ca fiecare angajat poseda cunostintele necesare si are insusite
practicile recomandate pentru a putea face fata situatiilor de urgenta;

e ia masuri pentru a asigura si respecta drepturile beneficiarilor si regulile
deontologice in relatiile angajatilor cu beneficiarii si comunitatea;

e verifica periodic registrele centrului conforme cu standardele de calitate;
comunica si colaboreaza permanent cu celelalte servicii/birouri/ compartimente
din cadrul directiei pentru buna desfasurare a activitatii serviciului;

* asigura comunicarea si colaborarea cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

 elaboreaza semestrial/anual un raport de activitate pe care-| prezinta conducerii
directiei;

* participa la elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, in domeniul de activitate si raspunde de aplicarea acesteia;

e elaboreaza si actualizeaza programului de dezvoltare a SCI/M la nivelul serviciului
coordonat;

e organizeaza si coordoneaza activitatea de autoevaluare a stadiului de
implementare a standardelor de control intern /managerial la nivelul serviciului
coordonat;

 intocmeste situatia sintetica a rezultatelor evaluarii la nivelul structurii
coordonate;

e apreciaza gradul de conformitate a SCI/M;

« elaboreaza situatiile centralizatoare semestriale si anuale privind stadiul SCIM la
nivelul structurii;

* monitorizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a obiectivelor;

e identificd riscurile semnificative, le prioritizeaza si stabileste masurile de
gestionare necesare;

e executa orice alte dispozitii primite din partea directorului directiei, alte atributii
prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul de specialitate al studiilor,
sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani
in domeniul de specialitate al studiilor.



(3) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului institutiei se

face in conditiile legii.

ART.15. - (1) Personal de specialitate este:

asistent social - cod COR -263501 (atributiile vor fi preluate prin modificarea fisei
postului asistentului social incadrat in Biroul Evidenta si Plati Beneficii Sociale);
asistent medical comunitar - cod COR -222101 (atributiile vor fi preluate prin
modificarea fisei postului de asistentii medicali din Compartimentul Asistent3
Medicala Comunitara)

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

1. asistent social - cod COR -263501:

asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeaza conducerii serviciului situatiile care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului
si respectarii legislatiei;

intocmeste comunicari solicitantilor de servicii;

intocmeste Registrul de evidenta a beneficiarilor Adapostului;

aplica chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;
intocmeste procedura proprie pentru identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijenta in randurile beneficiarilor;

intocmeste un registru de evidenta a abuzurilor si incidentelor deosebite in care
inregistreaza cazurile de abuz identificate sau semnalate, precum si institutiile
sesizate si, dupa caz, masurile intreprinse;

elaboreaza propria procedura privind sesizarile si reclamatiile;

incurajeaza participarea beneficiarilor la programele de integrare/reintegrare
sociala ;

identifica familiile si persoanele defavorizate socio-economic, stabileste nevoile cu
care se confrunta si propune masuri de interventie sociala;

identifica situatiile de risc si propune masuri de asistenta sociala pentru
prevenirea si combaterea acestora;

efectueaza anchete sociale pentru acordarea prestatiilor si serviciilor sociale ;
mediaza, in masura posibilitatii, conflictele in care este implicat beneficiarul;
arhiveaza documentele serviciului;

preda documentele arhivate serviciului specializat.

2. asistent medical comunitar (Anexa la fisa postului):

e asigura si urmareste pastrarea sanatatii beneficiarilor, profilaxia imbolnavirilor;

¢ intocmeste fise medicale pentru fiecare beneficiar;

e colaboreaza cu personalul de specialitate pentru implementarea unor programe
de educatie pentru sanatate (prevenirea imbolnavirilor, formarea deprinderilor
corecte de igiena personala, autoservire in ceea ce priveste alimentatia si viata
sanatoasa);
efectueaza periodic controlul general al starii de igiena a Adapostului;
semnaleaza orice cazuri de imbolnavire curenta, notificand conducerea DAS;



 administreaza tratamente beneficiarilor, in limita competentelor, la indicatia
medicului.
(3) Atributii specifice, detaliate ale personalului de specialitate sunt prevazute
conform fiselor de post.

Art. 16. - Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire:

(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare este asigurat de
personalul Adapostului de noapte, muncitor cu atributii de supraveghere,
igienizare si aprovizionare si alt personal Directiei de Asistenta Sociald. Pentru
activitatea curenta la Adapostul de noapte personalul auxiliar existent este
personal pentru curatenie spatii, respectiv  ingrijitor spatii (515301), cu
urmatoarele atributii:

efectueaza zilnic, ori de cate ori este nevoie, igienizarea si curatenia
spatiilor de lucru (grupuri sanitare, holuri, curte, alte spatii) si a diverselor
suprafete de contact (obiecte sanitare, manere, usi, geamuri, bare de
sustinere, mobilier), precum si a elementelor greu accesibile din interiorul
incintelor, prin aplicarea procedurilor de lucru si respectarea protocoalelor
de curatenie;

colecteaza, sorteaza si depoziteaza deseurile menajere in spatii special
amenajate siin recipiente destinate acestei actiuni, pe care le golesc ori de
cate ori este nevoie;

asigura aerisirea larga a grupurilor sanitare si a holurilor, in intervalele in
care beneficiarii nu se afla in aceste incaperi;

raspunde de utilizarea §i pastrarea in bune conditii a ustensilelor si
produselor de curatenie pe care le are personal in grija, precum si a celor
care se folosesc in comun, si le depoziteaza in conditii de siguranta;
declara imediat asistentei medicale si sefului orice imbolnévire acuta pe care
o0 prezintd, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale;
schimba lenjeria de pat o data pe saptamana sau ori de cate ori este nevoie;
respecta circuitul rufelor murdare si al celor curate ;

respecta indeplinirea conditiilor de igiena individuala, efectuand controlul
periodic al starii de sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si
inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii (viroze respiratorii, infectii
cutanate, diaree, tuberculoza, etc.);

declara imediat asistentei medicale orice imbolndvire acuta pe care o
prezinta, precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale.
intocmeste referate de necesitate pentru procurarea materialelor, necesare
pentru intretinerea, repararea instalatiilor si obiectelor de uz personal si
casnic;

asigura din depozit obiectele de vestimentatie a beneficiarilor, a
cazarmamentului,( cearceaf, patura, fata de perna) in stare de curatenie
ori de cate ori este nevoie.

(2) Atributiile specifice, detaliate ale personalului administrativ sunt conform fiselor

de post.
(3) Serviciile de spalarea, igienizarea si dezinfectie a cazarmamentului se

externalizeaza.

Art.17. - (1) Finantarea ”Adapostului de noapte” se asigura, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) bugetul local;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tara si din strainatate;



_ ¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare

(2) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli se va avea in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

ART. 18.

Obligatiile, responsabilitatile, drepturile si toate celelalte aspecte legate de
activitatea Adapostului de noapte vor fi stabilite prin Regulamentul de Ordine Interioara
al Directiei de Asistenta Sociala Vaslui.

ART. 19.
Modificarile facute prezentului regulament se vor face cu aprobarea Consiliului Local
al Municipiului Vaslui, la propunerea directorului executiv al Directia de Asistenta Sociala.

Contrasemneaza,
Secretar General,
Jrs. Eduard Lacatusu

Presedinte de sedinta,
Consilier,
Ing. Chirica Dragos-Andrei
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