Anexa nr. 2

Procedura de incetare a serviciilor in cadrul serviciului social ,,Centrul de zi
pentru copii aflati in situatii de risc de separare de parinti in comuna
Vaideeni”, judetul Valcea (cod serviciu social 8891 CZ-C-II)

Prezenta procedura are ca scop incetarea serviciilor in cadrul Centrului de zi
pentru copiii aflati in situatie de risc de separare de parinti

Centrul de zi 1si Inceteaza serviciile acordate pentru copii in familie si/sau
copiii separati sau in risc de separare de parinti si cunoscute in prealabil de catre
beneficiari.

Beneficiarii primesc servicii pe perioada pe care o doresc, cu exceptia
situatiilor speciale sau a celor stipulate in procedura privind incetarea acordarii
serviciilor.

Procedura de incetare a acordarii serviciilor este elaborata de centrul de zi si
este anexa la ROF. Procedura stabileste situatiile in care inceteazd acordarea
serviciilor cdtre beneficiar si modalitatile de realizare (la cererea sau prin decizia
unilaterala a beneficiarului, prin decizia conducerii centrului, prin acordul ambelor
parti etc.).

Centrul realizeaza activitdti de informare a copiilor (in functie de varsta si
gradul lor de maturitate), precum si a parintilor acestora referitor la conditiile de
incetare a serviciilor.

Personalul centrului este instruit cu privire la continutul procedurii de incetare
a acordarii serviciilor.

Procedura de incetare a acordarii serviciilor este disponibild la sediul
centrului si este aprobata prin decizie a conducatorului centrului.

Procedura de incetare a acordarii serviciilor este cunoscutd de personalul de
specialitate si de beneficiari;

Personalul este instruit anual cu privire la procedura de incetare a serviciilor,
iar sesiunile de instruire se consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea
continua a personalului.

Beneficiarii, in functie de varsta si gradul de maturitate, sunt informati cu
privire la conditiile in care Inceteaza serviciile iar documentul privind informarea
este disponibil la dosarul beneficiarului.

Incetarea acordarii serviciilor din programul centrului de zi pentru copiii
expusi riscului de a fi separati de parinti se realizeaza in urmatoarele situatii:

e la expirarea perioadei mentionate in contract si indeplinirea obiectivelor
stabilite Tn programul personalizat de interventie;



e 1in baza comunicarii institutiei de ITnvatamant a nefrecventarii scolii;

e cand se constata, in urma desfasurarii anchetei sociale, depasirea situatiei de
nevoie sociala care a stat la baza furnizarii serviciilor sociale specializate;

e cand absenteaza in mod cumulat, 10 zile lunar, de la programul centrului, fara
sesizarea in forma scrisa a conducerii institutiei;

e la solicitarea scrisa a parintelui/reprezentantului legal;

¢ cand nu sunt respectate de catre beneficiar obligatiile prevazute in contractul
de furnizare de servicii sociale si a Regulamentului de Ordine Interioara.

e cand beneficiarul centrului de zi (sau beneficiarii indirecti - parintii) nu au un
comportament adecvat fata de ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

Incetarea acordarii serviciilor oferite de centru, in situatiile de mai sus se
realizeaza la propunerea echipei multidisciplinare, prin dispozitia primarului.

Parintii/reprezentantii legali sunt responsabili pentru ingrijirea copiilor si
pentru supravegherea lor in afara centrului.

Revenirea in centru depinde de situatia copilului si de disponibilitdtile existente la
momentul respectiv.

Centrul transmite semestrial catre Compartimentul de asistenta sociala si
autoritate tutelera din Aparatul de specialitate al Primarului comunei Vaideeni,
judetul Valcea lista beneficiarilor pentru care au incetat serviciile, cu nume,
prenume, adresa de domiciliu/resedinta a acestora si motivele incetarii serviciilor pe
scurt, precum si o copie a dosarului de servicii al copilului. Odatd cu incetarea
serviciilor, centrul transmite compartimentului o copie dupa fisa de servicii, aferenta
programului personalizat de interventie al beneficiarului, in care se consemneaza, pe
scurt, evolutia copilului si recomandari de monitorizare a situatiei acestuia in
familie.

Centrul arhiveaza intr-un dosar special, tinut pe suport hartie sau electronic,
listele semestriale si fisele de servicii transmise catre Compartimentul de asistenta
sociala si autoritate tutelara Vaideeni.

Dosarul privind incetarea serviciilor este disponibil la sediul centrului, pe
suport de hartie sau electronic.
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