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PLANUL ANUAL DE ACȚIUNE
al Direcției de Asistență Socială Urlați privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Local al orașului Urlați
anul 2025


	
Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate si finanțate din bugetul local al orașului Urlați pentru anul 2025, include proiecte care, prin implementarea lor, contribuie la atingerea viziunii definite și a țintelor propuse în cadrul Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din orașul Urlați pentru perioada 2021- 2029.
Pentru înfăptuirea obiectivelor, Direcția de Asistență Socială Urlați intervine pentru prevenirea, limitarea sau înlãturarea efectelor temporare ori permanente ale situațiilor care pot genera marginalizarea sau excluziunea socialã a persoanei, familiei, grupurilor ori comunităților prin măsuri si acțiuni de asistență socială în concordanță cu sistemul național de asistență socială, complementar sistemelor de asigurări sociale prin:

1.Sistemul de beneficii de asistență socială

	și

2. Sistemul de servicii sociale acordate.


Având în vedere:

1.Actele normative:
· prevederile art.118 din Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările si completările ulterioare
· Legea nr.197/2012 privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu modificările si completările ulterioare;
·  O.G. Nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările si completările ulterioare;
·  art.3, alin (3), lit.b) din Hotărârea Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare ale serviciilor publice de asistență socială și a structurii orientative de personal;
· Ordin Nr. 1086/2018 din 20 februarie 2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de acțiune privind serviciile sociale administrate şi finanțate din bugetul consiliului județean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului București;
· Hotărârea de Guvern nr.1543 din 19 decembrie 2022, pentru aprobarea Strategiei naționale pentru prevenirea instituționalizării persoanelor adulte cu dizabilități și accelerarea procesului de dezinstituționalizare, pentru perioada 2022-2023; Anexa 2, Ghidul privind accelerarea procesului de dezinstituționalizare;
·  Legea nr.7 din 06 ianuarie 2023, privind susținerea procesului de dezinstituționalizare a persoanelor adulte cu dizabilități și aplicarea unor măsuri de accelerare a acestuia și de prevenire a instituționalizării, precum și pentru modificarea și completarea unor acte normative; 
Strategiile:
· Strategia de dezvoltare locală  a serviciilor sociale la nivelul Orașului Urlați în perioada 2021 - 2029 aprobata prin HCL nr11/24.02.2022, care are la baza aplicarea la nivel local a politicilor si strategiilor de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap și altor persoane, grupuri sau comunități aflate în nevoie socială, domiciliate pe raza Orașului Urlați, prin acordarea beneficiilor sociale și furnizarea de servicii sociale care să răspundă nevoilor identificate;
Strategia  vizează următoarele grupuri tintă :
· Copil și/sau familie aflate în dificultate;
· Persoane cu dizabilități;
· Persoane vârstnice;
· Persoane defavorizate de etnie romă;
· Victime ale violenței în familie;
· Persoane fară adăpost;
· Persone private de libertate;
· Persoanele  cu diferite adicții;
· Victime ale traficului de persoane.

2. Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din Județul Prahova, aprobată prin Hotărârea Consiliului Județean Prahova nr 15906/2014;
3. Strategia de Dezvoltare Locală a Serviciilor Sociale, Orașul Urlați 2021-2029, aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Urlați, cu următoarele obiective de acțiune:
· Obiectivul general:
Înființarea și dezvoltarea unui sistem realist și eficient de servicii sociale la nivelul localității, capabil să asigure incluziunea socială a tuturor categoriilor vulnerabile, creșterea calității vieții, tratament egal, nediscriminare și dreptul la o viață demnă pentru locuitorii orașului Urlați.
· Obiective specifice:
OS1. Implementarea unitară şi coerentă a prevederilor legale din domeniul asistenței sociale, corelate cu nevoile şi problemele sociale ale Grupului țintă (beneficiari VMI, familii și persoane singure care beneficiază de ajutor de încălzire, persoane vârstnicce, persoane cu dizabilități, aflate în nevoie);
OS2. Înființarea şi actualizarea continuă a unei Baze de date care să cuprindă date privind beneficiarii (date de contact, vârstă, nivel de pregătire școlară şi profesională, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizațiile acordate (venit minim de incluziune, ajutoare de urgență, ajutoare pentru încălzire, ajutoare materiale, alocații de susținere etc.), cuantumul şi data acordării acestora, precum şi alte informații relevante pentru completarea Bazei de date;
OS3. Înființarea şi implementarea unui sistem armonizat, integrat şi performant de furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul orașului Urlați;
OS4. Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorități sau instituții publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale şi resurselor disponibile la nivelul orașului Urlați, inițiate şi realizate după efectuarea unor studii de piață referitoare la nevoile sociale şi prioritățile generale ale comunității locale;
OS5. Dezvoltarea unor atitudini proactive şi participative în rândul populației localității şi a beneficiarilor de servicii sociale.
OS6. Promovarea prevenției ca măsură de importanță majoră în activitatea de asistență socială: (identificarea persoanelor aflate în siuații de risc; Implicarea partenerilor și a altor factori interesați din comunitate în activități de prevenție.
OS7. Îmbunătățirea continuă a calității serviciilor sociale.

4. Strategiile naționale:
Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din județul Prahova în perioada 2021-2027 și Planurile operaționale de acțiune în domeniul protecției copilului și în domeniul protecției drepturilor persoanelor adulte cu dizabilități și a persoanelor vârstnice;
Strategia Națională privind prevenirea instituționalizării persoanelor adulte cu dizabilități și accelerarea procesului de dezinstituționalizare 2022-2030;
· Strategia Națională privind Incluziunea socială și reducerea sărăciei pentru perioada 2022-2027. Are următoarele obiective generale:
- Creșterea gradului de ocupare a persoanelor sărace și vulnerabile prin programe ample de activare pe piața muncii;
- Creșterea sprijinului financiar pentru persoanele cu venituri reduse și introducerea stimulentelor pro-activare pentru beneficiarii programului de beneficii sociale;
- Promovarea incluziunii sociale a comunităților marginalizate printr-o abordare integrată, concentrată asupra copiilor;
- Îmbunătățirea funcționalității serviciilor sociale;
- Integrarea beneficiilor de asistență socială, a serviciilor sociale, a serviciilor de ocupare și a altor servicii publice prin transformarea asistentului social într-un integrator cu o atribuție solidă de management de caz;
- Creșterea rolului economiei sociale în reducerea excluziunii sociale;
- Consolidarea, mecanismelor de coordonare, monitorizare și evaluare.
· Strategia națională pentru protecția și promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2021-2027, care are următoarele obiective generale:
· Îmbunătățirea accesului copiilor la servicii de calitate;
· Respectarea drepturilor și promovarea incluziunii sociale a copiilor aflați în situații vulnerabile;
· Prevenirea și combaterea oricăror forme de violență;
· Încurajarea participării copiilor în luarea deciziilor care îi privesc.
· Strategia națională privind îngrijirea de lungă durată și promovarea îmbătrânirii active și protecția persoanelor vârstnice, pentru perioada 2023-2030, care vizează  următoarele obiective:
· Prelungirea  și îmbunătățirea calității vieții persoanelor vârstnice;
· Promovarea participării sociale active și demne a persoanelor vârstnice;
· Obținerea unui grad mai ridicat de independență și siguranță pentru persoanele cu nevoi de îngrijire de lungă durată.
· Strategia Națională "O societate fără bariere pentru persoanele cu dizabilități", aprobate prin Hotărârea Guvernului nr. 655/14.09.2016; care are următoarele obiective:
· Promovarea accesibilității în toate domeniile vieții pentru asigurarea exercitării de către persoanele cu dizabilități a drepturilor și libertăților fundamentale ale omului;
- Asigurarea participării depline a persoanelor cu dizabilități în toate domeniile vieții;
- Eliminarea discriminării și asigurarea egalității pentru persoanele cu dizabilități;
- Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilități la un mediu de lucru deschis, incluziv și accesibil, atât în sectorul public cât și în cel privat, concomitent cu asigurarea accesului lor efectiv la servicii de sprijin pentru creșterea ocupării pe piața muncii;
- Promovarea educației și formării profesionale favorabile incluziunii la toate nivelurile și a învățării de-a lungul vieții pentru persoanele cu dizabilități;
- Promovarea și protecția dreptului persoanelor cu dizabilități la un standard adecvat de viață pentru îmbunătățirea continuă a calității vieții lor.
- Fundamentarea de politici pentru persoanele cu dizabilități pe baza informațiilor și datelor statistice și de cercetare colectate din toate domeniile de activitate.

· Strategia Națională privind promovarea egalității de șanse și de tratament între femei și bărbați și prevenirea și combaterea violenței domestice pentru perioada 2022-2027 precum și planul operațional pentru perioada 2022 – 2027 pentru implementarea strategiei, aprobată prin Hotărârea de Guvern nr. 1547/19.12.2022; care are următoarele obiective generale:
- Dezvoltarea unor măsuri adecvate de sprijin și protecție pentru victime;
- Prevenirea violenței domestice și a recidivei acesteia precum și a violenței sexuale;
-Monitorizarea și evaluarea activităților întreprinse în vederea prevenirii și combaterii violenței domestice. 
· Strategia Guvernului României de incluziune a cetățenilor români aparținând minorității rome pentru perioada 2022-227 aprobată prin HG 560/28.04.2022.
· Punctele de vedere ale furnizorilor publici și privați/asociațiilor profesionale și organizațiilor reprezentative ale beneficiarilor care au fost consultați de către Direcția de Asistență Socială Urlați în vederea elaborării Planului anual de acțiune privind serviciile sociale. 


5. Acordurile de parteneriat și convențiile de colaborare:
· Acord de parteneriat încheiat DAS şi DGASPC Prahova în cadrul Proiectului privind combaterea violenței împotriva femeilor şi a violenței domestice - VENUS, cu finanțare din POCU, AXA 4, obiectiv specific 4.4 care vizează crearea şi dezvoltarea rețelei naționale inovative integrate de locuințe protejate destinate victimelor violenței domestice;
· Acord de parteneriat încheiat cu Fundația Bucuria Ajutorului, Orașul Urlați;
· Convențiile de colaborare încheiate între DAS și furnizori de servicii sociale publici și privați/alte entități:
· Convenții care reglementează activități/proiecte socio-educative cu voluntari
· Colaborare cu instituții și organizații în vederea instrumentării cazurilor
· Convenții în vederea furnizării unor servicii complementare beneficiarilor DAS
· Convenții cu Organisme Private Autorizate cu servicii rezidențiale
· Convenții care reglementează stagii de pregătire 

6. Minuta consultării furnizorilor privați de servicii sociale în vederea elaborării Planului anual de acțiune privind serviciile sociale care include prezentarea serviciilor sociale existente și cele proiectate pentru anul 2025 - Județul Prahova:
· Planul a fost postat pe site-ul primăriei;

Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Local Urlați, prin Direcția de Asistență Socială Urlați, cuprinde:


1. Date privind administrarea, înființarea și finanțarea serviciilor sociale – Capitolul I;
2. Planificarea activităților de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente – Capitolul II;
3. Programul de formare si îndrumare metodologică a personalului care lucrează în domeniul serviciilor sociale– Capitolul III.








CAPITOLUL I: Administrarea, înființarea și finanțarea serviciilor sociale
A. Serviciile sociale existente

	Nr. crt.
	Cod serviciu social conform Nomenclatorului serviciilor sociale
	Denumirea serviciului social
	Capacitate
	Grad de ocupare
	Bugetele estimate pe surse de finanțare, pentru serviciile sociale existente:

	
	
	
	
	
	Buget local
	Buget județean
	Buget de stat
	Contribuții persoane beneficiare
	Alte surse

	[bookmark: _Hlk72404111]1
	8899 CZ-F-I
	Centrul de zi pentru copii ”Sfântul Stelian” Fundația Bucuria Ajutorului-Filiala Urlați
	50
	100%
	Buget local
	
	
	
	Venituri din donații și sponsorizări

	[bookmark: _Hlk57105300]2
	8790 CR-D-I
	Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Urlați CIAPAD
	50
	100%
	
	Buget DGASPC Prahova
	
	
	

	3
	8790 CR-D-II
	Centrul de Abilitare și Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități “Steaua” Urlați 
	50
	100%
	
	Buget DGASPC Prahova
	
	
	

	4
	8790 CR-D-II
	Complexul de Servicii Comunitare Casa Rozei, Orasul Urlați
	37
	100%
	
	Buget DGASPC Prahova
	
	
	

	5
	8790 CR-D-III
	Complexul de Servicii Comunitare Speranta, Orașul Urlați
	 82
	100%
	
	Buget DGASPC Prahova
	
	
	




B. Servicii sociale propuse spre a fi înființate 

	Denumire serviciu social propus
	Cod  serviciu social
	Categorii beneficiari
	Capacitate necesara
	Capacitate clădire/spațiu necesar -mp-
	Resurse umane necesare
	Bugetele estimate pe surse de finanțare, pentru serviciile sociale existente:
	Justificare 

	
	
	
	Nr. benef./zi
	nr. locuri/paturi
	
	
	Buget local
	Buget județean
	Buget de stat
	Contribuții persoane beneficiare
	Alte surse
	Nr. locuri paturi
	

	Îngrijire la domiciliu persoane vârstnice
	8810ID-I
	Persoane vârstnice
	În funcție de nr. solicitărilor eligibile la momentul disponibilității serviciului
	
	În conformitate cu standardele minime de calitate
	În conformitate cu standardele minime de calitate
	Buget local
	
	
	
	Venituri din donații și sponsorizări
	
	

	Centru de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii
	8899CZ-F-I
	Copii și părinți
	În funcție de nr. solicitărilor eligibile la momentul disponibilității serviciului
	
	În conformitate cu standardele minime de calitate
	În conformitate cu standardele minime de calitate
	Buget local
	
	
	
	Venituri din donații și sponsorizări
	
	

	Centru de zi pentru adulți cu dizabilitati 
	8810 I-D-III
	Adulți
	În funcție de nr. solicitărilor eligibile la momentul disponibilității serviciului
	
	În conformitate cu standardele minime de calitate
	În conformitate cu standardele minime de calitate
	Buget local
	
	
	
	Venituri din donații și sponsorizări
	
	



C. [bookmark: _Hlk171282291]Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice[footnoteRef:1], în baza prevederilor Legii asistenței sociale nr. 292/2011 cu modificările și completările ulterioare, pentru realizarea obiectivului general „Înființarea și dezvoltarea unui sistem realist și eficient de servicii sociale la nivelul localității, capabil să asigure incluziunea social a tuturor categoriilor vulnerabile, creșterea calități vieții, tratament egal, nediscriminare și dreptul la o viață demnă pentru locuitorii orașului Urlați” prevăzut în Strategia de Dezvoltare Locală a Serviciilor Sociale, Orașul Urlați, aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Urlați nr. 11/24.02.2022. [1:  Sunt aplicabile prevederile Ordinului ANAP nr.281/2016 privind stabilirea formularelor standard ale Programului anual al achizițiilor publice şi Programului anual al achizițiilor sectoriale, cu următoarele precizări și completări:
Codul CPV este însoțit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor sociale aprobat prin HG nr.867/2015, cu modificările și completările ulterioare;
Estimarea valorii contractului se realizează pe baza standardelor de cost pentru serviciile sociale care fac obiectul contractării, aprobate la nivel național prin hotărâre a Guvernului;
Bugetul estimat al programului de contractare.
] 

Se aplică și în cazul programelor de finanțare pentru activități nonprofit de interes general, în baza legii 350/2005 privind regimul finanțărilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activități nonprofit de interes general, cu modificările și completările ulterioare.
Îngrijire la domiciliu pentru persoane vârstnice.
Centru de zi pentru adulți pentru persoane cu dizabilități.
Centru de zi pentru copii.
Alte servicii în funcție de nevoile identificate.

D. Programul de subvenționare a asociațiilor, fundațiilor și cultelor recunoscute de lege, în baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subvenții asociațiilor și fundațiilor române cu personalitate juridică, care înființează și administrează unități de asistență socială, cu completările ulterioare:


1. Servicii sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subvenții de la bugetul local
· Centru de zi pentru copii Sf. Stelian, Cod serviciu social conform Nomenclatorului serviciilor sociale 8899 CZ-F-I 
2. Cheltuieli de întreținere, hrană și transport
3. Bugetul estimat al programului de subvenționare - 50.000 lei

Pentru anul 2025, Direcția de Asistență Socială, își propune următoarele obiective generale:

1.Asigurarea îmbunătățirii funcționării Direcției de Asistență Socială în corelare directă cu viziunea, misiunea, valorile și scopurile urmărite prin:
- dezvoltarea, actualizarea politicilor interne, a pachetului intern procedural si  implementarea acestora la nivelul structurilor organizatorice ale DAS Urlați, în vederea furnizării unei asigurări rezonabile pentru atingerea obiectivelor intr-un mod economic, eficient si eficace;
- cresterea gradului de informare și consultare a mediilor public și privat cu privire la conceptul de responsabilitate socială, cu scopul consolidării identitatii DAS prin respectarea regulilor externe, a politicilor si regulilor managementului;
- respectarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale furnizate la nivelul DAS;
- realizarea unei diagnoze sociale anuale care să fundamenteze Planul anual de acține privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul local;
- îndrumarea cetățenilor în rezolvarea problemelor personale, sociale sau de interes general, încercând soluționarea acestora pe loc și acordarea de recomandãri individualizate;
- evaluarea continuă a personalului și a nevoilor de formare profesională a acestora;
- întocmirea unui plan de formare și perfecționare profesională în funcție de nevoile personalului, schimbările legislative si ținând cont de nevoile existente in comunitate;
- identificarea nevoilor în continuă schimbare care impun furnizarea de servicii sociale;
- asigurarea unor servicii sociale de calitate și adaptate nevoilor comunității, prin calificarea continuă a personalului;

2. Înființarea și dezvoltarea unui sistem realist și eficient de servicii sociale la nivelul Orașului Urlați, capabil sã asigure incluziunea socială a tuturor categoriilor vulnerabile, creșterea calității vieții, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viată demnă pentru toți locuitorii prin:

- implementarea unitarã și coerentă a prevederilor legale din domeniul asistenței sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale categoriilor de beneficiari;
- inființarea și actualizarea continuă a unei Baze de date care să cuprindã date privind beneficiarii (date de contact, vârstă, nivel de pregătire școlară si profesională, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizațiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgență, ajutoare pentru incălzire, alocații de susținere etc.), cuantumul si data acordärii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea acesteia;
- înființarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat și performant de furnizare a tuturor categorilor de servicii sociale la nivelul orașului Urlați;
- organizarea, la nivelul instituției sau cu sprijinul unor structuri publice sau private (ONG-uri, fundații, asociații etc.) pentru copii, a următoarelor tipuri de acțiuni: prevenirea abuzului, neglijării, exploatării si a oricăror forme de violență asupra copilului sau de separare a copilului de părinții naturali, prevenirea malnutriției si îmbolnăvirilor, informarea parinților și a copiilor cu privire la alimentația celor mici, inclusiv cu privire la avantajele alăptării, igienei si salubrității mediului înconjurător;
 - organizarea, la nivelul DAS sau cu sprijinul unor structuri publice sau private (ONG-uri, fundații, asociații etc.) pentru persoanele vârstei a treia, a următoarelor tipuri de acțiuni: de asigurare si dezvoltare a serviciilor comunitare pentru îngrijire temporară sau permanentă in cămine pentru persone vârstnice, precum si facilitarea accesului acestora în cluburi pentru pensionari;
- dezvoltarea unor atitudini proactive si participative în rândul populației localității și a beneficiarilor de servicii sociale;
 - informare și consiliere a locuitorilor orașului în orice domeniu de interes al serviciilor si măsurilor sociale;
 - organizarea de grupuri de informare pe diverse tematici, în vederea reducerii riscului de abuz, neglijare, pentru orice persoană aflată în dificultate;
- organizarea unor întâlniri periodice, la care vor participa reprezentanții instituțiilor subordonate Consiliului Local, partenerii, reprezentanți ai beneficiarilor și ai comunității, alte persone cu pregătire si expertizã în domeniul serviciilor sociale, alți invitați, unde vor fi prezentate problemele personale sau de grup ale comunității;
 - folosirea experienței acumulate și consultarea cu personalul implicat în furnizarea de servicii sociale, în stabilirea unor obiective concrete;
- referirea cazurilor spre organizații sau instituții, furnizoare de servicii sociale sau de altă natură, pentru a asigura continuitatea intervenției;
- catagrafierea grupurilor vulnerabile pentru a oferi o imagine asupra dimensiunii și distribuției grupurilor în dificultate identificate în cartierele marginalizate: Valea Pietrii, Arionești Vechi, Valea Crângului, Cherba si Valea Urloi.

3. Creșterea capacității Serviciului De Protecție Socială de a identifica și evalua nevoile și situațiile care impun acordarea de beneficii de asistență socială și cresterea gradului de responsabilizare în acordarea de beneficii de asistență socială prin:

- identificarea continuă a nevoilor persoanelor aflate în situatii de risc social prin acordarea de : venit minim de incluziune, alocatie pentru sustinerea familiei si a tichetelor de gradiniță;
 - focalizarea sprijinului către persoanele si familiile aflate în nevoie reală, minimizarea riscurilor si respectiy, reducerea erorilor si a fraudei;
- analiza, monitorizarea si verificarea situațiilor si nevoilor reale ale familiilor si persoanelor singure aflate in situati de dificultate
aprobarea  planului anual de actini si lucrari de interes local, componenta ajutoare de incluziune  pentru beneficiarii de venit minim de incluziune.
4. Asigurarea unui echilibru psiho-social pentru copiii aflati in situatii de rise si dezvoltarea unor relatii functionale cu intreaga comunitate prin:
- depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii sãi; - distribuirea unor materiale informative privind drepturile copilului si modalitati de a sesiza nerespectarea acestora; - incheierea de parteneriate între institutiile relevante de pe plan local, având drept scop sesizarea si interventia în cazurile
de abuz, neglijare, exploatare;
- identificarea si evaluarea situatiilor copiilor aflati în dificultate si modul de respectare a drepturilor acestora; - întocmirea planului de servicii în vederea mobilizării și implicãrii tuturor resurselor umane, financiare, materiale, comunitare identificate, în vederea rezolvării cazului prin îndeplinirea obiectivelor planului; - îmbunătățirea metodelor de consiliere, informare și monitorizare a famililor cu copii in întreținere, cu privire la exercitarea drepturilor si îndeplinirea obligațiilor părintești, asupra drepturilor copilului și asupra serviciilor disponibile pe plan local;
- identificarea și evaluarea situatiilor care impun acordarea de servicii si/sau prestații pentru prevenirea separării copilului de familia sa;
- realizarea la nivel local a unei baze de date privind copiii si familiile aflate in situație de risc, violența în familie și raportarea lor;
- creșterea numărului de acțiuni de informare la nivelul comunității în ceea ce privește posibilitățile legale de care pot dispune părintii care pleaca la muncă în străinătate, în vederea asigurării protecției fizice și juridice a copiilor care urmează să rămână în țară prin distribuirea materialelor informative privind obligațiile si responsabilitățile părinților care pleacã la muncă în străinătate și desfășurarea de activități de informare în comunitate în scopul identificării copiilor cu părinti plecați în străinătate.
5. Diversificarea servicilor sociale individualizate bazate pe nevoile persoanelor vârstnice prin:
- îmbunătățirea condițiilor de îngrijire a beneficiarilor persoane vârstnice, cu respectarea identității, integrității și demnității acestora;
- identificarea de parteneri si colaboratori care să se implice in problematica persoanelor vârstnice: - acțiuni de prezentare a Caminului de Batrani;
- imbunătățirea si dezvoltarea de servicii sociale asigurate persoanelor vârstnice;
- facilitatea și încurajarea dezvoltării relatiilor interumane cu restul beneficiarilor din cadrul Caminului de Batrani.
6. Promovarea măsurilor active pentru prevenirea sau depășirea situației de dificultate a persoanelor fãră adăpost prin:
- identificarea persoanelor fără adăpost din comunitate și trecerea graduală de la acordarea unor servicii de urgență la programe de integrare pe termen lung;
- susținerea persoanelor adulte fară adăpost pentru depășirea situației de criză; - furnizarea de servicii integrate:  consiliere si activitati de socializare; - promovarea integrării sociale a persoanelor adulte fară adăpost; - implementarea programelor pentru informarea, orientarea si consilierea persoanelor fără adăpost.
7. Dezvoltarea serviciilor oferite persoanelor cu dizabilități prin:
- Acordarea de către UAT Orașul Urlați a locuințelor incluzive care să deservească  beneficiarii internați în   Centrele de Servicii Comunitare pentru Persoane cu Dizabilități pentru Adulți, precum și înființarea unui Centru de zi pentru aceste persoane. 
- facilitarea accesului persoanelor cu handicap la mediul fizic, educațional, informațional; - accesibilizarea paginilor de internet ale instituțiilor publice pentru persoane cu handicap vizual si mintal si utilizarea pictogramelor in toate serviciile;
- includerea nevoilor persoanelor cu handicap și ale familiilor acestora în toate politicile, strategiile și programele de dezvoltare locală;
- asigurarea de servicii de consiliere si informare a persoanelor cu dizabilități sau a familiilor acestora; - monitorizarea îndeplinirii angajamentelor asumate de a implementa planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul individual de servicii al persoanei adulte cu handicap grav; 
• organizarea unor întâlniri cu asistenții personali în vederea însușirii de  către aceștia a adrepturilor și obligațiilor pe care le au față de persoana cu dizabilități, în conformitate cu legislația în vigoare.
8 Asigurarea accesului la o locuință social ca măsură integrantă a procesului de integrare social, precum și creșterea  gradului de eficientizare în administrarea locuințelor sociale prin:
· Consilierea și informarea publicului în ceea ce privește legislația referitoare la locuințele sociale;
· Preluarea și înregistrarea dosarelor de locuințe sociale;
· Întocmirea, actualizarea și urmărirea contractelor de închiriere/actelor adiționale pentru locuințele sociale;
· Întocmirea listei cu ordinea de prioritate privind locuințele sociale care este supusă spre aprobare Consiliului Local Urlați;
· Repartizarea locuințelor sociale;
· 

9. Dezvoltarea serviciilor oferite tinerilor provenind din sitemul de protecție socială prin:
- stimularea cunosterii de sine și a sentimentului de apartenență a tinerilor proveniți din sistemul de protecție socială ; - inițierea și derularea unor programe speciale de reinserție socială și, după caz, de identificare a locurilor de muncă disponibile, precum și a unor cursuri de calificare sau recalificare profesională, de care pot beneficia pentru creșterea accesului persoanelor tinere la măsurile de ocupare a forței de muncă; - constituirea echipelor multidisciplinare de evaluare a capacităților și abilităților individuale de adaptare la viața socială.
10. Promovarea activitatilor de asistent social in comunitate, prin:
- realizarea unor campanii de informare în comunitate;
- realizarea și distribuirea de materiale informative pe teme de asistență socială; - promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de către instituția noastră; - responsabilizarea comunității cu privire la problematica socialã și conceperea unor programe în acest sens; - organizarea unor evenimente publice cu ocazia: Zilei Internationale a Copilului (01 iunie), Zilei Internationale a Persoanelor Vârstnice (01 octombrie), Zilei Internationale a Persoanelor cu Dizabilitati (3 decembrie), Zilei Internationale de Constientizare a Autismului (02 aprilie), Zilei Internationale a Nevazatorilor (15 octombrie), Zilei Nationale a Surzilor din Romania (9 noiembrie), Zilei Mondiale a Sindromului Down (21 martie), Zilei Internationale a Romilor (8 aprilie), Zilei Mondiale a Asistentei Sociale (15 martie) etc.
11. Promovarea participării și colaborării între toți factorii implicați în domeniul social:
- dezvoltarea parteneriatului public - privat;
- identificarea potențialilor parteneri din comunitate si înaintarea de propuneri de colaborare; - încheierea de convenții de parteneriat;
- crearea unei rețele de susținere pentru persoanele aflate în nevoie, prin implicarea cât mai multor factori din comunitate (familie, instituții, organizații, etc.) în rezolvarea problemelor acestora;
- organizarea unor întâlniri și dezbateri periodice între parteneri, beneficiari, reprezentanți ai instituției și alte persoane interesate;
- colaborarea cu mediatorii școlari în vederea prevenirii abandonului școlar, îmbunătățirea comunicării și colaborării cu unitățile de învățământ;
- colaborarea cu consilierii școlari în vederea consilierii și prevenirii delincvenței și predelincvenței juvenile.
12.Colaborarea cu Cabinete Individuale de Psihologie:
La nivelul Orașului Urlați  există un Cabinet de Psihologie, care  oferă servicii gratuite, de evaluare psihologică, consiliere psihologică prin Programul  guvernamental “ Din grijă pentru copii”.
Pentru ameliorarea tulburărilor emoționale ale copiilor, din luna februarie au fost  oferite servicii de consiliere psihologică gratuite copiilor prin Programul național ,,Din grijă pentru copii”, program prin care pana in prezent s-a oferit consiliere psihologică gratuită unui numar de 160 copii domiciliați in Orasul Urlati si în imprejurimi.


Se propune a se încheia un contract cu CAS Prahova, pentru servicii gratuite persoane cu AUTISM.
Scopul este de a oferi servicii de calitate, care să fie decontate de Casa de Asigurări, pentru a ajuta copiii să crească și să se dezvolte într-un mediu sănătos și susținător.
Pentru  o viziune amplă asupra modului în care putem contribui la dezvoltarea copiilor din comunitatea noastră;
· Se propune infiintarea unor Ateliere de socializare și dezvoltare personală pentru copii
Activitățile din cadrul atelierului sunt menite sa ajute copiii sa se adapteze mai bine in societate.


Se propune o  interventie specifica pentru adolescenti
S-a descoperit o mare nevoie de comunicare a adolescentilor, o mare nevoie de calibrare.
Care sunt beneficiile consilierii adolescentilor?
Pe parcursul procesului de consiliere a adolescentilor sunt invatate:
-autocunoastere si intelegere de sine
 -relationare interpersonala armonioasa- asumarea responsabilitatilor
- stabilirea limitelor si rolurilor fiecarui membru
- identificarea, exprimarea si gestionarea emotiilor membrilor familiei (frica, frustrare. suparare)
- intelegerea propriilor nevoi
-optimizarea relatiei cu tine si cu altii
-strategii de rezolvare a problemelor
-dobandirea mai multor solutii pentru depasirea problemelor
-prevenirea consumului de substante interzise
-educatie sexuala, prevenirea unor sarcini nedorite sau varste nepotrivite
-prevenirea abandonului scolar

De asemenea se propun și sunt impetuos necesare cursuri pentru parinti. 


Se Propune infiintarea unor servicii care sa asigure la domiciliul persoanelor vulnerabile servicii, de tip consiliere psihologica (bolnavi suferinzi, cu dizabilitati, oncologici, post AVC, batrani, romi, )sau servicii sociale, medicale.




CAPITOLUL II

Planificarea activităților de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivelul Direcției de Asistență Socială Urlați


Primăria Orașului Urlați are înființată pagina web-site: https://urlati-ph.ro

1. Revizuirea/actualizarea informațiilor care se publică pe pagina primăriei www.urlati-ph.ro:

a) Postarea pe pagina de internet a primăriei a Strategia de Dezvoltare Locală a Serviciilor Sociale, Orașul Urlați (2021 -2029) şi a Hotărârii Consiliului Local Urlați de aprobare a acesteia; 
b) Postarea pe pagina de internet a primăriei a Planului anual de acțiune privind serviciile sociale administrate şi finanțate din bugetul Consiliului Local, ce va fi afușat pe pagina web-seite a primăriei după aprobare;  Termen: anual;
c) Publicarea pe pagina de internet a primăriei a Raportului de activitate  2024 şi de asemenea, publicarea costurilor serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu acordat. Activitatea proprie și serviciile aflate în administrare – formulare/modele de cereri în format editabil, programul instituției, condiții de eligibilitate. Termen: 2025;
d) Postarea pe pagina de internet a primăriei a informațiilor privind serviciile sociale la nivelul orașului Urlați acordate de furnizori publici sau privați:    
e) (i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate și a serviciilor sociale acordate de aceștia – se actualizează lunar ;
   (ii) serviciile sociale care funcționează în cadrul/coordonarea compartimentului de asistență socială: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu, înregistrate în anul anterior – se actualizează trimestrial/anual;
f) Publicarea pagina de internet a primăriei a altor informații de interes public (angajări, oferte de achiziții, comunicate, știri). Termen: actualizare lunară.
2. Activități de informare a publicului
(altele decât activitatea de informare a beneficiarului în cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizării evaluării inițiale, a anchetelor sociale sau a activității de consiliere în cadrul centrului de zi și a centrelor de îngrijire, integrare prin terapie ocupațională, recuperare și reabilitare neuropsihiatrică pentru persoane adulte cu handicap):



 
Informare, sensibilizare și conștientizare a populației cu ocazia zilelor internaționale*:
	Eveniment
	Scurtă descriere

	-2 aprilie –
Ziua Internațională de Conștientizare a Autismului
	Pentru un impact mai puternic DAS Urlați are in vedere colaborarea cu entități publice sau private

	
-15 mai –
Ziua Internațională a Familiei
	Se vor desfășura activități de conștientizare a importanței familiei ca sursă și resursă, vor fi derulate activități dedicate copiilor din sistemul de protecție și părinților acestora, ocrotitorilor și specialiștilor în vederea întăririi rolului familiei în societate și a  legăturilor copiilor din sistemul de protecție cu părinții și frații;

	-1 iunie –
Ziua Internațională a Copilului
	Va fi celebrată sărbătoarea copilăriei în toate centrele de servicii sociale ale DAS Urlați, fiind organizate momente artistice, excursii, activități de socializare;

	
-2 iunie- 
Ziua Adopției
	O ocazie pentru promovarea valorilor fundamentale ale familiei şi pentru sublinierea importanței faptului că fiecare copil trebuie să aibă o familie în care să crească şi să se simtă iubit. Vor avea loc întâlniri intre familii potențial adoptatoare și familii care au finalizat procesul de adopție pentru încurajarea viitorilor părinți și împărtășirea experiențelor.

	-1 octombrie –
Ziua Internațională a Persoanelor Vârstnice
	Este o zi de conștientizare la nivel mondial, care a fost recunoscută oficial de ONU și ne reamintește cât de valoroși sunt oamenii, indiferent de vârsta lor, iar noi românii ne putem aminti de cunoscutul proverb ”Cine n-are un bătrân să-și cumpere”.

	-20 noiembrie –
Ziua Internațională a Drepturilor Copilului
	Va fi celebrata sărbătoarea copilăriei în toate centrele de servicii sociale ale DAS Urlați. Pentru un impact mai puternic DAS are în vedere colaborarea cu entități publice sau private.

	-3 decembrie –
Ziua Internațională a Persoanelor cu Dizabilități
	Promovarea în rândul audienței generale de la nivelul orașului Urlați a mesajelor cheie în vederea responsabilizării comunităților și a creșterii sentimentului de solidaritate socială.




3. Telefonul  verde; Telefonul Copilului, Promovarea pe site-ul primăriei a Telefonului  Telefonul Copilului (la nivel național prin Asociația Telefonul Copilului)/ 119 -Telefonul copilului pentru cazuri de abuz, exploatare sau forme de violență.


4. Campanii de informare si sensibilizare a comunității, organizate de DAS sau în colaborare cu alte sericii publice de interes local:
· Campanii de informare și sensibilizare a comunității cu privire la persoanele cu dizabilități
· Campanii de informare și sensibilizare a comunității cu privire la copiii aflați în situații de risc

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale  ale DAS Urlați
· Campanii de promovare a serviciilor sociale de prevenire și combatere a sărăciei și riscului de excluziune socială;
· Campanii de promovare a serviciilor sociale de prevenire și combatere a violenței domestice;
· Campanii de promovare a serviciilor sociale de îngrijire la domiciliu destinate persoanelor cu dizabilități;
· Campanii de evaluare a nevoilor de servicii sociale pentru diferite categorii de beneficiari.
· Se vor organiza acțiuni de conștinetizare și sensibilizare a comunității cu privire la prevenirea situațiilor de risc, a îmbolnăvirilor, îndrumarer către obținerea certificatelor de încadrare ăn grad de handicap sau certificate CES (minori). Consilierea persoanelor care au în grijă copii ai căror părinți sunt plecați la muncă în străinătate.

6. Organizarea de întâlniri tripartite: unitățile DGASPC, furnizori de servicii sociale, organizații de voluntariat, asociații ale persoanelor beneficiare etc.; (întâliniri semestriale de lucru pentru categoria de beneficiari: copii și familie, persoane cu dizabilități, persoane supuse riscului de marginalizare).
· Fundația Bucuria Ajutorului-Filiala Urlați - Centru de zi pentru copii ”Sfântul Stelian”.
· Fundația Humanitas 2000 Urlați.
· Centrul de Abilitare  şi Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități “Steaua” Urlați.
· Complexul de Servicii Comunitare „Speranța” Urlați, care are 2 componente: Centrul de Abilitare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități “Casa Noastră“ și Centrul de Abilitare Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități “Zori de zi”.
· [bookmark: _Hlk191990516]Complexul dr Servicii Comunitare  „Casa Rozei” Urlați, care are 3 componente:  Centrul de Abilitare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități “Maria“; Centrul de Abilitare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități “Stela “ și Centrul de Abilitare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități “Porumbelul“.
· Centrul de Îngrijire și Asistență pentru Persoane Adulte cu Dizabilități, Urlați
· Cabinete Individuale de Psihologie.

7. Activități de informare și consiliere realizate prin DAS, cum ar fi:
· Campanii de prevenire și combatere a sărăciei și riscului de excluziune socială;
· Campanii de prevenire și combatere a violenței domestice;
· Campanii de îngrijire la domiciliu destinate persoanelor cu dizabilități;
· Conștientizare și sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune socială, respectarea drepturilor sociale si promovarea măsurilor de asistență socială, mediere sociala : publicare pe site –ul primariei si /sau avizierul institutiei de anunturi  referitoare la acordarea diverselor prestatii /beneficii sociale , indrumare privind completarea formularelor necesare , indrumare catre institutiile acreditate spre obtinerea beneficiilor sociale etc.;


a) Mesaje de interes public transmise prin ziarul local/publicație lunară de informare cetățenească: 
b) Informare permanentă a opiniei publice:
· Știri postate pe pagina primăriei, comunicate de presă, campanii de presă, organizarea de întâlniri profesionale/dezbateri la care sunt invitați să participe şi reprezentanți din cadrul mass-mediei locale; organizarea de evenimente (Informări de lansare și de diseminare rezultate) în cadrul proiectelor ce vor fi implementate.
· Activități de informare/comunicare cu privire la consecințele violenței în mediul on-line
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CAPITOLUL III

Programul de formare și îndrumare metodologică a personalului care lucrează în domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activități de formare profesională continuă în vederea creșterii performanței personalului din structurile proprii/instruire etc.:
În perioada septembrie - decembrie 2025, DAS Urlați, si-a propus să organizeze și să susțină un număr de 2 sesiuni de formare profesională continuă pentru un număr de aproximativ 5 persoane din cadrul D.A.S. Urlați.
a) cursuri de perfecționare


	Nr. crt.
	Categoria de personal
	Nr. de
persoane
	Buget estimat

	
1.
	Personalul de specialitate
(asistenți sociali, personal DAS)
	
5
	Resurse proprii (formatori/angajați din cadrul D.A.S. Urlați)
2.500 lei

	2.
	Funcționari publici
(Managementul stresului)
	5
	2.000 lei



b) cursuri de calificare:

	Domeniul
	Nr. de
persoane
	Buget estimat

	-
	-
	-



c) sesiuni de instruire pentru:
	C.1.asistenți personali
Un număr de aproximativ 55 de persoane  angajate în cadrul DAS, ASISTENȚI PERSONALI pentru  persoane adulte cu handicap din subordinea D.A.S. Urlați vor participa la sesiuni de instruire periodice, conform cerințelor standardelor de calitate specifice legislației în vigoare.

	Domeniul
	Nr. de
persoane
	Buget estimat

	Asistenți personali
	55
	10.000









c.2.voluntari[footnoteRef:2]: [2:  În conformitate cu prevederile art.9 alin. (3) și (4) din Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activității de voluntariat în România, cu modificările ulterioare, organizația-gazdă oferă instruire inițială cu privire la:
structura, misiunea și activitățile organizației-gazdă;
drepturile și responsabilitățile voluntarului;
regulamentele interne care reglementează implicarea voluntarului.
Organizația-gazdă poate oferi voluntarilor, în condițiile legislației din domeniul educației și formării profesionale, cursuri de instruire, formare și pregătire profesională în domeniul în care aceasta activează.
] 

În perioada iulie – decembrie 2025, estimăm că se vor desfășura la sediul DAS, sesiuni de formare profesională inițială pentru un aproximativ de 10 voluntari. De asemenea, DAS Urlați are încheiate convenții de colaborare cu ONG-uri şi asociații care asigură recrutarea şi formarea voluntarilor.

	Grup Țintă
	Nr. de persoane
	Buget estimat

	Voluntari
	5
	Resurse proprii




d) organizarea de întâlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, orașelor, comunelor, prin asociații profesionale, prin asociații de dezvoltare intercomunitară  etc.:

	Teme de interes
	Nr. persoane
	Buget estimat

	· Tipuri de servicii și prestații adaptate nevoilor persoanei cu nevoi speciale;
· Aplicarea normelor metodologice și legislative în domeniul protecției sociale a copilului și adultului aflat în dificultate și a familiilor acestora,
	


20
	Întâlniri la sediul DAS cu asistenți/referenți sociali din cadrul SPAS-urilor comunitare, din cadrul altor instituții publice sau organizații cu care DAS colaborează
(nu este nevoie de un buget)



e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes național[footnoteRef:3]; [3:  Potrivit prevederilor art. 106 lit. i) din Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare, Ministerul Muncii și Justiției Sociale inițiază și asigură participarea la programe de formare profesională a personalului cu atribuții în domeniu , precum și a personalului informal.
] 

Pentru implementarea proiectelor finanțate prin Programul de Interes Național, DAS Urlati va participa cu echipele de proiect la sesiunile de instruire care se vor organiza.
f) alte oportunități de formare
Oportunități de formare ale personalului DAS asigurate prin proiectele implementate de ONG-uri sau alte instituții
2. Încheierea de contracte de supervizare profesională/Revizuirea fișelor de post în vederea asigurării coordonării profesionale sau încheierea de contracte de supervizare în servicii sociale:


a) pentru asistenți sociali:
	Grup Țintă
	Nr. persoane
	Buget estimat

	
Asistenți sociali 
	
1
	Resurse proprii (angajați din cadrul DAS) și Colegiul National al Asistenților Sociali – Filiala Prahova




b) pentru psihologi:
	Grup Țintă
	Nr. de
persoane
	Buget estimat

	Persoane aflate in dificultate, nevoile emoționale constatate, disfuncționalitățile, precum și îmbunătățirea performanțelor individuale și ale relațiilor interumane prin evaluarea, identificarea problemelor, consiliere.
	50
	10000






	Aplicarea planului anual de activitate se va face în condițiile unei verificări periodice a nevoilor beneficiarilor de  asistență, așa cum este prevăzut și stabilit în legislația în vigoare.
	Atingerea obiectivelor din Planul de acțiune privind măsurile de asistență socială se realizează conform bugetului de venituri și cheltuieli în care sunt cuprinse sumele alocate pentru anul 2025.









