ANEXA

LA HCL nr.
Privind modificaréa si completarea Regulamentului serviciului de salubrizare a Municipiului Timisoara

— CAP.1I —-
Dispozitii generale

SECTIUNEA 1
Domeniul de aplicare

Art. 1

(1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de salubrizare al municipiului Timigoara,
denumit in continuare serviciu de salubrizare, infiintat si organizat pentru satisfacerea nevoilor de
salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici de pe teritoriul unitatii
administrativ-teritoriale.” — o - )

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfisurarea serviciului de salubrizare,
definind modalititile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului de salubrizare,
indicatorii de performants, conditiile tehnice, raporturile dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica la proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si
intretinerea instalatiilor si echipamentelor din sistemul public de salubrizare, cu urmdrirea tuturor cerintelor
legale specifice in vigoare.

(4) Operatorii serviciului de salubrizare, indiferent de forma de proprietate si de modul in care este
organizati gestiunea serviciului de salubrizare in cadrul unititilor administrativ-teritoriale, se vor conforma
prevederilor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice prevdzute in prezentul regulament au caracter minimal. Consiliul Local al
Municipiului Timigoara poate aproba si alte condifii tehnice pentru serviciul de salubrizare, pe baza unor
studii de specialitate, dupd dezbaterea publici a acestora.

Art. 2

Prezentul regulament se aplica urmiétoarelor activitii de salubrizare:

a) colectarea separata i transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare provenind din
activitdti comerciale din industrie i institutii, inclusiv fractii colectate separat;

b) operarea centrelor de colectare prin aport voluntar a deseurilor de la persoanele fizice;

¢) transferul deseurilor municipale in statii de sortare/de transfer, inclusiv transportul separat al deseurilor
reziduale la depozitele de deseuri nepericuloase si/sau la instalatiile integrate de tratare, a deseurilor de
hartie, metal, plastic si sticld colectate separat la statiile de sortare i al biodeseurilor la instalatiile de
compostare si/sau de digestie anaerobd;

d) sortarea deseurilor de hartie, carton, metal, plastic si sticla colectate separat din deseurile municipale in
staii de sortare, inclusiv transportul reziduurilor rezultate din sortare la depozitele de deseuri si/sau la
instalatiile de valorificare energetica;

e) tratarca acrobd a biodeseurilor colectate separat in instalatii de compostare, inclusiv transportul
reziduurilor la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de valorificare energetica;

f) tratarea anaerobd a biodeseurilor colectate separat in instalaii de digestie anaeroba, inclusiv transportul
materialului semisolid igienizat si stabilizat la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de valorificare
energeticd;

g) tratarea deseurilor municipale cu potential energetic in instalatii de incinerare cu eficientd energetica
ridicata, inclusiv transportul reziduurilor rezultate din incinerare la depozitele de deseuri;



h) tratarea mecano-biologici a deseurilor reziduale in instalatiile integrate de tratare, inclusiv transportul
deseurilor stabilizate biologic la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de valorificare energeticd,

i) eliminarea, prin depozitare, a deseurilor reziduale, a deseurilor stradale, a deseurilor de pdmént si pietre
provenite de pe ciile publice, a reziduurilor rezultate de la instalatiile de tratare a degeurilor municipale,
precum si a deseurilor-care-nu pot fi valorificate provenite -din activitifi de reamenajare si reabilitare
interioard si/sau exterioara a locuintelor la depozitele de deseuri nepericuloase;

_j) mituratul, spalatul si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv colectarea si transportul deseurilor de

pamant si pietre provenite de pe cdile publice la depozitele de deseuri, precum si a deseurilor provenite din
cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de tratare;

K) curitarea si transportul zipezii de pe ciile publice din localitate si mentinerea in funcfiune a acestora pe
timp de polei sau de inghet;

1) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea la obiectivele din domeniul public si domeniul privat al unitagii
administrativ-teritoriale.

Art. 3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie si se realizeze pe baza urmatoarelor
principii:

a) protectia sénatatii populatiei;

b) autonomia locala si descentralizarea serviciilor;

¢) responsabilitatea fatd de cetiteni;

d) conservarea si protectia mediului inconjurator;

e) asigurarea calitatii i continuitatii serviciului;

f) tarifarea echitabild, corelati cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

g) nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor;

h) transparenta, consultarea i antrenarea in decizii a cetidfenilor;

i) administrarea corecti si eficientd a bunurilor din proprietatea publica sau privati a unittilor administrativ-
teritoriale si a banilor publici;

j) securitatea serviciului;

k) dezvoltarea durabila.

Art. 4

Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupd cum urmeaza:

1. asociatie de dezvoltare intercomunitard avind ca scop serviciul de salubrizare - asociaia de dezvoltare
intercomunitari avdnd ca obiectiv infiinfarea, organizarea, reglementarea, finantarea, exploatarea,
monitorizarea si gestionarea in comun a serviciului de salubrizare pe raza de competentd a unitifilor
administrativ-teritoriale/subdiviziunilor administrativ-teritoriale membre, precum si realizarea in comun a
unor proiecte de investifii publice de interes zonal ori regional destinate infiinfarii, modernizarii si/sau
dezvoltarii, dupi caz, a sistemului de salubrizare aferent acestui serviciu;

2. autoritatea nationalid de reglementare competentd - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilititi Publice, denumit3 in continuare A.N.R.S.C;

3. biodeseuri - conform prevederilor pct. 3 din anexa nr. 1 la Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.
92/2021 privind regimul deseurilor. cu modificarile si completarile ulterioare: deseuri biodegradabile
provenite din gradini si parcuri, deseuri alimentare si de bucatarie provenite de la gospodarii, birouri,
restaurante, depozite angro, cantine, firme de catering sau magazine de vanzare cu amanuntul si deseuri
comparabile provenite din uzinele de prelucrare a produselor alimentare;

4. centru de colectare prin aport voluntar - loc de receptie a unor fractii speciale de deseuri colectate
separat prin aportul voluntar al utilizatorilor, identificabil teritorial, administrativ si juridic, dotat cu
constructii, instalatii si echipamente specifice destinate colectirii si/sau tratirii deseurilor, la care persoanele
fizice pot preda, cu titlu gratuit, tipurile de degeuri stabilite de cétre autorititile administrafiei publice locale
si/sau cele stabilite prin proiectele finantate din fonduri nerambursabile;

5. colectare - stringerea deseurilor, inclusiv sortarea §i stocarea preliminard a deseurilor, in vederea
transportirii la o instalatie de tratare, conform definitiei previzute in anexa 1 la O.U.G. nr. 92/2021 privind
regimul deseurilor:

2



6. colectare separatd - conform prevederilor pet. 7 din anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
92/2021. cu modificarile si completirile ulterioare: colectarea in cadrul careia un flux de deseuri este pastrat
separat in functie de tipul si natura deseurilor, cu scopul de a facilita tratarea specifici a acestora;

7. compost - produs rezultat din procesul de tratare aerobd si/sau anaeroba, prin descompunere microbiand a
-——componentei-organice din deseurile - biodegradabile coleetate separat-supuse-compeostarii; —
8. curdtarea zapezii/ghefii - operatiunea de indepartare a stratului de zdpada sau de gheafd depus pe
suprafata carosabila si pietonald, in scopul asigurarii deplasdrii vehiculelor si pietonilor in conditii de
siguranta;

9. curditarea rigolelor - operatiunea de indepértare manuala sau mecanizata a depunerilor de noroi, nisip si
praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul median al strazii; urmati de méiturare gi/sau stropire; -~ ——

10. depozit - un amplasament pentru eliminarea finald a deseurilor prin depozitare pe-sol-sau in subteran,
inclusiv, conform definitiei previzute in Ordonanta Guvernului nr. 2/2021 privind depozitarea deseurilor:

— spatii interne de depozitare a deseurilor, respectiv depozite in care un producitor de deseuri executd
propria eliminare a deseurilor la locul de producere;

— o suprafati permanent amenajati, respectiv pentru o perioada de peste un an, pentru stocarea temporard a
deseurilor, dar exclusiv:

(i) instalatii unde deseurile sunt descdrcate pentru a permite pregétirea lor in vederea efectudrii unui
transport ulterior in scopul recuperarii, tratirii sau elimindrii finale In alta parte:

(i) stocarea deseurilor inainte de valorificare sau tratare pentru o perioadd mai mica de 3 ani, ca reguld

“generali, sau stocarea deseurilor Inainte de eliminare, pentru o perioada mai mica deun an; ™

11. deratizare - activitatea de stirpire a rozitoarelor prin otrdvire cu substanfe chimice sau prin culturi
microbiene;

12. deseu - orice substanti sau obiect pe care detinatorul le arunci ori are intentia sau obligatia sé le arunce;
13. deseuri biodegradabile - deseuri care sufera descompuneri anaerobe sau aerobe, cum ar fi deseurile
alimentare ori de gridini, si care pot fi valorificate material;

14. deseuri menajere - conform prevederilor art. 1 alin. (1) din Decizia Comisiei din 18 noiembrie 2011 de
stabilire a normelor si a metodelor de calcul pentru verificarea respectirii obiectivelor fixate la articolul 11
alineatul (2) din Directiva 2008/98/CE a Parlamentului European si a Consiliului;

15. deseuri municipale - conform prevederilor pet. 13 din anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 92/2021, cu modificdrile §i completarile ulterioare:

a) deseuri amestecate si deseuri colectate separat de la gospodarii, inclusiv hartia si cartonul, sticla, metalele,
materialele plastice, biodeseurile, lemnul, textilele, ambalajele, deseurile de echipamente electrice si
electronice, deseurile de baterii si acumulatori si deseurile voluminoase, inclusiv saltelele si mobila;

b) deseuri amestecate si deseuri colectate separat din alte surse, in cazul in care deseurile respective sunt
similare ca naturd si compozitie cu deseurile menajere.

Deseurile municipale nu includ deseurile provenite din productie, agriculturd, silviculturd, pescuit, fose
septice si reteaua de canalizare §i tratare, inclusiv nimolul de epurare, vehiculele scoase din uz sau deseurile
provenite din activitati de constructie si desfiintari.

16. deseuri similare - conform prevederilor art. 1 alin. (2) din Decizia Comisiei 2011/ 753/UE;

17. deseuri reziduale - deseuri in amestec provenite din gospodariile populatiei si din deseurile similare, cu
exceptia fractiilor colectate separat (cod deseu 20 03 01);

18. deseu reciclabil - deseu care poate constitui materie prima intr-un proces de productie pentru obtinerea
produsului inifial sau pentru alte scopuri;

19. deseuri periculoase — orice deseuri care prezinti una sau mai multe din proprietitile periculoase
previzute in anexa nr.4 la O.U.G. nr. 92/2021;

20. deseuri provenite din activititi de constructie si desfiintdri - deseuri generate de activititi de constructie
si desfiintéri;

21. deseuri stradale - deseuri specifice cdilor de circulafie publicd, provenite din activitatea cotidiand a
populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide provenite din atmosfera;

22. detindtor de deseuri — producitorul deseurilor sau persoana fizicd sau juridica care se afld In posesia
acestora, conform definitiei previzute in anexa nr.1 la O.U.G. nr. 92/2021;

23. dezinfectie - activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice, in scopul eliminarii
surselor de contaminare;
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24. dezinsectie - activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larvd sau adult cu substante chimice
specifice;

25. eliminare - orice operatiune care nu este o operatiune de valorificare, chiar si in cazul in care una dintre
consecintele secundare ale acesteia ar fi recuperarea de substante sau de energie, conform definitiei
previzute-in-anexa-nr-1-la 0.U.G-nr-92/2021. O listd-a-operatiunilor de eliminare-este prezentata in-Anexa
nr.7, listd care nu este exhaustivi; '

' 26. insuld ecologica digitalizatd - punct de colectare a fractiunilor de deseuri mumclpale colectate separat,
compus dintr-un set de containere subterane sau supraterane, protejat antivandalism si impotriva accesului
neautorizat si digitalizat pentru acces cu card pentru persoanele arondate dotat cu cantar pentru
determinarea cantititii aruncate de fiecare utilizator; - - —- — Sl el Eet
27. gestionarea deseurilor - conform prevederilor pct. 19 din anexa nr. 1 la Ordonania de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completirile ulterioare:colectarea, transportul, valorificarea
(inclusiv sortarea) si eliminarea deseurilor, inclusiv supervizarea acestor operatiuni si intrefinerea ulterioara
a amplasamentelor de eliminare, inclusiv actiunile intreprinse in calitate de comerciant sau broker;
introducerea/scoaterea de deseuri pe/de pe teritoriul Roméniei - trecerea deseurilor peste frontiera de stat a
Romaéniei, astfel cum aceastd notiune este reglementatd in legislatia speciala, prin oricare loc organizat si
autorizat de Guvernul Roméniei pentru trecerea frontierei de stat sau prin orice alt loc;

28. incinerare - operatia de tratare termicd a deseurilor, cu sau fird recuperare de energie, realizata in
instalatii care respecti legislatia in vigoare privind incinerarea deseurilor;

—— 29 indicatori de performanta ~I‘33§I‘Elme’t1'i ai serviciului de salubrizare, fealizati de operatorul de servicii,

pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la nivelul operatorului;

30. licenti - actul tehnic §i Jurldlc emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste calitatea de operator al
serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe activitati ale acestuia;

31. midturat - activitatea de salubrizare a localititilor care, prin aplicarea unor procedee manuale sau
mecanice, realizeazi un grad bine determinat de curdfare a suprafetelor de circulagie, de odihna ori de
agrement ale asezirilor urbane sau rurale;

32. producitor de deseuri - orice persoand ale cirei activitati genereazd deseuri (producator initial de
deseuri) sau orice persoani care efectueazd operatiuni de pretratare, amestecare sau de alt tip, care duc la
modificarea naturii sau a compozitiei acestor deseuri, conform definitiei prevazute in anexa nr.1 la O.U.G.
nr. 92/2021;

33. producidtor initial de deseuri - orice persoani ale carei activitafi genereaza deseurt;

34. punct de colectare - spatiu special amenajat, in exteriorul imobilelor, dotat cu recipiente/containere
pentru colectarea separati a degeurilor municipale provenite de la utilizatori si la care este asigurat accesul
autospecialelor pentru colectarea deseurilor;

35. reciclare - orice operatiune de valorificare prin care deseurile sunt transformate in produse, materiale sau
substante pentru a-si indeplini functia lor initiala sau pentru alte scopuri. Aceasta include retratarea
materialelor organice, dar nu include valorificarea energetic si conversia in vederea folosirii materialelor
drept combustibil sau pentru operaiunile de umplere, conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la O.U.G.
nr. 92/2021;

36. refetd - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pentru o anumitd operafiune pe
sortimente, cantitifi, concentratii ale solutiilor pentru o anumiti operatiune de deratizare, dezinfecfie sau
dezinsectie si un anumit tip de obiectiv;

37. salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru péstrarea unui aspect salubru al
localitatilor;

38. sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor
specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se realizeazi serviciul de salubrizare;

39. sortare - activitatea de separare pe categorii §i stocare temporard a deseurilor reciclabile in vederea
transportirii lor la operatorii economici specializati in valorificarea acestora;

40. spilarea strizilor - activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu instalatii speciale, folosindu-
se apa, cu sau fard solutii speciale, in vederea indepartarii deseurilor si prafului de pe strézi i trotuare;

41. statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea temporard a degeurilor, in vederea
transportarii centralizate a acestora la o stafie de tratare;
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42, stropitul strazilor - activitatea de salubrizare, care constd in dispersarea apei pe suprafetele de circulatie,
indiferent de natura imbricimintei acestora, pe spatiile de odihna si de agrement, manual sau mecanizat, cu
ajutorul unor instalatii specializate, in scopul crearii unui microclimat favorabil imbunétatirii stérii igienice a
localitatilor si evitarii formarii prafului;

— 43 -utilizatori - reprezinti-utilizatori casniei;-persoane-fizice-si- asociatii-de-proprietariloeatari; precum si
utilizatori noncasnici, persoane juridice, altele decit asociatiile de proprietari, beneficiari ai serviciului de
salubrizare;, S - o o o o
44. tratare - operatiunile de valorificare sau eliminare, inclusiv pregétirea prealabild valorificarii sau
elimindrii conform definitiei previzute in anexa nr. 1 la O.U.G. nr. 92/2021;

-45, tratare mecano-biologicd - tratarea deseurilor municipale colectate -in—amestec utilizdnd operatii de
tratare mecanicd de separare, sortare, maruntire, omogenizare, uscare §i operafii de tratare biologicd prin
procedee aerobe si/sau anaerobe. 7
46. valorificare - orice operatiune care are drept rezultat principal faptul ca deseurile servesc unui scop util
prin inlocuirea altor materiale care ar fi fost utilizate intr-un anumit scop sau faptul cd deseurile sunt
pregitite pentru a putea servi scopului respectiv, in intreprinderi sau in economie in general. O listd a
operatiunilor de valorificare, este prezentatd in anexa nr. 3 la O.U.G. nr. 02/2021, listd care nu este
exhaustivi, conform definifiei prevdzute in anexa nr. 1 la O.U.G. nr. 92/2021;

47. vector - organism (insecti, rozitoare) care rispandeste un parazit, un virus sau germeni patogeni de la un
animal la altul, de la om la om ori de la animale la om.

-48. PJGD Timis = Plan Judetean de Gestionare a Deseurilor in judeful Timig;—

49. SIMD Timis - Sistem Integrat de Management al Deseurilor pentru judetul Timis.
50. A.D.L.D. Timis - Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Deseuri Timis.

Art. 5
(1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unui sistem de salubrizare, alcituit din bunuri

aflate in domeniul public si privat al unitdilor administrativ-teritoriale si/sau din bunurile aflate in
proprietatea privati a operatorilor, care sunt cuprinse in planurile judetene de gestionare a deseurilor.

(2) Sistemul de salubrizare este alcituit dintr-un ansamblu tehnologic si functional, care cuprinde
constructii, instalatii si echipamente specifice destinate prestirii serviciului de salubrizare, precum:

a) puncte de colectare separati a deseurilor;

b) centre de colectare prin aport voluntar a deseurilor;

¢) autospeciale si utilaje specifice serviciului de salubrizare;

d) baze de garare si intreinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubrizare;

e) statii de transfer;

f) instalatii de sortare;

g) instalatii de compostare;

h) instalatii de digestie anaeroba;

i) instalatii integrate de tratare;

j) instalatii de incinerare cu eficienti energetica ridicatd;

k) depozite de deseuri nepericuloase pentru deseuri municipale.

Art. 6
Operatorii serviciului de salubrizare trebuie si indeplineasca indicatorii de performantd, din caietul de

sarcini al serviciului si contractul de delegare a gestiunii serviciului, aprobati de Consiliul Local al
Municipiului Timisoara, sau dupé caz de asociatiile de dezvoltare intercomunitara.

Sectiunea a 2—a
Accesul la serviciul de salubrizare

Art. 7
(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul Municipiului Timisoara unde este organizat

serviciul de salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.
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(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de salubrizare, la
indicatorii de performanta ai serviciului, la structura tarifara si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sd asigure
protectia sinititii publice, utilizind numai mijloace si utilaje corespunzitoare cerintelor autoritatilor
competente din domeniul sanatatii publice si-al-protectiei mediului.— —
(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asigure continuitatea serviciului conform
programului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, cu exceptia cazurilor de fortd majora care

vor fi mentionate in contractul de delegare sau in hotirérea de dare in administrare a serviciului.

Sectiuneaa3-a —
Documentatia tehnici

Art. 8

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minima pentru toti operatorii care asigurd serviciul
de salubrizare pe raza Municipiului Timigoara.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatarii, precum si modul de intocmire, actualizare,
pastrare si manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, de péstrare si reactualizare a
evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare specifice principalelor tipuri de instalatii.

Art. 9
(1) Fiecare operator va avea si va actualiza, in functie de specificul activitdfii de salubrizare prestate,
urmatoarele documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a ficut delegarea gestiunii;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in exploatare, actualizate cu
toate modificdrile sau completarile;

d) planurile clidirilor sau constructiilor speciale avand notate toate modificarile sau completérile la
zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnici a utilajelor si instalatiilor §i, dupa caz, autorizatiile de punere in functiune a
acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale partilor de lucrari sau
ale lucrarilor ascunse;

h) proiectele de executie ale lucrdrilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele
pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si refelelor etc.;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de masurétori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificari §i probe, inclusiv probele de performanti si garantie, buletinele de
verificari, analizi si Incercari;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneaza rezolvarea neconformitailor si
a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate
conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu §i de detaliu ale fiecarui agregat si/sau ale fiecarei
instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb;

k) instructiunile producitorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si cértile/fisele
tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;



1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecérei instalatii
sau fiecdrei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de apdrare a
obiectivului in caz de incendiu, calamititi sau alte situatii exceptionale;
-—--- -n) regulamentul de organizare-si functionare si atributiile de serviciu pentru-intreg personalul;-

0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de masura,
inclusiv cele de protectie a mediului obinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice, conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incinta si instalafii;

1) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului; ==

s) registre de control, de sesizari §i reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de admitere la
lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform prevederilor legale,
inclusiv bilantul de mediu.
(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si pastra conform normelor

legale referitoare la "Cartea tehnicé a constructiei”.

Art. 10

(1) Documentatia de bazd a lucrdrilor si datele generale necesare exploatdrii, intocmitd de operatorii
economici specializati in proiectare; se preda titularului de investitie odata cu proiectul lucrarii respective.™ —
(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de executie, in
toate exemplarele in care s-au operat modificdri pe parcursul executiei si, in final, sa inlocuiascd aceste
planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale de pe teren, si sd predea proiectul, inclusiv
in format electronic, impreuna cu instructiunile necesare exploatarii, intretinerii si repardrii instalatiilor
proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau de montaj au obligatia ca, odata cu predarea lucrdrilor, sa predea si
schemele, planurile de situafii si de executie modificate conform situatiei de pe teren. In cazul in care nu
s-au ficut modificari fata de planurile initiale, se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele
confirmarea ¢ nu s-au ficut modificiri in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmitd de proiectant, firéd avizul

acestuia.

Art. 11
(1) Autoritatile administratiei publice locale, in calitate de detinatoare de instalatii care fac parte din sistemul

public de salubrizare, precum si operatorii care au primit in gestiune delegatd serviciul de salubrizare, in
totalitate, sau numai unele activititi componente ale acestuia, au obligatia sd-si organizeze o arhiva tehnica
pentru pastrarea documentelor de baza prevazute la art. 9 alin.(1), organizatd astfel incat sa poatd fi gasit
orice document cu usurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda serviciului de specialitate din cadrul Primariei Municipiului
Timisoara, pe bazi de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, sau, dupi caz, asociatiei de
dezvoltare intercomunitari , fiind interzisd pastrarea de citre acesta a vreunui document original sau copie.

. SECTIUNEA a 4-a
Indatoririle personalului operativ

Art.12

1) Personalul de deservire operativi se compune din toi salariatii care deservesc constructiile, instalatiile si
echipamentele specifice destinate prestarii serviciului de salubrizare avand ca sarcin principald de serviciu
supravegherea sau asigurarea functionarii in mod nemijlocit 1a un echipament, intr-o instalatie sau intr-un
ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativd si tehnico-administrativd, precum si obligatiile, drepturile si
responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa postului i in procedurile operationale.
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(3) Locurile de munci in care este necesard desfiigurarea activitatii se stabilesc de operator in procedurile
proprii in functie de:
a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;
b) gradul de automatizare a instalatiilor;
¢) gradul de siguranta necesar in asigurarea-servieiului;
d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

Art.13
(1) In timpul prestarii serviciului personalul trebuie sa asigure functionarea instalatiilor, in conformitate cu
regulamentele de exploatare,-instructiunile/procedurile tehnice-interne,” graficele/diagramele-de lucru si
dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativa sau tehnico-administrativa.
(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizata astfel incat sa se asigure:

a) protejarea sdnatitii populatiei;

b) protectia mediului inconjuritor;

¢) mentinerea curdteniei si crearea unei estetici corespunzitoare a localitatilor;

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitétii de deseuri si reciclarea acestora;

¢) continuitatea serviciului.

CAPITOLUL II
Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare

Sectiunea 1
Colectarea separati si transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare provenind din
activitafi comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat

Art.14

Urmitoarele categorii de deseuri vor fi colectate separat de pe teritoriul unitétii administrativ-teritoriale a
municipiului Timisoara si transportate la statia de sortare Timisoara, iar dupd operafiunea de sortare, la
valorificare ciitre agenti economici autorizati/eliminare la depozitul de deseuri nepericuloase din localitatea
Ghizela, jud.Timis, conform prevederilor stabilite prin Sistemul Integrat de Management al Deseurilor
(S.LM.D.) pentru judetul Timis si a Planului Judetean de Gestiune a Deseurilor (P.J.G.D.).

a) degeuri reziduale;

b) deseuri biodegradabile; la data prezentei, deseurile reziduale si biodegradabile sunt colectate in amestec,
dar pani la finalul anului 2023, conform prevederilor legale, A.D.I.D Timis impreund cu operatorul de
servicii de salubrizare desemnat pe zona 1 Timisoara, vor implementa colectarea acestora pe fractii;

c) deseuri reciclabile (hértie si carton, plastic si metal, sticld), inclusiv deseuri de ambalaje;

d) deseuri de ambalaj de sticla;

e) deseuri periculoase din deseurile menajere se colecteazd cu frecventd minimd trimestriald in cadrul
campaniilor de colectare a deseurilor organizate de A.D.I.D Timis si efectuate de operatorul de servicii de
salubrizare desemnat pe zona 1 Timisoara.

f) deseuri voluminoase provenite de la populatie — se colecteazi cu frecventd minima trimestriald in cadrul
campaniilor de colectare a degeurilor organizate de A.D.I.D Timis si efectuate de operatorul de servicii de
salubrizare desemnat pe zona 1 Timisoara;

g) alte categorii de deseuri, dacd legislatia In vigoare o impune.

Art.15
Operatorii care colecteazi, transportd, trateazd, stocheaza sau depoziteazd deseuri menajere si similare
trebuie sd cunoasca:

a) tipul si cantitatea de deseuri care urmeazi sé fie gestionate;

b) cerintele tehnice generale;

¢) masurile de precautie necesare;

d) informatiile privind originea, destinatia si tratarea deseurilor, precum si tipul si cantitatea de
deseuri, date care trebuie prezentate, la cerere, autoritatilor competente.
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Art.16
(1) Operatorul, impreund cu Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Deseuri Timis, dupé caz, au obligatia

s identifice toti producatorii de deseuri, indiferent de natura acestor deseuri, §i sd actioneze in vederea
crearii - facilitatilor - necesare - prestirii-activitdtii- de- colectare - separata - §i - transport separat -al -deseurilor ———
menajere §i deseurilor similare. '
(2) Plata serviciilor de salubrizare se face de cétre utilizatori, in baza facturilor emise de catre operatori,
conform tarifelor aprobate.
(3) Consiliul Local al Municipiului Timigoara aprobd/instituie tarife/taxe de salubrizare pentru constituirea
fondurilor necesare finantirii activititii. - -

Art. 17
(1) Persoanele fizice si juridice producitoare de deseuri municipale, trebuie si realizeze activitatea de

colectare separata, conform sistemului de colectare stabilit prin S..M.D. la nivelul municipiului Timigoara,
in conditii salubre, in spatii special amenajate si asigurate de Primaria Municipiului Timigoara.

(2) Fractia biodegradabils, din deseurile menajere si similare, va fi colectatd separat in containere sau
recipiente special destinate acestui scop si va fi transportatd si predatd la instalatiile de tratare stabilite
conform P.J.G.D. — Alternativa 3. Obligatia colectirii fractiei biodegradabile din deseurile menajere revine
A.D.LD. Timis conform prevederilor art. 16, alin. (1), (2) si (4) coroborat cu art. 33, alin.(1) din O.U.G. nr.
92/2021 privind regimul deseurilor. - ———- — — - -

(3) in vederea realizirii activitatii de colectare separatd, punctele de colectare amenajate vor fi dotate,
conform legii, cu recipiente si/sau containere de colectare, prin grija operatorului ori A.D.I.D Timis, dupa
caz. La gospodariile individuale, colectarea se va face in recipiente, pungi/saci sau alte mijloace care
prezinti un grad de siguranta ridicat din punct de vedere sanitar si al protectiei mediului.

(4) Recipientele si containerele folosite pentru colectarea separatd a diferitelor tipuri de deseuri vor fi
inscriptionate de operatorul de salubrizare cu denumirea deseurilor pentru care sunt destinate si marcate in
diverse culori prin vopsire sau prin aplicare de folie adeziva, conform prevederilor Ordinului ministrului
mediului §i gospodaririi apelor si al ministrului administratiei si internelor nr. 1.281/2005/1.121/2006
privind stabilirea modalitatilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale in scopul
aplicarii colectirii selective.

Art. 18
(1) Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente marcate in culorile stabilite de actele normative in

vigoare, avind capacitatea de stocare corelatd cu numérul de utilizatori arondati si cu frecventa de ridicare,
asigurand condifii de acces ugor pentru autovehiculele destinate colectdrii.

(2) Numirul de recipiente de colectare a deseurilor municipale se stabileste conform tabelului 2 din
Standardul SR 13387:1997, Salubrizarea localititilor. Deseuri urbane. Prescriptii de proiectare a punctelor
pentru precolectare.

(3) In vederea prevenirii utilizarii fara drept a recipientelor de colectare a deseurilor municipale, acestea vor
fi inscriptionate cu un marcaj de identificare a utilizatorului realizat astfel incat si nu poata fi sters fard ca
prin aceasta operatie s nu riméand urme vizibile.

(4) Operatorul va suplimenta capacitatea de colectare, inclusiv prin marirea numarului de recipiente, in cazul
in care se dovedeste ci volumul acestora este insuficient si se stocheaza deseuri municipale in afara lor.

(5) Mentinerea in stare salubrd, ventilarea, deratizarea, dezinfectia i dezinsectia punctelor de colectare revin
persoanelor fizice si/sau juridice in cazul in care acestea se afld in spatii apartindnd utilizatorului ori
operatorului in cazul cAnd acestea sunt amplasate pe domeniul public.

(6) Pentru asociatiile de locatari/proprietari, condominii, gospodarii individuale, care nu dispun de spafiile
interioare de colectare a deseurilor se vor amenaja puncte de colectare exterioare dotate cu recipiente pentru
colectarea separati a deseurilor. Aceste puncte vor fi amplasate in locuri care si permitd accesul usor al
autovehiculelor de colectare. Stabilirea locului de amplasare a punctelor de colectare se va face astfel incét
distanta pand la ferestrele spatiilor cu destinatie de locuintd si fie mai mare de 10 m, iar acolo unde
constrangerile de spatiu nu permit amenajarea de puncte de colectare a deseurilor care sd indeplineasca
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conditia de distantd, se pot amplasa pubele pentru colectarea separata a deseurilor municipale, la distanta de
minimum 5 metri fati de fatada neprevazuti cu ferestre a celui mai apropiat imobil.

(7) Platformele spatiilor necesare colectirii degeurilor care se vor realiza prin grija Primdriei Municipului
Timisoara vor fi betonate sau asfaltate, in mediul urban, si in cazul in care nu sunt asigurate condiii de
scurgere a-apei-provenite din-exfiltrafii-ori-a-celei-meteorice, vor-fiprevizute-eurigole-de preluare, racordate——
la reteaua de canalizare. o S

(8) Recipientele de colectare a deseurilor municipale vor fi securizate prin grija utilizatorilor.

(9) Operatorul va urmiri starea de etangeitate a recipientelor de colectare urménd a le inlocui imediat pe cele
care s-au deteriorat.

Art. 19
(1) Conform prevederilor legale, colectarea deseurilor menajere §i similare se realizeaza astfel:
a) deseurile reziduale se colecteazi de la utilizatori in recipiente de culoare negré/gri si sunt de tip:
1.resturi de carne si peste, gitite sau proaspete;
2. resturi de produse lactate (lapte, smintina, branzi, iaurt, unt, frigca);
3. oud intregi;
4, grasimi animale i uleiuri vegetale (in cazul in care nu se colecteaza separat); -
5. excremente ale animalelor de companie;
6. scutece/tampoane;
—7.¢énusd de la sobe (daci se ard si carbuni);
8. resturi vegetale din curte tratate cu pesticide;
9. lemn tratat sau vopsit;
10. continutul sacului de la aspirator;
11. mucuri de tigéri;
12. vesela din portelan/sticla spartd, geamuri sparte.
Deseurile reziduale sunt colectate si transportate, conform urmatorului flux de deseuri prevazut prin
S.I.M.D. Timis, astfel:
Deseurile reziduale, se colecteaz in amestec, in pubeld neagra sau container de 1,1 me si sunt transportate,
in vederea tratdrii, la linia de sortare a statiei de sortare deseuri Timisoara, in vederea valorificarii
energetice. Refuzul de sortare este transportat la Depozitul de Deseuri Nepericuloase Ghizela care ajunge in
instalatia de tratare mecano-biologica, rezultdnd material inert de acoperire.
b) deseurile biodegradabile se colecteaza in recipiente de culoare maro si sunt de tip:
. resturi de fructe si de legume proaspete sau gitite;
. resturi de pdine si cereale;
. zat de cafea/resturi de ceai;
. par si blana;
. haine vechi din fibre naturale (14n3, bumbac, métase) méaruntite;
. coji de oud;
. coji de nuca;
. cenusa de la sobe (cand se arde numai lemn);
. tumegus, fin si paie;
10. resturi vegetale din curte (frunze, crengi si nuiele maruntite, flori);
11. plante de casé;
12. buciti de lemn maruntit;
13. ziare, hartie, carton maruntite, umede si murdare.
Deseurile biodegradabile sunt deseuri care sufera descompuneri anaerobe sau aerobe, cum ar fi deseurile
alimentare ori de gradind, hirtia si cartonul, potrivit Legii nr.181/2020 privind gestionarea deseurilor
nepericuloase compostabile.
Conform art. 33 din O.U.G. nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, autoritatile administratiei publice locale
sau, dupa caz, asociatiile de dezvoltare intercomunitard ale acestora, trebuie si implementeze sistemul de
colectare separati a deseurilor biodegradabile privind gestionarea deseurilor nepericuloase compostabile,
péni la data de 31 decembrie 2023.
¢) deseuri reciclabile de tip hértie, carton si lemn, se colecteazi in saci/pubele de culoare albastra;
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d) deseuri reciclabile din material de tip plastic, metal, se colecteaza in saci/pubele de culoare galbend;

¢) deseuri reciclabile din material de tip sticld, inclusiv ambalajele din sticla, se colecteaza in recipiente
de tip clopot, de culoare verde, amplasate in puncte de colectare stabilite pe domeniul public al municipiului.
(2) Recipientele pentru colectarea deseurilor mentionate la art. 19, de la toti utilizatorii, persoane fizice si
juridice; se asigura de operatorul de servicii de salubrizare: —
Conform Sistemului Integrat de Management al Deseurilor pentru judetul Timis (S.LM.D. Timis), a
Planului Judetean de Gestionare a Deseurilor Timis si a Regulamentului de organizare si functionare a__

serviciului public de salubrizare din judeful Timis aprobat prin HCL nr.490/2021, colectarea deseurilor
menajere si similare se realizeazi astfel:

Deseurile-generate pe raza municipiului (deseurile reziduale si reciclabile)-se-colecteazi-prin Sistemul de
colectarea duald, sistem ce presupune existenta la nivelul utilizatorului a doud recipiente (pubele/saci
inscriptionati si personalizati) in care se colecteazi separat deseurile menajere si separat degeurile reciclabile
(hartie-cartoane, tiparituri, plastic, PET-uri, doze de aluminiu etc.), si prevézut in P.J :G.D. -

Colectarea deseurilor se realizeazi de utilizatori, separat, pe tipuri de deseuri municipale, in recipiente
standardizate, astfel:

a) gospodiriile individuale, colecteaza deseurile reciclabile in saci de culoare galben transparent, de
120 litri, inscriptionati si personalizati, gi deseurile menajere in recipiente standardizate tip pubeld, de
culoare neagri, cu capacitatea Intre 60 litri si 240 litri;

b) asociatiile de proprietari-locatari, colecteazd deseurile reciclabile §i menajere in recipiente
standardizate, tip pubeld, de culoare galben3 si neagri cu capacitatea de 240 litri; . T T
fn vederea dezvoltirii unui management al deseurilor eficient, a cresterii capacitdtilor de colectare separata,
de pregitire pentru reutilizare si valorificare a deseurilor, incepénd cu anul 2025, la nivelul asociatiilor de
proprietari-locatari, colectarea deseurilor generate se va realiza prin insule ecologice digitalizate de tipul 1 -
insuld supraterani incasetatd cu 5 containere de 1,1mc pentru fractiile de deseuri: biodegradabil, rezidual,
stricld, plastic i metal, hartie i carton.

¢) utilizatorii agenti economici si institutii publice, colecteaza deseurile reciclabile in recipiente
standardizate de tipul, saci de culoare galben transparent, pubele de 120 litri, containere de 1,1 mc de
culoare galbeni, presocontainere sau recipiente de alte capacitafi, inscriptionate si personalizate si deseurile
menajere in recipiente standardizate cu capacitatea intre 240 I pana la 1100 1
Deseurile reciclabile si deseurile menajere, colectate separat, sunt transportate in vederea sortérii la statia de
sortare a deseurilor Timisoara.

(3) Deseurile reciclabile din material de tip sticld albd/colorata, inclusiv ambalajele din sticld se
colecteazd, in containere tip clopot, de culoare verde, nefiind permis amestecul sticlei cu deseurile din
material de tip portelan/ceramica.

(4) In vederea stimuldrii prevenirii generdrii deseurilor si stimulirii colectdrii separate a deseurilor
reciclabile, A.D.LD Timis va implementa, in conformitate cu legislatia in vigoare, instrumentul economic
“pliteste pentru cdt arunci”, aprobat prin Hotérarea nr.16/10.07.2019 a Adunérii Generale a Asociatilor,
prin dous dintre metodele prevazute de lege, respectiv, volum $i frecventd de colectare.

Art. 20
(1) Dupi colectare, deseurile menajere si deseurile similare vor fi supuse procesului de sortare/tratare.

(2) Este interzisi depozitarea deseurilor biodegradabile netratate si a deseurilor reciclabile colectate separat.

Art. 21
(1) Colectarea deseurilor "din poarti in poartd", la gospodariile individuale, se realizeaza cu o frecventd de

o dati la saptamani, pentru deseurile reciclabile uscate, biodegradabile si reziduale.

(2) Colectarea deseurilor din punctele de colectare, in zonele de blocuri de locuinte, se realizeazd cu 0
frecventi de doud ori pe saptdimand, pentru deseurile reciclabile uscate, biodegradabile si reziduale.

(3) Colectarea deseurilor din zona centrald, cu exceptia asociatiilor de proprietari, de la sectorul alimentar si
de alimentatie publica, hoteluri, piete, spitale, gradinite si crese, se realizeaza cu frecventd zilnica, pentru
deseurile reciclabile uscate, biodegradabile si reziduale.
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(4) Colectarea deseurilor reciclabile uscate, biodegradabile si reziduale se realizeazi separat, cu frecventa
stabiliti prin contractele de delegare, in functie de cantitatile colectate si de volumul recipientelor de
colectare; aceste elemente urmand a fi precizate in caietul de sarcini/contractul de delegare a gestiunii.

———Art-22
(1) Colectarea deseurilor menajere si similare se poate face in urmatoarele moduri:
a) colectarea in containere/recipiente inchise; - )

b) colectarea prin schimb de recipiente;

¢) colectare realizatd prin selectare in saci/pungi de plastic asigurati de operator;

d) alte sistemecare indeplinesc-conditiile impuse prin normele igienico=sanitare si de protectie-a
mediului.
(2) Colectarea deseurilor municipale se efectueazd folosindu-se doar autovehicule special echipate pentru
transportul acestora.
(3) Vehiculele vor fi incarcate astfel incat deseurile sa nu fie vizibile i sd nu existe posibilitatea Impragtierii
lor pe calea publici. Fiecdrui vehicul i se va asigura personalul necesar pentru executarea operatiunilor
specifice, in conditii de siguranta si de eficienta.
(4) Incarcarea deseurilor municipale in autovehiculele transportatoare se face direct din recipiente. Este
interzisa descircarea recipientelor pe sol in vederea incarcirii acestora in autovehicule.
(5) Personalul care efectueaza colectarea este obligat si manevreze recipientele astfel incat sd nu se produca

—praf, zgomot sail sa Se raspandeasca deseuri in afara autovehiculelor de transport. Dupé golite, recipientele

vor fi agezate in locul de unde au fost ridicate.
(6) In cazul deteriorarii unor recipiente de colectare, pungi/saci de plastic si al impristierii accidentale a
deseurilor in timpul operatiunii de golire, personalul care executd colectarea este obligat sa incarce intreaga
cantitate de deseuri in autovehicul, astfel inct locul sa rAméana curat; operatorul va lua masuri de inlocuire a
recipientelor pana la urmitoarea colectare.
7) Personalul care executi colectarea este obligat sd incarce toate deseurile menajere si reciclabile colectate
in recipientele de colectare, amplasate in punctele de colectare, conform frecventei stabilite, inclusiv a
deseurilor menajere si reciclabile din jurul acestora, lasand locul curat gi maturat.
(8) in cazul in care in/langd recipientele sau containerele de colectare sunt depozitate si deseuri din
constructii, acestea vor fi colectate separat, dupa caz, operatorul instiintind in scris utilizatorul despre acest
fapt, precum si despre suma suplimentard pe care trebuie s-o plateasca pentru colectarea acelor deseuri.

Art. 23

Operatorul de salubrizare are obligatia si colecteze toate anvelopele abandonate pe domeniul public,
inclusiv cele de la punctele de colectare a deseurilor municipale, si si le predea persoanelor juridice care
desfasoar activitatea de colectare a anvelopelor uzate sau celor care preiau responsabilitatea gestionarii
anvelopelor uzate de la persoanele juridice care introduc pe piatd anvelope noi si/ori anvelope uzate
destinate reutilizirii, daci acesta nu este autorizat pentru aceasta activitate in conditiile legii.

Art. 24

(1) Colectarea deseurilor periculoase, astfel cum sunt definite in anexa 4 din O.U.G. nr. 92/2021 privind
regimul deseurilor, din deseurile menajere se realizeazi in cadrul campaniilor periodice trimestriale de
colectare, organizate de A.D.I.D Timigoara §i efectuate de operatorul de servicii de salubrizare, cu masini
specializate sau containere specifice pentru colectarea si transportul acestora. Colectarea se va realiza in
puncte fixe, conform unui un program stabilit de operatorul de servicii de salubrizare la inceputul anului.

(2) Atat programul de colectare, cit si punctele de stationare a masinii sau amplasamentul locatiilor
containerelor vor fi comunicate cetitenilor din fiecare unitate administrativ-teritoriald, de operatorul de
servicii de salubrizare, cu cel putin 30 de zile inainte de colectare, prin mass media si fluturasi de informare.
Deseurile periculoase menajere colectate vor fi transportate si stocate temporar in spatiile special amenajate
in acest scop. Preluarea, stocarea temporar, precum si tratarea si eliminarea deseurilor periculoase menajere
se realizeaza in conditiile legii.
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(3) Deseurile periculoase din deseurile menajere pot fi preluate de la cetdteni, prin aport voluntar, pe tot
parcursul anului, la statia de transfer Timisoara sau la centrele de colectare aferente zonei din care fac parte.
Este interzisa amestecarea deseurilor periculoase cu alte fluxuri de deseuri menajere.

————— ~Art:25 - — e
Deseurile rezultate din ingrijiri medicale acordate la domiciliul pacientului sau cele rezultate din activitatea

‘de ingrijiri medicale acordate in cabinete medicale amplasate in condominii au acelasi regim cu cel al

deseurilor rezultate din activitatea medicald, conform reglementdrilor legale specifice. Persoanele care isi
administreaza singure tratamente injectabile la domiciliu si cadrele medicale care aplica tratamente la
domiciliu sunt obligate si colecteze deseurile rezultate in recipiente cu pereti-rezistenti (cutii-din carton, cutii
din metal etc.), pe care le vor depune la cea mai apropiatd unitate de asistentd medicala -publica, care are
obligatia de a le primi. Cabinetele medicale vor respecta legislatia specificd in domeniu. Se interzice
colectarea deseurilor rezultate din ingrijiri medicale in containerele de colectare a deseurilor municipale.

Art. 26
(1) in cazul unitatilor sanitare si veterinare, operatorii de salubrizare sunt responsabili numai pentru

colectarea deseurilor similare celor menajere. Este interzisi amestecarea cudeseurile similare sau predarea
cétre operatorii de salubrizare a urmétoarelor categorii de deseuri rezultate din activitatile unititilor sanitare
si din activitéti veterinare gi/sau cercetari conexe:

‘a) obiecte ascutite; -

b) fragmente si organe umane, inclusiv recipiente de sange si sange conservat;

¢) deseuri a cdror colectare si eliminare fac obiectul unor misuri speciale privind prevenirea
infectiilor;

d) substante chimice periculoase si nepericuloase;

e) medicamente citotoxice si citostatice;

f) alte tipuri de medicamente;

g) deseurile de amalgam de la tratamentele stomatologice.
(2) Colectarea si stocarea deseurilor prevazute la alin. (1) se realizeaza in conditiile reglementate de
legislatia specific, aplicabild deseurilor medicale. Colectarea, transportul si eliminarea acestor tipuri de
deseuri se realizeazi de operatori economici autorizati in conditiile legii.

Art. 27
(1) Deseurile voluminoase consta in deseuri solide de dimensiuni mari, precum mobilier, covoare, saltele,

obiecte mari de folosintd indelungati, altele decét deseurile de echipamente electrice si electronice, care nu
pot fi preluate cu sistemele obisnuite de colectare a deseurilor municipale.
(2) Deseurile voluminoase se vor colecta in cadrul campaniilor periodice trimestriale de colectare,
organizate de A.D.L.D Timisoara si efectuate de operatorul de servicii de salubrizare, cu masini specializate
sau containere specifice pentru colectarea si transportul acestora. Colectarea se va realiza in puncte fixe,
conform unui program stabilit de operatorul de servicii de salubrizare la inceputul anului.
Atat programul de colectare, cit si punctele de stafionare a maginii sau amplasamentul locatiilor
containerelor vor fi comunicate cetatenilor din fiecare unitate administrativ-teritoriald, de operatorul de
servicii de salubrizare, cu cel putin 30 de zile inainte de colectare, prin mass media si fluturasi de informare.
(3) Deseurile voluminoase pot fi preluate de la cetdfeni, prin aport voluntar, pe tot parcursul anului, la
punctele de colectare stabilite la nivelul municipiului Timisoara. Este interzisd amestecarea deseurilor
voluminoase cu alte fluxuri de deseuri menajere.
(4) Operatorul de colectare si operatorul care preia aceste deseuri in vederea tratirii trebuie sa aiba un sistem
de evidenta a gestionrii deseurilor voluminoase din care si rezulte, dupa caz:

a) data in care s-a realizat colectarea, transportul si depozitarea la instalatiile de tratare;

b) punctele de colectare de unde s-a facut colectarea si tipul deseului colectat;

¢) cantitatile totale preluate de la populatie, persoane juridice de drept public si privat;

d) cantitatile de deseuri rezultate in urma tratarii, pe sortimente;

e) cantitatile ce urmeazi a fi transportate la depozitul de deseuri.
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Art. 27N
Alte categorii de deseuri menajere si similare - textile, imbrdcdminte, vor fi colectate separat prin sisteme
organizate de autoritdtile administratiilor publice locale, in colaborare cu operatorii de salubrizare si/sau
cu alte persoane juridice, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
Potrivit-art17-alin.5,-lit.a-din O.U.G-nr-92/2021-privindvegimul deseurilor,~cu-modificdrile si completdrile ———
ulterioare, autoritdjile adminisiratiei publice locale ale unitdfilor administrativ-teritoriale au obligatia de

_a asigura colectarea separatd pentru deseurile textile din deseurile municipale, pand la data de | ianuarie
2025.
In prezent, articolele de imbrdciminte uzate si a alte produse textile uzate de la populatiei sunt colectate in
containere speciale-destinate-colectdrii acestui tip de deseu, fiind amplasate in locatii stabilite - impreund cu
reprezentantii Municipiului Timisoara, conform acordului de parteneriat incheiat cu municipalitatea, in
acest sens, dar care nu include obligativitatea recicldrii.

Art. 2772

Conform art.60, alin.l, litA, lith din OUG nr.92/2021 privind regimul deseurilor, autoritdfile
administratiei publice locale, au obligatia de a asigura spatiile necesare pentru colectarea separatd a
deseurilor, tindnd cont de reglementdrile urbanistice si de cele emise de Ministerul Sandtdfii, dotarea
acestora cu containere specifice fiecdrui tip de deseu si dezvoltd in mod corespunzdtor centrele infiinfate
potrivit prevederilor art. 10 alin. (2) din Ordonania de urgentd a Guvernului nr. 5/2015, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, penitFir @ oferi populaiei posibilitatea de a se debarasa, fird pldtd, de deseiiri de
ulei vegetal uzat .

Art. 28

(1) Transportul deseurilor, in functie de tipul acestora, se realizeazi numai de operatorul serviciului de
salubrizare care trebuie si utilizeze autovehicule destinate acestui scop, acoperite si previzute cu dispozitive
de golire automati a recipientelor de colectare, care si nu permitd impréstierea deseurilor sau a prafului,
emanarea de noxe sau scurgeri de lichide in timpul transportului.

(2) Starea tehnicd a autovehiculelor trebuie sa fie corespunzitoare circulatiei pe drumurile publice si sa
prezinte o buni etanseitate a benelor de Incarcare, fard scurgeri de levigat sau alte lichide.

(3) Autovehiculele care transportd deseuri municipale trebuie sa aibd un aspect Ingrijit si sd fie personalizate
cu sigla operatorului.

(4) Autovehiculele trebuie si aibd dimensiunile adaptate la conditiile de drum, structura localitatilor si
structura arhitecturala a diferitelor cladiri, dotarea tehnica necesara pentru interventie in cazul unor accidente
sau defectiuni aparute in timpul transportérii deseurilor.

(5) Personalul operativ care deserveste mijloacele auto trebuie sa fie instruit pentru efectuarea transportului
in conditii de sigurans, si detind toate documentele de insotire si sd nu abandoneze deseurile pe traseu.

(6) Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc pentru séndtatea populatiei si
a mediului. Pentru minimizarea distantelor de transport se vor utiliza statiile de transfer.

(7) Asociatia de dezvoltare intercomunitara de deseuri — A.D.LD Timis, stabileste arterele si intervalul orar
de colectare a deseurilor municipale, preferabil intre orele 22:00-06:00, pe arterele cu iluminat public
corespunzitor, in functie de trafic si de posibilitatile de acces ale operatorului la spatiile de colectare.

(8) Pentru fluidizarea traficului, reducerea costurilor si utilizarea eficientd a parcului de autovehicule,
operatorul de servicii de salubrizare, va analiza, la solicitarea A.D.LD. Timis sau a Primériei Municipiului
Timisoara, oportunitatea colectdrii deseurilor municipale §i in intervalul orar 22:00-06:00 de la operatorii
economici si institutiile publice care dispun de spatii de colectare.

(9) Autovehiculele vor fi intretinute astfel incét sa corespundé scopului propus, benele si containerele vor fi
spalate la cel mult doui zile si vor fi dezinfectate saptdmanal in interior i la exterior, conform normelor
tehnice precizate de producitor sau in actele normative in vigoare, numai in spatiile care sunt dotate cu
sisteme de colectare a apelor uzate provenite din spalare, separat de sistemul de canalizare al localitatii.
Apele uzate provenite din spalatul autovehiculelor vor fi transportate la statia de epurare a apelor uzate a
localit#tii, daca nu exista statie de epurare proprie.
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Art. 29
(1) in situatia in care, ca urmare a executiei unor lucriri planificate la infrastructura tehnico-edilitara, este

impiedicata utilizarea punctelor de colectare stabilite si/sau accesul autovehiculelor destinate transportului

deseurilor municipale si/sau al oricdrui alt tip de deseu, operatorul, pe baza notificirii transmise de
__autoritatea-administratiei - publice- locale;- trebuie -si - anunte -utilizatorii-cu-cel-putin-—5—zile-inainte- despre

situatia intervenitd, durata acesteia, punctele de colectare care se utilizeaza temporar in aceasta perioadi i

_ programul de colectare. . ____

(2) Pe toati aceastd perioadd operatorul are obligatia sa doteze punctele de colectare care urmeazi a fi

folosite temporar de utilizatorii afectafi cu recipiente suficiente si s reducd intervalul intre doua colectéri

succesive, daca este cazul. - T S .

(3) In cazul aparitiei unor intemperii ce au ca efect intreruperea serviciului -sau-diminuarea cantitétilor

contractate de la utilizatori, operatorul are obligatia si anunte aceastd situatie si sd factureze numai

cantititile sau serviciile efectiv realizate.

Art. 30
Operatorii economici producdtori de deseuri, precum si operatorii economici specializati in conceperea si
proiectarea activitatilor tehnologice ce pot genera deseuri, au urmatoarele obligatii:~ -~ -—
a) sa adopte, incd de la faza de conceptie si proiectare a unui produs, solutiile si tehnologiile de
eliminare sau de diminuare la minimum posibil a producerii deseurilor;
-=--=== = b) si ia masurile necesare de reducere la minimum a cantitatilor de deseuri rezultate din activitatile
existente;
¢) si nu amestece degeurile periculoase cu deseuri nepericuloase;
d) sa nu genereze fenomene de poluare prin descércdri necontrolate de deseuri in mediu;
e) si ia masurile necesare astfel incdt eliminarea deseurilor sd se faca in conditii de respectare a
reglementirilor privind protectia populatiei, a mediului i a prezentului regulament-cadru;
f) si nu abandoneze deseurile si sd nu le depoziteze in locuri neautorizate;
g) sa separe deseurile inainte de colectare, in vederea valorificarii sau elimindrii acestora.

Art. 31
Operatorii care presteazi activitatea de colectare si transport al deseurilor municipale au s§i urmétoarele
obligatii:

a) si defind toate documentele necesare de insotire a deseurilor transportate, din care sd rezulte
provenienta deseurilor/locul de incércare, tipurile de deseuri transportate, locul de destinatie si, dupd caz,
cantitatea de deseuri transportate si codificarea acestora conform legii;

b) sa foloseascd traseele cele mai scurte si/sau cu cel mai redus risc pentru sanatatea populatiet si a
mediului si care au fost aprobate de autoritatile administraiei publice locale;

¢) s nu abandoneze deseuri pe traseu si sd le ridice in totalitate pe cele ale utilizatorilor sau cele
existente pe traseul de colectare si transport, cu exceptia celor periculoase care nu sunt inglobate in deseurile
municipale;

d) sa informeze populatia privind colectarea separatd a deseurilor, precum si modalitatile de
prevenire a generdrii deseurilor. Informarea si constientizarea populaiei se va realiza prin campanii de
informare si constientizare, prin distributia de pliante, brosuri, afige, prin activitati educative, prin clipuri
publicitare la radio si televiziune.

Art. 32

Judetul Timis este beneficiarul Proiectului Sistem integrat de management al deseurilor in Jjudetul Timis,
finantat prin Programul Operational Sectorial Mediu (POS Mediu). Prin acest proiect, judetul Timis a fost
impartit, din punct de vedere al fluxurilor deseurilor si al arondarii la statiile de transfer/centrele de
colectare, statiile de sortare/compostare din judet, in cinci zone de colectare. In scopul realizarii proiectului,
toate cele 99 unitati administrativ-teritoriale din judetul Timis, s-au asociat i au constituit impreuna
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard de Deseuri Timis (A.D.L.D Timis).
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Municipiul Timisoara face parte din Zona I de colectare a judetului Timis. Deseurile municipale se
gestioneazi cu respectarea Sistemului integrat de management al deseurilor in judeful Timis, conform
prevederilor legale si cu respectarea trasabilitétii acestora, astfel:

- Deseurile reziduale si reciclabile colectate din municipiul Timisoara, se transporta in vederea

e sortarii la-Statia-de-sortare-Timisoara;-refuzul rezultat in urma sortarii-se transportd-la-Depozitul de——~
deseuri nepericuloase de la Ghizela;

- Deseurile reciclabile (hartie, carton, lemn, plastic §i metal) colectate din zona 1 Timisoara se
transportd la statia de sortare Tlmlsoara fractiile rezultate in urma sortdrii se valorificd cétre
operatori reciclatori sau se predau in vederea valorificdrii energetice cétre unitati care utilizeaza

—--deseuri in procesul de productie; i

- Deseurile de sticli sunt transportate direct catre operatorii reciclatori;

- Deseurile stradale rezultate in urma acivitatilor de salubrizare a strazilor se transportd la Depozitul
de deseuri nepericuloase de la Ghizela, iar cele colectate din cosurile stradale la statia de sortare
Timigoara;

- Deseurile rezultate din amenajarea si intretinerea spafiilor verzi publice reglementate de art.3 din
Legea 24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul localitatilor —
republicatd, vor fi gestionate de operatorii de spatii verzi, conform prevederilor legale.

Sectiunea a 2-a
Operarea centrelor de colectare prin aport voluntar a deseurilor de la persoanele fizice

Art. 33

(1) Activitatile desfasurate in punctele de colectare, infiintate, in baza H.C.L. nr. 405/2019, se vor mentine
péni la realizarea pe raza municipiului a centrelor de colectare prin aport voluntar (4 centre de colectare, din
care: 1 centru mare si 3 centre mici zonale), investitie finantata din PNRR - Componenta C3: Managementul
deseurilor. Pilonul 1. Tranzitie verde - care are obiectiv, accelerarea procesului de extindere §i modernizare a
sistemelor de gestionare a deseurilor in Roménia cu accent pe colectarea separatd, mésuri de preventie,
reducere, reutilizare si valorificare in vederea conformirii cu directivele aplicabile si tranzitiei la economia
circulara.

(2) Centrele de colectare prin aport voluntar vor asigura colectarea separatd a deseurilor care nu pot fi
colectate 1n sistem “’din poartd in poart"’ respectiv deseuri reciclabile si biodeseuri care nu pot fi colectate
in pubelele individuale, precum si fluxurile speciale de deseuri — deseuri voluminoase, deseuri textile,
deseuri din lemn, mobilier, deseuri din anvelope, deseuri din echipamente electrice si electronice, baterii
uzate, deseuri periculoase, cadavre de animale, deseuri de grading, deseuri din constructii si demolari.

Art. 34
(1) La punctele de colectare se pot depune, prin aport voluntar, deseuri din constructii si demolari, deseuri
voluminoase si deseuri vegetale:
Adresele punctelor de colectare, operate de SC Retim Ecologic Service SA, precum si programul de lucru
,sunt urmatoarele:

- Calea Torontalului, Nr. 94 (L-V 9:00-19:00, S 8:00-16:00);

- Calea Mosnitei, Nr. 2-4 (L-V 9:00-19:00, S 8:00-16:00);

- Aleea Avram Imbroane, Nr. 70 (L-V 9:00-19:00, S 8:00-16:00);

- Calea Chisodei, Str. Mile Carpenisan, Nr. 3 (L-V 9:00-19:00, S 8:00-16:00).
(2) Preluarea deseurilor de la populatie la punctele de colectare se face pe bazi de act de identitate; fiecare
cetitean beneficiazi, o datd pe lund, de preluarea gratuit a unei cantitati de pand la 1mc/luna de deseuri din
cele mentionate mai sus.

Sectiunea a 3-a

Transferul deseurilor municipale in statii de transfer, inclusiv transportul separat al deseurilor reziduale
la depozitele de deseuri nepericuloase si/sau la instalatiile integrate de tratare, al deseurilor de hirtie,
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metal, plastic i sticli colectate separat la statiile de sortare si al biodeseurilor la instalatiile de
compostare si/sau de digestie anaerobd

Art. 35
(1) Statiile de-transfer-sunt-facilitati-realizate-in-vederea- -eficientizarii -transportului- deseurilor-pe -distante-

mari, §i servesc la transferul sau depozitarea pe termen scurt a deseurilor, la incdrcarea si presarea acestora

in prescontainere de dimensiuni mari (36 — 40 m®), si transportul lor la statiile de sortare sau la depozitele de
deseuri.

(2) Conform P.J.G.D. Timis, Statia de transfer Timigoara deserveste unititile administrativ-teritoriale din
Zona-1 de colectare, cu exceptia municipiului Timisoara si a celor 9 localitati periurbane, respectiv. -
Dumbravita, Ghiroda, Giarmata, Giroc, Mosnita Noud, Orfisoara, Remetea Mare, Sag si Sdnmihaiu Romén;

are o capacitate de transfer de 6.939 t/an, capacitate care trebuie maritd in contextul renuntirii la
functionarea liniei de sortare pentru valorificare energeticd a Statiei de sortare Timigoara.

(3) Operarea in statiile de transfer se va realiza numai dupa obtinerea de catre operatori a avizelor §i
autorizatiilor solicitate prin actele normative in vigoare.

(4) Operatorii vor asigura transferul deseurilor municipale colectate separat din statiile de transfer catre
instalatiile de tratare, fird amestecarea acestora.

(5) Transportul deseurilor din zona de colectare la statia de transfer se face numai de operatori licentiati de
AN.R.S.C. pentru colectarea separata si transportul separat al degeurilor municipale.

(6) Stocarea temporard in statiile de transfer a degeurilor biodegradabile se face pentru maximum 24 de ore.”

Sectiunea a 4-a
Sortarea deseurilor de hértie, carton, metal, plastic si sticld colectate separat din deseurile municipale in
statii de sortare, inclusiv transportul reziduurilor rezultate din sortare la depozitele de deseuri si/sau la
instalatiile de valorificare energeticd

Art. 36
(1) Deseurile de hartie si carton, plastic si metal, colectate de la toti producdtorii de deseuri de pe teritoriul
municipiului Timisoara, se transporta la statia de sortare numai de cétre operatorii licentiafi A.N.R.S.C. care
au contracte de delegare a gestiunii incheiate cu autoritdtile administratiei publice locale/asociatia de
dezvoltare intercomunitard sau, in cazul gestiunii directe, au hotirare de dare in administrare a acestei
activitati.
(2) Sortarea se realizeaz pe tipuri de materiale, in functie de cerintele de calitate solicitate de operatorii
reciclatori.
(3) In situatia in care transportul deseurilor sortate de la statia de sortare catre instalatiile de tratare, inclusiv
reciclare, nu face obiectul unui contract de delegare, aceste servicii se asigurd de cétre operatorii economici
care au contracte de vinzare-cumpdrare incheiate cu operatorul statiei de sortare, in conditiile legii.
(4) Deseurile de sticla si ambalaje de sticld, rezultate din sortare la Statia de sortare Timigoara, se vor stoca
temporar in incinta statiei de sortare §i, ulterior, se vor preda catre operatorii reciclatori a deseurilor de sticla.
(5) Dupi colectare, deseurile reciclabile (hartie, carton si lemn, plastic, metale si sticla si ambalaje de sticla)
vor fi transportate de citre operatorii colectori, dupd cum urmeaza:

- Deseurile reciclabile (hartie, carton si lemn, plastic si metale) colectate din Zona 1 de colectare,
vor fi transportate la statia de sortare Timigoara.

- Deseurile de ambalaj de sticli colectate in recipientele tip clopot, vor fi transportate direct cétre

operatorii reciclatori.

Art. 37
Operatorii care asigurd activitatea de sortare a deseurilor au si urmiitoarele obligatii specifice:

a) si detind spatii special amenajate pentru stocarea temporard a deseurilor ce urmeazi a fi sortate, in
conditiile prevazute de legislatia in vigoare;

b) s evite formarea de stocuri de deseuri ce urmeazd sa fie sortate, precum si de produse rezultate in
urma sortarii, care ar putea genera fenomene de poluare a mediului sau care prezintd riscuri de incendiu fatd
de vecinitati;
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¢) si asigure valorificarea intregii cantitati de deseuri sortate, evitdnd formarea de stocuri;

d) si foloseascd, pentru sortarea deseurilor, tehnologii si instalatii care indeplinesc conditiile legale
privind functionarea acestora;

e) s se ingrijeasci cu prioritate de valorificarea energetica a reziduurilor rezultate din procesul de sortare

———a-degeurilor. Doarreziduurile care nu sunt valorificabile energetic-se pot elimina prin depozitare;— —————

f) si se ingrijeascd de eliminarea reziduurilor rezultate din procesul de sortare a deseurilor fractiei umede
‘de la Statia de sortare Timisoara, respectiv de valorificarea energetica a deseurilor rezultate din procesul de
sortare a de§eur110r reziduale.

~Art. 38

Spatiile in care se desfisoari activitatea de sortare vor trebui si indeplineasca cel putin urmatoarele conditii:
a) si dispuni de o platformi betonatd cu o suprafatd suficientd pentru primirea deseurilor si pentru stocarea
temporara, separati, a fiecarui tip de deseu reciclabil;

b) sa fie previzute cu cintar electronic de cantérire a autovehiculelor, cu transmisia si inregistrarea datelor la
dispecer si cu verificarea metrologicd in termenul de valabilitate;

c) si fie previzute cu un sistem de colectare a apelor uzate rezultate din apa pluviald sau din procesul
tehnologic de sortare si spélare;

d) si aiba instalatie de spalare si dezinfectare;

e) si fie previzute cu instalatii de tratare a apelor uzate, conform normativelor in vigoare, sau si existe
posibilitatea de transportare a acestora la statiile de epurare a apelor uzate; ~  —~ =

f) si permiti depozitarea temporar3, separata, a fiecarui tip de deseu sortat;

g) si fie previzute cu puncte de prelevare a probelor apelor uzate colectate;

h) si existe posibilitatea de acces in fiecare zona de stocare, fard a exista posibilitatea de contaminare
reciproca a diferitelor tipuri de deseuri;

i) si existe grupuri sanitare si vestiare conform normativelor in vigoare;

j) sa fie dotate cu instalatie de iluminat corespunzitoare care sd asigure o luminan{d necesard asigurarii
activitatii in orice perioada a zilei;

k) si fie previzute cu instalatii de detectie si de stins incendiul;

1) s4 fie previizute cu instalatii de presare si balotare pentru diferite tipuri de materiale reciclabile.

Sectiunea a S-a
Tratarea aerobd a biodeseurilor colectate separat in instalatii de compostare, inclusiv transportul
reziduurilor la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de valorificare energetic

Art. 39

(1) Deseurile reziduale, biodeseurile colectate din municipiul Timisoara si cele 9 comune periurbane ale
acestuia: Dumbrivita, Ghiroda, Giarmata, Giroc, Mosnita Noud, Ortisoara, Remetea Mare, Sag si Sanmihaiu
Romén, sunt transportate la Statia de sortare Timisoara in vederea sortarii acestora, in urma céreia rezultd
deseuri valorificabile energetic iar refuzul de sortare se transportd la DDN Ghizela.

(2) Deseurile valorificabile energetic, rezultate in urma procesului de tratare mecanicd, sunt balotate si
transportate citre agenti economici autorizati in vederea co-procesdrii in industria cimentului.

Sectiunea a 6-a
Tratarea anaerobd a biodeseurilor colectate separat in instalafii de digestie anaerobd, inclusiv transportul
materialului semisolid igienizat si stabilizat la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de valorificare
energeticd

Art. 40

(1) Pentru atingerea fintelor obligatorii privind reducerea cantititilor de deseuri biodegradabile de la
depozitare, deseurile reziduale cu continut de biodegradabil trebuie tratate, prin tratare mecano-biologica, in
vederea valorificarii materiale §i energetice.

(2) Tratarea deseurilor reziduale si biodegradabile, se va realiza in statia de tratare mecano-biologica de la
Ghizela si, conform P.J.G.D. Timis, in viitoarea instalatie de tratare care cuprinde: linie de tratare deseuri
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reciclabile, linie de tratare mecanicd a deseurilor reziduale, linie de digestie anaerobd pentru deseurile
biodegradabile colectate separat si linie de digestie anaeroba pentru fractia organicd din deseurile reziduale.
(3) Operatorul instalatiilor de tratare mentionate la alin. (2) organizeaza activitatea astfel incit sa se asigure
un grad cat mai mare de valorificare materiald si energeticd a deseurilor si o cantitate cét mai redusd de
———reziduuri, —  —— - - - — —
(4) in cadrul statiei de tratare mecano-biologica se primesc in vederea tratirii prin procedee mecanice §i
‘biologice, numai fractia umeda din degeurile municipale (deseuri_reziduale si deseuri biodegradabile,
colectate separat) de la populatie si agenti economici, institutii publice, comert, unitdti de alimentatie
publica, piete, precum si reziduurile cu continut de biodegradabil de la Statia de sortare in vederea
valorificarii energetice. Nu sunt acceptate-la tratare -deseurile-reciclabile—colectate—separat si deseurile
periculoase. ===
(5) Toatd cantitatea de deseuri municipale care ajunge in stafie trebuie si fie supusi tratirii, inainte de
eliminarea in depozit, conform Directivei UE nr. 1999/31/CEE.
(6) Operatorul statiei de TMB va organiza activitatea de procesare/tratare a deseurilor astfel incét si respecte
misurile de protectie a sanitatii si sigurantei personalului, publicului larg si mediului inconjuritor, precum
si s3 evite riscurile de poluare a solului, apelor de suprafata si aerului.
(7) Din instalatia actuala de sortare rezults, dupa caz: deseuri reciclabile, miateriale-valorificabile energetic
(RDF/SRF) si reziduuri cu continut de biodegradabil. Acestea din urmd vor fi transferate la statia TMB
Ghizela.
(8) Din tratarea mecano-biologica pot rezulta, dupa caz: materiale inerte; mumite CLO (compost-like output)
sau digestat, dupa caz, care pot fi utilizate ca material de acoperire pentru depozit, sau material de
umpluturd, materiale reciclabile (plastic, metal), materiale valorificabile energetic (RDF sau SRF), biogaz si
reziduuri inerte (nevalorificabile material sau energetic) care se elimina pe celula de depozitare.
(9) Gazele de fermentare si apele exfiltrate, rezultate din procesul de tratare biologica, se capteazi si se
dirijeaza spre instalatii adecvate de tratare si neutralizare, conform prevederilor din autorizatiile de
gospodarire a apelor.

Art. 41
(1) Instalatia de tratare mecanicd din cadrul TMB Ghizela se opereaza astfel incat si se separe mecanic

componenta biodegradabila din deseurile municipale de materialele care nu pot fi tratate biologic sau care se
descompun greu, inclusiv de materialele reciclabile (in principal metalele feroase si neferoase) sau de cele
cu potential de valorificare energeticd (SRF/RDF). '

(2) Deseurile reciclabile care sunt recuperate in urma procesului de separare vor fi colectate, stocate
temporar si transportate spre reciclatori pentru valorificare.

(3) Deseurile cu potential energetic care vor fi recuperate vor fi stocate temporar §i transportate spre
instalatii autorizate pentru valorificarea energetica a deseurilor.

(4) Pregatirea pentru omogenizare a componentei biodegradabile se face prin méruntire.

(5) Reziduul rezultat in urma procesului de tratare mecanicd a deseurilor, nepretabil pentru valorificare
energeticd, va fi eliminat prin depozitare la Depozitului de Deseuri Nepericuloase Ghizela.

Art. 42
(1) Biodeseurile municipale separate in cadrul statiei vor fi tratate in instalatia de tratare biologica existentd

din cadrul TMB Ghizela, dupa caz prin compostare sau digestie anaerobd, pentru obtinerea de biogaz.
Biodeseurile colectate separat se trateazi in flux separat de cele rezultate din tratarea mecanici a deseurilor
reziduale.

(2) Fractia biostabilizatd astfel obtinutd (compost, CLO sau digestat), va fi utilizatd, dupa caz, ca fertilizant,
ca material de umplere, de acoperire zilnica, temporard sau finald sau pentru alte operatii adecvate de
reabilitare sau va fi chiar eliminati in depozit.

(3) Pentru deseurile periculoase depistate accidental in deseurile menajere/municipale se recomandd o zond
de depozitare temporard pana la transportul final cétre statiile de tratare si/sau locatii adecvate de depozitare

a deseurilor periculoase.
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Art. 43
Pentru protectia si prevenirea poluarii solului, toate suprafetele din cadrul statiei de tratare mecano-biologica
trebuie sa fie betonate.

-——Art44--— - .
(1) Operatorul statiei de tratare mecano-biologica are obligatia de a monitoriza urmatorii parametri:
___ a) cantitatea si tipul de deseuri intrate in statie, cantitatea de deseuri si datele de identificare ale
vehiculului vor fi notate intr-un registru de evidentd;
b) tipul si cantitatile de deseuri reciclabile generate pe amplasament;
c)cantitatea si calitatea deseurilor stabilizate din punct de vedere biologic;~
d) cantitatea deseurilor reziduale, transportate pentru eliminare la depozit;
€) cantitatea de biodeseuri transportatd pentru eliminare la depozit.
(2) Operatorul statiei de tratare mecano-biologica va defini in procedurile operationale proprii modul de
valorificare a deseurilor/materialelor rezultate, astfel incét cantitatea de deseuri reziduale trimisi la depozit
sa fie minima.

Sectiuneaa 7 -a
Tratarea deseurilor municipale cu potential energetic in instalatii de incinerare cu eficientd energeticd
" ridicatd, inclusiv transportul reziduurilor rezultate din incinerare la depozitele de deseuri

Art. 45

Conform P.J.G.D., la investitii noi, se propune, potrivit alternativei 3, realizarea Instalatiei complexe de
valorificare materiald si energeticid pentru toate categoriile de deseuri colectate din zona 1 Timigoara,
instalatie care va asigura sortarea deseurilor reciclabile colectate separat, sortarea deseurilor reziduale si
digestia anaerob# a biodeseurilor colectate separat si a fractiei organice rezultatd din sortarea degeurilor
reziduale.

Sectiunea a 8-a
Eliminarea, prin depozitare, a deseurilor reziduale, a deseurilor stradale, a deseurilor de pdmiint si pietre
provenite de pe cdile publice, a reziduurilor rezultate de la instalatiile de tratare a deseurilor municipale,
precum si a deseurilor care nu pot fi valorificate provenite din activititi de reamenajare si reabilitare
interioard si/sau exterioard a locuintelor la depozitele de deseuri nepericuloase.

Art. 46

Deseurile reziduale, deseurile stradale (nisip, praf, paméant si pietre provenite de pe cdile publice), a
reziduurilor rezultate de la instalatiile de tratare a deseurilor municipale, precum si a deseurilor provenite din
activitati de reamenajare si reabilitare interioard gi/sau exterioard a locuintelor care nu pot fi valorificate vor
fi transportate de ciitre operator in vederea elimindrii la depozitul de deseuri nepericuloase de la Ghizela.

Sectiunea a 9-a
Maituratul, spdilatul si stropitul cdilor publice din localitate, inclusiv colectarea i transportul deseurilor
de pamiant si pietre provenite de pe cdile publice la depozitele de deseuri, precum si a deseurilor provenite
din cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de tratare

Art. 47
(1) Activitatea de miiturat, spalat, stropit cai publice, inclusiv colectarea si transportul deseurilor de pamant
si pietre, provenite de pe ciile publice, la depozitele de deseuri, precum si a deseurilor provenite din cosurile
stradale, la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de tratare, presupune realizarea urmétoarelor operaii:

- miturat mecanizat carosabil;

- miturat mecanizat trotuare;

- miturat manual carosabil;

- maturat manual trotuare;
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- razuit rigole;

- stropit carosabil;

- spalat carosabil;

- gestionarea deseurilor colectate din cosurile stradale.
(2) Pentru a -evita desfisurarea activitifilor-de -salubrizare-in-intervale orare—cu-eirculatie-auto si-pietonala
intens, acestea se efectueazi, de regula, astfel: S T

- Maturat manual carosabil si trotuare; in schimbul I, intre orele 06:00 — 14:00;

- Miturat mecanizat carosabil si trotuare; in schimbul III, intre orele 22:00 — 06:00;

- Riizuit rigole; in schimbul I, intre orele 06:00 — 14:00;

- Stropit carosabil, in schimbul L, intre orele 06:00 —14:00 si/sau-in schimbul-H;-intre orele 17:00-
21:00, in perioada caniculari, atunci cand temperaturile maxime ating sau depasesc 35 °C in cursul zilei si
se situeazd in jurul a 20°C sau peste acest prag, noaptea, sau cind activitatea de stropit este dispusa de
Comitetul local pentru Situatii de Urgentd, in scopul diminuarii disconfortului creat de canicula.

- Spalatul manual sau mecanic se efectueazi numai in schimbul L, intre orele 06:00 — 14:00.

- Gestionarea deseurilor colectate din cogurile stradale, in schimbul 1, 06:00 — 14:00 si in schimbul I,
intre orele 14:00-22:00 sau dupd caz, in functie de gradul de umplere, asigurdnd un aspect salubru a zonei
din imediata vecindtate (aproximativ 1 m in jurul cosului).

(3) Arterele de circulatie, zilele din cursul siptimanii si numérul de treceri in ziua respectiva pe/in care se
executi activitatea de stropit, maturat si spalat sunt cele cuprinse in caietul de sarcini al serviciului.

(4) In cazul efectudrii unor lucrri edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o stradd/un tronson de stradd pe care
nu se intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubrizare este obligat sd efectueze operatiunile de
salubrizare manuald si mecanici, pe perioada cind se efectueazi lucririle edilitare, péna la limita
imprejmuirii santierului.

(5) In cazul efectudrii unor lucrari edilitare in carosabil/pe trotuare pe o stradi/un tronson de stradd pe care
se intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubrizare nu va efectua operatiile de salubrizare stradala
manuali sau mecanicd, pe perioada cand se efectueazi lucrarile edilitare; mentinerea stérii de salubritate a
strazii/tronsonului de stradi cade in sarcina constructorului.

(6) Autoritatile administratiilor publice locale, prin administratorii reelelor stradale din localitate, au
obligativitatea ca la predarea amplasamentului citre constructor sa invite si reprezentantul operatorului de
salubrizare stradala care actioneazi pe artera ce va fi supusa lucrarilor edilitare in carosabil/trotuare.

Art. 48
(1) Mituratul manual se aplica pe cile de circulatie, in toate cazurile in care nu se poate realiza maturatul
mecanic.
(2) Din punctul de vedere al imbricamintei spatiilor de circulaie, de odihni sau de agrement, méturatul se
realizeaza pe suprafete imbricate cu asfalt, beton, pavele.
(3) Operatiunea de mdturat manual carosabil se efectueaza pe o latime de 2 m de la rigola
exterioard/interioard a carosabilului spre axul drumului si pe suprafata trotuarului adiacent acestuia; se
interzice introducerea deseurilor rezultate din maturatul manual in refeaua de canalizare pentru a evita
infundarea acesteia.
(4) Pentru mituratul manual al strézilor si trotuarelor, operatorul va utiliza numai:

- Mituri de nuiele sau plastic - in perioada 1 octombrie péani la data de 1 aprilie;

- Perii stradale - de la data de 1 aprilie pana la data de 30 septembrie.

- Alte tipuri de maturi/ dotdri, cu acordul beneficiarului.
(5)Operatorul, va asigura dotarea personalului care efectueaza lucrdri manuale de salubrizare cu carucioare
pentru curitenie stradald, cu roti solide din cauciuc usor de manevrat pentru a putea trece cu usurinta peste
borduri si scéri. previizute cu sisteme de fixare in cartea frontala ce permite transportul uneltelor — matura,
lopata si clema de colectare - si le va mentine permanent curate si in stare de functionare, sau alte dotari cu
acordul beneficiarului.
(6) Mituratul manual se desfisoard pe toatd perioada anului, in functie de conditiile meteorologice, cu
exceptia intervalelor de ploaie. Pe timp de ploaie, se vor goli cosurile stradale si se vor curita depunerile
grosiere normale sau accidentale de pe suprafetele de circulatic — carosabil si trotuare, se vor colecta
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deseurile de ambalaje si orice alte deseuri de orice fel, in scopul pastrérii unui aspect salubru al domeniului
public.

Art. 49

——(1) Miituratul-mecanizat-este o-operatiune-ce-realizeazé un grad ridicat de-eficienté-si-se-executa cu utilaje———
specifice - automituritori prevdzute cu perii cilindrice si circulare ce intrd in contact direct cu suprafata pe
care se executd maturatul si sunt previzute cu sistem de umectare §i aspirare — ce aclioneazd pe partea

carosabild ale cailor publice de circulatie. Mituratul mecanizat se efectueaz, pe o Idfime de 2 m de la
bordurd sau de rigola centrald spre axul cdii publice.

(2) Maturatul mecanizat se efectueazi pe toatd perioada anului, cu exceptia perioadei in care se efectueaza
curdtatul zipezii sau ghetii si nu se desfisoard la temperaturi sub zero grade,-atunci cind ploua si, se
intrerupe imediat, dacd in timpul desfagurarii activititii incepe s ploua.

Mituratul mecanizat nu se desfisoari la temperaturi sub zero grade, atunci cénd ploui in cantititi care nu
permit prestarea lucrdrii in conditii de calitate, caz in care activitatea se intrerupe.

(3) In timpul efectudrii lucrdrii de miturat mecanizat, suprafata carosabilului nu trebuie s fie uda ori
acoperita cu zipada, gheatd sau polei.

(4) Pe timp de ploaie, se golesc cosurile stradale amplasate in zona trotuarelor-adiacente céilor publice de
circulatie si se colecteazi deseurile de ambalaje si orice alte deseuri stradale din jurul acestora.

(5) Operatorul va intocmi, pe baza graficelor de lucrdri, traseele pe care se efectueazd operafiunea de
mdttrat mecanizat tindnd cont de necesitatea optimizdrii rutelor.

Art. 50

(1) Spilatul carosabilului se realizeazi mecanic sau manual si se executd pe cdile de circulatie, dupa
terminarea operatiei de méturare si curdtare a rigolelor.

(2) Spalatul se realizeazi cu jet de apa cu presiune ridicatd, fiind interzis spilatul cu furtunul racordat la
hidrantii stradali sau la autocisternele care nu sunt previzute cu instalatiile necesare s realizeze presiunea
prescrisa.

(3) Spilarea carosabilului se executd prin procedee de spalare cu inaltd presiune si se executa in functie de
conditiile meteorologice concrete in vederea indepértarii reziduurilor adunate la rigola carosabilului: praf,
nisip si nimol, in receptorii pluviali realizati de-a lungul strazilor.

(4) Operatiunea de spilat, indiferent de modul in care se executi se realizeaza pe o litime de 2,5 m de la
rigola stréizii spre axul drumului.

(5) Operatiunea nu se efectueazii dacd temperatura exterioard este sub 5 grade si nu se efectueaza atunci
cand ploui sau a plouat nainte de inceperea activitatii si se intrerupe imediat, daca incepe sa ploua.

(6) Operatiunea se executii de la 1 aprilie pana la 30 iunie. Operatiunea se va desfasura numai dupd ce
strizile au fost miturate manual sau mecanic.

(7) Operatorul va intocmi, pe baza graficelor de lucrdri, traseele pe care se efectueazd operafiunea de
spdlat carosabil tindnd cont de necesitatea optimizarii rutelor.

Art. 51

(1) Stropitul carosabilului se efectueaza vara, de reguld, de la 1 iulie pana la data de 30 septembrie, pe timp
de zi, in scopul credrii unui microclimat favorabil imbunitatirii gradului de confort citadin si evitdrii
formirii prafului. Beneficiarul poate modifica intervalul calendaristic daca situatia 0 impune.

(2) La executarea operatiei de stropire se va avea In vedere sa nu fie afectafi pietonii, autovehiculele,
vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare din zona in care actioneazd utilajul ce realizeazi
operatiunea.

(3) Operatiunea de stropire a carosabilului nu se realizeaza atunci cind ploud sau a plouat inainte de
inceperea activitatii si se intrerupe imediat, daca Incepe sa ploua.

(4) Este interzisi operatia de spélare sau stropire in anotimpul célduros, in intervalul orar 13:00 — 17:00,
daca indicele de confort termic depaseste pragul valoric de 75 de unitafi.

(5) Pentru asigurarea conditiilor prevazute la alin. (4) si pentru planificarea operatiilor de stropire §i spalare,
operatorii de salubrizare vor intreprinde toate masurile necesare ca in perioada de vard sd cunoascé valoarea
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indicelui de confort la ora 12:00 si prognoza pentru perioada imediat urmitoare de doud zile de la
Administratia Nationald de Meteorologie.

(6) Operatorul are obligatia s anunte autoritatea administratiei publice locale despre toate situatiile in care
este impiedicati realizarea operatiilor de spilare, stropire sau maturare.

..——(7) Pentru realizarea operatiunii-de-stropire sau-spilare se-utilizeaza numai-apa-industriald-luatd din punctele-
indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apd §i de canalizare al localitatii sau din apele de
suprafatd sau de adancime, cu aprobarea autoritatii administratiei publice locale, pe baza avizului sanitar.
(8) In cazul in care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriala, se poate folosi si
apa prelevatd de la hidranii stradali, cu acordul operatorului serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare. =

(9) In toate situatiile, alimentarea cu apa industriald sau potabila se realizeazi pe baza unui contract incheiat
cu operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(10) Pentru desfisurarea in bune conditii a operafiilor de spalare, stropire - sau -méturare, autoritatea
administratiei publice locale, poate implementa parcarea alternativa a autovehiculelor pe caile de circulatie,
pe zile ale sdptimanii si pe intervale orare, in baza unei reglementri locale.

(11) Operatorul va intocmi, pe baza graficelor de lucrdri, traseele pe care se efectueazd operafiunea de
stropit carosabil findnd cont de necesitatea optimizdrii rutelor.

Art. 52

~(1) Réizuitul rigolelor exterioare si interioare constd in indepartarea noroiului, nisipului si pietrisului depus,
pe o suprafatd de 0,75 m, masurata de la bordura carosabilului spre axul drumului.
(2) Operatiunea razuit rigole se executd manual, cu lopata, in vederea indepartarii reziduurilor depuse la
rigola carosabilului, dupa care suprafata se mitura manual sau mecanic, dupd caz, conform frecventei
stabilit prin graficele de lucru.
Operatiunea nu se executd atunci cand carosabilul este acoperit cu zapadi sau cAnd depunerile la rigola sunt
inghetate.
(3) Operatiunea de razuit rigole se efectueaza cand situatia 0 impune si este necesard pentru curatarea
reziduurilor grosiere de la rigolele carosabilului, pe strazile stabilite de beneficiar si comunicate in scris

operatorului.

Art. 53
(1) Gestionarea deseurilor colectate din cosurile stradale amplasate in zona trotuarelor si a reziduurilor

stradale rezultate in urma operatiunilor de miturat manual si mecanic carosabil si trotuare se realizeaza
astfel:

a). Deseurile colectate in cosurile stradale respectiv, ambalaje si deseuri de ambalaje depuse ocazional de
cetitenii se colecteazi separat, in saci de plastic din polietilend, inscriptionati cu denumirea operatorului si
specificatia ,,Deseuri Stradale”, cod deseu 20.03.03, conform H.G. nr. 856/2002;

b). Deseurile rezultate in urma méturatului manual, se colecteazd in saci de plastic, din polietilend, de
culoare neagrd, inscriptionati cu denumirea operatorului si specificatia ,Deseuri Stradale”, cod deseu
20.03.03, conform H.G. nr. 856/2002;

¢). Deseurile rezultate in urma mituratului mecanic se vor depozita temporar in containere de 20 — 22 mc -
operatorul facAnd demersurile necesare in vederea obtinerii avizului necesar de la APM Timisoara, dupa
care se vor transporta si depozita, la Depozitul de Deseuri Nepericuloase de la Ghizela (DDNG) respectand
aceasti trasabilitate;

d). Colectarea tuturor sacilor §i transportul acestora se realizeazd cu mijloacele de transport adecvate,
autogunoiere/autocamioane. Operatorul va asigura, zilnic, mijloace de transport adecvate pentru colectarea
si transportul si depozitarea deseurilor la Depozitul de Deseuri Nepericuloase de la Ghizela (DDNG) si la
Statia de sortare deseuri Timisoara (SSDT), cu respectarea acestel trasabilitati.

(2) Operatorul va asigura zilnic, mijloc de transport pentru colectarea, transportul si eliminarea deseurilor
din cosurile stradale.

(3) Transportul deseurilor stradale colectate in saci se realizeaza cu mijloace de transport, cu bend inchisa
sau cu bena deschisd, previizute cu prelatd pentru acoperire.
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(4) Deseurile colectate in saci de plastic, rezultate din operatia de maturat manual si din golirea cosurilor

stradale, se depun temporar, la marginea trotuarului pentru a fi ridicati i transportati zilnic, pana la sfarsitul

programului de lucru.

(5) Cosurile stradale se vor amplasa cu prioritate in zonele de circulatie pietonald densd, in stafiile
————— mijloacelor-de-transport-in comun,pe principalele -artere-de-circulatie, pe-strdzile-principale-din—zonele §i——

cartierele municipiului. ' 7 S

Sectiunea a 10-a
-Curdtarea si-transportul zapezii de pe cdile publice din localitate i mentinerea in functiune a acestora pe
timp de polei sau de inghet

Art. 54
(1) Operatorul care presteazi activitatea de curatare si de transport al zipezii isi va organiza sistemul de
informare si control asupra stérii drumurilor, precum si a modului de pregitire si actionare pe timp de iarna.
(2) Pentru asigurarea circulaiei rutiere si pietonale in conditii de sigurantd in timpul iernii, operatorul va
intocmi anual un program comun de actiune cu autoritatile administratiei publice locale, pani la 1
octombrie, pentru actiunile necesare privind deszipezirea, prevenirea §i combaterea poleiului, care va
cuprinde masuri:

a) pregétitoate;

b) de prevenire a inzépezirii §i masuri de deszipezire;

¢) de prevenire si combatere a poleiului.

Art. 55
Autoritatea administratiei publice locale, impreund cu operatorul, va lua mésurile de organizare a
interventiilor pe timp de iarna, care constau in:

a) stabilirea nivelurilor de prioritate de interventie pe strizile din cadrul localitétii si dotarea necesarad
deszipezirii pe timp de iarna;

b) organizarea unititilor operative de actiune;

¢) intocmirea programului de pregétire §i actiune operativa in timpul iernii.

Art. 56
La nivelul unitifilor administrativ-teritoriale se va intocmi anual, pana la data de 1 noiembrie, programul de
pregitire si actiune operativa In timpul iernii, care va cuprinde cel pufin:
a) centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;
b) centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszapezire, combatere polei si incércare a zipezii;
c) lista strazilor si a tronsoanelor de strdzi pe care se va actiona;
d) lista strazilor si a tronsoanelor de strizi pe care se va actiona cu prioritate;
e) lista strizilor pe care se afla obiective sociale (crese, gradinite, cdmine de batréni, staii de salvare,
spitale, unitafi de Tnvatidmant);
f) lista mijloacelor de comunicare;
g) lista persoanelor responsabile de indeplinirea programului, cu adresa si numerele de telefon de la
serviciu si de acasa;
h) lista mobilierului stradal, cu precizarea localizarii capacelor caminelor de canalizare si a gurilor de
scurgere;
1) lista statiilor si refugiilor de transport in comun;
j) lista locatiilor de depozitare a zapezii;
k) dispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.

Art. 57

Operatiunile de curifare si transport al zdpezii i de actionare cu materiale antiderapante se realizeaza
obligatoriu pe strizile sau tronsoanele de strazi in pantd, poduri, pe strizile sau tronsoanele de strizi situate
de-a lungul lacurilor si al cursurilor de apa.
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Art. 58
(1) Indepartarea zapezii se va realiza atdt manual, cét si mecanizat, in functie de conditiile specifice din

teren.

(2) Indepartarea zapezii manual se-efectueaza atat ziua, cit-si noaptea;-in functie-de-neeesitéti;-cu respectarea
instructiunilor de securitate gi sanatate a muncii. ' S o

(3) Operatorii serviciului de salubrizare vor avea conventii incheiate cu Administrajia Nationala de
Meteorologie, pentru a cunoaste zilnic prognoza pentru urmétoarele 3 zile privind evolutia temperaturii
nocturne si diurne si a cantititilor de precipitatii sub forma de zépada.

(4)-In functie de prognoza meteorologica primitd, operatorul-va actiona-preventiv-pentru-preintimpinarea
depunerii stratului de zipada si a formarii poleiului.

Art. 39
(1) In cazul depunerii stratului de zapada si formérii ghetii, arterele de circulatie a mijloacelor de transport in

comun, spatiile destinate traversirii pietonale a strizilor, trotuarele din dreptul statiilor mijloacelor de
transport in comun, respectiv refugiile de pietoni ale statiilor de tramvai, caile de acces la institutiile publice,
statiile de metrou si unitatile de alimentatie publicd trebuie sa fie practicabile in termen de maximum 4 ore
de la incetarea ninsorii.

(2) In cazul unor ninsori abundente sau care au o durata de timp mai mare de 12 ore se va interveni cu
utilajele de deszipezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor pe “care circula mijloacele de transport in ™
comun.

(3) Actiunea de deszipezire trebuie si continue pana la degajarea tuturor strazilor si aleilor din cadrul
localitatii.

(4) Odati cu indepirtarea zipezii de pe drumul public se vor degaja atat rigolele, cit si gurile de scurgere,
astfel incat in urma topirii zipezii apa rezultati sa se scurgé in sistemul de canalizare.

Art. 60
(1) Evidenta activitatii privind combaterea poleiului si deszapezirii strazilor din localitate pe timp de iarnd se
va tine de citre operator intr-un registru special intocmit pentru aceastd activitate si denumit "jurnal de

=n

activitate pe timp de iarnd".
(2) Jurnalul de activitate pe timp de iarnd, semnat de reprezentantul imputernicit al autorititii administratiei
publice locale sau al asociatiei de dezvoltare intercomunitara, dupa caz, constituie documentul primar de
baza pentru verificarea activitatii si decontarea lucrarilor efectuate.
(3) In cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmitoarele:

a) numele si prenumele dispecerului;

b) data si ora de incepere a actiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte;

¢) data si ora de terminare a actiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte;

d) strazile pe care s-a actionat;

e) activitatea prestata;

f) forta de munca utilizata;

g) utilajele/echipele care au actionat;

h) materialele utilizate si cantitatea acestora;

i) temperatura exterioara,

j) conditiile hidrometeorologice;

k) grosimea stratului de zdpadd conform datelor primite de la Administratia Nationald de
Meteorologie;

1) semnitura dispecerului;

m) semnitura reprezentantului Imputernicit al beneficiarului.
(4) Evidenta se va tine pe schimburi, separat pentru actiunea cu utilaje si separat pentru actiunea cu forfe

umane.
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Art. 61
(1) Primaria Municipului Timisoara stabileste locurile de depozitare sau de descircare a zépezii si a ghetii
rezultate in urma indepartirii de pe strizile pe care s-a actionat manual sau mecanizat.
(2) Locurile de depozitare vor fi amenajate astfel incét:
————a) si nu permiti-infiltrarea apei rezultate-din-topire in sol;
b) suprafata depozitului si fie suficient de mare pentru a permite depozitarea Intregii cantitati de
zapadi provenite din aria de deservire aferentd;
¢) dimensionarea si se realizeze pentru 50% din cantitatea medie multianual de zdpada, comunicati
de Administratia Nationald de Meteorologie pentru localitatea respectiva, cdzutd pe suprafata pentru care se
realizeazioperatia de deszipezire, corelatd cu unghiul taluzului natural pentruzipada-depozitatd; —— -
d) si fie previizute cu sistem de colectare a apei provenite din topire si de deversare a acesteia numai
in reteaua de canalizare a localititii, in punctele avizate de operatorul serviciului de alimentare cu apd i de
canalizare.
(3) Zapada rezultatd din activitatea de deszdpezire poate fi descércatd in cdminele de canalizare avizate in
prealabil de operatorul serviciului de alimentare cu apd si de canalizare.
(4) Se interzice depozitarea zipezii in alte locatii decat cele prevazute in Caietul de sarcini.
(5) Incarcarea, transportul, descircarea si depozitarea zapezii si a ghetii se realizezazd-in maximum 12 ore
de la terminarea activitatii de deszépezire.
(6) Consiliile locale pot stabili si alte intervale de timp in care operatorul trebuie si asigure deszapezirea, in
functie de importanta strizilor, abunidenta cantitatii de zapada, dotarea cu mijloace tehnice si umane etc., dar
nu mai mult de 24 de ore. -
(7)Transportul, depozitarea si descarcarea zipezii i a ghetii formate pe carosabil se realizeazd concomitent
cu operatia de deszapezire.

Art. 62

Primiria Municipiului Timisoara va lua masuri pentru prevenirea si combaterea poleiului §i inzépezirii
strazilor din municipiul Timisoara, pe toatd perioada iernii, i de aparare a lor Tmpotriva degradarii, in
perioada de dezghet.

Art. 63

(1) Imprastierea materialelor antiderapante, in cazul in care prognoza meteorologica sau mijloacele de
detectare locala indica posibilitatea aparitiei poleiului, a ghetii si in perioada in care se inregistreazi variafii
de temperaturd care conduc la topirea zapezii/ghetii urmata in perioada imediat urmdatoare de inghet, se
realizeaza in maximum 3 ore de la avertizare.

(2) Combaterea poleiului se face utilizdind atdt materiale antiderapante, iar impragstierea acestora se
realizeaza cit mai uniform pe suprafata partii carosabile.

(3) Utilizarea clorurii de sodiu numai in amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeaza in cazul in care
temperatura nu scade sub -10°C. Pentru temperaturi mai scazute, se va utiliza clorura de calciu sau alte
substante chimice care au un grad de coroziune redusd.

(4) Utilizarea clorurii de sodiu fira ca aceasta sa fie amestecata cu inhibitori de coroziune sau impreuna cu
nisip sau alte materiale care prin actiunea de imprastiere pot produce deteriordri prin actiunea abraziva ori
prin lovire si/sau infundare a canalizarii stradale este interzisi.

(5) Substantele utilizate pentru prevenirea depunerii zépezii, impotriva Inghetului si pentru combaterea
formdrii poleiului vor fi aprobate de autoritatea administratiei publice locale.

Art. 64

Primiaria Municipiului Timisoara/operatorul are obligatia si anunte, prin posturile de radio locale, starea
strazilor, locurile 1n care traficul este ingreunat ca urmare a lucrdrilor de curdtare si transport al zipezii,
strizile pe care s-a format poleiul, precum si orice alte informatii legate de activitatea de deszipezire sau de
combatere a poleiului, necesare asigurarii unei circulatii in siguranta a pietonilor, a mijloacelor de transport
in comun, a autovehiculelor care asigurd aprovizionarea si a celorlalte autovehicule.

Sectiunea a 11-a
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Dezinsectia, dezinfectia si deratizarea la obiectivele din domeniul public si domeniul privat al unitifii
administrativ-teritoriale

Art. 65

—— Autoritatile -administratiei publice-locale; institutiile publice,-operatorii -economiei;-cetitenii-cu gospodarii
individuale si asociatiile de proprietari/locatari au obligatia de a asigura execufarea tratamentelor pentru
combaterea artropodelor si rozitoarelor purtitoare de maladii transmisibile si/sau generatoare de disconfort
din spatiile pe care le detin cu orice titly, la frecventa prevdzuta potrivit prevederilor contractuale.

Art. 66 —
(1) In vederea realizdrii unor tratamente eficiente de dezinsectie, dezinfectie - i- deratizare, operatorul

impreund cu Priméria municipiului Timisoara intocmesc, anual, un program unitar de actiune de combatere
a vectorilor, care va cuprinde: =

a) tipul de vectori supusi tratamentului;

b) perioadele de executie;

c) obiectivele la care se aplicé tratamentele.
(2) Perioada de executie a tratamentelor se decaleazd de comun acord cu Primdria Municipiului Timisoara,
in cazul in care se inregistreazi conditii meteo nefavorabile.
(3) Obiectivele din programul unitar de actiune la care se aplica tratamentele sunt:

a) spatiile deschise din domeniul public §i privat al municipiului Timisoara;

b) spatiile deschise ale persoanelor fizice si juridice, in cazul tratamentelor de dezinsectie care se
executa de pe aliniamentul stradal, adiacent acestor spatii, cu utilaje adecvate;

¢) spatiile comune inchise ale cladirilor ce apartin Primériei Municipiului Timisoara - spatii in care
isi desfiisoara activitatea personalul primariei.
(4) Toate persoanele fizice si juridice din municipiul Timisoara au obligatia si asigure, in perioada de
executic a tratamentelor, accesul la obiectivele din programul unitar de actiune aflate in
administrarea/proprietatea acestora.
(5) Plata operatiunilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare pentru tratamentele executate la obiectivele
previzute in programul unitar de actiune se face in baza documentelor de lucru confirmate de citre
reprezentantii Primariei Municipiului Timisoara pentru spatiile deschise si inchise ce fac parte din domeniul
public si privat al Primariei Municipiului Timigoara.
(6) Plata operatiunilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare pentru tratamentele executate de proprietarii
gospodariilor individuale, reprezentantii persoanelor juridice sau reprezentantii asociafiilor de
proprietari/locatari, pentru spatiile comune inchise ale cladirilor acestora, se suporta de acestia.
(7) Plata operatiunilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare pentru tratamentele executate de
reprezentantii administratorilor retelelor tehnico-edilitare pentru ciminele si canalele aferente retelelor, se
suporti de acestia;
(8) Finantarea si decontarea cheltuielilor cu tratamentele executate la obiectivele din programul unitar de
actiune se asiguri de citre Primaria Municipiului Timisoara in baza documentelor de lucru confirmate de
reprezentantii acesteia.
(9) Contravaloarea tratamentelor executate in alte spatii inchise ale cladirilor persoanelor fizice sau juridice,
ale cladirilor institutiilor publice, altele decat cele din subordinea autoritatii administratiei publice locale,
precum si orice alte tratamente suplimentare ori impotriva altor vectori si agen{i patogeni fata de cele/cei
previzuti in programul unitar de actiune se factureazd de operatorii care efectueaza operatiunea in baza
documentelor de lucru confirmate de beneficiari si se suporta de cétre acestia.

Art. 67
(1) Dezinsectia se efectueaza in:

a) cladiri ale unitatilor sanitare de pe raza unitatii administrativ-teritoriale;

b) cladiri ale instituiilor publice, altele decat unittile sanitare;

¢) spatiile comune inchise din cladirile de tip condominiu (casa scérii, subsol si alte asemenea) ale
persoanelor fizice si juridice, inclusiv asociatii de proprietari/locatari;
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d) spatiile deschise din domeniul public §i privat al unitatii administrativ-teritoriale: terenuri ale
institutiilor publice din subordine, parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac, malurile Canalului Bega,
piete, tirguri, oboare, balciuri si alte asemenea;

e) spatiile deschise din proprietatea privaté a persoanelor fizice si juridice: terenuri ale operatorilor

—economici; -terenuri-ale persoanelor-fizice- gi- asociatiilor-de -proprietariflocatari;—terenuri—ale -institutiilor
publice, altele decét cele prevazute lalit.d);
) caminele si canalele aferente retelelor edilitare: alimentare cu apd, canalizare,

alimentare cu

energle termici, telefonie, retele subterane de fibra optic si alte asemenea;

g) cladiri ale operatorilor economici, cladiri ale persoanelor fizice, inclusiv apartamente din imobile
‘de tip condominiu;-

h) subsoluri umede sau inundate;

i) depozite de deseuri municipale, statii de compostare a deseurilor biodegradabile, stafii de transfer,
statii de sortare si alte instalatii de tratare/eliminare a deseurilor;

j) alte obiective identificate ca reprezentand focare de infestare si care pot pune in pericol sanatatea
oamenilor si a animalelor.
Larvicidele sunt utilizate in tratamentele ce combat ouale si larvele (insectelor), impotriva cérora se face
dezinsectia. Operatiunea de combatere a larvelor se efecueazi prin delarvizarea malurilor, lacurilor, baliilor,
suprafetele luciului de ap3 stétitoare, a zonelor mldstinoase si a altora asemenea.
2) Dezinfectia se efectueazﬁ in‘

statii de sortare si alte instalatii de tratare/ ehmlnare a deseurilor;

b) incdperile din cadrul condominiilor prevazute cu tobogan, destinate colectdrii deseurilor
municipale;

c) spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

d) mijloace de transport in comun;

e) cladiri ale institutiilor publice, ale operatorilor economici si ale persoanelor fizice;

f) locurile in care exista focare declarate care pun n pericol sdnatatea oamenilor i a animalelor.

(3) Deratizarea se efectueazi la obiectivele in care:

a) este previzuta operatiunea de dezinsectie;

b) este previzuti operatiunea de dezinfectie, cu exceptia mijloacelor de transport in comun;

¢) sunt identificate focare de infestare sau conditii de dezvoltare a rozitoarelor in spatiile interioare
sau exterioare ale persoanelor fizice ori juridice, care pun in pericol sindtatea oamenilor si a animalelor,
inclusiv in zonele demolate si/sau nelocuite.

Art. 68
(1) In ceea ce priveste frecventa, dezinsectia pentru combaterea tantarilor se executa:

a) lunar, in sezonul cald, pe spatiile deschise previzute in programul unitar de actiune, prin aplicarea
de tratamente multiple pentru combaterea tAntarilor adulti si a larvelor de tantari;

b) minimum 3 tratamente pe an si ori de cte ori este nevoie, corespunzitor concentratiei si tipului de
substante insecticide ce urmeazi a fi utilizate In spatiile comune inchise ale cladirilor, inclusiv subsoluri
umede sau inundate .

(2) Pentru combaterea altor vectori dezinsectia se executa:

a) trimestrial si ori de céte ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor economici cu profil
nealimentar, institutiilor publice si spatiile comune inchise ale cladirilor;

b) lunar si ori de céte ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor economici cu profil alimentar
si ale unitétilor sanitare;

c) numai la solicitarea persoanelor fizice din spatiile cu destinatie de locuinta.

(3) Numirul de tratamente care se efectueaza lunar, se stabilesc prin programul unitar de actiune. Inainte de
elaborarea programului unitar de actiune, Primaria Municipiului Timigoara, solicitd Institutului National de
Cercetare-Dezvoltare Medico-Militard “Cantacuzino” recomandérile necesare pentru stabilirea numaérului de
tratamente. In cazul in care institutul nu raspunde in maximum 30 de zile de la data primirii solicitarii, se
considerd c¢i nu sunt necesare recomandiri, iar Primdria Municipiului Timigoara stabileste numérul de
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tratamente, la propunerea operatorului, fird a se reduce numarul de tratamente de dezinsectie executate n
anul anterior.

(4) In sitvatia in care, dup# aprobarea si punerea in aplicare a programului unitar de actiune, evolutia
vectorilor supusi tratamentelor de dezinsectie impune recomanddri noi din partea Institutului National de
Cercetare-Dezvoltare Medico-Militara - “Cantacuzino”; - acestea—se— vor—implementa—prin—modificarea
programului unitar de actiune. A

Art. 69
Din punctul de vedere al frecventei, deratizarea se executa:

a) pentru operatorii eccnomici cu profil nealimentar si asociatiile de proprietariflocatari, cel putin o
datd pe semestru si ori de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar;

b) pentru operatorii economici cu profil alimentar, cel putin o data pe trimestru si ori de céte ori este
nevoie pentru stingerea unui focar, cu respectarea prevederilor legale referitoare la siguranta alimentului;

¢) pentru spatiile deschise din domeniul public si privat al unititii administrativ-teritoriale in
conformitate cu programul unitar de actiune, dar nu mai putin de 3 tratamente pe an;

d) pentru persoanele fizice, ori de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar.

Art. 70
Dezinfectia se executd numai la solicitarea persoanelor fizice sau juridice.

Art. 71
Toate produsele folosite pentru efectuarea operatiunilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie vor fi avizate

de citre Comisia Nationald pentru Produse Biocide.

Art. 72
(1) Persoanele fizice sau juridice detindtoare de spatii construite, indiferent de destinatie, curti si/sau terenuri

virane sau amenajate, unititile de administrare a domeniului public, ocoalele silvice, institutiile publice,
precum si unititile care au in exploatare refele tehnico-edilitare sunt obligate sa asigure efectuarea
operatiunilor periodice de dezinsectie si deratizare ori pentru stingerea unui focar, in spatiile detinute de
acestea.

(2) Operatiunile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la obiectivele din programul unitar de actiune se
presteazi exclusiv de catre operatorul licentiat de A.N.R.S.C,, caruia i-a fost atribuita activitatea in gestiune
directd sau delegati de citre unitatea administrativ-teritoriald, in conditiile legii.

(3) Persoanele fizice sau juridice beneficiare ale operatiilor de deratizare, dezinsectie si/sau dezinfectie au
obligatia sa permitd accesul operatorului in locurile unde urmeaza sa se realizeze operafia si s mentind
spatiile pe care le au in proprietate salubre, luind masuri de evacuare a tuturor reziduurilor solide, de spilare
a incaperilor in care se efectueaza colectarea deseurilor, de eliminare a apei stagnate, de curdtare a
subsolurilor, de punere in ordine a depozitelor de materiale si de remediere a defectiunilor tehnice la
instalatiile sanitare care provoacd inundarea sau stagnarea apei in subsoluri si/sau pe terenurile detinute.

(4) Operatiunile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la obiectivele care nu fac parte din programul unitar
de actiune pot fi prestate si de operatori economici autorizati in baza reglementdrilor emise de autorititile
administratiei publice locale.

Art. 73
Operatorul care presteazi activitatea de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, are urmatoarele obligafii:

a) Tnainte de inceperea operatiunii de dezinsectie sau deratizare la obiectivele din programul unitar de
actiune, si notifice, in scris, autoritatea administraiei publice locale si sa aduci la cunostinta populatiei, prin
mass-media, cu cel putin 7 zile inainte, urmatoarele:

1. tipul operatiunii ce urmeaza a se efectua;

2. perioada efectudrii tratamentelor;

3. substantele utilizate, gradul de toxicitate a acestora;

4. masurile de protectie ce trebuie luate, in special cu referire la copii, batrani, bolnavi, albine,
animale si pasari;
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b) si stabileascd, de comun acord cu persoanele fizice sau juridice, data si ora Inceperii tratamentelor
de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, In spatiile inchise si pe suprafetele detinute de acestea si si
comunice acestora gradul de toxicitate a substantelor utilizate i mésurile de protectie ce trebuie luate;

¢) inainte de inceperea operatiunii de dezinsectie,dezinfectie si deratizare in spatiile inchise ale
operatorilor - economici, -institutiilor-publice dpersoanelor—ﬁztce $i asoc1ap1ler%e~propr1etar1/locatar1AsaA
informeze beneficiarul cu privire la substantele utilizate si masurile de protecfie ce trebuie luate §i sd
stabileasc#, de comun acord cu acesta, data si intervalul orar de efectuare a tratamentelor:

d) si solicite la terminarea operatiunii confirmarea efectudrii tratamentelor, prin incheierea unui
document de lucru.

Art. 74
In cazul in care persoanele fizice sau persoanele juridice refuza s permitéd accesul pe proprietatea acestora
pentru efectuarea operatiunilor periodice de dezinsectie,dezinfectie si deratizare-ori-pentru stingerea unui
focar, operatorul are obligatia sd anunte autoritatea administratiei publice locale pentru luarea masurilor
legale.

Art. 75

(1) In cazul in care, in urma unui tratament efectuat se aduce o dauni imediatd, vizibila, proprietatii
beneficiarului, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru si va fi comunicat in mod expres
operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de naturd si afecteze viata §i sandtatea
oamenilor i vietuitoarelor.

(2) Operatorul nu este exonerat de raspunderea privind prejudiciile cauzate sanititii oamenilor si
vietuitoarelor, altele decit cele pentru care se aplicd tratamentul, dacd s-au utilizat substante periculoase
pentru acestia, dacd nu s-au luat masurile necesare informarii populatiei sau tratamentul este ineficient.

Capitolul 111
Drepturi si obligatii

Sectiunea 1
Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare

Art. 76

(1) Operatorii serviciului de salubrizare vor actiona pentru implicarea detindtorilor de deseuri in gestionarea
eficientdi a acestora si transformarea treptata a producitorilor de deseuri in "operatori activi de mediu”, cel
putin la nivelul habitatului propriu.

(2) Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Deseuri Timig — A.D.L.D. Timis are obligafia sd infiinfeze
sistemele de colectare separatd a deseurilor si s se implice in instruirea populatiei privind conditiile de
mediu, impactul deseurilor asupra mediului, inclusiv a elevilor din toate unitdtile de invatdmant pe care le
gestioneaza.

(3) Operatorii vor asigura conditiile materiale pentru realizarea colectdrii separate, in paralel cu informarea
si constientizarea utilizatorilor cu privire la tipurile de deseuri care se depun in recipientele de colectare.

Art. 77
Drepturile si obligatiile operatorului serviciului de salubrizare se constituie ca un capitol distinct in cadrul:
a) hotararii de dare in administrare a serviciului de salubrizare;
b) regulamentului serviciului de salubrizare;
¢) contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;
d) contractului de prestare a serviciului de salubrizare pentru utilizatori.

Art. 78
Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drepturi:
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a) s incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat, corespunzitor tarifului
aprobat de autoritifile administratiei publice locale, determinat in conformitate cu normele metodologice
elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.;

b) sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;

~————¢)si solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia-generald-a preturilor-gi-tarifelor-din-economie; —

d) si propuni modificarea tarifului aprobat in situatiile de schimbare semnificativa a echilibrului
contractual; R I

) sa aibad exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza
municipiului Timisora pentru care are hotardre de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;
in cazul activititii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, exclusivitatea-se-limiteaza la-obiectivele din
programul unitar de actiune;

f) sa aplice la facturare tarifele aprobate de Consiliul Local al Municipiului Timigoara;

g) si suspende sau s# limiteze prestarea serviciului, fara plata vreunei penalizari, cu un preaviz de 5
zile lucritoare, dacd sumele datorate nu au fost achitate dupa 45 de zile de la primirea facturii;

h) si solicite recuperarea debitelor in instanta.

Art. 79
Operatorii activititilor serviciului de salubrizare au urmatoarele obligatii:

a) sa {ini gestiunea separatd pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea stabili tarife juste Tn
concordantd cu cheltuielile efectuate; -

b) sa asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale i cu respectarea
prezentului regulament-cadru, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;

¢) sa pliteasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din culpa,
inclusiv pentru restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate in perimetrul zonelor de protectie instituite,
conform prevederilor legale;

d) si plateasci despdgubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestérii serviciului si sd acorde
bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestirii serviciului sub parametrii de
calitate si cantitate previzuti in contractele de prestare;

¢) sa furnizeze Primariei Municipiului Timisoara, respectiv AN.R.S.C., informatiile solicitate §i si
asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de salubrizare, in
conditiile legii;

f) sa incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatata In destasurarea
activitatilor;

g) s detina toate avizele, acordurile, autorizatiile i licentele necesare prestarii activitatilor specifice
serviciului de salubrizare, previzute de legislatia in vigoare;

h) si respecte angajamentele fatd de utilizatori luate prin contractele de prestare a serviciului de
salubrizare;

i) sa presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unititii administrativ-teritoriale
pentru care are hotirire de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii, si colecteze intreaga
cantitate de deseuri municipale si s lase in stare de curdfenie spafiul destinat depozitirii recipientelor de
colectare si domeniul public;

i) sa doteze punctele de colectare cu recipiente si/sau containere in cantitafi suficiente, cu respectarea
normelor in vigoare;

k) si {ind la zi, impreund cu autoritatile administrafiei publice, evidenta tuturor utilizatorilor cu i
fara contracte de prestiri servicii in vederea decontdrii prestatiei direct din bugetul local pe baza taxelor
locale instituite In acest sens;

1) sd respecte indicatorii de performanti stabiliti prin hotdrérea de dare in administrare sau prin
contractul de delegare a gestiunii §i precizafi in caietul de sarcini al serviciului de salubrizare, sa
imbunititeasci in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

m) si aplice metode performante de management, care sd conduci la reducerea costurilor specifice
de operare;

n) si doteze utilizatorii cu mijloacele necesare colectarii separate a deseurilor municipal in conditiile

stabilite de prezentul regulament-cadru;
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0) si verifice starea tehnica a recipientelor de colectare si sa le inlocuiascd pe cele care prezintd
defectiuni sau neetanseititi in maximum 24 de ore de la sesizare sau in termenul previzut in caietul de
sarcini a activitatii contractate;

p) si asigure curitarea exterioard, ori de cate ori este necesar, a cosurilor stradale si a recipientelor de
tip clopot pentru-colectarea deseurilor-de ambalaje-de-sticld; amplasate- p&dﬁmemﬂlrpubhc e

1) si asigure curitenia ciilor publice respectind graficele cu frecventa de executie a operatiunilor de
salubrizare stradald si deszape21re ,

s) sd asigure curatarea $i transportul 7apezn de pe ciile publice, din statiile mijloacelor de transport
in comun, de la trecerile de pietoni semnalizate si si le mentind in functiune pe timp de polei sau de inghet;
--— -t)-si asigure -desfasurarea-corespunzaitoare -a-operatiunilor de dezmsec;re—srderatlzare conform
programului unitar de actiune aprobat de Priméria municipiului Timisoara; - ——

u) sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

v) si infiinteze activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor;-avind un program de
functionare permanent;

w) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizérile utilizatorilor Intr-un reglstru $i sa ia madsurile de
rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele si prenumele persoane1 care a reclamat i ale
celei care a primit reclamatia, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data si ora rezolvirii, numérul de
ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizérile scrise operatorul are obligatia s rispunda
in termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora,

x) si informeze utilizatorii, cu c¢el putin 10 zile inaifite, asupra modificarilor frecventelor de colectare
a deseurilor menajere si reciclabile sau a defdsurdrii oricaror actiuni periodice planificate de colectare de
diverse alte deseuri;

z) si tini evidenta gestiunii deseurilor si si raporteze periodic autorititilor competente situafia
conform reglementérilor in vigoare.

Sectiunea a 2-a
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art. 80

(1) Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali sau colectivi, directi ori indirecti ai serviciului de
salubrizare.

(2) Dreptul, fird discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a acestuia, precum si la
informatiile publice este garantat tuturor utilizatorilor.

Art. 81
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) si utilizeze, liber i nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile
contractului/contractului-cadru de prestare;

b) si solicite si sd primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de prestare, despigubiri sau
compensatii pentru daunele provocate lor de catre operatori prin nerespectarea obligatiilor contractuale
asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabilifi prin
contract sau prin normele tehnice in vigoare;

c) si sesizeze A.D.LD. Timig/Primiria municipiului Timisoara si autoritdfilor competente in
domeniu, orice deficiente constatate in sfera serviciului de salubrizare si s facd propuneri vizind inlaturarea
acestora, imbunétatirea activitatii i cresterea calitaii serviciului;

d) si se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apdrarea, promovarea $i susfinerea
intereselor proprii;

€) si primeasca si si utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile luate in
legiturd cu acest serviciu de la A.D.LD Timig/Primaria municipiului Timisoara, A.N.R.8.C. sau operator,
dupa caz;

f) si fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizafii neguvernamentale reprezentative, in
procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor i reglementérilor privind activitétile din sectorul
serviciului de salubrizare;
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g) si se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, Consiliului
Local al Municipiului Timisoara, A.D.LD Timis, A.N.R.S.C., instanelor judecitoresti, in vederea prevenirii
sau reparirii unui prejudiciu direct ori indirect.

h) sa li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului regulament-cadru, al celorlalte
acte normative In vigoare, la nivelurile stabilite in contract;——————

i) s conteste facturile cand constata incdlcarea prevederilor contractuale;

j) si primeascd raspuns in maximum 30 de zile la sesizérile adresate operatorului sau autoritatilor

administratiei publice locale si centrale cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;
k) sa fie dotafi de operator, in conditiile prezentului regulament-cadru, cu recipiente de colectare
adecvate mijloacelor de incarcare si de transport ale acestora; ——- - :
1) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare i de utilizare a acestora.

Art. 82
Utilizatorii au urmitoarele obligatii:

a) si respecte prevederile prezentului regulament-cadru si clauzele contractului de prestare a
serviciului de salubrizare;

b) sa achite in termenele stabilite obligatiile de platd, in conformitate cu prevederile contractului de
prestare a serviciului de salubrizare, sau sa achite taxa de salubrizare aprobatd de autoritatea administrafiei
publice locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara in cazul in care beneficiaza de prestarea activitétii fara
contract;’

¢) sa asigure accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de colectare;

d) si execute operatiunea de colectare in recipientele cu care sunt dotate punctele de colectare, In
conformitate cu sistemul de colectare stabilit prin Sistemul Integrat de Management al Deseurilor in judetul
Timis si utilizat de operatorul de salubrizare.

d) sa execute operatiunea de colectare in recipientele cu care sunt dotate punctele de colectare, in
conformitate cu sistemul de colectare stabilit prin Sistemul Integrat de Management al Deseurilor in judetul
Timis.

Deseurile biodegradabile (ex. deseuri alimentare, resturi vegetale- pdnd la implementarea pubelei maro) si
deseurile reziduale (deseuri care nu se pot valorifica) se vor depozita in pubela neagrd, iar deseurile
reciclabile se vor depozita in pubela galbend;

¢) sa colecteze separat, deseurile municipale ( reciclabile si menajere(reziduale si biodegradabile),
in recipiente diferite, cu respectarea sistemului de colectare stabilit prin P.J.G.D. Timis, inscriptionate
corespunzitor, amplasate de operatorul serviciului de salubrizare in spatiile special amenajate de Priméria
Municipului Timisoara,

eMl) sd colecteze deseurile rezultate din activitdfile lucrative (altele decdt deseurile municipale -
cele care se colecteazd in pubela neagrd si galbend) separat, in recipiente diferite, inscripfionate
corespunzdtor §i sd le predea unor operatori economici autorizati;

f) si aplice masurile privind efectuarea lucrarilor de deratizare si dezinsectie, stabilite de Primiria
Municipului Timisoara si de Directia de Sanitate Publica Timis;

g) si accepte limitarea temporard a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor lucrari previzute
in programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;

h) sa respecte normele de igiend si snitate publicd stabilite prin actele normative in vigoare;

i) s incheie contracte pentru prestarea activitdtii specifice serviciului de salubrizare de colectare a
deseurilor municipale, numai cu operatorul ciruia Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Deseuri —
A.D.1.D. Timis sau Primria Municipului Timisoara i-a atribuit, in gestiune delegata, activitatea respectivd;

j) si mentin in stare de curatenie spatiile in care se face colectarea, precum si recipientele 1n care se
depoziteaza deseurile municipale in vederea colectarii;

k) si execute operafiunea de deversare/abandonare a deseurilor in recipientele de colectare in conditii
de maximi sigurantd din punctul de vedere al sanatatii populatiei si al protectiei mediului, astfel incat sd nu
produca poluare fonica, miros neplacut si rispandirea de deseuri;

1) sa nu introducd in recipientele de colectare deseuri din categoria celor cu regim special
(periculoase, toxice, explozive), animaliere, provenite din constructii, din toaletarea pomilor sau curitarea si
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intretinerea spatiilor verzi ori provenite din diverse procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente
speciale, autorizate de directiile sanitare veterinare sau de autorititile de mediu;

m) si asigure si sd mengind curatenia incintelor proprii, a zonelor cuprinse intre imobil §i carosabil,
pe trotuare si pe zonele verzi, precum §i in jurul garajelor pe care le detin sub orice formd legald. Pe
- spafiile -publice - unde nu-se-efectueazd -activitatea de salubrizarea-stradald,—sd—asigure—si sd menfind -
curdtenia, pe porfiunea din dreptul imobilului de locuit sau in care isi desfisoara activitatea,

) sa asigure curdtenia locurilor de parcare publice pe care le folosesc si sa nu efectueze reparatii
care pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor si lubrifiantilor sau de lichide rezultate din spalarea
autovehiculelor;

- 0) sinu-arunce deseuri-si-obiecte de uz casnic pe strizi;-in-parcuri; pe-terenuri-virane sau in locuri-
publice si sd mentind curétenia pe acestea;

p) si depuni hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia utilizarii mijloacelor
de transport si a activititii desfasurate pe strazile localitatii in cosurile stradale amplasate de operator de-a
lungul strazilor si in alte asemenea locuri;

r) si indepiirteze zipada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care locuiesc;

s) si pastreze curifenia pe arterele de circulatie, in piete, tArguri si oboare, in parcuri, locuri de joaca
pentru copii i in alte locuri publice.

Capitolul 1V
Determinarea cantititilor si volumului de lucriiri prestate

Art. 83
(1) La incheierea contractului de prestiri servicii pentru colectarea deseurilor menajere si similare, operatorii
au obligatia de a mentiona In contract cantititile de deseuri ce urmeaza a fi colectate.
(2) In cazul asociatiilor de proprietari/locatari sau al utilizatorilor care detin in proprietate gospodarii
individuale, contractul se incheie pentru numarul total de persoane cu aceeasi adresd de domiciliu.
(3) in cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor stipula standardele, normativele si tarifele legale,
valabile la data incheierii acestora.
(4) Contractele de prestiri servicii pentru colectarea deseurilor menajere §i similare se vor incheia cu
urmitoarele categorii de utilizatori:

a) proprietari de gospodarii individuale sau reprezentanti ai acestora;

b) asociatii de proprietari/locatari, prin reprezentantii acestora;

¢) operatori economici;

d) institutii publice.

Art. 84

(1) In vederea dotirii punctelor de colectare cu recipiente sau containere pentru colectarea separatd a
deseurilor menajere si similare provenite de la producéatorii de deseuri, operatorii, impreuna cu Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitari Deseuri — A.D.1.D. Timis vor stabili pe baza de masurétori compozitia si indicii
de generare a acestor deseuri, pe categorii de deseuri si tipuri de materiale.

(2) Pentru deseurile provenite de la operatorii economici, cantititile de deseuri produse, tipul acestora,
compozitia, modul de tratare, conditiile de transport si depozitare vor fi cele mentionate in autorizafia de
mediu eliberata de autorititile competente.

(3) Determinarea cantititilor de deseuri primite la instalatiile de tratare, respectiv eliminare se face numai
prin cantérire.

(4) Pentru deseurile din constructii provenite de la populatie, determinarea volumului acestora se va face
estimativ.

Art. 85

(1) Pentru activititile de maiturat, spilat, stropit si intretinere a cdilor publice, cantitatea prestafiilor se
stabileste pe baza suprafetelor, a volumelor, aga cum acestea sunt trecute in caietul de sarcini.
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(2) Pentru curitarea si transportul zapezii si al ghetii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora
pe timp de polei sau de inghet, calculul se realizeaza pe baza suprafetelor degajate, cantitiilor calculate si a
retetei de tratament preventiv impotriva depunerii zipezii si a formarii poleiului.

(3) Reprezentantii Primédriei Municipiului Timigoara sau ai Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard
Peseuri -Timis;- vor controla, -prin-sondaj- si/sau-ea-urmare -a -sesizariler—venite—din—partea - populatiei, -——
activititile efectuate de operatori §i incheie un proces-verbal de constatare/receptie, zilnic, in cazul
activitatilor de salubrizare stradala si deszapezire, in care se mentioneazi cantitdtile planificate, confirmate -_
realizate precum si strizile cuprinse in programul zilnic care nu corespund din punct de vedere al curateniei
si nu au fost confirmate/receptionate.

(4) Pe baza procesului-verbal de constatare/receptie, reprezentantii Primariei-Municipului-Timisoara sau ai
AD.LD. Timis, dupa caz, aplici penalititile mentionate in contractul de delegare a gestiunii activitatilor
incheiat cu operatorul, acestea reprezentdnd unitéti procentuale din valoarea lunari totald a contractului.

Art. 86
Pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare mésurarea cantititii prestatilor se face in functie de

doza si de reteta utilizata pe unitatea de suprafa{a sau de volum.

Capitolul V
Indicatori de performanti si de evaluare a activititilor de salubrizare stradali, deszipezire
dezinsectie, dezinfectie si deratizare specifice serviciului desalubrizare

Art. 87
(1) Indicatorii de performant3 si de evaluare a activitatilor de salubrizare stradala, deszapezire, dezinsectie,

dezinfectie si deratizare, sunt previzuti in Anexa A, respectiv anexa Al, la prezentul Regulament.

(2) Indicatorii de performanta a activitatilor de salubrizare stradald, deszipezire, dezinsectie, dezinfectie si
deratizare specifice serviciului de salubrizare se precizeaza in caietul de sarcini i in contractul de delegare a
gestiunii activitatilor serviciului de salubrizare.

(3) A.DLD. Timig/Municipiul Timisoara sunt responsabile de stabilirea nivelurilor de calitate si cantitate a
indicatorilor de performanti pentru activitatile pe care le gestioneaza, astfel incét si se asigure atingerea si
realizarea tintelor/obiectivelor, conform legislatiei in vigoare din domeniul gestiondrii deseurilor.

(4) ADLD. Timis si municipiul Timisoara, prin personalul propriu, aplici penalitdti contractuale
operatorilor activitdtilor specifice serviciului de salubrizare, in cazul in care acestia nu presteazi activitifile
la parametrii de eficientd si calitate la care s-a obligat ori nu respectd indicatorii de performantd ai
serviciului.

Art. 88
Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea
desfasurarii activitatilor specifice serviciului de salubrizare a localitatilor cu privire la:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ i calitativ;

b) prestarea activitatilor in conditii de eficientd si eficacitate;

d) adaptarea permanenti la cerintele beneficiarului;

f) respectarea reglementirilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii populatiei;

g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii si securitaii
muncii.

Art. 89
Indicatorii de performanti trebuie si asigure evaluarea continud a operatorului cu privire la urmétoarele
activitafi:

a) imbunititirea calitatii activititilor prestate;

b) asigurarea efectudrii operatiunilor stabilite conform graficelor, planurilor si programelor;

¢) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si beneficiar prin rezolvarea rapida si obiectiva a
problemelor, cu respectarea drepturilor i obligatiilor care revin fiecérei parti;
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e) solutionarea in timp util a reclamatiilor referitoare la activitatile de salubrizare efectuate;
f) prestarea activitatilor de salubrizare in cantititile contractate
g) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare, consultanta;

Art.90- - — — - - —
In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanti, operatorul de salubrizare trebuie sa asigure:
a) gestiunea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale;
b) gradul asigurarii colectarii separate a deseurilor rezultate din activititile prestate;
¢) gradul asigurarii cu recipiente de colectare a producitorilor de deseuri;
d) inregistrarea reclamatiilor; sesizarilor si modul de-solutionare a acestora:————

Art. 91
In conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatile administratiei publice centrale si
locale, precum si A.N.R.S.C. au acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C.;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

c) calititii si eficienfei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performantd stabiliti in
contractele directe sau in contractele de delegare a gestiunii;

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana incredintatd prin contractul de delegare a
gestiunii;

e) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;

f) respectirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si prin norme metodologice.

Capitolul VI

Art. 92

(1) incalcarea prevederilor prezentului regulament atrage raspunderea contraventionald, civild sau penala,
dupa caz.

(2) Constituie contraventie si se sanctioneazi cu amenda de 1a 500 lei la 1.000 lei pentru persoanele fizice si
de la 1.500 lei la 2.500 lei pentru persoanele juridice, nerespectarea prevederilor art. 18, alin. (4), art. 22
alin. (5) - (8), art. 23, art. 26 alin.(1), art. 31, litera (c), art.53, alin.(2), art. 63, art. 79, art. 82, cu exceptia
literei b).

(3) Constatarea contraventiilor si aplicarea amenzilor se realizeazd de persoanele mputernicite din cadrul
compartimentului de specialitate al Primariei Municipiului Timisoara si de cétre politisti locali din cadrul
Directiei Politiei Locale Timisoara.

(4) Contravenientul poate achita, In termen de cel mult 15 zile de la data Inméndrii sau comunicérii
procesului-verbal, jumitate din minimul amenzii previzute de actul normativ; agentul constatator facand
mentiune despre aceasta posibilitate in procesul-verbal.

(5) Impotriva procesului-verbal de constatare a contraventiei si de aplicare a sanctiunii se poate face
plangere in termen de 15 zile de la data inménérii sau comunicrii acestuia.

Plangerea se depune si se solutioneazi in baza competentei alternative la judecitoria in a cdrei
circumscriptie a fost sivarsitd contraventia ori la judecatoria in a carei razi teritoriala isi are domiciliul sau
sediul contravenientul.

(6) Procesul-verbal neatacat in termen precum si hotararea judecitoreasca definitiva prin care s-a solutionat
plangerea constituie titlu executoriu, fira vreo altd formalitate.

Art. 93
Prevederile prezentului Regulament vor fi actualizate in functie de modificirile de naturd tehnica,
tehnologici si legislativa, prin ordin al presedintelui AN.R.S.C.
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CAP VII
Dispozitii tranzitorii si finale -

Art. 94 . S S . I
Prezentul Regulament s-a elaborat in conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru al serviciului de
salubrizare a localitatilor din data de 09 martie 2015, aprobat prin Ordinului 82/2015 al AN.R.S.C,, tindnd
seama de particularitatile locale si de interesele actuale si de perspectiva ale municipiului Timisoara.

Art. 95
(1) La data intr3rii in vigoare a prezentului Regulament, se abrogd H.C.L. nr. 454/21.11.2017.

(2) Anexa A si Anexa A 1 fac parte integranta din prezentul regulament.

Art. 96
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice va monitoriza

aplicarea prevederilor prezentului regulament-cadru.

Art. 97
Prevederile prezentului regulament-cadru vor fi actualizate in functie de modificdrile de natura tehnica,

tehnologica si legislativa, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

SEF SERVICIU CONSILIER
CAMELIA BOBEI CLAUDIA DOBRE

L -
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ANEXA A

Indicatorii minimi de performanti si evaluare ai serviciului de salubrizare pentru activititile de
salubrizare stradala si deszapezire.

NR. INDICATORI DE VALOARE PENALITATI/AN
CRT PERFORMANTA INDICATOR/AN
1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 MASURAREA SI GESTIUNEA CALITATII ACTIVITATILOR PRESTATE
Nr. de solicitari de imbunétitire % ’ 95% sau mai putin: 5.000 lei
a calitatii activititilor prestate, 100 90% sau mai putin: 10.000 lei
rezolvate, raportat la nr. total de 80% sau mai putin: 15.000 lei
cereri de mbunatitire a calitatii 70% sau mai putin: 20.000 lei
activitatii - pe tipuri de activitéti 60% sau mai putin: 30.000 lei
50% sau mai putin: 40.000 lei
1.2 | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATEA ACTIVITATILOR PRESTATE
a) Nr. de reclamatii rezolvate % - 95% sau mai putin: 5.000 lei
privind cantitatea activitatilor 100 90% sau mai putin: 10.000 lei
prestate, raportat la nr. total de 80% sau mai putin: 15.000 lei
reclamatii privind cantitatea | 70% sau mai putin: 20.000 lei
activititilor prestate — pe tipuri 60% sau mai putin: 30.000 lei
de activitati 50% sau mai putin: 40.000 lei
b) Ponderea din nr. de reclamatii %
de la lit. a) care s-au dovedit 10
justificate
¢) Procentul de solicitiri de la % 90% sau mai putin: 10.000 lei
lit. a) care au fost rezolvate in 100 80% sau mai putin: 15.000 lei
mai putin de 5 zile lucratoare 70% sau mai putin: 20.000 lei
60% sau mai putin: 25.000 lei
50% sau mai putin: 30.000 lei
d) Nr. de sesizdri transmise de % 90% sau mai putin: 10.000 lei
cetiteni catre PMT si/sau 100 80% sau mai putin: 15.000 lei
redirectionate de autoritati cétre 70% sau mai putin: 20.000 lei
PMT privind nereguli constatate, | 60% sau mai putin: 25.000 lei
solutionate in termen de 5 zile. | 50% sau mai putin: 30.000 lei
€) Nr. de sanctiuni % | 1% sau mai mult: 10.000 lei
contraventionale aplicate de 0 2% sau mai mult: 20.000 lei
organcle de control pentru 3% sau mai mult: 30.000 lei
| activitatile prestate 4% sau mai mult: 40.000 lei
| 5% sau mai mult: 10.000 lei
1.3 RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE CETATENILOR
a) Nr. de sesiziri transmise de % 6% sau mai mult: 10.000 lei
cetdteni cu referire la 5 7% sau mai mult: 20.000 lei
salubrizarea stradala si 8% sau mai mult: 30.000 lei
deszipezire, raportate la nr. total 9% sau mai mult: 40.000 lei
de sesizari inregistrate 10% sau mai mult: 50.000 lei
b) Procentul din totalul de la % 90% sau mai putin: 10.000 lei
lit.a) la care s-a raspuns intr-un 100 80% sau mai putin: 15.000 lei
termen mai mic de 5 zile 70% sau mai putin: 20.000 lei
calendaristice. 60% sau mai putin: 25.000 lei
50% sau mai putin: 30.000 lei
2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
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INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE }

2.1
PRESTARE A ACTIVITATILOR

a) Nr. de sesizari scrise privind Nr. 1: 10.000 lei
nerespectarea —de— operator a- -0— —- 2:20.000 lei-
obligatiilor din licentd 3 sau mai multe: 30.000 lei
b) Nr. de_sanctiuni aplicate Nr. 2:10.0001ei
operatorului ~de  autoritatile | 3:20.000 lei
abilitate pentru nerespectarea 4 :30.000 lei
obligatiilor de mediu 5 sau mai multe: 40.000 lei
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ANEXA Al

Indicatorii minimi de performanti si evaluare ai serviciului de salubrizare
--—pentru activititile de deratizare; dezinsectie si-dezinfectie

INDICATORI ____ TRIMESTRUL TOTAL
| IT I v AN

1. Indicatori ‘generali

a) numirul de solicitiri de imbuniatatire a | 100 % 100 % 100% | 100% | 100%
parametrilor de calitate serviciului de
salubrizare, activititi de dezinsectie,
dezinfectie,deratizare rezolvate ,raportat la
numirul total de cereri de Imbunétitire a
activititii pe categorii de activitafi ;

1.2. Miisurarea si gestiunea cantitatii serviciului de salubrizare, activititi de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare prestate

a) numarul total de reclamatii rezolvate | 100% | 100 % 100 % 100% | 100%
privind cantitdtile de servicii prestate
raportat la numirul total de reclamafii
privind cantitétile de servicii prestate

b) ponderea din numarul de reclamatii de la 1% 1% 1% 1% 1%
litera a) care s-au dovedit justificate i
¢) numarul anual de sesizdri din partea 0 0 0 0 0

autoritatilor abilitate
d) numiarul total de reclamatii rezolvate | 100 % 100 % 100% | 100% | 100%
privind calitatea serviciilor prestate
raportat la numirul total de reclamatii
privind calitatea serviciilor prestate

€) ponderea din numairul de reclamatii de la 1% 1% 1% 1% 1%
litera a) care s-au dovedit justificate |

1.3. Calitatea serviciilor de salubrizare, activititi de deratizare, dezinsectie, dezinfectie prestate

a) numdrul de reclamatii privind parametrii ' 0 0 0 0 0
de calitate ai serviciului, pe tipuri de
utilizatori i tipuri de activitégi

b) procentul de reclamatii la care s-a raspuns | 100 % 1100 % 100 % 100% | 100%
in termenul legal, din total numér de
reclamatii

¢) valoarea despagubirilor plitite de operator 0 0 0 0 0
pentru nerespectarea conditiilor i a
parametrilor de calitate stabilifi in
contract, raportatd la valoarea facturata, pe
categorii de utilizatori §i pe tipuri de
activitati

2. Indicatori garantati

2.1. Indicatori garantati prin licenta de prestare a serviciului de salubrizare pentru activitatea de

dezinsectie, dezinfectie, deratizare '

a) numarul de sesizdri scrise privind\ 0 | 0 l 0 0 [ 0
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nerespectarea de  catre operator a
obligatiilor din licenta
b) numirul de fincdlcari ale obligatiilor 0 0 0 0 0
operatorului rezultate din analizele si
controalele AN.R.S.C—si—Gérzii—de B —
Mediu, modul de solutionare pentru
fiecare caz de inciilcare a acestor obligatii - ,
2.2. Indicatori a ciror nerespectare atrage penalitdfi contractuale: {
a) numirul de sesiziri scrise privind 0 0 0 0 0 |
nerespectarea de catre operator a
obligatiilor de licenta
b) numirul de neconformititi constatate de 0 0 0 0 0
autoritatea publicd, pe activitati ]
2.3 Indicatori de calitate exprimati prin parametri tehnici realizati
a) grad de infestare cu rozitoare fnainte de | mare moderat | moderat | moderat
efectuarea lucrarilor de deratizare mic
b) grad de infestare cu rozitoare dupd | moderat mic mic mic
efectuarea lucrérilor de deratizare
c) grad de infestare inainte de efectuarea | mare moderat | moderat | moderat
lucrarilor de dezinsectie mic
d) grad de infestare dupa efectuarea lucrdrilor | moderat mic mic mic
de dezinsectie
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