
Anexă nr. 1 la HCLMT nr.______/________


Plan anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul local al Municipiului Timișoara
în anul 2024


CAPITOLUL I.
A. SERVICII SOCIALE EXISTENTE LA NIVEL LOCAL 

Servicii sociale furnizate de serviciul public de asistență socială – Direcția de Asistență Socială a municipiului Timișoara
 
	Nr. crt.
	Cod serviciu social, conform Nomenclatorului serviciilor sociale
	Denumirea serviciului social
	Capacitate
	Grad de ocupare
	Bugetele estimate pe surse de finanțare, pentru serviciile existente

	
	
	
	
	
	Buget local
	Buget județean
	Buget de stat
	Contribuții persoane beneficiare
	Alte surse

	1.
	8899CZ-PN-V
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	10 beneficiari/ zi
	100%
	544.565
	
	
	
	

	2.
	8899CZ-PN-V
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	10 beneficiari/ zi
	100%

	595.012
	
	
	
	

	3.
	
	Complexului de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”)
	
	
	
	-
	-
	-
	-

	
	8891CZ-C-II
	Centrul de Zi Sfântul Nicolae (din cadrul Complexului de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”)
	60   beneficiari / luna
	100%

	1.352.275


	
	
	
	

	
	8899CZ-F-I
	Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii (din cadrul Complexului de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”)
	50  beneficiari / luna 
	100%

	440.105 
	
	
	
	

	4.
	8891 CZ-C III
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	85 beneficiari/ luna
	95%
	2.390.880 
	
	
	
	

	5.
	8899CZ-PN-IV
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate Dr. Aurora Heim
	120 beneficiari/
luna
	100%
	1.331.400 
	
	
	
	

	
6.
	
	Serviciul prestaţii şi beneficii sociale pentru persoane vârstnice
	


	
	-
	-
	-
	-
	-

	
	X
	Compartimentul management de caz pentru persoane vârstnice
	
	
	710.804 
	
	
	
	

	
	
	Complexului de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril)
	
	
	
	
	
	
	

	
	8810 CZ-V-I
	Centrul de Asistenţă şi Recuperare pentru persoane vârstnice (din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril)
	65 beneficiari/  luna
	95,4%
	1.771.707
	
	
	
	

	
	8810 ID-I
	Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu (din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril)
	100 beneficiari/
luna
	84%
	
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	40 beneficiari gr. II
	
	1.123.200
	
	
	
	

	
	
	
	60 beneficiari gr. III
	
	1.123.200
	
	
	
	

	7.
	8810 CZ-V-II
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber 
	175 beneficiari
	100 %
	725.000
	
	
	
	

	8.
	8730 CR-V-I
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	74 locuri de cazare
	94,6 %
	
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	10 beneficiari
gr. IIIA, IIIB
	
	435.940
	
	
	
	

	
	
	
	36 beneficiari
gr. IIA, IIB, IIC
	
	2.082.600
	
	
	
	

	
	
	
	28 beneficiari
gr.IA, IB
	
	2.365.664
	
	
	
	

	9.
	
	Complex de Servicii Sociale ”Sf. Francisc”
	
	
	
	-
	-
	-
	-

	
	8899CZ-PN-III
	Centru de zi de consiliere și informare (din cadrul Complexului de Servicii ”Sf. Francisc”)
	60
20 beneficiari / zi cu contract de furnizare servicii sociale
40 beneficiari / zi pt servicii (informare, igienizare, deparatizare)
	56,7%
6,7% pt contracte

50% pt servicii
	936.000
	
	
	
	

	
	8790 CR-PFA-I
	Centru pentru persoane fără adăpost (din cadrul Complexului de Servicii ”Sf. Francisc”)
	54 locuri de cazare
	94%
51 beneficiari media / luna
	2.786.400
	
	
	
	

	10.
	8899 CPDH-I
	Cantina Socială 
	600 de porții/ zi
	85%

	6.588.000
	
	
	
	

	11.
	8899CZ-PN-V
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	10/zi
	100%
	837.000
	
	
	
	

	12.

	8899CZ-PN-II
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	48 beneficiari
(28 locuri cazare temporara si 20 beneficiari pt servicii de zi)
	100%
	1.353.600
	
	
	
	

	
13.
	
	Complexul de servicii pentru victimile violenţei domestice 
	
	
	
	-
	-
	-
	-

	
	8899 CZ-VD-I
	Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie (din cadrul Complexului de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori)
	63 beneficiari/ luna
	100%
	357.963
	
	
	
	

	
	8899 CZ-D-III
	Centrul de asistență destinat agresorilor (din cadrul Complexului de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori)
	30 beneficiari/ luna
	100%
	238.980
	
	
	
	

	14.
	
	Serviciului Management de caz pentru Copil și Familie
	
	
	
	-
	-
	-
	-

	
	X
	Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități (din cadrul Serviciului Management de caz pentru Copil și Familie)
	720 cazuri/ an  și
136 cazuri / luna
	100%
	950.859 
	
	
	
	

	
	X
	Prevenirea separării copilului de familie (din cadrul Serviciului Management de caz pentru Copil și Familie)
	750 cazuri/ an și
400 cazuri/ luna

	100%
	1.680.360
	
	
	
	

	15.
	
	Complex de servicii pentru persoane adulte cu dizabilităţi
	
	
	
	-
	-
	-
	-

	
	8810 ID IV
	Asistent Personal al persoanei cu handicap grav(din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități)
	900 asistenți personali/
luna
	91% 
	55.237.838
	
	
	
	

	16.
	
	Complexul de servicii sociale Kuncz 
	
	
	-
	-
	-
	-
	

	
	8891CZ-C-II
	Centrul de zi pentru copii Kuncz
	40 beneficiari/an
	
	783.321
	
	
	
	

	
	8899CZ-PN-V
	Serviciul de asitenţă comunitară Kuncz
	10 beneficiari/zi
	
	557.126
	
	
	
	

	Total
	89.299.799
	-
	
	-
	





B. SERVICII SOCIALE PROPUSE SPRE A FI ÎNFIINȚATE 
Direcția de Asistență Socială a municipiului Timișoara implementează sau urmează să implementeze, în calitate de solicitant sau partener, o serie de proiecte finanțate din fonduri europene. Aceste proiecte presupun investiții în infrastructura socială și/sau înființarea de servicii sociale. 
NU ESTE CAZUL 

PROIECTE ÎN IMPLEMENTARE 
1.WELDI – Building Welcoming Communities for Migrants (Construim comunități primitoare pentru migranți) 
Direcţia de Asistenţă Socială a municipiului Timișoara are rolul de partener. Proiectul este finanțat prin programul URBACT, un instrument de finanțare al Uniunii Europene dedicat sprijinirii orașelor pentru a face schimbări sustenabile și a promova dezvoltarea de politici și acțiuni favorabile unei societăți primitoare și incluzive pentru toți.
OBIECTIV: Rețeaua WELDI, formată din 10 comunități urbane, sub leadership-ul orașului Utrecht, își propune să construiască societăți incluzive și reziliente prin promovarea unor politici de sprijin a migranților nou sosiți în orașe. Rețeaua dorește să se asigure că aceștia vor depăși potențialele bariere în accesarea drepturilor fundamentale. Pentru ca această viziune să se transforme în realitate, orașele colaborează îndeaproape cu migranții, localnicii și diverși parteneri de la nivel local, național și internațional.
PERIOADA IMPLEMENTARE: 01/06/2023 - 31/12/2025
BUGET: 849.943,50 eur (total) din care buget DAS este 53.160 eur

2.CARE4U – Community Approach for adults working on pREvention of disability in yoUng children - CARE4U (Abordare comunitară pentru adulți care lucrează în prevenția dizabilității la copiii mici)
Direcţia de Asistenţă Socială a municipiului Timișoara are rolul de partener. Proiectul este cofinanțat prin programul Erasmus+ al Uniunii Europene
OBIECTIV: Obiectivul principal este de a sprijini familiile afectate de dizabilitatea copilului prin implicarea în activități educative și de dezvoltare personală și prin conectarea specialiștilor implicați în problematică într-o rețea de sprijin care să stabilească proceduri integrate de lucru pe termen lung.
PERIOADA IMPLEMENTARE: 1 aprilie 2023 - 31 noiembrie 2024
BUGET: 60.000 eur (total), din care bugetul DAS este 34.000 euro

       3.Reabilitare cinematograf și schimbare destinatie in „Centru cultural si educational Freidorf”- DAS MT partener, PMT lider proiect. Proiectului vizează combaterea marginalizării sociale a populației vulnerabile in special din zona delimitată de SDL Freidorf  prin promovarea unei abordări de tip integrat, prin realizarea unei investiţii pentru dezvoltarea funcţiilor sociale şi comunitare.Se vor realiza următoarele obiective:
1. Promovarea dezvoltării locale prin intermediul unor investiții în construcția și dotarea unui Centru Cultural și Educațional
    2. Crearea unui serviciu social destinat populației aflate în risc de sărăcie și excluziune socială ca urmare a confruntării cu diverse adicții (droguri,        alcool, alte substanțe) cu precădere din Zona delimitată de SDL Freidorf. In cadrul centrului se vor acorda servicii (conform nomenclatorului serviciilor sociale aprobat prin HG nr. 867/2015) de tip Centru de zi pentru asistența integrată a adicțiilor. 
Valoare proiect: 2.318.260,05 lei

C. PROGRAMUL ANUAL DE CONTRACTARE A SERVICIILOR SOCIALE DIN FONDURI PUBLICE, în baza prevederilor Legii asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare, pentru realizarea obiectivului operațional/direcției de acțiune.

[bookmark: _Hlk153279118] În vederea contractării se servicii sociale din fonduri publice s-a realizat  adresa cu nr. 20662/23.10.2023 către Ministerul Muncii și Solidarității Sociale ,Autoritea Națională pentru Protecția Drepturilor Persoanelor Cu Dizabilități prin care se comunica către Ministerul Finanțelor Publice propunerea privind Bugetul de cheltuieli aferent anului 2024 pentru finanțarea măsurilor de protecție de tip centre rezidențiale, centre de zi de asistență socială, publice și private (contractare de Direcia de Asistenţă Socială a Municipiului Timişoara) pentru persoane adulte cu dizabilități.

În urma demersurilor descrise mai sus se estimează următoarele:

	Tip serviciu social (cf. Nomenclator serv. Soc. – H.G. nr. 867/2015)
	Număr estimat de beneficiari 2024
	Standard de cost
	Buget estimat lei/an
	Surse de finanțare

	Centre rezidențiale pentru persoane adulte cu dizabilități – Locuințe minim protejate
 8790CR-D-VII
	11
	3353 lei /luna/beneficiar
	442.596
	

	Centre rezidențiale pentru persoane adulte cu dizabilități – Locuințe maxim protejate
8790 CR-D-VII
	15
	6075 lei/luna/beneficiar
	1.093.500
	

	Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilități
 8899 CZ-D-I
	165
	3428 lei/luna/beneficiar
	6.787.440
	

	Echipe mobile pentru persoane adulte cu dizabilități
8810ID-VI
	10
	3612 lei/luna/beneficiar
	433.440
	

	Servicii în comunitate pentru persoanele adulte cu dizabilități- Servicii de asistenta si suport
8899 SC-D-I
	15
	2669 lei/luna/beneficiar
	480.420
	

	
	
	
	Total: 
9.237.396
	





D. PROGRAMUL DE SUBVENȚIONARE A ASOCIAȚIILOR, FUNDAȚIILOR ȘI CULTELOR RECUNOSCUTE DE LEGE, în baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subvenții asociațiilor și fundațiilor române cu personalitate juridică, care înființează și administrează unități de asistență socială

S-au realizat următoarele demersuri privind subvenționarea în baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subvenții asociațiilor și fundațiilor române cu personalitate juridică, care înființează și administrează unități de asistență socială:
- Diagnoza socială a Municipiului Timișoara elaborată de către Direcția de Asistență Socială a Municipiului Timișoara, aprobată prin HCL nr. 170 din 11.05.2021 a Consiliului Local al Municipiului Timișoara prin care au fost identificate problemele sociale de la nivelul municipiului Timișoara și au fost prezentate soluții și recomandări pentru fiecare grup vulnerabil;
[bookmark: _Hlk153278998]-Conform Raportului privind identificarea și analiza nevoilor sociale din Municipiul Timișoara  în vederea stabilirii liniilor prioritare  pentru acordare subvenții în baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subvenţii asociaţiilor, fundaţiilor şi cultelor recunoscute în România, acreditate ca furnizori de servicii sociale potrivit legii române, cu personalitate juridică, care înfiinţează şi administrează unităţi de asistenţă socială , cu nr. 19874/11.10.2023 sau stabilit    liniile prioritare pentru finanțarea din bugetul local, conform Legii nr.34/1998.                     
- Rezultatele obținute în urma consultărilor cu ONG-urile ca urmare a:
· anunțului încărcat în data de  07.09.2023, cu termen de răspuns până în data de 18.09.2023, pe site-ul instituţiei (https://socialtm.ro/consultare-publica-privind-acordarea-subventiei-de-la-bugetul-local-pentru-anul-2024-pentru-asociatii-fundatii-culte-in-baza-legii-nr-34-1998/ )
Pentru asigurarea transparenţei procesului de consultare a organizaţiilor (asociaţii, fundaţii şi culte) potenţial eligibile pentru a solicita subvenţie, acţiunea a fost mediatizată în mediul online pe site-ul oficial al Primăriei Municipiului Timişoara (https://www.primariatm.ro/2023/09/08/consultare-publica-privind-acordarea-subventiei-de-la-bugetul-local-pe-anul-2024-pentru-asociatii-fundatii-culte/   ), pe site-ul oficial şi pe pagina de Facebook a Direcţiei de Asistenţă Socială a Municipiului Timişoara https://socialtm.ro/consultare-publica-privind-acordarea-subventiei-de-la-bugetul-local-pentru-anul-2024-pentru-asociatii-fundatii-culte-in-baza-legii-nr-34-1998/      https://www.facebook.com/100079987855585/posts/pfbid0b36BYGC8tvWuBPiqjkeyfMsKQTBo7dbjk6PzBhcP7yH4GyyPUEh5FzvUjYZioos9l/?d=n  fiind preluată şi de media locală, precum şi în emisiunea „La pas prin Timişoara” - West City Radio din data de 11.09.2023 de la ora 11:30.
· [bookmark: _Hlk153279046]solicitării de opinii din partea  ONG-urilor care au beneficiat de subvenție de la bugetul local în anul 2023 în baza Legii 34/1998 (în urma solicitării au fost primite un nr. de 9 răspunsuri de la următoarele ONG-uri: Fundaţia Casa Esterei, Asociaţia Societatea pentru Copii şi Părinţi, Serviciul Maltez în România, Filiala Timişoara, Fundaţia Timişoara 89 - Centrul de Găzduire Temporară a Persoanelor Adulte fără Adăpost, Fundaţia de Abilitare Speranţa,  Asociaţia Micile Comori, Asociaţia Evanghelistică şi de Caritate Isus Speranţa României, Federaţia Caritas Timişoara,  Fundaţia Pentru Voi,  Fundaţia Umanitară Chose,  Asociaţia LOGS - Grup de Iniţiative Sociale, . Parohia Ortodoxă Română Fabric Vest);  Ghidul de interviu a fost structurat într-un număr de 14 întrebări prin intermediul cărora şi-au manifestat intenţia de a accesa această procedură de finanţare un număr de 12 organizaţii potenţial eligibile, dintre care 10 organizaţii care au solicitat şi anul anterior finanţare, precum şi 2 organizaţii noi.

Astfel, se propun spre subvenționare servicii sociale cu respectarea obiectivelor prevăzute în Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale în  Municipiul Timișoara 2023-2027, după cum urmează: Locuinţe protejate, Centre pentru viaţă independentă , Centre de primire în regim de urgenţă , Centre rezidenţiale de asistenţă şi reintegrare socială pentru persoane fără adăpost, Adăposturi de noapte, Unităţi de îngrijire la domiciliu, Echipe mobile pentru persoane adulte cu dizabilități, Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilităţi, Centre de zi pentru copii aflaţi în situaţie de risc de separare de părinţi, Centre de zi de recuperare pentru copii cu dizabilităţi , Cantine Sociale, , Servicii mobile de acordare a hranei – masa pe roţi , Centre de zi de consiliere şi informare, Servicii de asistență și suport.


În tabelul de mai jos se regăsesc sumele propuse de DASMT în Proiectul de Hotărâre privind reglementarea procedurilor de parcurs în vederea acordării subvențiilor din bugetul local în baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subvenții asociațiilor, fundațiilor și cultelor recunoscute în Romania, acreditată ca furnizori de servicii sociale potrivit legii române, cu personalitate juridică, care înființează și administrează  unități de asistență socială, pentru anul 2024, urmând ca sumele să fie hotărâte de către Consiliul Local:
*Conform Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale în Municipiul Timișoara 2023-2027 , aprobate prin HCLMT nr. 7/10.01.2023.
**Un furnizor privat de servicii sociale care a optat pentru a solicita subvenție, prin intermediul programului de subvenționare, va renunța la subvenție în momentul în care optează pentru programul de contractare și încheie un contract de furnizare de servicii sociale cu autoritatea publică locală.

	Tip serviciu social (cf. Nomenclator)
	Număr
beneficiari 2024
	
Categorii de cheltuieli curente
	Buget estimat
lei/an
	Surse de finanțare

	Centre rezidențiale pentru persoane adulte cu dizabilități – Locuințe minim protejate
 8790CR-D-VII
	11
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
8. Cheltuieli de transport pentru persoanele asistate şiînsoţitori
9. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari)
10. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
11. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	398.376
	Buget local

	Centre rezidențiale pentru persoane adulte cu dizabilități – Locuințe maxim protejate
8790 CR-D-VII
	15
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
8. Cheltuieli de transport pentru persoanele asistate şiînsoţitori
9. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari)
10. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
11. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații).
	984.240
	Buget local

	Centre rezidențiale pentru persoane adulte cu dizabilități –Centre de pregătire pentru o viață independentă 8790CR-D-IV
	4
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
8. Cheltuieli de transport pentru persoanele asistate şiînsoţitori
9. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari)
10. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
11. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații).
	245.472
	Buget local

	Centre rezidențiale de îngrijire și asistență pentru victimele violenței în familie (domestice) – Centre de primire în regim de urgență
8790CR-VD-I
	10
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora.
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență.
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate.
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social.
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social.
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate.
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate.
8. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari).
9. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social).
10. Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţiiunităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din cartea tehnică a autovehiculelor.
11. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații).
	273.000
	Buget local

	Centre rezidențiale de asistență și reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost 
8790 CR-PFA-I
	45
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
8. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari)
9. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
10. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	864.000
	Buget local

	Adăposturi de noapte 
8790 CR-PFA-II
	70
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari)
8. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
9. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	1.176.000
	Buget local

	Unități de îngrijire la domiciliu 
8810 ID-I

	140 persoane din care: 
125 gradul IIIA,

10 gradul IIA,B,

5 gradul IA,B,C
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
3. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
4. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari)
5. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
6. Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţiiunităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din carte tehnica a autovehiculelor
7. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	Total 2.199.000

Grad IIIA
1.800.00
Grad IIA,B,C
240.000
Grad IA,B,C
159.000

	Buget local

	Echipe mobile pentru persoane adulte cu dizabilități
8810ID-VI
	10
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2.Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
3. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
4. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
5.Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire pentru echipa mobilă, reprezentând tehnologii și dispozitive asistive și tehnologii de acces necesare pentru realizarea activităților, pe care le utilizează la domiciliul beneficiarului; 
6.Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţii unităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din carte tehnica a autovehiculelor
7. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	312.000
	Buget local

	Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilități
 8899 CZ-D-I
	165
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
8. Cheltuieli de transport  intern pentru persoanele asistate şiînsoţitori (excursii, tabere, evenimente) care au legătura  cu furnizarea serviciului social
9. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari)
10. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
11. Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţiiunităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din carte tehnica a autovehiculelor
12. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	5.346.000
	Buget local 

	Centre de zi pentru copii aflați în situație de risc de separare de părinți 
8891 CZ-C-II
	56
	1.Cheltuieli de personal  și contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora.
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate.
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate.
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social.
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directă cu  furnizarea serviciului social.
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate.
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate.
8. Cheltuieli de transport intern pentru persoanele asistate şiînsoţitori (excursii, tabere, evenimente) care au legătura  cu furnizarea serviciului social.
9. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari).
10. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social).
11. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații).
	907.200
	Buget local

	Centre de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități 8891CZ-C-III
	40
	1.Cheltuieli de personal  și contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora.
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate.
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate.
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social.
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directă cu  furnizarea serviciului social.
6. Cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate.
7. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate.
8. Cheltuieli de transport intern pentru persoanele asistate şiînsoţitori (excursii, tabere, evenimente) care au legătura  cu furnizarea serviciului social.
9. Cheltuieli cu materiale sanitare pentru persoanele asistate (materiale igienico-sanitare și îngrijire personală folosite pentru beneficiari).
10. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social).
11. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații).
	799.200
	Buget local

	Centre de preparare și distribuire a hranei pentru persoane în risc de sărăcie – cantine sociale 8899 CPDH-I

	160
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu prezența beneficiarilor în baza listelor de prezență
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
8. Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţiiunităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din carte tehnica a autovehiculelor
9. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	1.836.000
	Buget local

	Centre de preparare și distribuire a hranei pentru persoane în risc de sărăcie – serviciul mobil de acordare a hranei – masa pe roți 
8899 CPDH-II

	90
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu semnătura beneficiarilor în baza listelor de livrare zilnică
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
8. Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţiiunităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din cartea tehnica a autovehiculelor
9. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	972.000
	Buget local

	Servicii în comunitate pentru persoanele adulte cu dizabilităţi-
Servicii de asistenta si suport
8899 SC-D-I
	15
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu semnătura beneficiarilor în baza listelor de livrare zilnică
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
8. Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţiiunităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din cartea tehnica a autovehiculelor
9. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	342.000
	

	 Servicii de asistenţă şi suport pentru persoane aflate în nevoie-  Centre de zi de consiliere şi informare
8899 CZ–PN–III
	40
	1.Cheltuieli de personal  si contribuțiile sociale ale angajatorului aferente acestora
2. Cheltuieli cu hrană pentru persoanele asistate,corelate cu semnătura beneficiarilor în baza listelor de livrare zilnică
3. Cheltuieli cu încălzirea aferente spațiului unde se prestează serviciul social şi prepararea hranei pentru persoanele asistate
4. Cheltuieli cu iluminatul aferente spațiului unde se prestează serviciul social
5. Cheltuieli pentru plata serviciilor care au legătura directa cu  furnizarea serviciului social
6. Cheltuieli cu obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată de folosire şi echipament pentru persoanele asistate
7. Cheltuieli cu materiale de curăţenie pentru persoanele asistate (folosite pentru curățenia spațiilor unde se prestează serviciul social)
8. Cheltuieli pentru carburanţiişilubrifianţii necesari în funcţionarea mijloacelor de transport specific activităţiiunităţii de asistenţă socială, in limita consumului normat din cartea tehnica a autovehiculelor
9. Alte cheltuieli (consumabile de birou, reparații)
	480.000
	

	TOTAL:   17.134.488 lei                                                                                                                                                                                                                                         





CAPITOLUL II
Planificarea activităților de informare a publicului pentru Centrele de servicii sociale din structura Direcției de Asistență Socială a municipiului Timișoara
· Activități de informare a publicului, altele decât activitatea de informare a beneficiarului în cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizării evaluării inițiale, a anchetelor sociale sau a activității de consiliere în cadrul centrelor de zi:
	Nr.
Crt.
	Denumirea serviciului social
	Activități de informare a publicului
	Perioada de derulare

	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Distribuție pliante și flyere în comunitate
	permanent 2024

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Distribuire de materiale de prezentare a problematicii grupului țintă
	trimestrial 2024

	3.

	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii 
	Campanie de informare a comunităţii în ceea ce priveşte serviciile oferite, rolul centrului în comunitate, accesarea şi modul de funcţionare, relaţionarea şi  complementaritatea cu alte servicii sociale, importanţa existenţei acestor servicii pentru copiii din comunitate şi familiile acestora
	permanent 2024

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	Activităţi de informare prin programul de practică al studenţilor. Prezentarea serviciilor prin evenimentele la care participă reprezentanți ai centrului – biserică, evenimente în comunitate 
	semestrial 2024

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	Campanie de informare în comunitate prin intermediul cabinetelor medicale (minim 20 de cabinete)
	permanent 2024

	6.
	 Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	Campanie de informare a medicilor de familie
	februarie - aprilie 2024

	
	
	Campanie de oferire de mărțișoare confecționate de beneficiari în comunitate
	martie 2024

	
	
	Ziua Internațională a Persoanelor Vârstnice
	1 octombrie 2024

	
	
	Participarea la evenimente organizate în cadrul Complexului de servicii pentru persoane vârstnice ”Sf.Arh.Mihail și Gavril” a colaboratorilor, partenerilor, sponsorilor în situația încetării pandemiei
	permanent 2024

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	Activități de distribuție pliante și flyere în comunitate, cabinete medicale.
	permanent 2024

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Ziua Internațională a Persoanelor Vârstnice
	1 octombrie 2024

	9.
	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”
Centru pentru persoane fără adăpost
Centru de zi de consiliere și informare
Cantina Socială
	Activități de distribuție pliante și flyere în comunitate, cabinete medicale, în proximitatea instituției, spitale .
	semestrial 2024

	
	
	Ziua mondială a asistenței sociale.
	16 martie 2024

	
	
	Ziua Internațională a persoanelor fără adăpost.
	10 octombrie 2024

	
	
	Ziua internaţională pentru eradicarea sărăciei.
	17 octombrie 2024

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	Diverse campanii de informare in comunitate, cu privire la serviciile centrului (distribuire flayere - conform calendarului si planificării activitătii de către șeful centrului).
	permanent 2024

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Activități de distribuție pliante, flyere și broșuri în comunitate, cabinete medici de familie.
	martie – decembrie 2024

	
	
	Ziua mondială a asistenței sociale
	16 martie 2024

	
	
	Ziua Europei
	9 mai 2024

	
	
	Ziua internaționala pentru eradicarea sărăciei
	17 octombrie 2024

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	Ziua Serviciilor Publice 
	octombrie 2024

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	Campanii privind drepturile copiilor  
Campanii privind responsabilitățile și obligațiile părintești 
Campanii privind problematica adicțiilor 
Elaborare și distribuire de materiale de prezentare a problematicii grupului țintă 
	semestrial 2024

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități 
	Campanie de informare a medicilor de familie și a societăților medicale cu privire la serviciile furnizate
	aprilie – mai 2024

	
	
	Ziua Serviciilor Publice 
	octombrie 2024

	
	
	Participarea la evenimente organizate în cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități a colaboratorilor, partenerilor, sponsorilor 
	permanent 2024

	
	
	Săptamâna mobilității
	septembrie 2024

	15.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Distribuire de materiale de prezentare a problematicii grupului țintă
Campanie de informare a comunităţii în ceea ce priveşte serviciile oferite, rolul centrului în comunitate, accesarea şi modul de funcţionare, relaţionarea şi  complementaritatea cu alte servicii sociale, importanţa existenţei acestor servicii pentru copiii din comunitate şi familiile acestora
	trimestrial 2024



· Telefonul verde
	Nr.
Crt.
	Denumirea serviciului social
	Telefonul verde
	Perioada de derulare

	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	X
	X

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	X
	X

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	X
	X

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	X
	X

	5.

	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	X
	X

	6.

	 Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	X
	X


	7.

	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber – Clubul pensionarilor)
	X
	X

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	X
	X

	9.

	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru pentru persoane fără adăpost 
Centru de zi de consiliere și informare
	X

	X


	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	X
	X

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	X
	X

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	X
	X

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	X
	X

	14.

	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități 
	X
	X

	15
	Cantina Socială
	X
	X

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	X
	X



· Campanii de informare și sensibilizare a comunității, organizate de serviciul public de asistență socială sau în colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.-
	Nr.
Crt
	Denumirea serviciului social
	Campanii de informare și sensibilizare a comunității
	Perioada de derulare

	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Organizarea de grupuri de combatere a discriminării
	lunar 2024

	
	
	Organizarea unor campanii de informare și conștientizare în domeniul combaterii discriminării
	lunar 2024

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Campanii cu diverse tematici, cu rolul de a crește gradul de informare și conștientizare a persoanelor vulnerabile cu privire la anumite problematici. Campaniile vor avea tematici cum ar fi: stil de viață sănătos – alimentație sănătoasă, educație pentru igiena personală, educație pentru igiena spațiului de locuit, importanța respectării măsurilor privind sănătatea publică (ex. în condiții de epidemie/pandemie), educație pentru vaccinare, educație ecologică, prevenirea comportamentelor antisociale etc
	permanent 

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	Campanie de informare şi sensibilizare a populaţiei privind problemele copiilor şi nevoile acestora
	11 - 14 aprilie 2024

	
	
	Campanie de informare a comunităţii în ceea ce priveşte serviciile oferite, rolul centrului în comunitate, accesarea şi modul de funcţionare, relaţionarea şi  complementaritatea cu alte servicii sociale, importanţa existenţei acestor servicii pentru copiii din comunitate şi familiile acestor
	10 - 13 octombrie 2024

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	Campanie de informare cu privire la serviciile oferite copiilor cu dizabilităţi prin cabinetele de medicină de familie/pediatrie din Timişoara.
Campanie de sensibilizare a comunităţii cu sprijinul Bisericii Ortodoxe – prin implicarea tinerilor ortodocşi ai bisericii ortodoxe Iosefin
	martie 2024
decembrie 2024

	5.

	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	Organizare evenimente in cadrul institutiei cu deschidere catre comunitate.
	permanent 2024

	6.
	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril”:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu
	Ziua Mărțișorului
	martie 2024

	
	
	Ziua Internaționala a Persoanelor Vârstnice
	1 octombrie 2024

	
	
	Prezentarea  serviciilor și activităților prin intermediul site-ului instituției www.socialtm.ro și pe pagina de Facebook a DASMT
	permanent 2024


	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	Ziua Internațională a Persoanelor Vârstnice
	1 octombrie 2024

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Ziua Internaționala a Persoanelor Vârstnice
	1 octombrie 2024

	9.
	Complexul de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru pentru persoane fără adăpost
Centru de zi de consiliere și informare

	Ziua copilului 
	1 iunie 2024

	
	
	Ziua Internațională pentru Eradicarea Sărăciei
	17 octombrie 2024

	
	
	Ziua Internațională a persoanelor fără adăpost
	10 octombrie 2024-

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	Sanatate pentru comunitate: adresata in special familiilor cu venituri reduse sau aflate in risc de excluziune sociala din lipsa resurselor financiare , familii ce nu isi pot permite servicii medicale de specialitate, obiectivul principal al campaniei fiind prevenirea imbolnavirii familiilor sărace. 
	semestrial 2024

	
	
	Campania Educatie pentru toti: Campania are ca scop principal promovarea în randul famiiliilor aflate in risc de marginalizare socială, a importanței educatiei la nivelul tuturor categoriilor de copii ce frecventează gradinita, ciclul primar, ciclul gimnazial si sansa a doua.
	semestrial 2024

	
	
	Campanie prevenire abandonul şcolar cu Şcoala Generală nr. 15
	semestrial 2024

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Activităţi saptămânale de ecologizare (a aduna resturi menajere şi peturi, din proximitatea centrului, care au fost generate de către populaţie în fiecare weekend) în urma activităţilor desfăşurate la Muzeul Satului
	permanent 2024

	
	
	Activităţi de lucru manual şi efectuarea de ornamente pentru fiecare sezon desfăşurate în cadrul centrului şi publicate in media şi pe pagina oficiala de socializare a DAS
	semetrial 2024

	
	
	Prezenţa centrului cu materiale de prezentare la evenimentele organizate în municipiul Timişoara
	anual 2024

	
	
	Ziua internaţională a eliminării discriminării rasiale
	21 martie 2024

	
	
	Ziua internaţională a persoanelor fără adăpost, 
	10 octombrie 2024

	
	
	Ziua Internațională pentru Eradicarea Sărăciei
	17 octombrie 2024

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	2 Campanii de informare și sensibilizare a comunității vis-a-vis de violența domestică, desfășurate în Municipiul Timișoara
	ianuarie 2024-decembrie 2024

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	Continuarea campaniei de informare și conștientizare privind mamele minore cu copii
	semestrial 2024

	
	
	Campanie de informare și sensibilizare a comunității privind copiii cu dizabilități
	anual 2024

	
	
	Campanie de conștientizare a părinților cu privire la riscurile asumate prin plecarea lor la muncă în străinătate
	semestrial 2024

	
	
	Campanie de informare a părinților cu privire la obligațiile ce le revin în situația în care intenționează să plece în străinătate
	semestrial 2024

	
	
	Campanie de informare cu privire la problematica bullying-ului în școli.
	semestrial 2024

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități
	Ziua Internațională a Persoanelor cu Dizabiliăți
	3 decembrie 2024

	15.
	Cantina Socială
	-Activități de informare și distribuire pliante în comunitate, prin asistentul social .
-Activități de promovare a serviciilor sociale oferite:
· Prin comunicarea și colaborarea permanentă cu alte servicii publice de asistență socială, precum și cu alți furnizori publici și privați de servicii sociale, pentru soluționarea situațiilor de dificultate în care se află beneficiarii ;
· Prin publicarea în media a unor activități/acțiuni care au loc cu implicarea Cantinei Sociale-;
	semestrial




permanent 2024

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Organizarea unor campanii de informare și conștientizare în domeniul combaterii discriminării
Campanie de informare a comunităţii în ceea ce priveşte serviciile oferite, rolul centrului în comunitate, accesarea şi modul de funcţionare, relaţionarea şi  complementaritatea cu alte servicii sociale, importanţa existenţei acestor servicii pentru copiii din comunitate şi familiile acestor
	semestrial



· Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistență socială 
	Nr.
Crt.
	Denumirea serviciului social
	Campanii de promovare a serviciilor sociale
	 Perioada de derulare

	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Campanie de promovare a serviciilor sociale în cadrul Zilei serviciilor publice organizată de către Primăria Municipiului Timișoara
	octombrie 2024

	
	
	Campanii de promovare a serviciilor acordate: trimestrial pe pagina de socializare a instituției, și semestrial pe site-ul instituției
	trimestrial 2024

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Campanie de promovare a serviciilor sociale în cadrul Zilei serviciilor publice organizată de către Primăria Municipiului Timișoara 
	octombrie 2024

	
	
	Campanii de promovare a serviciilor acordate: trimestrial pe pagina de socializare a instituției, și semestrial pe site-ul instituției
	trimestrial 2024

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	Ziua serviciilor publice
	octombrie 2024

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	Ziua copilului 
	1 iunie 2024

	
	
	Competiţia sportivă pentru copii cu dizabilităţi  “Jocurile soarelui”
	mai 2024

	
	
	Ziua internaţională de conştientizare a autismului  
	2 aprilie 2024

	
	
	Ziua internaţională a persoanelor cu dizabilităţi 
	3 decembrie 2024

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	Organizare evenimente in cadrul institutiei cu deschidere catre comunitate.
	permanent 2024

	6.

	 Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril”:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	Promovarea parteneriatelor existente; 
	permanent 2024

	
	
	Prezentarea serviciilor și activităților realizate prin intermediul prin intermediul site-ului instituției (www.socialtm.ro) și pe pagina de Facebook a DASMT 
	permanent 2024

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	Organizare evenimente in cadrul institutiei cu deschidere catre comunitate.
	permanent 2024

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Informarea comunității cu privire la serviciile sociale oferite în cadrul Căminului pentru Persoane Vârstnice “Inocențiu M. Klein” în cabinet medici de familie, CARP Timișoara, Casa de Pensii Timiș, Casa de Sănătate Timiș.
	septembrie 2024

	9.

	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru pentru persoane fără adăpost 
Centru de zi de consiliere și informare
Cantina Socială 
	Prin intermediul purtătorului de cuvant al DAS Timişoara
	permanent 2024

	
	
	Ziua serviciilor publice
	octombrie 2024

	
	
	Prezentarea serviciilor și activităților realizate prin intermediul Facebook DASMT și site institutie www.socialtm.ro) online
	permanent 2024

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	Ziua serviciilor publice
	octombrie 2024

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Prin intermediul purtătorului de cuvant al DAS Timişoara
	permanent 2024

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	Ziua serviciilor publice
	octombrie 2024

	13.
	 Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	Ziua serviciilor publice
	octombrie 2024

	
	
	Prezentarea serviciilor și activităților realizate prin intermediul Facebook DASMT și site institutie (www.socialtm.ro) online
	semestrial 2024

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități
	Ziua serviciilor publice
	octombrie 2024

	15
	Cantina Socială
	Prezentarea serviciilor și activităților realizate prin intermediul Facebook DASMT și site institutie www.socialtm.ro) online
	Permanent 2024

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Campanie de promovare a serviciilor sociale în cadrul Zilei serviciilor publice organizată de către Primăria Municipiului Timișoara
	octombrie 2024



· Organizarea de întâlniri tripartide: furnizorii de servicii sociale, organizații de voluntariat, asociații ale persoanelor beneficiare etc.
	Nr.
Crt.
	Denumirea serviciului social
	Organizarea de întâlniri tripartite
	Perioada de derulare

	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Menținere colaborare cu partenerii existenți și identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vulnerabile
	permanent 2024

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Întâlniri cu diverși specialiști/colaboratori interni și externi, pe diverse probleme sociale – pe parcursul anului, în funcție de invitațiile făcute de colaboratori.
	permanent 2024

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	X
	X

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	DGASPC Timiş - Centrul de Recuperare,  CJRAE Timiş  - întâlnire în cadrul Şcolii Părinţilor  
	anual 2024

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	Prin intermediul DAS Timişoara
Menținere colaborare cu partenerii existenți și identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vulnerabile
	permanent 2024

	6.

	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	Menținere colaborare cu partenerii existenți și identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vârstnice

	permanent 2024

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	Prin intermediul DAS Timişoara

	permanent 2024

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Prin intermediul DAS Timişoara

	permanent 2024

	9.
	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru de zi de consiliere și informare
Centru pentru persoane fără adăpost

	Prin intermediul DAS Timişoara
Menținere colaborare cu partenerii existenți și identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vulnerabile
	permanent 2024

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	Prin intermediul DAS Timişoara
Menținere colaborare cu partenerii existenți și identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vulnerabile
	permanent 2024

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Prin intermediul DAS Timişoara
Menținere colaborare cu partenerii existenți și identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vulnerabile
	permanent 2024

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	X
	X

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	Întâlniri cu specialiști din unitățile de învățământ privind obligativitatea anunțării SPAS despre orice suspiciune privind abuzul, neglijarea sau exploatarea copilului precum și a instrumentelor utilizate în acest sens
Întâlniri cu specialiști din unitățile de învățământ privind drepturile copilului și obligațiile părintești, conform prevederilor legislative Participări la sesiunile de lucru de îndrumare metodologică cu specialiștii din cadrul DGASPC Timiș, AJPIS Timiș etc. 
Întâlniri cu diverși colaboratori interni și externi, pe diverse probleme sociale 
	semestrial 2024

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități
	Masă rotundă/schimb de experiență/identificare de parteneri cu instituții, ONG-urile care oferă servicii persoanelor cu dizabilități

	septembrie – octombrie 2024

	15
	Cantina Socială
	Prin intermediul DAS Timişoara
Menținere colaborare cu partenerii existenți și identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vulnerabile
	Permanent 2024

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Identificare de noi parteneri (instituții, ONG-uri, etc.) care oferă suport persoanelor vulnerabile și menținere colaborare cu aceștia 
	Permanent 2024



· Activități de informare și consiliere realizate prin serviciul de asistență comunitară, cum ar fi: conștientizare și sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune socială, recrutarea drepturilor sociale și promovarea măsurilor de asistență socială, mediere socială etc.
	Nr.
Crt
	Denumirea serviciului social
	Activități de informare și consiliere realizate prin serv. de asistență comunitară
	Perioada de derulare

	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii
	permanent 2024

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii
	permanent 2024

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	Conștientizare a publicului privind riscul de excluziune socială, respectarea drepturilor sociale și promovarea măsurilor de asistență socială, mediere socială, etc/perioada de desfășurare.
	mai 2024

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	Școala părinților
	trimestrial 2024

	5.

	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii fiecărui compartiment. 
	permanent 2024

	6.

	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	· Informarea, la sediul complexului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii fiecărui compartiment. 
· Informarea telefonică, la solicitare, atât la 0356/981 cat și la 0256/490286
· Informarea pe email cz.pentrubatrani@gmail.com sau cspv.dasmt@gmail.com, la solicitare.
	permanent 2023

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii
	permanent 2024

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii
	permanent 2024

	9.
	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru de zi de consiliere și informare
Centru pentru persoane fără adăpost

	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii fiecărui compartiment. 
	permanent 2024

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară - Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	Activități de reducere a abandonului școlar și a decalajului educational prin desfășurarea de campanii de conștientizare în rândul elevilor privind diversitatea etnică.
Activitate de informare și conștientizare  a populației rome cu privire la importanța  și beneficiile educației formale, respectiv îmbunătățirea accesului la educația școlară a copiilor de etnie rromă.
acțiuni umanitare cu ocazia sărbătorilor legale sau alte situații deosebite, se adreseaza persoanelor aflate în situații de dificultate socială iar acțiunile se desfășoară în parteneriat cu instituții publice și organizatii neguvernamentale.
Activități de informare și consiliere realizate prin serviciul de asistență comunitară: conștientizarea și sensibilizarea publicului privind riscul de excluziune socială, respectarea drepturilor sociale și promovarea măsurilor de asistență socială, mediere socială etc.
	permanent 2024

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiști
	permanent 2024

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	X
	X

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	X
	X

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități
	Ziua Internațională a Persoanelor cu Dizabiliăți
	decembrie 2024

	15.
	Cantina Socială
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii fiecărui compartiment.
	Permanent 2024

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Informarea, la sediul centrului, persoanelor interesate cu privire la serviciile oferite, condițiile/criteriile de eligibilitate, documentele necesare, proceduri, drepturi, etc., de către specialiștii
	Permanent 2024







· Mesaje de interes public transmise prin presă
	Nr.
Crt
	Denumirea serviciului social
	Mesaje de interes public
	Perioada de derulare

	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Mesaje având ca scop creșterea gradului de informare și conștientizare a persoanelor vulnerabile cu privire la anumite problematici, 
Mesaje de promovare a Serviciului social “Servicii de asistență comunitară Freidorf”
	permanent 2024

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Mesaje având ca scop creșterea gradului de informare și conștientizare a persoanelor vulnerabile cu privire la anumite problematici, 
Mesaje de promovare a Serviciului social “Servicii de asistență comunitară Freidorf”
	permanent 2024

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	Toate acțiunile și activitățile derulate de centrele din componența Complexului de Servicii pentru Copii “Sf.Nicolae” vor fi mediatizate de către DASMT pe pagina de Facebook
	permanent 2024

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	prin purtătorul de cuvânt al DASTM la evenimente organizate în cadrul centrului
	permanent 2024

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	Organizarea Zilei internaționale a bolii Alzheimer.
	21 septembrie 2024

	6.

	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	Articole în presă, difuzare radio, articole în media, internet, facebook cu privire la activitatea complexului 

	anul 2024 cu programarea de către purtătorul de cuvânt și aprobarea director general

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	X
	X

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Articole în presă, difuzare radio, articole în media, internet, facebook cu privire la activitatea complexului 
	permanent 2024

	9.
	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru de zi de consiliere și informare
Centru pentru persoane fără adăpost

	Articole în presă, difuzare radio, articole în media, internet, facebook cu privire la activitatea centrului

	anul 2024 cu programarea de către purtătorul de cuvânt și aprobarea director general

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	Articole în presă, difuzare radio, articole în media, internet, facebook cu privire la activitatea complexului 

	anul 2024 cu programarea de către purtătorul de cuvânt și aprobarea director general

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Articole în presă, difuzare radio, articole în media, internet, facebook cu privire la activitatea complexului 

	anul 2024 cu programarea de către purtătorul de cuvânt și aprobarea director general

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	X
	X

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	Mesaje având ca problematică drepturile copilului, obligațiile părintești, copiii cu dizabilități/handicap, adicții.

	semestrial 2024

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități
	Articole in presă, internet, facebook
Articole în Revista Direcției de Asistență Socială a Municipiului Timișoara

	anul 2024 cu programarea de către purtătorul de cuvânt și aprobarea director general

	15.
	Cantina Socială
	Articole în presă, difuzare radio, articole în media, internet, facebook cu privire la activitatea centrului

	anul 2024 cu programarea de către purtătorul de cuvânt și aprobarea director general

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Mesaje având ca scop creșterea gradului de informare și conștientizare a persoanelor vulnerabile cu privire la anumite problematici, 
Mesaje de promovare a Serviciului social
	anul 2024 cu programarea de către purtătorul de cuvânt și aprobarea director general



CAPITOLUL III
PROGRAMUL DE FORMARE ȘI ÎNDRUMARE METODOLOGICĂ A PERSONALULUI CARE LUCREAZĂ ÎN DOMENIUL SERVICIILOR SOCIALE
1. Propuneri de activități de formare profesională continuă în vederea creșterii performanței personalului din structurile proprii/instruire etc.:
a) Cursuri de perfecționare
	Nr. crt.
	Denumirea serviciului social
	Cursuri de perfecționare
	Personalul de specialitate/
	Număr de persoane
	Buget estimat

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Comunicare eficientă
	coordonator (1 asistent social, 1 inspector de specialitate, 1 psiholog
1 Asistent medical)
	4
	4.000 lei




	
	
	Total buget estimat  Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți                                            4.000 lei

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Managementul serviciilor sociale
Elaborarea proceduriloe de lucru în asistență socială
	 1 coordonator centru(inspector de specialitate)
	1
	1.000 lei

	
	
	Asistența socială și managementul de caz
Managementul intervenției – formularea obiectivelor și monitorizarea
Metode și tehnici de lucru în asistența socială
	1  Asistent social
 
	1
	1.200 lei

	
	
	Managementul intervenției – formularea obiectivelor și monitorizarea
Metode și tehnici de lucru în asistența socială
	2 Inspectoor de specialitate  / 1 psiholog
1 asistent medical comunitar 
	4
	1.800 lei

	
	
	Total buget estimat  Servicii de Asistență Comunitară Freidorf:	     4.000 lei

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	Gestionarea riscurilor management instituțional
	1 șef centru
	1
	4.800 lei

	
	
	Asistență socială în relația cu beneficiarii: optimizarea comunicării cu beneficiarii
	3 asistenți sociali, 
1 referent
	4
	19.200 lei

	
	
	Consiliere psihologică și/sau intervenție sistemic familială
	2 psihologi
	2
	9.600 lei

	
	
	Tehnici, metode de lucru cu copiii: privind problematica copiilor, abuzul, neglijarea și exploatarea copilului – workshop-uri practice
	6 educatori,
1 asistent medical
	7
	33.600 lei

	
	
	Implementarea sistemului de control intern magerial (SCIM)
	1 șef centru,
1 psiholog
2 educatori
	4
	19.200 lei

	
	
	Total buget estimat Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:                                     86.400 lei    

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	Determinarea intereselor supreme ale copilului.
	3 educatori, 
6 instructori ergoterapie
	9
	    10.500 lei










	
	
	Realizarea educaţiei specializate a copilului
	2 kinetoterapeuţi, 
1 asistent  medical, 
3 educatori, 
1 instructor ergoterapie, 
1 logoped.
	8
	

	
	
	Susţinerea integrării copilului în viaţa socială
	1psihopedagog, 
1 psiholog,                     
1 asistent social
	3
	

	
	
	Total buget estimat  Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități
 ”Podul Lung”                                                                                                                                10.500 lei

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	· managementul serviciilor sociale şi de asistenţă socială; 
· asistenţa socială – legislaţie şi proceduri; 
· managementul stresului şi al riscurilor asociate acestuia; 
· medierea și gestionarea conflictelor; 
· comunicare eficientă;
· drepturile beneficiarilor de servicii sociale și etică aplicată în servicii sociale; 
· cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare; 
· psihologie clinică (sănatate mintală);
	Șef centru
	13 
	    45.500 lei


	
	
	· asistenţa socială a persoanelor cu dizabilităţi, aflate în situații de vulnerabilitate; 
· drepturile beneficiarilor de servicii sociale și etică aplicată în servicii sociale; 
· cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare;
· comunicare eficientă;
· incliziune socială, egalitate de şanse şi nediscriminare; 
	Personal de specialitate
	
	

	
	
	· comunicare eficientă
	Personal administrativ
	
	

	
	
	Total buget estimat  Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru 
Persoane aflate în Dificultate                                                                                                        45.500 lei

	6.

	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	Asistența socială și managementul de caz (online)
	sef centru referent centru de zi (cu atribuții de lucrător social)/Asistenți sociali
	4
	3.920 lei

	
	
	Managementul serviciilor sociale (online)
	Sef centru 
Asistent social  
	2
	1.960 lei

	
	
	Asistența socială a persoanelor vârstnice (online)
	Referent centru de zi (cu atribuții de lucrător social)/ educatori/ asistenti sociali
	6
	5.880 lei

	
	
	Controlul intern managerial modele concrete si aplicații practice
	sef centru, responsabil cu riscurile /asistent social sau psiholog
	2
	9.360 lei

	
	
	Consiliere psihologică și Terapie pentru persoanele vârstnice (online)
	Psihologi
	2
	1.960 lei

	
	
	Kinetoprofilaxia persoanelor vârstnice (online)
	kinetoterapeut
	2
	1.960 lei

	
	
	Total buget estimat Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice                                      25.040 lei
”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril:         

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	Asistența socială a persoanelor vârstnice – Metode și tehnici de intervenție în serviciile sociale adresate persoanelor vârstnice
	Educator , kinetoterapeut, asistent medical, inspector de specialitate, psiholog, asistent social
	6
	   19.800 lei

	
	
	Total buget estimat  Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber                            19.800 lei

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Gestionarea riscurilor management instituțional
	1 șef centru
	1
	5.040 lei

	
	
	Asistență socială acordată persoanelor vârstnice: optimizarea comunicării cu persoanele vârstnice, workshop-uri practice vârstnice
	1 asistent social, 
2 referenți, 
1 animator socio educativ
	4
	18.480 lei

	
	
	Consiliere psihologică
	1 psiholog
	1
	4.620 lei

	
	
	Asistența medicală acordată persoanelor vârstnice: servicii medicale acordate persoanelor vârstnice
	4 asistente medicale
	4
	21.200 lei

	
	
	Îngrijirea persoanelor vârstnice
	5 infirmiere
	5
	6.000 lei

	
	
	Implementarea sistemului de control intern magerial (SCIM)
	1 șef centru + 3 angajați
	4
	22.400 lei

	
	
	Total buget estimat Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”:                   77.740 lei

	9.
	Centru de zi de consiliere și informare (din cadrul Complexului de Servicii ”Sf. Francisc”)
	· Managementul serviciilor sociale 
· Managementul timpului și stresului 
· Managementul conflictelor 
· Comunicarea cu grupurile/familiile vulnerabile
	1 Asistent social  
1 Referent 
1 Psiholog 
1 Medic 
3 Educatori 
	7
	4.550 lei

	
	
	· Managementul conflictului 
· Comunicarea cu grupurile/familiile vulnerabile  
· Lucrul în echipa multidisciplinară 
· Igiena și controlul infecțiilor
	1 ingrijitor 
1 Șofer
	2
	1.300 lei

	10.
	Centru pentru persoane fără adăpost (din cadrul Complexului de Servicii ”Sf. Francisc”)
	· Managementul serviciilor sociale 
· Managementul timpului și stresului 
· Managementul conflictelor 
· Management competitive și creșterea performanței în serviciile sociale 
· Supervizarea în asistență socială
	Șef centru
	1
	1.300 lei

	
	
	· Managementul timpului și stresului 
· Managementul conflictelor 
· Comunicarea cu grupurile vulnerabile
· Lucrul în echipa multidisciplinară
· Integrarea persoanelor fără adăpost 
· Tehnici de abordare și relaționare cu persoanele fără adăpost
	11 educatori
1 asistent social
1 asistent medical
	13
	8.450 lei

	
	
	Total buget estimat Complex de Servicii ”Sf. Francisc:	15.600lei

	11.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	Management de caz în asistența socială;
Metode și tehnici de intervenție în asistență socială;
Consilierea familiilo / categoriilor sociale dezavantajate privind rolul și importanța școlarizării copiilor.
Management competitiv și creșterea performanței în serviciile sociale
	5 inspectori de specialitate
1 asistent medical
	6
	    12.000 lei

	
	
	Total buget estimat  Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune 
Socială și Relația cu Minoritățile                                                                                                 12.000 lei

	12.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Comunicare şi relaţionare cu persoanele fără adăpost – modalităţi de abordare
	educatori
	7
	24.850 lei

	
	
	Comportamente de risc pentru sănătate
	asistent medical
	1
	3.550 lei

	
	
	Comunicarea cu grupurile/familiile vulnerabile
	inspector de specialitate, asistent social, asistent medical, educatori
	10
	35.500 lei

	
	
	Total estimat  Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză:                                      63.900 lei

	14
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	Tehnici de lucru cu agresorii, 
Tipuri si tehnici de consiliere pentru victimele violentei domestice, 
Tehnici și instrumente de prevenire și combatere a violenței domestice, 
Implementare control intern managerial in cadrul entitatilor publice, 
Managementul riscurilor;
	Șef centru, psiholog, asistent social
	6
	    30.000 lei

	
	
	Total estimat  Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori            30.000 lei

	15.
.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	Managementul serviciilor sociale în domeniul protecției copilului;  
Cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare; 
Mijloace de ocrotire a persoanelor cu dizabilități intelectuale și psihosociale
Drepturile europene ale copilului
	Șef centru
	1
	1.900 lei

	
	
	Managementul serviciilor sociale în domeniul protecției copilului;  
Cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare; 
Mijloace de ocrotire a persoanelor cu dizabilități intelectuale și psihosociale
Managementul de caz privind copilul cu dizabilități și/sau CES
	Asistent social
	15
	28.500 lei

	
	
	Managementul situațiilor de criză în relațiile adult-copil;
Cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare; 
	Psiholog
	3
	5.700 lei

	
	
	Managementul de caz privind copilul cu dizabilități și/sau CES
	Referent relații cu publicul
	1
	1.900 lei

	
	
	Managementul serviciilor sociale în domeniul protecției copilului  
Cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare; 
Mijloace de ocrotire a persoanelor cu dizabilități intelectuale și psihosociale
Managementul de caz privind copilul cu dizabilități și/sau CES
	inspector de specialitate
	1
	1.900 lei

	
	
	Total buget estimat Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:                         39.900 lei

	16.

	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități
	Controlul intern managerial si managementul calității instituțiilor publice
Management și supervizare în serviciile sociale
	Șef de centru, referent, inspector de specialitate/ asistent social
	25
	    20.000 lei

	
	
	Total buget estimat  Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități                 20.000 lei

	17.
	Cantina socială
	
	Inspector de specialitate
	2
	800 lei

	
	
	Notiuni fundamentale de igienă
	Mucitor califixcat
Muncitor necalificat
Ajutor bucatar
magaziner
	8
	1600 lei

	
	
	Relationare si comunicare in asistenta sociala
	Asistent social 
	1
	300 lei

	
	
	Total buget estimat Cantina Sociala                                                                                            2.700 lei

	18.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Managementul serviciilor sociale
Elaborarea proceduriloe de lucru în asistență socială
	1 coordonator centru
	1
	1000 lei

	
	
	Total buget estimat Complex de servicii sociale Kuncz                                                             1.000 lei          

	TOTAL GENERAL                                                                                                                                                                        458.080 lei





b) Cursuri de calificare
	Nr. crt.
	Denumirea serviciului social
	Cursuri de calificare
	Personalul de specialitate
	Număr de persoane
	Buget estimat

	
	
	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	X
	X
	X
	X

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	X
	X
	X
	X

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	X
	X
	X
	X

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	X
	X
	X
	X

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	X
	X
	X
	X

	6.
	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu
	Curs îngrijitor la domiciliu
	Îngrijitori la domiiliu
	5
	7.500 lei

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	X
	X
	X
	X

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	X
	X
	X
	X

	9.
	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru de zi de consiliere și informare
Centru pentru persoane fără adăpost

	X
	X
	X
	X

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	X
	X
	X
	X

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	X
	X
	X
	X

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	X
	X
	X
	X

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	X
	X
	X
	X

	14.

	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități 
	X
	X
	X
	X

	15.
	Cantina Socială
	X
	X
	X
	X

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	X
	X
	X
	X

	TOTAL GENERAL                                                                                                                                                                               7.500 LEI



c) Sesiuni de instruire pentru: personalul din centre conform cerințelor standardelor de calitate, asistenți personali, îngrijitori informali, voluntari:
	Nr. crt.
	Denumirea serviciului social
	Sesiuni de instruire
	Personalul de specialitate
	Număr de persoane
	Buget estimat

	
	
	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	Sesiuni de instruire pe diverse teme: modificarea legislației în domeniu, drepturile beneficiarilor, codul de etică, proceduri operaționale, ROF
	2 asistenți sociali, 
1 facilitator comunitar, 
1 asistent medical, 
1 psiholog
	5
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	Sesiuni de instruire pe diverse teme: modificarea legislației în domeniu, drepturile beneficiarilor, codul de etică, proceduri operaționale, ROF
	1 coordonator centru 
1  asistent social
1 Inspector de specialitate  1 psiholog
1 asistent medical comunitar
	
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	Instruirea va viza activitatea pe fiecare centru unde voluntarul își desfășoară activitatea: activități cu copiii, modul de relaționare cu aceștia și cu părinții, proceduri de lucru, protecția muncii, etc
	10 voluntari
	10
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	Nevoie de educaţie incluzivă pentru copiii cu dizabilităţi
	1inspector specialitate, 
1 logoped, 
2 kinetoterapeuţi,
1 medic specialist,
1 asistent medical, 
6 educatori, 
5 instructori ergoterapie, 
1 infirmier
	18
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	
	
	Informare cu privire la noţiuni fundamentale de igienă şi sănătate în perioada pandemiei
	1inspector specialitate, 
1 psiholog, 
1 logoped,
2 kinetoterapeuţi,
6 educatori, 
5 instructori ergoterapie,
1 psihopedagog
	17
	

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	· drepturile beneficiarilor 
· cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare 
· îngrijirea persoanelor dependente 

	Personal centru de zi integrare/reintegrare sociala pentru persoane aflate în dificultate
	12
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	6.

	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril”:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea Codului de etică de către pesonalul compartimentului de Îngrijire la Domiciliu, inclusiv ROF DASMT și ROF CID
	asistenți sociali,  psiholog, sofer TA, referenți TA, ingrijitori la domiciliu, kinetoterapeut, asistent medical,admimistrator, educator
	32
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	
	
	Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea procedurilor utilizate
Instruire cu privire la cunoașterea și respectarea drepturilor beneficiarilor îngrijiți la domiciliu

	asistent.social, psiholog, sofer TA, referenți TA, îngrijitori la domiciliu, kinetoterapeut, asistent medical, administrator
	31
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	
	
	Instruire cu privire la activități de îngrijire acordate la domiciliul
Igienă personală și acordare prim ajutor pentru persoanele vârstnice
Tehnici de îngrijire și manevrarea persoanelor vârstnice la domiciliu
Modalități de încurajare a beneficiarilor să sesizeze orice formă de abuz
	îngrijitori la domiciliu
	19
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	
	
	Instruire cu privire la cunoașterea și și combaterea formelor de abuz și neglijare
Instruire cu privire la activități de consiliere și informare pentru accesarea serviciilor publice
	asistenți sociali, psiholog, referenti TA, ingrijitori la domiciliu, kinetoterapeut, asistent medical
	30
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	
	
	Metode de abordare, comunicare și relaționare cu beneficiarii, în funcție de particularitățile psiho-comportamentale

	Îngrijitor la domiciliu , referenti TA, sofer TA cu atributii de referent

	24
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	
	
	Instruire cu privire la cunoașterea cunoașterea și aplicarea Codului de etică de către pesonalul Centrului de zi pentru bătrâni, inclusiv ROF DASMT și ROF CZ
Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea procedurilor utilizate
Instruire cu privire la cunoașterea și respectarea drepturilor beneficiarilor
Igienă personală și acordare prim ajutor pentru persoanele vârstnice
Instruire cu privire la cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare
Metode de abordare, comunicare și relaționare cu beneficiarii CZ, în funcție de particularitățile psiho-comportamentale
Instruire cu privire la îngrijirea persoanelor dependente
Modalități de încurajare a beneficarilor să sesizese orice formă de abuz
	referent, psiholog, educatori, kinetoterapeut,  medic
	6
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	Sesiuni de instruire pe diverse teme: modificarea legislației în doemniu, drepturile beneficiarilor, codul de etică, proceduri operaționale ale CSPTL-CP, ETC.
	Personal Clubul pensionarilor
	6
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	Instruirea privind standardului de calitate,  activități derulate cu perosanele vârstnice, modul de relaționare cu aceștia, proceduri operaționale de lucru, măsuri privind protecția împotriva COVID-19, drepturi și obligații, etc.
	Tot personalul / 2  voluntari
	30
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	9.
	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru pentru persoane fără adăpost
Centru de zi de consiliere și informare

	Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea Codului de etică
Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea procedurilor utilizate
 Instruire cu privire la cunoașterea și și combaterea formelor de abuz și neglijare
Instruire cu privire la relaționarea/ comunicarea cu persoanele venite din detenție
	Tot personalul
	36
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară - Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	X
	X
	X
	X

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea Codului de etică
Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea procedurilor utilizate
 Instruire cu privire la cunoașterea și combaterea formelor de abuz și neglijare
	Personal Centrul de Suport pentru Situații de Urgență
	13
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	Instruire periodica cu privire la cunoașterea și aplicarea procedurilor utilizate, privind respectarea standardelor

	Personal Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori
	6
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	X
	X
	X
	X

	14..
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități 
	Acordarea îngrijirilor primare/Asistarea activităţii şi participării persoanei cu handicap grav în familie şi comunitate
	asistenți personali
	900
	450.000 lei

	
	
	
	Îngrijitori informali
	20
	Instruire cu caracter intern, nu implică costuri

	
	
	Cunoașterea procedurilor utilizate și a ROF-ului
	voluntari
	2
	

	15.
	Cantina Socială
	-Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea Codului de etică;
-Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea procedurilor utilizate;
- Instruire cu privire la cunoașterea și aplicarea Regulamentului propriu de organizare și funcționare și a Regulamentului intern;
– Instruire cu privire la cunoașterea și respectarea drepturilor beneficiarilor;
– Instruiri cu privire la sănătatea și securitatea în muncă, precum și cu privire la situațiile de urgență.

	
	
	Nu necesita costuri

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	Sesiuni de instruire pe teme ca: modificarea legislației în domeniu, drepturile beneficiarilor, codul de etică, proceduri operaționale, ROF

	Personal Complex de servicii sociale Kuncz
	13

	Nu necesita costuri

	TOTAL:                                                                                                                                                                                                    450.000 lei



d) Organizarea de întâlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, orașelor, comunelor, prin asociații profesionale, prin asociații de dezvoltare intercomunitară etc.
	Nr. crt.
	Denumirea serviciului social
	Teme de interes
	Personalul de specialitate
	Număr de persoane
	Buget estimat

	
	
	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	X
	X
	X
	X

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	X
	X
	X
	X

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	X
	X
	X
	X

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	X
	X
	X
	X

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	X
	X
	X
	X

	6.

	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril”:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	X
	X
	X
	X

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	X
	X
	X
	X

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	X
	X
	X
	X

	9.


	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru de zi de consiliere și informare
Centru pentru persoane fără adăpost 

	X


	X


	X


	X



	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	X
	X
	X
	X

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	X
	X
	X
	X

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	X
	X
	X
	X

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități 
Prevenirea separării copilului de familie
	X
	X
	X
	X

	14.

	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități 
	X
	X
	X
	X

	15
	Cantina sociala
	X
	X
	X
	X

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	X
	X
	X
	X

	TOTAL GENERAL                                                                                                                                                                                         0 LEI



e) Participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes național
	Nr. crt.
	Denumirea serviciului social
	Teme de interes
	Personalul de specialitate
	Număr de persoane
	Buget estimat

	
	
	
	
	
	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	X
	X
	X
	X

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	X
	X
	X
	X

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	X
	X
	X
	X

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	X
	X
	X
	X

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	X
	X
	X
	X

	6.
	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril”:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu
	X
	X
	X
	X

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	X
	X
	X
	X

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	X
	X
	X
	X

	9.

	 Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru de zi de consiliere și informare
Centru pentru persoane fără adăpost 

	X

	X

	X

	X


	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	X
	X
	X
	X

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	X
	X
	X
	X

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	X
	X
	X
	X

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	X
	X
	X
	X

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabilități
	X
	X
	X
	X

	15.
	Cantina Socială
	X
	X
	X
	X

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	X
	X
	X
	X

	TOTAL GENERAL                                                                                                                                                                                    0   LEI



f. Altele – nu este cazul

2. Încheierea de contracte de supervizare profesională/revizuirea fișelor de post în vederea asigurării coordonării profesionale sau încheierea de contracte de supervizare în servicii sociale:
a. Pentru asistenții sociali
b. Pentru psihologi
	Nr. crt.
	Denumirea serviciului social
	Contracte de supervizare profesională/revizuirea fișelor de post în vederea asigurării coordonării profesionale sau încheierea de contracte de supervizare în servicii sociale
	Buget estimat

	
	
	Asistent social
	Psiholog
	

	

	1.
	Servicii de Asistență Comunitară Dorobanți
	X
	X
	X

	2.
	Servicii de Asistență Comunitară Freidorf
	X
	X
	X

	3.
	Complex de Servicii pentru Copii ”Sf. Nicolae”:
Centrul de Zi Sfântul Nicolae
Centrul de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii
	X
	X
	X

	4.
	Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități ”Podul Lung”
	X
	X
	X

	5.
	Centrul de zi de Integrare/Reintegrare Socială pentru Persoane aflate în Dificultate
	X
	X
	X

	6.
	Complex de Servicii pentru Persoane Vârstnice ”Sf. Arhangheli Mihail și Gavril”:
Centrul de Zi pentru Bătrâni
Compartimentul de Îngrijire la Domiciliu 
	X
	X
	X

	7.
	Centru  de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (din cadrul  Centrul de Socializare și Petrecere a Timpului Liber –Clubul pensionarilor)
	X
	X
	X

	8.
	Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Inocențiu M. Klein”
	X
	X
	X

	9.
	Complex de Servicii ”Sf. Francisc”:
Centru de zi de consiliere și informare 
Centru pentru persoane fără adăpost

	X
	X
	X

	10.
	Servicii de Asistență Comunitară -Centrul de Incluziune Socială și Relația cu Minoritățile
	X
	X
	X

	11.
	Centrul de Suport pentru Situații de Urgență/Criză
	X
	X
	X

	12.
	Complex de servicii pentru victimele violenței domestice și agresori:
Centrul de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în familie
Centrul de asistență destinat agresorilor
	
	
	

	13.
	Serviciul Management de caz pentru Copil și Familie:
Evaluarea si monitorizarea copilului cu dizabilități
Prevenirea separării copilului de familie
	X
	X
	X

	14.
	Complex de Servicii pentru Persoane Adulte cu Dizabilități:
Asistent Personal al persoanei cu handicap grav
Management de Caz Persoane Adulte cu Dizabiliti
	X
	X
	X

	15.
	Cantina Socială
	X
	X
	X

	16.
	Complex de servicii sociale Kuncz
Centrul de zi pentru copii Kuncz
Serviciul de asistență comunitară Kuncz
	X
	X
	X

	TOTAL GENERAL                                                                                                                                                                                     0 LEI



Director General,
Esztero Emese


Director General Adjunct,				                                                                                                             Director General Adjunct,	
Florin Gheorghe Voichescu												                       Marius Murariu    
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                                                                                                                                                                         Mihaela Buzilă-Petrescu
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