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Planui lacal de actiune pentru guvernare deschisd 2022 — 2023
Municipiuf Timisoara

1. Implementarea guvernarii deschise in Timisoara

Conform QECD guvernarea deschisy este »0 culturd a guvernarii care promoveazd principiila
transparentei, integritdtii, responsabilitdtii si participdrii pértitor interesate sprijinul
dernocratiei si cresterii incluzive *. Drept urmare, o administratie deschisd este acees care
publicd transparent informatiile si datele {transparentd), solicitd si incorporeazd opiniile

cetatenilor si a pértilor interesate (participare), este receptiva, Tsi asuma rdspund erea-explicd-

actiunile asumate si rispunde cererilor cetatenilor si pdrtilor interesate {responsabilitate) si
acorda prioritate interesului public fatd de interesele private (integritate).

Guvernarea deschisd aduce o schimbare de abordare a administratiei locale prin consolidarea
relatiei acesteia cu cetdlenii. Aceasta presupune ca orice se schiteaza drept solutie prin politici
publice s& fie elaborat printr-un proces de consultare si dezbatere. Rezultatul va fi astfel o
solufie si un plan de implementare construite si livrate Tmpreund cu comunitatea pentru
comunitate,

Tn ultimii ani, Municipiul Timisoara a derulat mai multe proiecte majore care au folosit
principiile, instrumentele sau metodologia guvernarii deschise. De examplu, In 20186, Timisoara
a castigat titlul de Capitald Europeans a Culturii printr-un program de design participativ,
Obiectivul principal al acestus program aste de a transforma comunitatea locald intr-un oras
deschis, participativ, responsabil, conectat $i inovator,

Alte initiative de guvernare deschisa lansate in 2021-2027:
- pentru informarea i transparents

htips://covid19.primariatm.ro/ - site-ul oficial pentru situatia COVID 19 in Timisoara.
Acumuleazd informatii de la Guvern, spitalele din Timisoara, centrele de vaccinare si aste
actualizat zilnic cu toate reglementarile guvernamentale,

hitps://transparenta.orimariatm.rg/ - un portal de transparentd a cheltuielilor si a achizitillor
publice efectuate de citre Priméariei Municipiufui Timisoara si insitutiite din subordine.

https://buget.primariatm.ro/ - o platforma online de consultare privind bugetul 2022 al

Municipiului Timisoara.

https://decidem.primariatm.ro/ - Prima platformd de democratie participativd din Timisoara
unde au fost lansate spre consultare publicd mai multe proiecte,

https://recensamant.primariatm.ro/ -

- pentru implicarea si consultarea cetdtenilor
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https://decidem.orimariatm.ro/bn - Website dedicat Campaniei de Buget Participativ
“Timisoara decide!”, unde la prima editie au fost depuse 113 propuneri de proiecte, iar
cetdtenii care locuiesc, lucreazd sau studiazd in Timisoara §i au peste 16 ani s-au putut implica
prin depuneres unul proiect, contribuirea la propunerile depuse de alte persoane prin Tntrebari,

sugestii sau completdri sau votarea proiectelor preferate,

. https://oxigen primariatm ro/ -, Oxigen.pentru Timisoaraz-o-campanie-demarati-de Municipiul—

Timisoara Tmpreund cu 14 ONG-uri care adund peste 350.000 de euro pentru a cumpdra
concentratoare de oxigen, astfel incit persoanele care suferd de COVID 19 s poatd fi tratate
acasd, pdstrand mai multe paturi in spitale pentru cazuri severe.

https://timiscarapentruucraina.ro/ - o platform3 care reuneste eforturile locale de sprijinire a

refugiatitor veniti din Ucraina.
- pentru digitalizarea administratiei publice

https://smartcity.primariatm.ro/ - portal pentru prezentarea Strategiei de Smart City si
Transformare Digitald Timisoara 2022-2027 elaborata printr-un proces consultativ cu implicarea
unor profesionisti din diverse domenii conexe dezvoltirii economice si a craselor inteligente,
cum ar fi implicarea cetdienilor in procese participative, dezvoltare urbana, politici publice, date
deschise, tehnologia informatiei si a comunicatiilor, antreprenoriat, ecosisteme de inovare sau

mediu.

https://data.primariatm.ro/ - Primul portal de date din Timisoara care a fost lansat in martie
2021 cu 30 de seturi de date (sdndtate, educatie, culturs, infrastructurd, mediu, mobilitate

etc.).

2, Detalii despre procesul prin care a fost elaborat PLA

Procesul prin care a fost elaborat acest Plan Local de Actiune (PLA} a fost unul consultativ cu
mai multi pasi de implicare a comunitdtii. Procesul larg poate fi consultat aici:
ht'ms://decidem.mimariatm.ro/processes,fnroce5ui—open-government-partnership/steps.

Demersurile pentru identificarea angajamentelor si elaborarea PLA a fost coordonat de un grup
de initiativa local constituit prin HCL nr. 321 din 07.09.2021 privind aprobarea Protocolului de
colaborare intre Municipiul Timisoara si Asociatia Banat IT, Asociatia Smart City, respectiv
Fundatia AID-ONG. Una dintre activititile principale ale grupului a fost elaborarea ghidului
metodologic pentru operationalizarea guvernirii deschise la nivel local. Ghidul a fost SUHIS §i
unei dezbateri publice in data de 05.11.2021, dezbatere la care ay participat 25 de persoane. In
urma dezbaterii au fost aduse amendamente, iar ghidul a fost aprobat prin HCL nr. 489 din
21.12.2021.
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in {una noiembrie 2021, grupul de initiativd a inceput s§ lucreze la construirea viziunii si
identificarea angajamentelor pentru Planul Local de Actiune (PLA), iar in data de 26.11.2021 a
avut loc o dezbatere publics pentru validarea viziunii si prioritizarea actiunilor, intdlnire 1a care
au participat activ 15 reprezentanti ai comunitatii interesati de subiectul guvernarii deschise,

Prin cele patru angajamentele incluse in acest prim Plan Local de Actiune ne propunem

integrarea principiilor guvernantei ,,descb,,ise"ﬁnv_ac_tivi—tatea——ruzualéfar——rl\llru'n—ieipiu'[u'f""Timi.,soaraf*”

pentru a crea premisele unui mecanism puternic prin care comunitatea este nu doar informats
fn mod transparent, ¢i are si capacitatea de a deveni un partener activ in procesele si deciziiie
Municipiului.

3. Viziunea pe termen lung

"Timisoara, ta inspiratie pentru alte comunitati locale, este erasul Tn care adrinistratia
publica si societatea civil creeazs tmpreuns opartunitdti pentru ca orice cetitean si poats fi
implicat In deciziile publice privind calitatea vielii si dezvoitarea comunititii."

Scopul guverndrii deschise: Imbunatitirea calitatii vietii cetdtenilor

Directii strategice pentru guvernarea deschisa:

1. Dezvoltarea unui parteneriat putemnic cu organizatiile societatii civile pentru
implementarea principiilor guvernirii deschise in Timisoara

2. Crearea premiselor ca toti cetitenii s3 fie bine reprezentati, informati si implicati in
deciziile publice

3. Timisoara - un oras caracterizat de o dezvoltare durabils inteligentd

4. Transferarea de bune practici privind guvernarea deschisd cdtre alte orase din
Eureregiune si din Romania

Tindnd cont de punctul de pornire si viziunea pe termen lung, acest prim Plan Local de Actiune
se concentreazd pe douad prioritati:
- Consolidarea capacitétii interne a administratiei locale pentru dezvoitarea unui cadru
deschis pentru participare publics
- Consolidarea capacitaii cetatenilor si a societatii civite pentru a participa activ la
implementarea guverndrii deschisa Tn Municipiul Timisoara.
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Planui local de actiune pentru guvernare deschisd 2022 - 2023

Municipiul Timisoara

4. Angajamentele asumate

Al: Cresterea gradului de implicare civica

Descriera:
Participarea cetatenilor [a actul de guvernare
| Benereaza rezilientd, incredere, resurse

‘suplimentare si rezultate mai bune pentru
cetdtean. Guvernarea deschisd este un mod
inteligant de a face dezvoltare urbani cu
suportul cetatenilor si in favoarea lor.

Obiectiv general:
Cresterea gradului de participare a cetatenilor in

| deciziile publice si viata comunitatiipentrucd |

participarea genereazd incredere, rezilienid, resurse
suplimentare (timp, expertiza, chiar si bani),
asumare/ownership, rezultate aliniate cu nevoi
reaie,

Context si problema vizatd:

Problema este gradul redus de implicare si
participare cu consecinie h ihcrederea
scazutd a cetdteanului in administratia
publicd tocala.

Punctul de pornire este nivelut 2 din Spectrul
Participdrii Publice al Asociatiei Internationale
pentru Participare Publicad (I1AP2 Public
Participation Spectrum).

Posibili actori implicati:

Fundatia Comunitara Timisoara, Agentia pentru
informarea si Dezvoltarea Qrganizatiilor
Neguvernamentale, Fundatia Judeteand pentru
Tineret Timis, Institutul Intercultural Timisoara
Consilii Consultative (al Tinerilor, de Cartier, ale
Minoritatilor Nationale etc.)

si alte ONG-uri, grupuri de actiune, grupuri
informale, cetéteni implicati la nivel individual

Relevanta jocala:

1. Corelare directd cu Strategia de Smart City
2. Coreiare directa cu apelurile deschise
pentru comunitate, cultura participativa si
smarteity finantate prin Centrul de Proiecte

Relevantd nationald:

1. Parte integranta din obiactivele Planul
National de Actiune OGP

2. Favorizata de hoile programe Programul
Operational Regional (POR) si Planul National
de Redresare si Rezilientd (PNRR) , care
sprijind macanismele participative, inovative

Relevantd internationali:

1. OGP Global si prezenta PMT in programul
OGP Local

2. UE si planurile de finantare de |a nivelul UE
favorizeaza guvernarea deschisa si
mecanismele specifice ei

3. Agenda pentry Dezvoltare Sustenahild

Rezuitate tintite:

-» o strategie de participare publici cu actiuni
concrete de implementat in urmétorii 5 ani (va
include strategie de comunicare adaptati
diferitelor profile de cetateni si niveluri de
implicare civica)

= Formarea a cel putin 50 de functionari privind
implicarea cetdtenilor in politici publice

=» Crearea si livrarea unui program educational
dedicat cetatenilor (accent pe tineret) privind
implicarea civica

—> Formarea a cdte unui grup de lucru pe 3 teme
diferite de interes pentru comunitate
(guvernantd, ducatie, mobilitate, digitalizare
etc.)

~* Lansarea platformei pentru participare publics
si atragerea a cel putin 3% din populatie ca
utitizatori activi ai acesteia

=> lansarea portalului pentru transmitere si
vizualizare sasizari

=> Maparea a cel putin 3 resurse ale orasului
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2030 a Natiunilor Unite (organizatii, proiecte, fonduri) conform
Strategiei de Smart City

=> Selectia si finantarea a cel putin 5 proiecte din
cemunitate pe an

Calendar estimativ: mai 2022 - decembrie 2023

TActiuinll

A 1.1. Elaborarea strategiei de participare publicd

A 1.2.1. Crearea unui program aducational de comunicare cu cetdteanul pentry formarea
functionarilor

A1.2.2. Crearea unui program educational dedicat cetdtenilor (accent pe tineret) privind implicarea
civicd

A 1.3, Formare de grupurl de lucru pe domenii specifice de guvernare {de exemplu, guvernare,
educatle, digitalizare, mobilitate)

A 1.4, Lansare platform unicd / One stop shop (decidem.primariatm.ro) pentru procese urbane de
co-creare ( incluzénd grupuri de lucru, consultiri si dezbateri publice etc.)

A 1.5, Portal dedicat cetatenitor pentru raportarea problemelior intdmpinate in oras

A 1.6. Maparea resurselor orasului / City resources mapping

A 1.7, Selectie proiecte din comunitate specifice OGP si finantare acestora cu granturi prin Centrul
de Proiacte

A2: Operationalizarea bugetirii participative

Dascriere: Obiectiv general:

Bugetarea participativa este un instrument Cresterea gradului de implicare a cetatenilor in
prin care cetdtenii sunt implicati in stabilirea | identificarea prioritdtilor comunitatii si cheltuirea
prioritatilor si a modului de cheltuire a unei banilor publici

parti din bugetul local.

Context si problema vizatj: Paosibili actori implicati:

Pana n prezent, acest concept nu a fost Fundatia Judeteana pentru Tineret Timis, Institutul
implementat in Timisoara la nivelul populatiei | Intercultural Timisoara, Fundatia Comunitard
generale, cetdtenii avind putine ocazii de a Timisoara, Universitai,

influenta modul de cheltuire a bugetului local. | Consilii Consultative {al Tinerilor, de Cartier, ale
Totodatd, nivelul de implicare al cetétenilor in Minoritatifor Nationale atc.) si alte ONG-uri, grupuri
procesele de luare a deciziei in administratia

de actiune, grupuri informale, cetdteni implicati
locald este unul redus.

civic

Relevanid local3: ' Rezuitate tintite:
1. Corelare directs cu Strategia de Smart City # Studierea comparativi a cel putin alte 3
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Municipiul Timisoara

2. Corelfare directa cu apelurile deschise
pentru comunitate, cultura participativa si
smartcity finaniate prin Centrul de Projecte

Relavantd naticnala:
1. PNA 2020-2022 - Anagajament: Bund

modele din alte orase atdt din tard cat si din
strainatate

o Cilaborarea si aprobareain Consiliul Local a
regulamentului Campaniei de buget
participativ

® Atragerea a 4 reprezentanti ai societatii civile

.. in Comisia campaniei pentru buget participativ._|- -

cetdtenilor 2. Legea nr. 52/2003 privind
transparenta decizionald in administratia
publicd

Relevanta internationald;

1. OGP Global si prezenta Primériei
Municipiului Timisoara Tn programul OGP
Local

2. UE si planurile de finantare de la nivelul UE
favorizeazd guvernarea deschisa si
mecanismele specifice ei

3. Agenda pentru Dezvoltare Sustenabild
2030 a Natiunilor Unite

® Atragerea a maxim 4 parteneri locali, ONG-uri

care sa sprijine diseminarea Campaniei

@ Llansarea unei platforme digitale adaptate
madelului local de bugetare participativi

¢ ldentificarea si implementarea a cel putin 7
proiecte propuse si votate de cetdteni tn prima
editie a Campaniei

® Atragerea unui procent de aproximativ 1% din
populatia orasului in prima editie a campaniei
bugetului participativ (initiatori, contributori la
propunerile altora si/sau votanti)

Calendar estimativ: mai 2022 - decembrie 2022

Actiuni: .
A 2.1. Schimb de experientd cu alte orase

A 2.2. Regulament si metodologie de bugetare participativi
A 2.3. Instrument digital de bugetare participativi

A 2.4. Executie de proces de bugetare participati
analize oferite ca si punct de reper

A 2.5, Informare transparentd in fegéturd cu modul in care este utilizat bugetul participativ

vd, cu atentie [a comunicare, reprezentativitate,

A3: Publicarea si reutilizarea a cel putin 10 noi seturi de date deschise

Descriera:

Datele deschise reprezintd primul pas citre o
guvernare deschisa. Astfel pentru a putea lua
decizii ct mai bune in prezent si viitor avem
nevoie de cat mai multe seturi de date
deschise.

Obiectiv general:

Cresterea calitétii si a numirului de seturi de date
deschise publicate de institutiile publice

Cresterea gradului de reutilizare a datelor deschise

Context si problama vizata:

Posibili actori implicati:
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Publicarea datelor deschise gestionate de
autoritatite si institutiile publice locale
constituie unul dintre mijloacele moderne de
crestere a transparentai si eficientei in
domeniul administrativ, Tns3 acest proces se
desfdsoard cu greutate. Pe de-o parte,
administrajia nu ofers date deschise in

cantitate apreciabild, far pe de aitd parte
societatea nu le utilizeazd/reutilizeazs pe cele
deja existente.

Toate institutiile publice si actori privati care au
date de interes public

Mediul academic si cel economic care ar utiliza
datefe deschise

Relevantd locald;
1. Corelare directd cu Strategia de Smart City
2, Corelare directd cu Strategia de Digitalizare

Relevanid nationala:

1. PNA 2020-2022 - Anagajament: Date
Deschise

2. PROIECT DE LEGE 27.01.2022 privind datele
deschise si reutilizarea informatiilor din
sectorul public

Relevantd internationali:

DIRECTIVA (UE) 2019/1024 A
PARLAMENTULUI EUROPEAN SIA
CONSILIULW din 20 iunie 2019 privind datele
deschise sirautilizarea infarmatiilor din
sectorul public

Rezultate tintite:

=> Studierea comparativi a cel putin alte 3 modeie
din alte orase atat din tar cat sidin strdinatate

~>» Efectuarea unui recensamant al datelor publice
detinute de institutiile locale

> |dentificare a 10 seturi de date deschise cu
valoare ridicats si standardizarea structurii lor

~?» Elaborarea unei proceduri pentry identificarea
periodicd a datelor cu valoare ridicata,
publicarea si mentenanta celor publicate

~> Crearea a cel putin 2 parteneriate cu
comunitatea tech, mediul academic sifsau cel
economic pentru folosirea datelor deschise

Calendar estimativ: mai 2022 - septembrie 2023

Actiuni:

A 3.1. Schimb de experientd cu alte orase legate de utilizarea datelor
A 3.2, Recensdmant al datelor cu caracter public

interesate {ex. universititile)

A 3.3. Identificare a 10 seturi de date deschise cu valoare ridicats si standardizarea structurii lor
A 3.4. Procedurd pentru identificarea periodics a datelor cu valoare ridicatd, de publicare si

mentenanta pentru cele publicate

A 3.5. Tncurajarea comunitatii tech sé foloseascd datele pentru a crea aplicatii ale orasului
A 3.6. Actualizarea datelor privind bugetul local, chietuieli efectuate st achizitil publice

pe care le au institutiile publice sl ale parti
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A4: Dezvoltarea capacitdfii de guvernare deschisa a pirtilor interesate relevante

Descriere:
Administratia Publica Locald este responsahil3

Ohiectiv general:
Dezvoltarea competentelor si resurselor necesare

de coordonarea proceselor care si genereze o
viata mai buna pentru cetdteni. Una dintre
cele mai bune investitii pe care APL le poate
face {poate cea mai buni) este ceain
dezvoltarea continua a capacitatii de a face
mai mult, de la o perioada la alta, si de a-si
servi tot mai bine cetatenii.

pentru implernentarea guverndrii deschise

Context si problema vizata:

Problema curentd este competenta scizuti
sau slab utilizatd de a dezvolta capacitatea
APLn corelatie cu misiunea APL: servirea
cetateanului si cresterea calitatii vietii lui.
Guvernarea Deschisd a inceput Tn Timisocara
cu un grup de lucru format din 7 membrii: 4
din administratia pubiicd si 3 din societatea
civila. Este nevoie sa propagdm cunostiintele
si abilitdtile necesare unei abordari deschise
pentru a obtine rezultate la scard mai larga.

Posibili actori implicati:

1. Universitatile

2. OGP National si Global

3. Asociatia Smart City

4, Platforma Circumvolut

5. Asociatiile si organizatiile specializate pe
dezvoltarea capacitatii institutionale

6. Experti si formatori acreditati

7. Consitii Consultative {(al Tinerilor, de Cartier, ale
Minoritatilor Nationale etc.)

Relevanta locali;

Rezultate fintite:

1. Strategia de Smart City ¢ Creare mecanism de evaluare a implementarii
2. Programul TM2023 care are ca si obiectiv PLA
dezvoltare de capacitate urbana » Creare metodologie de raportare periodicd

e Formarea a cel putin 30 de angajati din cadrul
Relevantd nationald: PMT In privinta guverndrii deschise
1. POR * Identificarea a cel putin 3 pérti interesate
2. PNRR (ONG-uri sau alti actori care pot prelua si
3. POCA implementa dintre actiunile propuse in PLA)

= |dentificarea si atragerea a cel putfin 2 surse de
Relevanii internationala: finantare nerambursabile
Programe cu finantare externd care includ ¢ Crearea unui pagini de web dedicate OGP local
componente de dezvoltare a capacitatii » |dentificarea si evaluarea unor indicatorii
umane sau non-umane {ex. OGP, EEA Granis derivati din guvernarea deschis3 care au impact
etc.) asupra calitatii vietii
Calendar estimativ: mai 2022 - decembrie 2023
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Actiuni:

A 4.1. Sincrenizare mai bung local - national - international

A 4.2, Mecanism de evaluare a implementdrii PLA si metadologie de raportare

A 4.3. Cresterea capacitatii de implementare si imbundtatirea continui a guvernarii deschisa
(inclusiv un program de formare pentru functionari publici)

A 4.4 ldentificarea partilor interesate si rolurilor for in implementares planurilor de actiune

7

| A 4.6 Repository si website OGP Local

t\ 4.7. Raport privind relatia dintre Buvernarea deschis3 si calitatea vietii

A 4.5. dentificarea surselor de finantare potrivite pent ruimplementarea planurilor.de actiune- -
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