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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 

  
 

 

1 

 

1

 
Liniile prioritare 

Pentru finanțarea din bugetul local, conform Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subvenții asociațiilor, fundațiilor și cultelor recunoscute în România, 
acreditate ca furnizori de servicii sociale potrivit legii române, cu personalitate juridică, care înființează și administrează unități de asistență socială,  

pe anul 2021 
 

1.Centre rezidențiale pentru persoane adulte cu dizabilități 

8790 CR - D - VII Locuințe protejate Ordinul ministrului 
muncii nr. 
82/16.01.2019 
Anexa nr. 2 

HG 867/2015, 
Anexa 1, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
cu cazare 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Managementul serviciului social 
- Accesarea serviciului social 
- Evaluarea și planificarea 
- Activități și servicii 
- Protecția și drepturile beneficiarilor 

 
Structura de personal aprobată prin 
STATUL DE FUNCTII va respecta 
cerințele standardelor minime aplicabile 

Locuințe minim protejate 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 11 persoane) 

Locuințe maxim protejate 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 16 persoane) 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 

  
 

 

2 

 

2

2.Centre rezidențiale pentru tineri în dificultate  
8790 CRT - I Centre rezidențiale pentru tineri în dificultate 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 4 persoane) 

 
 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
29/03.01.2019 
Anexa nr. 3 
 

HG 867/2015, 
Anexa 1, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
cu cazare 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului social 
- Evaluarea și planificarea 
- Activități derulate/servicii acordate 
- Mediu de viață 
- Drepturi și etică 

Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 

3.Centre rezidențiale de îngrijire și asistență pentru victimele violenței în familie (domestice) 

8790 CR - VD - I Centre de primire în regim de urgență 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 10 persoane) 

 

 

 

 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
28/03.01.2019 
Anexa nr. 1 

HG 867/2015, 
Anexa 1, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
cu cazare 
 
 
 
 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului social 
- Evaluarea inițială la admitere, 

planificare și furnizare de servicii 
- Furnizarea de servicii 
- Management și resurse umane 
- Dotări și amenajări 
- Drepturi, obligații și etică 

Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 

  
 

 

3 
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4.Centre rezidențiale de îngrijire și asistență pentru persoanele fără adăpost 

8790 CR - PFA - I Centre rezidențiale de asistență și reintegrare socială 
pentru persoane fără adăpost 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 56 persoane)  

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
29/03.01.2019 
Anexa nr. 4 

HG 867/2015, 
Anexa 1, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
cu cazare 
 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului  
- Evaluarea și planificare,  
- Activități derulate/ servicii acordate 
- Mediu de viață 
- Drepturi, obligații și etică 
- Management și resurse umane 

 
Personalul de specialitate reprezintă 80% din 
totalul resurselor umane ale centrului. 

 
Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 

8790 CR - PFA - II Adăposturi de noapte 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 70 persoane) 

 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
29/03.01.2019 
Anexa nr. 5 

HG 867/2015, 
Anexa 1, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
cu cazare 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului  
- Activități derulate/ servicii acordate 
- Drepturi și etică 
- Management și resurse umane 

 
Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 

  
 

 

4 

 

4

5.Servicii de îngrijire la domiciliu pentru persoane vârstnice, persoane cu dizabilități, persoane aflate în situație de dependență 
8810 ID – I  

 

 

 

 

 

Unități de îngrijire la domiciliu  

 

Pentru persoane vârstnice grad de dependență IIIA 

Îngrijirea la domiciliu se acordă mai puțin de 10 ore pe 
săptămână 

 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 75 persoane) 

 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
29/03.01.2019 
Anexa nr. 8 

HG 867/2015, 
Anexa 3, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
furnizat la 
domiciliu 
 

 

 

 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului  
- Evaluarea și planificare,  
- Acordarea îngrijirilor 
- Drepturi și etică 
- Management și resurse umane 

 
Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 
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8810ID-III Servicii de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte 
cu dizabilități 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2020 – 20 persoane) 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 82/2019 
Anexa nr. 5 

HG 867/2015, 
Anexa 3, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
furnizat la 
domiciliu 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Managementul serviciului social 
- Accesarea serviciului social,  
- Evaluare și planificare 
- Activități și servicii 
- Protecție și drepturi 

 

6.Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilități 

8899 CZ - D - I Centre de zi 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2020 – 170 persoane) 

 

 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
82/16.01.2019 
Anexa nr. 6 

HG 867/2015, 
Anexa 2, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
de zi 
 
 
 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Managementul serviciului social 
- Accesarea serviciului social,  
- Evaluare și planificare 
- Activități și servicii 
- Protecție și drepturi 

 
Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 
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7.Centre de zi pentru copii: copii în familie, copii separați sau în risc de separare de părinți 

8891 CZ- C- II Centre de zi pentru copii aflați în situație de risc de 
separare de părinți 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 51 persoane) 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
27/03.01.2019 
 

HG 867/2015, 
Anexa 2, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
de zi 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului  
- Evaluarea și planificarea,  
- Activități derulate/servicii acordate 
- Mediul fizic – amenajare și siguranță 
- Drepturi și etică 
- Management și resurse umane 

 
Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 
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8891CZ-C-III Centre de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 20  persoane) 

 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
27/03.01.2019 
 

HG 867/2015, 
Anexa 2, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
de zi 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului  
- Evaluarea și planificarea,  
- Activități derulate/servicii acordate 
- Mediul fizic – amenajare și siguranță 
- Drepturi și etică 
- Management și resurse umane 

 
Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 

8.Centre de preparare și distribuire a hranei pentru persoane în risc de sărăcie  

8899 CPDH - I Cantine sociale 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 170 persoane)  

 

 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
29/03.01.2019 
Anexa nr. 9 

HG 867/2015, 
Anexa 2, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
de zi 

Respectarea standardelor privind : următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului  
- Acordarea serviciilor,  
- Prepararea și servirea hranei 
- Drepturile beneficiarului 
- Management și resurse umane 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 
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  Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 

 
8899 CPDH - II Servicii mobile de acordare a hranei  - masa pe roți 

(nr. beneficiari estimați pe anul 2021 – 90 persoane) 

Ordinul ministrului 
muncii nr. 
29/03.01.2019 
Anexa nr. 7 

HG 867/2015, 
Anexa 4, 
Regulament – 
cadru de 
organizare și 
funcționare a 
serviciului social 
furnizat în 
comunitate 

Respectarea standardelor privind următoarele 
module: 

- Accesarea serviciului  
- Activități derulate ,  
- Drepturi și etică 
- Management și resurse umane 

 
Structura de personal aprobată prin STATUL 
DE FUNCTII va respecta cerințele 
standardelor minime aplicabile 
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Cod serviciu social 
conform HG 867/2015 
privind Nomenclatorul 

serviciilor sociale și 
Regulamentele cadru 

de organizare și 
funcționare a 

serviciilor sociale 

Categorii de servicii sociale conform HG 867/2015 privind 
Nomenclatorul serviciilor sociale și Regulamentele cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale 

Standard minim de 
calitate aplicabil 

 

 

Regulament – 
cadru de organizare 

și funcționare a 
serviciului social, 

conform HG 
867/2015 

Respectarea standardalelor minime de calitate 
obligatorii aplicabile fiecărui tip de  serviciu social 
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Precizări: 
1. Un beneficiar de servicii sociale nu poate primi subvenție în baza Legii nr. 34/1998 atât de la bugetul de stat cât și de la bugetul local. 
2. Un beneficiar de servicii sociale nu poate beneficia simultan de serviciile acordate de două sau mai multe unități de asistență socială, ambele finanțate de la bugetul 

local al municipiului Timișoara, excepție putând face numai serviciile acordate complementar, menționate în anexa nr. 4 la prezenta hotărâre. 
3. Încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 
4. Respectarea standardelor minime de calitate aplicabile fiecărui tip de serviciu social se va realiza pe toată perioada acordării subvenției. 

 
DIRECȚIA DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ A MUNICIPIULUI TIMIȘOARA 
DIRECTOR GENERAL, 
JR. RODICA SURDUCAN 
 
 
 
 
ȘEF SERVICIU STRATEGII PROGRAME,                                                                Întocmit,   
          Codruța Darida                                                                              Mihaela Buzilă-Petrescu 

                                                           Roxana Boncea 
                                                                                                                                                           Nicoleta Constantin 

 
                                                                                          


