Anexa nr. 3 la HCL nr. ________________________________



Categorii de indicatori-cheie de performanţă
 pentru membrii Consiliului de Administraţie la PIEŢE S.A

INDICATORI FINANCIARI

	Nr. crt.
	Indicatori de performanţă
	U.M.
	Prevederi în buget
	Coeficient de ponderare

	1.
	VENITURI
	%
	100
	10

	2.
	CHELTUIELI
	%
	100
	10

	3.
	PROFIT BRUT
	%
	100
	10

	4.
	PRODUCTIVITATEA MUNCII
	%
	100
	10

	5.
	LICHIDITATE
	%
	MIN. 200
	10




INDICATORI NEFINANCIARI
	Nr. crt.
	Indicatori de performanţă
	U.M.
	Prevederi în buget
	Coeficient de ponderare

	1.
	ACHITAREA OBLIGAŢIILOR CĂTRE BUGET ÎN TERMENELE LEGALE
	%
	100
	20

	2.
	PROCENTUL RECLAMAŢIILOR SOLUŢIONATE
	%
	MIN. 90
	15



GUVERNANŢA CORPORATIVĂ
	Nr. crt.
	Indicatori de performanţă
	U.M.
	Prevederi în buget
	Coeficient de ponderare

	1.
	ÎMBUNĂTĂŢIREA CALITĂŢII SERVICIILOR
	%
	100
	15



