Anexa nr.f:S’j/... la H.C.L. nrﬁzﬂg )
cu amendament A/ {3, 0920 i

CAIET DE SARCINI
pentru delegarea gestiunii serviciului public de
curatare si transport al zapezii de pe cdile publice §i
men{inerea in functiune a acestora pe timp de polei sau
inghet in Municipiul Timisoara

CAPITOLUL 1
DISPOZITII GENERALE

(1) Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnici si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului de curdtare si
transport al zépezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei
sau inghet In Municipiul Timisoara avénd la baza urmdtoarele acte normative:

- Ordinul nr. 111/09.07.2007 privind aprobarea Caietului de sarcini — cadru al serviciului
de salubrizare a localitdtilor; Regulamentul Serviciului de Salubrizare al Municipiului
Timisoara aprobat prin Hotdrére a Consiliului Local al Municipiului Timigoara nr. 454/2017;
Legea nr. 51/2006 privind Serviciile comunitare de utilitdti publice, republicatd; Legea nr.
101/2006 privind Serviciul de salubrizare a localitdfilor, republicatd si actualizatd; Ordinul
Pregedintelui AN.R.S.C nr. 112/2007 privind aprobarea Contractului - cadru de prestare a
serviciului de salubrizare a localititilor; Hotardrea nr. 745/2007 pentru aprobarea
Regulamentului privind acordarea licentelor in domeniul serviciilor comunitare de utilititi
publice; Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, actualizatd; Ordonanta de Urgenta nr.
195/2005 privind protectia mediului actualizatd; Ordinul nr. 109 /2007 al Autoritatii Nationale
de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor peniru activititile specifice
serviciului de salubrizare a localitatilor; Hotérdrea nr. 1061/2008 privind transportul deseurilor
periculoase si nepericuloase pe teritoriul Roméniei; Normativ unic republican pentru
activitatea de salubrizare a localititilor (1973).

(2) Caietul de sarcini si anexele la acesta, se aprobd prin Hotardre a Consiliului Local al
Municipiului Timigoara.
(3) Caietul de sarcini este anexa la Contractul pentru delegarea gestiunii serviciului public
de curdtare si transport al zdpezii de pe cidile publice gi mentinerea Tn functiune a acestora pe
timp de polei sau inghet In Municipiul Timigoara.

CAPITOLUL 2
OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

Art. 1. Prezentul Caiet de sarcini stabilegte conditiile de desfasurare a activititilor specifice
serviciului de curdtare §i transport al zdpezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau inghet in Municipiul Timisoara, stabilind nivelurile de calitate,
indicatorii de performanta, cerintele tehnice si organizatorice minimale necesare funcfiondrii
acestui serviciu, In conditii de eficient i siguranti,

Art. 2. Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesard desfiguririi activitatii
de curdtare gi transport al zdpezii de pe caile publice §i mentinerea in functiune a acestora pe
timp de polei sau inghet si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

Art. 3. Aceasti activitate presupune urméitoarele operatii:
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3.1, Curéfat manual zdpadi si gheata

3.2. Curditat mecanizat zdpada si gheata

3.3. Combaterea poleiului si a ghetii prin stropire cu solutie de MgCl,

3.4. Combaterea poleiului si a ghetii prin stropire cu solutie de CaCl,

3.5. Combaterea poleiului i a ghetii prin stropire cu solutie de NaCl, cu inhibitor

3.6. Tmpristiat manual material antiderapant

3.7. Impristiat mecanic material antiderapant

3.8. Incércat si transportat zipada si gheatd

3.9. Curétat guri de scurgere din reteaua de canalizare
Art. 4.
(1) Specificatiile tehnice se referd la algoritmul executdrii activitatilor, la verificarea, inspectia
si conditiile de receptie a serviciilor, precum si la alte conditii ce derivi din actele normative si
reglementarile in legiturd cu desfigurarea serviciului public de curdtare si transport al zipezii
de pe ciile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet.
(2) Caietul de sarcini precizeazd reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea gi stingerea incendiilor §i la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
prestérii activitatii.
Art. 5, Termenii si notiunile utilizate sunt previzute In Regulamentul Serviciului de Salubrizare
al Municipiului Timigoara, Anexa nr. 4 la prezentul Caiet de sarcini.

CAPITOLUL 3

CERINTE ORGANIZATORICE MINIMALE

Art. 6.

(1) Operatorul serviciulut public de curitare si transport al zipezii de pe caile publice si
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet in Municipiul Timisoara, va
asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind protectia sinataii
publice, protectia muncii, gospoddrirea apelor, protectia mediului, prevenirea gi combaterea
incendiilor in aria de activitate;

b) exploatarea, intrefinerea i reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, In functie
de complexitatea instalatiei si specificul locului de muncé;

c) respectarea indicatorilor de performantd precizati in prezentul Caiet de sarcini gi
Imbunatatirea, in mod continuu, a calitiii serviciului prestat;

d) furnizarea, In termenul solicitat, autorititii administratiel publice locale, respectiv
ANRS.C.,, a informatiilor solicitate, accesul la documentele/documentatiile si la actele
individuale, pe baza cérora presteazi serviciul, In conditiile legii;

¢) respectarea tuturor angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului public de
deszipezire;

f) aplicarea de metode performante de management, care si conduci la reducerea costurilor de
operare;

g) elaborarea planurilor anuale de revizii §i reparatii, executate cu forte proprii si cu terti;

h) realizarea unui sistem de eviden{d a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativi a
acestora,

1) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

j) intocmirea Jurnalului de activitate pe timp de farnd $i comunicarea acestuia autorititii
contractante;

k) personalul de deservire operativd necesar pentru prestarea activititilor asumate prin contract;
1) conducerea operativd a activitdtii prin dispecerat §i asigurarea mijloacelor tehnice §i a
personalului de interventie;




m) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activititilor,
in conditiile stabilite prin contract;

n) detine capacitatea tehnicd minimé necesard, In vederea obtinerii Licentei conform HG nr.
745/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea licentelor in domeniul serviciilor
comunitare de utilititi publice;

o) alte cerinte specifice stabilite de citre autoritatea contractanti.

CAPITOLUL 4
AUTORIZATII ST LICENTE

Art. 7. Operatorul va obtine si va mentine valabile, pe toatd perioada prestirii activititii, a
urmétoarelor documente:

Licenta necesard pentru prestarea activitdii de curdfare §i transport al zdpezii de pe céile publice
si menfinerea In functiune a acestora pe timp de polei sau inghet, eliberatdi de Autoritatea
Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice (denumitd
AN.R.S.C), In conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Art. 8. Obligatiile si rdspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in
Regulamentul Serviciului de salubrizare al Municipiului Timisoara, anexa nr. 4, la prezentul
Caiet de sarcini.

CAPITOLUL 5
CURATAREA SI TRANSPORTUL ZAPEZII DE PE CAILE PUBLICE §I
MENTINEREA iNn FUNCTIUNE A ACESTORA PE TIMP DE POLEI SAU INGHET

Art. 9. Operatorul are permisiunea de a desfisura activititile de curdtare si de transport al
zapezii de pe céile pubhce si de mentinere in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet, in
conditiile legii, In aria administrativ - teritoriald a munlclplulul Timisoara.

Art. 10, Numdrul strizilor din Municipiul Timisoara, pe care urmeazi si se presteze serviciul de
deszipezire este de 1.227 strizi, conform Nomenclatorului stradal.

Art. 11. Activitatea de curdifare §i transport al zapezii se realizeazd in scopul mentinerii in stare
practicabild a céilor de circulatie.

Art. 12. Céile de circulatie pe care se executd activitatea de curfitare a zipezii sunt previizute in
Anexanr, 1 la prezentul Caicet de sarcini.

Art. 13. Statiile mijloacelor de transport In comun pentru care urmeazi a se realiza activitatea de
desziipezire si transport al zipezii sunt previzute in Anexa nr. 2 la prezentul Caiet de sarcini.
Art. 14. Amplasamentul spatiilor de depozitare a zdpezii rezultate din activitatea de deszipezire
este prevazut Tn Anexa nr. 3 la prezentul Caiet de sarcini.

Art. 15. Lista cdilor de circulatie care trebuie men(inute Tn functiune prin combaterea poleiului
si a inghetului sunt prevazute in Anexa nr. 5 la prezentul Caiet de sarcini.

Art. 16. Activitatea de desziipezire se presteazd in functie de necesitate, iar durata prestatiei este
de la inceperea actiunilor preventive cideril zdpezii, pini la topirea ei, pe toati durata
sezonului, tindnd cont de avertizirile meteorologice.

Art. 17, Operatorul va asigura, pand la data de 1 octombrie a fiecarui an, intreaga cantitate de
materiale antiderapante ce va fi folositd in actiunea de combatere a poleiului.

Art. 18.

(1) Activitatea de curidtare si transport al zipezii de pe ciile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet (deszipezire), constd In executarea unor lucriri specifice
sezonului de iarnd si se desfigoard de reguld in perioada 15 noiembrie - 15 martie.




(2)Curatarea zipezii/ghetii este operatiunca de indepdrtare a stratului de zipadi sau de gheatd
depus pe suprafata carosabild si pictonald, in scopul asigurdrii deplasirii vehiculelor si
pietonilor, in conditii de siguranti.
(3) Pentru realizarea acestui complex de lucrdri se folosesc mijloace mecanice specializate sau
fortd de muncé umana.
(4) Pentru a indeplini criteriile de eligibilitate privind dotirile minime cu mijloace mecanice de
deszdipezire, trebuie indeplinite urmatoarele relatii:
a) pentru operatia de curiitare a zipezii:
S < 7.500x N _ xvx/
n

b) pentru prevenirea poletului:

5.500x N xvxl
S < £
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n
¢) pentru transportul zdpezii:
1=k
D (N,xb xd, xe,)
Sc < i=l
2xh,
unde:
Sc suprafata stradala de pe care se curdtd zipada
Sp suprafata stradald pe care se asigurd curdtarea poletului
Nc numérul de utilaje folosite pentru curdtarea zipezii
Np numdirul de utilaje folosite pentru prevenirea poleiului
Ni numdrul de utilaje folosite pentru transportul zipezii
1 litimea de actiune a utilajului
v viteza de deplasare a utilajului
n numadrul de treceri pe aceeasi stradd/ schimb
bi capacitatea de transport a utilajului
di numarul de curse efectuate/schimb
ei numarul de schimburi/zi
hm inilfimea medie multianuald a stratului de zapadi
k numdrul de tipuri de mijloace de transport, diferentiate prin caracteristici tehnice

(5) Mijloacele mecanice folosite la deszipezire trebuie si se tncadreze Tn norma de poluare a
motorului minim Euro 3 (pot fi gi/sau motoare electrice sau hibride GPL), cu inspectia tehnici
in termen.

(6) Se vor folosi utilaje dotate cu sistem GPS, pus la dispozitia beneficiarului pentru urmirirea
indeplinirii programului zilnic.

(7) Pentru receptii se va prezenta harta GPS pentru fiecare utilaj care efectueazi trascul de
deszépezire. Compartimentul de specialitate va avea posibilitatea de vizualizare a traseului
parcurs de fiecare utilaj, In timp real, precum si istoricul traseelor parcurse pe toatd durata
contractului.

(8) Operatorul va face dovada existenfei unui numir minim de mijloace mecanice de
deszpezire, care vor actiona pe raza municipiului Timisoara.

(9) Vor fi prezentate copii ale documentelor care demonstreazi caracteristicile tehnice ale
mijloacelor mecanice folosite la deszdpezire - Fisele tehnice i Cartea de identificare a
utilajelor.




Art. 19, Serviciul de deszdpezire si combatere a poleiului se executs, in functie de necesitate,
are ca scop mentinerea in stare practicabild a cfilor de circulatie si cuprinde urmitoarele
activitati;

- Curdtat manual zépada si gheata

- Curdfat mecanizat zapada si gheata (cu lama de 1m ~ 2m i cu lama de 3m)

- Combaterea poleiului si a ghefii prin stropire cu solutie de MgCl2 (5% din suprafatd)

- Combaterea poleiului si a ghetii prin stropire cu solutie de CaCl2 (10% din suprafata total®)

- Combaterea poleiului si a ghelii prin stropire cu solutie de NaCl2 cu inhibitor (85% din
suprafata totala)

- Impristiat manual material antiderapant

- Impristiat mecanic material antiderapant

- Incircat si transportat zapada si gheafd

- Curitat guri de scurgere din refeaua de canalizare

19.1. Curdtatul manual al zipezii si ghetii

(1) Activitatca se executd ziua sau noaptes, in functie de necesitate. Prestatia consti in
strangerea zapezii san ghetii in grimezi, la bordura carosabilului, la distantd de 10-15 m, in
zone unde nu se stinjeneste circulatia auto sau pietonald si nu sunt afectate utilitétile
domeniului public,

(2) Curdtarea manuald a ghetii se executd prin spargere sau tiiere, cu dispozitive si scule
speciale.

(3) Curatarea manuali a zipezii afinate se face cu: lopatd, méturi, razuitoare, tirnicop.
(4)Activitatea se efectueazd pe strizile incluse in Centrul Istoric al Municipiului Timisoara,
prevazute in anexa nr. 1 la prezentul Caiet de sarcini, precum si in statiile mijloacelor de
transport in comun, previzute In anexa nr. 2 la prezentul Caiet de sarcini.

(5) Unitatea de masurd este 1000 mp.

19.2. Curatat mecanizat zipadi si gheatd (cu lama de 1m — 2m i cu lama de 3m)

(1) Activitatea de curdtare mecanicd a zépezii de pe ciile publice cu utilaje cu lam3 se executi
cand stratul de zdpadd are o grosime ce impune acest lucru. Activitatea se executd prin treceri
succesive, incepind de la axul drumului spre bordura carosabilului, pand la indepértarea in
totalitate a stratului de zipadi.

(2) Latimea medie efectivd de curdtare mecanicd a zapezii cu utilaje cu lami este de 2,5 m la o
singurd trecere, _

(3) Activitatea se desfisoard ziua sau noaptea, In functie de necesititi. Activitatea se va realiza
cu utilaje specifice de deszipezire, care vor fi permanent in stare de functionare, pentru a
interveni imediat in situatia in care se impune. Activitatea se efectueazi pe ciile de circulatie

prevazute in anexa nr. 1 la prezentul Caiet de sarcini, acordindu-se prioritate trasecelor.

mijloacelor de transport in comun.
(4) Unitatea de misurd este 1000 mp.

19.3. Combaterea poleiului si a ghetii prin stropire

(1) Combaterea poleiului se face utilizind atat materiale antiderapante, cit si solutii, in
amestecuri omogene, iar impristierea acestora se realizeazi cit mai uniform pe suprafata partii
carosabile, Litimea medie de stropire cu solutii este de 2 m.

(2) Impristierea substantelor chimice, In cazul in care prognoza meteorologicd indici
posibilitatea aparitiei poleiului, a ghetii si In perioada in care se inregistreazi variatii de
temperaturd care conduc la topirea zipezii/ghetii urmatd in perioada imediat urmitoare de
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inghet, se realizeaza In maximum 3 ore de la avertizare.
(3) Utilizarea clorurii de sodiu numai fn amestec cu inhibitori de coroziune, se efectueaza in
cazul In care temperatura nu scade sub -10°C. Pentru temperaturi mai scizute se va utiliza
clorura de calciu sau clorura de magneziu.
(4) Operatorul 1si va asigura din timp, pina cel térziu la data de 1 octombrie a fiecirui an,
stocurile de materiale necesare pentru desfdgurarea In bune conditii a activititii de curitare si
transport al zépezii de pe ciile publice si mentinerea In funcfiune a acestora pe timp de polei sau
de inghet si va transmite pand la data de 5 octombrie, a fiecdrui an de activitate, situatia
acestora Priméiriei Municipiului Timisoara — Biroul Salubrizare.
(5) Pentru combaterea poleiului i a ghetii se utilizeaza urmitoarele materiale antiderapante:

a) solutie de clorura de calciu de concentratie 30% ;

b) solutie de clorurd de sodiu in amestec cu inhibitori de coroziune;

¢) solutie de clorurd de magneziu.
(6) Activitatea se desfiisoard ziua sau noaptea, In functie de necesititi, Activitatea se va realiza
cu utilaje specifice de deszdpezire, care vor fi permanent in stare de functionare, pentru a
interveni imediat in situatia In care se impune.
(7) Activitatea se efectueazi pe cdile de circulatie cuprinse in anexa nr. 5 la prezentul Caiet de
sarcini, astfel: pe 5% din suprafata prevazutd, pentru stropire cu solutie de MgCl,, pe 10% din
suprafata previzutd, pentru stropire cu solutie de CaCl, si pe 85% din suprafata previzuti,
pentru stropire cu solutie de NaCl.
(8) Interventia pentru indepdrtarea poleiului, a ghetii si a zdpezii, dupd caz, se va face in cel
mult 3 ore de la notificarea transmisd de serviciul de specialitate din cadrul Primiriei Timisoara.

19.4. Impriistiat manual material antiderapant

(1) Activitatea se executi ziua sau noaptea, in functie de necesitate.

(2) Tmpristiatul manual al materialelor antiderapante se realizeazi pe strizile unde nu se poate
efectua impragtiat mecanic de materiale antiderapante. Activitatea, se desfisoard in situatii
" urgente in intersectii, pe traseele mijloacelor de transport in comun, pe treceri pietonale,
pasarele, pentru restabilirea si desfigurarea in conditii normale a circulatici auto si pietonald.
Suprafata pe care se va realiza impristiat manual de material antiderapant este de 10% din
suprafata cuprinsi in anexa nr, 5.

(3) Materialul antiderapant care se foloseste la imprastiatul manual este clorura de sodiu.

(4) Unitatea de masura este 1000 mp.

19.5. imprﬁ§tiat mecanic material antiderapant

(1) Activitatea se executd ziua sau noaptea, in functie de necesitate, pe 90% din suprafata
cuprinsd In anexa nr. 5 la Caietul de sarcini.

(2) Latimea medie de impréstiere mecanicd a materialelor antiderapante este de 3 m.

(3) Materialul antiderapant care se foloseste la impristiatul mecanic este clorura de sodiu.

(4) Unitatea de méasuri este 1000 mp.

19.6. Incircat si transportat zipadi si gheati
(1) Activitatea de incércat manual si transportat zépadi §i gheatd constd in umplerea manuali a
mijloacelor de transport, cu zipada i gheata rezultate din curdtarea ciilor publice.




(2) Incdrcatul manual se realizeaza cu unelte specifice, iar pentru transportul zépezii si ghetii, se
vor utiliza autovehicule speciale de capacitéti diferite, functie de volumul de zdpad3 §i gheatd
rezultat din curdtarea cdilor publice.

(3) Incircatul mecanic se realizeaza cu utilaje specifice, iar pentru transportul zépezii si ghetii
se vor utiliza autovehicule speciale, de capacitati diferite, functie de volumul de zipadd si
gheatd rezultat din curdtarea ciilor publice.

(4) Depozitarea zpezii §i ghetii rezultate in urma curdtarii cdilor publice se va face pe
amplasamentele cuprinse in anexa nr. 3.

(5) Unitatea de masura este Imc.

(6) Incdrcarea, transportul, descdrcarea si depozitarea zipezii $i a ghetii trebuie sd sc realizeze
in maximum 12 ore de la terminarea activititii de deszdpezire.

(7) Transportul, descircarea §i depozitarea zédpezii §i a ghetii formate pe carosabil se realizeazi
concomitent cu operatia de deszdpezire.

19.7. Curatat guri de scurgere din reteaua de canalizare

(1) Operatorul va curita de zdpada si gheatd gurile de scurgere din reteaua de canalizare, pentru
a se asigura scurgerea apei rezultate in urma topirii zapezi.

(2) Unitatea de masurd este lmp.

Art. 20. Prestarea activititii de curdtare si transport al zapezii, ghetii de pe c#ile publice si
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet se va efectua astfel incat si se
realizeze:

a) continuitatea activitdtii pe toatd durata sezonului rece, indiferent de conditiile meteo, cu
respectarea prevederilor contractuale;

b) corectarea $i adaptarea regimului de prestare a activititii la cerintele beneficiarilor;

¢) controlul calitdtii serviciului prestat;

d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

¢) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea Regulamentului Serviciului de Salubrizare a Municipiului Timisoara, aprobat de
Consiliul Local al Municipiului Timisoara, anexa nr. 4;

g) prestarea activititii pe baza principiilor de eficientd economicd, avind ca obiectiv reducerea
costurilor de prestare a activitétii;

h} asigurarea capacititii de curitare manuald si mecanizati a tuturor cdilor publice, pentru
prestarea serviciului in fintreaga arie administrativ-teritoriali a municipiului Timisoara
Incredintatd; '

i) asigurarea capacititilor de Incércare §i transport al zdpezii in vederea descircirii In locatiile
stabilite in acest scop;

j) asigurarea utilajelor §i a intregii cantititi de material antiderapant necesare combaterii
poleiului de pe cdile publice;

k) refnnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadririi in
normele nationale privind emisiile poluante si asigurarea unui serviciu de calitate;

1) indeplinirea indicatorilor de performanti pentru serviciile publice de deszipezire, specificai
in Caietul de sarcini;

m) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal in numdr suficient.

Art. 21

(1) Operatorul serviciului va avea obligatoriu contract/conventie incheiati cu Administratia
Nationald de Meteorologie, pentru a cunoaste prognoza si avertizdrile meteorologice pentru
urmétoarele 3 zile privind evolutia temperaturii nocturne §i diurne i a cantitatilor de precipitatii
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sub formé de zapada.

2) In funcie de prognoza meteorologicd primitd, operatorul va actiona preventiv pentru
preintdmpinarea depunerii stratului de zépada si a formarii poleiului.

(3) In cazul depunerii stratului de ziipada si formirii ghetii, arterele de circulatie ale mijloacelor
de transport in comun, spatiile destinate traversarii pietonale a strizilor, trotuarele din dreptul

statiilor mijloacelor de transport in comun, respectiv refugiile de pietoni ale statiilor de tramvai,

cdile de acces la institutiile publice si unitatile de alimentatie publica trebuie si fie practicabile

in termen de maximum 4 ore de la incetarea ninsorii.

(4) In cazul unor ninsori abundente sau care au o durati de timp mai mare de 12 ore se va
interveni cu utilajele de deszdpezire pentru degajarea cu prioritate a strizilor pe care circuli
mijloacele de transport in comun.

(5) Actiunea de deszipezire trebuie si continue pana la degajarea tuturor striizilor si aleilor din
cadrul [ocalitatii.

(6) La nevoie va fi asiguratd functionarea fard intrerupere a utilajelor de deszdpezire prin
organizarea activittii pe schimburi, pénd la restabilirea circulatiei normale pe toate strizile din
municipiul Timigoara.

(7) O datd cu indepirtarea zépezii de pe cdile publice se vor degaja atit rigolele, cat si gurile de
scurgere, astfel incét, In urma topirii zapezii, apa rezultatd si se scurgi in sistemul de canalizare.

(8) Operatorul trebuie si fie integral pregitit de interventie directd (utilaje, materiale, fortd de
muncd, programe de lucru) si sd transmitd Programul de masuri pentru desfisurarea actiunilor
de prevenire si combatere a urmdirilor fenomenelor meteorologice, pani cel tarziu 1n data de 1

octombrie a fiecdrui an. Dotarea cu utilaje sd acopere intreaga gami de lucriri ce urmeazi a fi
executate conform programului aprobat.

(9) Operatorul va tine legiitura cu personalul Comandamentului de Iarnd, organizat la nivelul

unitdtii administrativ de iarnd, si va informa prin responsabilii de activitate modul de actiune si
interventie in caz de deszdpezire sau formare de polei, comunicind trasecle si strizile pe care se
intervine, starea acestora, utilajele si personalul disponibilizat pentru aceste activititi, la un
numadr de telefon ce va fi comunicat ulterior.

(10) Confirmarea prestatiei de curifare gi transport a zdpezii de pe ciile publice $i mentinerea in
funcfiune a acestora pe timp de polei sau de inghet (deszipezire) se va face conform Jurnalului
de activitate pe timp de iarnd, intocmit de operator si confirmat de autoritatea contractanti.

(11) Obligatiile si rdspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in
Regulamentul Serviciului de Salubrizare a Municipiului Timisoara, conform anexei nr. 4 la
prezentul Caiet de sarcini.

Art. 22 Verificarea, inspectia si conditiile de receptic a serviciilor de deszipezire

(1) Reprezentantii autoritdtii contractante vor verifica permanent modul de efectuare a
prestafiei precum §i volumul de servicii prestate, iar confirmarea prestatiei se va face conform
Jurnalului de activitate zilnicd pe timp de iarnd, anexa nr. 6, intocmit de operator si confirmat de
autoritatea contractanta.

(2) Jurnalul de activitate pe timp de iarnd, semnat de reprezentantul operatorului si de
reprezentantul imputernicit al autoritdtii administratiei publice locale, constituie documentul
primar de bazd pentru verificarea activititii si decontarea lucririlor efectuate.

(3) Tariful pentru activitatea de deszéipezire se exprima in 1ei/1000 mp.

(4) Tariful pentru operatiunea de transport, incarcat zipada, gheatd se exprimi in lei/me.

(5) Jurnalul de activitate pe timp de iarnd va fi Intocmit In doud exemplare, dintre care unul
pentru beneficiar.




(6) Autoritatea contractantd va verifica permanent modul de efectuare a prestafiei de citre
operator, precum si volumul de lucriri prestate.

(7) Decadal, operatorul va intocmi, pe baza Jurnalului de activitate pe timp de iarni, situagia
de lucrari cantitativa si valoricd si o va prezenta beneficiarului in vederea confirmirii.

(8) Operatorul raspunde de buna desfisurare a prestatiei si pecuniar de calitatea si cantitatea
serviciilor prestate, in conformitate cu clauzele contractuale.

(9) Autoritatea contractantd poate modifica programul de prestatii in functie de conditiile noi
apirute si de sursele financiare alocate prin bugetul local sau atrase din alte surse, cu instiintarea
prealabild a operatorului,

(10} Operatorul serviciilor va incasa lunar de la autoritatea contractanti, in baza
contractului de delegare, contravaloarea serviciilor prestate si confirmate de reprezentantul
imputernicit de autoritatea contractanta prin Jurnalul de activitate pe timp de iarnd.

(11) Operatorul are obligatia de a pune la dispozitie un autoturism de control in vederea
efectudrii receptiilor zilnice, deplasdrilor In interes de serviciu. Toate cheltuielile legate de
intrefinere, reparatii, asigurare autoturism, parcare i asigurare combustibil, vor fi suportate de
ctre operator.

Art. 23, Prezentul Caiet de sarcini se completeazi cu prevederile Regulamentului Serviciului de
Salubrizare al Municipiului Timigoara, anexa nr. 4.

CAPITOLUL 6
DURATA CONTRACTULUI

Art. 24. Durata contractului de prestare a serviciului publice de curiitare si transport al zapezii
de pe ciile publice si men;merea In functiune a acestora pe timp de polei sau 1nghet in
Municipiul Timis, este de 4 ani.

CAPITOLUL 7
MODUL DE ORGANIZARE PROPRIU AL OPERATORULUI

Art. 25. Operatorul va prezenta in documentatia de ofertd, conceptia proprie privind modalitatea
de organizare si functionare a serviciului de deszépezire, referiri la organizarea dispeceratului
permanent, la utilajele din dotare folosite, asigurarea interventiilor rapide in maxim 3 ore de la
sesizarea cazurilor speciale de urgenta.

(1) Operatorul va asigura interventiile rapide in cazuri speciale de urgentd (accidente rutiere,
viscole, furtuni, etc.) cu anuntarea imediatd a compartimentului de specialitate din cadrul
Primériei Municipiului Timigoara.

Art. 26. Identitatea firmei si identificarea personalului - Operatorul va functiona sub numele
proprici firme, marcind tot echipamentul, vehiculele cu acelasi logo sau slogan. Persenalul
operational va purta imbricimintea inscriptionatd cu numele operatorului in timpul orelor de
program.

Art. 27. Echipament de protectic §i sigurantd - Operatorul este responsabil de asigurarea
echipamentului de protectie si sigurantd si de desfdgurarea tuturor operatiunilor si activitatilor in
conformitate cu prevederile legale gi normelor privind sinatatea si securitatea Tn munci.

Art. 28. Comunicarea

(1) Operatorul va informa operativ autoritatea contractantd cu privire la orice problemd ce
afecteazd prestarea serviciului. Asemenea probleme vor fi prezentate prin orice mijloc de
comunicare (telefonic, scris, electronic), impreund cu propunerile de rezolvare/remediere a
situatiei.

(2)  Dispozitiile scrise date de autoritatea contractantd operatorului sunt obligatorii si se va
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prezenta modul de aducere la Indeplinire in format scris.

(3)  Operatorul va infiinta activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor, avand un
program de funcfionare permanent. Numdrul de telefon folosit in acest scop trebuie postat pe
site-ul operatorului, respectiv trebuie adus la cunostinta publicului si prin orice alte surse de
informare.

(4)  Operatorul este pe deplin rispunzitor de toate situatiile care cad sub incidenta Directivei
nr, 2004/35/CE privind rispunderea pentru mediul inconjuritor transpusi prin O.U.G. nr.
68/2007 privind raspunderea de mediu cu referire la prevenirea si repararea prejudiciului asupra
mediului.

(1)  In cazul in care operatorul nu va respecta prevederile acestui Caiet de sarcini sau
prevederile contractului, operatorul va pliti penalititi/sanciiuni contraventionale astfel cum sunt
stabilite prin contractul de delegare.

CAPITOLUL 8 3
SANCTIUNI PENTRU NEEXECUTAREA CORESPUNZATOARE A SERVICIILOR
PREVAZUTE IN CONTRACT

Art. 29. Se vor aplica prevederile Regulamentului Serviciului de Salubrizare a Municipiului
Timigoara aprobat prin HCLMT nr. 454/2017, prevederile HCLMT nr. 371/30.10.2007
modificatd §i completatd, privind constatarea §i sanctionarea contraventiilor pe teritoriul
Municipiului Timigoara.

(1) Pentru neindeplinirea obligatiilor privind prestarea serviciilor publice de deszdpezire si
combatere a poleiului, prestatorul va fi sanctionat dupd cum urmeazi:

Se penalizeazd cu 5% pe lund din valoarea facturii lunare, nerespectarea obligatiilor
prevazute la literele b), ¢), d) si cu penalitdti de 1000 lei pe zi pentru nerespectarea obligatiilor
prevazute la literele a) si ¢), dupd cum urmeazi:

a) neintocmirea Jurnalului de activitate pe timp de iama previzut in anexa nor. 6 la Caietul
de sarcini;

b) nerespectarea termenului de max. 4 ore de la incetarea ninsorii, pentru degajarea ciilor
de acces spre institutiile publice si unititile de alimentatic publica;

¢) nerespectarea termenului de 3 ore de la avertizarea meteorologicl, pentru impristierea
materialelor antiderapante In vederea prevenirii inghefului i combaterii formarii poleiului;

d) nerespectarea locurilor de depozitare gi descarcare a zdpezii rezultate in urma tndepirtarii
acesteia de pe ciile publice;

¢) neasigurarea stocurilor de materiale antiderapante necesare activitatii de deszdpezire si
combaterea poleiului, pind la data de 1 octombrie a fiecdrui an de activitate, conform
prevederilor Caietului de sarcini,

(2) Aplicarea de 3 penalititi pentru nerespectarea conditiilor previizute la art. 29, alin. (1),
lit. b), c) s1 d) conduce la rezilierea unilaterald a contractului de servicit.

CAPITOLUL ¢ 5
GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 30,

(1) Garantia de buni executie a contractului se constituie de citre contractant tn scopul
asigurarii autorititii contractante de Indeplinirea cantitativi, calitativd si in pericada conveniti a
contractului de achizitie publicd/contractului subsecvent.

(2) Garanfia de bund executie se constituie in termen de 5 zile lucritoare de la data
semndrii contractului de achizitie.
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(3) Garantia de bund executie in procent de 5% din contravaloarea contractului fird
TVA, aferente primului an de activitate, pentru serviciile de desziipezire prestate, se constituie
prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate
bancari sau de o societate de asigurari, care devine anexi la contract,

(4) Garantia de bund executic se poate constitui gi prin retineri succesive din sumele
datorate pentru facturi partiale, contractantul avind obligatia de a deschide un cont la dispozitia
autoritétii contractante, la o bancd agreatd de ambele parti.

(5) In cazul in care autoritatea contractanti are calitatea de autoritate publicd, institutie
publicd sau operator economic cu capital integral sau majoritar de stat, contractantul are
obligatia de a deschide contul la dispozitia autorititii contractante, previzut la alin (4), la
unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia.

(6) Suma initiala care se depune de citre contractant in contul de disponibil astfel deschis
potrivit alin. (4) si (5) nu trebuic sd fie mai micd de 0,5% din pretul contractului de achizitie
public, fard TVA.

(7) Pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd/contractului subsecvent,
autoritatea contractantd urmeaza si alimenteze contul de disponibil prevazut la alin. (4) si (5)
prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite contractantului pani la concurenta sumei
stabilite drept garantie de buni executie in contractul de achizitic publicd/contractul subsecvent
$1 va ingtiinta contractantul despre varsimantul efectuat, precum si despre destinatia lui.

(8) Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele contractantului
previzut la alin. (5) pot fi dispuse plati atit de citre contractant, cu avizul scris al autorititii
contractante care sc prezintd unititii Trezoreriei Statului, cit si de unitatea Trezoreriei Statului la
solicitarea scrisd a autorititii contractante in favoarea cireia este constituitd garantia de buni
executie.

(9 Contul de disponibil prevazut la alin. (4) si (5) este purtitor de dobandi in favoarea
contractantului.

(10) Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni
executie, oriciAnd pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie public in limita prejudiciului
creat, In cazul in care contractantul nu fsi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin
contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund executie autoritatea
contractantd are obligatia de a notifica pretentia atdt contractantului, cit §i emitentului
instrumentului de garantare, precizénd obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de
calcul al prejudiciutui. In situatia executarii garantiel de bund executie, partial sau total,
contractantul are obligatia de a reintregii garantia In cauzi raportat la restul ramas de executat,

(11) In cazul contractului de servicii, autoritatea contractanti are obligatia de a
elibera/restitui garantia de bund executie in cel mult 14 zile de la data Indeplinirii de citre
contractant a obligatiilor asumate prin contractul de achizitie publicd, dacd nu a ridicat pini la
acea datd pretentii asupra ei.

CAPITOLUL 10 . . 3
MASURI DE SECURITATE SI SANATATE IN MUNCA

Art. 31. Operatorii serviciului de deszipezire au urmaitoarele obligatii:

a) S4 asigure timpul de lucru de 40 ore/saptiména/schimb;

b) S asigure echipamentul de protectie gi siguranta inscriptionat sub numele propriei firme
respectiv logo sau slogan pentru fiecare functie in parte, potrivit normativului in vigoare;

¢) Si asigure materialele igienico-sanitare pentru fiecare lucrdtor/angajat in parte pe fiecare
schimb;

d) Sa asigure controlul medical periodic al salariatilor, conform legii in vigoare;

11




¢) Si asigure drepturile previzute prin contractul individual de munca in cazul accidentelor

de invaliditate;

) Sd asigure curdtarea, spélarea i dezinfectarea masinilor si recipientelor folosite;

g) Si asigure conditiile de igiend personald la iegirea din schimb;
h) Alte prevederi ale Legii nr. 319/2006 a securitétii si sAnatitii tn munci si a H.G. nr.
1425/2006 pentru aplicarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitifii si
s#ndtatii in munci nr. 319/2006.

CAPITOLUL 11

RISCURILE DELEGARII DE GESTIUNE

Art. 32,

Operatorul are obligatia si isi asume toate riscurile din Matricea riscurilor pentru
organizarca activitifilor de deszdpezire a cdilor publice, precum si rdspunderea asupra
desfaguririi Intregii activititi ce face obiectul delegirii de gestiune.

Tabel nr. 2. - Matricea riscurilor pentru prestarea activitifilor de deszapezire a ciilor publice

1 2 3 4 5
Nr Categoria de risc Descrierea riscului Alocare Consecinte /
crt Autoritatea Imp#rtita | Prestator managementul
contractantd riscului
Riscuri de proiectare/autorizare
1 Intérzieri Tn Nu pot fi obtinute X Intarzieri in
obfinerea toate aprobérile inceperea
avizelor / necesare sau sunt prestarii
autorizatiilor inregistrate Intirzieri serviciilor.
pentru in obtinerea acestora
prestarea pentru serviciile de
serviciilor deszapezire céi
publice
Riscuri de finantare a serviciilor
2 Indisponibilitate Operatorul nu este X Lipsa finantdrii
a finantdrii capabil s asigure pentru
resursele financiare si de continuarea
capital conform prestarii
bugetului si in timpul serviciilor
previzut
Riscuri aferente cererii si veniturilor
3 Schimbairi Rata actnald a inflatie X Depésirea
majore ale va depisi rata costurilor de
inflatiei previzionatd a inflatiei prestare a
serviciilor

Riscuri legislative/politice
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4 Schimbari
legislative/politi
ce specifice

Schimbare legislativi
sifsan a politicii
autoritdfii contractante
care nu poate fi
anticipata la semnarea
contractului §i care este
adresatd direct, specific
si exclusiv serviciului,
ceea oe conduce la
costuri de capital sau
operationale
suplimentare din partea
operatorului

O crestere
semnificativd in
costurile
operationale ale
operaterului
§i/san
necesitatea de a
efectua
cheltuieli de
capital pentru a
putea raspunde
acestor
schimbaéri

Riscuri naturale

5 Forta majora

Forta majord asa cum
este definité prin lege
impiedicd executarea
contractului

Distrugerea sau
deteriorarea
activelor
aferente
proiectului

Riscuri de operare

6 Resurge de Resursele necesare Cregteri ale
intrare pentru operare costd mai costurilor gi in
nlt decét cele estimate unele cazuri
iniial, 1u au calitatea efecte negative
corespunzatoare sau nu aupra calitatii
sunt disponibile in serviciilor
cantitdfi suficiente furnizate in
cadrul
contractului
7 Risc de Operatorul nu cunocaste Costuri
disponibilitate in detatin zonele in care suplimentare
specific va presta serviciul si va fatd de cele

suplimenta numirul de

utilaje si de echipe
vedersa execufdrii  cit
mai eficient a acestuia

previzute in
contract

8 Capacitate  de
management

Operatorul nu isi poate
indeplini obligatiile
conform contractului

Serviciile care
fac obiectul
contractului nu
sunt furnizate
sau sunt
furnizate
necerespunzator

Alte riscuri

9 Cresterea
costurilor cu
forta de munca

Cregteri neprevizute de
costuri cu personalul ca
urmare a modificirilor
legislative ultericare
aprobérii contractului.

Operatorul este
obligat si ia in
calcul toate
cresterile de
costuri cu
personalul la
momentul
incheierii
contractului
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10 Cresterea Depiasirea costurilor cu Operatorul este
costurilor cu realizarea serviciului obligat sd ia in
prestarea calcul toate
serviciului cresterile de

costuri cu
prestarea
serviciului la
momentul
incheirii
contractului

11 Accidente  de Accidente de munci in Neefectuarea in
munca timpul prestarii conditii optime

serviciului a serviciului.

12 Servicii Servicii nefinalizate, Neefectuarea in
efectuate incomplete, partiale sau conditii optime
necorespunzitor necorespunzatoare  din a serviciului va

puact de vedere duce la costuri

calitativ. suplimentare,
iar lucririle vor
fi reficute pe
cheltuiala
operatorului.

CAPITOLUL 12 5

INDICATORI MINIMALI DE PERFORMANTA

PENTRU SERVICITLE PUBLICE DE DESZAPEZIRE

INDICATORI DE PERFORMANTA Trimestrul Total
I i III v an
0 1 2 3 4 5 6
1. INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 MASURAREA SI GESTIUNEA CALITATII SERVICIILOR PRESTATE
a) Numarul de reclamafii rezolvate privind calitatea Yo - - % Y
activititil prestate, rapoitat la numéirul total de reclamatii 100 100 100
privind calitatea activitdfii prestate, pe tipuri de activititi
b} Ponderea din numarul de reclamatii de la lit.a) care s- % - - % %
au dovedit justificate 3 5 5
c} Procentul de solicitari de la lit. b) care au fost rezolvate % - - % %
fn mai putin de 12 de ore a0 90 90
1.2 MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
a) Numirul de reclamatii rezolvate privind cantititile de Y - - % %
servicii prestate, raportat la numdrul total de reclamatii 100 100 100
privind cantitétile de servicii prestate pe tipuri de activititi
b) Procentul de solicitdri de la lit. ) care au fost rezolvate % - - % %
in mai putin de 12 ore 90 90 90
¢) Penalititile contractuale totale aplicate de autorititile % - - Y %
administratiel publice locale, raportate la valoarea 4 6 5
prestatiei, pe activitati
1.3 RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE CETATENILOR
a) Numirul de sesizdri scrise din partea cetdfenilor, %o - - % %
raportate la numirul total de sesiziri inregistrate 5 3 5
b} Procentul din totalul de 1a lit., ) la care s-a raspuns intr- % - - % %
un termen mai mic de 48 de ore 100 100 100
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2. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI
a) Numirul de sesizdri scrise privind nerespectarea de nr. - - nr. nr.
citre operator a obligatiilor din licenta 3 3 6
b) Numarul de fncilesr ale obligatiilor operatorului ar. - - mr. mr.
rezultate din analizele gi controalele organismelor 1 1 2
abilitate
2.2 INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE
ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE
a) Numdrul de cetateni care au primit despagubiri datorate nr, - - nr. or.
culpei operatorului sau daci au suferit accidentiri din 1 1 2
cauza nerespectirii conditiilor de prestare a activititii
b) Valoarea despdgubirilor acordate de operator pentru % - - % %
situatiile de la lit. a) raportati la valoarea totald facturatd | 50 50 50
aferentd activitatii
¢) Numarul de neconformitdti constatate de autoritatea | nr. - - nr, nr.
administratiei publice locale, pe tipuri de activititi 2 2 4

SEF BIROU SALUBRIZARE

ADMINIS;P TOR PUB L
CALIN VICTOR FIAT

ROBERTHRISTOL /7 -
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LISTA ANEXE - la Caietul de sarcini deszipezire

Anexanr. | - Caile de circulatie pe care se executd activitatea de curdtare a zdpezii

Anexa nr. 2 - Statiile mijloacelor de transport in comun pentru care urmeazd a se realiza
activitatea de deszépezire i transport al zipezii

Anexa nr. 3 - Amplasamentul spatiilor de depozitare a zipezii rezultate din activitatea de
deszapezire

Anexanr. 4 - Regulamentul Serviciului de Salubrizare a Municipiului Timigoara

Anexa nr. 5 ~ Lista cdilor de circulatie care trebuie menfinute in functiune prin combaterea
poleiului si a Inghetului

Anexanr. 6 - Jurnal de activitate pe timp de iarnd
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