MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. 5A, cod: 720224
WWW.primariasv.ro, primsv @ primariasv.ro
Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SUCEAVA

HOTARARE

privind aprobare “Regulament privind drepturi, obligatii si sanctiuni in utilizarea
serviciului de inchiriere trotinete electrice”

Consiliul Local al municipiului Suceava;

Avind n vedere Referatul de aprobare al Primarului nr. 4546 din 15.03.2021, si Raportul
Directia Proiecte Europene, Turism, Culturd si Transport nr. 4547 din 15.03.202.

in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgents nr. 13 din 4 februarie 2020 pentru
modificarea si completarea Ordonantei de Urgentd nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile
publice, findnd seama de prevederile Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si Legea nr. 190/2018 privind miésuri de punere in aplicare a
Regulamentului (UE) 679/2016

In temeiul dispozitiilor art. 129, alin. 2, lit ,)b”, art 139, alin. 1si alin.3, art. 196, alin. 1,
lit. ,,a”, art. 198 alin. 1 si 2 din OUG 57/2019 privind Codul Administrativ;

HOTARASTE:

Art. 1 Se aprobd ,Regulament privind drepturi, obligatii si sanctiuni in utilizarea
serviciului de inchiriere trotinete electrice” — anexa care face parte integranti din prezenta
hotérare.

Art. 2 Prevederile prezentei hotérari vor fi duse la indeplinire de Primarul Municipiului
Suceava prin serviciile de specialitate.
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Anexanr. 1

REGULAMENT PRIVIND DREPTURL OBLIGATII ST SANCTIUNI iN UTILIZAREA
SERVICIULUI DE INCHIRIERE TROTINETE ELECTRICE

Art. 1 DISPOZITII GENERALE

Locatiile standurilor de incarcare:

1- Primiirie ~ Sediul administrativ al Municipiului Suceava — B-dul. 1 Mai;

2- Centru - Piata 22 Decembrie - Str. Nicolae Bilcescu;

3- Burdujeni — Parcul Copilului, zona Moldova — Str. Calea Burdujeni;

4- Cetate — Cetatea de Scaun a Sucevei — Str. Parcului;

5- Obcini - Spatiu de joacd — Str. Victoriei;

6- Curcubeu — parcare Dorna, langd Banca Transilvania — B-dul. George Enescu;

7- Centrul de Traditii — Centrul pentru susfinerea traditiilor bucovinene — Str. Universititii;
8- Mirasesti — Parc Marasesti — Str. Marasti;

9- Bucovina — Magazin Bucovina — Str. Stefan cel Mare;

10- Parc Central — Intre Banca BCR si Parchet — Str. Stefan cel Mare;

11- Centrul Cultural — Centrul Cultural al Municipiului Suceava — Str. Mihai Eminescu;
12- Zona Agrement — Zona de Agrement “Tétédragi” — Str. Roma.

Program de functionare:

Serviciul inchiriere trotinete

LUNI - DUMINICA 1intre orele 07:00 — 21:30 (pot surveni modificiri in functie de perioada anului)
Dispecerat - Telefon: 0757 045 605

LUNI — DUMINICA intre orele 07:00 — 21:30 (pot surveni modificéri in functie de perioada anului)

Tarife: 0,50 leifpornire

0.40 lei/minut (in cazul in care utilizatorul parcheaz trotineta in stand pretul se reduce la 0,30 lei/minut)
Dupi descircarea si instalarea aplicatie pe telefon este necesar ca utilizatorul si parcurgi
urmitorii pasi:

- completarea numérului de telefon (urménd ca utilizatorul sa primeascd un cod de activare a
contului provizoriu);

- completarea adresei de e-mail (utilizatorul va fi notificat de catre administratori despre
obligativitatea trimiterii unei fotografii cu cartea de identitate/pasaport si o fotografie a
utilizatorului facute cu telefonul - selfie - prin care se dovedeste ca utilizatorul este acelasi cu
persoana din cartea de identitate). Administratorul servicinlui va analiza in termen de 48h
corectitudinea datelor i va da acceptul pentru activarea finald a contului.

Art. 2 MODALITATI DE UTILIZARE

1) Municipiul Suceava inchiriazd trotinete persoanelor cu virsta de peste 16 ani Tnregistrati in
sistemul Suceava — EcoRide, la tarifele afisate.

2) Pentru a beneficia de serviciul de inchiriere trotinete, solicitantii trebuie si dobéndeasci
statutu]l de utilizator. Acesta se obtine prin descércarea aplicatiei de inchiriere a trotinetelor Suceava-
EcoRide si acceptarea ,,Regulamentul privind drepturi, obligatii si sanctiuni in utilizarea serviciului
de inchiriere trotinete electrice”.

3) Durata de folosintd a trotinetei este de maximum 2 ore. La depasirea duratei de timp alocati
unei utilizari, contul persoanei va fi suspendat pentru accesul la serviciul de inchiriere trotinete, incepénd

cu data si ora de la care s-a inregistrat depasirea.
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4) Trotinetele se blocheaza si deblocheaza numai prin intermediul aplicatiei Suceava - EcoRide.

5} Deblocarea trotinetei este posibild doar atunci ¢dnd nivelul bateriei este de cel putin 30%. cu o
folosintd ulterioard de aproximativ 15 minute.

6) Pe parcursul zilei, un utilizator are dreptul si utilizeze un numér nelimitat de trotinete, cu o
duratd maximd de 2 ore pentru o comandi. Nu este posibild ridicarea altei trotinete atdt timp cét
utilizatorul nu a inchis cursa cu trotineta ridicata anterior.

7) Pentru situatiile in care nu este posibila deplasarea trotinetei pand la cel mai apropiat stand de
incircare, utilizatoru! are dreptul si solicite sprijin prin dispeceratul municipiului Suceava.

8) Serviciul de inchiriere trotinete este disponibil Tn lunile aprilie — octombrie in functie de
conditiile meteo, iar programul de functionare precizat anterior se poate modifica In functie de anotimp.

9) Municipiul Suceava oferd posibilitatea acordérii de vouchere

pentru utilizatori, atit cu ocazia diferitefor manifestiri sau sdrbdtori cit si pentru fidelitate.
Valoarea acestora este de minim 10 lei.

Art. 3 INREGISTRAREA SI CONFIRMAREA

1) Inregistrarca se realizeazi on-line prin intermediul aplicatiei Suceava - EcoRide disponibila
gratuit in Google Play si App Store, urméind pasii indicati.

2) Clientul este obligat sa anunte imediat dispeceratul municipiului Suceava in momentul in care
an loc modificéri ale datelor personale.

Art. 4 CONDITII DE UTILIZARE

1) inchirierea de trotinete nu poate fi utilizata:

a) de persoanele care nu au implinit 16 an;

b) pentru transportul de pasageri sau animale de companie conform QUG nr. 13 din 04.02.2020
pentru modificarea si completarea QUG nr. 195/2002 privind circulafia pe drumurile publice art. I
punctul 7 alineatul (5) ,,Se interzice transportul pasagerilor pe trotinete electrice.”;

¢) pentru transportul de substante inflamabile, explozive, toxice sau periculoase;

d) pentru a participa la curse de trotinete sau evenimente de testare a trotinetelor;

e) pentru a fi subinchiriate la terti;

f) in situatii de: vént puternic, furtuni sau prin api;,

g) de persoane care sunt sub influenfa alcoolului, a drogurilor, a substantelor psihoactive, a
produselor ori substantelor stupefiante sau a medicamentelor cu efecte similare acestora;

h) de persoane care depisesc greutatca de 100 kg, conform recomandarilor de utilizare.

2) Utilizatorul este obligat:

a) sA cunoascd instructiunile de utilizare afigate Tn standurile de trotinete;

b) sd respecte reglementérile privind traficul rutier (Codul rutier);

c) si foloseascd bunul Tnchiriat doar pe raza teritoriald stabilitd si prezentati in aplicatia Suceava
— EcoRide;

d) sa foloseascd bunul inchiriat doar pentru transport;

e) s se deplaseze numai pe pista pentru biciclete asa cum a fost definitd prin art. 6 pct. 25 din
OUG nr. 195 din 12.12.2002 privind circulatia pe drumurile publice en modificirile si completirile
ulterioare: “Subdiviziunea pdrfii carosabile, a trofuarului, a acostamentului sau pista separatd de drum
special amenajatd, semnalizatd si marcatd corespunzdtor, destinatd numai circulafiei bicicletelor si
trotinetelor electrice.”

- In lipsa acestei piste, circulatia trotinetelor este permisé pe trotuare cu o lifime corespunzitoare
sau pe sectoarele de drum conform QUG nr. 13 din 04.02.2020 pentru modificarea si completarea
OUG nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice art. I punctul 5. Alineatul (3) "Dacd un
drum este previzut cu o pistd pentru biciclete, bicicletele si trotinetele electrice vor fi conduse numai pe

()
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pista respectivd. In lipsa acestei piste, circulatia trotinetelor electrice este permisd numai pe sectoarele
de drum unde viteza maximd admisd pentru circulatia vehiculelor este de 50 km/h. ",

f) sd nu Tnstriineze trotineta ridicatd, sd nu comunice numele de utilizator si parola aplicafiei unei
alte persoane. In caz contrar utilizatorul poate ajunge sa rispundi penal si/sau material pentru daunele
produse in perioada in care trotineta a fost utilizati Tn numele siu;

g) si-gi asume raspunderea civild fatid de daunele si pagubele provocate atit prestatorului cat si
persoanelor sau bunurilor private sau proprietitilor publice;

h) fnaintea utilizarii, sa verifice daca sunt bine fixate ghidonul si rotile, daci acceleratia si frinele
(atdt cea electrica cit si cea mecanicad) pot fi actionate iar in cazul In care trotineta nu corespunde, si o
returneze in standul de incircare si sa acceseze altd trotinetd, Trotineta necorespunzitoare se va depune in
standul de incircare din care a fost ridicatd in maxim cinci minute, iar utilizatorul trebuie si anunte
dispeceratul sau sa trimiti e-mail pe adresa suport @suceava-ecoride.ro.

i) pe intreaga pericada de inchiriere, utilizatorul nu are voie si intervind asupra stérii tehnice san
reglajelor echipamentului inchiriat;

1) i verifice trotineta gi si-3i asume functionarea in bune condifii a acesteia;

k) sd foloseascd echipamentul inchiriat in conditii de exploatare normald si sd evite lovirea,
pierderca partiald sau totald a echipamentului inchiriat. In cazul avarierii/pierderii/furtului trotinetei din
culpa utilizatorului, acesta din urmé va suporta cheltuielile aferente;

1) si anunte telefonic dispecerul municipiului Suceava la aparitia oricérei defectiuni survenite
precum si in cazul in care are probleme la ridicarea/depunerea trotinetei in standul de Incércare;

m) si cunoasci si si aplice reglementdrile privind circulatia pe drumurile publice, potrivit OUG
nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice cu modificirile si completirile ulterioare;

n) in caz de furt, s anunfe imediat Politia 1a 112 si dispeceratul municipiului Suceava, raportind
incidentul;

0) utilizatorului i se recomandd sa nu depéseascd viteza de 15 km/h pentru siguranta sa si a
frotinetei,

3) Nu faceti nicio miscare periculoasi in timpul conducerii i tineti ambele maini pe ghidon.
in timpul deplasirii picioarele trebuie si fie pe platforma trotinetei.

4) Nu incercati si conduceti trotineta electrici pe sciiri sau denivelari mai inalte de 3 cm
pentru ci aceasta se poate risturna, cauzand accidentarea conducitorului si/sau daune trotinetei.

5) in cazul utiliziirii neautorizate a trotinetei, Municipiul Suceava are dreptul de a bloca
contul clientului si de a interzice solicitantului inchirierea de trotinete pe viitor.

6) Dupi ce a fost notificat cu privire la blocarea contului siu, clientul nu mai are dreptul de
a utiliza serviciul de inchiriere de trotinete. Pentru a redobindi dreptul de a utiliza acest serviciu,
clientu] trebuie si depuni o solicitare in acest sens, la dispeceratul municipiului Suceava la adresa

de e-mail: suport@suceava-ecoride.ro.

Art. 5§ STAREA TROTINETEIL

1) Tnainte de utilizare, clientul trebuie si se familiarizeze cu modul de functionare a trotinetei,
citind instructivnile de utilizare.

2) inainte de a incepe deplasarea pe trotinetd, clientul are obligatia de a cunoaste problemele
legate de siguranfa traficulvi si de a verifica functionalitatea si deficientele trotinetei (capacitatea
functionald a luminii i sistemul de frinare).

3) Daca la Tnceputul utilizarii, clientul depisteazi existenfa unei defectiuni tehnice care ar putea
afecta siguranta rutierd, sau aceasta apare in timpul utilizarii, clientul va notifica imediat dispeceratul
Municipiului Suceava si va opri utilizarea trotinetei. Defectiuni, cum ar fi, de exemplu: deteriorarea rotii
sau a sistemului de franare (atit cel electric-roata fafd céit si cel manual-roata spate) trebuie si fie

raportate imediat.




Art. 6 SANCTIUNI

1) In cazul in care trotineta este abandonati sau utilizatorul nu se asigurd ci trotineta este depusd
corect in standul de incircare sau in zonele agreate din aplicaie, accesul acestuia la serviciul de
{nchiriere trotinete va fi restrictionat.

2) Pentru daunele produse din vina sa, utilizatorul serviciuloi de inchiriere trotinete este de acord
cu plata despigubirilor pentru aducerca bunului la conditiile initiale. Utilizatorul se angajeazd sa
rispundi material sau, dupi caz, penal pentru prejudiciile produse din vina sa, entitétilor economice
si/sau persoanelor fizice.

3) In urma constatirii deteriorarii trotinetei, Municipiul Suceava Isi rezervi dreptul de a sanctiona
utilizatorul cu o amenda cuprinsa intre minim 400 lei si maxim 3000 lei, in functie de gradul de avariere.

Art. 7 COMPORTAMENTUL IN CAZ DE ACCIDENT

1) In cazul unui accident in care pe 1dnga utilizator sunt implicate si alte persoane sau proprietéfi
ale tertilor, utilizatorul este obligat si contacteze imediat Politia apeldnd 112 si dispeceratul municipiului
Suceava, apeland numaérul de telefon: 0757 045 605.

2) Clientul, care nu se conformeazd acestui comportament, va {i rispunzitor pentru toate
consecintele care decurg din incilcarea acestei obligatii si pentru toate pagubele pricinuite Municipiului
Suceava i tertilor.

Art. 8 PROTECTIA DATELOR

1) Municipiul Suceava are dreptul de a stoca datele personale ale utilizatorului furnizate prin
completarea declaratia de consimtimant privind prelucrarea datelor cu caracter personal din aplicatie si
se angajeazd si utilizeze aceste date numai in conformitate cu dispozitiile din Legea nr. 190/2018
privind mdsuri de punere in aplicare a Regulamentului UE nr. 679/27.04.2016. Datele stocate sunt
péstrate in siguranti, ferite de accesul persoanelor neautorizate. Stergerea lor se va efectua la cererea
expresa a utilizatorului prin e-mail la adresa suport@suceava-ecoride.ro sau in momentul desfiintarii
serviciului de inchiriere trotinete electrice.

2) Municipiul Suceava are dreptul sd transmiti autorititilor, in cazul solicitdrii, informatii despre
client.

3) Pentru mai multe informatii cu privire la utilizarea si prelucrarea datelor cu caracter personal,
vA rugim si consultafi prevederile Legii nr. 190/2018 privind mésuri de punere in aplicare a
Regulamentului UE nr. 679/27.04.2016.

AM LUAT LA CUNOSTINTA



