ROMANIA
JUDETUL MURES
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WWwW.primariasovata.ro
' HOTARARE NR. 187 / 19.12.2024
privind aps obarea Planului anual de acfiune privind serviciile sociale administrate i finanfate
din Bugetul Local al Orasului Sovata pentru anul 2025

Consiliul Local al Orasului Sovata intrunitin sedinti ordinard,

Analizand Referatul de aprobare nr.15.047/17.12.2024 al Primarului Orasului Sovata, in
calitate de initiator;

Viézind Raportul de specialitate al Direcfiei de Asisten{d Sociala nr.15.050/17.12.2024
prin care se propune aprobarea Planului anual de acfiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din Bugetul Local al Orasului Sovata pentru anul 2024;

In conformitate cu avizele Comisiilor de specialitate nr.I, si I1T;

Tinénd cont de prevederile art.112 alin.3 lit. ,,a” si lit. ,b” si art.118 alin.1 si alin.3 din
Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completarile ulterioare;

Luand in considerare Ordinul nr.1086/2018 privind aprobarea modelului — cadru al
Planului anual de actiuni privind serviciile sociale administrate si finanate din bugetul
consiliului local;

In baza prevederilor Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administrafia
publica, republicata;

In temeiul prevederilor art.129 alin.(2) lit. ,.d”, alin,(7) lit. ,,b”, art. 139 alin.1, respectiv
art.196 alin.(1) lit. ,a” din din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile
si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. — Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finanfate din Bigetul Local al Orasului Sovata pentru anul 2025, conform Anexei, care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.2. — Cu ducerea la indeplinire a hotérarii, se incredinfeaza Primarul orasului Sovata,
prin Directia de Asistentd Sociala din cadrul orasului Sovata.

Art.3. — Prezenta hotarare se va comunica prin grija secretarului general:

- Institutiei Prefectului Judetului Mures;

- Primarului Orasului Sovata;

- Compartimentelor de resort;

- Celor interesati si va fi afisa aP eul Primariei.

.f’, 'l

- Presedinte de sedinta,
\ Csortan Imre

Contrasemneaza Secretar General,

Baytha Eva
% 0‘{5"“ N/
Prezenta hotirire a fost 1dopt ta in sedinta ordinara a Consiliului P?{fzﬁdLQﬁs&lﬁl Sovata din data de 19.12.2024, cu 15 voturi
.pentru’,



ROMANIA
Judetul Mureg
Orasul Sovata Anexa la H.C.L. nr. 187/19.12.2024

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul Consiliului
Local Sovata pentru anul 2025

Avénd n vedere:
I. Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobati prin Hotararea Consiliului Local Oras Sovata,
respectiv urmétoarele obiective operationale:

i Obiectiv specific 1: Implementarea unitarii si coerentd a prevederilor legale din domeniul
asistenfei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului finta (categoriilor de beneficiari);
2. Obiectiv specific 2: Infiinfarea si actualizarea continui a unei baze de date, care sa cuprinda

date privind beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de pregatire scolard si profesionald, adrese de domiciliu
etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, ajutoare pentru incilzire,
ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data acorddrii acestora, precum si alte informatii
relevante pentru completarea bazei de date:

3. Obiectiv specific 3: Infiinfarea $i implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant
de furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul orasului Sovata;

4, Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritati
sau institufii publice, ONG-uri, adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul orasului Sovata;

5. Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatici
localitétii si a beneficiarilor de servicii sociale.
Documentul a fost elaborat avand in vedere:

I. art.118 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare;

2. Hotararea Guvernului nr.797/2018, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal;

3. Programul de interes nafional, in domeniul protectiei $i promovarii drepturilor persoanelor cu
dizabilitai aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 798/2016, cu modificarile ulterioare;

4. Procesul-verbal al Comisiei de specialitate nr.4 pentru familie, munca, protectie sociala si protectia
copilului in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale,

Planul anual de acfiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local Sovata

cuprinde:

Consideratii preliminare

Tn intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2024 s-a finut cont, in
primul rand de scopul Directiei de Asistenta Sociala, si anume prevenirea sau limitarea unor situatii de
dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune sociali. Institufia urmareste
realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii sociale:

A. BENEFICII SOCIALE

1.  Venitul minim de incluziune

Plata venitului minim de incluziune se efectueaza de citre Agentiile Judetene pentru Plati §i Inspectie



Sociala. In cursul anului 2024 s-au aflat in platd un numér mediu lunar de 80 dosare de acordare a venitului
minim de incluziune, pentru care s-au alocat lunar aproximativ 37.000 lei.

2, Indemnizatia i plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav

Indemnizatia gi plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav se acordi conform Legii
448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare. In conformitate cu prevederile acestei legi, rolul institutiei noastre este de a monitoriza
atribufiile si obligafiile ce le revin asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, in vederea ameliordrii
situafiel acestora, astfel incat acestia sd primeasca ingrijire speciald la nivelul la care situatia lor o cere. La
sfarsitul anului 2024, un numar de 28 persoane cu handicap grav au beneficiat asistent personal si 70 de
persoane cu handicap grav au beneficiat de indemnizatie lunara, in urma incadrarii in gradul grav de handicap
pe baza certificatelor emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia
pentru Protecfia Copilului din subordinea Consiliului Judefean Mures. Pentru anul 2025 estimam ca
indemnizatiile lunare pentru persoanele cu handicap grav vor fi de aproximativ 1.100.000 lei iar salariile
asistentilor personali de 900.000 lei.

3. Protectia copilului

In cadrul Serviciul Public de Asistentd Sociald, care funcfioneazi in baza Legii 272/2004 privind
protecfia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificérile si completirile ulterioare. Prin
acesta sunt propuse diverse masuri de protectie, ca de exemplu plasamentul familial, supravegherea
specializata la domiciliul parintilor, institu{ionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru copiii de
pe raza orasului Sovata si reintegrarea in familiile naturale a minorilor care au beneficiat de masuri de
protectie speciald. Cazurile sunt inaintate Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a
Judefului Mures, care analizeaza situafia minorilor si instituie o masurd de protectie specifici fiecirui caz in
parte. Masurile de protectie speciala, instituite pentru copiii aflafi in diverse situatii de risc sunt monitorizate
periodic. Cheltuielile necesare privind protectia i promovarea drepturilor copilului sunt alocate din fonduri
de la Bugetul de stat.

Prin Compartimentul de servicii sociale se monitorizeaza toti copiii aflati in situatii de risc de pe raza
Orasului Sovala.

In vederea prevenirii separarii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua anchete sociale
si vor fi propuse masuri de protectie speciald, acolo unde situatiile constatate impun acest lucru. Avand in
vedere situatia socio - economica la nivelul, orasului Sovata, preconizim cid pe anul 2025 se va reduce
numarul de familii aflate in situatie de risc si implicit, numérul de copii aflati in situatie de risc, in schimb va
creste numdrul de copii cu parinti aflati l]a munca in striinitate.

Pentru prevenirea abandonului scolar, compartimentul nostru monitorizeaza situatia scolara a copiilor
si tinerilor aflafi in situatii de risc din eviden{ele noastre sau ca urmare a sesizarilor primite.

Alaturi de institutiile de invafdmént, participdm la obfinerea unor drepturi bénesti pentru elevi si
studenti prin efectuarea anchetelor sociale.

Totodatd, copiii a cdror pdrinti sunt plecati la munca in strdinitate sunt monitorizati periodic iar
persoanele in grija cdrora rdmén sunt consiliate cu privire la obligativitatea delegérii de citre instantd a
exercitiului drepturilor parintesti.

Se mentine si se dezvoltd colaborarea cu toate institutiile statului i cu toate asociaiile, fundatiile si
ONG - urile care se ocupa de problematica copiilor si tinerilor.

In anul 2025 se va continua acordarea de Trusou pentru nou ndscuti pentru care s-a elaborat o noud
Metodologie de acordare si se vor asigura sumele necesare din Bugetul local.

4. Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmorméntare

In anul 2024 nu a fost necesare sume de la Bugetul local pentru ajutoare de urgenta si s-a alocat suma
de 2.000 lei pentru ajutor de inmormaéntare care se acordd in baza Legii 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare. Pentru anul 2025 estimdm un necesar in cuantum de
aproximativ 30.000 lei de la Bugetul Local.



5. Ajutorul pentru incilzirea locuingei

Conform Legii 226/2021 privind stabilirea masurilor de protecfie sociald pentru consumatorul
vulnerabil de energie, ajutorul pentru incalzirea locuinei si suplimentul de enrgie se acorda din fonduri de la
Bugetul de stat, familiilor i persoanelor singure cu venituri reduse. Numirul de beneficiari pentru perioada
noiembrie 2023 — martie 2024 a fost de 365 familii si persoane singure au beneficiat de ajutor de incilzire a
locuingei si supliment de energie. Estimdm ca se va inregistra o usoard scidere a numarului de beneficiari de
ajutor de incalzire si supliment de energie in perioada sezonului rece noiembrie 2024 — martie 2025.

6. Tichete sociale de gradinita

[n conformitate cu prevederile Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invafimantul prescolar a
copiilor provenind din familiii defavorizate se acorda tichete sociale in valoare de 133 lei lunar, sumele fiind
suportate de la Bugetul de stat. in anul 2024 au beneficiat un nr. de 4 copii, estimdm in anul 20235 o usoara
majorare datoritd situatiei economice si a modificarilor legislative.

7. Servicii de ingrijire la domiciliu si activititi de grup pentru persoane varstnice.

Pentru imbunétatirea conditici de viatd a persoanelor dependente, imobilizate la pat la domiciliu, care
nu isi pot satisface nevoile de bazi, si necesitd ingrijire. Ingrulrea medicald si asistenta sociala la domiciliu
reprezintd un complex de activitafi ce se acorda in cadrul unui sistem social si medical integrat si au drept
scop principal menfinerea autonomiei persoanei, precum si asigurarea accesului membrilor de familie al
asistafilor la informafii si suport in participarea activa la procesul de asistenta. Programul are un rol important
in antrenarea responsabilitéii si al participdrii familiilor, al comunitéilor locale si al factorilor de decizie in
procesul de asisten(a. Prin acestea oferim nu doar o calitate societald si umana, ci si posibilitatea de a plinui
si de a realiza un sistem de asistentd sustenabil din punct de vedere economic. S-a intocmit contract cu
Fundatia Caritas Alba pentru prestarea serviciilor.

Pentru anul 2025 Serviciul public de asistenfd sociala isi propune urmitoarele obiective generale:

Obiectiv 1. Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activitifile de asistentd sociali la
nivelul orasului Sovata

Extinderea, updatarea si cumularea bazei informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii
sociale care s cuprindé (date de contact, varsta, nivel de pregatire scolara si profesionala,prestatiile acordate,
cuantum i data acordarii).

Obiectiv 2. Eficientizarea activititii privind acordarea prestatiilor sociale care intra in atributiile
serviciului

- actualizarea fiselor de post

- actualizarea procedurilor de lucru
desemnarea responsabilitdtilor
aducerea la cunostinté §i insugirea procedurii de catre persoanele cu atributii in domeniu

1

Obiectiv 3: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturi sociali, in functie de nevoile

identificate

Identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentan{i ai beneficiarilor si alfi factori
interesafi din comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective comune
in acest sens;



Folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de servicii sociale,
in stabilirea unor obiective concrete;

Referirea cazurilor spre organizafii sau instituii, furnizoare de servicii sociale sau de altd natura,
pentru a asigura continuitatea interventiei.

Obiectiv 4: imbunitigirea continui a calitatii serviciilor sociale
Evaluarea continud a personalului §i a nevoilor de formare profesionald a acestora

Intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in funcfie de nevoile personalului.
schimbdrile legislative si {indnd cont de nevoile existente in comunitate;

Asigurarea unor setvicii sociale de calitate gi adaptate nevoilor comunitétii, prin calificarea continui a
personalului;

Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului i beneficiarilor;

Susfinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care sa le promoveze interesele;

Monitorizare si evaluare continua a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori in acest
sens;

Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de prioritafile
identificate in urma evalurii si monitorizirii;

Obiectiv 5: Promovarea participirii si colaboririi intre tofi factorii implicati in domeniul social

Identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de colaborare;
Incheierea de conventii de parteneriat;
Crearea unei retele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cit mai multor
factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor acestora;
Organizarea unor intalniri §i dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari,reprezentanti ai institugiei
si alte persoane interesate;

Obiectiv 6: Promovarea preventiei ca misura de importanti majori in activitatea de asistenti
social

Identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;

Informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

Implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitati de preventie.

Asigurarea unor servicii sociale de calitate i adaptate nevoilor comunitétii, prin calificarea continui a
personalului,

Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si beneficiarilor;

Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care sa le promoveze interesele;

Monitorizare si evaluare continud a calitétii serviciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori in acest
sens;

Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de prioritatile
identificate in urma evaluarii si monitorizarii;

Obiectiv 7 Procesul de dezinstitutionalizare si de prevenire a institutionalizirii persoanelor
adulte cu dizabilititi si de realizare a obiectivelor planificate

Asigurarca de resurse umane, financiare, materiale sau de infrastructurd si/sau tehnologice
corespunzatoare nevoilor identificate gi planificate pentru implementarea acestora pe baza metodologiei
Autoritatii, precum si pentru atingerea indicatorilor de monitorizare a procesului;

Monitorizarea implementérii masurilor de dezinstitutionalizare prevazute in strategiile de dezvoltare
a serviciilor sociale si in planurile anuale de acfiune privind serviciile sociale;

Desemnarea de manageri de caz cu atribufii de pregatire si coordonare a tranzitiei pentru fiecare
persoand adulta cu dizabilitati transferatd in comunitate din mediul rezidential;

Pregidtirea unui plan de contingen{a, ca plan de interventie pentru persoana adulta cu dizabilitafi
aflata in situatie de risc de reinstitutionalizare, prin care si asigure mentinerea persoanei in comunitate;

Actualizarea hartii serviciilor publice si private existente, la care au acces persoanele cu dizabilititi,



cu descrierea detaliata a tipurilor de interventii asigurate: de locuire, sociale, sinitate si reproducere, de sprijin
pentru educafie, de transport, de asisten{a juridica, de sprijin in luarea deciziilor, de socializare, sport, cultura
si altele asemenea, a locurilor disponibile si a criteriilor de admitere, precum si a gradului de accesibilizare
fizicd, comunicationali si informationalz;

Plasarea persoanelor adulte cu dizabilitati transferate din mediul rezidential in comunitate sau a celor
aflate in risc de institutionalizare pe prima pozitie a listei constituite in vederea acordarii de locuinte sociale;

Desfasurarea demersurilor necesare pentru cresterea anuald a numarului de locuinte sociale;

Desfésurarea de campanii de comunicare in comunitatile de destinatie, folosind planurile-cadru de
comunicare;

Utilizarea Sistemului national de management privind dizabilitatea dedicat colectdrii, stocdrii si
diseminarii informaiilor referitoare la persoanele cu dizabilitati.

Obiectiv 8: Infiintarea, acordarea de servicii de consiliere sociali, psihologica si vocationala,
servicii de planning familial in vederea solutionirii nevoilor persoanelor singure si famiilor beneficiare
de venit minim de incluziune

Pentru persoanele singure si familiile beneficiare de venit minim de incluziune care include
componenta de ajutor de incluziune, autoritiile administratiei publice locale au obligatia sa realizeze
evaluarea inifiald §i sa elaboreze planul de interventie. Pentru acest lucru se realizeazi evaluarea
persoanelor/familiilor beneficiare de venit minim de incluziune si se elaboreaza, in baza nevoilor si riscurilor
identificate, un plan de intervenie. Evaluarea initiala are drept scop identificarea nevoilor individuale si
familiale, in baza cirora este elaborat planul de interventie.

Planul de interventic realizat se adreseazi persoanei si, dupi caz, familiei acesteia si cuprinde masurile
de asistentd sociald, respectiv serviciile recomandate pentru solufionarea situatiilor de nevoie sau risc social
identificate, precum si beneficiile de asistentd sociali la care persoana are dreptul.

in cadrul procesului de evaluare inifiald, persoana primeste gratuit informatiile referitoare la riscurile
sociale si drepturile de protectie sociala de care poate beneficia, precum si, dupi caz, consilierea necesara in
vederea depasirii situatiilor de dificultate.

Evaluarea inifiald poate avea in vedere inclusiv realizarea diagnozei sociale la nivelul grupului §i
comunitétii si elaborarea planului de servicii comunitare.

B. SERVICIILE SOCIALE

Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile existente in
comunitate.

Incheierea de conventii de parteneriat /colaborare.

Crearea unei refele de susfinere pentru copiii aflafi in dificultate, prin implementarea a cat mai multor
factori din comunitate (familie, institufii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor acestora, precum si a
Consiliului Comunitar Consultativ.

MONITORIZAREA

Monitorizarea Planului anual de acfiune se va face urmarind o serie de indicatori. In functie de acesti
indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care si le-au stabilit serviciile.

Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de acfiune sunt autoritatile administratiei
publice locale si persoancle aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.

INDICATORI

Indicatorii folosifi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse in Planul anual

de actiune pentru 2025.
Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare urmétorii indicatori:

prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de excluziune sociala



existenfa unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere

realizarea unui studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale
- masuri de imbunatitire a calitdfii vietii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe baza
rezultatelor studiului

Aplicarea Planului anual de activitate se va face in conditiile unei verificari periodice a nevoilor

beneficiarilor de asisten(d, asa cum este prevazut si stabilit in legislaia in vigoare.
Atingerea obiectivelor din Planul de actiune privind maésurile de asistentd sociald se realizeazi conform
bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile si sumele alocate pentru Directia de
Asistentd Sociala pe anul 2025.



