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HOTARARE
privind-aprobarea Metodologia de evaluare a nevoilor comunitatii- S
in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din municipiul Slobozia

Consiliul Local al Municipiului Slobozia, judetul Ialomita, intrunit in sedinta ordinara din 30 Octombrie

2025,
Aviand in vedere:

-Referatul de aprobare al domnului Primar Potor Danut Alexandru;
-Referatul Directiei de Asistenta Sociala Slobozia, inregistrat la Primaria Municipiului Slobozia sub nr.
93499/10.10.2025;
- Raportul de specialitate al Compartimentului Proceduri Administrative si Secretariat Consiliul Local,
inregistrat sub nr. 98099/23.10.2025;
-Raportul de avizare al Comisiei Juridice si de Disciplina si Comisia pentru Invatamant, Cultura, Sanatate,
Sport, Tineret, Protectie Sociala din cadrul Consiliului Local Slobozia;
-Prevederile Ordinului nr. 1.923 din 24 iulie 2024 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a
nevoilor comunitatii in vederea organizarii serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice, actualizat;
-Prevederile Ordinului nr. 2.489 din 13 decembrie 2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
privind managementul de caz In serviciile sociale acordate persoanelor varstnice, actualizat;
-Prevederile Legii nr. 292 din 20 decembrie 2011 asistentei sociale, actualizata;
-Prevederile Legii nr. 17 din 6 martie 2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstmce republicata si
actualizata;
in temeiul art. 129 alin. (2) lit. d) coroborat cu alin. (7) lit. b), respectiv art. 139 alin. (1), coroborat cu
prevederile art. 5 lit. ee) din Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1 —Se aproba Metodologia de evaluare a nevoilor comunitdtii- in vederea organizirii serviciilor
sociale pentru persoanele varstnice din municipiul Slobozia, conform anexei, parte integranta din prezenta
hotarare.

Art.2 —Prezenta hotérare va fi adusa la cunostinfa publica prin afisare la sediul Primériei Slobozia si pe
site-ul propriu www.sloboziail.ro.

Art.3 —Prezenta hotdrare va fi comunicata, prin grija Secretarului Municipiului Slobozia, Directiei de
Asisten{d Sociala Slobozia, in vederea aducerii la indeplinire.

- Contrasemneazi,
Secretar ‘General-al Municipiului Slobozia
7 Jur. Tudoran Valentin

Nr. 367
Din 30.10.2025
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\ s == Anexa la H.C.L. nr. 367/30.10.2025

. METODOLOGIA DE EVALUARE A NEVOILOR COMUNITATII iN VEDEREA
ORGANIZARII SERVICIILOR SOCIALE PENTRU PERSOANELE VARSTNICE
DIN MUNICIPIUL SLOBOZIA

Art. 1. Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizarii

serviciilor socialé pentru persoanele vérstnice are in vedere urmatoarele acte normative:

1. Atributiile Directiei de'Asisten;é Sociala previzute la art. 112 alin. (2) lit. g) si alin. (3)

lit. d) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completrile ulterioare;

2. Functia Directiei de Asistentd Sociala Slobozia de realizare a diagnozei sociale la
nivelul unitdtii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale
comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitdtii in
vederea prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violents, a
cazurilor de risc de excluziune sociala etc. previzuti in regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.

797/2017, cu modificérile ulterioare;

3. Obligatia Directiei de Asistentd Sociald Slobozia de a organiza sesiuni de consultiri cu
reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale in scopul
fundamentdrii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune,
prevézuta la art. 6 alin. (1) lit. ¢) din anexele nr. 1-3 la Hotérdrea Guvernului nr. 797/2017, cu

modificarile ulterioare;

4. Prevederile art. 5 alin. (3) din anexele nr. 1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
797/2017, cu modificérile ulterioare, conform cirora elaborarea planului anual de actiune se
fundamenteazé prin realizarea unei analize privind numirul si categoriile de beneficiari,
serviciile sociale existente si cele propuse spre a fi infiintate, resursele materiale, financiare si
umane disponibile pentru asigurarea furnizarii serviciilor respective, cu respectarea planului
de implementare a strategiei judetene si a sectoarelor municipiului Bucuresti de dezvoltare a
serviciilor sociale prevdzut la art. 4 alin. (1), in functie de resursele disponibile si cu

respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu;

5. Masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023-2030 previzut in anexa la
Strategia nationald privind ingrijirea de lunga duratd si imbdtranirea activa pentru perioada

2023-2030, aprobatd prin Hotararea Guvernului nr. 1.492/2022, referitor la implementarea de



~~ citre DAS a instrumentelor standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de ingrijire la
il SN

domiciliu \si realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de

implementare;

/

6,',.-'0'bliga§ia Directiei de Asistentd Sociala Slobozia de a utiliza o metodologie de
estimare a nevoilor de servicii sociale pentru persoane vérstnice in comunitate si de
identificare a cazurilor, previzutad in Ordinul ministrului .muncii si solidaritatii sociale nr.
2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in

serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

7. Prevederile art. 271 alin. (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificirile si completarile ulterioare, conform carora solicitantul dreptului la

venit minim de incluziune se inregistreazi, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale.
Art. 2. Scopul utilizirii prezentei metodologii

Scopul aprobarii prezentei metodologii este fundamentarea organizirii §i acordarii
serviciilor sociale pentru persoanele varstnice si planificarea dezvoltiirii acestora in functie de
nevoile identificate ale persoanelor vérstnice care au domiciliul/resedinta pe raza

administrativ- teritoriala a Municipiului Slobozia.
Art. 3. Rezultatele implementirii prezentei metodologii

Prin aplicarea prezentei metodologii, Primaria Municipiului Slobozia prin Directia de
Asistenta Sociald Slobozia, in colaborare cu agentiile judetene pentru plati si inspectie sociald,

casele judetene de pensii, relafii cu ONG-uri, obtine cel ﬁﬂ;in urmitoarele rezultate:

1. estimarea anuali a numarului persoanclor vérstnice dependente care au
domiciliul/resedinta pe raza Municipiului Slobozia si care necesita sprijin pentru activitatile

de bazi ale vietii zilnice;

2. estimarea numirului persoanelor varstnice care au domiciliul/resedinta pe raza
Municipiului Slobozia si care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale

ale vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali si voluntari;
3. indicatorii de eficienta cost/beneficiu; .

4. lista nominala a persoanclor vérstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin

servicii si beneficii de asistentd sociala;

5. estimarea numarului de ingrijitori informali ai persoanelor varstnice din comunitate

care necesita sprijin.



: Art’{4 Sursele de date
‘Principalele surse de date pentru evaluarea nevoilor comunitatii o reprezint:

1. bazele de date/registre ale Directiei de Asistenta Sociald Slobozia constituite in cadrul

realizdrii atributiilor prevazute de legislatia in vigoare, cum ar fi:

a) bazele de date ale directiei cu beneficiarii masurilor de asistentd sociali, sistemul
informatic pentru domeniul asistentei sociale in care se prelucreazi cererile, declaratiile si

documentele depuse in vederea acordirii venitului minim de incluziune;

b) bazele de date ale directiei cu persoane varstnice beneficiare de servicii sociale

rezidentiale;

¢) solicitdrile Ingrijitorilor informali, prevazut la art. 3 din Ordinul ministrului muncii sl
solidaritatii sociale nr. 955/2023 pentru aprobarea modelului contractului incheiat intre
ingrijitorul informal al persoanei varstnice dependente si serviciul public de asistentd sociald,

cu modificérile si completirile ulterioare;

d) datele colectate din anchetele sociale realizate in conformitate cu prevederile art. 13

alin. (6) din Legea nr. 17/2000, republicati, cu modificarile ulterioare;

2. baze de date definute de alte servicii publice de interes local/national, Institutul
national de statisticd, EUROSTAT etc., cum ar fi: datele detinute de autoritatea tutelari cu
privire la actele juridice translative de proprietate avand ca obiect bunuri proprii ale persoanei
Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanclor vérstnice, republicatd, cu

modificérile ulterioare;

3. studii de fundamentare care au stat la baza elabordrii strategiilor
locale/judete/nationale, cum ar fi: ingrijire de lungi durati si mbétranire activd, incluziune
sociald, persoane bard adépost, dezvoltare comunitara, dezvoltare servicii sociale, etc., spre

exemplu:

a) raport privind maparea persoanelor vérstnice estimate cu nevoi de ingrijire de lunga
duratd, accesibil la adresa: https://mmuncii.ro/i33/images/Documente/MMPS/Rapoarte  si

studii MMPS/DPSS/20220928 raport-mapare-persoanevarstnice.pdf;

b) studiu de fundamentare pentru elaborarea Strategiei de ingrijire pe termen lung 2023-
2030, accesibil la adresa: https://mmuncii.roi33/images/Documente/MMPS/Rapoarte  si
studii MMPS/DPSS/2022 Studiu de fundamentare pentru elaborarea Strategiei ILDIA 2 023-
2030 RO.pdf
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N :*4_.k’a\nalize/studii de fundamentare care au stat la baza aprobdrii altor documente de

pdlitice‘t.igublicé la nivel local/judetean, cum ar fi: programul de actiuni comunitare pentru

combaterea siriciei si excluziunii sociale, planul judetean de incluziune sociala etc.;

5. anchete sociale realizate cu acest scop, in conformitate cu prevederile art. 112 alin. (2)

lit. g) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completdrile ulterioare;

Art.5. Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunitatii

Pentru estimarea statistici sau identificarea nominald a persoanelor varstnice care
necesita sprijin pentru activititile de baza si instrumentale ale vietii zilnice si care nu se afla in
evidenta serviciilor sociale/nu sunt inscrise in registrul national unic al beneficiarilor de
servicii sociale, prezenta metodologie prevede utilizarea de citre Directiei de Asistentd

Sociala Slobozia a urmitoarelor metode si instrumente de lTucru:

1).Estimarea nevoii potentiale de sprijin pe baza unor studii, fard o listd nominala de

persoane vérstnice vulnerabile

Prin aceasti metodd se estimeaza nevoile de sprijin exprimate ca statisticd la nivel de
UAT (procent din populatia de referintd), care si fie acompaniati de o lista nominald a
persoanelor la risc (cu nevoi potentiale de ingrijire), raportat la anumiti indicatorii statistici pe
categorii de venituri, statut etc. Un astfel de rezultat este util doar pentru fundamentarea unui
plan de dezvoltare a serviciilor sociale pentru persoane vérstnice, fiind necesard repetarea

anuald a masuratorilor pentru a putea actualiza datele statistice.

2).Fisa de identificare persoana vérstnica la risc

fn cadrul activitatii Directiei de Asistentd Sociala Slobozia de asigurare a pachetului
minim de asistentd sociald, in activitatea de identificare a nevoilor comunititii, de asigurare a
serviciilor comunitate integrate pentru combaterea siriciei si excluziunii sociale, de evaluare
in vederea asigurdrii accesului la beneficii de asistentd sociald etc., Directiei de Asistentd

Sociala completeazi o fisa de identificare a persoanei vérstnice la risc.

Fisa de identificare persoana varstnica la risc reprezihtﬁ un instrument de identificare a
vulnerabilitatilor la nivel individual si comunitar si de identificare a priorii:ét,;ilor de intewengie
in situatii de urgenﬁé, pentru categoria persoane varstnice, si are doar- rolul de a evidentia
existenta unor factori de risc, care pot fi infirmate sau confirmate in urmétorul pas al analizei

nevoilor, cel de evaluare a nevoilor.

Directiei de Asistentd Sociala stabileste formatul si continutul instrumentului pe care 1l
utilizeaza, cu respectarea prevederilor minime prevazute de prezenta metodologie, conform

anexei la metodologie.
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"\8‘). R_ﬁéistrul persoanelor varstnice la risc -
“Regisfrul persoanelor vérstnice la risc este baza de date in care se inregistreaza lista

nominali de persoane varstnice la risc (posibil cu nevoi de sprijin/ingrijire).

Daca este inregistratd cererea de asistentd sociald se intocmeste direct fisa de evaluare
initiala.

Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor vérstnice la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale se obtine prin agregarea/centralizarea datelor obtinute prin verificarea indicatorilor
de risc §i inregistrate in lista nominald a persoanelor vrstnice la risc. Aceasti bazi de date, pe
langa utilitatea pentru estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor vérstnice la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale, privitor la numarul, procentul §i profilul persoanelor la risc, poate fi
folositoare si pentru organizarea activititilor DAS in relatie cu furnizarea si gestionarea
serviciilor de ingrijire de lunga durati din comunitate. Astfel, orice persoani vérstnici la risc,
conform Fisei de identificare persoana vérstnicd la risc, cel putin un indicator de risc
completat cu ,,Da”) inregistratd in registru, trebuie inclusd in pasul urmitor de analizi a

nevoilor — evaluarea gradului de dependenta si a nevoilor de ingrijire de lungi durata.

Registrul persoanelor varstnice la risc trebuie completat in format Excel sau un format

similar, pentru a permite interoperabilizarea datelor detinute cu alte baze de date.

Pentru fiecare persoand varstnicd, pe 1anga valorile indicatorilor, sunt consemnate si data
completdrii Fisei si concluzia Figei de identificare persoana varstnici la risc care aratd pasii ce
trebuie Intreprinsi de Directiei de Asistenta Sociald in continuare — daci evaluarea trebuie

sau nu continuata si, dacé da, cine si cind urmeaza si o completeze.
4).Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lungi durati

Registrul persoanelor vérstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durati include persoanele
varstnice la risc pentru care s-a intocmit si fisa de evaluare initiald, dar pentru care nu este
elaborat un plan de ingrijire si asistentd, nu este semnat contractul de servicii sociale si, prin
urmare, incd nu sunt in evidenta serviciilor sociale. Registrul contine informatii din fisa de
evaluare initiala, al cirei model este prevazut in anexa nr. 1 la Standardele minime de calitate
privind managementul de caz in serviciile sociale-acordate persoanelor varstnice, aprobate

prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2489/2023.

Art.6. Recomandari in utilizarea instrumentelor de evaluare a nevoilor comunititii

Pentru simplificare administrativd si eficientizarea activitatii, pani la dezvoltarea

sistemului informatic de asistentd sociala, Directiei de Asistentd Sociald Slobozia dezvolta
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\mstrumentele de lucru pe baza/compatibil cu evidenta electronicd/registrul a persoanelor

benefimare de asistentd sociald/servicii sociale pe care o detine deja, conform legislatiei in

v1goare.
Etape Cerere de Instrument utilizat Registru
servicii sociale
Identificare NU Fisa de identificare Registrul  persoanelor
persoand varstnicd larisc | vérstnice larisc

Evaluare initiald DA Fisa de evaluare initiald Registrul  persoanelor
varstnice cu nevoi de
“ingrijire de lungd duratd

Evaluare complexd DA Fisa de evaluare Registrul beneficiarilor

sociomedicald*, conform
anexei nr. 2 din HG 886/2000
pentru aprobarea Grilei
nationale de evaluare a
nevoilor persoanei varstnice,
cu modificarile si completarile
ulterioare.

de servicii sociale




R = el FISA
N 18] de identificare persoana varstnici la risc

A\ ol |

/
Nr: Unic¢: :
Numér unic de inregistrare (pozitic) in Registrul persoanelor vérstnice Ia risc

“Data completarii Fisei de identificare persoana varstnica la
risc(zi/luné/an) ' —

Persoani varstnica:

Nume §1 prenume

Sex: 1. M2.F

Adresa

Reprezentantul DAS care a completat Fisa de identificare per soana varsnica larisc sia
Registrul persoanelor vérstnice la risc: . - inregistrat in

Nume si prenume telefon:

Profesia ; T
Functia in cadrul DAS/primariei 0 E

Sursa informatiilor, dupa caz:

Indicatorii de risc care aratd nevoi potentiale de sprijin

Da

Nu | Nu
stiu

Reteaua de sprijin

Criteriul 1: Persoana vérstnici bari sprijin din partea familiei sau a unei retele de sprijin

6) Persoand vérstnici care triieste singurd si nu are rude in proximitate —
in

localitate sau in alte localitati invecinate, si nici prieteni, vecini, alte

persoane cu care sd interactioneze regulat si care si o sprijine

b) Persoana varstnica care triieste in context familial, dar este la risc de
abuz

sau neglijare*

Starea de sinitate

psihice

Criteriul 2: Persoana virstnici cu afectiuni ce necesiti ngrijire specializati sau care se afli
in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori stirii fizice sau

a) Persoand varstnica care nu este luata in evidenta unui medic de familie

b) Persoana vérstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene
din cauza unor probleme grave de sinitate legate de vedere

¢) Persoand varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene
din cauza unor probleme grave de sanatate legate de auz

d) Persoand varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene
din cauza unor probleme grave de sanitate legate de mobilitate —mers,
urcat scéri etc.

€) Persoana vérstnica cu dificultiti in realizarea activitatilor vietii cotidiene
din cauza unor probleme grave de sanitate legate de memorie,
concentrare sau cognitie

f) Persoana varstnicd cu dificultdti in realizarea activititilor vietii cotidiene
din cauza unor probleme grave de sanitate legate de comunicare

g) Persoand varstnica cu probleme de sanatate mintala care nu este
diagnosticatd de uri medic de specialitate/nu beneficiazi de tratament adecvat

h) Persoana varstnica cu risc suicidal, comportament autodistructiv, inclusiv

* Semne ale unui posibil abuz, conform sectiunii aferente din anexa nr. 1 la Standardele

minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor

varstnice, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale nr. 2.489/2023.




Concluzii ——

Dacd persoana varstnicd se afld in cel putin una dintre situatiile de mai sus care ar putea

~

indica o nevoie de sprijin, se noteaza ,,Da=1" in dreptul criteriului prevazut de cadrul legal

pentru activarea dreptului la asistenta sociald

1. Retea de sprijin Criteriul 1: Persoana vérstnicd nu are familie sau nu se afla in
Intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in
vigoare. Se completeazi ,,Da=1" daci macar unul (oricare) dintre lit. a) sau b) este
completat cu ,,Da=1"".

7 Starea de Sanatate Criteriul 2: Persoand varstnici cu afectiuni ce necesita ingrijire
specializata sau care se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale,
din cauza bolii ori stirii fizice sau psihice. Se completeaza ,,Da=]" daca méicar unul
(oricare) dintre lit. a)—h) este completat cu ,,Da=1".

indeplini cerintele firesti ale vietii cotidiene. Se completeaza ,Da=1" dacd macar
unul (oricare) dintre lit. a) sau b) este completat cu ,,Da=1".

3. Autonomic Criteriul 3: Persoana varstnici nu are capacitatea de a se gospodari sidea|

4. Conditiile de locuit Criteriul 4: Persoana varstnica nu are locuintd si nici
posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii. Se
completeaza ,.Da—1" dacd mécar unul (oricare) dintre lit. a f) este completat
cu,,.Da=1".

5. Situatia economica Criteriul 5: Persoana varstnicd nu realizeaza venituri proprii sau
acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale vietii

(inclusiv a ingrijirii necesare). Se completeazd ,,Da=1" daca macar unul (oricare)
dintre lit. a ) este completat cu ,,Da=1". 1

Concluzia fisei de identificare a persoanei vérstnice la risc Persoana este inregistratd
ca ,,persoani varstnicd la risc” Se completeaza ,.Da=1" dacd micar unul dintre
criteriile 1-5 este completat cu ,,Da=1" sau daca

AST1. masurile de sprijin existente si la oportunitatea evaludrii?

Daci , Da” Cine va informa/a informat, va consilia/a consiliat persoana cu privire la
2”7 b ..

1. Nume si prenume:

2. Functia:

3. La data (zi/lund/an):

AS2 Persoana/reprezentantul legal/familia a fost informata

a) Persoana a acceptat sa fie evaluata de DAS cu privire la
gradul de dependenta si nevoile specifice de ILD

b) Persoana a refuzat sé fie evaluata de DAS cu privire la
gradul de dependentd si nevoile specifice de ILD

ig(;a i e Cine varealiza evaluarea nevoilor, conform reglementrilor?
4. Nume si prenume:
5. Functia:
6. La data ( zi/lund/an):
PRESEDINTE DE SEDINTA, Contrasemneazi,

Dumitrescu Daniela\

Jur. Tudoran Valentin

2%
S :f Secretar General al Municipiului Slobozia
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