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HOTARARE
referitoare la modificarea si completarea HCL nr. 50/29.03.2018
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionarea Directiei de Asistenta
Sociala Slobozia

Consiliul Local al Municipiului Slobozia, judetul Ialomita, intrunit in sedinta ordinara din

data de 28 februarie 2023,

Avand in vedere:
Referatul de aprobare al domnului Primar Soare Dragos;
Adresa de inaintare a Directiei de Asistenta Sociala Slobozia, inregistrat la Primaria
Municipiului Slobozia sub nr.2522/2023.
Referatul Compartimentului Resurse Umane, inregistrat la Primaria Municipiului Slobozia
sub nr.25714/2023;
Raportul de avizare al Comisiei Juridice si de Disciplina din cadrul Consiliului Local

Slobozia;
Prevederile art. 9 alin. (2) din Anexa 2 la HG 797/2019 pentru aprobarea regulamentelor-

cadru de organizare si functfionare ale serviciilor publice de asisten{d sociald si a structurii
orientative de personal si prevederile Anexei nr. 5 (STANDARDE MINIME din 3 ianuarie
2019 de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca adaposturi de
noapte, cod 8790 CR-PFA-II) la Ordinul 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale; prevederile Ordinului 27/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate
copiilor; ale HCL Slobozia nr. 23/31.01.2023 referitoare la modificarea si completarea HCL
nr. 258/30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de
Asistentd Sociala Slobozia; ale art. 59-60 din Legea nr. 24/2000 privind normele d etehnici
legislativi pentru elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificirile si completirile
ulterioare;

In temeiul art. 129 alin. (2) lit. d) coroborat cu alin. (7) lit. b), respectiv art. 139 alin. (1)

coroborat cu art, 5 lit. ee) din Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,



HOTARASTE:

Art. I — Se aprobid modificarea si completarea Anexei la HCL Slobozia nr.
50/29.03.2018 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionarea Directiei de
Asistenta Sociala Slobozia, dupa cum urmeaza:

(1) Denumirea capitolului X se modifici si va avea urmatorul cuprins:

“Capitolul X-Complexul Servicii Sociale Cartier Bora™

(2) Art. 47 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018 se modifica potrivit Anexei
1, care face parte integrantd din prezenta hotérére.

(3) Dupa art. 47 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018, modificat potrivit art.
[ alin. (2) din prezenta hotérare, se introduce un nou capitol - ,, CAP. X./ Serviciul social
Centrul Multifunctional cartier Bora - cuprinzand art. 48- 59, modificate potrivit Anexei 2
parte integrantd din prezenta hotarare.

(4) Dupa art. 59 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018, se introduce un nou
capitol - CAP X.2 - Serviciul social Addpost de Noapte Cartier Bora - cuprinzénd art. 60-69,
modificate potrivit Anexei 3, parte integrantd din prezenta hotarare.

Art. II — Incepand cu data intririi in vigoare a prezentei hotérari de consiliu local, isi
inceteaza aplicabilitatea HCL Slobozia nr. 132/27.06.2019 referitoare la modificarea si
completarea HCL nr. 50/29.03.2018 privind aprobareca Regulamentului de organizare st
functionarea Directiei de Asistentd Sociala Slobozia.

Art. III — Celelalte prevederi ale HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionarea Directici de Asistenta Sociala Slobozia, raman
neschimbate.

Art. TV- Prezenta hotardre va fi adusd la cunostinta publicd prin afisare la sediul
Primiriei Slobozia si pe site-ul propriu www.municipiulslobozia.ro.

Art. V- Prezenta hotirdre va fi comunicati, prin grija Secretarului Municipiului
Slobozia, Directici de Asistenti Sociala Slobozia spre a fi dusa la indeplinire.

contrasemneazi,
SECRETAR GENERAL MUNICIPIU
jur. Tudoran Valentin
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Din 28.02.2023



Anexa nr. 1 la HCL Slobozia nr. 61/28.02.2023

o §

CAPITOLUL X
COMPLEX SERVICII SOCIALE CARTIER BORA

intocmeste raportul anual de activitate pentru complexul pe care il coordoneaza;

o iArt. 47 Complex Servicii Sociale cartier Bora

(1) Potrivit H.C.L. Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si completarea H.C.L
Slobozia nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei
de Asistenta Sociald Slobozia, se Infiinteaza Complexul de Servicii Sociale cartier Bora compus din:
Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora si Serviciul Social Addpost de noapte cartier
Bora. Coordonarea Complexului de Servicii Sociale este asiguratd de un functionar public si anume
de Sef Serviciu-Complex Servicii Sociale cartier Bora.

(2) Atributiile personalului de conducere pentru Complexul de Servicii Sociale cartier Bora sunt:

. pune in practicd cunostintele, normele si valorile asistenfei sociale intervenind si acordand
asistenta persoanelor sau comunitatilor, la cererea acestora sau ori de cite ori situatia o impune;

. participd activ la elaborarea si aplicarea politicilor sociale in domeniul asistentei sociale,
strategiilor si planurilor de actiune la nivel local, promovéand bunistarea sociala;

. asigura reprezentarea intereselor autoritatilor administratiei publice locale in relatia cu alte
autoritafi/institutii publice;

. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul

complexului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

. identificd segmentul de populatie ce face obiectul activitatilor de asistentd socialid din
comunitatea cartierului Bora, Slobozia, potentiali beneficiari ai serviciilor sociale oferite in cadrul
Complexului de Servicii Sociale;

. identifica si evalueazd problemele socio-umane din comunitatea cartierului Bora si
realizeazd sedinte de consiliere in functie de nevoile identificate;

. sensibilizeaza opinia publica si o informeaza cu privire la problematica sociald identificati
in urma diagnozei sociale;

. propune modalitatile concrete de acces la prestafii si servicii specializate de asistenti sociala
pe baza evaluarii nevoilor individuale/familiale/de grup/comunitate.

. claboreaza rapoartele generale privind activitatea complexului, stadiul implementarii
obiectivelor i intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

. colaboreazad cu alte complexe/servicii/centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte

structuri ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sd raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

ntocmeste si actualizeaza fisele de post pentru angajatii complexului;

° intocmeste pontajele lunare pentru angajatii Complexului Servicii Sociale cartier Bora;



. evalueaza performantele profesionale individuale pentru fiecare angajat al complexului;

. asiguri buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajaii complexului;

. propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal pentru Complexul Servicii Sociale cartier Bora;

. desfisoara activititi pentru promovarea imaginii complexului in comunitate;

. ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul complexului pe care il conduce;

. raspunde de calitatea serviciilor/activitatilor oferite de personalul din cadrul complexului si

dispune, in limita competentelor, masuri de organizare care si conducd la imbunatatirea acestor
activititi sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

. organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
Regulamentului de Organizare si Functionare;

. reprezinta complexul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din {ara i din strainatate, precum si in justitie;

. asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu D.A.S-ul de la nivelul Primariei si
D.G.A.S.P.C-ul de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

. intocmeste anual propunerea de buget si fundamentarea acestuia pentru complexul de
servicii;
. asigurd indeplinirea misurilor de informare (aducere la cunostini) atat a personalului, cat si

a beneficiarilor cu privire la prevederile Regulamentului propriu de Organizare si Functionare si
Regulamentului de Ordine Interioard;

. asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale in cadrul
Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier Bora;
& alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile ambelor servicii;

(3) Functiile de conducere de Sef Serviciu se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolvenii cu diploma de
invitamant superior de lungd duratd in domeniul: psihologie, economic, juridic, stiinte
administrative, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 5 ani in specialitatea
studiilor necesare exercitarii functiei publice de conducere.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

P

PRESEDINTE DE SEDINTA
Mocioniu Adrian-Nicolag/

contrasemneazai,
SECRETAR GENERAL MUNICIPIU
jur. Tudoran Valentin
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[/ C ) Anexa nr. 2 Ia HCL nr. 61/28.02.2023

' ' - CAPITOLUL X.1
SERVICIUL SOCIAL CENTRUL MULTIFUNCTIONAL CARTIER BORA

Art. 48 Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului Social Centrul

Multifunctional cartier Bora, Slobozia dat in administrare Directiei de Asistentd Sociald Slobozia prin
H.C.L Slobozia nr. 154 din 30.09.2013. Centrul a fost infiintat in vederea prevenirii abandonirii copilului
de catre familia aflata in situatie de risc, cat si in vederea prevenirii abandonului scolar, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2)  Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii ~ centrului  si, dupd caz, pentru membrii familici beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali,vizitatori.

Art. 49 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia, cod serviciu social 8891 CZ —C - 11,
al furnizorului Priméria Municipiului Slobozia, administrat de Directia de Asistentd Sociald Slobozia, este
acreditat in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificirile si completarile ulterioare §i este licentiat conform Licentei de
Functionare seria LF, Nr. 0001567 emisd de Autoritatea Nationald Pentru Drepturile Persoanclor cu
Dizabilitéti, Copii si Adoptii.

(2) In baza Licentei de Functionare seria LF, Nr. 0001567, emisi in data 01.02.2022, Centrul
Multifunctional cartier Bora este autorizat sd functioneze pe o perioadi de 5 ani.

Art. 50 Scopul serviciului social

(1) Scopul/misiunea Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia este de a oferi
servicii adecvate familiei In situatie de risc de abandonare a copilului, pentru ca familia sa fie capabila s3
Isi Indeplineasca responsabilitifile de ingrijire, securitate si educatie a copilului. Totodatd misiunea
centrului este de a preveni abandonul scolar, asigurand copiilor ce provin din familii aflate in dificultate
(lipsa educatiei, situatie materiala precara, conflicte in familie, risc de abandon scolar sau familial) servicii
adecvate precum: ingrijire pe timpul zilei, remediere scolard, educatie de tip “scoala dupa scoala”, instruire
educationald, activitd{i pentru formarea de deprinderi §i comportamente civice si sociale, activitati de
consiliere psihopedagogica si educationald, activitati de consiliere juridicd si asistentd sociald, programe
educative si distractive.

Obiectivele Centrului Multifunctional cartier Bora, Slobozia sunt:

a) asigurarea de ingrijire §i securitate pe timpul zilei, prevenind institutionalizarea copiilor;

b) prevenirea abandonului social, familial si scolar;

c) diminuarea ratei vagabondajului si a delicventei juvenile;

d) consilierea si orientarea scolard si profesionald pentru copiii cuprinsi in programele centrului,
conform particularitétilor psiho-afective si optiunilor individuale ale lor;

e) cregterea responsabilitafii parinfilor pentru educarea propriilor copii;

f) cresterea sanselor de acces a copiilor proveniti din familii in dificultate la conditiile educative si de
ingrijire optime in perioada scolar;

2) zilnic in cadrul centrului, fiecare copil beneficiazd de hrana calda si un fruct, ajutand astfel familiile
acestora cu suplimentarea unei mese;

h) supravegherea permanenti a beneficiarilor pe timpul zilei de citre cadrele didactice;

i) asigurarea functionarii unui serviciu de asistentd sociala, consiliere si monitorizare a familiilor

aflate in dificultate in mijlocul comunititii rome din cartierul Bora, Slobozia.



/ “Art. 51 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

/(1) Serviciul, social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia functioneaza cu respectarea
| prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de urmatoarea
“\ legislatie: -

\o® Legea nr. 272 din 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilulu, republicata.
. Legea Asistentei Sociale nr. 292 din 2011 cu modificarile si completarile ulterioare;
. Hotardrea nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald §i a structurii orientative de personal;
. Ordinul nr. 27 din 03 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor;
. Ordinul nr. 14 din 2007 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind Serviciul pentru

dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd si a ghidului metodologic de implementare a acestor
standarde;

. Legea nr. 197 din 2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si
completarile ulterioare;

. Hotararea nr. 867 din 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

. Legea nr. 53 din 2003 - Codul Muncii cu modificarile si completérile ulterioare; republicata.

. Legea Educatiei Nationale nr. 1 din 2011 cu modificarile si completérile ulterioare;

. OUG 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ;

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 27 din 03 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

(3) Serviciul social Centrul Multifunctional cartier Bora a fost infiinfat, organizat si functioneaza conform
HCL-urilor, dupd cum urmeaza:

a) Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 133 din 31.08.2011 privind aprobarea Studiului
de Fezabilitate, a participarii la sustinerea costurilor de implementare a proiectului precum si preluarea
costurilor de intretinere a obiectivului de investitii Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia;

b) Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 154 din 30.09.2013 privind darea in
administrare a Centrului Multifunctional Bora citre Serviciul Public de Asistentd Sociala Slobozia;

¢) Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 258 din 19.12.2017 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare pentru Serviciul de Asistentd Sociala Slobozia;

d) Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 34 din 20.02.2018 privind modificarea
denumirii Serviciului Public de Asistentd Sociald in Directia de Asistenta Sociala Slobozia si aprobarea
structurii organizatorice;

¢) Hotdrarea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si
completarea H.C.L Slobozia nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de fur 1
ale Directiei de Asistentd Sociala Slobozia.

Art. 52 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia se organizeaza si funcfioneazd cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistenta sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege §i in celelalte acte internationale in materie la care Roménia
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul Multifunctional
cartier Bora, Slobozia sunt urmaitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate al interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste cgalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea proteciei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;



_',

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea 1 in ,umtate aunui personal
mixt; , -

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, glnandu—se cont, dupa caz de
virsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamént si capacitatea de exercitiu; ‘

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitafilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intrefinere;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului cu Directia de Asistentd Sociala Slobozia.

Art. 53 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia sunt:

a) copil aflati in situatii de dificultate, risc de excluziune sociald, risc de abandon familial, risc de abandon
scolar; copii din invataméntul primar §i gimnazial, cu varsta cuprinsa intre 6 ani si 16 ani care frecventeazi
o institutie de invatamant, de la clasa pregatitoare la clasa a Vllla.

b) membrii comunittii cartierului Bora - consiliere si sprijin in vederea desfasuririi de activitati educative,
culturale si recreative cu adresabilitate catre toate categoriile de varste.

(2) Condllule de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare — cerere inscriere, copie xerox certificat nagtere beneficiar, copie xerox carte de identitate
beneficiar unde este cazul, copie xerox carte de identitate parin{i/reprezentanti legali, ancheti socialid
efectuatd la domiciliu, Contractul de acordare a serviciilor sociale oferite in cadrul Centrului
Multifunctional cartier Bora, Slobozia.

b) vérsta beneficiarului si fie cuprinsa intre 6 ani si 16 ani;

c) situatia financiard a familiei: venitul net/membru de familie s fie sub salariul minim pe economie;

d) situafia scolard a copilului: frecventarea cursurilor scolare a unei institutii de invatimant din Slobozia —
au prioritate copiii cu risc de abandon scolar;

e) domiciliul familiei sa fie situat in Slobozia, cartierul Bora si in zonele limitrofe;

f) maisuri de protectie: au prioritate copiii care au beneficiat si nu mai beneficiazi de una din misurile de
protecie: institutionalizare, plasament la asistent maternal profesionist, plasament/incredintare la rude.
Pentru copiii care indeplinesc conditiile necesare admiterii in centru se completeazi o cerere prin care
parintele/reprezentant legal al beneficiarului solicitd serviciile sociale oferite in cadrul Centrului
Multifunctional cartier Bora, Slobozia. Cererea de inscriere a beneficiarului, cu propunerea scrisi a Sefului
Complexului de Servicii Sociale cartier Bora, va fi inaintati spre rezolutle/dec121e Directorului Executiv al
Directiei de Asistentd Sociald Slobozia. In situatia in care se aproba solicitarea serviciilor sociale, se
incheie un Contract pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul Centrului Multifunctional intre beneficiar
prin périnte/reprezentant legal si Directia de Asistenta Sociald Slobozia-Complex Servicii Sociale cartier
Bora- Centrul Multifunctional cartier Bora, urmare a acestuia, Primarul Mun. Slobozia emite o Dispozitie
privind aprobarea Planului de servicii pentru minor/minora.

Pentru a beneficia de serviciile oferite de Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia
solicitantul/reprezentantul legal completeaza dosarul care trebuie si contind urmitoarele acte: documente
de identitate, cererea de inscriere, ancheta sociala si pe parcurs alte documente secundare necesare.
Beneficiarul dispune de servicii sociale gratuite in cadrul centrului.



(3) Conditii de incetare a serviciilor sociale: /&

Constituie motiv de incetare a serviciilor sociale urméatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul; =

b) acordul partilor privind incetarea contractului; )

¢) scopul contractului a fost atins;

d) absentarea beneficiarului din cadrul centrului pe o perioadd de 14 zile lucritoare, dupa verificarea
motivului absenteismului de citre asistentul social si aprobarea de catre conducerea Directiei de Asistenta
Socialid Slobozia a referatului de incetarea a contractului;

e) forta majord, daca este invocata,

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia au
urmiitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertafile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personald ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociald care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa i se respecte toate drepturile speciale in calitate de minori.

i) sa beneficieze de gratuitatea serviciilor oferite pe toata perioada inscrierii in centru.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia au
urmitoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala $i economica;
b) sé participe, in raport cu vérsta, situatia de dependent etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) copilul are dreptul la ingrijire adaptata nevoilor sale. Aceasta ingrijire consta in ajutor adecvat situatiei
copilului si parintilor si se acorda gratuit, pentru facilitatea accesului efectiv si fara discriminare al copiilor
cu dizabilitati la educatie, formare profesionala, servicii medicale, activitati recreative precum si la alte
activitati apte sa le permita integrarea sociala si dezvoltarea personalitatii lor.

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situaia lor personald;

¢) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 54 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul Multifuncgional cartier Bora, Slobozia sunt urmatoarel¢

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitai:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. acordare de servicii sociale de zi;

3. mentinerea si dezvoltarea serviciilor sociale cu caracter primar, in functie de nevoile sociale identificate;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitéti:

L. activitati de informare la nivelul comunititii in ceea ce priveste serviciile oferite si beneficiile
acestora pentru copii si familiile lor ;

2z plan de activitati al centrului de zi;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

4. sedinte permanente in cadrul centrului de zi cu cadrele didactice — parin{i.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmétoarelor activitai:



p .
1. garantarea drepturilor tuturor beneficiarilor centrului prin introducerea de lectii de eﬁ/Ituré civica;
2. lipsa discriminérii, indiferent de rasa, etnie, religie, culoare, sex, limba, apartenen;a etnicd sau de 0r1 gine
sociala; ,
3. persoancle beneficiare au dreptul in cadrul centrului la ajutor financiar, m01a1 educauonal pentru
dezvoltarea si educarea acestora; 2
4. ingrijire personalizati si individualizata adaptata nevoilor copilului;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
Z, realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
€) de administrare a resurselor financiare, materiale $i umane ale centrului prin realizarea urmitoarelor
activitéfi:
1. intocmeste referate de necesitate, referate de specialitate, note justificative pentru toate achizitiile
centrului;
2. asigurd functionarea in bune conditii a aparaturii din dotare, luAnd masurile necesare pentru intretinerea
acestora si a instalatiilor aferente;
3. depisteaza §i mediaza orice defectiune sau disfunctiune care ar putea influenta buna desfisurare a
activitafilor din centru;
4. asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfisurarea activitatilor propuse;
5. face propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli necesar desfasurarii activitatii.

Art. 55 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora functioneaza cu un numir de 7 posturi conform
H.C.L nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si completarea H.C.L Slobozia nr. 258 din 30.06.2022
privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de Asistents Sociala Slobozia astfel:

a) personal de specialitate $i asistentd sociala: 4 posturi (1 post functionar public si 3 posturi personal
contractual);

¢) personal cu funcii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire: 3 posturi (personal
contractual);

(2) Asigurarea coordondrii Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora din cadrul Complexului de
Servicii Sociale cartier Bora revine unui functionar public, Sef Serviciu Complex Servicii Sociale cartier
Bora.

Art. 56 Atributii ale personalului de specialitate si asistentd sociala

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunataire a activitatii in vederea cresterii calitafii serviciului si respectirii legislatiei;
g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

56.1 Atributii pentru postul de educator (234202)

. Mentine permanent legatura cu scoala, educatorii, invatatorii si profesorii devenind un partener in
instruirea i educarea copiilor, efectueazi vizite regulate la scoala pentru a discuta situagia fiecarui copil.
. in scopul formarii de deprinderi si comportamente sociale si civice, impreund cu ps1hopedag0gu1

centrului va crea activitati de instruire a beneficiarilor de servicii sociale privind: igiena, drepturile

copilului, raportul cetatean-stat, libertate si responsabilitate.
. Se va ocupa temeinic de crearea de Campanii de promovare a sanititii si Campanii ecologice

pentru un mediu curat incluzénd si membrii comunititii cartierului Bora.



-+ -Evalueaza in fiecare an scolar, cunostintele beneficiarilor serviciilor sociale oferite de centru, prin
evaluare initiald, sumativa si finald, pentru a cunoaste progresul, stagnarea sau regresul copiilor in ceea ce
priveste cunostintele scolare. Aceste evaluari periodice vor fi in concordantda cu programa scolara
actualizatd, pentru invitamantul primar si gimnazial si vor fi prezentate coordonatorului centrului pentru
arhivare.

¢ Urmareste pregitirea temelor scolare si asigurd sprijinul necesar pentru realizarea acestui lucru.
- Efectuarea temelor la limba romand, matematica si la alte discipline va fi realizata zilnic.
o/ L2223 face pregitire suplimentard la disciplinele romani si matematicd, precum si la alte discipline la
care se constati cii elevii au nevoie de sprijin educational.
. Va crea activitafi educative diverse, in spiritul dezvoltarii capacitatii de invéfare activa si de gandire
criticd, precum si de formare si dezvoltare a abilitatilor de comunicare si socializare.
. Va organiza activitii de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale copiilor,

stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutordrii a comunicarii intre copii.

. Organizeazi si anima activitigile de timp liber: sportive, culturale, gospodéresti, turistice, jocuri, etc.
. Participa la amenajarea spatiului de desfasurare a activitatii, actionand pentru personalizarea lui st
implici pe copii in aceasta activitate, {indnd cont de preferintele lor.

. Supravegheaza continuu prezenta in centru a beneficiarilor.

. Ajuta copilul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu périntii, cu copiii din din unitatea de
invatamant frecventata.

. incurajeazd copiii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv aie
vietii cotidiene din institutie.

. Respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: caldura si

afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a raspunde
intrebarilor copilului, sanctionare educativd, constructiva a comportamentului inacceptabil al copilului,
respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate §1 Incredere

reciproca.

. Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil.

. Cunoaste particularitatile de varstd, diferentele individuale de conduitd si istoricul copiilor astfel
incét si poatd stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia.

. Coordoneazi si indrumi activitatea fiecarui beneficiar.

. Propune coregrafia trupei de dans a centrului si exerseazd cu acestia dansurile traditionale rome cét
si dansurile populare roménesti.

. Tine evidenta prezentei in centru a beneficiarilor consemnand zilnic in pontajul de prezenta iar la
finalul lunii il prezinta superiorului pentru arhivare.

. Intocmeste in lunile decembrie, martie si iulie, chestionarul de satisfactie al beneficiarilor centrului
prezentandu-le apoi superiorului pentru arhivare.

. Instiinteaza in scris seful de centru pentru orice activitate a beneficiarilor centrului desfasuraté atat
in cadrul centrului cét si in afara acestuia.

. Se ocupd la inceputul fiecirui an scolar de documentele necesare inscrierii noilor beneficiari ai
centrului si ajuta asistentul social la solicitarea acestia, la intocmirea dosarului personal si de servicii.

. Se ocupd temeinic de colectarea adeverintelor emise de medicul de familie al fiecdrui beneficiar la

inceputul fiecirui an scolar si ori de céte ori este nevoie. in cazul in care este nevoie, se va deplasa
impreuni cu beneficiarul centrului si asistentul social al centrului, catre medicul de familie al acestuia in
scopul obtinerii adeverintei medicale cu mentiunea ,,Clinic sanatos/ Apt pentru colectivitate™.

. Lunar prezinti sefului de centru si administratorului, in format scris, necesarul materialelor pentru
luna in curs.

. Intocmeste la finalul anului calendaristic raportul propriu de activitate si il prezintd conducerii
centrului.

. Propune sefului de centru, grila de activitati a beneficiarilor centrului atat pentru anul scolar cat si
pentru perioada vacantelor.



e Abordeazd relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator; fara antipatii i
favoritisme; trebuie si stie si-si controleze emotiile in fata copilului; si observe, si recunoasca si sa
Incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; si nu judece sau si eticheteze copilul;
sa fie capabil sd negocieze si sa ofere recompense copilului; si stie cum si formeze la copil simtul
responsabilitdii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sd transmiti copilului prin mesaje verbale si
nonverbale cd este permanent aléturi de el; s fie capabil sa stabileascd limite in relaia- cu copllul sI cum s
le facd acceptate de catre acesta.

. Va prezenta in scris coordonatorului centrului, toate situatiile intocmite cu ocazia campanulor
activitatilor, evaludrilor, etc., pentru arhivare.

. Isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la drepturile si indatoririle copilulului.

° Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil.

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice — actualizat.

. Duce la indeplinire orice sarcina de serviciu emisa de superiori.

56.2 Atributii pentru postul de psihopedagog (263412)

. Identifica educabilii si nevoile de consiliere la nivelul institutiei.

. Elaboreazd planul anual al activitafii de consiliere psihopedagogica, proiectand activititile in
functie de particularitatile individuale, de vérsta ale elevilor precum i in functie de particularitatile unitatii
de invitdmant si ale comunittii.

. Proiecteazd, redacteazé si evalueaza continutul instructiv-educativ al disciplinei pe care o preda,
respectand particularititile psihopedagogice ale elevilor.
. Asigura informarea si consilierea prescolarilor/elevilor, parintilor, educatoarelor, invitatorilor,

institutorilor $i profesorilor pe diferite subiecte: cunoastere si autocunoastere, adaptarea elevilor la mediul
scolar, adaptarea scolii la nevoile elevilor, optimizarea relatiilor scoald — elevi - parinti

. Asigurd prin intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice prevenirea si diminuarea
factorilor care determind tulburari comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic.

o Realizeaza/participd la programe/activitafi de prevenire si interventie/ameliorare a violentei si a
comportamentelor nesénatoase/de risc precum si de promovare a unor norme pozitive de comportament.

. Asigurd servicii de consiliere si asistentd psihopedagogicd pentru copiii cu cerinte educative,
speciale si pentru toti educabilii, indiferent de mediul de provenients, capacitatea de invitare si rezultatele
obtinute, avand ca fundament respectful fatd de acestia.

. Asigura servicii de consiliere §i cursuri pentru parinti.

. Recomanda parintilor consultarea altor institutii pentru probleme care nu sunt de competenta sa
(centre logopedice, comisii de expertiza, cabinete medicale, cabinetele psihologice, etc.)

. Propune si realizeaza studii psiho-sociologice in institutie, colaborand cu superiorul.

. Se implica impreuna cu educabilii in activitati extrascolare proiectate personal, proiectate la nivelul
institufiei in care isi desfagoara activitatea, sau in cadrul activititilor de voluntariat.

. Propune §i organizeaza programe de orientare scolard, profesionald si a carierei elevilor in scolile,
unde isi desfdsoara activitatea, in colaborare cu consilierii educative.

J Colaboreazi cu mediatorii scolari, cu cadrele didactice de sprijin si cu profesorii logopezi.

° Respecta procedurile de sdnatate si de PSI prevazute in legislatia in vigoare.

. Respectd si promoveaza drepturile copilului.

. Respectd si colaboreaza cu toti colegii din cadrul centrului pentru o buni desfasurare a activitatilor
beneficiarilor.

° Asigurd completarea documentelor de inregistrare si de evidentd a activitaii.

. Intocmeste periodic si la timp, rapoarte de activitate,

. Intocmeste prezenta zilnica a beneficiarilor si o prezintd la finalul lunii sefului de centru pentru
arhivare.

. in scopul formarii de deprinderi si comportamente sociale si civice, impreuna cu educatorul

centrului va crea activitdti de instruire a beneficiarilor de servicii sociale privind: igiena, drepturile
copilului, raportul cetatean-stat, libertate si responsabilitate.



& In scopul formarii de deprinderi si comportamente sociale va purta discutii cu beneficiarii centrului
‘despre;.trasaturile morale ale persoanei, comunitatea, viata in societate, stereotipuri, prejudecata,
discriminare.

* Propune coregrafia trupei de dans a centrului si exerseazi cu acestia dansurile traditionale rome cét
si dansurile populare romanesti. Va desfasura activitati de promovare a educatiei interculturale alaturi de
instructorul artistic al centrului.

o Intocmeste aldturi de educator, in lunile decembrie, martie si iulie, chestionarul de satisfactie al
beneficiarilor centrului prezentandu-le apoi sefului de centru pentru arhivare.
. Se ocupi la inceputul fiecdrui an scolar de documentele necesare inscrierii noilor beneficiari ai

centrului si ajuta asistentul social la solicitarea acestuia la intocmirea dosarului personal si dosarului de
servicii.

. Se ocupa temeinic de colectarea adeverintelor emise de medicul de familie al fiecarui beneficiar la
inceputul fiecirui an scolar si ori de cate ori este nevoie. In cazul in care este nevoie, se va deplasa
impreund cu beneficiarul centrului si asistentul social al centrului, catre medicul de familie al acestuia in
scopul obtinerii adeverintei medicale cu mentiunea ,,Clinic sandtos/ Apt pentru colectivitate™.

. Lunar prezinti sefului de centru si administratorului, in format scris, necesarul materialelor pentru
luna in curs.

. Intocmeste la finalul anului calendaristic raportul propriu de activitate si il prezinta conducerii
centrului.

. Propune sefului de centru, grila de activitati a beneficiarilor centrului atat pentru anul scolar cat si
pentru perioada vacantelor. -

. Va prezenta in scris coordonatorului centrului, toate situatiile intocmite cu ocazia campanit.ur,
activititilor, evaludrilor, etc., pentru arhivare.

. Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la drepturile si indatoririle copilulului.

. Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil.

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice — actualizat.

. Duce la indeplinire orice sarcina de serviciu emisd de superiori.

56. 3Atributii pentru postul de asistent social (263501)

. Contribuie la stabilirea celor mai adecvate misuri educative pentru dezvoltarea psiho-
comportamentald a copiilor, pentru corectarea devierilor de conduitd si restabilirea echilibrului psihic al
acestora.

. Desfisoari o activitate de consiliere si orientare socio-profesionala.

. Raspunde de formarea si consolidarea deprinderilor de igiend personala, de autoservire si
autogospodarie a copiilor.

. Pastreaza legatura cu parintii si ocrotitorii copiilor incredintati.

. Tine legitura in permanentd cu scoala pe care copilul o frecventeaza, cunoscind situatia soci ;1
scolara a copiilor ce se afla in centru.

. fn cazul in care din continutul dosarului nu rezulta informatii suficiente cu privire la situatia sociala
a copilului, solicitd organelor competente date suplimentare.

. Analizeaza si tine evidenta situatiei copiilor gézduiti n centru.

. Participa alituri de ceilalti specialisti din unitate la organizarea si desfasurarea procesului instructiv-
educativ, la integrarea copilului in colectivitate.

. Furnizeazi toate informatiile detinute despre fiecare copil in parte din centrul de zi, echipei
pluridisciplinare, colaborand si luand decizii comune in interesul superior al copilului.

. Tine legatura cu familiile copiilor si le informeaza despre situatia lor scolara, medicala.

° Pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin in activitatea sa si pentru obtinerea rezultatului scontat,

colaboreazi in mod optim cu diferite autoritati si institutii, precum Autoritatea Tutelara, Primérie, Organele
de Politie, unititile sanitare, de invatamant, organizatiile nonguvernamentale.

. Apara drepturile copilului ocrotit prin urmarirea modului in care beneficiaza de drepturile prevazute
de lege.



° Insoteste par1nt11 care 1si viziteaza sau aduc copiii in centru.

. Intocmeste dosarul personal al copilului care urmeazi a fi gazduit in centru.

. Intocmeste si redacteaza toate anchetele sociale necesare conform legislatiei, mefgand la domlcﬂml
fiecdrui beneficiar. /i \

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controluhn 1nteln/manager1al al
entitafilor publice — actualizat. 2|

. Duce la indeplinire orice sarcind de serviciu emisa de superiori.

Art. 57 Personalul administrativ, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire
57.1 Atributii pentru postul de administrator/magazioner (432102)

. Administreazd bunurile mobile si imobile, raspunde de inventarul centrului, tine gestiunea lor si le
repartizeazd pe subgestiuni.

e Asigurd inzestrarea §i aprovizionarea magaziei, a celorlalte locuri cu mobilier, utilaje, alimente,
aparaturd, materiale de curatenie si reparatii.

e Raspunde de planificarea, repartizarea si intrebuintarea materialelor.

. Urmareste executarea contractelor incheiate de catre Centrul Multifunctional si reprezinta institutia
in problemele administrative si gospodaresti la insircinarea conducerii centrului.

e Face parte din comisia de declarare si propune casarea bunurilor nefunctionale.

. Administreaza locatia, iluminatul si incilzirea acesteia.

. Asigura reparatiile curente si capitale ale localurilor, instalatiilor, mobilierului.

. Asigurd securitatea unititii si ia masuri pentru prevenirea si stingerea incendiilor.

. Se ingrijeste de buna péstrare a bunurilor aflate in gestiunea magaziei si este responsabil principal
de bunuri.

. Controleazd periodic modul in care se tin subgestiunile de bunuri si materiale si informeaza
conducerea Centrului Multifunctional.

. Intocmeste curent actele de intrare-iesire, consumul materialelor, opereaza in programul de gestiune
conform normelor legale.

. Realizeaza bonuri de consum materiale si rapoarte de necesitate privind aprovizionarea unititii, tine
evidenta obiectelor de magazie.

. Asigura buna functionare a spatiului.

. Actualizarea / modificarea procedurilor operationale (de sistem) privind controlul intern /
managerial conform Ordinului nr. 530/2016- actualizat.

. Indeplineste si alte sarcini primite de la conducerea unitatii.

57.2 Atributii pentru postul de ingrijitor/femeie de serviciu (9192)

. Raspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea i integritatea fizica si psihica a copiilor.

. Acorda sprijin afectiv si moral copilului aflat in dificultate, incercand in permanenta si se comporte
ca un parinte fata de proprii copii.

. Inlocuieste un angajat contractual care lipseste, la solicitarea superiorului.

- Respecta programul zilnic stabilit prin Regulamentul de Ordine Interioara.

o Asigurd ordinea si curdtenia in tot spatiul Centrului Multifunctional cartier Bora atét in interiorul
centrului cat si in curtea acestuia.

. Efectueaza activitati de dezinfectie a spatiilor.

. Depoziteaza 1n spatiile special amenajate deseurile generate.

. Asigura in permanenta aerisirea inciperilor si curdtenia tocurilor de geam, usilor.

. Asigurd curatenia holurilor si a grupurilor sanitare (méturat, spalat, dezinfectat).

. Aduce la cunostinta sefului unitatii toate neregulile constatate.

. Participa la curitenia generala in cadrul centrului.

. Ajuta copiii la procesul de igienizare corporala.

. Primeste si raspunde de inventarul necesar curdteniei.

. Ajutd personalul la asigurarea igienei copiilor (dizinfectia mainilor, igiena unghiilor, parului,

corpului).



_procesele-verbale privind redistribuirea suplimentului cald, tot cétre beneficiarii prezenti, in situatia in care
o parte din copii lipsesc.

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice — actualizat.
’ Duce la indeplinire orice sarcind de serviciu emisa de superiori.

“Art. 58 Finan{area serviciului

(1)“Fn-estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale, cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile conform
Ordinului nr. 27 din 03 ianuarie 2019.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Slobozia, prin Directia de Asistenfd Sociald Slobozia, ca principal
finantator;

b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainitate;

¢) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

d) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 59 Model Contract pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul Complexului de Servicii Sociale
cartier Bora-Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora este urmétorul:

CONTRACT
pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul
COMPLEXULUI DE SERVICII SOCIALE CARTIER BORA,
CENTRUL MULTIFUNCTIONAL CARTIER BORA
al furnizorului Directia de Asistentd Sociala Slobozia
[ R— O - SR

Partile contractante:

1. Directia de Asistentd Sociala Slobozia (D.A.S.S), denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu

sediul in Slobozia , str. Alexandru Odobescu nr. 1, judeful lalomita, codul de inregistrare fiscala 17197579,
contul nr. RO93TREZ39124680220XXXXX deschis la Trezoreria Slobozia, Certificatul de

Acreditare seria AF nr. 003183, reprezentat de doamna Munteanu Luminita , avand functia de Director

Executiv, in calitate de reprezentant legal;

Complex Servicii Sociale cartier Bora-Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora, situat la

adresa Str. Prelungirea Migurii, Nr. 6, Slobozia, Licenta de Functionare seria LF nr. 0001567, er L

rocsana.uta@dasil.ro, tel: 0735.309.930, reprezentat de dna Uta Rocsana in calitate de Sef Complex ;

si

o ,

(numele beneficiarului de servicii sociale) denumit in  continuare beneficiar, domiciliat/locuieste in

localitaten - wmsmsssonssmm I 1 O BAT; e vunsnsneny JRABTUISECEOTUL viciisimsisnoniisns , codul
numeric personal ... , posesor al C.L. seria ...... 1 S A y

eliberat/eliberatd la data de ..oeeviieienennn. de s , reprezentat prin

QomldOEINE s R , domiciliat/domiciliata in localitatea .............cceee. .

L .. ¢ 15 AU—— , JAdeOl/SEBOTIL ..onmoimmmninessssresss , posesor/posesoare al/a

BLICL  sefia e Al csersmmmesssmsnmnenns , ecliberat/eliberata la data de ..o

€ oot esene B 7% 5 o w5 IR e

(se va mentiona actul care atestd calitatea de reprezentant legal) nr. ... /data ..eveeeeieiciiee

convin asupra urmétoarelor:



1. Definitii T

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale — actul juridic incheiat intre ¢ persoana ﬁz1ca sau
juridica, publicd ori privatd, acreditatd conform legii si acorde servicii socialg,, denumita-furnizor de
servicii sociale, si o persoand fizica aflata in situatie de risc sau de dificultate sociala, denumitd beneficiar
de servicii sociale, care exprimd acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii socialey |

1.2. furnizor de servicii sociale — persoana fizica sau juridica, publica ori privatd, acreditatd conform legii
in vederea acordarii de servicii sociale, prevazuta la art. 11 din Ordonanta Guvernului- nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 515/2003, cu’ modificirile si
completdrile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale — persoana aflaté in situatie de risc si de dificultate sociala, impreuna cu
familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de interventie revizuit in urma evaludrii
complexe;

1.4. servicii sociale — ansamblu de masuri §i actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii §i depdsirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau de dependenta pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea
marginalizirii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii
vietii, definite iIn conditiile prevdzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale — activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupi acordarea de servicii sociale pe o
anumita perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistentd si ingrijire — modificarea sau
completarea adusd planului individualizat pe baza rezultatelor reevaluarii situatiei beneficiarului de servicii
sociale;

1.7. contribufia beneficiarului de servicii sociale — coti-parte din costul total al serviciului/ serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiald a
beneficiarului de servicii sociale, i care poate fi in bani, in servicii sau in natur;

1.8. obligafiile beneficiarului de servicii sociale — totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale si le asuma prin contract i pe care le va indeplini valorificandu-si maximal potentialul psiho-fizic;
1.9. standarde minimale de calitate — ansamblul de cerinfe privind cadrul organizatoric si material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanti obligatoriu pentru toti furnizorii
de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificiri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor
de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul prevederilor unui act
normativ;

1.11. forta majord — eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului §i care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea inifiald — activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora,
efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de citre furnizorul de servicii
sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si infelegerea problemelor cu care se confrunta beneficiarul de
servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

1.13. planul individualizat de asisten{d si ingrijire — ansamblul de masuri si servicii adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii complexe, cuprinzand
programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexa — activitatea de investigare §i analizd a starii actuale de dezvoltare si de
integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de
dificultate in care acesta se afld, precum si a prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici
standardizate specifice domeniilor: asistenta sociald, psihologic, educational, medical, juridic.



_-2-0Obiectul contractului
2.1. %) Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:
a) ingrijire pe timpul zilei;
b) remediere scolara;
¢) educatie de' tip “scoald dupd scoald™;
d) instruire educationala;
e) activitati’pentru formarea de deprinderi si comportamente civice si sociale;
f) activitati de consiliere psihopedagogica si educationala;
g) activitifi de consiliere juridica si asisten{d sociala;
h) programe educative si distractive.
2.2. ¥) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

a) asigurarea de ingrijire si securitate pe timpul zilei, prevenind institufionalizarea copiilor;

b) prevenirea abandonului social, familial si scolar prin servicii educationale si de consiliere;

c) diminuarea ratei vagabondajului si a delicventei juvenile prin activitati realizate in colaborare cu
Politia Municipiului Slobozia;

d) consilierea si orientarea scolard si profesionald pentru copiii cupringi in programele centrului,
conform particularitailor psiho-afective si optiunilor individuale ale lor;

€) cresterea responsabilitatii parintilor pentru educarea propriilor copii prin consiliere i participare la
programul “Scoala parintilor”;

f) cresterea sanselor de acces a copiilor proveniti din familii in dificultate la conditiile educative si de
ingrijire optime in perioada scolard prin activititi educationale;

g) zilnic in cadrul centrului, fiecare copil beneficiaza de hrana calda si un fruct, ajutind astfel famil...e
acestora cu suplimentarea unei mese;

h) supravegherea permanenti a beneficiarilor pe timpul zilei de catre cadrele didactice in vederea
transmiterii unei educatii optime;

i) asigurarea functiondrii unui serviciu de asistentd sociala, consiliere i monitorizare a familiilor

aflate in dificultate in mijlocul comunitatii rome din cartierul Bora, Slobozia.

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale

3.1. Toate costurile serviciilor sociale oferite in cadrul Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier
Bora sunt suportate integral din bugetul local. Beneficiarul/reprezentantul legal nu are nicio contributie sau
obligatie financiara.

Costul total pe luni al serviciilor sociale previzute la pet. 2 este de: 0 lei/luna.

3.2. *) Costul pe luni pentru fiecare serviciu social acordat este dupa cum urmeaza:

e 8510005 L LRI costul pe luna este de ...... lei (serviciul social/serviciile sociale)
3.3. **) Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite este dupd cum urmeaza:
RSTRORON pentru contributia ........ este ..... (serviciul social/serviciile sociale) (in bani/in naturd)

3.4. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenfa acordarea serviciilor sociale si nu va
ingreuna posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.

4. Durata contractului

4.1. Durata contractului: an scolar inclusiv vacantele scolare aferente;

4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor prin incheierea unui contract nou.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale

5.1. implementarea masurilor previzute in planul de interventie si in planul individualizat;

5.2. reevaluarea periodica a situaiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de asistentd si ingrijire in vederea adaptarii serviciilor sociale la
nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constatd ci acesta i-a furnizat
informatii eronate

6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale.




7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale

7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea- serwculor sociale,
precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract

7.2. sa acorde servicii sociale previzute in planul individualizat de amsten;a 51 ingrijire; cu respectarea
acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sd depund toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea seﬁiciilo‘r sociale furnizate, in
cazurile de incetare a prezentului contract prevazute la pet. 12.1 si 13.1 lit. a) si- d) amgurarea cont1nu1ta‘;11
serviciilor sociale se va realiza si prin subcontractare si cesiune de servicii sociale;

7.4. sd fie receptiv si sd tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in mdephmrea
obligatiilor contractuale si si considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in
care a depus toate eforturile;

7.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitéfii acorddrii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzind furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

- oricdrei modificari de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situafia beneficiarului de servicii sociale, si, dupi caz, si completeze si/sau si
revizuiasca planul individualizat de asistenta si ingrijire exclusiv in interesul acestuia;

7.7. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;

7.8. sd ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.9. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv daca aceasta exista, pentru acoperirea
cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

7.10. de a informa Directia de Asistentd Sociald in a carui razi teritoriald locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului

8.1. in procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pet. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2. Beneficiarul are urmétoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire;

b) de ai se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cét se mentin conditiile care au generat situatia
de dificultate;

¢) de a refuza, in conditii obiective, primireaserviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitafii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interni;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia sociala
care i se aplicd, putdnd alege variante de interventie, daci ele existi;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-s1 exprima nemul{umirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

h) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird nici o discriminare;

i) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de risc
ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

J) sa li se comunice drepturile i obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

k) sd beneficieze de serviciile previdzute in contractul de furnizare servicii;

1) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

m) sa li se asigure péstrarea confidentialitétii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si primite;

n) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;



0) sa fie protejati impotriva riscului de abuz i neglijare;

p) sd-gi exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

9. Obligatiile beneficiarului

9.1. si participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea i revizuirea planului

individualizat de asistentd si ingrijire;

9.2. sa _furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala,

eCONOMICa si sociala si sd permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitdtii acestora;

9:3. s respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenta si ingrijire;

9.4. si contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cotd-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pet. 3.3 si 3.4, dacd exista aceastd

contributie;

9.5. sa anunte orice modificare intervenita Inlegaturd cu situaia sa personala pe parcursul

acordarii serviciilor sociale;

9.6. si respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament,

program, persoanele de contact etc.).

9.7. sa permita mediatizare/postarea de cétre conducerea Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier

Bora, Slobozia, pe paginile de socializare/mediatizare ale centrului/institutiei, a tuturor fotografiilor si

inregistrarilor audio-video cu beneficiarii serviciilor sociale oferite in cadrul centrului si a tuturor

activitatilor desfisurate cu acestia in vederea mediatizarii misiunii centrului i asigurarii transparentei;

9.8. sa nu participe la alte proiecte, concomitent cu derularea prezentului contract;

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acorde .a

serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei

persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza confinutul reclamatiilor, consultind atét

beneficiarul de servicii sociale, cit si specialistii implicati in implementarea planului individualizat de

asistentd si ingrijire i de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este mulfumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate

adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul judetului/sectorului Ialomita, care va clarifica prin

dialog divergentele dintre parfi sau, dupi caz, instanfei de judecata competente.

11. Litigii _

11.1. Litigiile nascute in legdturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentil

decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Dacd dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale 1

beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergen{d contractuald, fiecare

poate solicita Comisiei de mediere sociala mijlocirea solutiondrii divergentelor sau se poate adresa

instantelor judecdtoresti competente.

12. Rezilierea contractului ,

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod

direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine

interioara al furnizorului de servicii sociale;

¢) incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daca

este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

¢) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in masura in

care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este afectatd

acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale.



13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urméitoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

c¢) scopul contractului a fost atins;

d) absentarea beneficiarului din cadrul centrului pe o perioada de 14 zile lucritoare;

¢) forta majoré, daca este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional numai incazul aparifiei unor circumstanfe care lezeazd interesele
legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneazi prezentul contract estelimba romana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

14.6. Mésurile de implementare a planului individualizat de asistenta si ingrijire se comunici Directiei de
Asistenta Sociald, conform legii.

14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementirii planului individualizat de asistentd si
ingrijire, Directia de Asistentd Sociala vor monitoriza activitatea furnizarii de servicii sociale.

. Se asigurd confidentialitatea in prelucrarea datelor cu caracter personal potrivit Legii nr. 677/2001
si a Regulamentului European nr. 679/2016 privind protectia datelor cu caracter personal.
Beneficiarul/reprezentantul legal este de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal in baza acordului
scris.

. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul

furnizorului de servicii sociale in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanta.

PRESEDINTE DE SEDINTA/_,«-' A | contrasemneazi,
Mocioniu Adrian-Nicolae /. SECRETAR GENERAL MUNICIPIU

jur. Tudoran Valentin

(Contract intocmit conform ORDINULUI nr. 73 din 17 februarie 2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati

conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.)
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R ' Anexa nr. 3 la HCL nr. 61/28.02.2023

. CAPITOLUL X.2
SERVICIUL SOCIAL ADAPOST DE NOAPTE CARTIER BORA

Art. 60 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului Social
Adépost de noapte cartier Bora din cadrul Complexului de Servicii Sociale cartier Bora infiintat
prin H.C.L Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si completarea H.C.L Slobozia
nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de
Asistentd Sociald Slobozia. Imobilul a fost dat in administrare Directiei de Asistentd Sociali
Slobozia (fostul Serviciu Public de Asistentd Sociald Slobozia) prin H.C.L Slobozia nr.
73/30.05.2013, in vederea amenajarii unui centru pentru persoanele fira adipost in municipiul
Slobozia si se adreseaza persoanclor singure ori familiilor fara adapost. Adapostul a fost
infiintat In vederea cazirii temporare, pe timp de noapte a persoanelor/familiilor cu domiciliul
stabil pe raza mun. Slobozia, care nu detin in proprietate o locuinti si in vederea diminudrii
fenomenului de marginalizare sociala a persoanelor aflate in risc socio-locativ.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajatii adapostului si dupd caz, membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 61 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul Social Adédpost de noapte cartier Bora este situat in intravilanul mun. Slobozia la
adresa Str. Papadiei, nr. 6. Imobilul are o suprafatd construita de 204,44 m? si dispune de cinci
dormitoare cu o capacitate de cazare pentru 20 de persoane, un izolator cu grup sanitar propriu
cu acces separat fata de intrarea principala si cea secundard cu o capacitate de gizduire pentru
doua persoane, o camera de socializare cu grup sanitar propriu, 0 magazie pentru produsele de
curdtenie/dezinsectie/dezinfectie, un birou pentru personalul angajat al adapostului cu grup
sanitar propriu, un birou pentru personalul ce asigurd supravegherea si paza adipostului, 2
grupuri sanitare pentru beneficiari.

(2) Norme privind functionarea serviciului social:

a) accesul in addpost se realizeazd zilnic in intervalul orar 20.00-22.00, in limita locurilor
disponibile si numai daca se pot acorda serviciile minim necesare pentru a riaspunde nevoilor
solicitantilor, cu respectarea:

e programului de intrare in addpost; Programul este afisat la intrarea in adapost in loc
vizibil, cu amendamentul ¢ in perioada 01 noiembrie - 31 martie, beneficiarilor li se
permite accesul in addpost si pe timpul zilei, atunci cind conditiile meteorologice sunt
extreme §1 sunt emise coduri de vreme severa de Administratia Nationald de
Meteorologie;

e programului de functionare al addpostului zilnic 20:00-08:00 (accesul in adapost, cu
exceptia beneficiarilor-salariati care, datorita programului de lucru de la locul de munca,
nu se pot incadra in programul de acces al serviciului social, se realizeazi pana la ora
22:00);

b) in perioada codurilor de vreme severd, emise de Administratia Nationald de Meteorologie,
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programul addpostului de noapte poate suferi modificari.

Art. 62 Scopul serviciului social
(1) Scopul Serviciului Social Adipost de noapte cartier Bora este de a oferi cazare temporard, pe
timp de noapte persoanelor care nu detin in proprietate o locuintd si care locuiesc pe strad,
persoanelor care se afld intr-o situatie de crizd la nivel personal, relational, social, juridic
‘situatie determinatd de absenta unui adapost sau de imposibilitatea de a-si asigura unul. De
asemenea prin acest serviciu se urmdreste combaterea fenomenului de margmahzare sociala a
persoanelor aflate in risc socio-locativ prin asigurarea unor servicii de consiliere, informare,
educatie sanitard, servicii care contribuie la imbunatatirea calitafii vietii persoanclor cazate,
acordarea suportului pentru depésirea situatiei de dificultate temporard sau permanenta in care
se afld, prin prisma abordarii necesitétilor individuale si crearea premiselor necesare pentru
integrarea acestora in familie si societate.
(2) Obiectivele Serviciului Social Adapost de noapte cartier Bora, Slobozia sunt:
a) asigurarea conditiilor de cazare pe timp de noapte;
b) acordarea serviciilor de suport pentru dezvoltarea capacitatilor de autoingrijire si motivare in
contextul reintegririi familiale, sociale si profesionale;
¢) acordarea serviciilor de suport pentru documentare si revenirea in circuitul socio-economic activ.

Art. 63 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Addpost de noapte cartier Bora functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de urmatoarea
legislatie:

e Legea Asistentei Sociale nr. 292 din 2011 cu modificarile si completarile ulterioare;

e Hotirdrea nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{a sociald si a structurii
orientative de personal;

e Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale;

e Ordinul nr. 2.143 din 17 noiembrie 2022 privind modificarea si completarea Ordinului
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fird adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului g1 altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat i cantinele sociale

e Legea nr. 197 din 1 noiembrie 2012 privind asigurarea calitafii in domeniul serviciilor
sociale

e Hotararea nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale

e QUG 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ,

e Legeanr. 53 din 2003 - Codul Muncii - republicata.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standard minim de calitate pentru pentru serviciile sociale
acordate in comunitate, organizate ca adaposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II aprobat prin
Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fird adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului i altor categorii de persoane adulte aflate in
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dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acmdate in szstem 1nteg1 at
si cantinele sociale (Anexa nr.5). )

(3) Serviciul social Adapost de noapte a fost infiintat, organizat si funcponeaza conform H C.L-
urilor, dupa cum urmeaza:

a) Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 73 din 30. 05 2013 pl‘lVlIld darea in
administrare cétre Serviciul Public de Asistentd Sociald a unui imobil situat in Municipiul
Slobozia, strada Gnereal Magheru, nr. 73, nr. cadastral 1973, in scopul amenajarii unui centru
pentru persoane fara adapost;

b) Hotérarea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 50 din 29.03.2018 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociala Slobozia;

¢) Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 132 din 27.06.2019 referitor la
modificarea si completarea HCL nr. 50/29.03.2018 privind aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei de Asistenta Sociald Slobozia;

d) Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 82 din 22.04.2021 privind aprobarea
Notei Conceptuale a obiectivului de investitii ,,Recompartimentare/modernizare interioard a
Adapostului de noapte cartier Bora™;

¢) Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 132 din 27.05.2021 privind aprobarea
Temei de proiectare pentru obiectivul de investitii ,,Recompartimentare/modernizare interioara
a Adapostului de noapte cartier Bora™;

f) Hotaréirea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 26 din 27.01.2022 privind aprobarea
indicatorilor tehnico-economici si a Documentatiei de Avizare a Lucririlor de Interventii pentru
obiectivul de investitii ,,Recompartimentare Adapost Bora str. Papadiei nr. 6, Slobozia, jud.
Ialomita™;

g) Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 referitoare la
modificarea si completarea HCL nr. 258/30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului
de functii ale Directiei de Asistenta Sociala Slobozia

Art. 64 Principiile si functiile serviciului social

(1) Serviciul Social Addpost de noapte cartier Bora se organizeazi si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in alte acte internationale in materie, la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Serviciului Social
Adapost de noapte cartier Bora de noapte sunt urmitoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor:
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;
h) facilitarca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;
1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
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j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

" k)-preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz,
in-comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea adapostului cu Directia de Asistentd Sociala.

(3) Principalele functii ale serviciului social sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarele
activitafi:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in raport cu persoana beneficiara;
2. gazduire pe timp de noapte;
3. asigurarea obiectelor de cazarmament;
4. asistentd sociala si medicala;
5. organizarea de activitati recreative.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritagilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitagi:
1. distribuirea sau postarea pe site-ul D.A.S a materialelor informative privind o scurtd
descriere a Addpostului de noapte, o prezentarea a spafiilor de cazare si a spatiile comune,
numirul de locuri din adipost, alte servicii si facilitati oferite;
2. informarea beneficiarilor privind ROF-ul;
3. elaborarea de rapoarte de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitagi:
1. elaborarea ghidului beneficiarului si informarea acestuia ;
2. informarea beneficiarilor privind Regulamentele si Procedurile de lucru;
3. elaborarea de rapoarte de activitate si postarea pe site-ul furnizorului;
4. elaborarea Cartei Drepturilor si a Codului Etic;
5. aplicarea si respectarea prevederilor Cartei Drepturilor si a Codului Etic.
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin aplicarea chestionarelor privind
gradul de satisfactie al beneficiarilor;
3. aplicarea masurilor de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu legislatia in
vigoare;
4. aducerea la cunostinti a procedurii pentru identificarea, semnalarea si solufionarea cazurilor
de abuz si neglijen{d, precum si a incidentelor deosebite;
5. cutia pentru sesiziri §i reclamatii este dispusa intr-un loc accesibil tuturor beneficiarilor;
6. informarea organelor competente previzute de lege in cazul unor situatii deosebite.
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale adépostului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. cunoasterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea si administrarea resurselor
financiare, materiale si umane ale adapostului;

4/13



2. evaluarea periodica a salariatilor Adapostul de noapte cartier Bora; _
3. intocmire raport de activitate; :
4. claborare si aplicare plan de instruire si formare profesionald pentru angajati.

Art. 65 Beneficiarii serviciului social _ <X

(1) Beneficiarii serviciului social sunt persoane fira locuint, oameni ai striizii cu domiciliul/résedinta
in Mun. Slobozia sau persoane care temporar se afla in risc social pe raza Municipiului Slobozia,
indiferent de varsta, sex, nationalitate, religie si care pot fi:

a) persoanele singure ori familiile care nu defin in proprietate o locuinta si care au domiciliul sau dupa
caz, resedinta in Municipiul Slobozia, Jud. Ialomita;

b) persoanele singure ori familiile cu domiciliul in Municipiul Slobozia, care detin in proprietate o
locuinta dar care, in urma unor dezastre naturale (cutremure, aluneciri si pribusiri de teren, inundatii si
fenomene  meteorologice  periculoase, epidemiile si  epizotiile inclusiv  evenimente
cu urmdri deosebit de grave, asupra mediului inconjuritor provocate de accidente) sau a unei situatii
exceptionale (explozii, incendii etc.), locuinta le-a fost distrusi;

¢) persoanele singure ori familiile indiferent de domiciliu, care sunt aduse de Politia Municipala/Politia
Locald/Ambulanta Spitalului Judetean de Urgentd Slobozia. Persoanele care nu au domiciliul in
Slobozia, vor fi cazate, cel mult sapte zile calendaristice consecutive in IZOLATOR, urmand a fi
indrumate de asistentul social citre localitatea de domiciliu.

(2) Conditiile de acces/admitere in adapost sunt urmatoarele:

a) domiciliul/resedinta solicitantului sa fie in mun. Slobozia si si se giseasci in risc de marginalizare
sociald si n imposibilitatea de a-si asigura conditii de locuit decente pe baza resurselor proprii;

b) acte necesare — cerere solicitare gizduire (cererile se gasesc si se completeazi in cadrul Adapostului
de noapte), copie act de identitate solicitant;

(3) Interzicerea accesului solicitantilor/beneficiarilor in adapost se realizeaza in urmitoarele situatii:

a) nu detin act de identitate si nu pot fi identificati de organele de politie;

b) se constatd de personalul adipostului ca au consumat alcool si/sau droguri;

c¢) sunt agresivi verbal si/sau fizic;

d) incita la scandal si au un comportament neadecvat;

e) refuza efectuarea igienei corporale si a vestimentatiei sau o realizeaza partial.

(4) Persoanele eligibile vor fi cazate in Addpostul de noapte, in camere cu persoane de acelasi gen.
Persoanele cazate n adapost sunt obligate sa respecte in totalitate normele de conduiti corespunzatoare
unui comportament civilizat.

(5) Admiterea In adipost a solicitantilor se face in functie de criteriile de eligibilitate si numai daci se
pot acorda serviciile minim necesare pentru a raspunde nevoilor solicitantilor si conform programului
afisat.

(6) Contributia financiara a beneficiarului in procesul de acordare a serviciilor sociale este 0 lei.

(7) Decizia de admitere/respingere a solicitérii de cazare este luatd de reprezentantul legal al Directiei
de Asistentd Sociald Slobozia, pe baza propunerii scrise in solicitarea cetiteanului, de coordonatorul
adapostului. Aceastd decizie poate fi contestatd printr-o cerere depusd la secretariatul D.A.S, in
termenul stabilit de legislatia in vigoare.

(8) Dosarele beneficiarului/instrumentele folosite in procesul de acordare a serviciilor sociale sunt:

a) dosarul personal
- cerere de acordare a serviciilor sociale ce cuprinde si acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter

personal;

- copie act de identitate personal (CI/BI/CP -in situatia in care persoana care solicitd cazare in adipost
nu are acte de identitate, identificarea sa, se va realiza de personalul Politiei Mun. Slobozia);

- declaratie pe propria raspundere ca nu detine in proprietate o locuinta (exceptie fac persoanele care au
primit ordin de restrictie);

b) dosarul de servicii
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Identificarea, evaluarea initiala si prelucrarea cazului

- formular de evaluare initiala; K

- fisd deschidere caz;

- fisd de evaluare medicala initiald;
Evaluarea detaliatd/complexd a cazului

- fisa de evaluare detaliatd;

- ancheta sociald; >,
Planificarea serviciilor si interventiilor concretizata intr-un plan prevazut in legislatie

- planul personalizat de interventie (PPI) - anual si ori de céte ori este cazul;

- fisd monitorizare sociala privind integrarea/reintegrarea familiala/sociald/profesionala - lunar;

- fisd monitorizare medicala- lunar;
Furnizarea serviciilor si interventiilor

- realizarea obiectivelor din planul personalizat de interventie (PPT);

- fisd monitorizare medicala si raport de activitate medical - lunar;
Monitorizarea si reevaluarea periodicd a progreselor/regreselor inregistrate, deciziilor si interventiilor
specializate

- fisd individuald de monitorizare si reevaluare caz (la 6 luni);
Inchiderea cazului si monitorizare post servicii

- fisd de inchidere a cazului;

- fisd monitorizare post servicii (lunar, timp de 3 luni).
(9) Adapostul de noapte tine evidenta beneficiarilor admisi intr-un Registru special de evidenta a
beneficiarilor, ce cuprinde urmitoarele specificatii ale solicitantului: data gi ora primirii In adapost, date
de legitimare/identificare: nume si prenume, serie si numar CI/BI/CP si CNP, varsta, domiciliul potrivit
actului de identitate, perioada pentru care se aprobd gazduirea, rubrica pentru instruirea beneficiarului
privind conditiile ce trebuie respectate pentru a fi gézduit, semnatura solicitantului privind instruirea,
observatii, data si ora parasirii adapostului.
(10) Avand in vedere misiunea addpostului de noapte, acesta asigurd accesul beneficiarilor fard
incheierea unui contract de furnizare servicii.
(11) Constituie motiv de incetare a serviciilor sociale urmatoarele:
a) expirarea perioadei pentru care s-a solicitat cazare;
b) refuzul beneficiarului de servicii de a mai primi serviciile, exprimat in mod direct;
¢) refuzul beneficiarului de a accepta gazduirea in camera repartizatd; Persoanele sunt cazate in camere,
in functie de gen.
d) la initiativa personalului Adapostului de noapte pentru nerespectarea obligatiilor din ROI si ROF;
¢) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii, in mésura in care este afectata
acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii;
f) in cazul efectudrii dezinsectiilor, deratizarii, reparatiilor capitale ale imobilului;
g) in caz de transfer intr-un alt addpost/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare  functionaldi sau de  integrare/reintegrare sociala pe  perioada
determinati/nededeterminata;
h) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia in addpost in conditii de securitate pentru el, pentru alti beneficiari sau pentru personalul
Adapostului de noapte;
i) daca a sivarsit fapte penale in timpul furnizirii serviciilor sociale;
j) daca a sustras sau a distrus cu rea credintd bunuri din cadrul adipostului sau a produs vatimari
corporale altor persoane;
k) decesul beneficiarului.
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Art. 66 Servicii sociale/activitiiti oferite in cadrul Adipostului de noapte /" : 7\
(1) Servicii sociale oferite in cadrul Adapostului de noapte
a) cazare pentru o perioadi determinati

- se pune la dispozitia fiecirui beneficiar obiecte de cazarmament pentru uz personal

b) consiliere medicala

- pentru inscrierea pe lista unui medic de familie a beneficiarilor care nu sunt 1nscr1§1 pe: hstele de
evidenta ale unui medic de familie si cooperarea acestora cu medicul de familie;

- pentru efectuarea corecta si zilnica a igienei corporale si a vestimentatiei;

- educatie sanitard privind efectele nocive ale fumatului, alcoolului, drogurilor, substantelor
halucinogene;

- metode de contraceptie si prevenirea bolilor cu transmitere sexuali;

- dieta alimentard in bolile acute si cronice;

- respectarea planului de recuperare/reabilitare;

- colaborarea activa cu angajatii altor institutii sociale/medicale privind internarea in centre specializate
pentru problemele identificate;

- consiliere in domeniul medical.

¢) consiliere si suport pentru integrare/reintegrare familiala si socioprofesionali

- facilitarea si incurajarea legaturilor interumane, cu familia si societatea;

- consiliere In vederea integrarii/reintegrérii beneficiarului in familie si societate;

- consiliere si sprijin in vederea asimilarii/dezvoltarii unor deprinderi de viata independent;

- insotirea beneficiarului catre institutiile statului in vederea obtinerii actelor de identitate
(CN/CI/BI/CP), acte de stare civild (CC/Hotarari judecatoresti/Documente notariale, etc. ), unor
documente personale (situatie scolard/situatie profesionald/acte medicale etc.);

- sprijin in vederea intocmirii dosarului privind obtinerea unei locuinte sociale;

- indrumare si sprijin in ciutarea unui loc de munci;

- consiliere §i sprijin in vederea prezentarii la interviuri de selectie in vederea ocuparii unui loc de
muncd, sprijin pentru intocmirea unui CV;

- colaborarea cu alte institutii in desfisurarea de programe in beneficiul persoanelor aflate in dificultate;
- ingtiintarea beneficiarilor asupra drepturilor asigurate de stat in domeniul asistentei sociale, privind
dreptul persoanelor marginalizate/defavorizate de a se adresa oricdror institutii publice centrale sau

locale;
- informarea beneficiarilor asupra hotararilor Consiliului Local Slobozia si privind Dispozitiile

Primarului;

- recomandari pentru participarea la cursuri de calificare/recalificare inclusiv reconversie profesionali;

- integrarii/reintegrarii beneficiarului intr-o viata activi, in misura posibilititilor individuale;

- optimizérii autocunoasterii si a dezvoltarii personale;

- preventiei si remiterii problelnelor emotionale, cognitive si de comportament;

- promovirii unui stil de viata sinatos;

- interventii specializate in situatii de crizi.

(2) Activitati ce se desfisoard in cadrul Addpostului de noapte cu beneficiarii serviciilor sociale:

a) activitdti ce vizeaza implementarea masurilor previzute in PPI;

b) consiliere si informare/educatie sociald, medicald, sanitard pe teme care privesc drepturile si
obligatiile beneﬁCIarﬂor Carta drepturilor beneficiarilor, igiena personala si a vestimentatiei, igiena
spatiului de locuit, importanta si riscurile bolilor cu transmitere sexuald, adictiile-efecte si riscuri,
prevenirea accidentelor de circulatie, degeraturile-prevenire, insolatia-prevenire, Codul bunelor
maniere, etc.;

¢) activitdti de autogospodarire si pregitire pentru o viati independenti;

d) activitati recreative si de petrecere a timpului liber;

e) discutii pe teme de interes pentru beneficiari, vizionare emisiuni TV, jocuri de societate: rummy, sah,
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-\ Art. 67 Drepturile si obligatiile beneficiarilor serviciilor sociale/sanctiuni

-\a) Drepturile beneficiarilor:

Sa li se respecte drepturile si libertafile fundamentale, fard discriminare pe bazé de rasa, religie, sex,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociald;

S# participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la lvarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

Si 1i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

Si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

S3 fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate de exercifiu;

Sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

S participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

Sa li se respecte toate drepturile speciale, in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati;

S sesizeze conducerea addpostului asupra eventualelor nemultumiri prin condica de sugestii si
reclamatii.

b) Obligatiile beneficiarilor

S# furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicald si economica;
S# participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
Si comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor personala,

Sa respecte prevederile prezentului regulament.

Persoanele cazate au obligatia de a-si efectua igiena corporald si vestimentard zilnic, la intrarea in
adépost.

Persoanele cazate au dreptul la un bagaj de maxim 10 kg pe care sa-l depoziteze in sifonierul din
camerd;

Este interzisa detinerea de arme de foc sau arme albe, obiecte contondente sau obiecte ce pot duce la
viitimarea corporald proprie sau a altor persoane.

Este interzis accesul persoanelor striine in imobil si gazduirea lor peste noapte. Este interzisa
deteriorarea obiectelor de cazarmament din incinta adapostului.

Este interzis consumul de biuturi alcoolice inclusiv a alcoolului sanitar (SPIRT), a substantelor
halucinogene si a drogurilor (stupefiantele/stupefiantele psihotrope naturale sau de sinteza).

Sunt interzise: fumatul si focul deschis atat in incinta addpostului cit i in curte.

Este interzisd intrarea in adapost cu animale (caini, pisici, etc).Sunt interzise: furtul, violenta verbald si
fizica intre locatari, agresiunile de orice naturd, atitudinea recalcitrantd fa{a de personalul adapostului
sau fata de ceilalti beneficiari cazati, actele sexuale de orice naturd cu o persoand de sex diferit sau de
acelasi sex.

Este interzisa folosirea radiatoarelor, caloriferelor electrice si a altor surse clectrice de incilzire. Se
interzice consumul de energie electrica prin intermediul instalatiilor improvizate. Este interzis accesul
persoanclor neautorizate si interventia acestora la tablourile electrice.Apa si curentul electric se vor
consuma rational; cei ce folosesc aceste utilitafi se vor asigura, la incetarea folosirii, ca robinetul/
intrerupatorul este bine inchis si nu sunt pierderi.

fn baza unui program zilnic, beneficiarii cazati in cadrul adapostului, vor asigura curéfenia camerelor, a
spatiilor comune (holuri, bii, curtea exterioard). Locatarii vor asigura curatenia dormitoarelor pe care le
ocupa si vor respecta graficul de curdfenie. Persoanele care refuza sa faca si sa pastreze
curatenia/ordinea in adapost vor fi evacuate din adapost fara a mai avea drept de acces.

Este interzis zgomotul si deranjarea colocatarilor.

Beneficiarii serviciilor oferite in addpost sunt obligati sa respecte persoanele care vin in control si la
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solicitarea acestora, se vor legitima.
Pe durata gazduirii, beneficiarii apti de munca au obligatia de a realiza demersurile necesare integrarii
profesionale. Daca incadrarea in munci a beneficiarilor nu este posibild vor fi asistati in demersurile
necesare in vederea obtinerii drepturilor sociale legale (pensie pentru limitdi de varstd, pensie
invaliditate, ajutor social, certificate de incadrare in grad de handicap, etc.), in acest caz masurile de
protectie fiind stabilite individual. -

¢) Sanctiuni
Nerespectarea obligatiilor atrage dupa sine urmétoarele sanctiuni:
- avertisment verbal (la prima abatere);
- avertisment scris (la cea de-a doua abatere); s
- evacuarea din cadrul addpostului (la cea de-a treia abatere) si suspendarea dreptuhn de. a'mai
solicita gazduire in adapost pentru o perioada de 7 zile consecutive.

Art. 68 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul Social Adédpost de noapte cartier Bora din cadrul Complexului de Servicii Sociale cartier
Bora functioneazd cu un numar de 7 posturi conform H.C.L nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea
si completarea H.C.L Slobozia nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de
functii ale Directiei de Asistentd Sociald Slobozia astfel:
a) personal de specialitate si asistenta sociald-2 posturi din care:
Asistent social — 1 post (functionar public);
Asistent medical - 1 post (personal contractual);
b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire-5 posturi din care:
Ingrijitor curitenie — 3 posturi (personal contractual);
Muncitor necalificat/personal paza - 2 posturi (personal contractual).
(2) Asigurarea coordonarii Serviciul Social Adapost de noapte cartier Bora din cadrul Complexului de
Servicii Sociale cartier Bora revine unui functionar public, Sef Serviciu Complex Servicii Sociale
cartier Bora.

68.1 Atributii ale personalului de specialitate si asistenti sociala

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte institutii in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii addpostului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de fmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitafii serviciului si respectirii
legislatiei;

g) alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

68.1.1 Atributii pentru postul de asistent social (functionar public) cod 263501

e evalueazi social toti beneficiarii adapostului respectind principiile de acordare a serviciilor de
asistenta sociala;

e intocmeste documentatia aferentd etapelor managementului de caz si aplici toate etapele
acestuia in domeniul social;

e asigurd implementarea corecta a PPI pentru fiecare beneficiar;

e evalueazd si reevalueazi periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in PPI, astfel
asigurdnd eficienta si eficacitatea in furnizarea serviciilor sociale;
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efectueaza periodic/ori de cite ori este nevoie sedinte de consiliere cu beneficiarii in vederea
armonizarii situatiei specifice cazurilor;

acorda sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegrarii in
familie/comunitate/societate/piata muncii;

{ine evidenta beneficiarilor si completeazi zilnic Registrul de evidenta al beneficiarilor;
informeaza in scris furnizorul de servicii sociale, la inceputul fiecdrei luni, care este situatia
beneficiarilor din Juna precedenta;,

instruieste beneficiarii cu privire la conditiile care trebuie respectate in adapost;

oferd servicii de informare pe diverse teme de interes pentru beneficiari;

informeaza beneficiarii cu privire la drepturile inscrise in Carta drepturilor beneficiarilor;

aplica chestionarele privind masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;

informeaz organele competente prevazute de lege, cand s-a produs o vatdmare corporald sau un
deces, a apdrut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui
contraventii sau infractiuni;

mentine legatura cu institutiile abilitate care ofera calificare/recalificare profesionala;

identifici locurile de muncd conforme cu pregitirea profesionald a persoanelor cazate si ii
informeaza cu privire la disponibilitatea lor;

se implica activ in realizarea CV-urilor pentru beneficiarii addpostului;

consiliaza beneficiarii addpostului in vederea sustinerii de interviuri de angajare;

transmite informatii profesionale despre beneficiari asistentului medical si altor asistenti sociali
in beneficiul clientului, respectand confidentialitatea datelor sensibile;

intocmeste si pastreazd in fisete securizate dosarele beneficiarilor;

participa la actiuni de identificare si informare a persoanelor fira adépost privind activitatea si
obiectivele adapostului de noapte;

raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
adapostului;

respectd/promoveaza si apara/militeazi pentru respectarea drepturilor omului;

cunoaste si respecta prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

se preocupd in permanenti de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual sau
alte forme de educatie continud, conforme cerintelor postului;

isi desfasoari activitatea astfel incat sa respecte R.O.F, R.O.1, etc;

indeplineste si alte sarcini date de sefii ierarhici, in limita competentelor.

68.1.2 Atributii pentru postul de Asistent medical (personal contractual) cod 325901

respectd recomandarile directorului D.A.S, coordonatorului complexului conform prevederilor
legale de asistenta sociald;

are obligatia si cunoascd si si aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de
asistenta sociala;

intocmeste documentatia aferentd pe parte medicala conform etapelor managementului de caz
aplicand etapele acestuia;

monitorizeazi constant starea de sanitate a beneficiarilor adapostului de noapte, tindnd o
evidentd clard a situatiei medicale pentru fiecare persoana in Fise individuale de monitorizare a
starii de sdnatate;

dozeaza si administreaza beneficiarilor adépostului de noapte, tratamentele medicamentoase
conform specificatiilor medicilor;

se ocupa temeinic de procurarea pentru beneficiarii adaposturilor de noapte a retetelor medicale;
colaboreaza temeinic cu toate cadrele medicale implicate in procesul medical ce are ca obiect
imbunatitirea starii de sanitate a beneficiarilor addpostului de noapte;
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e efectueaza tratamente parenterale (intramusculard, intravenoasa, intradermica, perfuzii, punctii
etc.);

e curatd, dezinfecteaza si panseazi rini;

e mdsoara functiile vitale;

recolteaza produse biologice;

resusciteaza cardiorespirator in situatii critice; '

face masurdri antropometrice;

calmeaza si trateazd durerea conform specificatiilor medicilor.

respectd intimitatea pacientilor si confidentialitatea diagnosticului, informatiile detinute nu pot

fi impartasite altei persoane, cu exceptia cazurilor previzute in mod expres de lege;

e respectd masurile stabilite privind colectarea si evacuarea deseurilor medicale si depozitarea
temporard a acestora, pana la colectarea lor de firmele abilitate;

e are obligatia de a lua mésuri de acordare a primului ajutor medical, indiferent de persoani, locul
sau de situatia in care se gaseste;

e supravegheazd si inregistreazd datele despre starea beneficiarilor, si informeazi medicul de
familie, daca existd modificdri in starea de sindtate a acestora;

e respectd prescriptiile facute de medici pe fisele de tratament si administreazd, la cerere,
medicatia prescrisa;

e sprijind toate activititile initiate si desfasurate in adapost;

e participd la acfiuni de identificare si informare a persoanelor fara adapost privind activitatea si
obiectivele adapostului de noapte;

e acorda prim ajutor in situatii de urgenta si solicita la 112 interventia unui echipaj specializat;

o raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
adapostului;

e respectd/promoveazd si apard/militeazd pentru respectarea drepturilor omului;

e cunoaste sirespectd prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

e se preocupad in permanentd de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual sau
alte forme de educatie continud, conforme cerintelor postului;

e isi desfasoard activitatea astfel incat si respecte R.O.F, R.O.1, etc;

e indeplineste si alte sarcini date de sefii ierarhici, in limita competentelor.

68.2 Atributii ale personalului ce ocupi functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii
deservire
a) asigurd realizarea activitdtilor auxiliare specifice serviciului social
b) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate aplicabile serviciului pe parte auxiliar;
¢) sesizeazd conducerii addpostului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;
e) face propuneri de imbunitafire a activitafii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei;
1) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
68.2.1 Atributii pentru postul de Ingrijitor- curitenie (personal contractual) cod 9192
e respectd recomanddrile directorului D.A.S, coordonatorului adapostului, conform prevederilor
legale de asistentd sociala;
e are obligatia si cunoascd si sa aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de
asistenta sociala;
e completeazid in Registrul de evidenta al beneficiarilor datele fiecarui cetitean ce soliciti cazare;
e se asigurd In fiecare seard, cd fiecare beneficiar isi efectueazd corect igiena corporala si
vestimentara inainte de a i-se atribui un loc de cazare si obiectele de cazarmament;
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aSi-g‘u‘ré curitenia in incinta biroului, salii de socializare, grupurilor sanitare, holurilor,
dormitoarelor, izolatorului, magaziei cat si in curtea adapostului;

asigurd curitenia si igienizarea periodica a diferitelor suprafete;

sterge praful si lustruieste mobilierul;

spala geamurile, usile si corpurile de iluminat;

_predd gunoiul menajer furnizorilor de servicii de salubritate;

participi la determinarea necesarului de materiale destinat curateniei si igienizarii;

acriseste spatiile si birourile;

rispunde de programul de curitenie si igienizare conform graficului zilnic;

cunoaste instructiunile de folosire a substantelor de igienizare i curétenie;

raspunde de toate obiectele de inventar din cadrul addpostului predédnd tura pe proces verbal;
respecti/promoveazi si apard/militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

cunoaste si respecté prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

se preocupi in permanenti de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual sau
alte forme de educatie continui, conforme cerintelor postului;

isi desfasoara activitatea astfel incat sa respecte R.O.F, R.O ], etc;

indeplineste si alte sarcini date de sefii ierarhici, in limita competentelor.

68.2.2 Atributii pentru postul de muncitor necalificat/personal pazi (personal contractual) cod
962907

patruleazi sau monitorizeazd imprejurimile adapostului pentru a pézi proprietatea impotriva
furturilor si actelor de vandalism;

controleazi permanent accesul in adapost, mentine ordinea si asigura respectarea ROl si ROF;
permite accesul in adapost a solicitantilor/beneficiarilor in functie de indeplinirea conditiilor de
acces din prezentul ROF;

indeplineste sarcinile ce le revin potrivit normelor legale in vigoare pentru asigurarca pazei si
securitatii;

nu permite accesul in incinta adapostului persoanelor straine;

verifica gradul de protectie a portilor/usilor de acces in curte/imobil si a sistemului de
inchidere-zilnic;

supravegheaza starea §i miscarea bunurilor aflate in raza de acfiune;

controleaza temeinic formele legale pentru permiterea accesului solicitantului/beneficiarului in
incinta adépostului;

consemneazi in Registrul de evidentd al beneficiarilor intrarea acestora in ad&post cat si in
Registrul pentru evenimente deosebite eventualele nereguli constatate;

degajeazi ciile de acces in perioada iernii att in interiorul curtii ct si trotuarul din perimetrul
adapostului;

raspunde de integritatea patrimoniului adapostului;

controleazi zilnic usile, geamurile, mobilierul, instalatiile sanitare si semnalizeaza lipsa s-au
defectiunile constatate administratorului complexului;

indeplineste si alte sarcini repartizate de conducerea complexului in conditiile legii;

Art. 69 Finantarea adipostului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, adapostul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale, cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca adaposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II
conform Ordinului nr. 29 din 03 ianuarie 2019.

(2) Finantarea cheltuielilor addpostului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:
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a) bugetul local al Municipiului Slobozia, prin Directia de Asistentd Sociald Slobozia, ca principal
finantator;

b) donatii, sponsorizari sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
straindtate;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA contrasemneazi,
Mocioniu Adrian-Nicolae 7 SECRETAR GENERAL MUNICIPIU
S /N jur. Tudoran Valentin
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