ROMANIA
JUDETUL BACAU
ORAS SLANIC MOLDOVA
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE

privind aprobarea incheierii unui Protocol de colaborare intre
UAT SLANIC MOLDOVA si SC.ROSID PROD SRL- Camin de béitrani
,,CONSTANTIN’’ in scopul aplicarii metodei managementului de caz in asistenta
sociald a persoanelor varstnice

Consiliul Local al oragului Slanic Moldova, judetul Bacau, intrunit Tn sedinta ordinara
la data de 23.12.2024,

Avand Tn vedere:

- Proiectul de hotarare privind aprobarea Tncheierii unui Protocol de colaborare intre
UAT SLANIC MOLDOVA si SC.ROSID PROD SRL- Céamin de batrani
,CONSTANTIN”’ in scopul aplicarii metodei managementului de caz in asistenta
sociald a persoanelor varstnice

- Referatul de aprobare a d-lui Moraru Benone — Primarul orasului Slanic-Moldova,
Tnregistrat sub nr. 13442 din 10.12.2024, prin care propune, aprobarea incheierii unui
Protocol de colaborare intre UAT SLANIC MOLDOVA si SC.ROSID PROD SRL-
Camin de batrani ,,CONSTANTIN’’ in scopul aplicarii metodei managementului de
caz n asistenta sociald a persoanelor varstnice;

- raportul de specialitate 13439 din 10.12.2024 intocmit Compartimentul Asistentd
Sociala din Aparatul de specialitate al Primarului orasului Slanic Moldova;

- prevederile Legii nr. 292/2011, privind asistentei sociald cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap , republicata cu modificarile si completarile ulterioare.

- prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului nr. 2489/2023, pentru aprobarea Standardelor minime de
calitate  privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor
varstnice republicata cu modificarile si completarile ulterioare .

- prevederile Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea informarii,
sprijinirii $i protectiei victimelor infractiunilor, cu modificarile si completérile
ulterioare;
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- prevederile Hotararii  Guvernului nr. 1.154/2022 pentru aprobarea Normelor
metodologice da aplicare a prevederilor Legii nr. 196//2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare

- prevederile Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile si completarile
ulterioare

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru
de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii
orientative de personal, cu modificarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectic a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate Tn
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1.086/2018 privind aprobarea
modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti;

- Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale, al ministrului afacerilor interne si al
ministrului justitiei nr. 173/65/3.042/C/2021 pentru aprobarea Metodologiei de
evaluare si interventie multidisciplinara si interinstitutionala in acordarea serviciilor de
sprijin si protectie pentru victimele infractiunilor, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

- Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale, al ministrului sanatatii si al ministrului
educatiei nationale nr. 393/630/4.236/2017 pentru aprobarea Protocolului de
colaborare in vederea implementarii serviciilor comunitare integrate necesare
prevenirii excluziunii sociale si combaterii saraciei;

- Codul de buna practica al asistentului social, adoptat prin Hotararea Congresului
National al Colegiului National al Asistentilor Sociali nr. 2/2019,in temeiul:— art. 4
alin. (5) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare

Vazand rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate din cadrul consiliului Local al
orasului Slanic Moldova, inregistrate sub nr. din 23.12.2024
Tn temeiul art. 129 alin.(1), alin. (2) lit. ”e”, alin. (9) lit. ,,a”, art. 139 alin. (3) lit. 7",
art. 196 alin. (1) lit. ”b”
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HOTARASTE:

Art.1. Se aproba incheierea unui Protocol de Colaborare intre Orasul Slanic-
Moldova. si SC.ROSID PROD SRL- Camin de batrani ,,CONSTANTIN’’ in scopul
aplicarii metodei managementului de caz in asistenta sociala a persoanelor varstnice,
conform modelului prevazut in Anexa care face parte integranta din prezenta.

Art.2. Se imputerniceste dl Moraru Benone, primarul orasului Slanic-Moldova,
sa semneze Protocolul de Colaborare ce face obiectul prezentei hotarari..

Art.3. Primarul orasului, prin Compartimentul Asistentd Sociala, va duce la
indeplinire prevederile prezentei.

Art.4. Persoanele interesate pot contesta prezenta Hotarare cu plangere
prealabild adresata Consiliului local al orasului Slanic Moldova, in termen de 30 zile de
la comunicare, iar daca sunt nemultumite de raspunsul primit la plangerea prealabila
sau dacd nu au primit niciun raspuns in termen de 30 zile, pot sesiza instanta de
contencios administrativ. competentd, 1n conformitate cu prevederile Legii
Contenciosului administrativ nr. 554/2004 cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.4. Prin grija secretarului general al orasului prezenta hotarare se va
comunica:
- Institutiei Prefectului — Judetul Bacau;
- Primarului Oragului Slanic Moldova;
- Compartimentului de Asistenta Sociala - Slanic Moldova, pentru ducere la
indeplinire
si va fi publicata prin afisare la sediul Consiliului local si pe site-ul Primariei
orasului Slanic Moldova.

Nr. 118 din 23.12.2024

PRESEDINTE DE SEDINTA, Contrasemneaza ptr. legalitate,
CONSILIER LOCAL, SECRETAR GENERAL ORAS,
Aenoae Pompiliu Sica Marcela
Nr. consilieri locali 13

Nr. consilierilor locali prezenti

12
Voturi ,,pentru” 12
Voturi ,,impotriva” 0
Voturi ,,abtinere” 0
Voturi ,,neexprimate” 0
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PROCEDURI OBLIGATORII ULTERIOARE ADOPTARII HOTARARII CONSILIULUI LOCAL NR. din

23.12.2024
o Data Semnétqra persoanei
Nr. crt. Operatiuni efectuate ZZ/LL/AN responsabile sd efectueze
procedura
0 1 2 3
1  |Adoptarea hotdrarii s-a facut cu majoritate simpla
o calificatd o absolutd o 23.12.2024

2 Comunicarea catre primar | ... Y A

3  |Comunicarea catre prefectul judetului | ... T

4 |Aducerea la cunostinta publica | ... Y ST

5 |Comunicarea, numai in cazul celei cu caracter | ... Lo v,

individual
6 Hotdrarea devine obligatorie sau produce efecte
juridice, dupa caz
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ROMANIA ANEXA la HOTARAREA nr. 118 din 23.12.2024
JUDETUL BACAU
ORAS SLANIC MOLDOVA
CONSILIUL LOCAL

UAT oras Slanic Moldova SC.ROSID PROD SRL.
Camin de batrani ,, CONSTANTIN ”’
Nr. din

PROTOCOL DE COLABORARE
in scopul aplicirii metodei managementului de caz in asistenta sociali a persoanelor
varstnice

1. PREAMBUL

Tn temeiul prevederilor:

* Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare;

* Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor véarstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinului nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

* Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, republicatd, cu
modificarile si completdrile ulterioare;

* Legea nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea informarii, sprijinirii i protectiei
victimelor infractiunilor, cu modificérile si completarile ulterioare;

* Hotararea Guvernului nr. 1.154/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si
completarile ulterioare;

* Hotararea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

» Hotararea Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, cu modificarile ulterioare;

* Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu
modificarile ulterioare;
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» Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare;

* Codul de bunad practica al asistentului social, adoptat prin Hotararea Congresului National al
Colegiului National al Asistentilor Sociali nr. 2/2019;

S-a incheiat prezentul contract de prestari servicii (furnizare de servicii sociale), intre:

2. PARIILE CONTRACTANTE:

Unitatea administrativ-teritoriala oras Slinic Moldova, Cu sediul n str.
Vasile Alecsandri, nr. 4, jud. Bacau, tel. 0234348119, fax: 0234348829, e-mail:
primaria@primariaslanicmoldova.ro,, reprezemntata prin Moraru Benone, in calitate de
primar,

si

SC.ROSID PROD SRL. Camin de batrani ,, CONSTANTIN ”’ cu sediul in
orasul SLANIC MOLDOVA, str. Nicolae Balcescu, nr. 140, jud. BACAU, cod postal
605500, tef.0758224435, denumita in continuare furnizor, codul de inregistrare fiscala nr.
4786840 din data 19.10.1993, acreditat prin Certificatul de acreditare seria. AF, nr.007203,
reprezentata Popa Ovidiu,

3. INTERPRETARE

3.1 In prezentul protocol, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si vice-versa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

3.2 Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca
nu se specificd in mod diferit.

3.3 Cand termenul se stabileste pe zile, nu se ia in calcul prima si ultima zi a
termenului.

3.4 Cénd termenul este stabilit pe saptamani, luni sau ani, el se implineste in ziua
corespunzatoare din ultima saptdmana ori luna sau din ultimul an.

3.5 Daca ultima luna nu are o zi corespunzatoare celei in care termenul a inceput sa
curga, termenul se implineste 1n ultima zi a acestei luni.

3.6 Daca ultima zi a unui termen exprimat in zile, luni sau ani este o zi de sarbatoare
legala, duminicd sau sambatd, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a urmatoarei zile
lucratoare.

3.7 Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

3.8 Nulitatea unei clauze nu atrage desfiintarea contractului, dacd aceasta nu a fost
esentiala. Celelalte dispozitii contractuale rdman valabile.

4. DEFINITII

4.1 Tn sensul prezentului contract, termenii si expresiile de mai jos au urmitoarele
semnificatii:
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a) abatere profesionald - orice comportament culpabil care afecteazd credibilitatea
profesionald a furnizorului de servicii sociale in cauza, cum ar fi incélcari ale drepturilor de
proprietate intelectuald, sdvarsite cu intentie sau din culpd grava, inclusiv incalcari ale
normelor de deontologie in sensul strict al profesiei careia ii apartine acest operator;

b) act aditional — document prin care se pot modifica termenii si conditiile
protocolului de colaborare;

c) an - 365 de zile;

d) cazul fortuit — eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel
care ar fi fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

e) despagubire generald - suma, neprevazuta expres in contract care este acordata de
catre instanta de judecata sau este convenita de citre parti ca si despagubire platibila partii
prejudiciate in urma incalcarii protocolului de colaborare de catre cealalta parte;

f) durata protocolului - intervalul de timp in care prezentul protocol opereaza valabil
intre parti, potrivit Legii, de la data intrdrii in vigoare a protocolului si pana la epuizarea
conventionald sau legala a oricarui efect pe care 1l produce;

g) forta majora- reprezinta o Tmprejurare de origine externa, cu caracter extraordinar,
absolut imprevizibila si inevitabild, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu se
datoreaza greselii sau vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine,
embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majora un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea 0 imposibilitate de executare, face
extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

h) ntarziere - orice esec al partenerilor de a executa orice obligatii contractuale in
termenul convenit;

1) luna - luna calendaristica (12 luni/an);

J) mijloace electronice - echipamente electronice de procesare, inclusiv compresie
digitala, si stocare a datelor emise, transmise si receptionate prin cablu, radio, mijloace optice
sau prin alte mijloace electromagnetice;

k) neconformitate - executia de slaba calitate sau deficiente care incalca siguranta,
calitatea sau cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul protocol si/sau de
legea aplicabila si/sau care fac rezultatele executarii obligatiilor necorespunzatoare scopurilor
acestora, astfel cum sunt prevazute in prezentul protocol si/sau de legea aplicabild precum si
orice abatere de la cerintele si de la obiectivele stabilite;

1) partener 1 si partener 2 - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul

protocol

m) prejudiciu— paguba produsa unei parti de catre cealaltd parte prin neexecutarea/
executarea necorespunzatoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa, prin
prezentul protocol;

n) protocol de colaborare — prezentul protocol si toate anexele sale;
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0) responsabil proiect/responsabil protocol — persoana responsabild cu monitorizarea si
implementarea prezentului protocol desemnata din partea partenerului 1;

p) scris(a) sau in scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus
si comunicat ulterior, inclusiv informatii transmise si stocate prin mijloace electronice;

q) serviciile sociale - un ansamblu de masuri si actiuni realizate pentru a raspunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor
situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependentd, pentru prezervarea autonomiei si
protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea
incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii vietii, definite in conditiile prevazute de lege;

r) zi- zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile
lucratoare.

5. OBIECTUL PROTOCOLULUI DE COLABORARE

5.1 Prezentul protocol are ca obiect stabilirea procedurii de lucru ce cuprinde
modalitatile de evaluare, identificare, referire/sesizare a persoanelor varstnice care au
nevoie/sunt beneficiare de servicii sociale, conform Ordinului nr.2489/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice.

6. DURATAPROTOCOLULUI DE COLABORARE

6.1 Prezentul protocol intra in vigoare la data de semnarii acestuia de catre ambii
parteneri.

6.2 Durata prezentului protocol este pe 0 perioada nedeterminatd de la data semnarii
acestuia de catre ambii parteneri.

7. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTENERULUI 1

7.1 U.A.T. Oras Slanic-Moldova in vederea realizarii obiectului prezentului protocol si
Tndeplinirii obligatiilor stabilite se va actiona prin Compartimentul de Asistenta Sociala -CAS,
structura functionald din cadrul aparatului de specialitate al primarului

7.2 CAS asigura managementul de caz conform Ordinului nr.2489/2023 pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale
acordate persoanelor varstnice.

7.3 numirea unui manager de caz, asistent social in cadrul CAS pentru persoanele
varstnica care va beneficia de servicii sociale prin intermediul SC ROSID PROD SRL -Camin
de batrani CONSTANTIN

7.4 CAS efectueazd evaluarea initiald si consilierea persoanei varstnice prin
intermediul unui asistent social

7.5 CAS sociala asigurd emiterea dispozitiilor de stabilirea a serviciilor sociale si
desemnarea a managerului de caz, in conformitate cu prevederile legale n vigoare.
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7.6 CAS publica pe pagina de internet a |Orasului Slanic Moldova informatii destinate
publicului cu privire la dreptul la asistenta sociald al persoanelor varstnice si serviciile sociale
disponibile in comunitate.

7.7 CAS 1identifica un caz prin cel putin una dintre urmatoarele forme:

« telefonul varstnicului;

» cererea persoanei varstnice/reprezentantilor legali ai acesteia depusd la sediul
Primariei

Orasului Slanic-Moldova., pentru servicii sociale sau pentru venit minim deincluziune;

« referirea din partea asistentului medical comunitar, din partea unui alt serviciu public
sau a unei organizatii private;

* autosesizarea;

* sesizarea din partea ingrijitorilor informali;

« informarea primita de la un furnizor de servicii sociale (FFS)

7.8 CAS constituie baza de date privind persoanele varstnice care au domiciliul pe raza
Orasului Slanic-Moldova si sunt beneficiare de servicii sociale cu informatii referitoare la
contractele de servicii sociale incheiate de furnizorii privati cu persoanele varstnice,
contractele de ingrijire informala incheiate cu ingrijitorii informali care si-au asumat
medicala precum si orice alte informatii privind situatia beneficilor de servicii sociale.

7.9 CAS asigura securitatea datelor si a informatiilor gestionate in aplicarea
managementului de caz.

7.10 CAS si colaboreaza cu furnizorii de servicii sociale pentru a asigura 0 coordonare
adecvata a activitatilor.

7.11 CAS se obligd sa puna la dispozitia partenerului 2 orice facilitati si/sau informatii
pe care le considerd necesare indeplinirii contractului.

7.12 CAS publica pe pagina de internet proprie a Primariei orasului Slanic-Moldova. a
informatiilor destinate publicului cu privire la dreptul la asistenta sociala al persoanelor
varstnice si serviciile sociale disponibile in comunitate.

8. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTENERULUI 2

8.1 Partenerul 2 identifica un caz prin cel putin una dintre formele prevazute
subpunctul 8.2 si le refera catre DAS/CAS Partenerului 1 pentru demararea managementului
de caz.

8.2 Formele de identificare cazurilor pentru partenerul 2 se realizeaza prin:

* telefonul varstnicului;

+ cererea persoanei varstnice/reprezentantilor legali ai acesteia depusa la sediul
serviciului

social;

« referirea din partea partenerului 1 sau a unei organizatii private sau publice;

* autosesizarea;

* sesizarea din partea ingrijitorilor informali, apartindtorilor;
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« informarea primita de la un furnizor de servicii sociale (FFS).

8.3 Partenerul 2 transmite catre DAS/CAS socialad Partenerului 1 in copie, contractele
de servicii sociale incheiate cu beneficiarii, precum si informatiile necesare constituirii bazei
de date prevazute la subpunctul 7.6 la solicitarea Tn scris al acestuia

8.4 Partenerul 2 transmite catre DAS/CAS Partenerului 1:

* incheierea unui contract de servicii sociale pentru prestarea unor servicii sociale
persoanei varstnice;

* suspendarea acorddrii serviciilor pe perioadad determinata;

* incetarea acordarii serviciilor.

8.5 Partenerul 2 transmite trimestrial catre Partenerul 1 in a carui raza teritoriala
locuieste beneficiarul raportul cu privire la rezultatele implementarii PIA; In situatia in care
FSS are incheiat un contract de servicii sociale h baza prevederilor art. 141 alin. (3) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, raportarea se
realizeaza conform prevederilor contractului de servicii sociale, cel putin lunar.

8.6 Partenerul 2 colaboreazd permanent cu managerul de caz desemnat de catre
DAS/CAS Partenerului 1 in instrumentarea cazurilor.

8.7 Partenerul 2 furnizeazd servicii si sprijin direct persoanelor varstnice in
conformitate cu planurile individualizate de ingrijire si asistenta intocmite.

8.8 Partenerul 2 raporteaza catre DAS/CAS Partenerului 1 orice probleme sau nevoi
specifice identificate in timpul furnizarii serviciilor, in termen de maxim 5 zile de la
identificare.

8.9 Partenerul 2 participa la intalniri si discutii periodice organizate de DAS/CAS .
Partenerului 1 pentru a asigura o coordonare adecvata a activitatilor.

8.10 Partenerul 2 isi va desfasura activitatea cu profesionalism si cu celeritate.

8.11 Partenerul 2 este responsabil de indeplinirea cerintelor privind informarea
persoanelor ale caror date cu caracter personal se colecteaza si prelucreazd in cadrul
procesului de Tnregistrare sistematica conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date.

8.12 Partenerul 2 se obligd sa isi desfdsoare Intreaga activitate cu bund credinta,
profesionalism, diligenta si promptitudine.

8.13 Partenerul 2 va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de
incredere pentru partenerul 1 conform regulilor si/sau codului de conduita al profesiei sale,
precum si cu discretia necesard. Se va abtine sa faca afirmatii publice in legatura cu serviciile
furnizate fara sa aiba aprobarea prealabila a achizitorului, precum si sd participe in orice
activitati care sunt in conflict cu obligatiile sale contractuale in raport cu acesta.

8.14 Tn cazul in care partenerul 2 sau oricare din asociatii sii, se oferd s dea, ori sunt
de acord sa ofere ori sda dea, sau dau oricdrei persoane, mitda, bunuri in dar, facilitati ori
comisioane n scopul de a determina ori recompensa indeplinirea ori neindeplinirea oricarui
act sau fapt privind protocolului de colaborare sau orice alt contract incheiat cu partenerul 1,
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ori pentru a favoriza sau defavoriza orice persoana in legatura cu contractul sau cu orice alt
contract incheiat cu acesta, partenerul 1 poate decide incetarea protocolului, fard a aduce
atingere niciunui drept anterior dobandit de partenerul 2 in baza contractului.

9. ASIGURAREA BUNEI EXECUTII A PROTOCOLULUI DE COLABORARE

9.1 Partenerii au obligatia de a asigura buna executie a protocolului de colaborare.

9.2 Modalitatea de asigurare a bunei executii a protocolului este convenita de parti si se
va realiza prin respectarea obligatiilor asumate.

10. CONFIDENTIALITATEA INFORMATIILOR

10.1 Partenerul 2 va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la
dispozitiec in vederea incheierii si executarii protocolului drept strict confidentiale si, cu
exceptia cazului in care este necesar pentru executarea contractului, nu va publica sau divulga
niciun element al protocolului fara acordul scris prealabil al partenerului 1. Daca exista
divergente cu privire la necesitatea publicarii sau divulgarii documentelor si informatiilor care
ii sunt puse la dispozitie In scopul executdrii contractului, decizia finald va apartine
partenerului 1. Obligatia de confidentialitate ramane in vigoare pentru o perioada de 3 ani
conform reglementarilor legale in vigoare. Obligatia de confidentialitate nu se aplica in cazul
solicitarilor legale privind divulgarea unor informatii venite, in format oficial, din partea unor
autoritati publice (ex: instante de judecatd, ANAF, etc), conform prevederilor legale in
vigoare.

11. AMENDAMENTE

11.1 Partile contractante au dreptul, pe durata Tndeplinirii protocolului de colaborare,
de a conveni modificarea clauzelor protocolului, prin act aditional, cu aprobarea prealabila
prin hotarare a consiliului local al orasului Slanic-Moldova tuturor intentiilor de modificare.

11.2 Orice modificare a contractului care nu ia forma unui act aditional sau care nu
respecta prevederile prezentului protocol, va fi considerata nula si neavenita.

12. FORTA MAJORA

12.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

12.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

12.3 Tndeplinirea protocolului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

12.4 Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si Tn mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i Stau la
dispozitie in vederea limitdrii consecintelor.

12.5 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.
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12.6 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioada mai mare
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de drept a
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

13. CAZUL FORTUIT

13.1 Cazul fortuit este un eveniment care nu poate fi prevazut nici impiedicat de catre
partea care ar fi trebuit sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

13.2 Partea afectata de cazul fortuit are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
Tn mod complet, producerea acestuia.

13.3 Daca evenimentul fortuit a produs o imposibilitate totalad si definitiva de executare
a oricareia dintre obligatiile contractuale, atunci contractul este desfiintat de plin drept si fara
vreo notificare, chiar din momentul producerii evenimentului fortuit.

14. INCETAREA CONTRACTULUI

14.1 Prezentul protocol inceteaza:

* la data executarii corespunzatoare a obligatiilor conform dispozitiilor prezentului
protocol,

* la expirarea duratei pentru care a fost incheiat;

* la 0 datd anterioard celei pentru care a fost incheiat, prin acordul de vointa al partilor
contractante;

* prin reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executd sau executd
necorespunzator obligatiile contractuale, dupa acordarea unui preaviz de 15 zile fard
necesitatea unei alte formalitati si fard interventia vreunei autoritdti sau instante de judecata;

* prin denuntare unilateral;

* 1n caz de forta majora;

* in alte cazuri expres reglementate de legislatia in vigoare.

15. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

15.1 Partenerii vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
negocieri directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.

15.2 Daca, dupa 15 zile de la Inceperea acestor negocieri, partenerii nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sd se
solutioneze de catre instantele judecatoresti competente din Romania.

16. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

16.1 Partile trebuie sd respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile n vigoare,
privind protectia datelor cu caracter personal.

16.2 Partile sunt constiente de faptul cd normele europene din Regulamentul (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
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circulatie a acestor date se aplica oricarui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea
Europeana si oricarei persoane care prelucreazd date cu caracter personal ale persoanelor
vizate situate in Uniunea Europeana sau care le furnizeaza servicii.

16.3 Prin urmare, Partile confirma respectarea deplind a urmatoarelor prevederi
inclusiv, dar fara a se limita la:

o capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea
sau transferul informatiilor personale

o informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval
maxim de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care 0
astfel de incalcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia,

0 Tndeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu
Regulamentul 679/2016.

16.4 Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care 1-
au incheiat, acesta fiind baza legala a prelucrarii, orice prelucrare suplimentara sau in alt scop
face obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemenea
perioada de stocare a datelor personale prelucrate prin contract este limitata la perioada
corespondenta realizarii obiectului principal al contractului.

16.5 Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau
comunicate unor terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod.
Prin urmare, Partile vor lua toate masurile tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea
ce priveste obligatiile asumate prin aceasta clauza:

o vor impiedica persoanele neautorizate sda obtind acces la sistemele de prelucrarea
datelor cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

0 vor preveni utilizarea fara autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

0 se vor asigura ca persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a
datelor au acces numai la datele la care au Drept de acces si ca datele cu caracter personal nu
pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizarii
si dupa stocare;

0 se vor asigura cd datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau
eliminate fara autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ca este posibil
sa verifice si sa stabileasca citre care organisme se doreste sa se efectueze transferul datelor cu
caracter personal prin mijloace de transmitere a datelor;

0 se vor asigura ca pot verifica si stabili daca si de catre cine au fost introduse,
modificate sau eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

0 se vor asigura ca, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal,
datele sunt prelucrate strict in conformitate cu prezentul contract incheiat intre Parti;

0 se vor asigura ca datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere
accidentala;

o se vor asigura ca datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

17. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
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17.1 Limba care guverneaza protocolul este limba romana.

18. COMUNICARI

18.1 In acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresati de una dintre acestea
celeilalte este valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresa/sediul prevazuta in partea
introductiva a prezentului contract.

18.2 Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii céat si in
momentul primirii.

18.3 In cazul in care notificarea se face prin intermediul serviciilor postale sau curierat,
aceasta va fi transmisd, prin scrisoare recomandata, cu confirmare de primire (A.R.) si se
considerd primitd de destinatar la data mentionatd de oficiul postal primitor pe aceasta
confirmare.

18.4 Daca notificarea se trimite prin fax sau e-mail, aceasta se considera primita in
prima zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata.

18.5 Notificarile prin e-mail se vor face la adresele:

* pentru achizitor

* pentru Prestator: homecare.office@caritas-ab.ro ;

18.6 Notificarile verbale nu se iau in considerare de nici una dintre parti, daca nu sunt
confirmate, prin intermediul uneia dintre modalitatile prevazute la alineatele precedente.

18.7 Partile sunt obligate sd se Instiinteze reciproc, prin adresa oficiald scrisd, privind
modificarea adresei de corespondenta ori a adreselor de e-mail mentionate la articolele de mai
sus, In sens contrar, pana la momentul primirii unei astfel de comunicari, notificarile se vor
considera valabil comunicate la adresele mentionate anterior.

19. CARACTERUL DE DOCUMENT PUBLIC

19.1 Accesul persoanelor la informatiile din Protocol se realizeaza cu respectarea
termenelor si procedurilor prevdazute de reglementdrile legale privind liberul acces la
informatiile de interes public si nu poate fi restrictionat decat in masura in care aceste
informatii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuala, potrivit legii.

20. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI

20.1 Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania.

20.1 Dispozitiile prezentului protocol se completeaza cu prevederile legale in vigoare
Tn domeniu, iar Tn caz de conflict de interpretare se prevaleaza prevederile din lege.

21. DISPOZITII FINALE

21.1 Semnéand acest protocol, partile isi asuma fiecare riscul de eroare cu privire la
intelegerea oricdrei prevederi din contract.

21.2 Prin semnarea protocolului, partile confirmd faptul ca acesta reflecta in mod
deplin intreaga vointd acestora cu privire la obiectul protocolului, primeaza fatd de orice
intelegeri, inscrisuri sau negocieri care au avut loc intre parti inainte, de semnarea acestuia,
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precum si faptul c¢d nu exista nici un fel de element secundar legat de protocol si intelegerea

dintre parti care sa nu fi fost reflectate in protocol.

21.3 Daca una sau o parte din prevederile prezentului protocol este sau devine
nelegald, fara valoare sau neaplicabila, aceasta nu va afecta celelalte prevederi, care vor
ramane valabile si aplicabile in masura maxima permisa de lege. Clauzele nule sunt inlocuite

de drept cu dispozitiile legale aplicabile.

21.4 Prezentul protocol s-a incheiat azi

, in 2 (doud)

exemplare cu valoare juridica egald, un exemplar pentru ambii parteneri.

21.5 Prezentul protocol contine  (

) de pagini.
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