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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea şi aprobarea ediţiei sau, 
după caz, a reviziei în cadrul ediţiei procedurii documentate. 

 
 Elemente 

privind 
responsabilii / 
operaţiunea 

Numele şi prenumele Funcţia Data Semnătura 

 1 2 3 4 5 
1.1. Elaborat Cojocariu Cristina Consilier   
1.2. Verificat Cojocariu Cristina Consilier   
1.3. Avizat Rusu Cristina PC   
1.4. Aprobat Hrițcu Gheorghe Primar   
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2. Formular evidență modificări 
 

 

Nr. 
ediției/ 
reviziei 

Data ediției/ 
reviziei 

Componenta 
revizuită 

Modalitatea 
reviziei 

Data de la 
care se 
aplică 

prevederile 
ediţiei sau 

reviziei 
ediţiei 

Avizul 
conducătorului 

compartimentului 
în cadrul căruia 

s-a elaborat 
procedura 

1 2 3 4 5 6 
2.1. Ediţia I  X X   
2.2. Revizia 0      
       
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



COMUNA 
SCOBINȚI 
PRIMĂRIE 

 
ASISTENŢĂ SOCIALĂ 

PREVENIREA ȘI INTERVENȚIA ÎN 
SITUAȚIILE DE VIOLENȚĂ 

DOMESTICĂ 
 

Cod: PO – AS – 13 

Ediţia I 

Revizia 0 

Exemplar nr. 

Pagina 3 din 11 

 
 

3. Formular distribuire procedură 
 

Scopul 
difuzării 

Ex. 
nr. Compartiment Funcţia 

Numele şi 
prenumele 

Data 
primirii 

Semnătura 

Data retragerii 
versiunii 

procedurii 
înlocuite 

Semnătura 

Data intrării 
în vigoare a 

noii 
proceduri 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Aplicare 

 
        

         
         
         
         
         
         
         
         
         

Informare  
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4. SCOP 
4.1. Procedura descrie activităţile desfăşurate în vederea prevenirii și combaterii violenței domestice, 

ce intră în competenţa Compartimentului Asistență socială, respectiv a primăriei U.A.T., precum și 
intervenția în situațiile de violență domestică, sesizate pe raza U.A.T. 

4.2. Dă asigurări cu privire la existenţa documentaţiei adecvate derulării activităţii. 
4.3. Asigură continuitatea activităţii, inclusiv în condiţii de fluctuaţie a personalului. 
4.4. Sprijină auditul şi/sau alte organisme abilitate în acţiuni de auditare şi/sau control, iar pe 

manager, în luarea deciziei. 
 

5. DOMENIU  DE  APLICARE 
5.1. Procedura se aplică în cadrul Compartimentului Asistență socială. 
5.2. Activitatea constă în analizarea sesizărilor venite de la diverse persoane, deplasarea la fața 

locului și intervenția echipei mobile numite prin Hotărâre a Consiliului Local. 
 

6. DOCUMENTE  DE  REFERINŢĂ 
6.1. Reglementări internaţionale 
 
6.2. Legislaţie primară 
6.2.1. Constituţia României. 
6.2.2. Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată (r2), cu 

modificările și completările ulterioare. 
6.2.3. O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările și completările ulterioare. 
 
6.3. Legislaţie secundară 
6.3.1. Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea 

Codului controlului intern managerial al entităților publice. 
6.3.2. Ordinul nr. 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru intervenția de urgență în cazurile 

de violență domestică 
 

6.4. Alte documente, inclusiv reglementări interne ale entităţii publice 
6.4.1. ROF, ROI, Planuri de acţiuni., dispoziţii ale primarului. 
6.4.2. Dispoziţia primarului pentru numirea Comisiei de monitorizare, coordonare şi îndrumare 

metodologică pentru dezvoltarea sistemului de control intern managerial. 
6.4.3. Regulament de organizare şi funcţionare a Comisiei de monitorizare, coordonare şi îndrumare 

metodologică pentru dezvoltarea sistemului de control intern managerial. 
 
7. DEFINIŢII ŞI ABREVIERI  
7.1. Definiţii ale termenilor: 
7.1.1. Ancheta socială - metodă de investigaţie întemeiată pe diferite tehnici de culegere şi de 

prelucrare a informaţiei, în scopul analizei situaţiei sociale şi economice a persoanelor, familiilor, 
grupurilor sau comunităţilor. 

7.1.2. Domiciliul - adresa la care persoana declară că are locuinţa principală, trecută şi în documentul 
de identitate al persoanei. 

7.1.3. Ediție procedură – forma actuală a procedurii; ediția unei proceduri se modifică atunci când 
deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci când modificările din structura 
procedurii depășesc 50% din conținutul reviziei anterioare. 
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7.1.4. Membru de familie: 
a) ascendenții și descendenții, frații și surorile, copiii acestora, precum și persoanele devenite prin 

adopție, potrivit legii, astfel de rude; 
b) soțul/soția și/sau fostul soț/fosta soție; 
c) persoanele care au stabilit relații asemănătoare acelora dintre soți sau dintre părinți și copii, în 

cazul în care conviețuiesc; 
d) tutorele sau altă persoană care exercită în fapt ori în drept drepturile față de persoana copilului; 
e) reprezentantul legal sau altă persoană care îngrijește persoana cu boală psihică, dizabilitate 

intelectuală ori handicap fizic, cu excepția celor care îndeplinesc aceste atribuții în exercitarea sarcinilor 
profesionale. 

7.1.5. Număr ediție - număr de ordine acordat documentului la elaborare şi/sau la o modificare de 
anvergură. 

7.1.6. Număr revizie - număr de ordine acordat la modificarea parţială a documentului (a unei 
secţiuni/pagini). 

7.1.7. Procedură documentată – modul specific de realizare a unei activități sau a unui proces, editat 
pe suport de hârtie sau în format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de sistem și 
proceduri operaționale. 

7.1.8. Procedură operațională (procedură de lucru) – procedură care descrie un proces sau o 
activitate care se desfășoară la nivelul unuia sau mai mulor compartimente dintr-o entitate, fără 
aplicabilitate la nivelul întregii entități publice. 

7.1.9. Reprezentant legal al copilului – părintele sau persoana desemnată, potrivit legii, să exercite 
drepturile și să îndeplinească obligațiile părintești față de copil. 

7.1.10. Reşedinţa - adresa la care persoana fizică declară că are locuinţa secundară, alta decât cea de 
domiciliu. 

7.1.11. Revizie procedură – acțiunea de modificare, respectiv adăugare sau eliminare a unor 
informații, date, componente ale unei ediții a unei proceduri, modificări ce implică, de regulă, sub 50% 
din conținutul procedurii. 

7.1.12. Serviciile comunitare - serviciile sociale organizate într-o unitate administrativ-teritorială 
organizată Ia nivel de comună, oraş, municipiu şi privesc serviciile acordate la domiciliu şi în centre de 
zi, precum şi serviciile rezidenţiale adresate exclusiv cetăţenilor din unitatea administrativ teritorială 
respectivă; sunt similare cu serviciile sociale acordate în comunitate. 

7.1.13. Situaţia de dificultate - situaţia în care se află o persoană care, la un moment dat, pe parcursul 
ciclului de viaţă, din cauze socioeconomice, de sănătate şi/sau care rezultă din mediul social de viaţă 
dezavantajat, şi-a pierdut sau limitat propriile capacităţi de integrare socială; în situaţia de dificultate se 
pot afla familii, grupuri de persoane şi comunităţi, ca urmare a afectării majorităţii membrilor lor; 

7.1.14. Violența în familie - orice acțiune sau inacțiune intenționată, cu excepția acțiunilor de 
autoapărare ori de apărare, manifestată fizic sau verbal, săvârșită de către un membru de familie 
împotriva altui membru al aceleiași familii, care provoacă ori poate cauza un prejudiciu sau suferințe 
fizice, psihice, sexuale, emoționale ori psihologice, inclusiv amenințarea cu asemenea acte, 
constrângerea sau privarea arbitrară de libertate. 

 
7.2. Abrevieri ale termenilor: 
7.2.1. HG           = Hotărârea Guvernului 
7.2.2. O.U.G.   = Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului României 
7.2.3. SCIM       = Sistem de control intern/managerial 
7.2.4. CM   = Comisia de monitorizare 
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7.2.5. P.O.   = Procedură operaţională. 
7.2.6. PC           = Preşedintele Comisiei de monitorizare  
7.2.7. ST          = Secretariat Tehnic al Comisiei de monitorizare  
7.2.8. A.P.L.  = Administraţie Publică Locală 
7.2.9. R.O.F.  = Regulament de Organizare şi Funcţionare 
7.2.10. R.O.I.  = Regulament de Ordine Interioară 
7.2.11. SPAS  = Serviciul Public de Asistență Socială 
7.2.12. DGASPC  = Direcția Generala de Asistență Socială și Protecția Copilului 

 
8. DESCRIEREA  ACTIVITĂȚII  SAU  PROCESULUI 
8.1. Generalități 
8.1.1.Prevenirea și combaterea violenței în familie fac parte din politica integrată de ocrotire și 

sprijinire a familiei și reprezintă o importantă problemă de sănătate publică. Asistența socială pentru 
persoanele vârstnice se realizeaza prin servicii și prestații sociale. 

8.1.2.Protecția și promovarea drepturilor victimelor violenței în familie se realizează în conformitate 
cu următoarele principii: 

a) principiul legalității; 
b) principiul respectării demnității umane; 
c) principiul prevenirii săvârșirii actelor de violență în familie; 
d) principiul celerității; 
e) principiul parteneriatului; 
f) principiul egalității de șanse și de tratament. 

8.1.3. Violența în familie se manifestă sub următoarele forme: 
a) violența verbală - adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte, 

amenințări, cuvinte și expresii degradante sau umilitoare; 
b) violența psihologică - impunerea voinței sau a controlului personal, provocarea de stări de 

tensiune și de suferință psihică în orice mod și prin orice mijloace, violență demonstrativă asupra 
obiectelor și animalelor, prin amenințări verbale, afișare ostentativă a armelor, neglijare, controlul vieții 
personale, acte de gelozie, constrângerile de orice fel, precum și alte acțiuni cu efect similar; 

c) violența fizică - vătămarea corporală ori a sănătății prin lovire, îmbrâncire, trântire, tragere de 
păr, înțepare, tăiere, ardere, strangulare, mușcare, în orice formă și de orice intensitate, inclusiv mascate 
ca fiind rezultatul unor accidente, prin otrăvire, intoxicare, precum și alte acțiuni cu efect similar; 

d) violența sexuală - agresiune sexuală, impunere de acte degradante, hărțuire, intimidare, 
manipulare, brutalitate în vederea întreținerii unor relații sexuale forțate, viol conjugal; 

e) violența economică - interzicerea activității profesionale, privare de mijloace economice, 
inclusiv lipsire de mijloace de existență primară, cum ar fi hrană, medicamente, obiecte de primă 
necesitate, acțiunea de sustragere intenționată a bunurilor persoanei, interzicerea dreptului de a poseda, 
folosi și dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra bunurilor și resurselor comune, refuzul 
de a susține familia, impunerea de munci grele și nocive în detrimentul sănătății, inclusiv unui membru 
de familie minor, precum și alte acțiuni cu efect similar; 

f) violența socială - impunerea izolării persoanei de familie, de comunitate și de prieteni, 
interzicerea frecventării instituției de învățământ, impunerea izolării prin detenție, inclusiv în locuința 
familială, privare intenționată de acces la informație, precum și alte acțiuni cu efect similar; 

g) violența spirituală - subestimarea sau diminuarea importanței satisfacerii necesităților moral-
spirituale prin interzicere, limitare, ridiculizare, penalizare a aspirațiilor membrilor de familie, a 
accesului la valorile culturale, etnice, lingvistice ori religioase, impunerea aderării la credințe și practici 
spirituale și religioase inacceptabile, precum și alte acțiuni cu efect similar sau cu repercusiuni similare. 
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8.2. Modul de lucru 
8.2.1. Planificarea operaţiunilor şi acţiunilor activităţii 
8.2.1.1.Prevenirea violenței în familie 
8.2.1.1.1. Autoritățile administrației publice locale au obligația să ia măsurile necesare pentru 

prevenirea violenței în familie și pentru preîntâmpinarea unor situații de încălcare repetată a drepturilor 
fundamentale ale victimelor violenței în familie. Autoritățile administrației publice locale au obligația 
să asigure exercitarea dreptului la informare al victimelor violenței în familie, potrivit competențelor ce 
le revin, după caz, cu privire la: 

a) instituțiile și organizațiile neguvernamentale care asigură consiliere psihologică sau orice alte 
forme de asistență și protecție a victimei, în funcție de necesitățile acesteia; 

b) organul de urmărire penală la care pot face plângere; 
c) dreptul la asistență juridică și instituția unde se pot adresa pentru exercitarea acestui drept; 
d) condițiile și procedura pentru acordarea asistenței juridice gratuite; 
e) drepturile procesuale ale persoanei vătămate, ale părții vătămate și ale părții civile; 
f) condițiile și procedura pentru acordarea compensațiilor financiare de către stat, potrivit legii. 
8.2.1.1.2. Autoritățile administrației publice locale au obligația să ia următoarele măsuri specifice: 
a) să includă problematica prevenirii și combaterii violenței în familie în strategiile și programele de 

dezvoltare regională, județeană și locală; 
b) să acorde sprijinul logistic, informațional și material compartimentelor cu atribuții în prevenirea și 

combaterea violenței în familie; 
c) să înființeze, direct sau în parteneriat, unități de prevenire și combatere a violenței în familie și să 

susțină funcționarea acestora; 
d) să dezvolte programe de prevenire și combatere a violenței în familie; 
e) să sprijine accesul agresorilor familiali la consiliere psihologică, psihoterapie, tratamente 

psihiatrice, de dezintoxicare și dezalcoolizare; 
f) să elaboreze și să implementeze proiecte în domeniul prevenirii și combaterii violenței în familie; 
g) să își prevadă în bugetul anual sume pentru susținerea serviciilor sociale și a altor măsuri de 

asistență socială pentru prevenirea și combaterea violenței în familie; 
h) să suporte, din bugetul local, în cazurile sociale grave, cheltuielile cu întocmirea actelor juridice, 

precum și pentru obținerea certificatelor medico-legale pentru victimele violenței în familie; 
i) să colaboreze la implementarea unui sistem de înregistrare, raportare și management al cazurilor 

de violență în familie. 
8.2.1.1.3. Compartimentul Asistență socială are în atribuțiile sale să implementeze sistemul de 

înregistrare, raportare și management al cazurilor de violență în familie. Persoanele desemnate pentru 
instrumentarea cazurilor de violență în familie vor avea următoarele atribuții principale: 

a) monitorizarea cazurilor de violență în familie din sectorul sau unitatea teritorială deservită; 
culegerea informațiilor asupra acestora; întocmirea unei evidențe separate; asigurarea accesului la 
informații la cererea organelor judiciare și a părților sau reprezentanților acestora; 

b) informarea și sprijinirea lucrătorilor poliției care în cadrul activității lor specifice întâlnesc situații 
de violență în familie; 

c) identificarea situațiilor de risc pentru părțile implicate în conflict și îndrumarea acestora spre 
servicii de specialitate; 

d) colaborarea cu instituții locale de protecție a copilului și raportarea cazurilor, în conformitate cu 
legislația în vigoare; 

e) îndrumarea părților aflate în conflict în vederea medierii; 
f) solicitarea de informații cu privire la rezultatul medierii; 
g) instrumentarea cazului împreună cu asistentul social. 
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8.2.1.1.4. În cazul sesizării unui caz de violență domestică, Compartimentul de Asistență socială va 

instrumenta cazul și se va recurge la intervenția în situația de violență domestică sesizată și, dacă 
victima nu este în stare, va depune 

Cererea privind emiterea ordinului de protecție, in conformitate cu Anexa 1. 
 
8.2.1.2. Intervenția în situațiile de violență domestică 
8.2.1.2.1. Intervenția de urgență în cazurile de violență domestică se realizează de către echipa 

mobilă alcătuită din reprezentanți ai serviciului public de asistență socială. Prin hotărâre a consiliului 
local, componența echipei mobile poate fi extinsă prin includerea: 

– unor reprezentanți ai poliției locale; 
– serviciului public de asistență medicală comunitară; 
– oricăror alți specialiști din cadrul aparatului propriu; 
– reprezentanți ai diferiților furnizori privați de servicii sociale; 
– voluntari etc. 
8.2.1.2.2. În vederea asigurării eficienței, operativității și permanenței în ceea ce privește intervenția 

de urgență în cazurile de violență domestică, consiliile locale au responsabilitatea de a organiza, 
coordona și sprijini activitatea echipei mobile din perspectiva alocării tuturor resurselor umane, 
materiale și financiare necesare intervenției de urgență. 

8.2.1.2.3. La momentul stabilirii componenței echipei mobile se va desemna prin aceeași hotărâre un 
coordonator din cadrul serviciului public de asistență socială. 

8.2.1.2.4. Prin aceeași hotărâre a consiliului local privind stabilirea componenței echipei mobile se 
prevăd și datele concrete despre modul de alocare a mijlocului de transport care este pus la dispoziția 
echipei mobile pentru intervențiile de urgență și, după caz, dacă nu se identifică la nivelul Primăriei 
resursele necesare, acestea pot fi asigurate prin contractarea de servicii de la furnizorii privați de 
servicii sociale care furnizează servicii sociale în domeniu. 

8.2.1.2.5. Echipa mobilă are următoarele atribuții: 
a) verifică semnalările de violență domestică efectuate prin intermediul liniilor telefonice ale 

instituțiilor publice abilitate, inclusiv al liniilor telefonice de urgență, altele decât numărul unic de 
urgență la nivel național (SNUAU) - 112; 

b) realizează evaluarea inițială a gradului de risc din perspectiva acordării serviciilor sociale, pe baza 
Fișei pentru evaluarea gradului de risc și stabilirea măsurilor de siguranță necesare pentru victimele 
violenței domestice, prevăzute în Anexa 2 care face parte integrantă din prezenta procedură; 

c) acordă informare și consiliere victimelor violenței domestice; 
d) sprijină victimele violenței domestice, prin orientarea acestora către serviciile sociale existente pe 

raza localității/județului, adecvate nevoilor acestora; 
e) informează, consiliază și orientează victima în ceea ce privește măsurile de protecție de care 

aceasta poate beneficia din partea instituțiilor competente: ordin de protecție provizoriu, ordin de 
protecție, formularea unei plângeri penale, eliberarea unui certificat medico-legal etc.; 

f) asigură măsurile de protecție socială necesare pentru victime, minori, persoane cu dizabilități sau 
persoane cu nevoi speciale, vizate de ordinul de protecție provizoriu sau ordinul de protecție, și 
păstrează confidențialitatea asupra identității acestora; 

g) colaborează cu serviciile de asistență medicală comunitară în situația în care identifică probleme 
medicale privind victimele și/sau copiii lor; 

h) realizează demersurile necesare pentru depășirea riscului imediat, după caz, acestea putând consta 
în: 

(i) transport la unitatea sanitară cea mai apropiată în situațiile în care victima necesită îngrijiri 
medicale de urgență sau, după caz, sesizarea numărului unic pentru apeluri de urgență 112; 
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(ii) sesizarea organelor de urmărire penală, sesizarea organelor de poliție pentru emiterea unui ordin 

de protecție provizoriu, sesizarea instanțelor judecătorești în vederea emiterii ordinului de protecție; 
(iii) orientarea către SPAS sau, după caz, către furnizorii privați de servicii sociale, acreditați în 

condițiile legii, în vederea găzduirii în centre rezidențiale adecvate nevoilor și aplicării managementului 
de caz pentru victime și, după caz, pentru agresori; 

i) intervine în cazurile de violență domestică, la solicitarea organelor de poliție, atunci când prin 
ordinul de protecție provizoriu s-a dispus măsura evacuării temporare a agresorului din domiciliu, iar 
acesta din urmă a solicitat, potrivit legii, cazarea într-un centru rezidențial. 

8.2.1.2.6. Echipa mobilă se deplasează la fața locului în maximum 90 de minute de la momentul 
semnalării efectuate de către organele de poliție și asigură sprijinul necesar pentru orientarea și 
conducerea de îndată a agresorului către centrele rezidențiale gestionate de autoritățile administrației 
publice locale sau, după caz, către alte servicii sociale adecvate, administrate de către furnizori publici 
sau privați, de pe raza unității administrativ-teritoriale. 

8.2.1.2.7. SPAS are obligația de a cunoaște distribuția în plan local și județean a serviciilor sociale 
destinate victimelor violenței domestice, precum și a celor de tipul: centre rezidențiale care oferă cazare 
pentru persoanele fără adăpost, adăposturi de noapte, alte centre rezidențiale adecvate nevoilor 
persoanelor fără adăpost, publice sau private, inclusiv a celor acordate de către cultele religioase și alte 
organisme private în domeniul prevenirii și combaterii violenței domestice. 

8.2.1.2.8. În vederea depășirii situației de urgență în care se află, victimele pot fi găzduite în orice 
serviciu social existent cu această destinație, acolo unde există un loc disponibil, indiferent de 
domiciliul acestora. 

8.2.1.2.9. În urma evaluării gradului de risc pentru victimele violenței domestice, reprezentanții 
SPAS organizate la nivel de U.A.T. referă cazurile către compartimentul de violență domestică din 
cadrul SPAS organizat la nivel de județ sau, după caz, către furnizorii privați de servicii sociale, în 
vederea luării în evidență și a realizării managementului de caz. 

8.2.1.2.10. Pentru verificarea semnalărilor privind situațiile de violența domestică, reprezentanții 
SPAS au drept de acces în sediile sau punctele de lucru ale persoanelor juridice, precum și la domiciliul 
persoanelor fizice. Verificarea semnalărilor privind violența domestică se realizează cu sprijinul poliției 
locale sau, după caz, al organelor de poliție de pe raza teritorială în care s-a semnalat situația de 
violență domestică. 

 
8.3. Resurse necesare 
8.3.1. Resurse materiale 
Logistică: mobilier, rechizite, calculatoare, scanere, servere, software cu licenţă, reţea, imprimante, 

posibilităţi de stocare a informaţiilor. 
 
8.3.2. Resurse umane 
Personalul din cadrul primăriei cu sarcini de serviciu stabilite în acest sens. 
 
8.3.3. Resurse financiare 
Cotă parte din cheltuielile generale ale primăriei în vederea achiziţionării materialelor consumabile 

necesare acestei activităţi şi asigurării serviciilor de întreţinere a logisticii. 
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9. RESPONSABILITĂŢI ŞI RĂSPUNDERI ÎN DERULAREA ACTIVITĂŢII 
 

Nr. 
crt. 

Compartimentul (postul) / acţiunea (operaţiunea) I II III IV V VI 

 0 1 2 3 4 5 6 

1 

Responsabil activitate 
-Elaborează prezenta procedură 
-Verifică corectitudinea aplicării procedurii în cadrul Compartimentului 
Asistență socială. 
-Primeşte sesizările privind situațiile de violență domestică 
-Asigură resursele necesare desfăşurării activităţilor descrise în cadrul 
procedurii 
-Ia măsuri de prevenire a violenței în familie 
-Completează și depune, dacă este cazul, Cererea privind emiterea 
ordinului de protecție 

E, 
V, 
Ap 

   

  

2 
Preşedintele Comisiei de monitorizare 
-Avizează prezenta procedură 

 Av   
  

3 

Primarul 
-Asigură cadrul legislativ şi organizatoric pentru desfăşurarea 
activităţilor descrise în prezenta procedură; 
-Aprobă/reaprobă prezenta procedură 

  A  

  

4 

Echipa Mobilă 
-Răspunde de intervenția în cazul sesizării violenței domestice 
-Completează Fișei pentru evaluarea gradului de risc și stabilirea 
măsurilor de siguranță necesare pentru victimele violenței domestice 

   Ap 

  

Notă: 
E - elaborat 
V – verificat 
Av – avizat  
A – aprobat 
Ap - aplicat 

 
 

10. ANEXE, ÎNREGISTRĂRI, ARHIVĂRI 
 

Nr. 
anexă 

Denumirea 
anexei 

Elaborator Aprobă 
Număr de 
exemplare 

Difuzare 
Arhivare Alte 

elemente Loc Perioada 

1. 

Cerere pentru 
emiterea 
ordinului de 
protecție 

Victima / 
Comp. 

Asistență 
Socială 

-  1 

Judecătorie / 
Comp. 

Asistență 
Socială 

   

2. 

Fișei pentru 
evaluarea 
gradului de risc 
și stabilirea 
măsurilor de 
siguranță 
necesare pentru 
victimele 
violenței 
domestice 

Comp.  
Asistență 
Socială  

-  1 
Comp. 

Asistență 
Socială 
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11. CUPRINS 
 

Numărul 
componentei în 

cadrul 
procedurii 

operaţionale 

Denumirea componentei din cadrul procedurii operaţionale Pagina 

 Coperta  

1 
Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea şi aprobarea ediţiei sau, 
după caz, a reviziei în cadrul ediţiei procedurii documentate 

1 

2 Formular evidență modificări 2 
3 Formular distribuire procedură 3 
4 Scop 4 
5 Domeniu de aplicare 4 
6 Documente de referinţă (reglementări) 4 
7 Definiţii şi abrevieri 4 
8 Descrierea activității sau procesului 6 
9 Responsabilităţi  10 
10 Anexe, inclusiv diagrama de proces 10 
11 Cuprins 11 

 
 


