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caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii documentate.
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4. SCOP

4.1. Stabileste modul de organizare si desfasurare a activitdtilor privind asigurarea de masuri de
protectie sociala n perioada sezonului rece.

4.2. Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii.

4.3. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului.

4.4. Sprijind auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe manager,
in luarea deciziei.

5. DOMENIU DE APLICARE
5.1 Procedura se aplica in cadrul primdriei de catre personalul cu responsabilitdti In Asistenta sociala.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA
6.1. Reglementari internationale

6.2. Legislatie primara
6.2.1.Legea nr. 226/2021 privind stabilirca masurilor de protectie sociald pentru consumatorul
vulnerabil de energie

6.3. Legislatie secundara

6.3.1.H.G. nr. 1.073/2021 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie

6.3.2.0rdinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice.

6.4. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitatii publice

6.4.1.ROF, ROI, Planuri de actiuni, dispozitii ale primarului.

6.4.2.Dispozitia Primarului pentru numirea Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica pentru dezvoltarea sistemului de control intern managerial.

6.4.3.Regulament de organizare si functionare a Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica pentru dezvoltarea sistemului de control intern managerial.

7. DEFINITII SI ABREVIERI

7.1. Definitii ale termenilor:

7.1.1. Ajutor pentru incalzirea locuintei - masura care are drept scop sprijinul financiar, suportata din
bugetul de stat si/sau, dupa caz, din bugetele locale, destinatd consumatorilor vulnerabili, care are drept
scop acoperirea integrald sau, dupd caz, a unei parti din cheltuielile cu incélzirea locuintei. Ajutorul se
acorda pentru consumatorii vulnerabili de energie termica in sistem centralizat, energie electrica, gaze
naturale, combustibili solizi si/sau petrolieri. Acesta se acordd numai pentru un singur sistem de incélzire,
acesta fiind cel principal utilizat;

7.1.2. Beneficiar - familia sau persoana singurd, asa cum sunt definite definite si care indeplineste
conditiile legii privind acordarea masurilor prevazute
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7.1.3. Consumator vulnerabil de energie, denumit in continuare consumator vulnerabil - persoana
singurd/familia care, din motive de sandtate, varstd, venituri insuficiente sau izolare fatd de sursele de
energie, necesitd masuri de protectie sociala si servicii suplimentare pentru a-si asigura cel putin nevoile
energetice minimale

7.1.4. Consum mediu lunar de energie termica - cantitatea de energie termica, masuratd in gigacalorii,
necesara incalzirii locuintei, stabilitd pentru persoana singurd/familie, pe tip de apartament/locuinta, in
functie de zona de temperatura, conform anexei nr. 1

7.1.5. Editie procedura — forma actuala a procedurii; editia unei proceduri se modifica atunci cand deja
au fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cand modificarile din structura procedurii
depasesc 50% din continutul reviziei anterioare.

7.1.6. Facilitati privind accesul la energie - masuri de sprijin din categoria celor prevazute la art. 2 alin.
(3), care au drept scop accesul si conectarea la sursele de energie disponibile

7.1.7. Familie - sotul, sotia, precum si alte persoane, indiferent daca Intre acestea existd sau nu relatii de
rudenie, care au acelasi domiciliu ori resedintd si/sau care locuiesc si gospodaresc impreuna ori, dupa caz,
sunt inscrise 1n cartea de imobil si sunt luate in calcul la stabilirea cheltuielilor de intretinere a locuintei;

7.1.8. Furnizor - persoana fizica sau juridica ce asigura furnizarea energiei termice, energiei electrice,
gazelor naturale, dupa caz, catre clienti

7.1.9. Gospodarie - unitate formata dintr-o locuinta si din persoanele fizice care locuiesc si gospodaresc
impreuna, avand buget comun si valorificand in comun bunurile dobandite prin munca lor.

7.1.10. Locuinta de domiciliu sau de resedintd, denumita in continuare locuinta - constructia cu
destinatia de locuintd aflatd in proprietatea titularului ajutorului ori inchiriatd sau asupra céreia acesta
exercitd un drept de folosintd in conditiile legii, situatd la adresa inscrisd in actele de identitate ale
membrilor de familie sau, dupd caz, adresa la care persoanele sunt inscrise in cartea de imobil si sunt luate
in calcul la stabilirea cheltuielilor de intretinere a locuintei.

Se asimileaza locuintei de domiciliu sau de resedintd si locuinta de necesitate, precum si locuinta
sociald, astfel cum sunt acestea definite potrivit prevederilor Legii locuintei nr. 114/1996, republicata, cu
modificdrile si completarile ulterioare, precum si, dupa caz, locuintele situate in asezari informale, astfel
cum sunt definite potrivit anexei nr. 2 la Legea nr. 350/2001 privind amenajarea teritoriului si urbanismul,
cu modificdrile si completarile ulterioare, sau de legislatia anterioara acesteia, aplicabild la data edificarii
constructiei.

Nu se considera locuintd institutiile de asistentd sociald sau alte asezdminte cu caracter social, inclusiv
cele infiintate si administrate de cultele religioase, asociatiile sau grupurile religioase, prevazute de Legea
nr. 489/2006 privind libertatea religioasa si regimul general al cultelor, republicata

7.1.11. Nevoi energetice minimale - consumul minim de energie al persoanei singure/unei familii pentru
iluminat, racirea si Incdlzirea optima a locuintei, sustinerea facilitatilor de gatit si asigurarea apei calde in
locuinta, utilizarea mijloacelor de comunicare care presupun utilizarea de energie sau alimentarea
dispozitivelor medicale pentru sustinerea vietii ori pentru ameliorarea sanatatii persoanelor.

Limita minima a consumului se stabileste prin ordin al ministrului muncii si protectiei sociale, pe baza
datelor puse la dispozitie de cédtre Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, precum si
de Institutul National de Statistica;

7.1.12. Numar editie - numar de ordine acordat documentului la elaborare si/sau la o modificare de
anvergura.
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7.1.13. Numar revizie - numar de ordine acordat la modificarea partiala a documentului (a unei
sectiuni/pagini).

7.1.14. Persoanda singura - persoana care a implinit varsta de 18 ani, care locuieste singura si nu se mai
afld in intretinerea parintilor, precum si persoana cu varsta cuprinsd intre 16 si 18 ani, care locuieste si se
gospodareste singurd si are capacitate de exercitiu anticipata, potrivit prevederilor art. 40 din Legea nr.
287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile ulterioare;

7.1.15. Procedura documentata — modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces, editat
pe suport de hartie sau in format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de sistem si proceduri
operationale.

7.1.16. Procedura operationald (procedura de lucru) — procedura care descrie un proces sau o activitate
care se desfasoard la nivelul unuia sau mai mulor compartimente dintr-o entitate, farda aplicabilitate la
nivelul intregii entitati publice.

7.1.17. Revizie procedura — actiunea de modificare, respectiv adaugare sau eliminare a unor informatii,
date, componente ale unei editii a unei proceduri, modificéri ce implica, de reguld, sub 50% din continutul
procedurii.

7.1.18. Sardacie energetica - imposibilitatea consumatorului vulnerabil de acoperire a nevoilor energetice
minimale

7.1.19. Sezon rece - perioada de 5 luni cuprinsa intre data de 1 noiembrie a anului curent si data de 31
martie a anului urméator. Perioada sezonului rece poate fi prelungitd/redusad intr-unul sau mai multe judete
la solicitarea consiliilor judetene, cu avizul Administratiei Nationale de Meteorologie. Perioada de
prelungire/reducere a sezonului rece, precum si procedura de acordare a ajutoarelor pentru incalzirea
locuintei in aceastd perioada se aprobd prin hotdrare a Guvernului, la propunerea Ministerului Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei si a Ministerului Muncii si Protectiei Sociale

7.1.20. Sprijin pentru eficientizarea consumului de energie - masurd care are drept scop sprijinul
financiar, suportata din bugetul de stat si/sau, dupd caz, din bugetele locale sau fonduri europene ori
contracte de performanta energetica puse in aplicare de distribuitorii/ furnizorii de energie si/sau companii
de servicii energetice, destinatd consumatorilor vulnerabili, pentru acoperirea unei parti din costul
sistemelor utilizate pentru cresterea eficientei energetice, potrivit dispozitiilor Legii nr. 121/2014 privind
eficienta energeticd, cu modificarile si completarile ulterioare;

7.1.21. Supliment pentru energie - masura care are drept scop sprijinul financiar, suportata din bugetul
de stat si/sau, dupa caz, din bugetele locale, destinatd consumatorilor vulnerabili, care are drept scop
acoperirea integrald sau, dupa caz, a unei parti din cheltuielile cu iluminatul locuintei, sustinerea
facilitatilor de gatit si asigurarea apei calde in locuintd, asigurarea continuitdtii in alimentare a
echipamentelor electrice de care depinde viata persoanelor, din motive de sanatate, si utilizarea mijloacelor
de comunicare care presupun utilizarea de energie
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7.1.22. Titular al ajutorului - reprezentantul familiei sau, dupd caz, persoana singurd care indeplineste
conditiile legale de acordare a masurilor, solicitd acordarea acestora si poate fi, dupd caz: proprietarul
locuintei, succesorul de drept al acestuia, persoana care a instrdinat locuinta in baza unui contract cu clauza
de intretinere sau cu rezerva dreptului de abitatie/uzufruct, titularul contractului de inchiriere, comodat,
concesiune al acesteia ori alt membru de familie major si Tmputernicit de proprietarul locuintei sau de
titularul contractului de Inchiriere ori, dupd caz, reprezentantul legal al persoanei singure care nu a implinit
varsta de 16 ani sau al persoanelor prevazute la art. 43 alin. (1) lit. b) si art. 178 lit. a) si b) din Legea nr.
287/2009, republicata, cu modificarile ulterioare

7.1.23. Valoare de referinta - nivelul maxim al ajutorului pentru Incélzirea locuintei aferent unei luni,
stabilit in functie de sistemul de incalzire utilizat, potrivit dispozitiilor legii

7.1.24. Venit mediu net lunar - totalitatea veniturilor nete pe care le realizeaza persoana singurd sau,
dupd caz, membrii familiei, In luna anterioard lunii in care se solicitd dreptul, asa cum acestea sunt
prevazute la art. 8 alin. (1)-(3) din Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare, impartita la numarul persoanelor din familie, asa cum este definita.

7.1.25. Zona de temperatura - repartizarea judetelor in functie de temperaturile medii multianuale
inregistrate, conform anexei nr. 2

7.2. Abrevieri ale termenilor:

7.2.1. HG = Hotararea Guvernului

7.2.2. O.UG. = Ordonanta de Urgenta a Guvernului Romaniei
7.2.3. SCIM = Sistem de control intern/managerial

7.2.4. CM = Comisia de monitorizare

7.2.5. P.O. = Procedura operationala.

7.2.6. PC = Presedintele Comisiei de monitorizare

7.2.7. ST = Secretariat Tehnic al Comisiei de monitorizare
7.2.8. AP.L. = Administratie Publica Locala

7.2.9. R.OF. = Regulament de Organizare si Functionare
7.2.10. R.O.L = Regulament de Ordine Interioara

7.2.11. Lege = Legea nr. 226/2021
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8. DESCRIEREA ACTIVITATII SAU PROCESULUI

8.1. Criterii de incadrare in categoria consumatorului vulnerabil

8.1.1. Consumatorii vulnerabili se incadreaza in urmatoarele categorii:

a) consumatori vulnerabili din motive de venit;

b) consumatori vulnerabili din motive de varsta;

¢) consumatori vulnerabili din motive de sanatate;

d) consumatori vulnerabili izolati.

8.1.2. In categoria consumatorilor vulnerabili din motive de venit se incadreaza familia sau persoana
singurd al carei venit mediu net lunar pe membru de familie este de 1.386 lei/persoana, respectiv 2.053 lei
in cazul persoanei singure.

8.1.3. In categoria consumatorilor vulnerabili din motive de vérsta se incadreaza persoanele prevazute la
8.1.2. si care au implinit varsta standard de pensionare prevazuta de legislatia privind sistemul public de
pensii.

8.1.4. In categoria consumatorilor vulnerabili din motive de sinitate se incadreazi persoanele care, fie
necesita aparate electrice pentru mentinerea in viatd sau pentru mentinerea starii de sanatate, fie prezinta
probleme de sanatate care Tmpiedica sau restrictioneaza mobilitatea si/sau deplasarea acestora ori necesita
modalitati de informare si comunicare adaptate nevoilor specifice, In conditiile prevazute de Legea nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare.

8.1.5. In categoria consumatorilor vulnerabili izolati se incadreazi familiile si persoanele singure ale
caror locuinte se afld in zone izolate sau 1n asezdri informale potrivit anexei nr. 2 la Legea nr. 350/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare.

8.1.6. Documentele pe baza carora se realizeaza incadrarea in categoria consumatorilor vulnerabili se
stabilesc prin normele metodologice de aplicare a Legii.

8.1.7. Familia, precum si oricare dintre membrii familiei sau, dupa caz, persoana singura poate fi
incadratda Tn una sau mai multe din categoriile de consumatori vulnerabili prevazute la 8.1.4. daca
indeplinesc conditiile prevazute de lege, si beneficiazd cumulativ de masurile de protectie sociald
financiare si nonfinanciare corespunzatoare, acordate categoriilor in care sunt incadrate.

8.2.Masurile de protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil

Dupa natura lor, masurile de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie pot fi
financiare si nonfinanciare.

Masurile de protectie sociala financiare constau in acordarea de ajutoare destinate asigurarii nevoilor
energetice minimale si sunt:

a) ajutor pentru incalzirea locuintei;

b) ajutor pentru consumul de energie destinat acoperirii unei parti din consumul energetic al gospodariei
pe tot parcursul anului;

¢) ajutor pentru achizitionarea, In cadrul unei locuinte, de echipamente eficiente din punct de vedere
energetic, necesare pentru iluminarea, racirea, Incalzirea si asigurarea apei calde de consum, pentru
inlocuirea aparatelor de uz casnic depasite din punct de vedere tehnic si moral cu aparate de uz casnic
eficiente din punct de vedere energetic, precum si pentru utilizarea mijloacelor de comunicare care
presupun consum de energie;




COMUNA MASURI DE PROTECTIE SOCIALA | Editia I
SCOBINTI PENTRU v
PRIMARIE CONSUMATORUL VULNERABIL | """
DE ENERGIE Exemplar nr.
ASISTENTA SOCIALA Cod: PO — AS - 03 Pagina 9 din 22

d) ajutor pentru achizitionarea de produse si servicii in vederea cresterii performantei energetice a
cladirilor ori pentru conectarea la sursele de energie.

Masurile de protectie sociala nonfinanciare constau in facilitati de acces si conectare la sursele de
energie disponibile necesare pentru asigurarea nevoilor energetice minimale, inclusiv interzicerea
deconectarii de la sursele de energie pentru toate categoriile de consumatori vulnerabili din cele prevazute
in lege, precum si consilierea si informarea transparentd si accesibild a populatiei cu privire la sursele de
energie, costuri si proceduri de acces la acestea, in conformitate cu prevederile Legii energiei electrice si a
gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 33/2007 privind organizarea si functionarea Autoritdtii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea nr. 160/2012, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Masurile de protectie sociala financiare prevazute de Lege se finanteazd din bugetul de stat, din bugetele
locale sau din fonduri europene.

8.3. Dispozitii generale privind acordarea ajutorului pentru incalzirea locuintei si a suplimentului
pentru energie

8.3.1. Consumatorii vulnerabili de energie beneficiazd pe perioada sezonului rece de urmatoarele
ajutoare pentru incilzire:

(a) ajutor pentru incalzirea locuintei cu energie termicd in sistem centralizat, denumit in continuare
ajutor pentru energie termica,

b) ajutor pentru gaze naturale;

¢) ajutor pentru energie electrica;

d) ajutor pentru combustibili solizi si/sau petrolieri.

si de suplimentul pentru energie, pentru acoperirea integrald sau, dupd caz, a unei parti din cheltuielile
cu incalzirea locuintei.

8.3.2. Ajutoarele pentru incélzire si suplimentul pentru energie se acorda pe baza de cerere si declaratie
pe propria raspundere privind componenta familiei si veniturile acesteia, precum si bunurile mobile si
imobile detinute (Anexa 1).

8.3.3. Pentru ajutoarele pentru incalzire - ajutor pentru incalzirea locuintei cu energie termica in sistem
centralizat, denumit In continuare ajutor pentru energie termicd formularele de cerere si declaratie pe
propria raspundere sunt transmise de catre primarii furnizorilor, iar pentru ajutor pentru gaze naturale,
ajutor pentru energie electrica, ajutor pentru combustibili solizi si/sau petrolieri, precum si pentru
suplimentul de energie, formularele de cerere si declaratie sunt puse la dispozitia solicitantilor direct de
catre primarii.

8.3.4. Furnizorii prevazuti la 8.3.3. transmit formularele titularilor de contract, si anume consumatorilor
individuali.

8.3.5. Formularul de cerere si declaratie pe propria raspundere (Anexa 1 din procedura) va fi pus la
dispozitia solicitantilor si in format electronic, pe site-ul autoritatii administratiei publice locale, precum si
pe site-urile agentiilor judetene pentru plati si inspectie socialda, respectiv a municipiului Bucuresti,
denumite in continuare agentii teritoriale.
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8.3.6. Pentru solicitarea ajutorului pentru incalzirea locuintei si a suplimentului pentru energie,
autoritatile administratiei publice locale vor asigura consilierea si sprijinul necesar completarii formularelor
de cerere si declaratie pe propria raspundere.

8.3.7. In situatia in care solicitantul este beneficiar de ajutor social potrivit prevederilor Legii nr.
416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare, si/sau de alocatie
pentru sustinerea familiei potrivit prevederilor Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea
familiei, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si solicitd unul dintre ajutoarele prevazute la
8.3.1. acesta completeaza formularul de cerere prevazut in anexa nr. la) la Normele metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, aprobate prin Hotararea
Guvernului nr. 50/2011, cu modificarile si completarile ulterioare( Anexa 1 din procedura).

8.3.8. In situatia prevazuta la 8.3.7., la stabilirea dreptului la ajutoarele previzute la 8.3.1.se iau in
considerare documentele doveditoare privind componenta familiei si veniturile membrilor acesteia care au
fost deja depuse pentru stabilirea dreptului la ajutorul social si/sau la alocatia pentru sustinerea familiei.

8.3.9. Pentru acordarea ajutoarelor pentru incdlzire si a suplimentului pentru energie, consumatorii
vulnerabili de energie depun cererile si declaratiile pe propria raspundere, prevazute la 8.3.2., la primaria
comunei, orasului, municipiului sau, dupd caz, a sectorului municipiului Bucuresti in a carei/carui raza
teritoriala se afla locuinta de domiciliu sau de resedintd, denumita in continuare locuinta.

8.3.10. Cererile si declaratiile pe propria raspundere pot fi depuse letric sau, in situatia in care
autoritatile administratiei publice locale au dezvoltate sisteme electronice de primire si prelucrare a
solicitarilor de acordare a drepturilor, cererile si declaratiile pe propria raspundere, precum si documentele
doveditoare pot fi transmise electronic de catre solicitanti, prin posta electronica sau alte mijloace puse la
dispozitie de autoritatea administratiei publice locale.

8.3.11. Ajutoarele pentru incalzire si suplimentul pentru energie prevazute la 8.3.1.se acorda in functie
de venitul mediu net lunar pe membru de familie, respectiv al persoanei singure, prin compensarea
procentuala a cheltuielilor de incdlzire, aplicatd la valorile de referintd prevazute la art. 7 alin. (3) si (4) din
Lege, in limitele stabilite la art. 7 alin. (1) din Lege.

8.3.12. In situatia in care veniturile realizate de membrii familiei sau de persoana singura sunt anuale
sau periodice, pentru stabilirea venitului mediu net lunar se calculeaza media lunara a acestora in raport cu
perioada pentru care au fost acordate.

8.3.13. In cererea si declaratia pe propria raspundere solicitantul ajutorului pentru incilzire si al
suplimentului pentru energie prevazute la 8.3.1. are obligatia de a mentiona componenta familiei, veniturile
realizate, elementele de identificare a furnizorului, codul de client si locul de consum, bunurile aflate n
proprietate, inchiriere, concesiune, comodat sau altd formd de detinere, cuprinse in lista bunurilor ce
conduc la excluderea acordarii ajutorului pentru incalzirea locuintei.

Persoanele care solicitd ajutorul pentru energie termicad au obligatia de a completa numarul de camere
ale locuintei.

8.3.14. Lista prevazuta la 8.3.13.este prevazuta in anexa nr. 4 la Normele metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr.
50/2011, cu modificérile si completarile ulterioare (Anexa 3 din procedura).
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8.3.15. Pe baza datelor cuprinse in cererea si declaratia pe propria raspundere, a actelor doveditoare,
precum si a informatiilor sau, dupd caz, a documentelor obtinute potrivit art. 14 alin. (5) din Lege, primarul
stabileste dreptul la ajutoarele pentru incalzire si la suplimentul pentru energie prevazute la 8.3.1., prin
dispozitie scrisa, a primarului, care se emite o singurd data pentru toatd perioada de acordare a ajutorului.

Dispozitiile pot fi emise fie individual, fie pentru mai multi beneficiari, caz in care vor fi aduse la
cunostinta solicitantilor individual.

In cazul in care prin aceeasi dispozitie se stabilesc drepturi pentru mai multe persoane, acestea se
cuprind Intr-un tabel in anexa la dispozitia respectiva.

8.3.16. In cazul stabilirii dreptului la ajutorul pentru energie electrici, primarul dispune, in mod
obligatoriu, efectuarea anchetei sociale la domiciliul sau resedinta titularului ajutorului, pentru verificarea
sistemului de Incalzire utilizat, cu respectarea prevederilor art. 14 alin. (7) din Lege.

8.3.17. Ancheta sociala se realizeaza de catre serviciul public de asistentd sociala organizat potrivit art.
113 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare, in termen de 15
zile lucratoare de la data inregistrarii cererii.

Modelul anchetei sociale este cel prevazut in anexa nr. 2 la Normele metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr.
50/2011, cu modificarile si completarile ulterioare (Anexa 4 din procedura).

Fac exceptie beneficiarii de ajutor social acordat in baza Legii nr. 416/2001, cu modificarile si
completarile ulterioare, si beneficiarii de alocatii pentru sustinerea familiei acordate Tn baza Legii nr.
277/2010, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru care au fost efectuate deja
anchetele sociale.

8.3.18. Pe masurd ce se dezvolta protocoale de transfer de date si capacitatea tehnica de comunicare a
datelor intre institutii in format electronic, documentele doveditoare privind componenta familiei si
veniturile membrilor acesteia vor putea fi preluate de catre serviciul public de asistenta sociala direct de la
autoritatea sau institutia publicd competentd, responsabild de colectarea si gestionarea lor, daca acestea
poartd o semnatura electronica extinsa, cu acordul beneficiarului dreptului prevazut de lege.

Lista documentelor va fi adusa la cunostinta solicitantilor prin afisare la sediul primariei si prin afisare
pe pagina de internet a acesteia.

Transferul de date se realizeazd cu respectarea Regulamentului UE nr. 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) .

8.3.18. In functie de tipul ajutorului acordat, dispozitia primarului se emite in conditiile art. 17 alin. (5)
si (6) din Lege.

Dispozitiile primarului contin numele si prenumele titularului, cuantumul ajutorului pentru incalzire
acordat in conditiile prevazute, perioada de acordare a acestuia, iar In cazul beneficiarilor care utilizeaza
combustibili solizi si/sau petrolieri, si data efectuarii platii acestuia.

8.3.19. Pentru familiile si persoanele singure care indeplinesc conditiile de acordare a ajutoarelor
prevazute la 8.3.1. pe parcursul sezonului rece, dispozitia prevazuta la 8.3.15. se emite pentru perioada
ramasa pana la sfarsitul sezonului rece, cu respectarea prevederilor art. 17 alin. (8) din Lege.

8.3.20. Pentru familiile si persoanele singure care nu indeplinesc conditiile de acordare a ajutoarelor
prevazute la 8.3.1., primarii comunica solicitantilor dispozitia motivata privind respingerea cererii.
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8.3.21. Dispozitiile primarului prevazute la 8.3.15. si 8.3.18. se comunica titularilor ajutoarelor
prevazute la 8.3.1., in termen de maximum 5 zile de la data emiterii, direct, prin intermediul furnizorilor.

Prealabil comunicarii catre persoanele carora se adreseazd, dispozitiile respective se comunica
prefectului, potrivit prevederilor art. 199 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

Comunicarea dispozitiilor se poate face de pe adresa oficiald de posta electronica a unitatii/subdiviziunii
administrativ-teritoriale.

8.3.22. In aplicarea dispozitiilor art. 14 alin. (4) din Lege, principalele documentele solicitate de primar
sunt urmatoarele:

a) copii dupa actele de identitate ale persoanei singure, respectiv ale membrilor de familie;

b) copie a unei facturi de furnizare a energiei termice/energiei electrice/gazelor naturale;

¢) copie dupa documentul care atestd calitatea 1n care detine locuinta, dacd persoana singurd nu este
inregistrata n evidentele primariei;

d) copii ale documentelor care atesta veniturile realizate.

8.3.23. Pentru obtinerea informatiilor privind veniturile realizate de persoana singurd sau membrii
familiei, autoritatea administratiei publice locale poate incheia protocoale cu alte autoritati sau institutii, cu
respectarea Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016.

8.3.24. Titularii ajutoarelor pentru incalzire sunt obligati sd& comunice primarului orice modificare
intervenitd in componenta familiei si a veniturilor acesteia, in termen de 5 zile de la data la care a intervenit
modificarea.

Comunicarea acestora se va face prin depunerea unei noi declaratii pe propria raspundere (Anexa 2 din
procedura).

8.3.25. In situatia prevazuti la 8.3.24., primarii emit noi dispozitii pe care le transmit titularilor
ajutoarelor prevazute la 8.3.1. In termen de 5 zile de la data emiterii.

8.3.26. In aplicarea prevederilor art. 17 alin. (3) si (4) din Lege, primarii au obligatia de a transmite
agentiilor teritoriale, furnizorilor de gaze naturale/energie electricd situatiile centralizatoare cuprinzand in
mod obligatoriu titularii ajutoarelor prevazute la 8.3.1., numarul dispozitiei prin care s-a stabilit dreptul,
venitul net lunar pe membru de familie si valoarea ajutorului calculata in conditiile art. 7 din lege, precum
si denumirea si datele de identificare ale furnizorului, respectiv codul clientului, in scris si in format
electronic, intocmite potrivit modelelor prevazute in anexele nr. 2-3 din normele de aplicare ale Legii (
anexele 5-6 din procedurd).

8.3.27. Situatiile centralizatoare se transmit lunar, actualizate cu beneficiarii care indeplinesc conditiile
de acordare a ajutorului pentru incélzire pe parcursul sezonului rece.

8.3.28. Autoritatile administratiei publice locale, in baza art. 9 alin. (1) din lege, pot acorda din bugetele
proprii ajutoare dupa cum urmeaza:

a) ajutoare pentru familiile si persoanele singure ale cédror locuinte nu se Incadreazd in definitia
prevazuta la art. 3 alin. (1) lit. f) din lege;

b) ajutoare pentru acoperirea integralda sau partiald a coteiparti din cheltuielile cu energia termica
consumatad pentru incalzirea spatiilor aflate in proprietate indiviza, pentru familiile si persoanele singure
aflate in situatia prevazuta la art. 38 alin. (2) din Legea serviciului public de alimentare cu energie termica
nr. 325/2006, cu modificarile si completarile ulterioare;
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¢) sprijin prin programe de certificare si audit energetic al cladirilor cu destinatie de locuinte pentru
consumatorii vulnerabili, potrivit Legii nr. 372/2005 privind performanta energeticd a cladirilor,
republicata.

8.3.29. In situatia in care autoritatile administratiei publice locale acordi din bugetele locale ajutoarele
prevazute la 8.3.28. lit. a) si b), cuantumul acestora va fi cuprins In factura transmisd de furnizor
beneficiarului.

8.4. Ajutorul pentru incélzirea locuintei - conditii de acordare si cuantum

8.4.1. Ajutorul pentru incalzirea locuintei, denumit in continuare ajutor pentru incalzire, se acorda
pentru un singur sistem utilizat pentru incalzirea locuintei, pe perioada sezonului rece, declarat de persoana
singurd, respectiv de un membru al familiei care are capacitate deplind de exercitiu al drepturilor civile,
care devine titularul ajutorului.

In functie de sistemul de incilzire utilizat in locuinti, categoriile de ajutoare pentru incilzire sunt:

a) ajutor pentru Incdlzirea locuintei cu energie termica in sistem centralizat, denumit in continuare
ajutor pentru energie termica;

b) ajutor pentru gaze naturale;

¢) ajutor pentru energie electrica;

d) ajutor pentru combustibili solizi si/sau petrolieri.

8.4.2. Ajutorul pentru incélzire se acorda numai familiilor si/sau persoanelor singure care nu beneficiaza
de alte forme de sprijin pentru incalzirea locuintei acordate In baza contractelor de munca sau a legislatiei
specifice ramurilor economice.

8.4.3. Cuantumul ajutoarelor pentru incalzire prevazute la 8.4.1. lit. a)-c) este egal cu:

a) contravaloarea energiei termice furnizate in sistem centralizat, a cantitatii de gaze naturale si/sau a
energiei electrice consumate lunar, dacd valoarea consumului este mai mica decat valoarea ajutorului
pentru incalzire calculata conform prevederilor 8.4.8.;

b) valoarea ajutorului pentru incalzire calculatd conform prevederilor 8.4.8. daca valoarea consumului
este mai mare decat cuantumul ajutorului pentru incalzire acordat potrivit dispozitiilor 8.4.8.-8.4.13.

8.4.4. Contravaloarea ajutorului pentru incalzire prevazut la 8.4.1. lit. a)-c) se evidentiaza in facturile
emise de furnizori.

8.4.5. Pentru stabilirea consumului inregistrat efectiv in fiecare luna din perioada sezonului rece,
stabilirea cantitatii de energie electricd/gaze naturale consumata se face lunar, pe baza indicatiilor
contoarelor.

8.4.6. Contravaloarea ajutorului pentru incalzire prevazut la 8.4.1. (2) lit. d)se plateste titularului.

8.4.7. Prin exceptie de la notiunea de familie definitd in Lege, in cazul ajutorului pentru incélzire
prevazut la 8.4.1. lit. d), se are in vedere notiunea de familie astfel cum este definita la art. 2 din Legea nr.
416/2001, cu modificarile si completarile ulterioare.

8.4.8. Ajutorul se acorda in functie de venitul mediu net lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure, dupd caz, iar suma aferentd pentru compensarea procentuald se suportd din bugetul de stat, dupa
cum urmeaza:

a) in proportie de 100% din valoarea de referinta, dar nu mai mult decat consumul facturat, in situatia in
care venitul mediu net lunar pe membru de familie sau al persoanei singure este de pana la 200 lei;




COMUNA MASURI DE PROTECTIE SOCIALA | Editia I
SCOBINTI PENTRU v
PRIMARIE CONSUMATORUL VULNERABIL | """
DE ENERGIE Exemplar nr.
ASISTENTA SOCIALA Cod: PO — AS - 03 Pagina 14 din 22

b) in proportie de 90%, in situatia in care venitul mediu net lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure este cuprins Intre 200,1 lei si 320 lei;

¢) in proportie de 80%, in situatia in care venitul net mediu lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure este cuprins intre 320,1 lei si 440 lei;

d) in proportie de 70%, in situatia in care venitul net mediu lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure este cuprins intre 440,1 lei si 560 lei;

e) in proportie de 60%, in situatia in care venitul net mediu lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure este cuprins intre 560,1 lei si 680 lei;

f) in proportie de 50%, in situatia n care venitul net mediu lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure este cuprins Intre 680,1 lei si 920 lei;

g) in proportie de 40%, in situatia in care venitul net mediu lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure este cuprins intre 920,1 lei si 1.040 lei;

h) in proportie de 30%, in situatia in care venitul net mediu lunar pe membru de familie sau al persoanei
singure este cuprins intre 1.040,1 lei si 1.160 lei;i) in proportie de 20%, in situatia in care venitul net mediu
lunar pe membru de familie sau al persoanei singure este cuprins intre 1.160,1 lei si 1.280 lei;

j) In proportie de 10%, in situatia In care venitul net mediu lunar pe membru de familie este cuprins
intre 1.280,1 lei si 1.386 lei;

k) in proportie de 10%, in situatia in care venitul net mediu lunar al persoanei singure este cuprins intre
1.280,1 lei si 2.053 lei.

8.4.9. Venitul mediu net lunar pana la care se acorda ajutorul pentru incalzire este de 1.386 lei/persoana,
in cazul familiei, si de 2.053 lei, in cazul persoanei singure.

8.4.10. Valoarea de referinta, in functie de sistemul de incdlzire utilizat, se actualizeaza prin hotarare a
Guvernului si nu poate fi mai mica de:

a) 250 lei/luna, pentru gaze naturale;

b) 500 lei/lund, pentru energie electrica;

¢) 320 lei/luna, pentru combustibili solizi si/sau petrolieri.

8.4.11. Nivelul veniturilor pana la care se acordd ajutoarele pentru incélzire prevazute la 8.4.8. —
8.4.9.precum si valoarea stimulentului pentru energie, se actualizeaza prin hotdrare a Guvernului.

8.4.12. Cuantumul ajutoarelor pentru incalzire prevazute la 8.4.1. lit. a)-c) se scade din factura care
atestd contravaloarea consumului, lunar, de cétre furnizori, si nu poate fi mai mare decat valoarea
consumului facturat.

8.4.13. Daca din calculul ajutorului pentru incalzire, potrivit prevederilor 8.4.8., rezulta fractiuni in bani,
cuantumul se rotunjeste la leu in favoarea beneficiarului.

8.4.14. Ajutorul pentru Incélzire se acorda numai pentru o singurd locuinta, respectiv pentru locuinta de
domiciliu sau, dupa caz, de resedinta.

8.4.15. In situatia in care doud sau mai multe familii sau persoane singure locuiesc in acelasi spatiu
locativ, ajutorul pentru incalzire prevazut la 8.4.1. lit. a)-c) se acordd 1n numele titularului
contractului/conventiei individuale Incheiat/incheiate cu furnizorul.

8.4.16. Ajutorul pentru incalzire se acorda familiilor si persoanelor singure, cetdteni roméani, care
locuiesc in Romania.
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8.4.17. Ajutorul pentru incdlzire se acorda si familiilor si persoanelor singure care nu au cetitenie
romand, daca se afla in una dintre urmatoarele situatii:

a) sunt cetateni ai unui stat membru al Uniunii Europene, ai unui stat apartinand Spatiului Economic
European, ai Confederatiei Elvetiene sau ai altor state, pe perioada in care au domiciliul sau, dupa caz,
resedinta in Romania, in conditiile O.U.G. nr. 194/2002 privind regimul strdinilor In Romania, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

b) sunt cetateni strdini sau apatrizi carora li s-a acordat o forma de protectie In Romania, Tn conditiile
Legii nr. 122/2006 privind azilul in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare, si au domiciliul
sau, dupa caz, resedinta In Romania;

¢) sunt apatrizi care au domiciliul sau, dupd caz, resedinta in Romania, in conditiile Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 194/2002, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

8.4.18.(5) Ajutorul pentru incalzire prevazut la 8.4.8. lit. ¢) se acordd consumatorilor vulnerabili care nu
detin altd formad de incalzire, precum si consumatorilor vulnerabili care, din motive tehnologice sau
economice, au fost debransati de la furnizarea energiei termice sau a gazelor naturale si care au contracte
valabile de furnizare a energiei electrice.

8.4.19.Autoritatile administratiei publice locale pot acorda din bugetele proprii ajutor pentru incalzire
familiilor si persoanelor singure ale caror locuinte nu se incadreaza in definitia prevazuta de Lege.

8.4.20. Autoritdtile administratiei publice locale pot implementa programe de certificare si audit
energetic al cladirilor cu destinatie de locuinte pentru consumatorii vulnerabili, potrivit Legii nr. 372/2005
privind performanta energetica a cladirilor, republicata.

8.4.21. Masurile de sprijin prevazute la 8.4.19. — 8.4.21. pot fi acordate si sub forma ajutoarelor de
urgenta prevazute la art. 28 alin. (2) din Legea nr. 416/2001, cu modificarile si completarile ulterioare.

8.4.22. Ajutoarele pentru incalzire, acordate in conditiile prezentei legi, nu se iau in calcul la stabilirea
dreptului la ajutor social in conditiile Legii nr. 416/2001, cu modificarile si completarile ulterioare, precum
si a dreptului la alocatie pentru sustinerea familiei acordat in conditiile Legii nr. 277/2010 privind alocatia
pentru sustinerea familiei, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, ori a obligatiilor legale de
intretinere.

8.5. Ajutorul pentru gaze naturale

8.5.1. In aplicarea prevederilor art. 17 alin. (3) si (4) din Lege, primarii au obligatia de a transmite
furnizorilor si agentiilor teritoriale situatia centralizatoare privind beneficiarii, venitul net lunar pe membru
de familie si cuantumul ajutoarelor pentru gaze naturale stabilit in conditiile 8.4.8. — 8.4.14., in scris si in
format electronic.

8.5.2. Pe baza consumului, furnizorul stabileste cuantumul ajutorului efectiv, dupa cum urmeaza:

a) la nivelul cuantumului ajutorului stabilit prin dispozitie a primarului, dacd valoarea consumului este
mai mare sau egala cu acest nivel,

b) la valoarea consumului, daca acesta este mai mic decat cuantumul ajutorului stabilit prin dispozitie a
primarului.

8.5.3. In situatia in care modalitatea de facturare practicati de citre furnizorul de gaze naturale conduce
la emiterea a mai mult de 5 facturi pentru perioada sezonului rece, cuantumul ajutorului efectiv stabilit
potrivit prevederilor 8.5.2., insumat pe aceastd perioada, nu poate depasi cuantumul insumat al ajutorului
pentru gaze naturale stabilit prin dispozitia primarului pentru aceeasi perioada.
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8.5.4. In cazul consumatorilor vulnerabili, titulari de contracte/conventii individuale, furnizorii de gaze
naturale transmit facturile reprezentand consumul de gaze naturale, care vor contine, defalcat, ajutorul
pentru gaze naturale, dupa caz, precum si suma individuald de platd stabilita ca diferentd intre
contravaloarea consumului si ajutorul pentru incélzire calculat in conditiile prevederilor 8.5.3 — 8.5.4.

8.5.5. Pe baza facturilor prevazute la 8.5.1., furnizorul de gaze naturale intocmeste borderoul
centralizator cuprinzand beneficiarii ajutorului pentru gaze naturale si cuantumul efectiv al acestuia,
potrivit modelului prevazut in anexa nr. 9 ( Anexa 7 din procedura).

8.5.6. Borderoul centralizator prevazut la 8.5.5. reprezintd document de plata, se intocmeste de furnizor
in 3 exemplare si se transmite primarilor pentru certificare.

8.5.7. In termen de 5 zile de la primire, primarii certifici si transmit un exemplar agentiilor teritoriale,
pe baza caruia acestea achita la furnizori sumele reprezentand ajutoarele pentru gaze naturale.

Unul dintre celelalte doud exemplare certificate ramane la primar, iar celalalt se remite furnizorului.

8.6. Ajutorul pentru energie electrica

8.6.1. Pentru acordarea ajutorului pentru energie electricd primarii au obligatia de a transmite
furnizorilor si agentiilor teritoriale situatia centralizatoare privind beneficiarii, venitul net lunar pe membru
de familie si cuantumul ajutoarelor pentru energie electrica stabilit in conditiile 8.4.8. si 8.4.10. lit. b).

8.6.2. Pe baza consumului, furnizorul stabileste cuantumul ajutorului efectiv, dupa cum urmeaza:

a) la nivelul cuantumului ajutorului stabilit prin dispozitie a primarului, dacd valoarea consumului este
mai mare sau egala cu acest nivel,

b) la valoarea consumului, daca acesta este mai mic decat cuantumul ajutorului stabilit prin dispozitie a
primarului.

8.6.3. In situatia in care modalitatea de facturare practicatd de citre furnizorul de energie electrica
conduce la emiterea a mai mult de 5 facturi pentru perioada sezonului rece, cuantumul ajutorului efectiv
stabilit potrivit prevederilor 8.6.1. Insumat pe aceasta perioadad, nu poate depasi cuantumul insumat al
ajutorului pentru energie electrica stabilit prin dispozitia primarului pentru aceeasi perioada.

8.6.4. Furnizorii de energie electrica transmit consumatorilor vulnerabili individuali, titulari de contracte
individuale, factura reprezentand consumul de energie electricd, in care se evidentiaza ajutorul pentru
energie electrica calculat in conditiile 8.6.2.

In cazul consumatorilor vulnerabili, titulari de contracte/conventii individuale, furnizorii de energie
electrica transmit facturile reprezentand consumul de energie electrica, care vor contine, defalcat, ajutorul
pentru gaze naturale sau ajutorul pentru energie electrica, dupa caz, precum si suma individuala de plata
stabilitd ca diferentd intre contravaloarea consumului si ajutorul pentru incalzire calculat in conditiile
prevederilor 8.6.2.

8.6.5. Pe baza facturilor prevazute la 8.6.1., furnizorul de energie electricd intocmeste borderoul
centralizator cuprinzdnd beneficiarii ajutorului pentru energie electricd si cuantumul efectiv al acestuia,
potrivit modelului prevazut in anexa nr. 12 (Anexa 8 la procedurd).

8.6.6. Borderoul centralizator prevazut la 8.6.5. reprezintd document de plata, se intocmeste de furnizor
in 3 exemplare si se transmite primarilor pentru certificare.

8.6.7. In termen de 5 zile de la primire, primarii certifici si transmit un exemplar agentiilor teritoriale,
pe baza caruia acestea achita la furnizori sumele reprezentand ajutoarele pentru energie electrica.

Unul dintre celelalte doud exemplare certificate ramane la primar, iar celalalt se remite furnizorului.
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8.7. Ajutorul pentru combustibili solizi sau petrolieri

8.7.1. Acordarea ajutorului pentru combustibili solizi sau petrolieri se realizeaza diferentiat, in raport cu
venitul mediu net lunar pe membru de familie, respectiv al persoanei singure, in conditiile prevazute 8.4.8.
si 8.4.10. lit. c).

8.7.2. Pe baza dispozitiilor prevazute la 8.3.15. serviciul public de asistenta socialda intocmeste lunar
situatia centralizatoare cuprinzand beneficiarii ajutorului pentru incélzirea locuintei si cuantumul aferent,
potrivit modelului prevazut in anexa nr. 13 (Anexa 9 la procedurd).

8.7.3. Situatia centralizatoare prevazuta la 8.7.2. se transmite agentiilor teritoriale lunar, pana la data de
15 a fiecarei luni pentru luna anterioara.

8.7.4. Situatia centralizatoare prevazuta la 8.7.2. constituie document de plata si se redacteaza in sistem
electronic, fara modificari manuale sau alte vicii de forma sau de fond.

8.7.5. Plata se va efectua direct titularului de catre primaria in a carei raza teritoriald are locuinta, din
sumele transferate de la bugetul de stat cu aceastd destinatie de agentiile teritoriale, in baza situatiei
centralizatoare prevazute la 8.7.2.

8.7.6. In situatia in care in aceeasi gospodarie locuiesc atat familii sau persoane singure beneficiare de
ajutor social in baza Legii nr. 416/2001, cu modificarile si completarile ulterioare, cat si familii sau
persoane singure ale caror venituri se incadreaza in limitele prevazute la 8.4.8., ajutorul pentru combustibili
solizi sau petrolieri se acorda separat pentru fiecare familie sau persoand singura din gospodarie.

8.8. Suplimentul pentru energie - mod de stabilire si acordare

8.8.1. Familiile si persoanele singure ale caror venituri sunt de pana la valoarea prevazuta la 8.4.9.
beneficiaza lunar, inclusiv in perioada sezonului rece, de un supliment pentru energie In suma fixa, acordat
in functie de sursele de furnizare a energiei utilizate, in cuantum de:

a) 30 lei/lund pentru consumul de energie electrica;

b) 10 lei/luna pentru consumul de gaze naturale;

¢) 10 lei/luna pentru consumul de energie termica;

d) 20 lei/luna pentru consumul de combustibili solizi si/sau petrolieri.

8.8.2.Suplimentul pentru energie se acorda lunar, pe tot parcursul anului, si se plateste astfel:

a) furnizorului, dar nu mai mult decat consumul facturat, in cazul suplimentului prevazut la 8.8.1. lit. a)-
c);

b) direct titularului, in cazul suplimentului prevazut la 8.8.1. lit. d).

8.8.3. Suplimentul pentru energie poate fi solicitat impreund cu ajutorul pentru incalzirea locuintei sau
separat, atunci cand sunt indeplinite conditiile de acordare, cu respectarea prevederilor 8.4.8. — 8.4.14.

8.8.4. Suplimentul pentru energie se acordd cumulat in functie de sursele de furnizare a energiei
utilizate.

8.8.5. In situatia in care singura sursi de energie utilizata este energia electrici, cuantumul suplimentului
este de 70 lei/luna.

8.8.6. Pentru solicitarea suplimentului pentru energie, familiile si persoanele singure depun la primaria
in a carei raza teritoriala au locuinta o cerere si declaratie pe propria raspundere privind, dupa caz,
componenta familiei si veniturile realizate de membrii acesteia.

In situatia in care se solicitd si ajutorul pentru incilzire se va depune o singura cerere si declaratie pe
propria raspundere.
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8.8.7. In termen de maximum 30 de zile de la data depunerii cererii, primarul emite dispozitia de
acordare sau de respingere a cererii, pe care o comunica titularului si furnizorului in termen de 5 zile
lucratoare de la emitere, prevederile art. 14 alin. (3)-(5) din Lege aplicandu-se in mod corespunzator.

8.8.8. Dreptul la suplimentul pentru energie se stabileste aplicand in mod corespunzator prevederile art.
17 alin. (7) din Lege.

8.8.9. Pentru efectuarea platii suplimentului pentru energie, prevazut la 8.8.1. alin. (1) lit. a)-c) si alin.
(2), prevederile art. 21-24 din Lege, se aplica in mod corespunzator.

8.9. Suplimentul pentru energie

8.9.1. Suplimentul pentru energie se acordd lunar tuturor beneficiarilor ajutorului pentru incélzirea
locuintei, precum si familiilor sau persoanelor singure care nu au stabilit dreptul la ajutorul pentru
incalzire, dar care se incadreaza in limitele de venituri prevazute la 8.4.9.

8.9.2. Suplimentul pentru energie se acorda cumulat in functie de sursele de furnizare a energiei utilizate
in locuinta.

In situatia in care singura sursd de energie utilizata este energia electrica, cuantumul suplimentului este
cel prevazut la 8.8.5.

8.9.3. Suplimentul pentru energie se acorda pe baza de cerere si declaratie pe propria raspundere (Anexa
1 din procedurd) si se poate solicita fie impreund cu ajutorul pentru incalzire, fie separat, pe parcursul
anului.

8.9.4. Dreptul la suplimentul pentru energie se stabileste prin dispozitia primarului in conditiile 8.8.7.

In situatia in care suplimentul pentru energie se soliciti odati cu ajutorul pentru incilzire, dispozitia
primarului va contine ambele drepturi.

8.9.5. Cuantumul suplimentului pentru energie se stabileste cumulat pentru toate sursele de energie
utilizate, potrivit urmatorului exemplu.

Exemplu: o familie cu 5 membri si venituri de 199 lei/persoand care utilizeaza pentru incalzire energie
termica In sistem centralizat, pentru iluminat si aparate electrocasnice utilizeaza energie electrica si pentru
prepararea hranei utilizeaza gazele naturale.

Aceasta familie va beneficia de:

a) ajutor pentru incdlzire cu energie termicd calculat potrivit prevederilor art. 10 si 11 din HG
1073/2021;

b) supliment pentru energie termica in cuantumul prevazut la 8.8.1. lit. c¢) si 8.8.2. lit. a);

¢) supliment pentru gaze naturale in cuantumul prevazut la 8.8.1. lit. b) si 8.8.2. lit. a);

d) supliment pentru energie electrica in cuantumul prevazut la 8.8.1. lit. a) si 8.8.2. alin. (2) lit. a).

8.9.6. Pentru acordarea suplimentului pentru energie, serviciul public de asistentd sociald condus de
primar sau, dupa caz, persoana cu atributii in domeniul asistentei sociale din aparatul de specialitate al
primarului intocmeste lunar situatiile centralizatoare cuprinzand beneficiarii acestui drept, pe surse de
energie, al caror model este prevazut in anexele nr. 15-17 (anexele 10-12 din procedura).

8.9.7. Situatia centralizatoare se aprobd de catre primar si se transmite agentiei teritoriale, iar in cazul
suplimentului prevazut la 8.8.1. lit. a)-c) si 8.8.5. si furnizorilor.

8.9.8. Factura reprezentdnd contravaloarea consumului de energie termicd, gaze naturale sau energie
electricd emisa atat in perioada sezonului rece, cat si in celelalte luni ale anului va contine si suma
reprezentand suplimentul pentru energie, care se scade din aceasta.
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8.9.9. Pentru plata suplimentului de energie furnizorii de gaze naturale si energie electrica Tntocmesc
borderouri de platda cu beneficiarii suplimentului, al cdror model este prevazut in anexele nr. 19-20
(Anexele 13-14 din procedura).

8.9.10. Suplimentul pentru energie se acorda in cuantumul prevazut la 8.8.1. — 8.8.5., pe tot parcursul
anului, si se plateste astfel:

a) direct furnizorului, In cazul suplimentului prevazut la 8.8.1. lit. a)-c);

b) direct titularului, in cazul suplimentului prevazut la 8.8.1. lit. d), de catre primaria de domiciliu, din
sumele transferate de la bugetul de stat cu aceasta destinatie de agentiile teritoriale, in baza borderoului de
plata cu beneficiarii suplimentului, al carui model este prevazut in anexa nr. 17 (Anexa 12 la procedura).

8.10. Dispozitii tranzitorii si finale

8.10.1. in aplicarea prevederilor art. 34 din Lege, primarii transmit, la inceputul sezonului rece, in luna
decembrie a fiecarui an si la sfarsitul acestuia, respectiv in luna aprilie a fiecarui an, precum si la solicitarea
agentiilor teritoriale, rapoarte statistice privind acordarea ajutorului pentru incalzirea locuintei potrivit
modelelor prevazute in anexele nr. 21 si 22 (Anexele 15 si 16 la procedura).

In cazul suplimentului pentru energie, rapoartele statistice se transmit trimestrial si se intocmesc potrivit
modelului prevazut in anexele nr. 23 si 24 (Anexele 17 si 18 la procedura).

8.10.2. In aplicarea prevederilor art. 33 alin. (7) din lege, ancheta sociald se efectueazi potrivit
modelului prevazut in anexa nr. 2 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001
privind venitul minim garantat, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr. 50/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

8.10.3. In aplicarea art. 33 alin. (3) si (4) din lege, recuperarea sumelor plitite necuvenit cu titlu de
ajutor pentru incalzire si/sau supliment pentru energie se face prin decizie a directorului executiv al
agentiei teritoriale pentru plati si inspectie sociald, avand la bazd dispozitia primarului, in care se indica
suma datorata si motivul constituirii debitului.

8.11. Resurse necesare

8.11.1. Resurse materiale

Logistica: mobilier,rechizite, calculatoare, scanere, servere, software cu licentd, retea, imprimante,

8.11.2. Resurse umane

Personalul din cadrul primariei cu sarcini de serviciu stabilite n acest sens.

8.11.3. Resurse financiare

Cota parte din cheltuielile generale ale primariei in vederea achizitionarii materialelor consumabile
necesare acestei activitati si asigurarii serviciilor de intretinere a logisticii.
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9. RESPONSABILITATI
ch[t. Compartimentul (postul) / actiunea (operatiunea) | I I v A\ VI
0 1 2 3 4 5 6
Responsabil activitate
1 -Elaboreaza prezenta procedura E
-Verifica corectitudinea aplicarii procedurii
Presedintele Comisiei de monitorizare
2 : < - Av
-Avizeaza prezenta procedura
Primarul
3 -Asigurd cadrul legislativ i organizatoric pentru desfasurarea A
activitatilor descrise in prezenta procedura;
-Aproba/reaproba prezenta procedura
Personalul Compartimentului Asistenta sociala
4 -Intocmeste toate documentele necesare derularii procedurii. Ap
-Aplica prevederile prezentei proceduri
Nota:
E - elaborat
V — verificat
A — aprobat
Ap - aplicat
10. ANEXE, INREGISTRARI, ARHIVARI
Nr Arhivare
Nr', Denumirea anexei Elaborator Aproba de Difuzare . Alte
anexa ex Loc | Perioada | elemente
(zerere - declaratie pe propria Comp.
raspundere pentru acordarea .. . . <
1. . . < Solicitant Primar 1 Asistentd
unor drepturi de asistenta e
. e ’ Sociala
sociala
Cerere - declaratie pe propria
raspgndere pentrq ' Comp.
modificarea cererii de .. . . <
2. . Solicitant Primar 1 Asistentd
acordare a unor drepturi de e
. NN Sociala
asistenta sociald sau pentru
acordarea unor noi drepturi.
3 Lista bunurilor ce conduc la
’ excluderea ajutorului social
. Comp.
4. Ancheta socialda A81st.ent 1 Asistenta
social L
Sociala
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Nr. . . | : Arhivare Alte
< Denumirea anexei Elaborator Aproba de Difuzare .
anexa ex Loc | Perioada | elemente
Situatia privind beneficiarii si Comp. Agentii
5. cuantumul ajutoarelor pentru Asistenta Primar teritoriale,
gaze naturale Sociala Furnizori
Situatia privind beneficiarii si Comp. Agentii
6. cuantumul ajutoarelor pentru Asistenta teritoriale,
energie electrica Sociala Furnizor
Borderou centralizator .
.. ... 1 ex. Agentie
cuprinzand beneficiarii e
. . N . . teritoriala, 1
7. ajutorului pentru Incalzirea Furnizori Primar 3 .
. . ex. primar, 1
locuintei cu gaze naturale si .
. . ex. funizor
cuantumul efectiv al acestuia.
Borderou centralizator
cuprinzand beneficiarii 1 ex. Agentie
ajutorului pentru incalzirea L . teritoriala, 1
8. L . . Furnizori Primar 3 .
locuintei cu energie electrica ex. primar, 1
si cuantumul efectiv al ex. funizor
acestuia.
Situatia privind beneficiarii si Comp. .
. . < . Agentii
9. cuantumul ajutoarelor pentru Asistenta Primar =
NS C . e teritoriale
combustibili solizi sau lichizi Sociala
Situatia privind beneficiarii si Comp. .
. . < . Agentii
10. cuantumul ajutoarelor pentru Asistenta Primar =
. teritoriale
gaze naturale Sociala
Situatia privind beneficiarii si Comp. .
. . < . Agentii
11. cuantumul ajutoarelor pentru Asistenta Primar o
. . - e teritoriale
energie electrica Sociala
Situatia privind beneficiarii si Comp. .
. . < . Agentii
12. cuantumul ajutoarelor pentru Asistenta Primar o
NS C - e teritoriale
combustibili solizi sau lichizi Sociala
Borderou centralizator
cuprinzand beneficiarii Comp.
13. ajutorului pentru incalzirea Furnizor Asistenta
locuintei cu gaze naturale si Sociala

cuantumul efectiv al acestuia.
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Nr Arhivare
Nr.v Denumirea anexei Elaborator Aproba de Difuzare . Alte
anexa ex Loc | Perioada | elemente
Borderou centralizator
cuprinzand beneficiarii
. . o en Comp.
ajutorului pentru incalzirea . . <
14. L . . Furnizor Asistentd
locuintei cu energie electrica e
. . Sociala
si cuantumul efectiv al
acestuia.
Numar beneficiari ajutoare Cpmp. < . Agentii
15. I S Asistentd Primar O
pentru Incalzirea locuintei Sociald teritoriale
o Comp. .
16. Fla? agutoare pentm Asistenta Primar Agen}u
incalzirea locuintei Sociald teritoriale
< o . Comp. .
17. Numar beneﬁc1ar1 supliment Asistents Primar Agen}u
pentru energie Sociali teritoriale
< . Comp. .
18. Sume. platite supliment Asistenta Primar Ageg;u
energie Sociald teritoriale
11. CUPRINS
Numirul
componentei in
cadrul Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina
procedurii
operationale
Coperta
1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau, |
dupa caz, a reviziei 1n cadrul editiei procedurii documentate
2 Formular evidentd modificari 2
3 Formular distribuire procedura 3
4 Scop 4
5 Domeniu de aplicare 4
6 Documente de referinta (reglementri) 4
7 Definitii si abrevieri 4
8 Descrierea activitatii sau procesului 8
9 Responsabilitati 20
10 Anexe, inclusiv diagrama de proces 20
11 Cuprins 22




