JUDETUL CARAS-SEVLERIN
MUNICIPIUL RESITA

HOTARAREA NR. 374

Din 27.08.2026
privind aprobarea infiintirii ” Seviciul de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice din
Municipiul Resita”, serviciu social fira personalitate juridici in cadrul Directiei de Asistenta
Sociald din subordinea Consiliului Local al Municipiului Resita si a Regulamentului de Organizare
si Functionare al acestuia

Consiliul Local al Municipiului Resita intrunit in sedinta ordinara din data de 27.08.2026;

Avénd in vedere Referatul de aprobare al Primarului municipiului Resita nr. 13503/18.08.2026 si
Raportul de specialitate al Directiei de Asistentd Sociald nr.13504/18.08.2026, precum si rapoartele de
avizare ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local;

Vizand Avizul de legalitate al Directiei Juridice inregistrat cu nr.13505/18.08.2026;

Luénd in considerare adresa nr.G2026-86342/02.07.2026 a Ministerului Investitiilor si Proiectelor
Europene — Directia Generala Programe Europene Capital Uman, inregistratd la Directia de Asistenta
Sociala sub nr.11013/07.07.2026;

Aviénd 1n vedere Contractul de finantare nr 17501/13.08.2026 incheiat intre Ministerul Investitiilor
si Proiectelor Europene in calitate de Autoritate de Management pentru Programul Incluziune si
Demnitate Sociald reprezentatd prin Organismul intermediar regional pentru Programe europene capital
uman — Regiunea Vest si Directia de Asistentd Sociala;

Conform prevederilor Hotararii Consiliului Local al Municipiului Resita nr.324/2025 privind
aprobarea depunerii proiectului ”In grija varstnicilor: Implementarea serviciilor de ingrijire la domiciliu™
cod MySMIS2021/SMIS2021+, de catre Directia de Asistentd Sociala 1in calitate de
Solicitant/Beneficiar/Lider de proiect in parteneriat cu Episcopia Caransebes, in calitate de partener, in
cadrul Programului Incluziune si Demnitate Socialda 2021 — 2027 (PIDS), Prioritatea P06 Servicii de
suport pentru persoanele vérstnice Obiectiv specific ESO4.11., Actiunea 6.1 Servicii de ingrijire la
domiciliu pentru persoanele varstnice;

Luand in considerare prevederile Hotérarii Consiliului Local al Municipiului Resita nr.64/2026
privind darea in folosinta gratuita pe o perioadd de 10 ani, catre Directia de Asistentd Sociald a unor
imobile: terenuri si constructii edificate pe acestea, aflate in proprietatea publicd a municipiului Resita.
situate administrativ in municipiul Resita;

Conform prevederilor Hotararii Guvernului nr.1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale
privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030;

Potrivit prevederilor Hotdrarii Guvernului nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificdrile si completarile ulterioare;

Luind in considerare prevederile Hotararii Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale;

Tindnd seama de prevederile Hotdrdrii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificirile si completarile ulterioare;

In conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Potrivit prevederilor Legii 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;
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In baza Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

In temeiul prevederilor art. 129 alin. 1, alin. 2 lit. d), alin. 7 lit. b), art. 139 alin. 3 lit. a), art. 196
alin. 1 lit. a), art. 197 alin. 1 gi alin. 2, art. 199 alin. 1, alin. 2 din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, modificat si completat,

HOTARASTE:
Art.1 — Se aproba infiintarea “Seviciul de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice din Municipiul
Resita”, serviciu social fard personalitate juridica, in cadrul Directiei de Asistenta Sociala din subordinea
Consiliului Local al Municipiului Resita.
Art.2 — Seviciul de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice din Municipiul Resita va fi organizat
ca si serviciu social, cod serviciu social 881.3.4.SDOM.PV, Categria 3 - Servicii de suport in comunitate,
fara cazare, Tip major: 3.4 Serviciu social de ingrijire la domiciliul beneficiarului SDOM, serviciu social
ce va fi licentiat in conditiile legii.
Art.3 — Serviciu social "Seviciul de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice din Municipiul
Resita” va functiona la adresa din Resita, str.Teilor, nr.1, in imobilul atribuit in folosinta gratuita Directiei
de Asistenta Sociala prin HCL nr.64/2026, ocupéand o sala in suprafata de 35,84 m.p si parti din folosinta
comuna.
Art.4 — Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social "Seviciul de ingrijire la
domiciliu pentru persoanele varstnice din Municipiul Resita”, conform Anexei 1 care face parte integranta
din prezenta hotarare.
Art.5 — Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotdrari se Incredinteaza Directia de Asistentd Sociala Resita
si Directia Economica si Fiscala.
Art.6 — Prezenta hotédrare se comunica:

e Primarului Municipiului Resita;

e Prefectului si Institutiei Prefectului Judetul Caras-Severin;
e Directiei Economica si Fiscala;

e Directiei de Asistenta Sociala;

e Episcopiei Caransebes.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
MARUTA COSMIN

.

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Adresa: Piata Republicii nr. 44, Tel/Fax: 0355080242, email: asistenta.sociala@primariaresita.ro



JUDETUL CARAS-SEVERIN

MUNICIPIUL RESITA

Anexa 1la HCL 374 /27. 9f . 1024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL
"UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF):

DA x NU

Lista codurilor: 881.3.4. SDOM. PV

DENUMIREA SERVICIULUI SOCIAL*:

"Unitate de ingrijire la domiciliu"

Infiintat* de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv (numele FSS):
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social

si furnizorul de servicii sociale.

Art. 2 (1) Identificarea serviciului social

Date privind FSS: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Adresa completa: municipiul Resita, judet Caras Severin, Str. PIATA REPUBLICII,
Nr. 44, Cod postal: 320026

Posesor al certificatului de acreditare cu nr.004468, serie. AF, eliberat la data de 31.01.2019
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e Unitate de ingrijire la domicilin
Denumirea FSS: Unitate de ingrijire la domiciliu

Adresa completd: municipiul Resita, judet Carag Severin , Str. Teilor, nr.1, Cod postal: 320029

Categoria FSS* : X Public

[ Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte SERVICII SOCIALE FARA CAZARE
di lasa/categoria/tipul
m. Mt egorlzf .1.pu X 3.4 Serviciu social de ingrijire la domiciliul
major al  serviciilor beneficiarului SDOM.
sociale*:
Serviciul social se X Persoand varstnica;

adreseaza urmatoarei/

urmatoarelor categorii de

beneficiari*:
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Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.4

Detine  licentd  de Seria nr. si este eliberati de

functionare: catre

Va fi licentiat Tn

conditiile legii

Capacitate: 20
persoane
Serviciul social este 00 Cu personalitate juridica
organizat*:

X Fara personalitate juridica
FSS  percepe pentru - Da
accesarea serviciului X Nu

social o contributie din
partea beneficiarului/
reprezentantului
legal/sustindtorului

legal:*

Adresa completa: municipiul Resita, judet Carag Severin , Str. Teilor, nr.1, Cod postal: 320029
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Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Nr. etaje: 2

Serviciul social va ocupa o sald in suprafata de 35,84 m.p la parter si parti din spatiile comune:

coridor, hol, accces la baie/we

Spatiul este X In exterior (clidirea) Da
accesibilizat: X in interior Da
Programul de O Permanent (24h din 24)
functionare a X Zilnic: L-V
servicinlui nr. ore/zi: 8
social* :

nr. zile/sdptamana: 5

Art. 3 Scopul serviciului social
Serviciul social include servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului, persoand varstnica
Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social (denumire) "Unitatea de ingrijire la domiciliu" se infiinfeazd prin Hotirarea
Consiliului Local Resita si functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificérile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului, Legea nr.
17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile

ulterioare,
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Art. 5 Accesarea serviciului
(1) Serviciul social se acceseazd, dupa caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresatd DAS de citre beneficiar, pentru aprobarea dreptului la servicii
sociale ca misura de asistenta sociala si documentele justificative previzute de lege;
b) dispozitia directorului executiv al DAS.
(2) Directia de Asistentd Sociala aplicd procedura de stabilire a dreptului la serviciile sociale, cu
respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale previazute la art.46 din Legea

asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupé aprobarea cererii de acordare a serviciilor sociale, intre directorului executiv al DAS si
beneficiar/reprezentant legal se incheie un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului-cadru reglementat la nivel national (Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenti
sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru

monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistentd sociala.
(4) Documente solicitate la admitere™ :

= Cerere de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu;

= Acte de identitate;

= Acte care atestd situatia socio-economicd a beneficiarului (cupon pensie/adeverinte de venit al
beneficiarului si, dupi caz al membrilor familie);

= Acte medicale: adeverintd de la medicul de familie care si ateste capacitatea persoanei de a

beneficia de serviciile sociale furnizate;

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
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= Certificat de incadrare in grad de handicap, dupi caz;

= Alte documente.

(5) Eligibilitatea solicitantilor pentru accesarea serviciilor de ingrijire la domiciliu se stabileste ca
urmare a aplicdrii managementului de caz previazut de procesului de evaluare si a analizirii cel putin
a urmatoarelor segmente: veniturile lunare si bunurile materiale existente in gospodarie, nivelul
educational, statusul ocupational, conditiile de locuit, starea de sanitate (pentru oricare din
segmentele mentionate se au in vedere prevederile legislative in vigoare inclusiv cele referitoare la
standardele de cost). Datele colectate de cétre specialisti in procesul de evaluare aferente situatiilor
de vulnerabilitate ale persoanelor aflate in risc sau afectate de sdricie si marginalizare sociald sunt
insotite de documente justificative care atesta veridicitatea acestora;
(6) Conditiile de incetare a serviciilor:
Acordarea de servicii inceteaza:
- de drept, la expirarea contractului de acordare de servicii, dacd partile nu convin la
prelungirea acordarii serviciilor sociale prin act aditional;
- la solicitarea beneficiarului sau a /reprezentantului legal;
- in cazul in care beneficiarul nu se mai afla in situatia de nevoie/risc sau marginalizare sociali sau
obiectivele stabilite prin programul personalizat de interventie au fost indeplinite;
- in situatia in care beneficiarul si familia acestuia nu respectd Regulamentul intern si/sau
contractul de furnizare de servicii;

- in caz de sivarsire de fapte grave de cétre beneficiari si a familiei acestora.

(7) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei dispozitii motivate a furnizorului de
servicii, emisd Tn forma scrisé.
(8) Inainte de stabilirea masurii prin dispozitie, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-gi

exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.
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(9) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la

data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(10) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentda: COIDA XKNU

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Beneficiarii serviciului social au urmatoarele drepturi, in conformitate cu prevederile art. 36”1

din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile $i completarile ulterioare:

a)
b)

<)

d)

g)

h)

)
k)

sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare;

sd fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

s li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile/accesibilizate, inclusiv in format
usor de citit privind drepturile fundamentale si masurile legale de protectie, precum si
informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

sd participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cit se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de decizie,
chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

si li se respecte demnitatea si intimitatea;

si participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putind alege variante de
interventii, daca acestea exista;

si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.
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(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in

forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fara acordul beneficiarilor in urmétoarele situatii:

a)
b)

c)

atunci cand dispozitiile legale o prevdd in mod expres;
cénd este pusd in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

pentru protectia vietii, integritédtii fizice sau a s@natétii persoanei, in cazul in care aceasta se

afla in incapacitate fizica, psihicd, senzoriala ori juridicd de a-si da consimtimantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate

in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor

Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016

privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si

privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmitoarele obligatii:

a)

sd furnizeze informafii corecte cu privire la identitate, situatia familiald, sociald, medicala si
economici;

sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personali;

sd respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.
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Art. 7 Servicii furnizate/activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/activitatile derulate sunt urmétoarele:

e Informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor;

e Servicii de asistenta si ingrijire personala;

e Consiliere psiho-sociala;

e Consiliere vocationala;

e Terapii de abilitare/reabilitare functionala;

e Activitati de socializare si petrecere a timpului liber;

e Formare cu privire la adaptarea mediului de viata si utilizarea tehnologiiilor asistive.

(2) Activitdti pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate II1:
- Identificarea si evaluarea nevoilor persoanelor si familiilor aflate in situatii de risc, in
vederea realizirii de actiuni si misuri cu caracter preventiv:
¢ identificarea nevoilor persoanei/familiei;
e intocmirea anchetelor sociale pentru acordarea de servicii sau beneficii sociale;
e evaluarea periodica a gradului de satisfactie a beneficiarilor i a reprezentantilor legali;
e aplicarea managementului de caz;
- Asigurarea alimentatiei:
e ajutor pentru aprovizionarea cu alimente;
e ajutor pentru prepararea hranei si servirea mesei.
- Asistenti si ingrijire personali:
e ajutor pentru efectuarea activitdtilor de baza ale vietii zilnice;

e ajutor pentru efectuarea activitdtilor instrumentale ale vietii zilnice;
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B

e supravegheere

- Asistenti medicali:

e asistentd medicald asiguratd de asistentul medical: monitorizarea stirii de sinitate, ajutor
pentru adminsitrarea tratamentului oral prescris de medic etc.;

e colaborarea cu medicul de familie si alti specialisti, relationarea cu unititi medicale,
ambulatorii si cu paturi;

- Abilitare, reabilitare functionali:

e activitdti pentru dezvoltare deprinderilor de viati independente, a deprinderilor
zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, de ingrijire a propriei
sdndtiti, de luare a deciziei.

(3) Pentru realizarea activitatilor previzute la alin (2) sunt alocate urmitoarele resurse:
sresurse umane si de specialitate si personal auxiliar din cadrul serviciului social;
eresurse financiare alocate din bugetul local si din alte surse legal constituite;
sechipamente, materiale educative, terapeutice, recreative, etc;
eresurse logistice si administrative necesare functiondrii serviciului social;
emijloace de transport utilizate pentru desfasurarea activititilor specifice serviciului;
eparteneriate si colaborari cu institutii publice, organizatii neguvernamentale, furnizori de
servicii, voluntari.
Art.8 Organizarea
(1) Serviciul social *Unitatea de ingrijire la domiciliu” functioneazi cu personal ce va fi angajat in afara
organigramei, pe perioada deruldrii proiectului (38 luni), conform Hotarérii Consiliului Local si personal
care face parte din echipa de implementare a proiectului aprobati prin Dispozitia Primarului
(2) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Codul muncii, aprobat prin Legea nr.53/2003,

republicatdi cu modificérile si completirile ulterioare, etc.
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(3) In cadrul serviciului social sunt prevazute activitati care pot fi desfisurate de voluntari, recrutati cu

respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activita{ii de voluntariat in Romania, cu

modificarile si completérile ulterioare.

(4) Centrul poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau alte

specializari adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor de

colaborare cu universititile incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258 din 19 iulie 2007

privind practica elevilor si studentilor potrivit conventiei/conventiilor.

(5) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

)
b)

c)
d)

)

h)

i)

isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respecti Codul etic aprobat de FSS;

isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continua;

lucreaza in echipa si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale Tn vederea solutionarii
cazurilor;

in activitatea desfasurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situagii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

face propuneri de imbunatitire a activitatii in vederea cresterii calitd{ii serviciului si

respectdrii legislatiei;

(6) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa

postului, conform standardelor minime de calitate.
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Art. 9 Finantarea serviciului social

(1) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor

legale, dupi caz, din urméatoarele surse:

a) contributia [0 este stabilitd contributie a beneficiarului

persoanelor X nu este stabilitd contributie a beneficiarului

beneficiare si/sau a

intretindtorilor

acestora:

b) bugetele locale ale comunelor, DA
oragelor si municipiilor, respectiv [ NU

bugetele locale ale sectoarelor

municipiului Bucuresti :

¢) bugetul local al judetului, respectiv 0 DA *Se bifeaza
al municipiului Bucuresti*: NU cdasuta
corespunzdtoare.
d) bugetul de stat* : DA *Se bifeazda
NU casuta
corespunzdtoare.
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e) donatii, sponsoriziri sau alte DA *Se bifeazd

contributii din partea persoanelor NU casuta

fizice ori juridice din tara si din corespunzaloare.

strdinatate :

f) fonduri externe rambursabile si X DA *Se bifeaza

nerambursabile: O NU cdsuta
corespunzdtoare.

g) alte surse de finantare, in DA *Se bifeaza

conformitate cu legislatia in vigoare : NU casuta
corespunzdtoare.

DIRE R EXECUTIV, SEF SERVICIU,

ROSIANLIDJA COSMINA STINGU ANA

REXIITE § SEINTH
MBEur G OGNS

U
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