ROMANIA
JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR. 462
Din 20.12.2018
privind aprobarea Regulamentului de Organizare $i Functionare al Directiei de Asistenti Sociali si a
Regulamentelor de Organizare si Functionare ale unititilor de asistenti socialii aflate in subordinea
Directiei de Asistentd Sociala

Consiliul Local al Municipiului Resita, intrunit in sedintd ordinara din data de 20.12.2018;

Avénd in vedere Expunerea de motive si Raportul de Specialitate al Directiei de Asistentd Social,
precum si rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local;

Viézand prevederile Hotdrarii Consiliului Local al Municipiului Resita nr.413/29.11.2018 privind
reorganizarea Serviciului Public “Directia de Asistentd Sociald” si infiintarea Directiei de Asistentd Sociali,
din subordinea Consiliului Local al Municipiului Resita, precum si aprobarea organigramei si a statelor de

functii ale acesteia;
In conformitate cu prevederile Hotéréarii Consiliului Local al Municipiului Resita nr.212/24.08.2017

privind aprobarea infiintdrii Cantinei Municipale Resita si a Regulamentului de Organizarea si Functionare a
acesteia;

Avénd in vedere prevederile H.C.L nr.211/24.08.2017 privind aprobarea infiintarii si functionirii
Clubului Persoanelor Varstnice si a Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia;

Conform prevederilor H.C.L.nr.143/24.04.2018 privind aprobarea infiintirii si functiondrii Clubului
Pensionarilor si al Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia;

Potrivit prevederilor Ordinului nr.24 din 4 martie 2004 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii pentru centrele de zi;

In conformitate cu prevederile Ordinului nr.2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fird adipost,
tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinelor sociale, Anexa 6;

Avénd in vedere prevederile Hotardrii Guvernului nr.797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal, publicat in Monitorul Oficial nr. 920 din 23 noiembrie 2017 precum si ale Anexei
nr.2 - Regulamentul-Cadru de organizare si functionare al directiei de asistentd sociald organizate in
subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor, cu modificarile si completirile ulterioare;

Tindnd cont de prevederile Hotdrdrii Guvernului nr.539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului
institutiilor de asisten{d sociald si a structurii orientative de personal, a Regulamentulvi~cadru de organizare
si functionare a institutiilor de asistentd sociald, precum si a Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor O.G.nr.68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Conform prevederilor. Hotdrarii Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

Potrivit prevederilor Hotérarii Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

Luénd in considerare prevederile Hotérarii Guvernului nr.1252/2012 privind aprobarea Metodologiei
de organizare si functionare a creselor si a altor unitéti de educatie timpurie anteprescolars, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

In conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, cu
modificérile si completirile ulterioare;

Potrivit prevederilor Legii nr.263/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea creselor, cu
modificarile si completirile ulterioare;

Conform prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificérile si completarile ulterioare;



r

In baza Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificérile si completarile ulterioare;

In conformitate cu prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice,
republicatd, cu modificirile si completérile ulterioare;

Luidnd in considerare prevederile Legii nr.292/2011 a asistenfei sociale, cu modificéirile si
completirile ulterioare;

In temeiul prevederilor art.36 alin.2 lit.d), alin.6 lit.a) punctul 1 si 2, art.45 alin.1, art.49 alin.1 si
art.115 alin.1 lit.b) si alin.3 ale Legii nr.215/2001 privind administratia publica locald, republicatd, cu
modificarile si completérile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1 - Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei de Asistentd Sociala,
conform Anexei nr.1, care face parte integranti din prezenta hotarare.

Art2 - Se aprobi Regulamentul de Organizare si Functionare al Compartimentului Cantina
Municipala Resita, conform Anexei nr.2, care face parte integrantd din prezenta hotérare.

Art.3 - Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de Servicii de Asistentd
Sociald pentru Persoane Vérstnice, Club Persoane Varstnice, Club Pensionari conform Anexei nr.3, care face
parte integrantd din prezenta hotérare.

Art4 - Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului Crese, conform Anexei
nr.4, care face parte integranta din prezenta hotérare.

Art.5 - Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de Zi Maria, conform
Anexei nr.5, care face parte integranta din prezenta hotérére.

Art.6 - Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de Zi ABC, conform
Anexei nr.6, care face parte integrantd din prezenta hotéaréare.

Art.7 - Cu ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotirari se incredinteazi Directia de
Asistentd Sociala.

Art.8 - La data intrdrii in vigoare a prezentei hotdrdri se revoci: HCL nr.144/2006, HCL
nr.92/29.03.2016, HCL nr.93/29.03.2016, HCL nr.94/29.03.2016, HCL nr.30/28.01.2014, Anexa la HCL
nr.211/24.08.2017, Anexa la HCL nr.212/24.08.2017, Anexa la HCL nr.143/24.04.2018, HCL
nr.111/02.04.2018.

Art.9 - Prezenta hotérire se comunica:,

- Primarului Municipiului Resita - dl Popa Ioan;
- Prefectului si Institutiei Prefectului judetului Caras-Severin;
- Directiei de Asistentd Sociala.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTBASENMNEAZA
FLOREA DANUT SHCRETAR
g UCIAN CORNEL
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Anexa nr. 1 la H.C.L. nr. 462 /,0. K. 284"

REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI F UNCTIONARE
AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

In vederea aducerii la indeplinire a prevederilor Legii administraiei publice locale nr. 215/2001,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare, a H.G.nr.797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a
structurii orientative de personal precum si a actelor normative in domeniul asistentei sociale si a
actelor normative care stabilesc responsabilititi pe seama autorititilor administratiei publice locale si
ale legii se adoptd urmatorul Regulament de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociald

CAPITOLUL1I
DISPOZITII GENERALE

Art. 1
(1) Directia de Asistentd Sociali este structura specializatd in administrarea si acordarea

beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale, cu personalitate juridica, infiinfati in
subordinea Consiliului Local al Municipiului Resita ca directie, cu scopul de a asigura aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectici copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitafi, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

(2) Directia de Asistenti Sociald este serviciu public de interes local, cu personalitate juridica,
reprezentat de Directorul Executiv avand calitatea de ordonator de credite si care functioneazi sub
autoritatea Consiliului Local al municipiului Resita.

(3) Directia de Asistenti Sociali functioneazi ca furnizor public de servicii sociale acreditat in
conditiile legii.

(4) Directia de Asistentii Sociald dispune de cod fiscal, cont bancar propriu si de stampila.

(5) Directia de Asistentii Sociali este condusi de citre Primarul municipiului Resita.

(6) Primarul poate delega prin dispozitie, conform legii, atributii de coordonare.

(7) Conducerea, indrumarea si controlul activititii Directiei de Asistenta Sociald se asiguri de
cétre Directorul Executiv.

Art. 2
(1) Prin Directia de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local Resita, in intelesul

prezentului Regulament, se infelege serviciu public subordonat si structurat pe competente potrivit
organigramei si statului de functii, gestionarea serviciului fiind organizati in regim de gestiune directa.

Art. 3
(1) Sediul Directiei de Asistentd Sociald este in Resita, str. Libertaii, nr. 18-22, judetul Caras-

Severin.
(2) Pe toate actele emise de Directia de Asistentd Sociali se va mentiona Consiliul Local al

municipiului Resita - Directia de Asistenta Sociali.

Art. 4
Durata de functionare a Directiei de Asistenti Sociali este nelimitati.

Art. 5
Obiectul de activitate al Directiei de Asistentii Sociali 1l constituie realizarea ansamblului de

mdsuri, acliuni, activitdfi profesionale, servicii specializate, pentru a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate,



vulnerabilitate sau dependentd, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale si cresterii
calitdtii vietii.

Art. 6
Directia de Asistentd Socialad isi desfasoard activitatea in baza prezentului Regulament de

Organizare si Functionare, a Regulamentelor de organizare §i functionare ale Cantinei Municipale
Resita, Centrului de Servicii de Asistentd Sociald pentru Persoane Vairstnice, Clubul Persoanelor
Varstnice si Clubul Pensionarilor, Centrului Crese, Centrului de Zi Maria si Centrului de Zi ABC, a
prevederilor legale In vigoare, precum si a Legii asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si
completdrile ulterioare si respectiv a HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{i sociald si a structurii orientative de
personal, precum si a legislatiei de specialitate din domeniul social, educational si al asistentei sociale.

CAPITOLUL IT
FUNCTIILE SI ATRIBUTIILE GENERALE ALE
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Art, 7

fn aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice,

persoanelor cu dizabilitdti, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociali,

Directia de Asistentd Sociald Indeplineste, in principal, urmatoarele functii:

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul Municipiului Resita prin evaluarea
nevoilor sociale ale comunititii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea
potentialului comunitifii in vederea prevenirii si depistirii precoce a situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociali etc.;

b) de coordonare a misurilor de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociali in care se pot afla anumite grupuri sau comunititi;

c) de strategie, prin care asigura elaborarea strategiei de dezvoltare a  serviciilor sociale
si a planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local,

d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociald §i furnizarea serviciilor sociale;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane pe care le are la dispozitie;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale
altor autoritdti ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au
sociald din alte unititi administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati de
servicii sociale, precum §i cu persoanele beneficiare;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor,
grupurilor vulnerabile;

h) de reprezentare a Municipiului Resita in domeniul asistentei sociale.

Art. 8
Atributiile Directiei de Asistentd Sociali, conform Anexei nr.2 la H.G. nr. 797/2017 pentru

aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald
st a structurii orientative de personal, sunt:
(1) in domeniul beneficiilor de asistenta sociali
a) asigurd si organizeazd activitatea de primire a solicitérilor privind beneficiile de asistenti
sociala;
b) pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetul de stat realizeaza colectarea lunari a
cererilor si transmiterea acestora cétre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala;
c¢) verificd Indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor previzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotdrire a consiliului local, si
pregiteste documentafia necesars in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistentd sociali;
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d)

€)
f)

2

b)

i)
i)

k)

)

intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asistentd sociald acordate din bugetul local si le prezintd primarului pentru
aprobare;

comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptétiti,
potrivit legii;

urmareste s1 rdspunde de indeplinirea conditiilor legale de citre titularii si persoanele
indreptatite la beneficiile de asistentsi sociali;

efectueazd sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitatii si
propune masuri adecvate In vederea sprijinirii acestor persoane;

realizeazi activitatea financiar-contabils privind beneficiile de asisten{d sociald administrate;
elaboreazd si fundamenteazi propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistenta
sociali;

indeplineste orice alte atributii previzute de reglementirile legale in vigoare.

(2) In domeniul organizirii, administririi si acordarii serviciilor sociale

elaboreazid, in concordantd cu strategiile nationale si judetene, precum si cu nevoile locale
identificate, strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu st lung, pentru
o perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare Consiliului Local al
Municipiului Resita si raspunde de aplicarea acesteia.

elaboreazi planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului local i le propune spre aprobare Consiliului Local al Municipiului Resita;
acestea cuprind date detaliate privind numirul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale
existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor
din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare;

in vederea realizdrii atributiilor mentionate la pct. 1.2) lit. a) si b), Directia de Asistents Sociald
organizeaza consultiri cu furnizorii publici si privati, cu asociatiile profesionale si organizatiile
reprezentative ale beneficiarilor;

initiaza, coordoneazi si aplicd misurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare
si excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile
de risc de excluziune social;

realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

propune infiinfarea serviciilor sociale de interes local;

colecteazd, prelucreazi si administreazi datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici si privati si serviciile administrate de acestia si le comunici serviciilor publice de
asisten{a sociald de la nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la
solicitarea acestuia;

monitorizeaza §i evalueazi serviciile sociale aflate in propria administrare;

elaboreazd si implementeazd proiecte cu finantare nationald si internationald in domeniul
serviciilor sociale;

elaboreazd proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu
planul anual de actiune, i asigura finantarea/cofinantarea acestora;

asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

m) furnizeazd si administreazi serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu

n)
0)

p)

dizabilitafi, persoanclor vérstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari previzute de
lege, fiind responsabila de calitatea serviciilor prestate;

incheie contracte individuale de munci si asigurid formarea continui de asistenti personali;
evalueaza §i monitorizeazi activitatea acestora, in conditiile legii;

sprijind compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, infiinfat potrivit
prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile s1 completirile ulterioare,
in elaborarea documentatiei de atribuire si in aplicarea procedurii de atribuire, potrivit legii;
planifica si realizeazi activititile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale;
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colaboreazd permanent cu organizatiile societéii civile care reprezintd interesele diferitelor

categorii de beneficiari;

sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii nr.78

/2014 privind reglementarea activitiii de voluntariat in Roménia, cu modificarile ulterioare;

indeplineste orice alte atributii previzute de reglementrile legale in vigoare;

asigurd, pentru relatiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate, interpreti

autorizafi ai limbajului mimico-gestual sau ai limbajului specific al persoanei cu surdocecitate.
(3) Atributiile previzute la alin. (1) si (2) se completeazi cu alte atributii previzute de

lege, in functie de caracteristicile sociale ale municipiului Resita, conform prevederilor art. 9 alin.
3 din Anexa nr.2 la H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenti sociali si a structurii orientative de personal.

Art. 9

In vederea asiguririi eficientei si transparentei in planificarea, finantarea si acordarea serviciilor

sociale, Directia de Asistentd are urmitoarele obligatii principale:

a)

b)

Art. 1

asigurarea informarii comunitatii, atributie care se realizeazi prin prin publicarea pe pagina de
internet proprie sau, atunci cind acest lucru nu este posibil, prin afisare la sediul institutiei a
informatiilor privind: activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare -
formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate etc.,
informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale,
acordate de furnizori publici ori privati, informatii privind alte servicii de interes public care
nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unitéii administrativ-teritoriale.;
transmiterea cétre serviciul public de asistentd sociald de la nivel judetean a strategiilor locale
de dezvoltare a serviciilor sociale §i a planurilor anuale de actiune, in termen de 15 zile de la
data aprobarii acestora;

transmiterea trimestrial, in format electronic, serviciului public de asistentd sociald de la nivel
Judetean a datelor si informatiilor colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii de
servicii sociale si serviciile sociale administrate de acestia, precum si a rapoartelor de
monitorizare si evaluare a serviciilor sociale;

organizarea de sesiuni de consultiri cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor sl ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentrii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale §i a planului anual de actiune;

comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la dispozitia
institutiilor/structurilor cu atributii in monitorizarea si controlul respectirii drepturilor omului,
in monitorizarea utilizarii procedurilor de prevenire si combatere a oriciror forme de tratament
abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupa caz, institutiilor/
structurilor cu atribufii privind prevenirea torturii i acordarea de sprijin in realizarea vizitelor
de monitorizare, in conditiile legii.

0
In administrarea §i acordarea serviciilor sociale, Directia de Asistentd Sociali realizeazi

urmaitoarele:

a)
b)

<)

d)

solicitd acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru serviciile
sociale pe care le Infiinteazi sau le dezvolt. .

primeste si inregistreazd solicitarile de servicii sociale formulate de persoanele beneficiare,
reprezentantii legali ai acestora, precum si sesizarile altor persoane/institutii/furnizori privati de
servicii sociale privind persoane/familii/grupuri de persoane aflate in dificultate;

evalueazd nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriali in vederea
identificarii familiilor si persoanele aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat
situatiile de risc de excluziune sociali;

claboreazd, in baza evaludrilor initiale, planurile de interventie, care cuprind mdsuri de
asistentd sociald, respectiv serviciile recomandate si beneficiile de asistents sociald la care
persoana are dreptul;



e) realizeazi diagnoza sociald la nivelul grupului si comunititii si elaboreazi planul de servicii

comunitare;
f) acorda servicii de asistenfi comunitar, in baza misurilor de asistenta sociald incluse Directia

de Asistentd in planul de actiune;

g) recomandi realizarea evaludrii complexe si faciliteazi accesul persoanelor beneficiare la
servicii sociale;

h) acordd direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care define licenta de
functionare, cu respectarea etapelor obligatorii previzute la art. 46 din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile §i completdrile ulterioare, a standardelor minime de calitate si a standardelor de

cost.

Art. 11

(1) Serviciile sociale furnizate de catre Directia de Asistents au drept scop, dupi caz:

a)

b)

d)

prevenirea si combaterea siriciei si riscului de excluziume sociali — adresate
persoanelor §i familiilor fard venituri sau cu venituri reduse, persoanelor fira adépost,
victimelor traficului de persoane, precum si persoanelor private de libertate;

prevenirea si combaterea violentei domestice prin colaborarea cu centrele de primire in
regim de urgentd a victimelor violentei domestice, centre de recuperare pentru victimele
violentei domestice, locuinte protejate, centre de consiliere pentru prevenirea si combaterea
violenfei domestice, centre pentru servicii de informare si sensibilizare a populatiei si
centre de zi care au drept obiectiv reabilitarea si reinserfia sociald a acestora, prin
asigurarea unor misuri de educatie, consiliere si mediere familiald, precum si centre
destinate agresorilor;

protectia persoanelor cu dizabilititi - prioritare fiind serviciile de ingrijire la domiciliu
destinate persoanelor cu dizabilititi dar §i orientarea spre centre de zi adaptate nevoilor
acestora, potrivit atributiilor stabilite prin legile speciale, precum si asistenta si suport;
mentinerea, refacerea sau dezvoltarea capacititilor individuale ale persoanelor
vérstnice - servicii de Ingrijire personald acordate cu prioritate la domiciliu sau in centre
rezidentiale pentru persoanele varstnice dependente, singure ori a ciror familie nu poate si
le asigure ingrijirea, precum §i servicii destinate amenajirii sau adaptarii locuintei, in
functie de natura si gradul de afectare a autonomiei functionale;

protectia si promovarea drepturilor copilului — sunt servicii de prevenire a separirii
copilului de parintii sii, precum §i cele menite si ii sprijine pe acestia in ceea ce priveste
cresterea si ingrijirea copiilor, inclusiv servicii de consiliere familiali, organizate in
conditiile legii.

(2) Complementar acordarii serviciilor previzute la alin. ( 1), in domeniul protectiei
persoanelor cu dizabilitati si respective in domeniul protectiei copilului, Directia de Asistenta Sociali:

a)

b)
c)
d)
€)
Y

g)
h)

monitorizeazd si analizeazd situatia persoanelor cu dizabilititi din municipiul Resita,
precum si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurind centralizarea sl sintetizarea

datelor si informatiilor relevante;
identificd §i evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru

persoanele adulte cu dizabilitati;
creeazd condifii de acces pentru toate tipurile de servicii corespunzitoare nevoilor

individuale ale persoanelor cu handicap;
initiazd, sustine si dezvolti servicii sociale centrate pe persoana cu handicap, in colaborare

sau In parteneriat cu persoane juridice, publice ori private;
asigurd ponderea personalului de specialitate angajat in raport cu tipurile de servicii

sociale;
asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora si

asupra serviciilor disponibile pe plan local;
implica in activitatile de ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handicap familia

acesteia;
asigurd instruirea in problematica specifici persoanei cu handicap a personalului, inclusiv a

asistentilor personali;



1) 1Incurajeaza si sustine activitdtile de voluntariat;

J) colaboreazi cu directia generala de asistentd sociald si protectia copilului in domeniul
drepturilor persoanelor cu dizabilitdti §i respectiv, in domeniul protectiei copilului si
transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din aceste domenii;

k) monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din municipiul Resita, precum si modul de
respectare a drepturilor copiilor, asigurdnd centralizarea §i sintetizarea datelor si
informatiilor relevante;

1) realizeazi activitatea de prevenire a separarii copilului de familia sa;

m) identificd si evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
prevenirea separirii copilului de familia sa;

n) asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului §i asupra serviciilor disponibile pe plan
local;

0) asigurd si monitorizeaza aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de
alcool si droguri, de prevenire §i combatere a violentei domestice, precum si a
comportamentului delincvent;

p) viziteaza periodic la domiciliu familiile i copiii care beneficiazi de servicii si beneficii si
urmdregte modul de utilizare a beneficiilor, precum si familiile care au in ingrijire copii cu
périnti plecati la munci in strainatate;

q) finainteazd propuneri primarului, in cazul in care este necesari luarea unei misuri de
protectie speciald, in conditiile legii;

r) urmareste evolufia dezvoltdrii copilului §i modul in care parintii acestuia isi exercita
drepturile si Isi indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masuri de
protectie speciald si a fost reintegrat in familia sa;

s) urmareste punerea in aplicare a hotdrarilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de
tutela referitoare la prestarea de citre périntii apti de munci a acfiunilor sau lucririlor de
interes local, pe durata aplicarii masurii de protectie speciali etc.

Art. 12

Obiectivele Directiei de Asistentd Sociala:
a) Asigurarea de servicii sociale de calitate, flexibile, respecténd standardele generale de calitate in
domeniu si care si fie adaptate nevoilor sociale existente
b) Colaborarea cu institutii §i organizatii, prin realizarea de parteneriate, proiecte si programe de
combatere a marginalizirii sociale.
c) Largirea sferei de activitate prin diversificarea serviciilor sociale in vederea asiguririi accesului
pentru un numér cit mai mare de persoane aflate in situatie de dificultate sociala.
d) Conceperea de programe de prevenire a dependentei de serviciile sociale a persoanelor asistate.
e) Promovarea activititii Directiei de Asistentd Sociala in plan local, prin implementarea de modele de
buna practicd in randul partenerilor, dar i prin informéri in mass-media.
f) Perfectionarea continud a personalului prin participarea la cursuri de perfectionare, seminarii si
conferinte in domeniul social organizate pe plan local, national sau european, in vederea imbunitatirii
serviciilor sociale acordate.

CAPITOLUL III
STRUCTURA ORGANIZATORICA
A DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Art. 13
(1) Directia de Asistentd Sociald este structuratd organizatoric in servicii, birouri, compartimente,

centre de zi, centru crege, potrivit organigramei, astfel incat functionarea acestuia sa asigure
indeplinirea atributiilor ce 1i revin potrivit legii.
(2) Structura organizatorica a Directia de Asistentd Sociald cuprinde:
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e Director Executiv
1. Compartimentul Comunicare, Registraturi, Relatii cu Publicul si Evaluare Initiali

2. Compartimentul Monitorizare, Analizi Statistici, Indicatori Asistentii Sociald si
Incluziune Sociali
. Compartimentul Gestionarea Resurselor Umane
Compartimentul Economico Financiar
Compartimentul Achizitii si Administrativ
Serviciul pentru Protectia Persoanelor Aflate in Dificultate si Beneficii de Asistenti
Sociali
6.1. Biroul pentru Protectia Copilului, Persoanelor Varstnice si a Persoanelor cu
Dizabilititi
6.2. Compartimentul Evidenti Plati Beneficii de Asistentd Socialii
6.3. Compartimentul Monitorizare Asistenti Personali
7. Serviciul pentru Acordarea Serviciilor Sociale
7.1. Compartimentul pentru Interventie in Situatii de Urgenti, de Abuz, Neglijare,
Trafic, Migratie si Repatrieri i Prevenire Marginalizare Sociali

7.2. Biroul Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONG-urile, Juridic si Contencios

7.3. Compartimentul Cantina Municipali

74. Centrul de Servicii de Asistentii Sociali pentru Persoane Viarstnice (include Clubul

Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor)

7.5. Compartimentul de Asistenti Sociali Comunitari »Centru Crege”

7.6. Centrul de Zi Maria

7.7. Centrul de Zi ABC.

(3) Fiecare structuri din cadrul Directiei de Asistentd Sociali se subordoneaza directorului
executiv.
(@) In exercitarea atributiilor ce le revin, birourile, compartimentele si centrele din cadrul Directiei

de Asistentd Sociald, colaboreazi atét intre ele, cdt §i cu aparatul de specialitate al primarului si
celelalte servicii sau institutii publice de interes local.

o ;s w

Art. 14
Atributiile si competentele specifice fiecdrui birow/centru/compartiment din structura Directiei

de Asistentd Sociald sunt urmitoarele:

1. Compartimentul Comunicare, Registraturi, Relatii cu Publicul,
si Evaluare Initiali
Este in subordinea directd a directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald si are ca
principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

* Asigurd §i organizeazi activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de
asistentd sociald, a serviciilor de asistentd sociald si a oriciror solicitari care intri in
sfera de competent3 a institutiei.

* Promoveaza imaginea institutiei, cu profesionalism si daruire, respectul fata de cetdtean
si sprijinul pentru nevoile lui fiind primordiale.

* Evaluarea initiald a nevoilor sociale ale cetatenilor care se adreseazi institutiei,
inregistrarea si gestionarea documentelor.

* Sprijina masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociala in care se pot afla anumite grupuri/cetateni;

* Sprijind elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de
actiune;

* Comunica si colaboreazi cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autoritati ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au responsabilititi in
domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistenta sociald, cu
reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare;

* Promoveaza drepturile omului §i o imagine pozitivé a persoanelor, familiilor, grupurilor
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vulnerabile;

* Colecteazd, prelucreazd si administreazd datele si informatiile privind beneficiarii,
furnizorii publici i privati si serviciile administrate de acestia si le comunica serviciilor
publice de asistenfd sociald de la nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

* Asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

* Asigurd consilierea §i informarea populatiei, a familiilor, a familiilor cu copii in
Intretinere, asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si
asupra serviciilor disponibile pe plan local;

* Asigurd organizarea logistici a evenimentelor publice, a intélnirilor cu reprezentantii
mass-media si a altor actiuni specifice de relatii publice;

* Informeaza structura de conducere referitor la informatiile aparute in presa locals si
centrald cu privire la activitatea Directiei de Asistentd Sociala.

* Colecteaza informafiile necesare actualizérii site-ului institutiei si intermediazi
transmiterea lor in vederea publicarii;

* Faciliteazd accesul mass-media la informatii cu privire la activitatea institutiei si se
preocupd de organizarea de conferinte de presd/comunicate de presa si evenimente de
promovare a institutiei;

* Asigurd desfasurarea in conditii optime a programului de audientd a directorului
executiv;

* Asigura activitatea de secretariat a directorului executiv;

* Sprijind activitatile de voluntariat;

» Ofera cetdtenilor, verbal sau pe suport scris, informatiile necesare in vederea Intocmirii
dosarelor pentru obtinerea documentelor solicitate;

* Verifica din toate punctele de vedere, documentele prezentate de persoanele fizice si
persoanele juridice, in vederea Inregistrérii lor si pentru solutionarea acestora in cadrul
institutiei;

» Preia si inregistreaza actele care sunt adresate institutiei;

 Preia notele interne, le inregistreazi §i le comunica birourilor/compartimentelor cirora
le sunt destinate;

* Asigurd transmiterea citre departamente, a petitiilor inregistrate, potrivit repartizirilor
facute de directorul executiv si directorul executiv adjunct;

* Tine evidenta cererilor, reclamatiilor, propunerilor si scrisorilor cetéitenilor;

» Expediazi raspunsuri citre petitionari;

» Comunica Hotararile Consiliului Local serviciilor de resort si asigura gestionarea si
pastrarea acestora,

* Asigurd monitorizarea dispozitiilor emise de directorul executiv al institutiei prin
inregistrarea, comunicarea gi arhivarea lor;

« Intocmeste si pastreazi procesele-verbale ale sedingelor operative interne.

2. Compartimentul Monitorizare, Analizi Statistici, Indicatori Asistenti
Sociala si Incluziune Sociali
Este in subordinea directd a directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociali si are ca
principale ATRIBUTH si COMPETENTE:

e Asigurd centralizarea §i sintetizarea datelor si informatiilor referitoare la activitatea in
domeniul beneficiilor si cel al serviciilor sociale desfasuraté la nivelul Directiei de Asistentd
Sociala.
» Monitorizeazi si analizeazi situatia persoanelor cu dizabilititi din municipiul Resita, precum
si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurdnd centralizarea i sintetizarea datelor si
informatiilor relevante.
e Monitorizeazi si analizeazd situatia copiilor din municipiul Resita, precum si modul de
respectare a drepturilor copiilor, asigurand centralizarea §i sintetizarea datelor si informatiilor
relevante.
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® Realizeazii diagnoza sociali la nivelul grupului si comunitatii si elaboreazi planul de servicii
comunitare.

* Tine evidenta exacti a numirului beneficiarilor de servicii si beneficii sociale ai Directiei de
Asistentd Sociala.

e Intocmeste fisele de monitorizare lunare/trimestriale privind activitatea Directiei de Asistenta
Sociali si asigura transmiterea acestora citre Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Carag-Severin si Agentia Judeteana de Pliti si Inspectie Sociald Caras-Severin.

* Transmite Ministerului Muncii si Justitiei Sociale toate informatiile solicitate.

e Elaboreaza studii, informari, sinteze, precum si alte materiale referitoare la domeniul de
activitate al Directiei de Asistentd Sociali.

* Elaboreazi raportul anual de activitate al Directiei de Asistent Sociali.

3. Compartimentul Gestionarea Resurselor Umane
Este in subordinea directd a directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald si are ca
principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

e raspunde de evidenfa in registrul Unic al Salariatilor (personal contractual) si comunicarea
datelor in termen la L.T.M.;
eaplicd prevederile legale in ceea ce priveste salariile si celelalte drepturi de personal, in
conditiile legii, pentru personalul din cadrul Directiei si urmdregte incadrarea n fondurile
aprobate prin buget;
eintocmeste statele de platd si pregiteste misurile de eliberare acestora titularilor, conform
prevederilor legislatiei in vigoare;
einainteazd propuneri cu privire la structura organizatorica, statul de functii §i de personal al
Directiei de Asistenta Sociali;
egestioneazd dosarele profesionale ale functionarilor publici si urmdreste cariera acestora cu
privire la recrutarea, perioada de stagiu, numirea, evaluarea, promovarea acestora,
e gestioneazd contractele de munci si actele aditionale ale personalului contractual;
erdspunde potrivit legii, de intocmirea actelor necesare pentru concursurile organizate in vederea
ocupdrii posturilor vacante din cadrul serviciului, verificd dosarele intocmite de citre candidati,
urmdéreste potrivit legii, intocmirea actelor privind rezultatele obtinute de citre candidati si le
prezint spre aprobare;
eintocmeste lunar, trimestrial §i anual rapoartele statistice privind numirul salariatilor
veniturilor realizate de personalul din cadrul serviciului;
easigurd aplicarea corecta si la timp a actelor normative cu privire la salarizarea functionarilor
publici si a personalului contractual din cadrul Directiei;
eintocmeste, potrivit legii, dosarele de pensionare pentru limiti de varst si invaliditate si
raspunde de punerea lor in termen, la organele de specialitate in conditiile legii;
eurmdregte respectarea programului de lucru a tuturor angajatilor si indeplinirea dispozitiilor
conducerii Directiei de Asistentd Sociala;
eincheie contracte individuale de munci si asigurd formarea continui de asistenti personali;
evalueaza i monitorizeazi activitatea acestora, in conditiile legii;
eplanificd si realizeazi activitatile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului care administreaz3 si acorda servicii sociale.

4. Compartimentul Economico - Financiar

Este in subordinea directd a directorului executiv al Directiei de Asistenti Sociald st are ca
principale ATRIBUTII si COMPETENTE:
e asigurd implementarea datelor in programul de la nivel national FOREXEBUG, care vizeazi in
general colectarea bugetelor, executia bugetard, gestiunea angajamentelor bugetare, raportarea
contabild-receptii si plati;
* claboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu
planul anual de actiune, si asigura finantarea/cofinantarea acestora;
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eclaboreazd si propune consiliului local al municipiului, proiectul de buget anual pentru
susfinerea serviciilor sociale i a altor mésuri de asistentd sociali;

e claboreazd si fundamenteazi propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistenti
socialé;

e intocmeste situatiile cu inchiderile de luni la crese.

e se preocupd de intocmirea documentatiei de rectificare a bugetului in functie de necesititile
apdrute In cursul anului bugetar.

e pregiteste documentatia necesard in vederea plitilor citre Trezoreria Resita;

e realizeazi activitatea financiar contabil;

e administreazi si gestioneazé fondurile alocate pentru Directia de Asistentd Sociali;

e asigurd plata salariilor angajatilor aparatului propriu, centrelor, creselor si respectiv a
asistentilor personali §i indemnizatiilor persoanelor cu handicap, in conditiile legii;

e asigurd controlul financiar preventiv pentru toate platile efectuate in limita creditelor aprobate;
e asigurd plata subventiilor si ajutoarelor, aprobate conform legislatiei in vigoare;

e realizeazi plata cétre furnizorii de bunuri i servicii;

e realizeazi plata ajutoarelor financiare conform legislatiei in vigoare;

e urmdireste execufia cheltuielilor previzute in bugetul Directiei, propunidnd masuri, atunci cand
se constata dificult#ti in incadrarea bugetului stabilit pentru directie;

e intocmeste lucrdrile privind bugetul Directiei, cu repartizarea pe trimestre si  prin
subdiviziunile clasificatiei bugetare;

e raspunde de organizarea si conducerea evidentei contabile a sumelor aprobate in buget in
vederea efectudrii cheltuielilor proprii, conduce evidenta deschiderilor de credite pentru
activitatea proprie;

® executd toate operatiunile de casd in strictd conformitate cu prevederile regulamentului
operatiunilor de casa;

e exercitd controlul zilnic asupra operatiunilor efectuate prin casierie si asigurd incasarea la timp
a creantelor, decontarea avansurilor ridicate, ludnd mésurile ce se impun, atunci cind este cazul;
e urmdreste efectuarea inventarierii patrimoniului Directiei de Asistentd Sociali.

e pregiteste documentele specifice create in cadrul acestui compartiment si predd inventarul
persoanelor cu atributii in domeniu;

e se ocupd de evidenta intrérilor de obiecte inventar gi mijloace fixe prin configurarea in Sistemul
Informatic Financiar Contabil Integrat;

e se preocupd de intocmirea si depunerea dérilor de seama trimestriale gi anuale;

e indeplineste, potrivit legii, orice atributii privind activitatea de buget-contabilitate care rezulti
prin legi si alte acte normative, precum si cele incredintate de Consiliul Local, Primar.

5. Compartimentul Achizitii si Administrativ
Este in subordinea directd a directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociali si are ca
principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

Realizeazi activitatea de achizitii publice, cu respectarea procedurilor stabilite de lege;

* Elaboreaza programul anual al achizitiilor publice;

« intocmeste anuntul de intentie, atribuire citre S.E.A.P.;

* Tine evidenta contractelor, conventiilor si protocoalelor de colaborare cu incadrarea in
termenele prestabilite.

» Constituie §i pastreaza dosarul achizitiei publice.

* Realizeazd demersurile pentru studiul de piatd si oferte de pret a produselor ce se
achizitioneaza prin cumpérarea directi;

» Se preocupa de achizitia bunurilor, serviciilor si lucrarilor;

» Se preocupd de intocmirea notelor justificative privind accelerarea procedurii de
atribuire, atunci cdnd este cazul.

* (laseazi si pastreazi actele compartimentului.
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* Se preocupd de obtinerea autorizatiilor de functionare si vizarea acestora conform
reglementérilor legale in vigoare.

* Distribuie materialele achizitionate si realizeazi evidenta acestora;

+ Intocmeste note de receptie, bonuri de consum, referate de necesitate pentru produse,
materiale consumabile;

* Urmdreste functionarea si intretinerea bunurilor aflate in gestiunea Directiei de
Asistentd Sociali .

* Gestioneazi parcul auto din cadrul Directiei de Asistentd Social.

* Verificd si tine evidenta foilor de parcurs, a kilometrajului, a alimentarilor, a F.A.Z.,
activeazi BCF.

* Asigurd intrefinerea autovehiculelor si a bazei materiale din dotarea Directiei de
Asistentd Sociald.

* Pelinie de arhiva asigurd ordonarea si inventarierea documentelor separat pe termene de
pastrare, actualizarea nomenclatorului de arhivi §i definerea Registrului de intrare-iegire
a documentelor pentru arhivi, pune la dispozitia delegatului arhivelor nationale toate
documentele solicitate cu prilejul efectudrii actiunii de control, inifiazi si organizeaza
activitatea de intocmire a nomenclatorului dosarelor din cadrul Directiei de Asistent3
Sociald, asigurd legétura cu arhivele nationale in vederea verificirii si confirmarii
nomenclatorului, pregiteste documentele si inventarele acestora in vederea predarii la
arhivele nationale, cerceteazd documentele din arhivi in vederea eliberarii copiilor si
certificatelor solicitate de cetitean pentru dobandirea unor drepturi.

« Indeplineste orice alte atribufii prevéazute de reglementdrile legale in vigoare.

6. Serviciul pentru Protectia Persoanelor Aflate in Dificultate
si Beneficii de Asistentd Sociali

Este coordonat de 1 sef serviciu si este organizat astfel:

6.1 Biroul pentru Protectia Copilului, Persoanelor Virstnice si a Persoanelor cu Dizabilitati
Este coordonat de 1 sef birou si are ca principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

o furnizeazi serviciile de prevenire a separarii copilului de parintii s, precum si cele menite si 1i
sprijine pe acestia in ceea ce priveste cresterea si ingrijirea copiilor, inclusiv servicii de
consiliere familiald primara;

e furnizeaza §i administreazi serviciile sociale adresate familiei, persoanelor cu dizabilititi si
persoanelor varstnice;

* furnizeaza servicii sociale in vederea mentinerii in comunitate a persoanelor vérstnice;

e recomandd realizarea evaludrii complexe si faciliteazd accesul persoanelor beneficiare la
servicii sociale;

e asigurd monitorizarea persoanelor vérstnice care beneficiazi de servicii in cadrul centrelor de z
din subordinea serviciului public de asistenti sociald, in colaborare cu profesionigtii care
elaboreazd si implementeaza programele personalizate pentru aceasti categorie de beneficiari;

e asigurd monitorizarea persoanelor varstnice care au beneficiat de servicii de ingrijire personali
acordate in centre rezidentiale si au revenit la domiciliu;

* monitorizarea i analizarea situatiei copiilor din unitatea administrativ-teritoriala, precum si a
modului de respectare a drepturilor copiilor, asigurdnd centralizarea si sintetizarea datelor si
informatiilor relevante;

o realizeazd activitatea de prevenire a separdrii copilului de familia sa;
* identificd si evalueazd situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
prevenirea separérii copilului de familia sa;
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e claboreazd documentajia necesard pentru acordarea serviciilor si/sau beneficiilor pentru
copil/familie/persoand vérstnicd §i respectiv persoana cu dizabilititi aflati in familie, pe baza
planului de servicii, i le acordd, in conditiile legii;

e asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si

obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului i asupra serviciilor disponibile pe plan local;

e viziteazd periodic la domiciliu familiile §i copiii care beneficiazd de servicii si beneficii si

urmédreste modul de utilizare a beneficiilor, precum si familiile care au in ingrijire copii cu parinti

plecati la munca in striinétate;

e efectueazd anchete sociale si verificéri in teren precum si monitorizarea situatiei persoanelor

cu handicap grav adulti;

e preia documentatia si intocmeste ancheta sociala privind evaluarea/reevaluarea/incadrarea intr-un
grad de handicap a minorilor si a persoanelor adulte;

e cfectucazd anchete sociale si verificdri in teren precum si monitorizarea situatiei copiilor cu

grad de handicap/cerinte educationale speciale;

e efectueazi anchete sociale la cererea persoanelor cu nevoi speciale in vederea facilititii accesului
la alocatiile bénesti acordate prin Direcfia Generald de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului
Caras-Severin;

e urmareste punerea in aplicare a hotararilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de tuteld

referitoare la prestarea de cétre périntii apti de munci a actiunilor sau lucrarilor de interes local, pe

durata aplicarii masurii de protectie speciali etc.

o centralizarea si sintetizarea datelor si informatiilor relevante in domeniul protectiei drepturilor

copilului;

e acordarea de servicii §i/sau prestatii sociale, pe baza planului de servicii, in vederea prevenirii

copilului de familia sa, implicand reprezentantul legal al copilului si copilul (in functie de varsta si

gradul de maturitate);

e monitorizarea situatiei cazurilor aflate in evidentd avindu-se in vedere modul de implementare

oricdror forme de violenta asupra copilului si a separarii copilului de familie;

e monitorizarea lunard pentru o perioadd de minim 6 luni a evolutiei dezvoltirii copilului si

modului in care parintii acestuia isi exercitd drepturile si isi indeplinesc obligatiile cu privire la

copilul care a beneficiat de o masura de protectie speciald si a fost reintegrat in familia sa;

e monitorizarea trimestriala a evolutiei copilului fatd de care a fost instituitd tutela ca forma de

protectie alternativi;

o identificarea cazurilor copiilor ai cror parinti se afld la muncd in strdindtate, precum si a celor

care au revenit in tard dupa o perioadd de sedere in strainatate aldturi de parin{i mai mare de un an;

e acordare de servicii constdnd in suport, informare, consiliere, evaluarea riscurilor in familiile

cu copii ai cdror périnti sunt plecati la munca in strainétate;

e monitorizarea modului de mentinere a relatiilor personale ale copiilor cu parintii si a modului de

crestere si ingrijire a copilului cu périnti plecati la muncé in strdinitate, precum si a celor care au

revenit in tard dupd o perioad3 de sedere in striinitate aldturi de parinti mai mare de un an;

e cliberarea, la cerere, a dovezii care atesti cd persoana a notificat Directiei de Asistenta Sociali

Resita intentia de a pleca (cu contract de muncé/la muncd) in strdinitate;

e derularea de campanii de informare in vederea constientizarii de catre parinti a riscurilor

asumate prin plecarea lor la muncd in strdinitate si informdrii parintilor cu privire la obligatiile ce

le revin;

e consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si obligatiilor

acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;

e asigurd consilierea generald si suportul emotional pentru formarea relatiei de atasament a

copilului In raport cu ceilalti membri ai familiei;

o intocmeste anchetele sociale cu privire la situatia périntilor/rudelor in scopul evaluirii

potentialului de reintegrare in familie/clarificérii situatiei copiilor pentru care a fost instituitd o

masura de protectie speciali;
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* intocmirea anchetei sociale la domiciliul rudelor/persoanelor care doresc si invoiasca copii in
vacanta;

» intocmirea anchetei sociale la domiciliul persoanelor care soliciti Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin eliberarea/reinnoirea atestatului de asistent
maternal profesionist/adoptie;

* colaborarea cu Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin si
transmiterea tuturor datelor si informatiilor solicitate din acest domeniu;

o formularea de propuneri in cazul in care este necesard luarea unei masuri de protectie speciald
fatd de copil daca se constatd ca mentinerea copilului alaturi de parintii sdi nu este posibili sau
este constatata o situatie de risc major/pericol §i transmiterea documentatiei necesare citre Directia
Generald de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Caras-Severin;

* colaborarea cu institutiile medicale, politia si alte autoritiifi in vederea realizirii demersurilor
pentru inregistrarea nasterii copiilor parasiti in maternitate si a copiilor gasifi;

* medierea dintre beneficiari si institutiile competente in vederea intocmirii actelor de identitate;
* colaborarea cu inspectoratele scolare judetene si cu celelalte institutii publice competente in
vederea reintegrarii gcolare a copiilor care se sustrag procesului de invitdmant, desfasurdnd munci
cu nerespectarea legii;

* consilierea copiilor cu absenteism gcolar, colaborarea cu scolile in vederea prevenirii si
combaterii abandonului gcolar si a absenteismului scolar;

 asigurarea si aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de alcool si droguri,
de prevenire si combatere a violentei in familie, precum si a comportamentului delincvent;

* monitorizarea cazurilor de violentd in familie din unitatea teritoriala deservita;

* sprijinirea victimelor violentei in familie prin informare si consiliere primari;

» informarea périntilor cu privire la demersurile previzute de lege pe care este necesar si le
realizeze in cazul in care copiii lor presteazi activititi remunerate in domeniile cultural, artistic,
sportiv, publicitar si de modeling;

e preluarea notelor de informare de la pirinti, centralizarea trimestriali a situatiei copiilor care
presteaza activitati remunerate in domeniile cultural, artistic, sportiv, publicitar si de modeling si
transmiterea informatiilor catre fiecare directie generald de asistents sociali si protectia copilului
din unitatea administrativ-teritoriald in care copilul desfisoara activitatea;

* consiliere acordatd copilului §i parintilor s#i, la solicitarea acestora, pentru restabilirea si
mentinerea relatiilor personale ale copilului;

* monitorizarea relatiilor personale ale copilului cu parintele la care nu locuieste in mod statornic
(pe o durati de pana la 6 luni), la solicitarea scris a acestui pirinte, atunci c4nd périntele la care
copilul locuieste impiedicd sau afecteazd in mod negativ legaturile personale ale copilului cu
celalalt parinte;

* participare la preluarea si la inapoierea copilului de citre parintele la care nu locuieste in mod
statornic, intervievarea parintilor, a copilului i a persoanelor cu care copilul locuieste, precum si a
altor persoane, in vederea Intocmirii raportului de monitorizare;

6.2 Compartimentul Evidenti Plati si Beneficii de Asistenta Sociali

® asigurd si organizeazi activitatea de primire a solicitirilor privind beneficiile de asistenta
socialj;

o verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asisten{i sociala, conform
procedurilor previzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotirri ale consiliului local, si
pregiteste documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistentd sociali;

* intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupi caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asistentd sociala acordate din bugetul local si le prezinti primarului pentru
aprobare.
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* comunic beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii.

e urmdreste si rdspunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si persoanele
indreptatite la beneficiile de asistentd sociala.

e asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatlel privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile.

e realizeazd evidenta beneficiarilor de masuri de asistentd socials;

» primeste si prelucreazi dosarele pentru ajutorul social, ajutoare de urgentd ajutoare de deces,
tine evidenta acestora, elibereazi, la cerere, adeverinte si urmireste intocmirea comunicirilor in
legatara cu aceste activitati,

¢ intocmeste si depune lunar la contabilitate statele de platd, privind acordarea acestor ajutoare
dupa aprobarea Primarului municipiului Resita;

* se ingrijeste de intocmirea situatiilor si tine evidenta persoanelor beneficiare de ajutor social
care au obligatia de a presta munca in folosul comunitatii;

e efectueazd anchete sociale in toate cazurile in care se solicitd acordarea acestor prestatii;

e primeste, prelucreazi si tine evidenta dosarelor de alocatie pentru sustinerea familiei, in acest
sens se emit dispozitii si se verifica prin ancheti sociala;

e intocmeste si prezintd lunar Agentiei Judetene pentru Pliti si Inspectie Sociald (A.J.P.LS.)
Carag-Severin rapoartele statistice privind numarul titularilor si persoanelor beneficiare de ajutor
social, alocatie de sustinere a familiei, ajutoare pentru incilzirea locuintei, ajutor de urgent si
ajutor de deces si sumele efectiv platite;

e preia cererile si intocmeste dosarul pentru acordarea indemnizatiei lunare persoanelor cu
handicap grav;

e intocmeste dispozitii de stabilire/suspendare/incetare platd indemnizatie lunarid acordati
persoanelor cu handicap grav.

e rispunde de Iincadrarea in numdirul alocat a indemnizatiilor pentru persoana cu
handicap,potrivit H.C.L. aprobate.

e se ocupd de preluarea si prelucrarea cererilor pentru acordarea de subventii la incilzirea
locuintei in perioada sezonului rece;

e intocmeste rapoarte statistice si dispozitii aferente subventiilor de incélzire pentru cetiteni pe
care le transmite ulterior citre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald (A.J.P.LS.)
Caras-Severin;

e se ocupd de preluarea si prelucrarea dosarelor pentru acordarea alocatiei de stat pentru copii, a
indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului pani la 2 (3 ani), respectiv pan# la 7 ani in cazul
‘copilului cu handicap, a stimulentului de insertie si a stimulentului pentru nou-niscuti;

e intocmeste si prezintd lunar Agentiei Judetene pentru Plaiti si Inspectie Sociald (A.J.P.LS.)
Caras-Severin borderourile §i dosarele privind acordarea alocatiei de stat pentru copii, a
indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului pana la 2(3 ani), respectiv pani la 7 ani in cazul
copilului cu handicap si a stimulentului de insertie;

e acordd facilitdfi la transportul urban de c#latori pentru anumite categorii sociale: pensionari,
persoane cu handicap, cazuri sociale, elevi, veterani de rizboi, vaduve de veterani, deportati,
detinuti politici, revolutionari etc;

e verificd §i fine evidenta persoanelor care beneficiazi de gratuititi pe mijloace de transport in
comun: pensionari, persoane cu handicap, cazuri sociale, elevi, veterani de rizboi, viduve de
veterani, deportati, detinuti politici, revolutionari etc;

e asigurd inhumarea cadavrelor fard apartinétori si a cadavrelor cu identitate necunoscuti;

e primeste, verificd si prelucreazi cereri privind acordarea dreptului la stimulent educational sub
formd de tichet social pentru gridinitd, conform Legii nr. 248/2015 privind stimularea
participdrii In invatimantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate;

e intocmeste referate si dispozitii privind acordarea, suspendarea, reluarea si incetarea acordrii
stimulentului educational sub forma de tichet social pentru gradiniti;
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e primgte, verifica si prelucreazi cererile privind acordarea suplimentului financiar pentru nou
npscut, in conformitate cu HCL nr. 371/20.10.2017

e intocmeste listele cu datele de identificare ale solicitantilor cirora li s-a acordat dreptul la
stimulentul educational sub forma de tichet social pentru gradinita si o transmite la AJPIS Carag-
Severin.

6.3. Compartimentul Monitorizare Asistenti Personali

e asigurd sprijin pentru persoanele cu handicap prin realizarea unei retele eficiente de asistenti
personali i ingrijitori la domiciliu pentru acestia;

e preia cererile si intocmegte dosarul pentru angajare ca asistent personal;

e intocmeste dispozifii de angajare respectiv dispozitii de incetare/suspendare a activitatii
asistentului personal si le prezintd primarului pentru aprobare;

* rdspunde de incadrarea in numarul alocat al asistentilor personali, poptrivit H.C.L. aprobate;

* monitorizeazi activitatea asistentilor personali ai persoanelor cu handicap propunand, atunci
cénd este cazul, suspendarea sau incetarea contractului de munci.

7. Serviciul pentru Acordarea Serviciilor Sociale
Este coordonat de 1 sef serviciu si este organizat astfel:

7.1.  Compartimentul pentru Interventie in Situatii de Urgenti,
de Abuz, Neglijare. Trafic. Migratie si Repatrieri si Prevenire Marginalizare Sociali

Este in subordinea directd a sefului de serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor
Sociale si are ca principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

e Indeplineste obligatiile previzute in HG nr. 1103/2014 cu privire la aprobarea meteodologiei
privind obligatiilor ce revin autoritifilor administratiei publice locale, institugiilor si
profesionistilor implicati in prevenirea si interventia in cazurile de copii aflati in situatie de risc
de pardsire sau parésiti in unititi sanitare.

* Realizeaza evaluarea initiald a situatiei copiilor conform prevederilor H.G. nr. 49/19.01.2011
pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara
si In refea in situaiile de violenta asupra copilului si de violentd in familie §i a Metodologiei de
interventie multidisciplinard si interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii de
risc de exploatare prin munci, copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiii romani
migranti victime ale altor forme de violenti pe teritoriul altor state.

* Anunti in cel mai scurt timp posibil, in mod verbal (inclusiv telefonic) si ulterior in scris, seful
ierarhic cu privire la situatia de violenta asupra copilului despre care a luat la cunostingd sau cu
privire la suspiciunea asupra unui posibil caz de violentsi asupra copilului;

* Apeleazd imediat Telefonul Copilului 983 sau telefonul fix al Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin, in urmitoarele cazuri: viata copilului este in
pericol; copilul este grav rinit; copilul a suferit un abuz sexual; copilul sub vérsta de 8 ani este
lasat singur in casd; copilul solicitd de urgentd ajutorul; copilul refuzi si meargé acasé; copilul
este grav neglijat; copilul este implicat in munci intolerabile.

* Realizeaza anchetele sociale necesare intocmirii dosarelor de bursi scolari de ajutor
social/rechizite/sprijin financiar acordat in cadrul Programului national "Bani de liceu™;

o Distribuie lapte praf gratuit pentru sugarii cu vérste cuprinse intre 0 si 12 luni, care nu
beneficiazi de lapte matern.

e Intocmeste anchete sociale la cerere pentru solufionarea unor situatii diverse in vederea
prevenirii §i combaterii sariciei si riscului de excluziune sociali (repartizare locuinte, ajutoare de
urgenta In situatii speciale, acordare de ajutoare prin Crucea Rosie etc.)
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e Realizeazd actiuni §i mésuri de proximitate, preventie acordate in comunitate, in scopul
identificérii si limitdrii situatiilor de risc in care se poate afla la un moment dat persoana, familia
sau grupul.

e Realizeazi masuri i actiuni de urgentd in vederea reducerii efectelor situatiilor de crizi.
*Realizeaza evaluarea inifiald a situatiei persoanelor fira addpost identificate in raza unitatii
adminisrativ teritoriale, precum si informarea acestora cu privire la serviciile disponibile.

* Asigurd consiliere primard si orientarea persoanelor fird addpost catre Centrul Rezidential de
Asistenta §i Reintegrare Sociald pentru Persoane fard Adipost Caransebes, inclusiv prin
asigurarea transportului atunci c¢ind situatia o impune.

eEfectucazd medierea intre persoanele fird adaipost i institutiile ce oferd servicii de asistenti
sociala, publice sau private.

eAcorda suport pentru gdsirea unor solutii de plasare in centre de Ingrijire si asistentd a
persoanelor fara adépost.

eRealizeazd masuri §i actiuni de urgentd pentru asigurarea de addpost si hranid pe perioada
sezonului rece pentru persoanele care locuiesc in stradi.

e Efectueazd actiuni comune cu Politia Locala Resita derulate in scopul prevenirii si combaterii
cersetoriei precum si a depistarii persoanelor fira addpost.

e Distribuie ajutoare alimentare prin Programul POAD din stocurile de interventie comunitare
destinate categoriilor de persoane cele mai defavorizate: organizeaza, informeaza cetatenii,
distribuie alimentele, intocmeste statistici, rapoarte, informiri si raspunde de derularea acestei
activitati .

o Asigura respectarea drepturilor cetitenilor romi;

¢ Evalueazi problemele cu care se confrunti comunititile de romi;

e Identificd situatiilor de risc din comunitate;

* Planifics, organizeaza, coordoneazi si desfisoard activitati pentru indeplinirea obiectivelor si
sarcinilor din Strategia Guvernului Roméniei de Incluziune a cetifenilor roméni apartinind
minoritdii romilor pentru perioada 2015-2020, document aprobat prin H.G. nr.18/14.01.2015
(actualizatd).

7.2.Biroul Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu
ONG-urile, Juridic si Contencios

Este in subordinea sefului de serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor Sociale si
coordonat de un sef birou, avand ca principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

e claboreazi, in concordanti cu strategiile nationale si judetene, precum si cu nevoile locale
identificate, strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pe care o
supune spre aprobare consiliului local si rdspunde de aplicarea acesteia;
e elaboreazd planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul local si le propune spre aprobare consiliului local;
e claboreazd si implementeazd proiecte cu finantare nationald si internationald in domeniul
serviciilor sociale;
* sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii nr. 78
/2014 privind reglementarea activitétii de voluntariat in Roménia, cu modificirile ulterioare;
e reprezintd Directia de Asistentd Sociald in cauzele aflate pe rolul instantelor judecitoresti,
pregitind documentatia necesara in acest sens;
e colaboreazi si organizeazi consultdri cu furnizorii publici §i privati, cu asociatiile profesionale
§1 organizatiile reprezentative ale beneficiarilor;
epromoveazi §i urméreste implementarea parteneriatelor cu alti furnizori de servicii sociale;
esolicitd, in conditiile legii, acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare
pentru serviciile sociale ale autoritdtii administratiei publice locale din unitatea administrativ-
teritoriala;
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eincheie conventii de parteneriat si initiazi programe de colaborare cu alte autoritdti locale,
institutii publice §i private, structuri asociative, precum si cu institutii de cult recunoscute de
lege, pentru furnizarea serviciilor sociale, in conformitate cu nevoile locale identificate si cu
prevederile planului local, judetean si national de actiuni;

eparticipd la activitatea de elaborare si implementeazi proiecte cu finantare national si
internationald in domeniul asistentei sociale;

ecvalueaza §i monitorizeazi activitatea desfisurati in cadrul unitatilor si institutilor de asistentz
sociald, in conformitate cu responsabilititile stabilite de legislatia in vigoare pentru care existi
acorduri de parteneriat sau conventii;

econtroleazid modul de utilizare a fondurilor acordate institutiilor de asistentd sociald de la
bugetul local;

edezvolta si diversificd, singur sau in parteneriat cu organizatiile neguvernamentale, serviciile
acordate in cadrul institutiilor de asistentd sociald, in vederea cresterii calitatii vietii persoanelor
asistate;

e evalueazd §i monitorizeazd aplicarea misurilor de asistenfi socialdi de care beneficiazi
persoana, precum si respectarea drepturilor acesteia;

e tine evidenta persoanelor varstnice care au incheiat contracte de intretinere cu alte persoane si
monitorizeazi indeplinirea obligatiilor previzute in contracte;

e se ingrijeste de intocmirea formalitatilor necesare pentru accesul in institutiile specializate de
asistentd sociala - spitale, institutii de recuperare, centre de ingrijire §i asistents etc.;

e exercitd dreptul de a reprezenta copilul si de a administra bunurile acestuia, in situatiile si in
conditiile previzute de lege;

e asigurd reprezentarea/asistarea persoanelor virstnice in cazul incheierii contractelor de
intretinere;

* asigurd reprezentarea/asistarea minorilor in fata institutiilor abilitate (Politie, Parchet, Instante
Jjudecitoresti).

7.3.Compartimentul Cantina Municipala

Infiintats prin HCL nr. 212/24.08.2017 privind aprobarea infiintirii Cantinei Municipale Resita
si a Regulamentului de Organizarea si Functionare a acesteia, Cantina Municipala isi are sediul in
Resita, Bd.A.I.Cuza, nr.39 si dispune de Regulament propriu de organizare si functionare.

Este in subordinea sefului de serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor Sociale si sub
coordonarea Biroului Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONGfurile, Juridic si Contencios, avind
ca principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

® Prestarea de servicii sociale gratuite sau contra cost persoanelor aflate in situatii socio-
economice sau medicale deosebite.
® Prepararea si distribuirea hranei pentru beneficiarii unitatilor de asistentd sociald din cadrul

Directiei de Asistenta Sociali.

® Prepararea §i distribuirea hranei pentru elevii din cadrul Colegiului Tehnic Resita.

® Colaborarea cu serviciile din cadrul Priméariei Municipiului Resita, institutii si fundatii, pentru
sprijinirea actiunilor sociale, realizate in folosul comunititii locale.

® Reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari.

® Stabilegte meniurile astfel incét sa fie echilibrate din punct de vedere caloric.

® Organizeazi distribuirea hranei calde si reci in conditii civilizate si igienice.

® Asigurd monitorizarea numdrului zilnic de beneficiari si a meselor oferite.

® Organizeaza achizitionarea produselor pentru prepararea hranei, tine evidenta primari, stocuri,
intrdri, iesiri pe baza documentelor justificative (referate, liste zilnice de alimente, note de

receptie etc.).
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7.4. Centrul de Servicii de Asistentd Sociald pentru
Persoane Varstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor

Centrul de servicii de asistentd sociali pentru persoane varstnice - cod serviciu social
348810Cz-V-II, este un serviciu social organizat este infiintat §i administrat de furnizorul Directiei de
Asistentid Socialii ca si centru de zi destinat persoanelor vérstnice aflat in subordinea Directiei de
Asistentd Sociald si sub autoritatea Consiliului Local al municipiului Resita si functioneazi in
municipiul Resita, str.Teilor nr.1, judetul Carag-Severin.

Este in subordinea directd a sefului de serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor
Sociale si are ca principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

o furnizeaza servicii sociale specializate, fard gizduire, in vederea mentinerii in comunitate a
persoanelor varstnice;
e organizeazd urmatoarele tipuri de activitdti: activititi cultural-educative (teatru, auditii
muzicale, spectacole, excursii, festivitifi, serbari, expozitii, aniversdri), activiti{i cultural-
religioase (invitarea unor reprezentanti ai Bisericii, care s&@ abordeze subiecte religioase, si
raspundé la intrebérile varstnicilor §i care sd ofere servicii religioase specifice), activitati de
petrecere a timpului liber (artterapie, muzicoterapie, jocuri de societate) care si faciliteze
comunicarea §i relationarea att cu persoanele de aceeasi vérstd, precum si cu tAndra generatie,
asigurarea unor programe de ergoterapie, respectiv terapie prin miscare (atelier de lucru manual,
picturd, ceramicd, confectionat obiecte decor, tricotat) constand in activititi adaptate nivelului de
véarstd dar si capacitafii psihofizice specifice vérstei a III-a, programe de stimulare mentali
(programe care sd prevind aparifia deteriordrii mentale specifice vérstei inaintate), servicii
comunitare de asistentd in rezolvarea problemelor administrative §i consiliere sociald, activititi
informative (citire presd, cérfi, reviste, urmdarirea programelor la radio sau tv etc.), sesiuni de
discutii pe diverse teme (cu profesionisti din diverse domenii: culturd, stiini, literaturd),
activitdfi recreativ-distactive de aniversare a zilelor de nastere/onomastice ale membrilor
centrului.
¢ furnizeazi servicii de consiliere juridicé;
e ofera servicii de asistentd psihosociald incluzénd consilierea psihologica, medierea conflictelor
familiare, medierea relatiilor cu persoanele varstnice din comunitate si facilitarea accesului la
serviciile oferite de Directia de Asistentd Sociala Resita.
e Asigura servirea unei mese de pranz beneficiarilor
¢ oferirea de asistentd medicald prin cabinetul medical ce functioneazi in cadrul centrului.
Clubul Persoanelor Virstnice, cod serviciu social 348810Cz-V-lI, infiintat prin HCL
nr.211/24.08.2017, administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociald, cu sediul in Resita, str.
George Enescu, nr. 4 — parter, ap. 4, dispune de regulament propriu de organizare si functionare si
Clubul Pensionarilor, cod serviciu social 348810Cz-V-II, infiintat prin HCL nr. 143 din 24.04.2018,
cu sediul in Resita, Al. Tineretului, nr. 5 au ca principale ATRIBUTII si COMPETENTE:
- organizarea si desfasurarea de activititi socio-culturale, de socializare §i relationare, activititi pentru
petrecerea timpului liber - jocuri de sah, rummy, studierea presei, vizionarea pe videoproiectoare a
diverse activitdti culturale desfdsurate in municipiul Resita si in tard, vizionarea programelor TV, acces
internet, lecturarea cértilor din cadrul bibliotecii existente, atragerea in diverse activititi culturale,
individuale, colective initiate de Primaria Municipiului Resita;
- consiliere si sprijin pentru persoana varstnica;
- organizarea de activitifi de informare la nivelul comunitatii, de campanii de sensibilizare a
comunitifii in domeniul protectiei persoanelor vérstnice §i ale pensionarilor, de promovare a
drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in
general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care
fac parte din categoria de persoane beneficiare.
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7.5. Compartimentul de Asistenti Sociali Comunitari ..Centru Crese”
Este in subordinea directa a sefului de serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor
Sociale si are ca principale ATRIBUTII si COMPETENTE:

Are in structura sa 3 crese:

- Cresanr. 5, Str. Aleea Bazna, nr. 1 - cu o capacitate de 60 de locuri;

- Cresanr. 8, Str. Aleea Breazova, nr. 5. cu o capacitate de 35 de locuri;

- Cresanr. 7, Str. Petru Maior, nr. 26 - cu o capacitate de 40 de locuri.

Cresele din cadrul Directiei de Asisten{ Sociala functioneazi cu program de lucru zilnic si
saptaménal. Obiectivul acestui compartiment este de a asigura servicii de ingrijire, supraveghere a
copiilor care frecventeaza cresa si sd dezvolte programe de educatie timpurie adecvate vrstei,
nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularititile acestora.

Beneficiarii de servicii acordate sunt copiii cetitenilor cu domiciliul sau resedinfa In municipiul

Resita, cu varste cuprinse intre 3 luni - 4 ani.
Compartimentul de Asistenfd Socialdi Comunitard ,,Centru Crese” are ca principale

ATRIBUTII si COMPETENTE:

- monitorizarea activititii desfasurate in cresele municipiului Regsita, in conformitate cu dispozitiile
legale;

- acordarea de servicii de ingrijire si supraveghere a copiilor cu vérste cuprinse intre 3 luni si 4 ani;

- dezvoltarea unui program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare
si particularitaile copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni si 4 ani;

- supravegherea, mentinerea stirii de sinatate §i de igiend a copiilor si acordarea primului ajutor si
ingrijirilor medicale necesare in caz de imbolnivire, pani la momentul preludrii copilului de citre
sustindtorul legal sau al internirii intr-o unitate medicala, dupa caz;

- asigurarea nutriiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;

- colaborarea cu familiile copiilor care frecventeazi cresa si realizarea unei relatii de parteneriat activ
cu parintii/reprezentantii legali in vederea respectarii interesului copilului;

- oferirea serviciilor de consiliere si sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor;

- asigurarea bazei tehnico-materiale necesari activititilor de dezvoltare a deprinderilor si abilititilor
copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni - 4 ani.

7.6. Centrul de Zi Maria

Centrul de Zi Maria, cod serviciu social 428891CZ-C-IL, cu sediul in Resita, str. Ciresului,
nr.75, judetul Caras-Severin este serviciu social infiintat i administrat de furnizorul Directia de
Asistentd Sociald, licentiat in conditiile legii, este in subordinea sefului de serviciu al Serviciului
pentru Acordarea Serviciilor Sociale §i coordonat de un sef centru.

Scopul Centrului de Zi Maria este de a asigura servicii sociale de bazi pentru copiii proveniti din
familii defavorizate, aflati in situatii de risc social si de excluziune social4, educare, precum si pentru a
raspunde nevoilor sociale ale copilului si ale familiei acestuia, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune social, promovdrii incluziunii sociale si
cresterii calitdfii vietii.

Misiunea Centrului de Zi Maria este de a preveni abandonul i institutionalizarea copiilor, prin
asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitdi de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, orientare scolari si profesionala etc. pentru copii, cat
§1 a unor activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentantii legali, precum si
pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

ATRIBUTII si COMPETENTE:

e reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

e asiguri relatia de colaborare cu familia copiilor care frecventeazi centrul de Zi;

e asigurd colaborarea cu institutile relevante de la nivelul comunitdtii: unitati de invitimant,

unitati sanitare, institutii din domeniul protectiei copilului, politie, etc.

e desfdgoard activititi de informare la nivelul comunitatii;
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e organizeazi campanii de sensibilizare a comunititii in domeniul protectiei copilului;
e claboreazi programului personalizat de interventie si a programului educational;

e cvalueazi si actualizeazd obiectivele;

e asigurd protectia copiilor din cadrul centrului impotriva oriciror forme de intimidare,
discriminare, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;

e claboreazi instrumente standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

e realizeazi evaludri periodice a serviciilor prestate;

¢ intocmeste un program zilnic si diversificat de activitéti pentru copii;

acordd zilnic masa de pranz pentru copii ;

efectueazi activititi educationale pentru copii;

efectueaza activititi recreative, recuperatorii si de socializare;

efectueaza activititi de consiliere psihologica, de orientare scolara si profesionali.

7.7.Centrul de Zi ABC

Centrul de Zi ABC, cod serviciu social 428891CZ-C-II, cu sediul in Regsita, Piata Republicii, nr.
44, judetul Carag-Severin este serviciu social infiintat §i administrat de furnizorul Directia de Asistent
Sociald, licentiat in conditiile legii.

Este 1n subordinea directd a sefului de serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor Sociale.

Scopul Centrului de Zi ABC este de a asigura servicii sociale de bazi pentru copiii proveniti din
familii defavorizate, aflati in situatii de risc social si de excluziune sociald, educare, precum si pentru a
rdspunde nevoilor sociale ale copilului si ale familiei acestuia, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovérii incluziunii sociale si
cresterii calitatii vietii.

Misiunea Centrului de Zi ABC este de a preveni abandonul si institufionalizarea copiilor, prin
asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitdti de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viatd independents, orientare scolard si profesionald etc. pentru copii, cit
s1 a unor activitéti de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentantii legali, precum si
pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

ATRIBUTII si COMPETENTE:

¢ reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

e asigurd relatia de colaborare cu familia copiilor care frecventeaza centrul de zi;

e asigurd colaborarea cu institutile relevante de la nivelul comunititii: unititi de invafimant,

unitati sanitare, institutii din domeniul protectiei copilului, politie, etc.

e desfisoari activititi de informare la nivelul comunitatii;

e organizeazd campanii de sensibilizare a comunititii in domeniul protectiei copilului;

e claboreaza programului personalizat de interventie si a programului educational;

e evalueazi si actualizeaza obiectivele;

e asigurd protectia copiilor din cadrul centrului impotriva oricdror forme de intimidare,

discriminare, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;
elaboreazd instrumente standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizeazd evaludri periodice a serviciilor prestate;
intocmeste un program zilnic si diversificat de activititi pentru copii;
acorda zilnic masa de pranz pentru copii ;
efectueazi activitafi educationale pentru copii;
efectueaza activitafi recreative, recuperatorii si de socializare;
efectueaza activitati de consiliere psihologica, de orientare scolara si profesionala.
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Art. 15
In problemele de specialitate, Directia de Asistentd Sociald intocmegte proiecte de hotarari care

in mod obligatoriu sunt insotite de rapoarte de specialitate, pe care le prezinti In vederea supunerii spre
aprobare Consiliului Local al municipiului Resita.

Art. 16
Angajarea salariatilor se face in conditiile legii de citre Directorul Executiv, in limita posturilor

prevazute in organigrama si statul de functii aprobate de citre Consiliul Local.

Art. 17
(1) In structura actuald, Directia de Asistentd Sociali va functiona cu un numir de 89 de posturi, din

care: posturi de conducere - 6, posturi de executie - 83; functii publice~38 (functii publice conducere -
5, functii publice de executie - 33), 51 functii contractuale (functie contractuale conducere - 1, functii
contractuale executie - 50), statul de functii si organigrama fiind aprobate prin Hotérdre a Consiliului
Local Resita.

(2) - In conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006, privind protectia §i promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicati cu modificarile si completarile ulterioare, in cadrul Directiei de
Asistenfd Sociald sunt angajati §i asistenti personali ai persoanelor cu handicap, numé&rul lor fiind
aprobat anual de citre Consiliul Local Resita,

Art. 18
Directia de Asistenta Sociald poate fi restructurati, reorganizati sau desfiintatd prin hotérare a

Consiliului Local.

CAPITOLUL IV 5
FINANTAREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Art. 19
(1) Finantarea cheltuielilor curente §i de capital ale Directia de Asistentd Sociald se asiguri din

bugetul local si fonduri extrabugetare.
(2) Bugetul Directiei de Asistentd Sociald se aprobi de citre Consiliul Local al municipiului

Resita.

Art. 20
(1) Directorul Executiv are calitatea de ordonator secundar de credite.

(2) Ordonatorul secundar de credite elaboreazi proiectul bugetului propriu, angajeazi si
utilizeaza credite bugetare numai in limita prevederilor si destinatiilor aprobate pentru cheltuieli strict
legate de activitatea serviciului public si cu respectarea dispozitiilor legale; utilizeazi creditele
bugetare ce le-au fost repartizate pentru nevoile serviciului public, potrivit prevederilor bugetare
aprobate si asigurd integritatea bunurilor aflate in administrare.

Art. 21
(1) Patrimoniul serviciului este constituit prin mijloacele materiale st financiare acordate de

Consiliul Local, pe bazi de protocol, precum si din cele dobandite de institutie, sub orice forma, in

nume propriu.
(2) Personalul serviciului are obligatia intretinerii si folosirii eficiente a bazei materiale sia

bunurilor din dotare.

Art. 22
Finantarea cheltuielilor necesare organizirii si functionirii Centrului Crese se realizeaza din

urmatoarele surse:
a) bugetului Consiliului Local;
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b) sume defalcate din unele venituri ale bugetului de stat,
c) contributii lunare ale parintilor/reprezentantilor legali;
d) donatii;

€) sponsorizri;

) alte surse legal constituite.

Art. 22

(1) Proportia si, dupa caz, cuantumul sumelor necesare finantérii creselor din sistemul public se
stabilesc prin Hotérare a Guvernului.

Sumele incasate din contributiile parintilor/reprezentantilor legali reprezinta venituri aflate la
dispozitia Directiei de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al municipiului Resita.

Périntii/reprezentantii legali ai copiilor au obligatia sd pliteascd o contributie lunard de
intretinere pentru fiecare copil inscris la cresé si care beneficiaza de serviciile acesteia. Prin exceptie,
Consiliul Local va suporta contributiile parintilor/reprezentantilor legali ai copilului inscris la cresa si
expus riscului abandonului, aprobate prin hotirare de consiliu local.

(2) Contributia pentru hrand, aprobatd prin hotéirdre a Guvernului, la propunerea Ministerului
Muncii, Familiei §i Protectiei Sociale, datorata de périntii/reprezentantii legali ai copiilor se determina
in functie de numarul de zile in care copilul frecventeaza cresa.

CAPITOLUL V
MANAGEMENTUL SI ORGANIZAREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Art. 23
(1) Primarul municipiului Resita conduce Directia de Asistentd Sociala.
(2) Primarul poate delega prin dispozifie, In conditiile legii, atributii de coordonare.

Art. 24
‘Conducerea Directiet de Asistentd Sociald se asigura de cétre directorul executiv.

Art. 25
Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald asigurd conducerea executivd a acesteia si

raspunde de buna ei functionare in indeplinirea atributiilor ce i revin.

Art. 26
In exercitarea atributiilor ce-i revin, in conformitate cu prevederile legale, Directorul Executiv

emite dispozitii.

Art. 27
Directorul executiv reprezintd Directia de Asistentd Sociald in relatiile cu autoritatile si institutiile

publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din stréinatate, precum si in justitie.

Art. 28

(1) Directorul executiv indeplineste, in condifiile legii, urmétoarele atributii principale:
a) exercitd atributiile ce revin Directiei de Asistentd Sociala in calitate de persoana juridica;
b) exercitd functia de ordonator secundar de credite;
¢) intocmeste proiectul bugetului propriu al Directiei si contul de incheiere a exercitiului bugetar, pe
care le supune avizarii colegiului director si aprobarii consiliului local;
d) elaboreaza si supune aprobdrii consiliului local proiectul strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale, al planului anual de actiune, avind avizul consultativ al colegiului director;
e) elaboreazd proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul implementirii
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale §i propunerile de mésuri pentru imbunététire a activitatii,
pe care le prezintd spre avizare colegiului director;
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f) numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul Directiei, potrivit legii;
g) elaboreaza si propune spre aprobare consiliului local statul de functii al Directiei, avind avizul

consultativ al colegiului director;

h) controleazi activitatea personalului din cadrul Directiei;

1) aplicd sanctiuni disciplinare, in conformitate cu prevederile legale;

j) indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin hotirére a consiliului local.

(2) In absenta directorului executiv, atributiile acestuia se exercitd de citre o alti persoani cu
atributii de conducere din cadrul Directiei de Asistentd Sociald, desemnati prin dispozitie.

Art.29
Numirea, eliberarea din functie si sanctionarea disciplinari a directorului executiv se face cu

respectarea prevederilor legislatiei aplicabile functiei publice sau personalului contractual.

Art. 30
Atributiile, competenfele si rdspunderile cu caracter general ce revin sefilor de

serviciu/birouri/centre:
* Organizeazi activitatea, atdt pe compartimente cit si pe fiecare functionar/contractual din

subordine;

* Stabilesc mésurile necesare, urméresc si raspund de indeplinirea in bune conditii a obiectivelor;

* Urmdresc §i rispund de elaborarea corespunzitoare a lucririlor si finalizarea in termenele
legale si conform prevederilor legale, a actiunilor din programele de activitate sau dispuse de
conducere;

* Asigurd respectarea disciplinei in munci de citre personalul subordonat, luand misurile ce se
impun;
* Urmaresc §i verifica activitatea profesionald a personalului din cadrul serviciilor pe care le
conduc, il indruma si sprijina in scopul sporirii operativitatii, capacitatii si competentei in indeplinirea
sarcinilor incredintate;

* Asigurd respectarea reglementirilor legale specifice domeniilor de activitate ale fieciruj
compartiment, organizeaza si urméresc documentarea de specialitate a personalului din subordine;

* Repartizeazi salariatilor subordonati, sarcinile si corespondenta;

* Verifica, semneazi sau vizeazd dupd caz, potrivit competentelor stabilite, documentele
intocmite de personalul din subordine;

* Vegheaza si rdspund, alituri de personalul din subordine, de respectarea normelor legale si a
hotarérilor emise de Consiliul Local al municipiului Resita care cad in competenta
serviciului/biroului/compartimentului/centrului/cresei;

* Riéspund de respectarea normelor de conduiti si deontologie de citre personalul din subordine

in raporturile cu beneficiarii;
* Intocmesc figele posturilor si cele de evaluare individuald ale subordonatilor, péna la nivelul

competentelor lor;
* Propun conducerii institutiei, formele de perfectionare profesionala necesare bunei desfagurari

a activitatii;
* Raspund de buna organizare si desfasurare a activitdtii de primire si solutionare a petitiilor
adresate, in conformitate cu Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 cu modificirile si completirile

ulterioare.
* Realizeaza instruirea din punct de vedere al securitétii muncii pentru personalul din subordine.

« Conduc, organizeazi, controleazi si raspund de intreaga activitate a serviciului/biroului/

centrului/cresei.
* Indeplinesc orice alte atributii previzute de lege sau dispuse de conducere in legatura cu

domeniul lor de activitate.

Art. 31
Relatiile de serviciu intre angajatii institufiei decurg din structura organizatoricd (de tip

piramidal, ierarhic functionald) care genereazi relatii de autoritate pe verticali si functionale pe

orizontala,
Pe verticala relaiile sunt de subordonare, de sus in jos, fiecare sef raspunzand de legalitatea si

temeinicia dispozitiilor date, precum si de consecintele acestor dispozitii.
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Art.32
Transmiterea dispozitiilor legale de autoritatea ierarhica se face prin sefii ierarhici directi.

Art. 33
Atributiile personalului Directiei de Asistentd Sociala sunt prevazute in Fisa postului.

CAPITOLUL VI ) )
FUNCTIONAREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Art. 34
Directia de Asistentd Sociala igi desfigoara activitatea in locatii distincte, dupd cum urmeazi:
(1) Sediul Directiei este situat in Resita, str. Libertatii, nr.18-22, cu urmatoarele structuri
organizatorice:
a. Compartimentul Comunicare, Registraturd, Relatii cu Publicul si
Evaluare Initiald
b. Compartimentul Monitorizare, Analizd Statistics, Indicatori Asistentd
Sociala si Incluziune Sociala
c. Compartimentul Gestionarea Resurselor Umane
d. Compartimentul Economico-Financiar
e. Compartimentul Achizitii §i Administrativ
f. Serviciul Pentru Protectia Persoanelor Aflate in Dificultate si Beneficii de
Asistenta Sociala
- Biroul pentru Protectia Copilului, Persoanelor Vérstnice si a
Persoanelor cu Dizabilititi
- Compartimentul Evidenta si Platd Beneficii de Asistentd Sociald
- Compartimentul Monitorizare Asistenti Personali
g. Serviciul pentru Acordarea Serviciilor Sociale
- Compartimentul pentru Interventie in Situatii de Urgentd, de Abuz,
Neglijare, Trafic, Migratie si Repatrieri si Prevenire Marginalizare Sociala
- Biroul Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONG-urile, Juridic si
Contencios
(2) Cantina Municipald Resita isi desfésoara activitatea in Resita, Bd.A.I.Cuza, nr.39 si
functioneaza in intervalul orar 8,00-16,00 de luni pana vineri.
(3) Centrul de Servicii de Asistentd Sociald pentru Persoane Varstnice isi desfisoara
activitatea in municipiul Resita, str. Teilor, nr. 1, asigurind servicii sociale specializate si 0 masi
calda pentru 40 de persoane varstnice in cadrul centrului §i respectiv masa calda pentru inci 20 de
persoane la domiciliu. Acest centru functioneazi in intervalul orar 8,00-16,00 de luni pani vineri.
Prin exceptie, intervalul orar al Centrului poate fi modificat de comun acord cu beneficiarii.
Persoanele varstnice vor putea beneficia de serviciile Centrului in intervalul orar 09,00-15,00.
(4) Clubul Persoanelor Virstnice isi desfdsoara activitatea in Resita, str.George Enescu, nr.4,
ap.4.
Acest club functioneazi in intervalul orar 10.00-13.00, 16.00-20.00 de Iuni pana vineri. Prin
exceptie, intervalul orar al Clubului poate fi modificat de comun acord cu beneficiarii.

(5) Clubul Pensionarilor isi desfigoard activitatea in Resita, Al. Tineretului, nr. 5. Acest club
functioneazd in intervalul orar 10.00-20.00 de luni pand vineri. Prin exceptie, intervalul orar al
Clubului poate fi modificat de comun acord cu beneficiarii.

(6) Compartimentul de Asistentd Sociald Comunitara ,,Centru Crese” isi desfdsoard activitatea
prin intermediul a 3 crege:

- Cresa PP5 situata in Resita, Al.Bazna nr.1, cu o capacitate de 60 locuri;

- Cresa PP7 situata in Resita, str.P.Maior, nr.26, cu o capacitate de 40 de locuri;
- Cresa PP8 situata in Resita, Al.Breazova, nr.5, cu o capacitate de 35 locuri.
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Din punct de vedere educational, pe grupe de vArsta, astfel:

- grupa micd copii cu varste cuprinse intre 1 si 2 ani;

- grupa mijlocie copii cu vérste cuprinse intre 2 an si 3 ani;

Cresele cu program de lucru zilnic din cadrul Directiei de Asistentd Sociald functioneazi in
intervalul orar; 6,00 - 18,00. Primirea copiilor in cresi se face in intervalul orar 6,00 -8,00, iar plecarea

se face in intervalul orar 15,30- 18,00.
(7) Centrul de Zi Maria, avind o capacitate de 30 de locuri, isi desfasoari activitatea in

municipiul Resifa, str. Ciresului nr.75, asigurind servicii sociale specializate copii. Acest centru
functioneazi in intervalul orar 8,00-16,00, de luni pana vineri.

(8) Centrul de Zi ABC, avand o capacitate de 30 de locuri, isi desfigoara activitatea in municipiul
Resita, str. Piata Republicii, nr. 44, asigurand servicii sociale specializate pentru copii. Acest centru
functioneazi in intervalul orar 8,00-16,00, de luni pani vineri.

CAPITOLUL VII DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 35
Directia de Asistentd Sociali este in subordinea Consiliului Local Resita avind autonomie

functionala.

Art. 36
Directia de Asistentd Sociald va functiona in personalul angajat conform Legii nr. 188/1999

privind Statutul Functionarilor Publici, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare, a Legii
nr. 53/2003 privind Codul Muncii, republicati si a altor acte normative cu caracter special.

Art. 37
In cazul desfiintarii Directiei de Asistenta Sociald patrimoniul acestuia revine Consiliului Local

al municipiului Resita.

Art. 38
Directia de Asistentd Sociala i5i organizeazi arhiva proprie in care va pastra, In conformitate cu
prevederile legale:

- documente personale;

- documente financiar-contabile;

- documente specifice activititii sale curente.

Art. 39
Personalul Directiei de Asistenta Sociala este obligat:

- s cunoascd si sa respecte prevederile prezentului Regulament;

- sd manifeste discipling, inifiativa si o buni colaborare in indeplinirea sarcinilor specifice;

- sdraspunda personal pentru continutul, forma si legalitatea actelor si a materialelor scrise pe care le
intocmesc in cadrul competentelor lor;

- ainforma cetdfenii asupra tuturor serviciilor care pot fi oferite si tuturor drepturilor, sa-i trateze cu
respect §i demnitate, pastrind confidentialitatea informatiilor.

Art. 40
(1) Atributiile directorului executiv si ale personalului Directiei de Asistentd Sociald sunt

prevazute in figele posturilor si sunt in conformitate cu responsabilitatile si competentele specifice
(2) Personalul are obligatia sd manifeste solicitudine si afectivitate in relatiile cu beneficiarii/
precum si indatorirea i a-§i exercita cu operativitate si eficientd atributiile stabilite prin fisa postului.
(3)In vederea imbunititirii cunostingelor, abilitdtilor si deprinderilor privind satisfacerea
nevoilor copiilor si ale familiilor acestora, personalul Directiei de Asistentd Sociald beneficiazi de
formare continua in domeniul serviciilor sociale sau domenii conexe/interdisciplinare.
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Art. 41

Masurile de sanctionare disciplinard materiala se aplici de ciitre:

- Primarul municipiului Resita, la propunerea Comisiei de Disciplind in ce priveste pe
directorul executiv, cu respectarea dispozitiilor legale in materie;

- Directorul Executiv pentru personalul din subordine, cu respectarea dispozitiilor legale in

materie.

Art. 42
Prevederile prezentului Regulament se completeazi de drept cu prevederile actelor normative in

vigoare, ce reglementeaza aceastd activitate si cu prevederile Regulamentelor proprii de organizare si
functionare ale Cantinei Municipale Resita, Centrului de Servicii de Asistentd Sociald pentru Persoane
Varstnice, Clubul Persoanelor Varstnice si Clubul Pensionarilor, Compartimentului de Asistentd
Sociald Comunitara ,,Centru Crese”, Centrului de Zi Maria si Centrului de Zi ABC.

{
DIRECTOR/EXECUTILV, ; Sl:?F BIROU,
( STINGIZANA

ROSIAN LIDTA \COSMINA

REFENTE de I
7R d%t/dj/‘
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Anexa nr. 2 la HCL ﬁ/ﬂ-/f. 208

Regulamentul de organizare si functionare al
Compartimentului Cantina Municipala

ART. 1. Definitie
1.1 Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului

social ?Compartimentul Cantina Municipali”, in vederea asiguririi functionarii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite dar si drepturile si
obligafiile persoanelor beneficiare. Cantina Municipald Resita a fost infiintata prin HCL
nr.212/24.08.2017

1.2 Prin "Compartimentul Cantina Municipald” in intelesul prezentului regulament, se
intelege un serviciu social fard personalitate juridicd infiinfat ca si compartiment al Biroului
Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONG-urile, Juridic si Contencios din cadrul Directiei de
Asistentd Sociald de sub autoritatea Consiliului Local al Municipiului Resita.

1.3 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajati i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanfii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 . Identificarea serviciului social

2.1. Compartimentul Cantina Municipald este structurat ca si compartiment al Biroului
Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONG-urile, Juridic si Contencios din cadrul Directiei de
Asistentd Sociald, furnizor de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria
AF nr.002536/ emis de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice

2.2. Sediul administrativ al Compartimentului Cantina Municipali, este in municipiul
Resita, Bulevardul A.ICuza, nr.39, sediu atribuit prin Hotirdrea Consiliului Local al
Municipiului Resita nr.181/25.07.2017, imobil inscris in CF nr.42588 Municipiul Resita, nr.
cadastral 42588-C5, n suprafatd de 834 mp Regim de iniltime P+1

ART. 3. Scopul serviciului social:

Compartimentul Cantina Municipald reprezinti activitatea sau ansamblul de activitafi
realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau
de grup, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii, realizat prin;

v’ Prestarea de servicii sociale gratuite sau contra cost persoanelor aflate in situatii socio-
economice sau medicale deosebite :

v’ Prepararea si distribuirea hranei pentru beneficiarii unitétilor de asistentd sociali din
cadrul Directiei de Asistentd Sociala

V' Prepararea si distribuirea hranei pentru elevii din cadrul Colegiului Tehnic Resita

v' Colaborarea cu serviciile din cadrul Primdriei Municipiului Resita, institutii si fundatii,
pentru sprijinirea actiunilor sociale, realizate in folosul comunititii locale.

v' Alte activititi specifice in conditiile legii.

ART. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
4.1 Serviciile sociale furnizate de Compartimentul Cantina Municipald sunt organizate

conform cu :
» Legeanr. 292/2011 , a asistentei sociale cu modificirile si completdrile ulterioare,

» Legea nr. 208/1997, privind functionarea cantinelor de ajutor social



» Legea nr. 197/2012, privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale cu
modificarile ulterioare

» Legea nr. 272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copiilor, republicata,
cu modificarile i completirile ulterioare

» Hotirarea Consiliului Local nr.181/25.07.2017 privind aprobarea darii in folosinta
gratuitd Directiei de Asistentd Sociald a cantinei din cadrul Colegiului Tehnic Resita
pentru deservirea elevilor si servicii sociale

> Alte norme si reglementari legale locale, nationale si internationale din domeniul
social.

4.2. Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate, Anexa nr. 9.

ART. 5 .Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

5.1. Compartimentul Cantina Municipald se organizeazd si functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociali, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romdnia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

5.2. Principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale in cadrul
Compartimentului Cantina Municipala sunt urmétoarele:

e respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului

prevenirea si combaterea saraciei si a discrimindrii
egalitatea de sanse
solidaritatea sociali
imbunétitirea continua a calitatii
cooperarea §i parteneriatul
deschiderea citre comunitate
ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tindndu-se cont,
dupd caz de varsti si de gradul sdu de maturitate

ART. 6. Beneficiarii serviciilor sociale
6.1. Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Compartimentului Cantina Municipala
sunt :
a) Beneficiarii unitatilor de asistent3 sociald din cadrul Directiei de Asistenti Sociald
b) Elevii Colegiului Tehnic Resita
C) Alfi beneficiari previzuti de legislatia in vigoare sau stabiliti prin hotarari ale
Consiliului Local al Municipiului Resita
6.2.Conditiile de admitere sunt urmétoarele:
6.2.1. Pentru categoriile de beneficiari prevazuti la litera a) pe baza listelor transmise de
unititile de asistenta sociald din cadrul Directiei de Asistentd Sociald
6.2.2 Pentru beneficiarii previzufi la lit.b, pe baza listelor furnizate de Colegiul Tehnic Resita
6.2.3 Pentru beneficiarii previzuti la lit.c pe baza dosarului intocmit de Directia de Asistenti
Sociald care va cuprinde: ancheta sociald, Referatul si Dispozitia de acordare de servicii sociale,
contractul incheiat cu beneficiarul, documente privind situatia beneficiarilor: copie act de
identitate, adeverintd si acte medicale, copie ale veniturilor beneficiarilor si ale membrilor
familiei, alte documente dupi caz.
6.4. Conditii de incetare a serviciilor :



Compartimentul Cantina Municipala isi inceteaza serviciile in situatiile prevazute de lege,
precum i in conditiile in care beneficiarii nu mai respecta obligatiile previzute in contractul de

furnizare servicii.
Constituie motiv de Incetare a contractului urmitoarele:

a.expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul de prestiri servicii cu
beneficiarul
b.acordul partilor privind incetarea contractului;

c. forta majora, daci este invocata.
6.5. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Compartimentului Cantina

Municipald au urmétoarele drepturi:
a) sd hi se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fari discriminare pe baza de rasa, sex,

religie, opinie sau orice alta circumstanti personali ori sociali;

b) de a fi informati cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au in calitate de beneficiari
ai serviciilor ;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

6.6. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de citre Compartimentului Cantina
Municipals au urmitoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea §i situatia familiald, medicala,
economici si sociald si s3 permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora

b) si comunice orice modificare interveniti in legatura cu situatia lor personal;

€) s respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul contractului pentru acordarea
serviciilor sociale;

d) si anunte in termen de 5 zile orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia sa
personald pe parcursul acordirii serviciilor sociale;

€) sa respecte regulamentele de organizare si funcfionare si regulamentele interne precum si
reguli de comportament, program, persoanele de contact

f) si respecte programul de servire a mesei stabilit

g) 1in cazul in care nu serveste masa in incinta cantinei, pentru ridicarea hranei si se prezinte
cu recipiente personale curate

ART. 7. Activitiiti si functii
7.1 Principalele functii ale Compartimentului Cantina Municipal3 sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public /local, prin asigurarea urmitoarelor
activitafi:
1) - reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari:
2) - prepard si acordd una sau mai multe mese/zi cu respectarea principiilor unei
alimentatii sdndtoase, echilibrate din punct de vedere calitativ si cantitativ.

3) - stabileste meniurile astfel incat sa fie echilibrate din punct de vedere caloric.
4) - organizeazi distribuirea hranei calde si reci in conditii civilizate si igienice.
5) - asigurd monitorizarea numirului zilnic de beneficiari si a meselor oferite.



6) - Compartimentul Cantina Municipald are capacitatea de a distribui hrana cu
autoturismul preluat din cadrul Colegiului Tehnic Regita si pe baza listelor transmise de
unitdtile de asistent3 sociala.

7) - asigurd transportul hranei in conditii de siguranti alimentara.

8) - asigura prepararea mesei in sistem catering, respectiv transportul acestora citre
beneficiari in baza programului stabilit de Directia de Asistentd Social3 si al orarului de
functionare

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritétilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urméitoarelor activitati:

1. Pune la dispozitia beneficiarilor / reprezentantilor legali ai beneficiarului sau oricirei alte
persoane interesate materiale informative privind serviciile oferite.

2. Asigurd informarea beneficiarilor cu privire la regulamentul de functionare al serviciului
respectiv , precum si asupra drepturilor si obligatiilor beneficiarului.

3. Programul de servire a mesei in cadrul Compartimentului Cantina Municipald este
stabilit prin Dispozitia Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociali si afisat la
intrarea in institutie.

4. in cazul in care din anumite motive cantina nu poate functiona si nu se poate pregéti
hrand calda ( daca acest lucru este cunoscut in timp util) beneficiarii sunt anuntati de acest
aspect cu cel putin 3 zile Inainte si vor primi hrana rece.

In cazuri neprevazute ( defectiuni, lipsa utilitdtilor, alte motive) care fac imposibild

functionarea cantinei, beneficiarilor li se va asigura hrani rece.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. - Furnizeazi serviciile cu respectarea drepturilor si obligatiilor beneficiarului.

2. - Personalul cunoaste si respecti drepturile beneficiarilor.

3. - Ia masurile previzute de lege in situatia in care au loc incidente deosebite.

4. - Incurajeazi beneficiarii si-si exprime opinia asupra serviciilor primite

5. - Masoara gradul de satisfactie al beneficiarilor cu privire la serviciile primite.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:

1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. Formarea st instruirea personalului

3. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;,

e) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale Compartimentului
Cantina Municipald prin realizarea urmétoarelor activitati:

1. - toate spatiile sunt curate, sigure, confortabile si adaptate, dotate cu echipamente

adecvate pentru a permite si incuraja autonomia beneficiarilor.

- dispune de un plan de amenajare si adaptare a mediului ambiant.

- dispune de spatii comune amenajate si dotate astfel incat si permiti accesul facil al
tuturor beneficiarilor.
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4. - beneficiarii iau masa in spatii special amenajate si dotate corespunzitor.

5. - cantina detine spatii special destinate preparérii si pastririi alimentelor,

6. - spatiile comune si cele cu destinatie speciald sunt amenajate astfel incat si previni
eventualele accidente.

7. - cantina detine grupuri sanitare suficiente, atit pentru beneficiari cét si pentru
personal.

8. - utilizeazi echipamente din material textil curate gi igienizate.



9.  -respectd normele legale de igiend privind prevenirea si combaterea infectiilor.

10. - toate spafiile cantinei, echipamentele si materialele utilizate sunt curate,
igienizate, ferite de orice sursd de contaminare, in conformitate cu normele sanitare
in vigoare,

11. - cantina dispune de spatii special destinate pistririi, depozitarii materialelor de
curdenie, a altor materiale consumabile si echipamente necesare activitatii zilnice.

12. - cantina realizeazid depozitarea deseurilor si ridicarea acestora conform
prevederilor legale in vigoare.

13. - asigurd buna gestionare a tuturor bunurilor mobile si imobile

14. - asigurd instruirea lucratorilor, aplicarea masurilor de protectie a fiecrui angajat
din cadrul serviciului

15. - asigurd buna functionare a tuturor utilajelor de productie si servire din dotarea

cantinei.
7.2. Inchirierea unor spatii din cadrul Cantinei in afara programului destinat activitatilor
specifice pentru diverse activitdti , conform regulamentului si a Hotararilor Consiliului

Local Resita

ART. 8. Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
8.1. Compartimentul Cantina Municipald este organizati ca si compartiment al Biroului
Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONG-urile, Juridic si Contencios din cadrul Directiei de

Asistentd Sociala.
8.2. Compartimentul Cantina Municipald functioneazi cu un numir total de 5 posturi de

personal contractual de executie:
- 1 post contractual de executie — Magaziner
- 1 post contractual de executie — Referent IA
- 2 posturi contractuale de executie - Muncitor/Bucitar

- 1 post contractual de executie - Sofer
8.3 Conducerea Compartimentului Cantina Municipala este asiguratd de Directorul Executiv

al Directiei de Asistentd Sociala, seful de serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor
Sociale si de Seful de Birou al Biroului Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONG-urile,

Juridic si Contencios din cadrul Directiei de Asistents Social.
8.4 Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneazz

in cadrul Cantinei se aprobd prin Hotirarea Consiliului Local Resita.

8.5 Personalul din cadrul Cantinei este numit si eliberat din functie prin Dispozitia scris3 a
Directorului Executiv al Directiei de Asistenta Sociali.

8.6 Sanctionarea disciplinard a personalului cantinei se face in conditiile legii.

ART.9
Atributiile $efului de Birou al Biroului Programe, Proiecte, Strategii, Relatia cu ONG-urile,
Juridic si Contencios din cadrul Directiei de Asistentd Sociald privind Compartimentul Cantina
Municipala sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitailor desfagurate de personalul cantinei
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea cantinei, stadiul implementarii
obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului cantinei la programele de instruire si perfectionare;



d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunititirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii cantinei;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfégoara activitati pentru promovarea imaginii cantinei in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul cantinei pe care o conduce;

j) rispunde impreund cu personalul din cadrul cantinei de calitatea activititilor desfasurate si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare gi functionare;

1) reprezinti cantina in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupé caz, cu autoritagile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice

m) propune proiectul bugetului propriu al cantinei pe baza Referatului de necesitate;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostint atit personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

o) informeaza seful ierarhic cu privire la activitatea cantinei si orice modificare survenitd in
activitatea acesteia

p) indeplineste alte atributii date in competenta sa prin Hotirari ale Consiliului Local;
Dispozitia Primarului; Dispozitia Directorului Executiv al Directiei de Asistenta Sociali.

ART. 10

Atributiile personalului contractual de executie
A) Atributiile principale pentru postul de magaziner
1. intocmeste fise de magazine, registre de intriri-iesiri, procese verbale de predare-primire,
bonuri de consum, raportéri comerciale statistice sau economice, alte documente specifice
2. Opereaza in programul de gestiune datele referitoare la stocuri
3. Primeste pe bazi de borderou si de semn#turd documentele privind miscarile de valori
materiale (bonuri de consum, note de restituire, avize de insotire a mérfurilor, facturi fiscale etc.)
prezentate la contabilitate pentru Inregistrare
4. Urmadreste inscrierea In borderou in ordine cronologicéd a documentelor iar pentru documentele
anulate, va inscrie mentiunea ”Anulat”

5. Intocmeste si completeazi listele de inventar

6. Realizeazi receptia bunurilor si urmaireste dacd acestea corespund calitativ si cantitativ cu
datele inscrise in documentele de Insotire (facturd fiscald si/sau aviz de insotire a marfii) pentru
primirea marfii, identifica viciile aparente si Instiinteaza conducerea despre acestea.

7. Intocmeste documentele necesare la consultarea diferentelor /deficientelor calitative de orice
provenient# in prezenta persoanei de la care primeste marfa.

8. Inregistreazi intririle si iesirile in registru



9. Manipuleazi si aranjeazd bunurile in magazine astfel incit si previni sustragerile si

degradirile pe categorii de marf3.
10. Rispunde de marfurile stocate
11. Descarca gestiunea inregistrand iegirile in registre speciale.
12 Efectueaza inventarierea periodica a produselor.
13. Indeplineste si alte atributii primite din partea Directorului Executiv, Sefului de birou
B) Atributiile principale pentru postul de referent 1A:
1. Asigur furnizarea mesei de pranz pentru beneficiarii Cantinei.
2. Asigurd cadrul organizatoric pentru buna desfiisurare a servirii mesei tn cadrul Cantinei.
3. Informeaza seful de birou si directorul executiv cu privire la defectiunile ivite, ia misuri si
urmdareste remedierea acestora.
4. Asigurd corespondenta Cantinei cu alte birouri/compartimente/centre.
5. Indeplineste atributii specifice in domeniul apérérii impotriva incendiilor, al protectiei civile,
precum si pe linia securitdfii §i sandtdtii in muncd in cadrul Compartimentului Cantina
Municipala.
6. Indeplineste si alte atributii primite din partea Directorului Executiv, Sefului de birou
C) Atributiile principale pentru postul de Muncitor/Bucitar
1. Asigurd primirea i pastrarea alimentelor pentru beneficiarii centrului
2. Propune si pregateste meniul zilnic
3. Raspunde de calitatea hranei preparate
4. Propune, comanda si testeazi ingredientele alimentare
5. Portioneazd preparatele culinare in functie de numérul de beneficiari, aranjeazi si decoreazi
maéncarea inainte de a fi servitd pe farfurii, boluri, platouri, caserole
6. Asigura calitatea i cantitatea de hrana pentru beneficiari, conform retetarului stabilit si a
normelor legale in vigoare
7. Se ingrijeste de efectuarea analizelor medicale periodice
8. Serveste masa beneficiarilor conform programului stabilit
9. Indeplineste si alte atributii primite din partea Directorului Executiv, Sefului de birou
E) Atributiile Ingrijitorului
1. Efectueaza zilnic curifenia in cadrul Cantinei si raspunde de starea de igieni a incéperilor din
cadrul centrului
2. Curita s1 dezinfecteaza zilnic cdile de acces, biile si toaletele centrului
3. Transporta gunoiul i reziduurile menajere si raspunde de depunerea lor corecti in recipiente
4. Efectueazi aerisirea periodici a salilor si rispunde de incilzirea corespunzitoare a acestora
5. Curéta si dezinfecteaza recipiente in care se depoziteazd gunoiul menajer
6. Rispunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curdtenie repartizate, precum sia
celor ce se folosesc in comun
7. indeplineste si alte atributii dispuse de Directorul executiv si Seful de birou

D) Atributiile Soferului

1. Raspunde si se preocupd de intretinerea optima a autovehiculului primit in dotare, in ceea

ce priveste starea tehnicd si curdfenia acestuia.
2. Asigura transportul preparatelor culinare citre beneficiari in conditii de siguranti si igiena

si cu respectarea orarului de distribuire.
3. Respectd normele de circulatie in vigoare, fiind direct raspunzitor in caz de contraventie

sau infractiune.



4. Se preocupa de alimentarea autovehiculului cu combustibil, ulei, lichid de frini, etc

5. inregistreazé corect distantele parcurse si completeazd foile de parcurs aferente
transportului.

6. Se incadreaza in norma de consum lunar de combustibil.

7. Respectid confidentialitatea informatiilor obtinute la locul de munca.

9. Informeazéd Directorul Executiv si Seful de Birou in legaturd cu orice modificare sau
problemd aparuti in starea tehnici a autovehiculului.

10. Raspunde in fata conducerii pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare a
atributiilor ce 1i revin la locul de munca.

11. Indeplineste potrivit legii orice atributie incredintati de Directorul Executiv si Seful de
Birou
ART. 11 . Patrimoniul si finantarea Compartimentului Cantina Municipala

Patrimoniul este format din bunuri mobile si imobile preluate de Directiei de Asistenta

Sociald pe bazd de proces verbal, precum si din sponsoriziri si donatii incheiate in conditiile
legii.

In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli ale Cantinei se are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

Finantarea cheltuielilor cantinei se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) din bugetul local alocat Directiei de Asistentd Sociald, aprobat prin hotardrea Consiliului
Local

b) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Art.12 - Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare se completeazi cu
prevederile Regulamentelor de Organizare si Functionare si Regulamentele interne aplicabile
Directiei de Asistentid Sociala.

DIRECTOR EXECUTIY, SEF BIROU,

ROSIAN LIDIA COSMINA STINGU ANA
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Anexa nr.3
la HCL nr, #6040 4.2008

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare al serviciului social:
Centrul de Servicii de Asistenti Sociali pentru Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor
Virstnice i Clubul Pensionarilor din cadrul Directiei de Asistentii Sociali aflat in
subordinea Consiliului Local al Municipiului Resita

ART. 1

Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
Centrul de Servicii de Asistenti Sociali pentru Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor
Virstnice si Clubul Pensionarilor care functioneazi in cadrul Directiei de Asistenti Socialid
conform HCL nr. , in vederea asigurdrii functionarii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc., emis in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului §i, dupad caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART.2

Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Servicii de Asistentd Sociali pentru Persoane Virstnice,
cod serviciu social 348810Cz-V-II este infiintat si administrat de furnizorul Directia de
Asistentd Sociali, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.002536 din
11.12.2015 emis de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanele Virstnice.

(2) Serviciul social Centrul de Servicii de Asistentii Sociali pentru Persoane Virstnice,
este licenfiat in conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare, conform Licentei de
functionare seria LF nr.0001777 din 14.12.2016, emisd de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanele Varstnice.

(3) Centrul de Servicii de Asistentd Sociali pentru Persoane Virstnice, Clubul
Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor are in structura sa Centrul de Servicii de
Asistenti Sociald pentru Persoane Virstnice cu sediul in Resita, str.Teilor, nr.1, Clubul
Persoanelor Virstnice cu sediul in Resita, str. G. Enescu, nr. 4, parter, ap. 4, inscris in CF nr.
31809-C1-U5 Resita, cu numir cadastral 31809-C1-U5 si Clubul Pensionarilor cu sediul in
Resita, Al. Tineretului, nr. 5, inscris in C.F. nr. 30022-C1-U25 Resita.

ART. 3

Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social Centrul de Servicii de Asistentd Sociali pentru Persoane

Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor este de a asigura servicii
sociale de bazd pentru persoanele varstnice aflate in situatii de risc social, marginalizare
excluziune sociald in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii $i combaterii riscului
de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.



(2) Ansamblul de activitdti realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup sunt urmatoarele:
1. Activitdti pentru prevenirea marginalizirii sau excluziunii sociale i sprijinirea pentru
integrarea/reintegrarea sociald sunt urmétoarele:
A) Activitdti de socializare si petrecere a timpului liber
a) activitdti practice: (lucru manual, confectionat obiecte decor, tricotat)
c) grupuri de discutii tematice: teme medicale, sociale, distractive etc.
d) jocuri de grup: sah, table, rummy.
e) organizarea de activitafi educationale intergeneratii: programe derulate impreuna cu copiii din
cadrul celor doui centre de zi, studenti etc.
f) activitdti in comunitate: participarea la activitdfi cultural artistice, vizionare de spectacole,
teatre, serate dansante, participarea la actiuni mediatice etc.
g) activititi recreativ distractive: sdrbétorirea zilelor de nastere si a altor sarbitori/evenimente
speciale, excursii, drumetii
2. Servicii de consiliere, informare sociald si indrumare socio-administrativa
a) activitéti de consiliere sociala
b) activitéti de informare sociala
¢) consiliere juridica
d) consiliere psihologici
3) Servicii de indrumare medicala si consultatii
4) Asigurarea nutritiei zilnice prin servirea unui pranz zilnic in cadrul orarului de functionare al
Centrului de Servicii de Asistenta Sociald pentru Persoane Varstnice.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Servicii de Asistenfd Socialii pentru Persoane Virstnice,
Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de H.G
nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale; Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu
modificérile si completérile ulterioare; Legea nr.17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor
vérstnice, republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare; H.G nr.886/2000 privind grila
nationald de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificarile si completirile ulterioare
precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului asistentei sociale a
persoanelor varstnice.

(2) Standardele minime de calitate aplicabile:

Ordinul MMFPSPV nr.2126/05.11.2014 privind standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale - Anexa nr.6 - Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in
comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte

1 Informare si relatia cu comunitatea,

2. Activititi presupunand:

- Program zilnic al activitatilor

- Activititi de socializare si petrecere a timpului liber

- Activitati recreative si de socializare,

- Consiliere si sprijin pentru persoana varstnici

- Organizare si implicare in activitd{i comunitare §i culturale organizate in baza parteneriatelor si
protocoalelor incheiate cu institutii, ONG-uri etc.



(3) Serviciul social Centrul de Servicii de Asistentd Sociald pentru Persoane Virstnice,
Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor este infiintat prin:

- HCL nr.319/26.11.2013 privind reorganizarea Serviciului Public ”Directia de Asistentd Socialad”
de sub autoritatea Consiliului Local, ca urmare a preludrii Serviciului Public *Centrul de Zi
Maria;

- HCL nr.456/15.12.2009 privind aprobarea Studiului de Fezabilitate pentru investitia:
Modernizare/Reabilitare clidire pentru infiintarea unui Centru de Servicii Sociale de Asistenti
Sociald pentru Persoane Varstnice”,

- HCL nr. 211/24.08.2017 privind aprobarea infiintirii si functionarii Clubului Persoanelor
Varstnice si al Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia.

- HCL nr. 143/24.04.2018 privind aprobarea infiintérii si functionirii Clubului Pensionarilor si al
Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Servicii de Asistentii Sociali pentru Persoane Virstnice,
Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si
cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute In legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrul de
Servicii de Asistentii Sociali pentru Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si
Clubul Pensionarilor sunt urmitoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatiirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupa caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmaént si capacitatea de exercitiu,

h) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

i) asigurarea confidentialititii i a eticii profesionale;

J) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitéi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

1) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenti sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Servicii de Asistenti Sociali

pentru Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor sunt
persoane varstnice aflate in situatii de risc social §i marginalizare social;

(2) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor sunt:
- s aibd domiciliul legal in municipiul Resita



- sd nu sufere de boli contagioase sau psihice (de tip psihoze, Alzheimer, etc) care pot afecta
integritatea beneficiarilor centrului

- persoana vrstnicd sd nu fie incadratd in gradul de dependenti IA, IB, IC in urma evaluarii
complexe prin aplicarea Figei de evaluare socio-medicald din Grila nationali de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice

- in centrul de zi pot fi incluse doar persoane semidependente gr.IIA, IIB IIC sau independente
IIIA, IIIB

- persoana sd nu fie incadratd in gradul I de dependenti cu asistent personal de citre Comisia de
Expertizd Medicala a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti

(3) Dosarul beneficiarului va contine urméitoarele documente:

- cererea de acordare a serviciilor sociale, copii de pe actele de identitate ale persoanei vArstnice,
adeverinte de venit, cupon pensie, pentru persoana vérstnici si membrii familiei, adeverinte si
acte medicale

- ancheta sociali;

- contractul incheiat cu persoana varstnici;

- Dispozitia emisd de Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald pentru admiterea
beneficiarului in centru

(4) Cererile vor fi solutionate in ordinea inregistrarii lor.

(5) Conditii de incetare a serviciilor Centrul de Servicii de Asistentd Sociali pentru
Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor:

- la solicitarea scrisd a persoanei varstnice

- in situatia in care beneficiarul Centrului nu respectd Regulamentele interne

- in caz de incilcare a Regulamentului intern.

- in caz de sd@vdrsire de fapte grave.

- in caz de absentare nemotivati, in mod cumulat 10 zile lunar, de citre beneficiarul centrului

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Servicii de Asistenti
Sociald pentru Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor
au urmétoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fard discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanti personal ori social3;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplici;

c) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;

f) sé li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Servicii de Asistenti
Sociald pentru Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor
au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economicd si s& permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicititii acestora.

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legitura cu situatia lor personali;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

4



e) sd respecte termenele si clauzele stabilite in programul personalizat de interventie;
f) sd anunte orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
g) s respecte programul de sosire — plecare din centrul de zi (8,00-16,00), precum si orice alt
program stabilit de centru in anumite situatii
h) si anunte cind lipseste la activititile zilnice ale centrului;
i) si aibd o finutd decentd, igiend corporali adecvati si un limbaj de comunicare
corespunzator;
J) sd aibd un comportament decent, sd respecte atit colegii ct si personalul, fira conversatii
sau remarci nepoliticoase care pot leza alte persoane;
k) sd nu consume alcool in cadrul centrului si in exteriorul acestuia si si nu frecventeze centrul
in stare de ebrietate;
ART.7
Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social Centrul de Servicii de Asistentii Sociali pentru
Persoane Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;
2. asigura colaborarea cu institutiile relevante de la nivelul comunititii: unititi de invitdmant,
unitdti sanitare, institutii din domeniul protectiei copilului, politie, etc.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. activitati de informare la nivelul comunititii;
2. organizeazi campanii de sensibilizare a comunitétii;
3. elaborarea de rapoarte de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activititi:
1. Elaborarea anchetei sociale
2. Evaluarea sociald si medicala
3. Evaluarea i actualizarea periodici a obiectivelor;
4.Asigurarea protectiei beneficiarilor centrului impotriva oriciror forme de intimidare,
discriminare, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. intocmirea unui program zilnic si diversificat de activitati
4. asigurarea zilnici a unei mese de pranz pentru beneficiarii centrului care servesc masa la

centru ;
5 activitdti recreative si de socializare;
6 activitdti de consiliere psihologica;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activititi:
1. Asigurarea resurselor materiale necesare functionarii centrului de zi.
2. Asigurarea resurselor financiare necesare functionarii centrului de zi.



3. Asigurarea resurselor umane necesare functiondrii centrului de zi. Centrul de zi functioneazi
cu personal calificat.

ART. 8

Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Centrul de Servicii de Asistentd Sociald pentru Persoane Virstnice,
Clubul Persoanelor Varstnice si Clubul Pensionarilor functioneazi cu un numir total de 11
posturi din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenti: 6

b) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire - 5

(1) Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in
cadrul centrului se aproba prin Hotérérea Consiliului Local Resita.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/20.

ART. 9

(1) Personalul de conducere este format din :

a) Director Executiv al Directiei de Asistentd Social;

b) Coordonarea este asiguratid de citre seful de serviciu al Serviciului pentru Acordarea
Serviciilor Sociale.

(2) Atributiile Sefului de Serviciu al Serviciului pentru Acordarea Serviciilor Sociale, in cadrul
Centrului sunt:

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

- elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

- colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
rdspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

- intocmeste raportul anual de activitate;

- asigurd buna desfésurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal, in conformitate cu legislatia in vigoare (normarea personalului la numdirul de
beneficiari)

- desfasoard activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

- ia 1n considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

- rdspunde Tmpreuna cu personalul din cadrul centrului de calitatea activititilor desfasurate si
dispune, in limita competentei, mésuri de organizare care si conducid la imbunititirea acestor
activititi sau, dupé caz, formuleaza propuneri in acest sens;

- organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

- reprezintd serviciul in relaiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striinatate, precum si in justitie;

- asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul autoritatilor locale si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;



- propune proiectul bugetului propriu al centrului pe baza referatului de necesitate;

- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a att personalului, cit si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale

- informeaza seful ierarhic cu privire la activitatea centrului si orice modificare surveniti in
activitatea centrului;

- indeplineste alte atribufii date in competenta sa prin Hotéréri ale Consiliului Local; Dispozitia
Primarului;

Personalul din cadrul Centrului de Servicii de Asistentd Sociald pentru Persoane

Virstnice, Clubul Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor este numit si eliberat din
functie prin Dispozitia scrisd a Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociala

ART. 10

Personal de specialitate

(1) Personalul de specialitate: 6

a) asistent medical (325901) - 1

b) asistent social (263501) - 3

¢) medic de medicina de familie (221108) - 1

d) psiholog clinician (263411) - 1

(2) Atributii principale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor, identificirii de
resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

€) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii specifice ale personalului de specialitate:
A) Atributiile asistentului medical (325901)
1. Asiguri asistenta medicald preventiva in cadrul centrului pentru beneficiarii acestora
2. Colaboreazi cu medicul specialist din cadrul centrului si cu medicul de familie al beneficiarilor
centrului
3. Tine evidenta medicamentelor aflate in cabinetul medical al centrului
4. Prezintd conducerii situafia persoanelor vérstnice examinate si soliciti sprijinul acestuia ori de
céte ori este necesar
5. Verificd modul de respectare a normelor de igiend §i dezinfectic de citre personalul din
bucéatirie, oficiu si magazia de alimente
6. Tine evidenta carnetelor de sénétate ale angajatilor si verificd periodic daca acestia au analizele
medicale efectuate in timp util
7. Intocmeste condica de medicamente pentru beneficiari centrului, supravegheazi starea de
sdnatate a acestora pe tot parcursul sederii in centru
8. Aduce de indati la cunostinta medicului si conducerii orice modificare interveniti in starea de
sdndtate a beneficarilor centrului
B) Atributiile psihologului (263411)



1.Psihologul face parte din echipa pluridisciplinara a centrului
2. Aplica teste/probe psihologice in vederea evaluarii cognitive a beneficiarilor.
3. Desfisoard activitdti pentru evaluarea comportamentald, a personalitatii si a mecanismelor de
coping/adaptare ale beneficiarilor.
4. Interpreteaza datele obtinute si stabileste misurile/recomandarile pe care le consideri necesare.
5. Elaboreazé/redacteazi rapoarte de evaluare/reevaluare initiald/finald la preluarea/revocarea
in/din programul institutiei a beneficiarilor.
6. Acorda asistentd psihologica beneficiarilor si familiilor acestora, in functie de problematica.
7. Insoteste, la nevoie, asistentul social la domiciliul beneficiarului
8. Urmireste evolutia psihologica a beneficiarilor si informeaza echipa pluridisciplinari si seful
de centru asupra modificarilor survenite.
9.Indeplineste alte atributii dispuse de directorul executiv.
C) Atributiile medicului (221108)
1. Realizeaza consultul medical primar al beneficiarilor
2. Asigurd indrumarea beneficiarului in luarea tratamentului conform prescriptiei medicale
dispuse de medicul de familie sau medicul specialist
3. Intocmeste fisa medicali a fiecrui beneficiar
4. Evalueazi periodic starea de séinétate a beneficiarului
5 Acorda indrumdri medicale beneficiarului
6. Stabileste mésurile in caz de urgentd medicala
D) Atributiile asistentului social (263501)
1. Asistentul social face parte din echipa plurisdisciplinari a Centrului , fiind responsabil de
interventie;
2. Identificd potentiali beneficiari, evalueazi situatia acestora si propune instituirea de masuri
corespunzétoare;
3. Urmdreste evolutia sociald a beneficiarilor si informeaza directorul executiv i pe cei in
drept in cazul in care apar situatii deviante;
4. Se informeaza asupra prezentei beneficiarilor la activitatea Centrului si identificd motivele
in caz de absenti;
5. {si insuseste si respecta dispozitiile legale in vigoare, incidente activitatii desfagurate;
6. in relatiile cu beneficiarii si familiile acestora va mentine o atmosfera de intelegere si
incredere
7.Intocmeste/desfasoard impreuna cu echipa plurisdisciplinard a Centrului, planificarea
activitdtilor
8 Indeplineste si alte atributii dispuse de directorul executiv
ART. 11
Personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:
Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenant, achizitii etc. si este format din 5 posturi:
a) inspector gr.Il — 1
b) magaziner - 1
¢) muncitor / bucétar - 1
d) muncitor necalificat (bucatarie) - 1
e) ingrijitor - 1
A) Atributiile pentru postul de Inspector gr.II
1. Intocmeste referatele de necesitate privind buna desfasurare a activititii centrului
2. Intocmeste rapoarte, informiri, situatii statistice privind situatia beneficiarilor §i propune
masuri pentru imbunétitirea situatiei acestora



3. Intocmeste si urmareste modul de realizare a programului cu activititile desfisurate cu
beneficiarii centrului
4. Efectueazé informdri cu privire la activitiitile derulate cu beneficiarii
5. Se preocupd de intocmirea documentatiei pentru obtinerea autorizatiilor, avizelor necesare
bunei functiondri a centrului.
6. Indeplineste si alte atributii primite din partea Directorului Executiv
B) Atributiile pentru postul de magaziner
1. Intocmeste fise de magazine, registre de intréri-iesiri, procese verbale de predare-primire,
bonuri de consum, raportari comerciale statistice sau economice, alte documente specifice
2. Opereazi in programul de gestiune datele referitoare la stocuri
3. primeste pe bazi de borderou si semniturd documentele privind miscarile de valori materiale
(bonuri de consum, note de restituire, avize de insotire a marfurilor, facturi fiscale etc.) prezentate
la contabilitate pentru inregistrare
4. Urmireste Inscrierea in borderou in ordine cronologici a documentelor iar pentru documentele
anulate, va inscrie mentiunea ”Anulat”
5. Intocmeste si completeazi listele de inventar
6. Realizeaza receptia bunurilor §i urméreste daci acestea corespund calitativ §i cantitativ cu
datele fnscrise in documentele de insotire (facturi fiscald si/sau aviz de insotire a marfii) pentru
primirea marfii, identifica viciile aparente si ingtiinteazi conducerea despre acestea.
7. Intocmeste documentele necesare la consultarea diferentelor /deficientelor calitative de orice
provenient3 in prezenta persoanei de la care primeste marfa.
8. inregistreazé intrérile si iegirile in registru
9. Manipuleazd si aranjeazi bunurile in magazine astfel incit si previna sustragerile si
degraddrile pe categorii de marfi.
10. Raspunde de marfurile stocate
11. Descarca gestiunea inregistrind iegirile in registre speciale
12. Efectueazi inventarierea periodica a produselor
13. Indeplineste si alte atributii primite din partea Directorului Executiv
C) Atributiile pentru postul de muncitor /bucitar
1. Asigura primirea §i pastrarea alimentelor pentru beneficiarii centrului
2. Propune si pregiteste meniul zilnic
3. Raspunde de calitatea hranei preparate
4. Propune, comanda si testeazi ingredientele alimentare
5. Portioneazd preparatele culinare in functie de numarul de beneficiari, aranjeazi si decoreazi
mancarea inainte de a fi servitd pe farfurii, boluri, platouri, caserole
6. Asigurd calitatea i cantitatea de hrand pentru beneficiari, conform refetarului stabilit sia
normelor legale in vigoare
7. Se ingrijeste de efectuarea analizelor medicale periodice
8. Serveste masa beneficiarilor conform programului stabilit
9. Indeplineste si alte atribufii primite din partea Directorutui Executiv
D) Atributiile pentru postul de muncitor necalificat(bucitirie)
1. Asigura implementarea si mentinerea standardelor de péstrare si depozitare a produselor,
semipreparatelor alimentare cu respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare
2. Participad la intretinerea ustensilelor din bucitirie si a echipamentului din dotare
3. Urmiéreste termenele de valabilitate §i perisabilitatea a alimentelor
4. Efectueazi activitatea preliminard gititului: sorteazi, curit, spald, divizeaza alimentele care
urmeaza3 a fi gitite
5. Debaraseaza si asigurd curdtenia bucitiriei



6. Respecti si aplicd normele de securitate si sdnatate in munca si normele de PSI

7. Indeplineste si alte atributii primite din partea Directorului Executiv

E) Atributiile Ingrijitorului

1. Efectueazi zilnic curdfenia in cadrul centrului si rispunde de starea de igiend a incdperilor din
cadrul centrului '

2. Curatd si dezinfecteaza zilnic céile de acces, biile si toaletele centrului

3. Transportd gunoiul §i reziduurile menajere si rdspunde de depunerea lor corectd in recipiente

4. Efectueazi aerisirea periodicd a sélilor si rdspunde de incélzirea corespunzitoare a acestora

5. Curdta si dezinfecteaza recipiente in care se depoziteaza gunoiul menajer

6. Rispunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curitenie repartizate, precum si a
celor ce se folosesc in comun

7. Indeplineste si alte atributii dispuse de directorul executiv.

ART. 12
Finantarea Centrul de Servicii de Asistentd Sociali pentru Persoane Viarstnice, Clubul

Persoanelor Virstnice si Clubul Pensionarilor

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din bugetul local

ART.13
Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare se completeazi cu
prevederile Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de Asistenta Sociali.

DIRECTOR EXEQUTIYV,
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Anexa nr. 4 la HCL nr. @Zﬂ- L o008

Regulamentul de organizare si functionare al Compartimentului de Asistentd Sociali Comunitari
“Centru Crese” din cadrul Directiei de Asistenti Sociali aflat in subordinea Consiliului Local al
Municipiului Resita

Art. 1
(1) Compartimentul de Asistentd Sociali Comunitari “Centru Crese” functioneazi in

cadrul Directiei de Asistenta Sociali.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajafii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2
Centrul Crese are in structura sa 3 crege:
- Cresanr. 5 situatd in Regita, Aleea Bazna, nr. 1 - cu o capacitate de 60 de locuri;
- Cresanr. 8, situatid in Resita, str. Aleea Breazova, nr. 5. cu o capacitate de 35 de locuri;

- Crega nr.7, situati in Resita, str. Petru Maior, nr. 26 - cu o capacitate de 40 de locuri.

Art.3
Obiectivul Compartimentului de Asistenti Sociali Comunitari “Centru Crese” este de a

asigura servicii de ingrijire, supraveghere a copiilor care frecventeazi cresa si si dezvolte programe de
educatie timpurie adecvate vérstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularititile acestora.

Art4
Principiile care stau la baza activititii creselor sunt:
- respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilulu;
- asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a copilului;
- asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii copilului;
- asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, precum si asigurarea
confidentialittii §i a eticii profesionale; _
- responsabilizarea parintilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor parintesti;
- primordialitatea responsabilitatii parintilor cu privire la respectarea si garantarea drepturilor copilului;

Art.5
(1) Centrul Crese functioneazi pe tot parcursul anului, dar isi poate intrerupe activitatea pe o

perioada de 30 de zile de vacanta pe timpul verii, precum si in perioada sirbatorilor legale.

(2) Perioada de vacantd se stabileste in urma consultarii périntilor/reprezentantilor legali ai
copiilor sau a comitetului de parinti, dupi caz;

(3) Perioadele de vacanti se afiseazi de citre conducerea serviciului la cresd la loc vizibil
parinfilor/reprezentantilor legali ai copiilor cu cel putin 30 de zile inainte de data inceperii acestora;

Art.6

Beneficiarii de servicii acordate in cadrul creselor sunt:
copiii cu varste cuprinse intre 3 luni si 4 ani ai ciror parinti/reprezentanti legali au domiciliul sau
resedinfa in municipiul Resita §i care sunt apfi din punct de vedere medical pentru frecventa
colectivitatea;
parintii/reprezentantii legali ai copiilor care frecventeazi cresa si care nu au contractul de munci
suspendat (exceptie fac parintii care in maxim 3 luni urmeazi s3 se reincadreze in munci).
parintii care nu au un loc de munci, dar care se afli in ciutarea unui loc de munci (fapt care poate fi
dovedit cu adeverinti de la Agentia Judeteani de Ocupare si Formare Profesionali);
mamele care sunt eleve sau studente la forma de zi (adeverini de la unitatea de invi{imant frecventata).



Art.7
Inscrierea copiilor in crese:
(1)  Inscrierea copiilor la cresa se face pe tot parcursul anului, la sediul Directiei de Asistenti
Sociald, Str. Libertatii, nr. 18-22, in functie de numarul de locuri, pe grupe de varsta.
Admiterea copiilor in cresd se face tindnd cont de ordinea datei de depunere a cererii de inscriere si
in functie de numarul locurilor disponibile.

(2) Admiterea se realizeazi in temeiul unui contract de furnizare de servicii, incheiat intre
parintii/reprezentantii legali ai copiilor si Directiei de Asistentd Sociald, reprezentatd de director. Prin
contract se stabilesc drepturile si obligatiile partilor. Contractul are la bazd modelul de contract standard
stabilit de legislatia in vigoare.

(3) Pentru reprezentarea intereselor copiilor in relatia cu cresa, parintii/reprezentantii legali ai
copiilor la cresd se pot constitui intr-un comitet de parinti.

(4) Reprezentantii comitetului de périnti sunt consultati obligatoriu de cétre conducerea cresei cu
privire la activitdtile si serviciile destinate copiilor, precum si la cresterea eficientei managementului
cresei.

(6) Admiterea in cresd se face pe baza unui dosar care va confine urmitoarele acte:

- cerere adresatd Directiei de Asistentd Sociali;

- copii dupa actele de identitate: copil/parinti/reprezentanti legali;

- acte medicale care sd ateste faptul ci poate frecventa colectivitatea (aviz epidemiologie);

- in cazul in care copilul are antecedente medicale patologice, la intrarea in colectivitate se impune si
opinia medicului cu privire la posibilitatea mentinerii starii de sinitate a copilului respectiv (ex.
tulburéri de metabolism si fenilcetonuria sau boli ca epilepsia etc);

- examenul coproparazitologic ;

- adeverinta cu vaccindrile copilului;

- adeverinta de la locul de muncd mama/tata;

- sentin{d de divort/copie certificat deces (unde este cazul);

- decizie de acordare a indemnizatiei pentru cresterea copilului (dacé este cazul);

- adeverintd de la unitatea de invatimant frecventata la forma de zi (daci este cazul);

(7) Este interzisd admiterea In cresa a copiilor purtitori de boli infecto-contagioase.

(8) Dupd admiterea copilului in cresd se va completa dosarul cu urmitoarele acte, intocmite de
personalul de specialitate al Compartimentului de Asistenti Sociali Comunitari “Centru Crese”:

- figd de evaluare individuala;

- chestionar medical;

- anchetd sociala (daca este cazul);
- contractul de furnizare servicii;

- fisa psihopedagogica;

- fisa de evaluare psihologica;

- plan personalizat de interventie.

(9) In situatia in care copilul nu frecventeazi cresa pe o perioadd mai mare de 30 de
zile din alte cauze decit cele medicale, se reziliazi contractul de furnizare servicii incheiat intre
reprezentantul legal al cresei si parintii/reprezentantii legali ai copilului. Revenirea in cresd depinde de
situatia copilului si de disponibilitétile existente la momentul respectiv, necesitdnd incheierea unui nou
contract de furnizare servicii,

(10) In situatia in care copilul lipseste mai mult de 3 zile din motive medicale, la reintoarcerea in
cresd parintii sunt obligati sa prezinte avizul epidemiologic favorabil, eliberat de medicul de familie care
si confirme ci acesta este apt si frecventeze colectivitatea. in cazul neprezentirii acestui aviz
epidemiologic favorabil, este interzisa intrarea copilului in colectivitatea cresei.

(11)Predarea si preluarea copilului la si de la cresa se va face de citre
parintii/reprezentatii legali sau imputerniciti ai acestora.



Art.8

Activitdtile desfasurate in cadrul creselor:

ingrijirea si supravegherea copiilor cu varste cuprinse intre 3 Iuni si 4 ani, prin personalul angajat
specializat sau protocoale cu structuri specializate;

programe de educatie timpurie adecvate vérstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare s particularitatile
copiilor cu vérste cuprinse intre 3 luni §i 4 ani, prin personalul angajat specializat sau protocoale cu
structuri specializate;

supravegherea stirii de sanitate si de igiend a copiilor si acordarea primului ajutor si ingrijire medicala
necesare in caz de imbolndvire, pnd in momentul preludrii copilului de sustinatorul legal sau al
interndrii intr-o unitate medicald, dupd caz, prin personalul angajat sau protocoale cu structuri
specializate;

asigurarea nutrifiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin personalul angajat specializat
sau protocoale cu structuri specializate;

colaborarea cu familiile copiilor care frecventeazi cresa si realizarea unei relatii de parteneriat activ cu
parintii/reprezentantii legali in vederea respectirii interesului copilului, prin personalul specializat sau
protocoale cu structuri specializate;

servicii de consiliere §i sprijin pentru pirintii/reprezentantii legali ai copiilor, prin personalul angajat
specializat sau protocoale ou structuri specializate;

contribuirea la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii
sdi §i sesizarea institutiilor abilitate in acest sens, prin personalul angajat specializat sau protocoale cu

structuri specializate.

Art.9
Atributiile specifice ale Compartimentului de Asistentii Socialdi Comunitari “Centru Crese” sunt:

- monitorizeazi activitatea desfasuratd in cresele municipiului Resita, in conformitate cu dispozitiile
legale;

- sd acorde servicii de ingrijire §i supraveghere a copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni si 4 ani;

- s dezvolte un program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularitéile copiilor cu vérste cuprinse intre 3 luni si 4 ani;

- s supravegheze, sd menfind starea de sanatate si de igiend a copiilor si si acorde primul ajutor si
ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnivire, pand la momentul preludrii copilului de citre
sustinatorul legal sau al interndrii intr-o unitate medicals, dupa caz;

- s asigure nutritia copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;

- sd colaboreze cu familiile copiilor care frecventeazi cresa si si realizeze o relatie de parteneriat activ
cu parinii/reprezentantii legali in vederea respectirii interesului copilului;

- sd ofere consiliere i sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor;

- sd asigure baza tehnico-materiald necesara activitatilor de dezvoltare a deprinderilor si abilitatilor
copiilor cu vérste cuprinse intre 3 Iuni - 4 ani

Art.10
Hrana copiilor care frecventeazi cresa este asigurati de bucitdriile existente in gridinitele cu

program prelungit care funcfioneazi in aceleasi locatii cu cresele din municipiul Resita, respectiv la
Gradinita PP nr. 5 - pentru Cresa nr. 5, la Gradinita PP nr. 7 - pentru Cresa nr. 7 si la Gradinita PP nr. 8§ -
pentru Crega nr. 8, iar meniul copiilor este intocmit de citre directorul serviciului impreund cu o
asistentd medicald, respectind prevederile legislatiei in vigoare §i principiile unei alimentatii sanatoase
necesare dezvoltarii armonioase a copiilor.

Art.11
In crege sunt interzise urmitoarele:

- intrarea persoanelor in stare de ebrietate;

- introducerea bauturilor alcoolice, a substantelor toxice, a obiectelor ascutite sau contondente
susceptibile de a fi utilizate ca arme;

- fumatul In incinta cresei este strict interzis;



- accesul persoanelor care nu fac obiectul activititii centrului;
- violenta verbald, adresarea de expresii injurioase sau jignitoare; orice forma de discriminare pe
criterii etnice, morale sau religioase.

Art.12
(1) Compartimentul de Asistentii Sociali Comunitard “Centru Crese” functioneazi cu un numir
total de 13 posturi, din care:

- personal de specialitate de ngrijire 11: Asistent medical principal — 5, Asistent medical — 1 si
Infirmiera - 5
- personal cu functii administrative 2: Inspector de specialitate gr. IA — 1 si Ingrijitor - 1

(2) Structura organizatoric, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in cadrul
Compartimentului de Asistentd Sociali Comunitari “Centru Crese”se aprobd prin Hotirirea
Consiliului Local Resita.

(3) Atributiile specifice fiecérui post sunt previzute in Fisele posturilor.

(4) Personalul din cadrul Compartimentului de Asistentii Sociali Comunitari “Centru Crese”
este numit si eliberat din functie prin Dispozitia scrisa a Directorului Executiv al Directiei de Asistenti
Sociala.

Art.13
Finantarea cheltuielilor necesare organizirii §i functiondrii Compartimentului de Asistenti

Sociali Comunitari “Centru Crese”se realizeaza din urmétoarele surse:
a) bugetul Consiliului Local;

b) sume defalcate din unele venituri ale bugetului de stat,

c¢) contributii lunare ale parintilor/reprezentantilor legali;

d) donatii;

€) sponsorizari;

f) alte surse legal constituite.

Art. 14
(1) Proportia si, dupd caz, cuantumul sumelor necesare finantérii creselor din sistemul public se

stabilesc prin Hotérare a Guvernului.

(2) Sumele incasate din contributiile parintilor/reprezentantilor legali reprezinta venituri aflate la
dispozitia Directiei de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al municipiului Resita.

(3) Parinfii/reprezentantii legali ai copiilor au obligatia sd pliteascd o contributie lunari de
intretinere pentru fiecare copil inscris la cresé si care beneficiaza de serviciile acesteia.

(4) Prin exceptie, Consiliul Local va suporta contributiile périntilor/reprezentantilor legali ai
copilului inscris la cresé si expus riscului abandonului, aprobate prin hotérare de consiliu local.

(5) Contributia pentru hrani, aprobatd prin hotdrire a Guvernului, la propunerea Ministerului
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, datoratd de périntii/reprezentantii legali ai copiilor se determini in
functie de numarul de zile in care copilul frecventeazi cresa.

Art.15
(1) Compartimentul de Asistentd Sociali Comunitari “Centru Crese” functioneazi in baza

prezentului Regulament de Organizare si Functionare, a Regulementelor interne si a actelor
normative in vigoare.

(2) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare se completeazd de drept cu prevederile
actelor normative in vigoare ce reglementeazi activitatea creselor si a normelor legale in vigoare a

SEF BIROU, '
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Anexanr.5

la HCL nr. #8744 /2 2F

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare al Serviciului Social:
Centrul de Zi Maria din cadrul Directiei de Asistentd Socialii aflat in subordinea Consiliului
Local al Municipiului Resita

ART. ]

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
Centrul de Zi Maria, care functioneazi in cadrul Directiei de Asistentd Sociald conform HCL
nr.413/29.11.2018 in vederea asigurdrii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc, emis In conformitate cu prevederile H.G. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale;

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii

legali/conventionali, vizitatori.

ART.2
Identificarea serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de Zi Maria, cod serviciu social 428891CZ-C-Il este infiintat si

administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociala, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF nr.002536 din 11.12.2015 emis de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanele Viérstnice.

(2) Serviciul social Centrul de Zi Maria este licentiat in conformitate cu prevederile Legii
nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si
completérile ulterioare, conform Licentei de functionare seria LF nr.000044 din 14.03.2017, emisa
de Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptiei.

(3) Centrul de Zi Maria are sediul in Resita, str.Ciresului, nr.75, judetul Caras-Severin.

(4) Capaciatea Centrului de Zi Maria este de 30 de locuri.

ART. 3
Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social Centrul de Zi Maria este de a asigura servicii sociale de bazi pentru

copiii proveniti din familii defavorizate, aflati in situatii de risc social si de excluziune sociala,
educare, precum si pentru a rispunde nevoilor sociale ale copilului si ale familiei acestuia, in vederea
depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii i combaterii riscului de excluziune social, promovirii
incluziunii sociale si cregterii calitatii vietii.

(2) Misiunea Centrului de Zi Maria este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin
asigurarea, pe timpul zilei, a unor activititi de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viati independents, orientare scolard si profesionali etc. pentru copii,
cat si a unor activitdfi de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentantii legali,
precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

(3) Principalele tipuri de activititi ale Centrului de Zi Maria constau in:

- informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile oferite si beneficiile acestora pentru

copii si familiile lor.



- activitdti educationale pentru copii: sprijin educational in efectuarea temelor, activititi
recuperatorii in sfera functiilor instrumentale

- activitdfi recreative si de socializare: activitdfi artistice; activitdti in comunitate; activititi
informative; excursii; sérbétorirea zilelor de nastere a copiilor din cadrul centrului; participare la
evenimente cultural- artistice si sportive destinate copiilor; activititi ludice.

- activitdti de consiliere psihologicd: evaluare, asistentd si consiliere psihologica individuala si de
grup; dezvoltarea abilitifilor de viatd independentd; activitdti privind dezvoltarea limbajului, a
comunicdrii; relationarea pozitiva.

- activititi de orientare scolard si profesionald: evaluarea abilitatilor si a aptitudinilor in vederea
orientdrii scolare si profesionale.

- activitdti de asistentd sociald: gestionarea dosarelor beneficiarilor; urmirirea implementirii
programului personalizat de interventie; vizite la domiciliul copiilor, mentinerea relatiei copilului cu
scoala; intilniri periodice cu familiile beneficiarilor; sprijin si consiliere pentru parinti/reprezentanti
legali ai copiilor

- asigurarea zilnicd a unei mese de pranz pentru copii

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Zi Maria functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de H.G. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale; Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;
Legea nr.272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicati, cu modificirile
si completdrile ulterioare; precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului
asistentei sociale a familiei si copilului

(2) Standard minim de calitate aplicabil:

Ordinul ANPCA nr. 24/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de zi
1 Informare si relatia cu comunitatea
2. Colaborarea activi cu familia
3.Program personalizat de interventie,
4. Program zilnic al copilului,
5. Activitati educationale,
6. Activitati recreative si de socializare,
7 Orientare scolard si profesionala si consiliere psihologici
8. Consiliere si sprijin pentru parinti

(3) Serviciul social Centrul de Zi Maria este infiintat prin:
- HCL nr.319/26.11.2013 privind reorganizarea Serviciului Public ”Directia de Asistentd Sociald” de
sub autoritatea Consiliului Local, ca urmare a preludrii Serviciului Public ”Centrul de Zi Maria”

ART. 5

Principiile care stau la baza acordérii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi Maria se organizeazé si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice
care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romaénia este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Zi
Maria sunt urmaétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;



b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse s§i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupi
caz, de vérsta i de gradul sdu de maturitate, de discernimant si capacitatea de exercitiu.

h) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

i) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

J) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intrefinere;

k) primordialitatea responsabilitifii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenti social.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Zi Maria sunt:

a) copii proveniti din familii aflate in situatii de risc social, marginalizare sociald, risc de abandon
scolar, copiilor aflati in situatii de risc de separare de familia lor;

b) copii care sunt inscrisi/frecventeazi o forma de invatimant de zi.

(2) Criterile de eligibilitate ale beneficiarilor sunt:

a) sa fie Inscris intr-o forma de invitimant de zi;

b) si fie apt medical pentru frecventarea centrului de zi;

¢) sdproving, de reguld, dintr-o familie monoparentali sau cu fratrie mare ;

d) si existe o situatie de vulnerabilitate/dificultate, pentru depigirea careia este nevoie de
masuri de suport si asistenti din partea comunititii locale (existenta unei disproportii
védite intre nivelul resurselor financiare/materiale si nevoile reale ale familiei; situatii
medicale grave in familia beneficiarului care afecteazi capacitatea de muncid a
reprezentantilor legali ai acestuia; posibilitatea agravirii problemelor familiale de naturi
locativa, etc.);

(3) Pentru copilul cu certificat de handicap dobandit dupi preluarea in programul Centrului,
serviciile sociale se vor acorda la solicitarea expresi a périntilor/reprezentantilor legali, interventia
realizindu-se numai in baza recomandirilor celorlalti specialisti cupringi in planul de servicii
(medici, cadre didactice, etc).

(4)Cand existd mai multe solicitari de acordare a serviciilor sociale, care depasesc capacitatea
institutiei, departajarea celor ce urmeazd a fi admisi in programul Centrului, pe locurile devenite
disponibile, se va face in ordinea descrescitoare punctajului acumulat in urma evaluirii urmaétoarelor

criterii:

| Nr. crt. | Criterii ,  Punctaj
1. Familia: |
- Familia monoparental3; ‘

(9¥]

- Copiii cu unul sau ambii parinti aflati in striinitate; 2 |

- Familia constituita din 2 parinti; | 1

’E | Nivel sistem invatimant: ‘ |
3 |

| | - Invatimant primar: clasa pregititoare —IV;

3



- Invatamant secundar inferior: gimnaziu 2
(clasele V-VIII) ;
- Invitamant secundar superior: liceu, 1
(clasele IX-XID); | |
3. Fratrie: |
- Familie cu 5 sau mai multi copii ; 3
- Familie cu 3 sau 4 copii ; 2
- Familie cu cel mult 2 copii. 1
4. Venituri ale parintilor:
- Parinti faré nici un venit ; 3
- Doar un périnte are venit ; 2
- Ambii périnti au venit. B 1
5. ' Regimul juridic al locuintei:
- Familie fara locuint3 proprie ; 3
- Locuinta sociald/chirie ; 2
- Locuinti proprietate personala. 1

(5) Dosarul copilului va contine urmétoarele documente:

- cererea de acordare a serviciilor sociale formulatd de reprezentantul legal al copilului, copii de pe
actele de identitate ale copilului si ale familiei acestuia, adeverinte de venit pentru membrii familiei,
adeverintd de elev pentru copilul/copiii care frecventeazd centrul de zi, adeverinfe si acte medicale
pentru copil si familia acestuia

- referatul de specialitate al asistentului social

- ancheta sociald

- planul de servicii, aprobat prin dispozitia primarului.

(6) Admiterea copilului in centrul de zi se realizeazi in baza Dispozitiei emise de citre
Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociali.

(7) Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al copilului in baza
dosarului intocmit pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul centrului de zi si a Dispozitiei
Directorului Executiv

(8) In conformitate cu planul de servicii se realizeazi evaluarea psihoeducationali initiala de
catre echipa pluridisciplinard din cadrul Centrului, pe baza cireia se stabileste programul
personalizat de interventie. Implementarea programului personalizat de interventie este gestionati
de catre asistentul social din cadrul centrului n calitate de rsponsabil de interventie.

(9) Semestrial se realizeazd reevaluarea psihoeducationald si se urmdireste indeplinirea
obiectivelor din programul personalizat de interventie.

(10) Conditii de incetare a serviciilor Centrului de Zi Maria:

- la solicitarea reprezentantului legal al copilului
- in situatia in care benficiarul Centrului de Zi Maria si familia acestuia nu respectd Regulamentul
intern si/sau Contractul de furnizare de servicii
- in caz de sdvérsire de fapte grave de cétre beneficiarii centrului de zi si a familiei acestora
- in cazul in care copilul si familia nu se mai afla in situatia de nevoie/risc social sau marginalizare
sociald.
(11) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi Maria au

urmétoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanti personald ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplici;

c) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

4



d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

¢) sa fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(12) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi Maria au urmditoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familials, sociald, medicala si

€CcoNnomica;
b) sé participe, in raport cu vrsta, situatia de dependent etc. la procesul de furnizare a serviciilor

sociale;
¢) sa comunice orice modificare intervenitd in legiturs cu situatia lor personali;
d) s respecte prevederile prezentului regulament, al Regulamentului intern si al Contractului de

furnizare de servicii

ART. 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Zi Maria sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

2. asigurd relatia de colaborare cu familia copiilor care frecventeazi centrul de Zi;

3. asigurd colaborarea cu institutile relevante de la nivelul comunititii: unititi de invitimant,
unitati sanitare, institutii din domeniul protectiei copilului, politie, etc. '

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

1. activitdti de informare la nivelul comunititii;

2. organizeaza campanii de sensibilizare a comunititi in domeniul protectiei copilului;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitifi:

1. Elaborarea programului personalizat de interventie;

2. Evaluarea si actualizarea periodica a obiectivelor;

3. Asigurarea protectiei copiilor din cadrul centrului impotriva oriciror forme de intimidare,
discriminare, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea unui program zilnic si diversificat de activitati pentru copii;

4. asigurarea zilnicd a unei mese de pranz pentru copii ;
. efectuarea de activititi educationale pentru copii;
6 activitati recreative si de socializare;
7. activitdti de consiliere psihologici;
8 activitéti de orientare scolara si profesionali;
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmétoarelor activitati:

i



1. Asigurarea resurselor materiale necesare functiondrii centrului de zi. Centrul de zi functioneaza
cu resursele materiale achizitionate in baza contractelor de furnizare de produse, de servicii, de
lucrari

2. Asigurarea resurselor financiare necesare functionarii centrului de zi. Centrul de zi functioneaza
cu resursele financiare alocate din bugetul local.

3. Asigurarea resurselor umane necesare functiondrii centrului de zi. Centrul de zi functioneazi cu
personal calificat.

ART. 8

Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Zi Maria functioneaza cu un numar total de 6 posturi, din care:

a) personal de conducere: sef centru - 1,

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenti - 5.

(2) Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in
cadrul centrului se aproba prin Hotarérea Consiliului Local Resita.

(3) Raportul angajat/beneficiar se realizeazi in functie de nevoile persoanelor beneficiare, astfel
incat sd se asigure prestarea serviciilor in cadrul centrului, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

ART.9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din : Sef Centru, coordonat de seful de serviciu al
Serviciului pentru Acordarea Serviciilor Sociale.

(2) Atributiile Sefului centru sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul Centrului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informaéri pe care le prezinté furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitétii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numirului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde impreund cu personalul din cadrul centrului de calitatea activitatilor desfisurate si
dispune, in limita competentei, mésuri de organizare care si conducd la imbunititirea acestor
activitdfi sau, dupé caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta Centrul Maria in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupé caz, cu autorititile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainitate;



m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociald de la
nivelul autoritatilor locale si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdfii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) propune proiectul bugetului propriu al centrului pe baza Referatului de necesitate;

p) asigurd indeplinirea msurilor de aducere la cunostin{i att personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale

r) informeazid seful ierarhic cu privire la activitatea centrului si orice modificare surveniti in
activitatea centrului

s) Indeplineste alte atributii date in competenta sa prin Hotdirari ale Consiliului Local; Dispozitia
Primarului; Dispozitia Directorului Executiv al Directiei de Asistent Sociali.

Personalul din cadrul Centrului de Zi Maria este numit si eliberat din functie prin Dispozitia
scrisd a Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociali.

(3) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului centrului se face in conditiile
legii.

ART. 10
Personal de specialitate de ingrijire si asistenti (5):
(1) Personalul de specialitate:
a) asistent social (263501)- 1
b) educator - (234203)- 2
¢) instructor-educator (263508) - 1
d) ingrijitoare (531101) - 1.
(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de
resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerea centrului despre situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situaii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei;
g) alte atributii prevédzute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Principalele atributii ale personalului de specialitate sunt:
A) Atributiile asistentului social (263501)
1. Asistentul social face parte din echipa plurisdisciplinari a Centrului , fiind responsabil de
interventie;
2. Identificd potentiali beneficiari, evalueazi situatia acestora si propune instituirea de masuri
corespunzatoare;
3. Urmdreste evolutia sociald a beneficiarilor si informeaza directorul executiv/seful de
serviciu/seful de centru si pe cei in drept in cazul in care apar situatii deviante;
4. Intocmeste rapoarte, referate si documentatia necesara cu propunerea preluirii sau revocirii
asistentei beneficiarului in cadrul programului desfisurat de institutie;
5. Dupad fiecare viziti la domiciliul familiei/activitate realizati pentru beneficiar, continutul
discutiilor purtate vor fi consemnate intr-un raport de vizit;
6. Are obligatia initierii intélnirilor cu echipa pluridisciplinari a Centrului, pentru discutarea
aspectelor legate de situatia beneficiarilor;



7. Prezinta directorului executiv/sefului de serviciu/sefului de centru, spre verificare si avizare,
documentatia care va fi comunicati altor institutii publice ori private;

8. Evalueazi situatia socio-familiald a beneficiarilor trimestriald sau atunci cind se impune si o
consemneaza intr-o fisd de evaluare a situatiei socio-familiale;

9. Intocmeste, impreuni cu beneficiarii sau reprezentantii legali ai acestora si specialistii echipei
pluridisciplinare, un program personalizat de interventie, in care se specificii obiectivele propuse
si activitafile desfagurate pentru atingerea lor; acesta va fi realizat pe baza Planului de Servicii
elaborate de catre Directia de Asistentd Sociali;

10.Viziteaza beneficiarii la domiciliul acestora si ofera, la nevoie, consiliere/consultanti sociali;
11. Urmdreste evolutia scolarad a beneficiarilor si mentine legitura cu scoala;

12. Comunicd reprezentantilor legali ai beneficiarilor Contractul de furnizare a serviciilor sociale
specializate, asigura respectarea acestuia; in cazul nerespectirii clauzelor contractuale, asistentul
social va propune incetarea acordarii serviciilor sociale specializate;

13. Se informeazé asupra prezentei copiilor la activitatea Centrului si identifici motivele in caz

de absent;

col

14. Pentru indeplinirea obiectivelor propuse in programul personalizat de interventie,
aboreazi cu responsabilul de caz prevenire din cadrul Directiei de Asistentd Sociala

15. I§1 insuseste si respectd dlspozr;ule legale in vigoare, incidente activititii desfisurate;

16. in relatiile cu beneficiarii si familiile acestora va mentine o atmosferd de intelegere si

incredere

17.Intocmeste/desfasoara impreuna cu echipa plurisdisciplinari a Centrului Planificarea
activitatilor socio-educationale anuale
18 Indeplineste si alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu, seful de centru

B) Atributiile educatorului (234203)

1

2.
3.

% N o

. Colaboreaza cu asistentul social in vederea realizirii programului personalizat al copilului,
facénd parte din echipa pluridisciplinara;

Organizeazd si conduce studiul individual al copiilor;

Evalueaza nivelul educational al copiilor si asigurd recuperarea pe plan scolar, in functie de
potentialul copilului, temperament, stil individual de munca;

Organizeazi $i conduce activitifi extragcolare in functie de interesele copilului, potentialul si
necesitétile sale;

Contribuie la pregitirea si desfisurarea serbarilor, a actiunilor desfisurate extracurricular, a
activitétilor 1n aer liber;

Insoteste si supravegheazi copiii la masa de pranz;

Redacteazi rapoartele de evaluare/reevaluare psiho-pedagogici;

Tine evidenta zilnicd a copiilor ce vin la Centru, intr-un registru de prezentd si comunici
asistentului social si sefului de centru situatia frecventei copiilor;

Urmareste starea psihofizica a copiilor si sesizeazi echipa pluridisciplinara in cazul in care apar
modificéri in starea de sdnatate sau in dezvoltarea acestora;

10. Asigurd/se preocupd de confectionarea materialului didactic necesar activititilor instructiv

educative;

11. Desfasoard activitdti pentru evaluarea comportamentald, a personalititii si a mecanismelor de

coping/adaptare ale beneficiarilor;

12. Intocmeste si aplici planificarea anuala a activitatilor socio- educative;
13. Intocmeste planificarea lunard si saptiménald a activitdtilor extragcolare ( in acord cu

planificarea anuald) si urmareste realizarea acestora;

14. Elaboreazé/redacteazi rapoarte de evaluare/reevaluare initiald/finala la preluarea/revocarea
in/din programul institutiei a beneficiarilor;

15. Indeplineste atributii in promovarea si derularea de misuri in domeniul incluziunii sociale.
16. Indeplineste si alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu, seful de centru.



C) Atributiile instructorului-educator (263508)

1. Pariticip la defasurarea studiul individual al copiilor;

2. Participd la activititi privind recuperarea pe plan scolar, in functie de potentialul copilului,
temperament, stil individual de munci;

3. Pariticipd la desfasurarea activititilor extrascolare in functie de interesele copilului, potentialul si
necesitétile sale;

4. Contribuie la pregétirea si desfisurarea serbirilor, a actiunilor desfisurate extracurricular, a
activitétilor in aer liber;

5. Insoteste si supravegheaza copiii la masa de prénz;

6. Asigurd/se preocupd de confectionarea materialului didactic necesar activitatilor instructiv
educative;

7. Aplicd planificarea anual3 a activititilor socio- educative;

8. Participd la desfisurarea activititilor extrascolare conform planificarilor sdptidmanale si lunare

9. Indeplineste si alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu, seful de centru.

D) Atributiile ingrijitoarei (531101)

1. Efectueazd curétenia in incinta clidirii (birouri, holuri, sili activitate, sala mese, grupuri sanitare
precum si in curtea acesteia);

2. Curata si dezinfeteazi zilnic grupurile sanitare;

3. Desfasoard activititi privind debarasarea mesei, curitarea si dezinfectarea veselei si tacAmurilor;

4. Transporti gunoiul si reziduurile alimentare;

5. Indeplineste alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu, seful de centru.

ART. 11

Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din bugetul local.

ART.12
Prevederile pezentului Regulament de organizare si functionare se completeazi cu

prevederile Regulamentului de organizare i funtionare al Directiei de Asistentd Sociali.

DIRECTOR EXECUTIV,
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Anexa nr.6
la HCL nr. 46240 K. 4018

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare al Serviciului Social
Centrul de Zi ABC din cadrul Directiei de Asistentd Sociald aflat in subordinea Consiliului
Local al Municipiului Resita

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
Centrul de Zi ABC, care functioneazad in cadrul Directiei de Asistentd Sociald conform HCL
nr.413/29.11.2018 1n vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc, emis in conformitate cu prevederile H.G. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Zi ABC, cod serviciu social 428891CZ-C-1I este infiintat si
administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociald, acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF nr.002536 din 11.12.2015 emis de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanele Varstnice.

(2) Serviciul social Centrul de Zi ABC este licentiat in conformitate cu prevederile Legii
nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare, conform Licentei de functionare seria LF nr.000045 din 14.03.2017,
emisd de Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptiei.

(3) Centrul de Zi ABC are sediul in Regita, Piata Republicii, nr.44, judetul Caras-Severin.

(4) Capacitatea Centrului de Zi ABC este de 30 de locuri.

ART. 3

Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Centrul de Zi ABC este de a asigura servicii sociale de baza
pentru copiii proveniti din familii defavorizate, aflati in situatii de risc social si de excluziune
sociald, educare, precum si pentru a raspunde nevoilor sociale ale copilului si ale familiei
acestuia, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

(2) Misiunea Centrului de Zi ABC este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor,
prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activititi de ingrijire, educatie, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd, orientare scolara si profesionali etc.
pentru copii, cit si a unor activititi de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau
reprezentantii legali, precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

(3) Principalele tipuri de activitati ale Centrului de Zi ABC constau in:

- informare la nivelul comunititii in ceea ce priveste serviciile oferite si beneficiile acestora
pentru copii si familiile lor.

- activitdti educationale pentru copii: sprijin educational in efectuarea temelor, activitati
recuperatorii in sfera functiilor instrumentale



- activitati recreative si de socializare: activitdfi artistice; activititi in comunitate; activitati
informative; excursii; sdrbatorirea zilelor de nastere a copiilor din cadrul centrului; participare la
evenimente cultural- artistice §i sportive destinate copiilor; activititi ludice.
- activitdti de consiliere psihologica: evaluare, asistenta si consiliere psihologica individuala si de
grup; dezvoltarea abilitétilor de viata independenti; activititi privind dezvoltarea limbajului, a
comunicirii; relationarea pozitiva.
- activitdti de orientare scolard si profesionali: evaluarea abilititilor si a aptitudinilor in vederea
orientarii scolare si profesionale.
- activititi de asistentd sociald: gestionarea dosarelor beneficiarilor; urmirirea implementirii
programului personalizat de interventie; vizite la domiciliul copiilor, mentinerea relatiei copilului
cu scoala; Intdlniri periodice cu familiile beneficiarilor; sprijin si consiliere pentru
parinti/reprezentanti legali ai copiilor
- asigurarea zilnicd a unei mese de prinz pentru copii.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Zi ABC functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de H.G. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale; Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si
completérile ulterioare; Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile §i completirile ulterioare; precum si ale altor acte normative
secundare aplicabile domeniului asistentei sociale a familiei si copilului

(2) Standard minim de calitate aplicabil:

Ordinul ANPCA nr. 24/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de
Z1
1 Informare si relatia cu comunitatea
2. Colaborarea activi cu familia
3.Program personalizat de interventie,
4. Program zilnic al copilului,
5. Activitati educationale,
6. Activititi recreative si de socializare,
7 Orientare scolara si profesionald si consiliere psihologica
8. Consiliere si sprijin pentru parinti

(3) Serviciul social Centrul de Zi ABC a fost infiintat prin HCL nr. 319/26.11.2013 privind
reorganizarea Serviciului Public ”Directia de Asistenti Sociald” de sub autoritatea Consiliului

Local.

ART. 5

Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi ABC se organizeazi si functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociali, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifici,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Zi
ABC sunt urmétoarele:

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare:
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d) deschiderea cétre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupi caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu.

h) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

i) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

j) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

k) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdti de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

1) colaborarea centrului cu Directia de Asistentd Sociali.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Zi ABC sunt:

a) copil proveniti din familii aflate n situatii de risc social, marginalizare sociald, risc de
abandon scolar, copiilor aflati in situatii de risc de separare de familia lor;

b) copii care sunt inscrisi/frecventeaza o forma de invitimant de zi.

(2) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor sunt;

a) si fie Inscris intr-o formé de invitimént de zi;

b) sa fie apt medical pentru frecventarea centrului de zi;

c) si provina, de reguld, dintr-o familie monoparentald sau cu fratrie mare ;

d) si existe o situatie de vulnerabilitate/dificultate, pentru depasirea cireia este nevoie de
masuri de suport si asistentd din partea comunititii locale (existenta unei disproportii
vadite intre nivelul resurselor financiare/materiale si nevoile reale ale familiei; situatii
medicale grave in familia beneficiarului care afecteazi capacitatea de munci a
reprezentantilor legali ai acestuia; posibilitatea agravérii problemelor familiale de
natura locativa, etc.);

(3) Pentru copilul cu certificat de handicap dobandit dupd preluarea in programul
Centrului, serviciile sociale se vor acorda la solicitarea expresa a parintilor/reprezentantilor legali,
interventia realizindu-se numai in baza recomanddrilor celorlalti specialisti cuprinsi in planul de
servicii (medici, cadre didactice, etc).

(4)Cénd existd mai multe solicitdri de acordare a serviciilor sociale, care depisesc
capacitatea institutiei, departajarea celor ce urmeazi a fi admisi in programul Centrului, pe
locurile devenite disponibile, se va face in ordinea descrescédtoare punctajului acumulat in urma
evaludrii urmétoarelor criterii:

[ Nr. crt. | Criterii - - Punctaj
1. ‘ Familia:
' - Familia monoparentali; 3
- Copiii cu unul sau ambii parinti aflati in striinatate;
| - Familia constituitd din 2 périnti; 1 |
2. Nivel sistem invitimant:
- invitimant primar: clasa pregatitoare — IV; 3
- Invatamant secundar inferior: gimnaziu 2
(clasele V-VIII) ; '
- invatamant secundar superior: liceu, 1
| (clasele IX-XII); |




‘ 3. Fratrie: ' |

| - Familie cu 5 sau mai multi copii ; 3
- Familie cu 3 sau 4 copii ; 2 |
- Familie cu cel mult 2 copii. 1 |
4. Venituri ale pirintilor: | '
- Parinti fara nici un venit ; 3
- Doar un périnte are venit ; 2 .
| - Ambii périnti au venit. 1 |
5. | Regimul juridic al locuintei: ' T
- Familie fara locuinta proprie ; \ 3
- Locuinti sociald/chirie ; |2 ‘
| - Locuinta proprietate personala. ‘ 1 |

(5) Dosarul copilului va contine urmitoarele documente:
- cererea de acordare a serviciilor sociale formulatd de reprezentantul legal al copilului, copii de
pe actele de identitate ale copilului i ale familiei acestuia, adeverinte de venit pentru membrii
familiei, adeverintd de elev pentru copilul/copiii care frecventeazi centrul de zi, adeverinte si acte
medicale pentru copil si familia acestuia
- referatul de specialitate al asistentului social
- ancheta socialad
- planul de servicii, aprobat prin dispozitia primarului.

(6) Admiterea copilului in centrul de zi se realizeaza in baza Dispozitiei emise de citre
Directorul executiv al Directiei de Asistents Sociali.

(7) Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al copilului in
baza dosarului intocmit pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul centrului de zi si a
Dispozitiei Directorului Executiv

(8) In conformitate cu planul de servicii se realizeazi evaluarea psihoeducational3 initiala
de cétre echipa pluridisciplinard din cadrul Centrului, pe baza careia se stabileste programul
personalizat de interventie. Implementarea programului personalizat de interventie este
gestionatd de cdtre asistentul social din cadrul centrului in calitate de rsponsabil de interventie.

(9) Semestrial se realizeazi reevaluarea psihoeducationald si se urmdreste indeplinirea
obiectivelor din programul personalizat de interventie.

(10) Conditii de incetare a serviciilor Centrului de Zi ABC:
- la solicitarea reprezentantului legal al copilului;
- In situaia in care benficiarul Centrului de Zi ABC si familia acestuia nu respecta Regulamentul
intern si/sau Contractul de furnizare de servicii;
- In caz de savrsire de fapte grave de citre beneficiarii centrului de zi si a familiei acestora;
- In cazul in care copilul §i familia nu se mai afld in situatia de nevoie/risc sau marginalizare

sociala.
(11) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi ABC au

urmaétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, far3 discriminare pe bazi de rasj, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanti personala ori sociali;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in-furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociali care li se aplici;

c) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile

care au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;
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f) si li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(12) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi ABC au urmitoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicali si
economica;

b) si participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) si comunice orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia lor personald;

d) si respecte prevederile prezentului regulament, al Regulamentului intern si al Contractului
de furnizare de servicii

ART.7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Zi ABC sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarelor
activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. asigura relatia de colaborare cu familia copitilor care frecventeaza centrul de zi;

3. asigurd colaborarea cu institutile relevante de la nivelul comunitétii: unititi de invatimant,
unitéti sanitare, institutii din domeniul protectiei copilului, politie, etc.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritétilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1. activititi de informare la nivelul comunitatii;

2. organizeazd campanii de sensibilizare a comunitéti in domeniul protectiei copilului,

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. Elaborarea programului personalizat de interventie;

2. Evaluarea si actualizarea periodicd a obiectivelor;

3. Asigurarea protectiei copiilor din cadrul centrului impotriva oricdror forme de intimidare,
discriminare, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea unui program zilnic si diversificat de activitati pentru copii;

4. asigurarea zilnicd a unei mese de pranz pentru copii ;

5. efectuarea de activitati educationale pentru copii;

6 activitdti recreative si de socializare;

7. activitdti de consiliere psihologica;

8 activitéti de orientare scolari si profesionald;

e¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmiatoarelor activitati:

1. Asigurarea resurselor materiale necesare functiondrii centrului de zi. Centrul de zi
functioneazi cu resursele materiale achizitionate in baza contractelor de furnizare de produse, de
servicii, de lucrari



2. Asigurarea resurselor financiare necesare functiondrii centrului de zi. Centrul de zi
functioneazi cu resursele financiare alocate din bugetul local.

3. Asigurarea resurselor umane necesare functiondrii centrului de zi. Centrul de zi functioneaza
cu personal calificat.

ART. 8

Structura organizatoricd, numarul de posturi §i categoriile de personal propriu

(1) Serviciul social Centrul de Zi ABC este coordonat de seful de serviciu al Serviciului pentru
Acordarea Serviciilor Sociale si functioneaza cu un numdr total de 8 posturi din care:

a) personal de specialitate de ingrijire si asistenti: 6;

c) personal cu functii administrative: 2

(2) Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in
cadrul centrului se aproba prin Hotdrérea Consiliului Local Resita.

(3) Raportul angajat/beneficiar se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare,
astfel incat sd se asigure prestarea serviciilor in cadrul centrului, cu respectarea standardelor

minime de calitate.
ART. 9

(1) Atributiile Sefului de serviciu sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul Centrului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor §i intocmeste informdri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunétitirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfésoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresati, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il coordoneazi;

J) raspunde impreund cu personalul din cadrul centrului de calitatea activitatilor desfagurate si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor
activitd{i sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd Centrul de Zi ABC in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu
autoritatile gi institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari si din striinitate

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistent3 sociali de la
nivelul autoritatilor locale si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdfii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

o) propune proiectul bugetului propriu al centrului pe baza Referatului de necesitate;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostint atit personalului, c4t si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale



r) informeazd seful ierarhic cu privire la activitatea centrului si orice modificare surveniti in
activitatea centrului
s) indeplineste alte atributii date in competenta sa prin Hotérari ale Consiliului Local;
Dispozitia Primarului; Dispozitia Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociala.
(2)Personalul din cadrul Centrului de Zi ABC este numit si eliberat din functie prin Dispozitia
scrisd a Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociala.
(4)Personalul de specialitate de Ingrijire si asistentd este format din:
a) asistent social (263501)- 1
b) educator - (234203)- 2
c¢) psiholog clinician (263411) - 1
d) asistent medical (263504) - 1
e) ingrijitoare (531101)- 1
(5) Atributii generale ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerea centrului despre situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;
f) face propuneri de imbunitatire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectdrii legislatiei;
g) alte atributii prevazute 1n standardul minim de calitate aplicabil.
(6) Principalele atributii ale personalului de specialitate sunt:
A) Atributiile asistentului social (263501)
1. Asistentul social face parte din echipa plurisdisciplinard a Centrului , fiind responsabil de
interventie;
2. Identifica potentiali beneficiari, evalueazi situatia acestora gi propune instituirea de masuri
corespunzatoare;
3. Urmareste evolutia sociald a beneficiarilor si informeaza directorul executiv/seful de centru
si pe cei in drept in cazul 1n care apar situatii deviante;
4. Intocmeste rapoarte, referate si documentatia necesara cu propunerea preludrii sau revocarii
asistentei beneficiarului in cadrul programului desfésurat de institutie;
5. Dupa fiecare vizita la domiciliul familiei/activitate realizatd pentru beneficiar, continutul
discutiilor purtate vor fi consemnate intr-un raport de vizita;
6. Are obligatia initierii Intdlnirilor cu echipa pluridisciplinara a Centrului, pentru discutarea
aspectelor legate de situatia beneficiarilor;
7. Prezintd directorului executive/sefului de serviciu, spre verificare si avizare, documentatia
care va fi comunicata altor institutii publice ori private;
8. Evalueazi situatia socio-familiald a beneficiarilor trimestriald sau atunci cand se impune si
o consemneazd intr-o fisd de evaluare a situatiei socio-familiale;
9. Intocmeste, impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali ai acestora si specialistii
echipei pluridisciplinare, un program personalizat de interventie, n care se specifica
obiectivele propuse si activitifile desfasurate pentru atingerea lor; acesta va fi realizat pe
baza Planului de Servicii elaborat de céatre Directia de Asistentd Sociald;
10.Viziteaza beneficiarii la domiciliul acestora si oferd, la nevoie, consiliere/consultanta
sociali;
11. Urmareste evolutia scolara a beneficiarilor si mentine legitura cu scoala;



12. Comunic reprezentantilor legali ai beneficiarilor Contractul de furnizare a serviciilor
sociale specializate, asigurd respectarea acestuia; in cazul nerespectirii clauzelor contractuale,
asistentul social va propune incetarea acordarii serviciilor sociale specializate;
13. Se informeaz3 asupra prezentei copiilor la activitatea Centrului si identifici motivele in
caz de absenta.;
14. Pentru indeplinirea obiectivelor propuse in programul personalizat de interventie,
colaboreazi cu responsabilul de caz prevenire din cadrul Directiei de Asistenta Sociald
15. Isi insuseste si respectd dispozitiile legale in vigoare, incidente activitatii desfisurate;
16. in relatiile cu beneficiarii si familiile acestora va mentine o atmosferi de intelegere si
incredere
17.Intocmeste/desfasoara impreuna cu echipa plurisdisciplinard a Centrului Planificarea
activitatilor socio-educationale anuale
18. Indeplineste si alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu.
B) Atributiile educatorului (234203)
1. Colaboreazd cu asistentul social si psihologul in vederea realizirii programului
personalizat al copilului, facind parte din echipa pluridisciplinara;
2. Organizeazi si conduce studiul individual al copiilor;
3. Evalueazi nivelul psiho-educational al copiilor si asigurd recuperarea pe plan scolar, in
functie de potentialul copilului, temperament, stil individual de munca;
4. Organizeazd si conduce activititi extragcolare in functie de interesele copilului, potentialul
si necesitatile sale;
5. Contribuie la pregitirea si desfasurarea serbirilor, a actiunilor desfisurate extracurricular, a
activitatilor in aer liber;
6. insoteste si supravegheazi copiii la masa de prinz;
7. Redacteaza rapoartele de evaluare/reevaluare psiho-pedagogici;
8. Tine evidenta zilnici a copiilor ce vin la Centru, intr-un registru de prezentd si comunica
asistentului social si sefului de serviciu situatia frecventei copiilor;
9. Urmareste starea psihofizica a copiilor si sesizeazi echipa pluridisciplinari in cazul in care
apar modificiri in starea de sanitate sau in dezvoltarea acestora;
10. Asigurd/se preocupd de confectionarea materialului didactic necesar activititilor instructiv
educative;
11. Desfagoard activiti{i pentru evaluarea comportamentald, a personalitaii si a mecanismelor
de coping/adaptare ale beneficiarilor;
12. Intocmeste si aplica planificarea anuala a activitagilor socio- educative;
13. Intocmeste planificarea lunar3 si siptimédnald a activitatilor extrascolare ( in acord cu
planificarea anuald) si urméreste realizarea acestora;
14.  Elaboreazd/redacteazi rapoarte de evaluare/reevaluare initiald/finald la
preluarea/revocarea In/din programul institutiei a beneficiarilor;
15. indeplineste atributii in promovarea §i derularea de mésuri in domeniul incluziunii
sociale.
16. fndeplinegte si alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu.
C) Atributiile psihologului (263411)
1.Psihologul face parte din echipa pluridisciplinard a centrului, contribuind la elaborarea
programului personalizat de interventie §i implementarea activititilor in vederea realizirii
obiectivelor propuse.
2. Aplica teste/probe psihologice in vederea evaluirii cognitive a beneficiarilor.
3. Desfagoara activitifi pentru evaluarea comportamentald, a personalititii si a mecanismelor de
coping/adaptare ale beneficiarilor.
4. Interpreteaza datele obtinute si stabileste masurile/recomandarile pe care le considera necesare.
5. Elaboreaza/redacteazi rapoarte de evaluare/reevaluare initiald/finali la preluarea/revocarea
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in/din programul institutiei a beneficiarilor.
6. Acorda asistentd psihologica beneficiarilor si familiilor acestora, in functie de problematica.
7. Insoteste, la nevoie, asistentul social la domiciliul parintilor/reprezentantilor legali pentru
evaluarea contextului socio-familial al copilului.
8. Urmareste evolutia psihologicd a beneficiarilor si informeazi echipa pluridisciplinara si seful
de centru asupra modificirilor survenite.
9. Desfésoara activitati de orientare scolard si profesionald.
10.Participd la intocmirea si implementarea planificérii anuale a activititilor socio-educationale, a
programului personalizat de interventie si a programului zilnic de activitéti al copiilor.
11.Indeplineste alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu.
D) Atributiile asistentului medical (263504)
1. Efectueaza triajul zilnic al copiilor din cadrul centrului
2. Asigurd respectarea igienei copiilor si a igienizarii centrului
3. Se ingrijeste de respectarea nutritiei zilnice a copiilor
4. Urmareste asigurarea sénatétii copiilor din cadrul centrului.
E) Atributiile Ingrijitoarei (531101)
1. Se ocupd de distributia hranei si de servirea copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare
2. Efectueaza curdtenia in incinta cladirii (birouri, holuri, sdli activitate, sald mese, grupuri
sanitare precum §i in curtea acesteia)
3. Curita si dezinfeteaza zilnic grupurile sanitare
4. Desfdgoard activitdfi privind debarasarea mesei, curitarea si dezinfectarea veselei si
tacamurilor
5. Transportd gunoiul si reziduurile alimentare
6. Indeplineste alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu.
ART. 10
(1) Personalul cu functii administrative este alcatuit din:
a) Inspector de specialitate, gr. IA (411001) -1
b) Muncitor/Bucatar (512001)- 1
(2) Atributiile personalului cu functii administrative
A) Atributiile pentru Inspectorul de specialite, gr.1A(411001)
1. Monitorizeazd si analizeazi situatia benficiarilor, precum si modul de respectare a
drepturilor lor.
2. Tine evidenta informatizati a situatiei beneficiarilor centrului
3. Efectueazi demersurile si activitétile de prevenire a separdrii copilului de familia sa.
4. Asigurd activitatea de informare a familiei beneficiarilor centrului si a familiei aestora
5. Intocmeste rapoarte, situatii statistice, planuri de masuri si planuri de actiuni
6. Primeste corespondenta si se ingrijeste de rezolvarea in termen a acesteia
7. Participa la activitatea de arhivare a documentelor create in cadrul centrului.
8. Indeplineste alte atributii dispuse de directorul executiv, seful de serviciu.
B) Atributiile pentru postul de Muncitor/Bucétar(512001)
1. Asigurd primirea si pastrarea alimentelor pentru beneficiarii centrului
2. Propune si pregiteste meniul zilnic
3. Réspunde de calitatea hranei preparate
4. Propune, comanda si testeazi ingredientele alimentare
5. Portioneaza preparatele culinare in functie de numarul de beneficiari, aranjeaza si decoreazi
mancarea inainte de a fi serviti pe farfurii, boluri, platouri, caserole
6. Asigurd calitatea si cantitatea de hrand pentru beneficiari, conform retetarului stabilit si a
normelor legale in vigoare
7. Se ingrijeste de efectuarea analizelor medicale periodice
8. Serveste masa beneficiarilor conform programului stabilit
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9. Indeplineste si alte atributii primite din partea Directorului Executiv, a sefului de serviciu.

ART. 11
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din bugetul local.

ART.13 - Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare se completeazi cu
prevederile Regulamentului Directiei de Asistentd Sociala.

()

DIRECTOR EXECUTIV,
ROSIAN LIDIXCOSMINA

SEF BIROU,
STINGU ANA
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