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CONSILIUL LOCAL
HOTARARE

PRIVESTE: APROBAREA INDICATORILOR DE PERFORMANTA AFERENTI
CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII UNOR ACTIVITATI SPECIFICE
SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE A LOCALITATI| (DEZINSECTIE,
DEZINFECTIE, DERATIZARE) CATRE S.C. SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI
PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L., SOCIETATE CU ASOCIAT UNIC CONSILIUL LOCAL
PUCIOASA

PUCIOASA — IUNIE 2023

Consiliul Local al U.A.T. Orasul Pucioasa, intrunit in Sedintd ordinard astazi, 29.06.2023,
avand 1n vedere:

- Hotéararea Consiliului Local Pucioasa nr. 4/31.01.2012 privind infiintarea S.C. SERVICII
COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L. avand ca Asociat Unic
Consiliul Local Pucioasa;

- Hotararea Consiliului Local Pucioasa nr. 54/30.03.2023 prin care s-a aprobat atribuirea directd a
contractului de delegare a gestiunii unor activitafi specifice serviciului public de salubrizare al
orasului Pucioasa (dezinsectie, dezinfectie, deratizare) catre S.C. SERVICII COMUNITARE DE
UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L., societate cu Asociat Unic Consiliul Local al Orasului
Pucioasa;

- Aprobarea “Regulamentului de organizare si functionare al serviciului de salubrizare al oragului
Pucioasa”, care constituie Anexa | la Hotararea Consiliului Local Pucioasa nr. 157/28.09.2022 privind
“Atribuirea directa a contractului de delegare a gestiunii activitatilor specifice de salubrizare a
localitatii cdtre S.C. SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L.
societate cu Asociat Unic Consiliul Local Pucioasa”;

- “Autorizatia de Mediu” nr. 17/15.05.2018 pentru functionarea “S.C. SERVICII COMUNITARE DE
UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP SR.L. - SOCIETATE DE SALUBRIZARE,
PUCIUOASA, STR. Morilor, nr. 7, cu servicii de colectare si transport deseuri municipale si
asimilabile (stradale) la un depozit conform;

- Ordonanta de Urgenta nr. 133 din 29 septembrie 2022, publicatd i1n Monitorul Oficial nr. 958 din
30.10.2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 92/2021 privind
regimul deseurilor, precum si a Legii serviciului de salubrizare a localitétilor nr. 101/2006;

- Ordinul nr. 640 din 30 septembrie 2022, publicat in Monitorul Oficial nr. 984 din 11.10.2022 privind
aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile de
salubrizare, precum si de calculare a tarifelor/taxelor distincte pentru gestionarea deseurilor si a taxelor
de salubrizare;

- Legea nr. 101/2006 Republicata si actualizata a serviciului de salubrizare a localitatilor;

- Ordonanta de Urgenta 195/ din 22 decembrie 2005 privind protectia mediului;

- Ordonanta de Urgenta nr. 92 din 19 august 2021 privind regimul deseurilor;

- Legea nr. 51/2006 Republicatd a serviciilor comunitare de utilitati publice;

- Ordinul nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a
localitatilor;

- Ordinul ANRSC nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de
salubrizare a localitatilor;

- Ordinul ANRSC nr. 112/2007 privind aprobarea Contractului-cadru de prestare a serviciului de
salubrizare a localitatilor;
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- Ordinul nr. 505 din 23 octombrie 2019 privind aprobarea Regulamentului de constatare, notificare si
sanctionare a abaterilor de la reglementarile emise in domeniul de activitate al Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C.;

- Hotararea nr. 857/2011privind stabilirea si sanctionarea contraventiilor la normele din domeniul
sanatatii publice;

- Ordinul nr. 100/2023 din 20 februarie 2023 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea
licentelor in domeniul serviciilor de utilitati publice aflate in sfera de reglementare a Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice;

- Procesul Verbal de afisare a “Indicatorilor de performantia” nr. 6429 / 20.03.2023;
- Legea nr. 52 din 2003 privind transparenta decizionala in administratia publica;

- Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 119 din 2014 pentru aprobarea Normelor de igiend si sanatate
publica privind mediul de viata al populatiei;

- Legea nr. 31 din 16 noiembrie 1990 Republicata a societatilor;
- Avizul tuturor Comisiilor de specialitate.

- Referatul de aprobare nr. 6428/20.03.2023;
- Raportul de specialitate nr. 6427/20.03.2023.

In temeiul art. 92 alin. 1, alin. 2 lit. b, Art. 125, Art. 129 alin. 2, lit. ¢) i d), alin. 3, lit. d si e,
alin. 6 lit. a §i b, alin. 7 lit. n, Art. 136 si Art. 196 alin. 1, lit. a) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019
privind Codul Administrativ,

HOTARASTE

Art. 1. Se aproba Indicatorii de performanta care constituie Anexa la Contractul de delegare a
gestiunii unor activitati specifice serviciului public de salubrizare (dezinsectie, dezinfectie, deratizare),
Contract aprobat prin Hotararea Consiliului Local Pucioasa nr. 54/30.03.2023, conform ANEXEI nr. |
la prezenta Hotarare.

ART. 2. Indicatorii de performanti mentionati constituie parte integranta din “Regulamentul
de organizare si functionare al serviciului de salubrizare al orasului Pucioasa”, Regulament aprobat
prin Anexa | la Hotararea Consiliului Local Pucioasa nr. 157/28.09.2022 privind “Atribuirea directd a
contractului de delegare a gestiunii activitatilor specifice de salubrizare a localitatii catre S.C.
SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L., societate cu Asociat
Unic Consiliul Local Pucioasa”.

Art. 3. Hotararea va fi adusa la indeplinire de catre Primarul U.A.T. Orasul Pucioasa si S.C.
SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L..

Art. 4. Hotararea de fatd va fi comunicatd celor interesati de catre C.I.C. si Institutiei
Prefectului Judetului Dambovita, conform legii.

i Presedinfe de sedin[dv,
SPRINCEANA EUGEN DANUT

Contrasemneazad,
Secretarul U.A.T. Orasul Pucioasa
Jr. ELENA CATANA
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ANEXA NR. I LA H.C. L. PUCIOASA NR. 120/29.06.2023

INDICATORI DE PERFORMANTA

pentru prestarea unor activitati specifice Serviciului public de salubrizare al Orasului Pucioasa, respectiv pentru:

- dezinsectie, dezinfectie, deratizare

Nr. . : . Trimestrul
ort Indicatori de performanta || T T Vi Total an
1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE
numarul de solicitdri de modificare a prevederilor contractuale, raportate la
numarul total de solicitari de modificare a prevederilor contractuale, 100% 100% 100% 100% 100%
rezolvate in 10 zile
numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai activitatii
prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri de imbunatatire a 100% 100% 100% 100% 100%
activitatii, pe categorii de activitati
1.2. MASURAREA SI1 GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
numarul de reclamatii rezolvate privind cantitétile de servicii prestate,
raportat la numarul total de reclamatii privind cantitatile de servicii prestate 100% 100% 100% 100% 100%
pe tipuri de activitati si categorii de utilizatori,
ponderea din numarul de reclamatii care s-au dovedit justificate; 10% 10% 10% 10% 10%
procentul de solicitari care ellu f(zst rez‘olvate in mai putin de 5 zile 70% 20% 20% 20% 20%
ucratoare;
numarulvde sesizari din p%rt‘ea‘agen‘;llor de protectia med1ulu1. raportat la 0% 0% 0% 0% 0%
numadrul total de sesizdri din partea autoritatilor centrale si locale
numarul aflual de sesizari dln‘ partea agentilor d@ sanatate pubhpa rapo.rtat la 0% 0% 0% 0% 0%
numarul total de sesizari din partea autoritatilor centrale si locale;
penalitati contractuale totale aplicate de autoritatile administratiei publice 0% 0% 0% 0% 0%

locale, raportate la valoarea prestatiei, pe activitati.
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numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii prestate,

raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea activitatii prestate, 100% 100% 100% 100% 100%
pe tipuri de activitati si categorii de utilizatori,
ponderea din numarul de reclamatii care s-au dovedit justificate; 5% 5% 5% 5% 5%
procentul de solicitdri care au fost rezolvate in mai putin de 2 zile
calendaristice: 50% 50% 50% 50% 50%
1.3. FACTURAREA SI iNCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
numarul de reclamatii privind facturarea 5 5 5 5 5
procentul de reclamatii rezolvate in mai pugin de 10 zile 100% 100% 100% 100% 100%
procentul de reclamatii care s-au dovedit justificate; 10% 10% 10% 10% 10%
valoarea totald a facturilor 1ncasatee rﬁ};grtata la valoarea totala a facturilor 100% 100% 100% 100% 100%
valoarea totald a facturllo_r emise raportatd la car}t%tatlle‘de servicii prestate, 100% 100% 100% 100% 100%
pe activitati si categorii de utilizatori
1.4. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
numarul de sesizari scrise, raportate }g numgml topal de utilizatori, pe 10% 10% 10% 10% 10%
activitati si categorii de utilizatori,
procentul la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile
calendaristice 100% 100% 100% 100% 100%
procentul care s-a dovedit neintemeiat 5% 5% 5% 5% 5%




INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre operator a 2 2 2 2 2
obligatiilor legale

numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate din analizele si 2 2 2 2 2
controalele organismelor abilitate

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE
FURNIZARE/PRESTARE

numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate culpei 2 2 2 2 2
operatorului sau daca s-au imbolnavit datorita nerespectarii conditiilor
corespunzatoare de prestare a activitatii;
valoarea despagubirilor acordate de operator raportata la valoarea totala 2 2 2 2 2
facturatd aferenta activitatii
numarul de noconformitati constatate de catre autoritatea publica locala pe 2 2 2 2 2
activitati
DELEGATAR, DELEGAT,
U. A. T. ORASUL PUCIOASA S. C. SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI
PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L.
PRIMAR, ADMINISTRATOR/DIRECTOR,
Ing. Constantin Emilian ANA loan-Doru BUTCA




