JUDETUL ARGES
MUNICIPIUL PITESTI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Pitesti
pentru anul 2024

Consiliul Local al Municipiului Pitesti intrunit in sedinti ordinar;

Avénd in vedere:

-Referatul de aprobare pentru proiectul de hotdrare initiat de Primarul Municipiului Pitesti;

-Raportul nr.1914/11.01.2024 al Directiei Servicii Publice si Achizitii;

-Avizele comistilor de specialitate ale consiliului local cuprinse in procesele-verbale nr. 4304/2024,
nr.4305/2024, nr.4306/2024, nr.4307/2024, nr.4308/2024;

-Adresa nr.599/11.01.2024 a Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Pitesti, inregistratd la
Priméria Municipiului Pitesti sub nr.1890/11.01.2024, precum si Procesul Verbal nr.18652/23.11.2023
privind consultarea furnizorilor publici si privati privind elaborarea planului anual de acfiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul municipiului Pitesti, pentru anul 2024,

-Adresa nr.30758/12.12.2023 a Consiliului Judetean Arges privind acordarea avizului consultatiy;

Vazand prevederile art.5 din anexa nr.2 din Hotirdrea de Guvern nr.797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii
orientative de personal, ale Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Pitesti aprobat prin H.C.L. nr. 648/21,12.2023, ale art.112 alin.(3) lit.b) si art.118 din Legea
nr.292/2011 a asistentei sociale, ale Hotdrdrii Consiliului Local Pitesti privind aprobarea “Strategiei
Integrate de Dezvoltare Urbani a Municipiului Pitesti pentru perioada 2021-2027”, precum si ale Ordinului
nr.1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finanfate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti.

{n temeiul dispozitiilor art.196 alin.(1) lit.a) din Codul administrativ, cu modificarile §i completarile
ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd "Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local al Municipiului Pitesti pentru anul 2024”, potrivit anexei care face parte
integrantd din prezenta hotirire.

Art.2. Sumele previzute in Planul anual de actiune vor fi cuprinse in bugetul pe anul 2024.

Art3. Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Pitesti va aduce la indeplinire prevederile
prezentei hotarari, care va fi comunicatd-aesieia de citre Secretarul General al Municipiului Pitesti.
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Andrei-Citalfh Cilnoirn

Pitesti,
Nr. 27 din 25.01.2024



Planul anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local al Municipiului Pitesti
pentru anul 2024

Generalitati:

Planificarea este un proces sistematic prin care o institutie isi defineste anumite
prioritati esenfiale pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificarii este de a ajuta institutia sa:

* T1si defineascd obiectivele si orientérile;

o Tisi defineascd prioritétile si cele mai potrivite actiuni pe care le va Intreprinde;

o identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;

o si clarifice resursele pe care le poate folosi si sd identifice actiuni ce trebuie sa
intreprinda.

Planificarea strategicd are la baza urmatoarele principii si valori:

a) solidaritatea sociala, potrivit careia ntreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si mésuri de protectic sociald pentru
depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale
a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit cédreia, in situatia in care persoana sau familia nu isi
poate asigura integral nevoile sociale, intervine colectivitatea locald si structurile ¢i
asociative si, complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit careia fiecare persoani are dreptul la asistenta sociala,
in conditiile prevazute de lege;

d) respectarea demnitétii umane, potrivit cireia fiecirei persoane 1i este garantaté
dezvoltarea liberd si deplina a personalitatii, 1 sunt respectate statutul individual si social
si dreptul la intimitate si protectie Timpotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic
sau economic;

e) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asisten{a sociald trebuie
adaptate situatiei particulare de viatd a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare
caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitdfile individuale, conditia
fizicd si mentala, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat
situatiei de dificultate individuald constd inclusiv In masuri de susfinere adresate
membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit cdruia autoritédgile publice centrale st locale, institufiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institugiile de cult recunoscute de lege,
precum $i membrii comunitifii stabilesc obiective comune, ganlucteaza st mobilizeaza
toate resursele necesare pentru asigurarea unor condifii’de V/lal;&ele\centg si demne pentru
persoanele vulnerabile; '\

g) participarea beneficiarilor, potrivit cédreia Reneﬁuam ﬁamm ¥a la formularea

1 implementarea politicilor cu impact direct asup‘h& lor,. la ‘redfizafea programelor
md1v1duahzate de suport social si se implicd activ in v‘mi‘a comﬁn‘i;a_' > prin intermediul




formelor de asociere sau direct, prin activitafi voluntare desfasurate in folosul
persoanelor vulnerabile

h) transparenta, potrivit creia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administragiel publice centrale si locale fata de cetdtean, precum si stimularea participarii
active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

1) nediscriminarea, potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiaza de méasuri si
actiuni de protectie soctala fara restrictie sau preferinta fafd de rasa, nationalitate, origine
etnicd, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, vArsta,
apartenen{d politicd, dizabilitate, boald cronicd necontagioasd, infectare HIV sau
apartenenid la o categorie defavorizati,

J) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere
indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitéti si obginerea celui mai
bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

k) eficienta, potrivit céreia utilizarea resurselor publice are la bazd respectarea
celut mai bun raport cost-beneficiu;

I) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are
dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se cé
aceasta nu amenintd drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit cdreia masurile de asisten{a soctald au ca obiectiv final
incurajarea ocupdrii, In scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii viegil
persoanei, si intdrirea nucleului familial,

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asisten{d sociald, potrivit caruia
pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de
acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mal aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in
propriul mediu de viafa;

p) complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cdrora, pentru asigurarea
Intregului potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familie,
comunitdtii si societitii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului
si acordate integrat cu o gami largd de masuri si servicii din domeniul economic,
educational, de sanatate, cultural etc.;

q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora fumizorii de servicii sociale
publici si privafi trebuie si se preocupe permanent de cresterea calitdfli serviciilor
acordate si sd beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fard niciun fel de discriminare,
au acces In mod egal la oportunitatile de implinire i dezvoltare personald, dar si la
masurile si actiunile de protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii
au dreptul la pastrarca confidentialititii asupra datelor personale si informatiilor
referitoare la viata privatd si situatia de dificultate in care se afli;

t) echitatea, potrivit cédreia toate persoanele carg éhs;pﬂm de r‘ﬁsurse socio-
economice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, benefi h,idAd ‘de dccp@n b@uale egale;



u) focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale
se adreseazd celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordd In functie de
veniturile si bunurile acestora;

v) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit cdruia beneficiarul
sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale se elaboreazd de autoritdtile
publice locale, prin Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Pitesti si reprezintd un
instrument util in managementul institutiei si in procesul de dezvoltare a serviciilor
sociale la nivel local, inclusiv prin accesarea de fonduri nerambursabile. Planul anual
trebule sa asigure masuri de imbunatatire pentru persoanele care, din cauza unor motive
de naturd economici, fizicd, psihicd sau sociald, nu au posibilitatea sa-si asigure nevoile
soclale, sa-si dezvolte propriile capacitati si competente pentru integrarea sociald.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local Pitesti cuprinde:

- date privind administrarea, infiinfarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul [;

- planificarea activitdtilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local - capitolul IT;

- programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreazd in
domeniul serviciilor sociale - capitolui III.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:

e ca urmare a unor modificdrl aparute in structura Directiel de Asistentd Sociald a

Municipiului Pitesti;

e caurmare a modificdrii sau a aparitiei unor acte legislative.

Capitolul I - Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general §i se organizeazd in
forme/structuri diverse, in functie de specificul activitdtilor derulate si a nevoilor
particulare ale fiecarei categorii de beneficiari. Serviciile sociale au un caracter proactiv
st presupun o abordare integratd a nevoilor persoanei, in relajie cu situatia socio-
economicd, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viatd al acesteia.

A. Serviciile sociale existente la nivel local sunt urmdatoarele:

Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru
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C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice

Contractarea serviciilor sociale din fonduri publice se face pe baza prevederilor
Legii asistentel sociale nr.292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare. Se aplica
st In cazul programelor de finantare nerambursabild pentru activitati nonprofit de interes
general, in baza Legii nr.350/2005 privind regimul finantirilor nerambursabile din
fonduri publice alocate pentru activitdti nonprofit de interes general, cu modificérile si
completdrile ulterioare.

fn anul 2024 nu sunt fonduri disponibile pentru contractarea de servicii sociale.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de
lege
Potrivit Legii nr. 34/1998, privind acordarea unor subventii asociatiilor si

fundatiilor romane cu personalitate juridicd, care inflinteaza s administreazd unitai de
asistentd sociald, de la bugetele locale se pot acorda subventii asociatiilor si fundatiilor
romdne cu personalitate juridicd a caror activitate de asistentd sociala se adreseaza
beneficiarilor dintr-un singur jude{ si care au incheiat conventii cu consiliile locale In
cauza.
1. Serviciile sociale eligibile pentru a primi subventii de la bugetul local sunt
urmatoarele:

a) centru de zi pentru persoane cu dizabilitai;

b) addpost pentru victimele violentei in familie;

c) centru de tip “respiro” pentru persoane cu handicap;

d) centru de zi pentru copiii separatt sau cu risc de separare de parinti;

e) unitate de Tngrijire la domiciliu.

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistentd sociald, pentru
care se pot acorda subventii sunt urmatoarele:

a) de personal-pentru personalul de specialitate care are atributii dn\ecte in prestarea
serviciilor de asistentd social; 7 )

b) pentru carburantii necesari functionarii mijloacelor de transport pc'ﬁth teptrele de zi;
¢) de Intretinere si gospodarie: incalzit, iluminat, apd, canal, salubutate,lpoﬁa telefon si

internet.
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3. Bugetul estimat al programului de subventionare este de 849.600 lei: pentru anul 2024
se vor acorda subventil pentru 7 centre de zi pentru persoane cu dizabilitdfi (adulti si
minori), respectiv pentru 118 persoane.

Capitolul II - Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la
serviciile sociale existente la nivel local, in conformitate cu prevederile Hotararii
Guvernului nr. 797/2017 (anexa nr.2-art. 6)

l.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/se
afiseazi la sediul serviciului public de asistentd sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale se actualizeaza prin hotérare a consiliului
local sl se publica pe site-ul primériei,

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local se aproba prin hotdrdre a consiliului local si se publicd pe site-ul
Directiel de Asistentd Sociald a Municipiului Pitesti;

c) Activitatea proprie si serviciile din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a
Muntcipiulut Pitesti, respectiv - formulare/modele de cereri In format editabil, programul
institufiei, condifii de ecligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale
acordate, se actualizeazd cel putin lunar si se publica pe site-ul institutiel;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul Directiei de Asistenta
Sociald a Municipiului Pitesti, acordate de furnizori publici ori privati:

- lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale
acordate de acestia - se actualizeaza lunar,

- serviciile sociale care functioneazi in cadrul/coordonarea Directiei de Asistentd Sociald
a Municipiului Pitesti: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si
personalul/tipul de serviciu, Inregistrate 1n anul anterior etc. - se actualizeaza
trimestrial/anual;

- situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul
judetului, se actualizeaza cel pufin anual.

e)Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate ta nivejul municipiului Pitesti - se actualizeaza cel putin trimestrial;

2. Activitdti de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a
beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada
realizarii evaludrii initiale, a anchetelor sociale sau a activitafii de consiliere in cadrul
centrelor de zi;

3.Telefonul verde;

4.Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de serviciul public de
asistentd sociald sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.;

5.Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asisten{d social,
6.Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii .sapia{q -qrganiza;ii de
voluntariat, asociatil ale persoanelor beneficiare etc.; GAY
7.Activitdti de informare si consiliere realizate prin serv ’ﬁul du dhL‘:de}Jl‘d omunitard,
cum ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privin rmcu,l de C\{cluzl s e sociala,
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respectarea drepturilor soctale si promovarea misurilor de asistentd sociald, mediere
sociala etc.;
8.Mesaje de interes public transmise prin presa.

Capitolul III - Programul de formare si indrumare metodologicd a
personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale
1.Propuneri de activitdti de formare profesionald continud in vederea cresterii
performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:
a)Cursuri de perfec{ionare

Personalul de specialitate | Nr. de persoanc Buget estimat (lei)

Asistent social 2 3000 lei

b) Cursuri de calificare
- nu este cazul.
¢) Sesiuni de instruire pentru;
c.l personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate- nu e cazul
c.2.asistenti personali —Deoarece in anul 2023 au fost suspendate cursurile de pregatire
profesionald, pentru anul 2024 vor beneficia de instruire 133 asistenti personali in primul
semestru si 134 in ultimele luni ale anului.
¢.3. ingrijitori informali -instruire pentru un numar de 10 Ingrijitori informali.
c.4. voluntari- la nivelul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Pitesti nu sunt
derulate programe de voluntariat.

Consideratii finale

Prezentul plan de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale pentru anul 2024
este adus la cunostinta personalului, a partenerilor, a comunitdtii si a altor factori
interesati. Fiecare persoand implicatd In acordarea de servicii sociale va avea acces la un
exemplar al Planului de actiune privind serviciile sociale dezvoltate prin Directia de
Asistentd Sociala a Municipiului Pitesti, in anul 2024, pentru modificarea si completarea
cdruia va putea face propuneri.

Planul de actiune va fi adus la cunostinta beneficiarilor, prin expunerea acestula
intr-un spatiu accesibil unde va putea fi consultat.



