JUDETUL ARGES
MUNICIPIUL PITESTI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
pentru aprobarea Scnsrru de asteptiri privind Administrarea si Conducerea
Societifii Termo Calor Confort S.A, Pitesti pentru mandatul 2021-2025

Avind in vedere:

- Referatul de|aprobare privind proiectul de hotarare initiat de Primarul
Municipiului Pitesti;

—Raportul nr.l}8595/2 1.09.2021 al Directiei Servicii Publice si Achizitii;

Consiliul Loc%l al Municipiului Pitegti, intrunit in sedmi;a ordinar3;

- Avizele comisiilor de specialitate ale consiliului local cuprinse in
rapoartele nr. 50115/2021, nr. 50116/2021, nr. 50117/2021, nr. 50118/2021,
nr.50119/2021; _

Avand in Vedf:re prevederile art.3 pct.2 lit. ¢) din O.U.G, nr. 109/2011
privind guvernanta corporativd a Intreprinderilor publice,  cu modificarile si
completarile ulterioare, prEcum si ale art.8 din Anexa Ic — Reguli generale pentru
redactarea Scrisorii de a;lteptéri la H.G. nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta
corporativé a intreprinderilor publice, cu modificarile si completérile ulterioare;

in temeiul dispozitiilor art. 196 alin.(1) lit.a) din Codul administrativ,cu

modificarile si completéirile ulterioare,
HOTARASTE:

Art.1 Se aproba Scrisoarea de asteptiri a autorititii publice tutelare, prin
care se stabilesc performantele asteptate de la organele de administrare si conducere
ale Societétii Termo Calor Confort S.A. Pitesti, pentru mandatul 2021-2025, potrivit
anexel care face parte integranta din prezenta hotarare. '

Art.2 Directia Servicii Publice si Achm;u si Societatea Termo Calor
Confort S.A. Pitesti vor aduce la indeplinire dispozitiile prezentei hotarari, care va fi
comunicatd acestora de cdtre Secretarul General al Municipiului. Pitesti.
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\ Anexa la H.C.L. nee{o 0 /000000

SCRISOAREA DE ASTEPTARI )
PRIVIND ADMINISTRAREA SI CONDUCEREA SOCIETATII TERMO CALOR
CONFORT S.A. PENTRU MANDATUL 2021-2025

Scrisoarea de agteptdri copstituie o sintezd a asteptdrilor financiare i nonfinanciare ale autoritéii
publice tutelare/actionarii, pornind de la strategia guvernamentala si politicile fiscal-bugetare in ceea ce
priveste asigurarea serviciului puplic de alimentare cu energie termicd a locuitorilor Municipiului Pitesti
prin producerea de energie termjcd §i electricd conform parametrilor de calitate impusi, n condifii de
eficientd ridicatd si continuitate. Prin scrisoarea de asteptiri sunt vizate rezultate generale, iar acolo unde
sunt indicate anumite valori, acestea au caracter orientativ, recomandate organelor de administrare si
conducere ale intreprinderii publice. Scrisoarea de asteptéri acoperd o pericadd de cel putin patru ani st face
referire |a dezideratele autoritatii publice tutelare/actionarilor pentru aceasta perioada.

Scrisoarea de asteptdri este intocmitd in conformitate cu cerintele Ordonantei de Urgenta nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, modificata si aprobata prin Legea nr.
11172016, de dispozitille Hotararii nr. 722 din 28 septembrie 2016 pentru aprobarea normelor
metodologice, de aplicare a unof prevederidin Ordonanfa de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice si de reglementdrile in vigoare privind activitatea
serviciilor de administrare a domeniului public si privat.

Prezentare generala a societitii S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A.

S.C. Termo Calor Confort S.A. este operatorul regional al serviciului public de producere,
transport, distributie si furnizare de energie termica in sistem centralizat, organizat ca societate comerciala
pe actiuni, cu capital de stat, actignari fiind: Municipiul Pitesti, prin Consiliul Local al municipiului Pitest:
(actionar majoritar - cota de participare 99,7274%), orasul Topoloveni, prin Consiliul Local al orasului
Topoloveni {(cota de participare 0,]1363%), si Comuna Maracineni prin Consiliul Local Maracineni (cota de
participare 0,1363%). Activitatga principala a societdtii este producerea, transportul, distributia st
furnizarea de energie termica, aetivitdfi secundare: prestarea de lucriri de executie si reparatii pentru
instalatii termice §i sanitare.
Obiectul principal de activitate al |societatii, conform art.5 din Statutul societdtii, il constituie furnizarea de
abur si aer conditionat, cod CAEN 3530.

Societatea 15i desfasoard activitatile de exploatare comerciald a capacitafilor de producere a energiei
termice si de asigurare a serviciului public de alimentare cu céldurda consumatorilor din municipiul Pitesti
si Maracineni fiind autorizata prin| licente si autorizatii.

Societatea comerciala S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A., avind sediul in Pitesti, Calea
Bucuresti, Bl. U4 Mezanin, conform Hotirarii Consiliului Local a Municipiului Pitesti nr.283/12.08.2010,
urmare a aplicérii prevederilor Legii administratiei publice locale nr.215/2001, republicatd, cu modificarile
si completirileulterioare, ale Legii serviciilor comunitare de utilititi publice nr.51/2006, cu modificarile si
completdrile ulterioare, ale Legii nr.325/2006 a serviciului public de alimentare cu energie termicé, precum
si ale Legii nr.31/1990 privind| societdtile comerciale, republicatd, cu modificarile si completarila
ulterioare, s-a infiintat operatorul regional de producere, transport, distributie si furnizare de energie
termica in sistem centralizat, S.C. Termo Calor Confort S.A. prin inscrierea la O.R.C. cu nr.034/880/2010
la data de 10.09.2010, Cod de inregistrare fiscala:RQ27374805.

Capital social: 9.539.000 lei i

Actiuni: /7 ,,_"-",_Q —”" N\
Valoarea nominald a actiunilor 10 lei I.l’:' “/ £ | ’ :.‘,I
Numar total de actilini 953.900 \ (b A
Tipul actiunilor nominative _ f\ J\ |Liere ) /£ /
\\ ; = /



mijlocul lunii septembrie 2010, d
de delegare a gestiunii serviciul p

Inceperea efectiva a acti*itégii societdtii S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A. a avut loc la

tpé asigurarea infrastructurii necesare functionarii, conform Contractului

blic de producere, transport, distributie i furnizare a energiei termice in

sistem centralizat nr.9/13.09.2010 incheiat Intre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard de utilitdti publice
pentru serviciul de producere, tr

,» TERMOSERV ARGES” in nu
in calitate de delegatar, 51 S.C. T

stabileste cadrul de reglementare |
termice produse in cogenerare, in
accesibilitate, disponibilitate §i su
mediului.

nsport, distributie si furnizare de energie termica in sistem centralizat

rrﬁrlle si pe seama unititilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiel,
e

o Calor Confort S.A. in calitate de delegat.

Cadrul legal dupa care functioneaza Societatea Termo Calor Confort S.A.

Principalul act care reglgmenteaza situajia in sectoarele termoficarii si al energiei este Legea
nr.123/2012 energiei electrice si a gazelor naturale, cu modificirile si completdrile ulterioare, care

Legea serviciilor comun
completdrile ulterioare;

pentru desfasurarea activitdtilor in sectorul energiei electrice si al energiei
vederea utilizirii optime a resurselor primare de energie in conditiile de
portabilitate si cu respectarea normelor de siguranta, calitate si protectie a

tare de utilitti publice nr.51/2006, republicati, cu modificérile si

Legea serviciului public d§ alimentare cu energie termicd nr.325/2006, cu modificirile

si completdrile ulterioare;

Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 483/2008 privind aprobarea Contractului-cadrude furnizare

a energiel termice;

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr.91/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadrual serviciului
public de alimentare cu energie termicé; '
Legea nr.230/2007 privin& inflinfarea, organizarea si functionarea asociatiilor deproprietari; t
Hotérérea nr.1.588/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legiinr.230/2007
privind infiintarea, organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari; ‘

Legeanr.319/2006 a secur

Hotardrea nr.1.425/2006
Legii securitatii si sinatati

Ordonanta de Urgenti n%

ulterioare.

Licente si autorizatii

v" Licenta nr. 3509/16.12.2(

v

v

tagii si sandtdfii in munca,
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
in munca nr.319/2006;

195/2005 privind protectia mediului, cu modificdrile si completarile

15 acordatd de Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile

Comunitare de Utilitafi Publice pentru serviciul public de alimentare cu energie termicd, cu

exceptia producerii energi

Licenta nr. 967/28.10.20

ei termice in cogenerare, valabild pna la 16.12.2020
10 acordatd de Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul

Energiei pentru producerea de energie electrica

Licenta nr. 968/28.10.20

Energiei pentru producere
Autorizatia Integrati de
Mediului Pitesti

Conducerea societitii S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A. este asigurf&:a_ Adunar »
a Acfionarilor, compusé din 2 membri — consilieri locali, care decid asupra acti
politica ei economica §i comerciala. =N

10 acordatd de Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul
g de energie termica
Mediu nr. 80/28.10.2010 acordatd de Agentia Regionala pentru Protectia
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S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A. este administrata potrivit sistemului de administrare unitar,
de catre un Consiliu de Administratie compus din 5 membri, desemnati cu respectarea prevederilor OUG
nr.109/30.11.2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completdrile
ulterioare. Presedintele Consiliulpi de Administratie coordoneazad activitatea consiliului si raporteazd cu
privire la aceasta, Adundrii Generale a Actionarilor,

Conducerea executiva a sqcietdtii este delegata de cétre Consiliul de Administratie unui numér de 2
(doi) directori dintre care unul gste director general. Directorul generalisi exercita functia in baza unui
Contract de mandat. Directorul general are in subordine economistul sef care (Isi exercitd functia in baza
unui Contract de mandat) si gompartimentele subordonate direct, conform organigramei aprobate.
Directorul general reprezinta soc]etatea in relatiile cu tertii, pe baza si In limitele Tmputernicirilor date de
prevederile legale si de Adunarea Generald a Actionarilor.

Productia a fost organizati pe Sectil de Exploatare subordonate directorului tehnic al societaii -
sectil al ciror obiect de activitate 1l reprezintd exploatarea instalatiilor si echipamentelor, cu scopul
producerii de energie electricd §i termica, care se livreazd beneficiarilor, in condifii de sigurantd §i
economicitate n functionare, continuitate in alimentarea consumatorilor, de eliminare a accidentelor de
muncd §i a imbolndvirilor profesionale si de incadrare a emisiilor de poluare in limitele legal admise. :
Sectiile de exploatare colaborgazd cu compartimentele din structura functionald a societatii la
fundamentarea indicatorilor programati, a programelor si regimurilor de functionare, a programelor de
reparafii — intretinere.

S.C. Termo Caior Confort S.A. define in administrare: sistemul de termoficare urbana din domeniul
public al municipalitdtii alimentat din centrale termice (cvartal si zona), cuprinzind retelele primare de
transport si cele secundare de disfributie a energiel termice sub forma de apa fierbinte, precum si punctele
termice,

3.C. Termo Calor Confart S.A. este unicul furnizor de energie termicd pentru populatia din
municipiul Pitesti, avidnd in expﬁoatare sistemul de termoficare urband (27 de Puncte Termice si 20
Module Termice) si un sistem de 56 centrale termice de zon& cu functionare pe gaze naturale.

1. Rezumatul strategiei guvernamentale si/'sau, dupd caz, locale in domeniul in care actioneazd
intreprinderea pubh‘cﬁ, inclusiv obiectivele sectoriale §i fiscal- bugetare pe termen mediu i
lung ale statului.

1.1. Obiectivul general aL strategiei

Obiectivul general al strafegiei de dezvoltare a activitdtii de termoficare a Municipiului Pitesti il
constituie satisfacerea necesarului de energie termicé (apa calda de consum si incélzire) atat in prezent, cét
si pe termen mediu si lung, la un pret cdt mai scdzut, adecvat unei economii moderne de piata §i la un
standard de viata civilizat, in conditii de calitate, continuitate si siguranta in alimentarea consumatorilor, cu
respectarea principiilor dezvoltérii durabile.

Avand in vedere importanfa energiei termice pentru locuitorii Municipiuluj Pitesti, precum si pentru
unititile economice, dezvoltarea activitifii de termoficare se realizeazd sub supravegherea autorititii
publice locale, prin elaborarea si transpunerea in practicd a strategiei.

Prezente strategie este in doncordantd cu programul ,Termoficare 2006-2015 céldura si confort”,
aprobat prin HG nr. 462/2006, republicatd si Regulamentul pentru implementarea programului
., lermoficare 2006-2015 céldurd §i confort” aprobat prin Ordinul MAI nr. 124/05.06.2012.

Dezvoltarea sistemelor de alimentare centralizatd cu energie termicd (SACET) este opjiunea
strategicd a Guvernului Romaniei) asa cum reiese din Hotérarea Guvernului nr. §82/2004 aprobarea
Strategiei nationale pr1v1nd alimentarea cu energie termicd a localitatilor prin sist Qf;,fpr i

distributie centralizate §i din Hotérdrea Guvernului nr. 1069/2007 pentru aprobarea tqa'fé me a
Roméniei pentru perioada 2007- 2020. Reabilitarea 51 modernizarea acestor sistemg et in cencar amd cu
Strategia nafionald In domeniul eficientei energetice, aprobata prin Hotérdrea G em&lul nEs I6f/2 4, |$|
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cu prevederile Hotararii Guvernului nr.219/2007 privind promovarea cogenerérii de inalta eficienta bazati
pe cererea de energie termicd utila.

1.2, Obiective strategice

intr-un context national dip ce in ce mai globalizat, politica termoficarii Municipiului Pitesti trebuie
realizatd in cadrul schimbdrilor si Evolu;iilor ce au loc pe plan Jocal, national si european.

in acest context, politica termoficérii din Municipiul Pitesti trebuie si fie corelatd cu directivele
Comunititii Europene in domeniu.

Strategia va urmari Tndeﬁlinirea principalelor obiective ale noii politici de energie — mediu ale
Uniunii Europene, obiective asumate i de Romania.
Siguranta energeticd

e cresterea siguranfei enersfetice prin asigurarea necesarului de resurse energetice si limitarea

dependentei de resurse energetice din import (gaze naturale, pacura);
o diversificarea surselor de Froducere;
* protectia infrastructurii critice.
Dezvoltarea durabild
e cresterea eficientel energetice;
s promovarea producerii de|energie electricd si termica pe bazéd de resurseregenerabile;
e promovarea producerii de energie electricd si termicd in centrale de cogenerare,in special in
instalatii de cogenerare de inalta eficientd;
» reducerea impactului negativ al sectorului energetic asupra mediului Inconjurator;
e utilizarea rationala si eﬁciianté a resurselor energetice primare.
Competitivitate _
e dezvoltarea pietelor conclirentiale de energie electrica, energie termici, gaze naturale, certificate
verzi, certificate de emisii gaze cu efect de serd si servicii energetice;

e liberalizarea accesului permanent §i nediscriminatoriu al participantilor la piefele de energie
electrica (transport si distrjbu;ic);
* continuarea procesului d‘ restructurare §1 privatizare, in special pe bursd, in sectoarele energiei

electrice, termice $i gazelor naturale.

in ceea ce priveste Strategia nationald privind alimentarea cu energie termicd a localitatilor prin
sisteme de producere si distributie centralizate, aprobatd prin HG nr.882/2004, aceasta stabileste
urmitoarele obiective principale:

e Modificarea si completarea cadrului legal referitor la serviciile publice de furnizare aenergiei

termice;

* Reorganizarea operatorilotf si imbunatitirea performantelor operationale i financiare,

¢ [Llaborarea strategiilor privind sistemele locale de termoficare;

» Cresterea implicarii autorititilor publice locale in modernizarea sistemelor de termoficare;

» Stabilirea si dezvoltarea pietei de distributie si termoficare;

¢ Reducerea consumului di energie termicd prin reducerea pierderilor de caldura lacladiri;

¢ Promovarea folosirii resurselor regenerabile de energie.

Energie termica si cogenerare: starea actuald la nivel national si estimiri de evolutie
Strategia UE pentru Incalzire si Ricire (IR) promoveaza unitdfi de cogenerare si sinergia dintre
energia electricd, Incélzire si racire in unitdfi de trigenerare. Este de dorit caele s# fie situate in apropierea
centrelor urbane sau industriale, astfel incat energia termicd produsa in cogenerare sa corespunda in cat mai
mare masurd _ce'r.erii._ o . ,_f-f'; :;“n ‘
In ultimii ani, numeroase pnititi de cogenerare din orage au fost dezafei?@g'rﬁ cauzd neingadrarii
in cerintele de mediu, a lipsei investifiilor in mentenanta refelelor de distri /ﬂpie I&-sla%i ‘Galigati a
serviciitor oferite consumatorilor. [n multe orase din Romania, sistemele municfpa_: d¢ fnealzi e (SACET)
=T N




s-au confruntat In ultimii 20 de ani cu debranséri ale consumatorilor, acestia alegand solutii individuale de

incélzire — centrale de apartament

Doar 15% din necesarul t
TWh in sectorul tertiar) este distr
Diferenta este Impér{itd aproape

biomasa (44%, in special in meg

nivel municipal reprezintd inca o

este asigurata, in circa 60 de loc
Bucurestiul reprezintd 44%, urma

mil apartamente mai sunt racorda

in 2016, 20 de localitati ¢

fiecare. Din 1990, nu mai putin
Pierderea medie de caldurd in r
ridicati, de circa 30%. Doar 20%
au fost modernizate, finta la nivel

pe baza de gaze naturale, convectoare sau calorifere electrice.

ptal de cildurd in Romania (de 76 TWh citre consumatori casnici si 21
buit prin SACET, tendinta fiind de scddere cétre doar 10% in anul 2020.
egal intre Incdlzirea pe bazd de gaz natural (38%) si cea pe bazi de
iul rural). Totusi,in principalele centre urbane, incélzirea centralizata la
proportie importantd. Conform datelor ANRSC, energia termicd in orase
alitdti, prin centrale electrice de termoficare (CET) si sisteme SACET.
toarelor noua localitafi mari revenindu-le cumulat 36%. in prezent, 1,25

la SACET.

u SACET functioneazd cu mai putin de 1000 de apartamente bransate
de 250 de localitafi au renuntat la sistemele de incélzire centralizata.
etelele de transport si de distributie a caldurii in Roménia este foarte
din reteaua primara si 30% din cea secundar# de furnizare si distributie
ational pentru 2020 fiind de 30%, respectiv 40%.

Piaja de energie termicd din Romania rdméane o piafd locald, concurenfa manifestindu-se, in

principal intre tehnologiile folosite in producerea energiei termice si mai putin intre participantii la piatd.
Astfel, sistemul de producere §i alimentare cu energie termicé este relativ Inchis, transportul si distributia
energiei termice fiind activititi| cu caracter de monopol, desfasurate de operatori zonali, la tarife
reglementate. Pretul energieitermice in sistemn centralizat este reglementat; pretul local de referintad este
stabilit de catre autorititile locale pe baza prefului local reglementat, determinat de ANRE sau ANRSC.
Pentru cresterea competitivi ietel de energie termicd, retelele municipale de energie termicad vor fi
redimensionate — dupé caz, fragmentate zonal — si accesibile, pe baze concurentiale, pentru diferite surse de

[

agent termic, inclusiv pe baza de
Previziunile de evolutie

omasa.
sistemelor municipale de alimentare centralizatd cu energie termica

(SACET) pana in 2030 arata c&, indiferent de scenariul adoptat, sunt necesare investitii in retele in aceast

pericada intre 1,3 si 2,6 mld €,
tendinta de debransare in ritm s

cu servicii de slaba calitate.
Necoordonarea lucrarilor
gestionarea SACET poate duce

pastrarea a doar circa 1 mil apart
In perioada lucrarilor de moderniz
tranzitorii pentru a asigura calitate

Dupid anul 2020, toate s

SACET, ca urmare a cresterii pre
serviciilor in tot mai multe localit

Oradea, Focsani s.a.m.d. O bund
alternativei — gaz natural utiliza

crescénd astfel eficienta n exploal

In perspectiva anului 203
SACET pot determina o scéddere ¢
retelelor de termoficare si dimer

evolutia curbei de consum. Astfel
apartamente conectate la SACET.

Prin urmare, investitiile i
realiza cu precadere in moderniza

i
a
i

ustinut a apartamentelor de la SACET. Este foarte probabild renuntarea la
SACET in unele dintre cele 60 de

in 2020. Cauzele acestei evolutii
a refelelor de distributie, cu pis
neincasarea facturilor pentru ager

functie decapacitatea de a asigura sursele de finantare si de a inversa

localitati care utilizeaza iIn continuare un astfel de sistem, cel putin pana
unt multiple: eficienta scazut3 a centralelor in cogenerare; starea precara
erderi mari §i costuri de operare ridicate; incasarea cu intdrziere sau
t termic si apd caldd; companii de utilitdfi Tn insolventd sau in faliment,

de modernizare a refelelor in localitafile cu cele mai mari probleme in
a mentinerea ritmului de debransare din ultimii ani. Consecinta ar fi
xmente conectate la SACETin 2020, din care jumaétate in Bucuresti.
are integratd a SACET si a unitatilor de cogenerare, sunt necesare masuri
a serviciului de furnizare si a reduce debrangdrile. .
cenariile prevdd o revenire a numdrului de apartamente conectate la
tului la gazul natural, respectiv a reabilitarii retelelor si cresterii calitatii
ati cu SACET functionale. Existd exemple de bune practici, precum lasi,
estiune a sistemului si stabilirea preturilor agentului termic sub nivelul
in centrale de apartament — poate atrage noi apartamente in sistem,
are.
0, tintele de reabilitare termicd a blocurilor de locuinte in oragele cu
onsiderabila a cererii de agent termic. De aceea, lucrdrile de reabilitare a
1sionarea noilor centrale de cogenerare trebuie coordonate, anticipind
cererea de agent termic este de asteptat sd scadd jacglaginumir de
£ s R IR,

£,

N ~U e
v domeniu trebuie sa tina cont de aceste pre 21_11{{ lm?_és_Tg:‘i\lu;.:s.
rea distribuiei de agent termic, prin inlocuirea f{echllof tondugteleu ;\

vor
tele



fata de nivelul din prezent, ca utmare a lucrarilor de reabilitare termica a blocurilor de locuinte, dar cu
potential de crestere prin atragerea de noi consumatori dupa eficientizare si cresterea raportului calitate-pret
pentru serviciile oferite. Nivelul investitiilor in retelele de distribufie a agentului termic este estimat intre
1,3 5i 2,6 mld €, conform celui mai recent studiu al potentialului de incilzire centralizata i cogenerare de
inalta eficientd in Romdnia, remis|CE la sfarsitul lui 2015.

In paralel, este necesara fitlocuirea vechilor centrale termoelectrice in cogenerare, cese apropie de
sfarsitul duratei de viat, cu un necesar al investitiilor estimat intre 1 si 1,5 mld €. Suplimentar, vor avea
loc investitii in inlocuirea unei p%m a cazanelor de apa fierbinte ajunse la sfarsitul duratei de utilizare, cu
un nivel estimat al cheltuielilor intre 45 si 60 mil €/an.

noi. Noile retele trebuie dimensm{ate corect la cererea anticipatad de agent termic si de apa caldd, in scidere

Productia si distributia energiei termice in municipiul Pitesti
S.C. Termo Calor Confort }S.A. desfasoaré activitatile:

* producerea energiei termic,

¢ {transportul energiei termic

s distributia caldurii si apei cade de consum;

e furnizarea de céldura si apg calda de consum

e distribufia energiei electrice;

Viziunea generald a autoritifii publice tutelare si a actionarilor cu privire la misiunea si
obiectivele societitii Termo Calgr Confort S.A.

Autoritatea publica tutelard se asteaptd In primul rind ca organele de administrare i conducere ale
societdtii Termo Calor Confort) S.A. si depun# toate diligentele pentru indeplinirea atributiilor si
responsabilitatilor alocate.

Consiliul de Administratie|este obligat s& exercite urmétoarele atributii principale:

e s elaboreze si sd prezinte| Adundrii Generale a Actionarilor Societdtii, spre aprobare, in termen de

30 de zile de la data numirji planul de administrare pentru atingerea obiectivelor;

¢ sa deruleze §i sd finalizeze procedura de recrutare §i selectie a personalului din conducerea
societatii prevazuti de O.U.G. 109/2011;

* si stabileasca directiile priLFcipale de activitate si de dezvoltare ale Societitii;

e sid stabileasca sistemul co{ntabil si de control financiar gi aprobarea planificiriifinanciare;

e si pregiteascd raportul anual al Consiliului de Administratie, sd organizeze Adunarile Generale
ale Actionarilor i s3 |mpi§menteze hotérérile acestora;

* s introducd cererea pentru deschiderea procedurii insolventei Societdtii, potrivit legii;

e si aprobe Regulamentul de Organizare si Functionare a Societitii (care cuprinde §i organigrama
acesteia), dupé ce a obtinut avizul conform favorabil al A.D.I. Termoserv Arges;

» 53 stabileascd si s& meniind politicile de asigurare in ceea ce priveste personalul sibunurile
Societitii;

e i elaboreze §i sa supund aprobdrii Consiliului de Administraie Regulamentul Intern aSocietitii;

* sa@ delege conducerea Societdfii, sA numeascd § sd revoce directorii Societdtii, precum si sa
stabileascd indemnizatia (remuneratia) acestora;

e sd supravegheze activitatea directorilor Societaii,

¢ si aprobe nivelul salariilor

s sd promoveze studii §i s§ propund autoritdtilor competente tarifele pentru fumizareaserviciilor;

e sa propund Adundrii Generale a Actionarilor Societdtii majorarea capitalului social atunci cénd
aceastd masurs este necesdrd pentru desfasurarea activitatii, precum gi mﬁm;ar;a/s/a‘LT&siﬁmarea de
sedii secundare;

e sd exercite orice alte atributii ce i-au fost delegate de Adunarea Generala a ?/Cdc nT'

¢ si aprobe scoaterea din evidenfa contabila si trecerea pe costuri a unor ¢
recuperate. \

\
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e sanu fie legati de Societatl printr-un contract de muncé;

e sd isi exercite mandatul cu loialitate i cu prudenta si diligenta unui bun administrator in interesul
exclusiv al Societitii, si s8 nu-si asume nici un fel de obligatii speciale fatd de unactionar sau altul
al Societatii;

sa adopte toate masurile ngcesare pentru protejarea patrimoniului Societatii;

sd pastreze confidentialitatea informatiilor si a secretelor de afaceri ale Societétii;

sa evite conflictele de interese in raport cu Societatea;

s# nu exercite concomite?t un numir mai mare de mandate de administrator si/sau membru al
Consiliului de Supraveghere in societdti pe actiuni cu sediul in Romaénia, decét cel prevézut de lege;
s nu contacteze credite cu Societatea, decat in conditiile restrictive stabilite de lege;

sa nu incheie acte juridice cu Societatea, decat in conditiile restrictive stabilite de lege;

sa participe la sedintele Adunarii Generale a Actionarilor Societatii;

sd solicite angajarea de asistenta din partea unor specialigti, experti externi in vederea
indeplinirii sarcinilor sale.

Consiliul de Administrafie va organiza Comitete consultative cu respectareaprevederilor legale
in vigoare dupa cum urmeaza:

Comitetul de nominalizare i remunerare care va exercita urméitoarele atributii:

e formuleazi propuneri penlnru functiile de administratori, in conformitate cu procedura de selectie
derulatd conform OUG nr.[09/2011 si a Legii nr. 111/2016;

¢ claboreazd si propune cansiliului de administratic procedura de selectie a candidatilor pentru
functiile de director si pentru alte functii de conducere;

e recomandd consiliului de|administratie candidati pentru functiile enumerate, in conformitate cu
procedura de selectie derulatd conform OUG nr.109/2011 si Legii nr. 111/2016;

o formuleazd propuneri privind remunerarea directorilor i a altor functii de conducere corelat cu
documentele interne valabile la nivelul societatii;

e elaboreazd un raport anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si
directorilor in cursul anului financiar, si cuprinde cel putin informatii privind:

e structura remuneratiei, cu explicarea ponderii componentei variabile gt componenteifixe;

o criteriille de performantd [ce fundamenteazid componenta variabild a remuneratiei,raportul dintre
performania realizatd i remuneratie;

¢ considerentele ce justifica orice schema de bonusuri anuale sau avantaje nebunesti;

e eventualele scheme de pensii suplimentare sau anticipate;

» informatii privind durata ¢ontractului, perioada de preaviz negociata, cuantumul daunelor-interese
pentru revocare faré justd cauzi.

s prezintd rapoarte trimestriale cu privire la cheltuiala salariala si corelarea cu nivelul veniturilor din
productie;

e In elaborarea studiilor si propunerilor de nominalizare, implementare strategii de personal, are o
consultare permanenti cu administratorii executivi si Directorul General.

Comitetul de audit care va exercita urmdtoarele atributii:

e monitorizeaza procesul de raportare financiara;

¢ monitorizeazd eficacitatea sistemelor de control intern, de audit intern, dupid caz, si de
management al riscurilor din cadrul societafii comerciale;

e monitorizeazd auditul sta&utar al situatiilor financiare anuale si al situagii@;_ﬁ-g_uggiareanuale

consolidate; AT WA T
v e . . . wl . . . i St I P, .
o verificd si monitorizeazd independenta auditorului statutar sau a ﬂrrrp_e/t@c audit \gym_ﬁ}gecnal,
prestarea de servicii suplirﬁrentare entitafii auditate. [ * a/i_ 5 N
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Directorul General, in calitate de mandatar, are urméatoarele obligatii:

asigura conducerea societzti;ii in calitate de Director General al acesteia pentru pericada de mandat,
sens in care controleaza activitatea modulelor functionale din cadrul acesteia;

a) asigura conducerea operativa a societatii pentru perioada de mandat;

b) reprezinta societatea in raporturile cu terte persoane fizice sau juridice in conformitate cu
prevederile Actului Constitutiv al societatii sau cu imputernicirea expresa acordata de
Consiliul de Administratie;

reprezinta societatea in raporturile cu justitia;

incheie acte juridice ip numele si pe seama societatii, in conformitate cu prevederile Actuluj
Constitutiv al societati| sau cu imputernicirea expresa acordata de Consiliul de Administratie;

e) asigura existenta, redactarea corecta si pastrarea de catre societate a Registrelor cerute de lege.
elaboreaza si prezinta Consiliului de Administratie, spre aprobare, in termen de 60 de zile de la data
numirii sale, Planul de Mahagement, impreuna cu ceilalti sefi de directii ai societdtii, care trebuie sa

Atributiile Directorut Gene;l, in calitate de mandatar:

c)
d)

fie corelat si sa dezvolte P
reprezinti societatea in rela

imputernicirea expresa acq

mandat;

participa la elaborarea bug
semneazd corespondenta e
colaboreazi cu ceilalfi dirg
exercita mandatul cu prude

respecta si aplica deciziile

anul de Administrare .
iile cu terte persoane fizice sau juridice in conformitate cu
rdata de Consiliul de Administratie prin prezentul contract de

etului de venituri si cheltuieli al societétii;

xterna pentru domeniul sau de activitate;

ctori in vederea realizérii obiectului de activitate al societafii;

:nta si diligenta unui bun administrator;

Consiliului de Administratie precum si Hotérérile Adundrii Generale

a Actionarilor;

prezinta Consiliului de A
documentatii;

aplica directiile principale
Administratie;
respecta si aduce la indep
conform anexei nr.1 la pre
respecta si aplica prevederile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a Intreprinderilor publice cap.V | Transparenta. Obligatii de raportare.”,;

respecta §i aduce la indeplinire realizarea dispozitiilor Contractului de Delegare a Gestiunii
Serviciilor de Producere, Transport, Furnizare si Distributie Energie Termica incheiat Intre societate
si TERMOSERV Arges, aferente activitafilor pe care le coordoneaza;

respecta si sd aduce la Tndc;:_plinire realizarea dispozitiilor Regulamentului consolidat i armonizat al
serviciului public de termoficare din aria de competentd a unitdfilor administrativ-teritoriale
membre ale TERMOSERY Arges, aferente activitatilor pe care le coordoneazi;

respecta si aduce la indeplinire realizarea prevederilor Contractului colectiv de muncé in vigoare
incheiat la nivelul societdtii, aferente activitafilor pe care le coordoneaza.

dministrafie, ori de cate ori se solicita, rapoarte / situafii / analize /
de activitate si dezvoltare ale societdtii aprobate de cétre Consiliul de

linire indicatorii de performanta stabiliti de Consiliul de Administratie,
zentul contract de mandat;

Atribufiile Economistului Sef, in calitate de mandatar

Economistul Sef, in calitate de mandatar, are urmétoarele obligatii:

asigura conducerea Directiel Economice in calitate de Economist Sef al acesteia pentru perioada de
mandat, conform art.143| alin.]1 din Legea societdtilor comerciale nr.31/1990, republicata cu
modificdrile si completérile ulterioare, sens in care controleazd activitatea modulelor functionale
din cadrul acesteia; ,f““: ==
elaboreazi si prezinta Consiliului de Administratie, spre aprobare, in termen e’QO[ﬂe_'_"zl_b e Brndata
numirii sale, Planul de Mahagement, Tmpreuna cu ceilalti sefi de directii ai gocieta Irr;eanetreﬁu sa
fie corelat si sa dezvolte Planul de Administrare; [ 5 |8Ral\" |




- reprezintd societatea in raporturile cu institutiile si autoritdtile publice in domeniul functiei
economico-financiare a sogcietatii, in conformitate cu imputernicirea expresa acordata de Consiliul
de Administratie prin prezéntui contract de mandat;

- organizeaz3 activitatile desfasurate in cadrul directiel in domeniile financiar, contabilitate-salarii si
patrimoniu;

- gestioneazi toate conturile/societafii,

- elaboreazi bugetul de venituri si cheltuieli al societatii in conformitate cu Planul de Administrare.

- controleaza si rispunde dfi aplicarea si respectarea prevederilor legislatiei in vigoare, precum si de
regulile interne ale societétii;

- semneazi documentele care implica activitatea desfasurata in cadrul directiei;

- colaboreaza cu ceilalti sefi|de directii in vederea realizarii obiectului de activitate al societait;

- exercita mandatul cu prudenta si diligenta unui bun administrator;

- respecta si aplica deciziile Consiliului de Administratie precum si Hotararile Adunérii Generale
a Actionarilor;

- prezinta Consiliului de Aldministratie, ori de cate ori se solicita, rapoarte / situatii / analize /
documentatfii;

- aplica directiile principale| de activitate si dezvoltare ale societéfii aprobate de catre Consiliul de
Administratie.

- respecta si aduce la indepﬂinire indicatorii de performanta stabiliti de Consiliul de Administratie,
conform anexei nr.l la prezentul contract de mandat;

- respecta si aplica prevedellile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice cap.V ,Transparenta. Obligatii de raportare.”;

- asigura existenta, redactarea corecta si pastrarea de catre societate a Registrelor cerute de lege.

- respecta si aduce la indeplinire realizarea dispozitiilor Contractului de Delegare a Gestiunii
Serviciilor de Producere,| Transport , Furnizare si Distributie Energie Termicd 1incheiat intre
societate i TERMOSERY Arges, aferente activitétilor pe care le coordoneazi;

- respecta $i aduce la indeplinire realizarea dispozitiilor Regulamentului consolidat si armonizat al
serviciului public de termoficare din aria de competentd a unititilor administrativ-teritoriale
membre ale TERMOSERY Arges, aferente activitatilor pe care le coordoneazi;

- respecta gi aduce la indeplinire realizarea prevederilor Contractului colectiv de munci in vigoare
incheiat la nivelul societitili, aferente activitdfilor pe care le coordoneazi.

Alte asteptari ale autoritqltii publice tutelare si actionarilor, pe care organele deadministrare si
conducere ale societdtii trebuie s le satisfacd in urmétoarea perioadd, sunt:

Eficacitatea actului de administrare si conducere:
o aplicarea principiilor de guvernantd corporativi, in special si fard a se limita la transparenia
decizional;
e articularea componentelor strategice si manageriale/operationale fintr-un plan de administrare
coerent;
e promovarea, dezvoltarea |si mentinerea unor relajii pozitive si de duratd cu toti colaboratorii
interni si externi ai societatii;
e dezvoltarea capabilitdtilor de raportare, control s1 management al riscului;
¢ auditarea principalelor functiuni si activititi ale societdtii;
» cresterea si protejarea valorii societatii.

e

Eficienta economici: Ao ME N

» gestionarea responsabila sijoptima a patrimoniului societdtii; oy L il 4o

* implementarea unui sistem de benchmark pentru principalii indicator} ecg éniiﬁo‘-‘f" éﬁgb’g‘ri care sé
permitd societafii monito?"]zarea si menfinerea acestora in limite porjflefate,| piii comparafie cu alte
societdti de profil; |8 2 ]
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optimizarea costurilor de
materii prime, produse, pie
optimizarea stocurilor astfg
Imbunatitirea sistemului dg
indeplinirea obligatiilor ¢
speciale si catre Bugetul lo

L

productie, de exemplu prin optimizarea sistemului de achizitii (lucriri,

se de schimb);
| incét sa nu existe mobilizari pe stoc;
recuperare a creantelor i de incasare a facturilor;

atre Bugetul de stat, Bugetul asigurdrilor sociale de stat sifonduri
cal;

rambursarea creditelor conlractate potrivit conditiilor contractuale;

realizarea unei profitabiljtati rationale, in limitele suportabilititii sociale, dar fard erodarea
perspectivelor de dezvoltare tehnica, tehnologicd si manageriald ale societaii;

cresterea activitétii investifionale prin cresterea ponderii investitiilor proprii de la an laan;
obtinerea unor finantdri nerambursabile, funcie de programe nationale sau europene;

Competenta tehnica:
investitii rentabile si optim

zarea functionarii capacitatilor de productie;

achizifionarea si punerea in exploatare a tehnologiilor/echipamentelor de ultimagenerafie;
mentinerea §i dezvoltareg infrastructurti corelate cu perspectivele generale, cele ale pietei

specifice §i convergenta ci
gestionarea corespunzatoa

distributie a energiei termic

eficientizarea functiei de
de evenimente in retele de

optimizarea consumurilor

ltre: standardele UE;

re a fluxurilor de energie care tranziteazi intregul sistem detransport si
e;
mentenantid a societdtii, astfel incét si conducd la scddereanumarului

{ransport ale agentului termic;
cresterea operativitafii in 1

emedierea avariilor sia vitezei de reactie la urgente sisesiziri,

le materii prime, resurse, materiale si energie;

finalizarea cu succes a Iucrflrilor/proiectelor finantate extern;

monitorizarea permanenta

modului in care sunt respectate conditiile contractuale;

mentinerea si imbundtitirea continud a sistemului de management integrat, calitate, mediu,
sanitate §i securitate In munc;

alinierea la Directivele UE

Competenfa profesionala:

cresterea eficientei gener
personalului societatii;

a managementului calitétii si protectiei mediului.

ale a socletdifii, prin corecta dimensionare, informare §i motivare a

asigurarea unei forte de muncd optima din punct de vedere al calificarii si nivelului de pregatire, cu

un focus pe infuzia de pers

promovarea dialogului soc

E)nal tanar;
I, informarea/comunicarea si consultarea in timp util a reprezentantilor

a
salariatilor/sindicatului asu&;ra elementelor care pot afecta conditiile de munca si viatd;

implementarea unor politi
performantei in muncéa si ¢

promovarea responsabilitay

Orientarea citre client:

preocuparea permanenta pe
uneil transparente legatd d

relajia cu beneficiarii/cons

imbundtétirea continua a relagiilor de comunicare si colaborare cu fiecare

parte;

informarea In timp util a consumatorilor/beneficiarilor asupra activitatii sogietatif;
educarea consumatortlor/bgneficiarilor in raport cu elementele sensibil

societatii;

ct de personal corespunzitoare, care sa conducd la un mediu favorabil
rearea unei culturi a invatarii;

ii 51 raspunderii profesionale.

entru cresterea gradului de incredere al beneficiarilor si pentru asigurarea
e actiunile Intreprinse; promovarea corectitudinii si promptitudinii in
matorii;

-~
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o cresterea gradului de saﬁisfac’;ie al consumatorului fatd de serviciile st produsele societatii
(reducerea numdrului de petitii si sesizri primite; anticiparea cerintelor consumatorilor);

e acordarea de consultantd i domeniul energetic;

¢ furnizarea unor servicii per’sonalizate.

Grija pentru mediu:

e gestionarea rationald a resurselor naturale;

» achizifia unor produse, njaterii prime si materiale ecologice sifsau cu un impact minim asupra
mediului, precum si importul/dezvoltarea unor tehnologii de lucru care si aibain vedere mediul
inconjurdtor;

¢ climinarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

¢ implementarea eficientd a tehnologiilor moderne conform standardelor europene;

2. Incadrarea intreprinderii publice in una dinfre urmdtoarele categorii de scopuri ale
intreprinderii publice, respectiv comercial, de monopol reglementatsau serviciu public

in conformitate cu Prezentarea generala a societitii, S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A. este o
societate comerciald de interes public care desfdsoard activitdfile de exploatare comercialad a capacitatilor
de producere a energiei termice §i de asigurare a serviciului public de alimentare cu céldurd a
consumatorilor din municipiul Pitesti. Societatea detine licente si autorizatii in acest sens. Societatea
trebuie sa creeze valoare economicd, actiondnd ca o companie cu scop comercial pe piata concurentiala de
servicii a municipiului Pitesti, Societatea trebuie s& Tndeplineascd standardele/ conditiile/ cerinjele de
calitate a serviciilor prestate in confformitate cu:

o Contractul de delegare prin concesiune a gestiunii serviciul public de producere, transport,
distributie si furnizare a energiei termice in sistem centralizat In aria administrativ teritoriald a
Municipiului Pitesti;

e Contractele de servicii incheiate cu beneficiarii;

¢ Norme, normative, standarde, legislatia specifica.

3. Modalitatea de asigurare a compensafiilor corespunzdtoare sau de platd a obligafiei de
serviciu public de cdtre autoritatea publicd tutelard dacd intreprinderea publicd trebuie sd
Indeplineascd obligatii de serviciu public

Serviciile de utilitati publice sunt In responsabilitatea autoritafilor administratiei publice locale sau,
dupé caz, a asociatiilor de dezvoltare intercomunitar3 cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice,
mandatate prin hotdrari ale autoritdtilor deliberative ale unititilor administrativ-teritoriale membre.
Serviciile de utilitdfi publice se infiinteaza, se organizeazi si se gestioneazi cu respectarea prevederilor
legale, potrivit hotdrarilor adoptdte de autoritdtile deliberative ale unitdtitor administrativ-teritoriale, in
functie de gradul de urbanizare, d¢ importanta economico-sociala a localitatilor, de mérimea §i de gradul de
dezvoltare ale acestora si in raport cu infrastructura tehnico-edilitard existenta.

Astfel, Tn temeiul unui mandatul special acordat de Municipiul Pitesti Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard de Utilitati publice pentru serviciul de producere, transport, distribujie-gi~fusmizare de
energie termicd In sistem centralizat Termoserv Arges (A.D.I. Termoserv Argeg) @dstarxa';delegat
gestiunea serviciului de producere, transport, distributie si furnizare de ener e;.,'t icd s;rs’t&m
centralizat, prin atribuire directd, a Contractului de delegare nr.9/13.09.2010, op atﬁ Hu fﬁggcih 1 S{,
Termo Calor Confort 5.A. _

in organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciilor de utilitati publi
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comunitatilor locale este prioritar. Se vizeazi satisfacerea cdt mai completd a cerintelor utilizatorilor,
protejarea intereselor acestora, intdrirea coeziunii economico- sociale la nivelul comunitatilor locale,
precum si dezvoltarea durabila a upitdfilor administrativ-teritoriale.

Investititle in sarcina delegatarului (A.D.]. Termoserv Arges), conform Contractului de delegare
nr.9/13.09.2010, prevad ca delegatarul va asigura investitiile convenite cu delegatul din fonduri proprii sau
prin accesarea fondurilor guvernamentale sau/si comunitare destinate reabilitdrii sistemelor de alimentare
centralizatd cu energie termicd, s{va asigura extinderea si dezvoltarea sistemului din fonduri proprii sau
prin accesarea fondurilor guvernamentale sau/si comunitare destinate reabilitarii sistemelor de alimentare
centralizatd cu energie termica.

In ceea ce priveste investifiile in sarcina delegatului (S.C. Termo Calor ConfortS.A.) se
prevede cd: delegatul va realiza toate investifiile menite s& conducd la realizarea performantelor si
indicatorilor tehnico-economici prevazuti in contract, din fonduri proprii, guvernamentale sau/si
comunitare, destinate reabilitdrii sistemelor de alimentare centralizatd cu energia termicd; va realiza
investitiile privind constructia si punerea In functiune a sursei sau surselor noi de energie termicd si
clectrica in cogenerare, conform delor mai eficiente solufii ce rezultd din studiile de fezabilitate; delegatul
poate realiza investifii pentru rea‘})ilitarea si modernizarea bunurilor concesionate pe baza unui program
stabilit impreuna cu delegatarul; via realiza investifii necesare exploatdrii sistemului, gestiunii portofoliului
de clienti si controlul calitatii seryiciului; va realiza investitiile necesare extinderii sistemului si racorddrii
de noi clienti, conform prevederilor contractuale; in mésura in care, pe durata serviciului, va avea
posibilitatea de a accesa/atrage resurse suplimentare pentru investifii, va efectua si alte investifii in acord cu
delegatarul pe baza unui act aditional la contract.

Potrivit Contractului de delegare nr.9/13.09.2010, printre obligatiile delegatarului (A.D.l
Termoserv Arges) amintim: sa sprijine delegatul in demersurile acestuia destinate autorizérii lucrarilor si
investitiilor in aria delegarii, conform reglementérilor in vigoare; sdurmdreascd alocarea de la bugetele
locale ale unitatilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiel Delegatar, a subventiilor pentru
acoperirea diferentei dintre pretul |de producere, transport, distributie si furnizare a energiei termice livrate
in Aria Delegirii si tarife; etc, iay printre obligatiile delegatului (S5.C. Termo Calor Confort) amintim: sa
fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii; sa realizeze investitii in sistem
conform angajamentelor asumate; s& intocmeascd si s@ supund spre aprobare delegatarului un plan de
investitii anual care s& vizeze eficientizarea serviciului prestat, pana cel tdrziu la 30 noiembrie al anului
precedent, sursa de finantare fiindresursele financiare proprii; etc

in ceea ce priveste drepturile delegatarului, conform Contractului de delegare precizat mai sus,
amintim: sd stabileasca si sa aprfbe programele de reabilitare, extinderesi modemizare a sistemului, cu
consultarea delegatului; sa aprobe studiile de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea §i modernizarea
sistemului; sd monitorizeze executia lucrérilor de reabilitare/modernizare a sistemului in scopul realizarii
acestora intr-o conceptie unitard, corelati cu programele de dezvoltare economico-sociali si de amenajarea
teritoriului, de urbanism si de mediu ale oraselor membre A.D.I Termoserv Arges; etc , lar printre
drepturile delegatulul amintim: s incaseze contravaloarea serviciului prestat clientilor/utilizatorilor; si
propund, justificat, ajustari/modificéri ale tarifelor, in conformitate cu prevederile legale in vigoare; si
contacteze i sd garanteze, in condjtiile legii, imprumuturi pentru finantarea programelor de investitii;

Conform prevederilor Ordonantei nr.36/2006 privind unele masuri pentru functionarea sistemelor
centralizate de alimentare cu eniergie termicd a populatiei, cu modificdrile si completérile ulterioare,
prefurile locale ale energiei termice facturate populatiei se aprobéd de autoritdtile administraiei publice
locale implicate. Conform art. 3 alin.(2) si alin.(4) al actului normativ mentionat mai sus, autoritatile
administratiei publice locale pot aproba preturi locale ale energiei termice facturate populatiei mai mici
decdt pretul de producere, transport, distributie si furnizare a energiei termice livrate populatiei.

In situatia in care autoritatile administratiei publice focale aprobd preturi locale ale energiei termice
facturate populatiei mai mici decéf prejul de producere, transport, distributie si furnizare ergiei termice
livrate populatiei, acestea asigurd din bugetele locale sumele necesare acoperirii difersfifai Mliul.rg;,}'jm{‘ul de
producere, transport, distributie ;;t furnizare a energiei termice livrate populatiei si ;@Le@&l\’uﬂewiei
termice facturate populatiei. / - i \
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Sumele prevazute in bugétele locale, conform art. 3 alin. (4), se pot acorda in avans de citre
ordonatorii principali de credite 1i bugetelor locale furnizorilor de energie termicd pentru populatie, Tn
vederea:

» finanfarii constituirii de cftre producitori a stocurilor de cirbune, pacura si de combustibil lichid
usor pentru sezonul recej inclusiv pentru cheltuielile de transport aferente constituirii acestor
stocuri;

* achitdrii in avans a corsumului de gaze naturale de céatre producédtorii deenergie termicd
furnizorilor de gaze naturale, numai in situatia in care contractele Incheiateprevad astfel de plati, iar
achitarea in avans conduce la obtinerea unor preturi avantajoase ale gazelor naturale achizitionate.
Cu privire la activitdtile prestate pentru producerea si vanzarea energiei electrice, societatea are

obligatia de a tine o evidentd distinctd a costurilor, separatd de costurile cu executarea serviciului public,
aceeasi obligatie fiind valabila si ?\fjce privesti evidenta veniturilor realizate.

Societatea trebuie sé fie capabila sa facd fatd unor solicitéri din partea autorititii publice tutelare de
suplimentare a volumului anual al investitiilor care urmeaza a fi executate n prestarea serviciului public
fati de cel prevdzut in contract, 14 tarifele in vigoare, planul anual de investitii urmand sé fie definitivat si
aprobat conform cerintelor legale Ti interne societtii.

4. Politica de dividende FI' de vdrsdminte din profitul net aplicabild tntreprinderiipublice

Rezultatele activitatii Societafii sunt determinate pe baza situatiilor financiare aprobate de Adunarea
Generald. Societatea 1si va desfisura activitatea pe principiul centrului de profit si pierderi. Contul de profit
si pierderi care include veniturile si cheltuielile exercitiului financiar va evidentia, dupd inregistrarea
deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea exercitiului respectiv, profitul net urménd a se determina
conform legii, dupé plata impozitului pe profit.

Societatii 1i este aplicabild legislatia privind repartizarea profitului la societatile nationale,
companiile nationale si sometanleJ‘comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile
autonome (Ordonanta nr. 64/2001, cu completérile si modificérile ulterioare).

Repartizarea profitului se éfectueazé in urmatoarea ordine:

* rezerve legale;

e alte rezerve reprezentand fjcililéti fiscale prevazute de lege;

® acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti;

s constituirea surselor proprij de finantare;

e alte repartizéri previzute de lege;

e participarea salariatilor la profit in limita de maxim 10% din profitul net, daci estecazul;

* dividende la bugetul local;

o profitul nerepartizat pe dLstinatiile anterioare se repartizeazd la alte rezerve si constituie sursa
proprie de finantare.

5. Politica de investifii aﬂ)licabild intreprinderii publice

Societatea va avea in vedere, in special, tehnologizarea modului de lucru la standarde curente.
Investititle se vor realiza pentru unul sau mai multe scopuri, dupa cum urmeazi:
» reabilitarea retelei de trangport, fapt care va conduce la cresterea eficientei energetﬁe_ﬁﬁ‘educerea
consumului de electricitate; « S A
e Principiile de baza in provaarea si realizarea investitiilor vor fi urmatoare)é / ;
* oportunitatea;




eficienta;

economicitatea;

eficacitatea.

in vederea promovarii si realizarii investitiilor se vor respecta prevederile legale referitoare la

continutul documentatiilor tehnicc}v-economice, la contractarea, urmérirea, receptia, autorizarea si punerea
in functiune a acestora.

6. Dezideratele autori.tﬁ{fi publice tutelare §i actionarilor, dupd caz, cu privire la comunicarea
cu organele de administrare §i conducere ale intreprinderii publice

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale Societdlii si Autoritatea publicd
tutelard si actionari se va face gonform prevederilor OUG 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificérile si completérile ulterioare si HG nr.722/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.109/2011
privind guvernanta corporativa a iptreprinderilor publice.

in cadrul comunicarii sunt|incluse si rapoartele pe care membrii consiliuluj deadministraie trebuie
sd le intocmeascd la termenele stabilite prin lege, statut, contracte de mandat si/sau plan de administrare.
in cazul devierii de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performanti stabiliti in contractele de
mandat, organele de administrare si conducere au obligatia de a notifica in scris Autoritatea publica tutelard
si actionarii, cu privire la cauzele care au determinat devierea si impactul asupra obiectivelor si
indicatorilor de performanta. Noti)ﬁcarea se va transmite in termeni de cel mult 10 zile de la aparitia cauzei
ce a stat la baza devierii sau atunci ¢dnd membrii consiliului de administratie constatd devierea sau
potentialul ei de realizare.

7. Condifii privind calitatea si siguranfa produselor §i serviciilor

In vederea atingerii condif
CALOR CONFORT S.A. va apli
de producere, transport, distributie
in scopul cresterii calitatii servicii
care dispune; in acest scop, organ
societdtii, propunind si implem
suplimentare acolo unde este caz

lilor privind calitatea si siguranta produselor si serviciilor, S.C. TERMO
ca prevederile strategiei de dezvoltare si funcfionare a serviciului public
si furnizare a energiei termice n sistem centralizat, in municipiul Pitesti.
lor si produselor furnizate, societatea va utiliza eficient toate resursele de
ele de administrare si conducere vor avea o imagine acuratd a capacitafii
entdnd solutii pentru optimizarea acesteia, fdrd a inregistra costuri
ul. In mod necesar, investitiile de naturd a creste calitatea serviciilor si

produselor vor fiaprobate si impl
reprezinte un aspect esential pent
pentru realizare. Calitatea servicii
]
* asigurarea continuititii ser
[ ]

optimizarea parametrilor d

corespunzitoare;

alinierea la Directivele UE
furnizarea Incalzirii si apei
achizitionarea unor matefii prime, produse, materiale de calitate supen
modernizarea instalatiilor si/sau achizifia de utilaje, echipamente sj

tehnologii care sa conducd la o crestere calitativa a serviciilor si produsel
realizarea de economii de combustibili si utilitdti la beneficiari. '

gmentate. Auditarea activitdtilor care constituie fundament pentru calitate

ru acest capitol, organele de administrare si conducere flind responsabile
or se va traduce prin:

a managementului calitatii.

viciilor si produselor companiei;

calde menajere conform cerinfei beneficiarilor;
functionare si furnizare;

oara ut1hzarea lor




8. Eticd, integritate §i guvernantd corporativd

Consiliul de administratie este insdrcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru
realizarea obiectului de activitate al societatii. Consiliul de administratiereprezinta societatea in raport cu
tertii si in justitie. Daca atributiile|de conducere au fost delegate directorilor, competenta de reprezentare a
societdtii aparfine directorului general. Directorii sunt responsabili cu luarea tuturor masurilor aferente
conducerii societdtii, in limitele obiectului de activitate al acesteia §i cu respectarea competentelor
exclusive rezervate de lege consiliului de administratie.

in cadrul consiliului de administratie se constituie comitetul de audit, format din administratori
neexecutivi §i independenti. Dispogzitiile art. 47 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.90/2008 privind
auditu] statutar al situatiilor financiare anuale si al situatillor financiare anuale consolidate si
supravegherea in interes public a|profesiei contabile, aprobatd cu modificari prin Legea nr.278/2008, cu
modificarile si completarile ulterioare, sunt aplicabile in mod corespunzator.

Pe durata indeplinirii mindatului, organele de administrare si conducere nu pot incheia cu
societatea un contract de munca. In cazul in care administratorii/directorii au fost desemnati dintre salariatii
societdfii, contractul individual de muncé este suspendat peperioada mandatului.

Membrii consiliului de adlfninistral,:ie nu pot face parte din mai mult de 3 consilii de administratie
ale intreprinderitor publice. Nu po‘t fi administratori persoanele care, potrivit legii, sunt incapabile ori care
au fost condamnate pentru infractiuni contra patrimoniului prin nesocotirea increderii, infracfiuni de
coruptie, delapidare, infractiuni de fals in inscrisuri, evaziune fiscald, infractiuni previzute de Legea nr.
656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea spildrii banilor, precum si pentru instituirea unor masuri de
prevenire i combatere a finan{driilterorismului, republicatd, cu modificarile ulterioare.

Organele de administrare si conducere isi exercitd mandatul cu prudenta si diligenta unui bun
administrator/director. Ele nu ince{ijcé aceastd obligatie dacé in momentul lufirii unei decizii de afaceri, sunt
in mod rezonabil indreptétite sd considere cid actioneaza in interesul societdtii si pe baza unor informatii
adecvate. Decizie de afaceri, in seinsul legii, este orice decizie de a lua sau de a nu lua anumite masuri cu
privire la administrarea societatii.

Organele de administrare gi conducere isi vor exercita mandatul cu loialitate, in interesul societaii.
Ele nu vor divulga informatiile tonﬁdentiale si secretele comerciale ale societdtii, la care au acces in
calitatea lor de administratori/directori. Aceastd obligatie le revine i dupd incetarea mandatului de
administrator/director.

Administratorul/directorulEare are intr-o anumitd operatiune, direct sau indirect, interese contrare

intereselor societatii trebuie sa i Tnstiinteze despre aceasta pe ceilalfi administratori/directori si pe auditorii
interni §i s& nu ia parte la nicio deliberare privitoare la aceastd operatiune. Aceeasi obligatie o are
administratorul/directorul in cazu4 in care soful sau sotia sa, rudele ori afinii s&i pand la gradul 1V
inclusiv sunt interesati intr-o anumitd operatiune. Administratorul/directorul care nu a respectat acesie
cerinte raispunde pentru daunele produse societétii.

Prin grija consiliului de administratie, se stabileste o politicd cu aplicabilitate la nivelul societitii,
privind conflictele de interese si sistemele pentru punerea in aplicare a acesteia.

in cazul inceperii urmaririi penale, mandatul se va suspenda de drept, la data inceperii urmaririi
penale, fird a fi necesare alte notificéri.

Prezenta Scrisoare de asteptiri a fost elaborati in conformitate cu prevederile HG 72272016 si
aprobatd prin Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Pitesti nr.3£.7.. /..30.. 3. 204,




