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R O M A N I A  

JUDETUL BIHOR 
' 

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA 

Municipiul Oradea, judetul Bihor, Piafa Unirii, nr. 1, C.P. 410 100, Tel. +40 0259-437 000, Fax. +40 0259-437 544, E-mail: primarie@oradea.ro 

H O T ~ R ~ R E  

privind aprobarea protocoalelor de colaborare incheiate intre Ministerul Muncii si Solidarit~tii Sociale si 
Directia de Asistent~ Social Oradea cu privire la asigurarea colabor~rii interinstitutionale 

in cadrul proiectului: ~HUB de Servicii MMSS- Sil MMSS", Cod MySmis 130963 

Analizand Referatul de aprobare al primarului Municipiului Oradea, in calitate de initiator, inregistrat cu num~rul 
57623 din data de 07.02.2023 $i Raportul de specialitate inregistrat cu num~rul 57620 din data 07.02.2023, intocmit de 
c~tre Directia de Asistent~ Social~ Oradea, prin care propune Consiliului Local al municipiului Oradea, aprobarea 
protocoalelor de colaborare incheiate intre Ministerul Muncii si Solidarit~tii Sociale si Directia de Asistent~ Social~ Oradea 
cu privire la asigurarea colabor~ri interinstitutionale in cadrul proiectului ~HUB de Servicii MMSS -- SII MMSS", Cod 
MySmis 130963. 

in confonnitate cu: 
- Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modific~rile si complet~rile ulterioare; 

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calit~tii in domeniul serviciilor sociale, cu modific~rile si complet~rile 
ulterioare; 

- Hot~r~rea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legi 
nr.197/2012 privind asigurarea calit~tii in domeniul serviciilor sociale, cu modific~rile si complet~rile ulterioare; 

- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de 
organizare si functionare a servicilor sociale, cu modific~rile si complet~rile; 

- Hot~rarea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale 
servicilor publice de asistent~ social~ si a structurii orientative de personal, cu modific~rile si complet~rile 
ulterioare; 
V~zand proiectul de hot~r~re si avizul consultativ al Comisiei de Specialitate a Consiliului Local; 
In baza art. 129 alin. (2) lit. b) si lit. d), alin. (4) lit. d), alin. (7) lit. b), art. 139 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. a) din 

Ordonanta de Urgent~ a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modific~rile si complet~rile ulterioare; 

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA 
H o t ~ r ~ s t e :  

Art. 1. Aprobarea protocolului de colaborare incheiat intre Ministerul Muncii si Solidarit~tii Sociale si Directia de 
Asistent~ Social~ Oradea cu privire la asigurarea colabor~rii interinstitutionale in cadrul proiectului ,~HUB de Servicii MMSS 
- SII MMSS",Cod MySmis 130963, care are ca obiect: ~punerea la dispozitie de c~tre MMSS a unor echipamente precum 
$i documentatia tehnic~, instalarea si configurarea echipamentelor hardware, integrarea componentelor si 
operationalizarea infrastructurii instalate", conform Anexei care face parte integrant~ din prezenta hot~r~re; 

Art. 2. Aprobarea protocolului de colaborare incheiat intre Ministerul Muncii si Solidarit~ti Sociale si Directia de 
Asistent~ Social~ Oradea cu privire la asigurarea colabor~rii interinstitutionale in cadrul proiectului ,~HUB de Servici MMSS 
- SII MMSS, Cod MySmis 130963, care are ca obiect: ~asigurarea de c~tre MMSS a unor activit~ti de digitizare 
(inventariere, scanare si indexare) a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul 
semn~rii protocolului de colaborare', conform Anexei care face parte integrant~ din prezenta hot~r~re; 



Art. 3. Ducerea la indeplinire a prezentei hot~r~ri se incredinteaz~ Directiei de Asistent~ Social~ Oradea. 
Art. 4. Prezenta hot~r~re se comunic~ cu: - Institutia Prefectului - Jude\ul Bihor; - Primarul Municipiului Oradea; - Directia de Asistent~ Social~ Oradea; - Se afiseaz~ pe site-ul www.dasoradea.ro; - Se public~ in Monitorul Oficial Local al municipiului Oradea. 
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instrumente Structural 
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Anex~ la HCL nr.. 

PROTOCOL DE COLABORARE 

intre: 

MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARIT~TII SOCIALE (MMSS) cu sediul in Bucuresti, str. Dem I. Dobrescu, 
nr. 2-4, sector 1 ,  cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email 
relatiicupublicul@mmuncij.gov.ro, reprezentat legal de c~tre domnul Dragos lonut B~NESCU, in 

r calitate de Secretar general, 

$i 

UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIAL~ (UAT) ORADEA - DIRECTIA DE ASISTENT~ SOCIAL~ ORADEA 
cu sediul in ORADEA, STR PRIM~RIEI NR 42, judetu BIHOR cod fiscal 14371033, telefon 0259/441677 
,email: contact@daso-oradea.ro, reprezentat~ de c~tre doamna ANCA GRAMA, Director Executiv, 
in calitate de reprezentant legal, 

Av~nd in vedere cadrul legal aplicabil: 

Contractut de finantare nr. 13/2.3.1 ./29.04.2021 privind proiectut "HUB de servicii MMSS - SIL 
MMSS" cod $MIS 2014+ 130963, 

< Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modific~rile si complet~rile ulterioare; 
< Legea administratiei publice locale nr. 215/2001 Republicat~, cu modific~rile si complet~rile 

ulterioare; 
< Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calit~tii in domeniul serviciilor sociale, cu modific~rile si 

complet~rile ulterioare. 
V Hot~rarea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a 

prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calit~tii in domeniul serviciilor sociale, cu 
modific~rile si complet~rile ulterioare; 
H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a 
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modific~rile si 
complet~rile; 

V Hot~rrea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si 
Solidarit~tii Sociale; 
Hot~r~rea Guvernului nr, 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si 
functionare ale serviciilor publice de asistent~ social~ si a structurii orientative de personal, cu 
modific~rile si complet~rile ulterioare; 
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« Ordonanta de urgent~ a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu complet~rile 
ulterioare; 

V Ordonant~ de urgent a Guvernului nr. 1 13/2011  privind organizarea si functionarea Agentiei 
Nationale pentru Pl~ti si Inspectie Social~, cu modific~rile si complet~rile ulterioare; 

• Regulamentu! (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 
privind protectia persoanelor fizice n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal 
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE; 
Legea nr. 190 din 18  iulie 2018privind m~suri de punere fn aplicare a Regulamentului (UE) 
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia 
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera 
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind 
protectia datelor). 

S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urm~toarele: 

1 .  OBIECTUL PROTOCOLULUI 

1 . 1 .  Obiectul protocolului fl constituie asigurarea colabor~rii interinstitutionale MMSS cu UAT 
ORADEA - Directia de Asistent~ Social~ Oradea, judetul Bihor, in cadrul proiectului , ,HUB de 
Servicii MMSS - SII MMSS",Cod MySmis 130963. 

in acest sens, Ministerul Muncii si Solidarit~tii Sociale (MMSS) va asigura activit~ti de digitizare 
(inventariere, scanare si indexare) a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii 
sociale activi la momentul semn~rii prezentului protocol de colaborare. 

1.2. Fiecare partener se angajeaz~ s~ ia parte la implementarea eficient~ a Proiectului mentionat 
la pct. 1 . 1 . ,  s~ coopereze, s~ efectueze si s~ indeplineasc~, prompt si la timp, toate obligatiile 
care ii revin fn temeiul acestui protocol, care ii pot fi solicitate in mod rezonabit si ~ntr-o manier~ 
de bun~-credint~, cu respectarea prevederilor legale in vigoare. 

2.PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI 

2.1.Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semn~rii prezentului 
protocol pan~ la data finaliz~rii perioadei de sustenabilitate a proiectului, respectiv decembrie 
2028. 

2.2. Prevederile prezentului protocol intr~ fin vigoare la data semn~rii acestuia de c~tre cea din 
urm parte semnatar~. 

• 
h \l '\ ' 1 � 11 ):. tJ I  t,.\t/�UI 
SI SODAIHATIH  SOCIAMf 

AUTORITATEA 
PENTU 
DIGITALZAEA 
OM~NIEL • 

M I N I S TE R U l  M U N C I i  
SI SOLIDARITTII SOCIALt 

Agentia National~ pentru PI~ti sf Inspectie Social~ 

Proiect co-finantat din Fondul European de Dezvoltare Regional prin Programut Operational Competitivitate 2014-2020 
"Competitivi impreun t 

www.fonduri-ue.rolpoc-2014 



4 

# 

• • 
• • 
• • •  

UNIUNEA EUROPEAN~ 

3. PREVEDERI GENERALE 

3 . 1 .  Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desf~soar~ in conformitate cu 
legislatia in vigoare. 

3.2.0rice comunicare ~ntre p~rti, referitoare la ~ndeplinirea prezentului protocol, trebuie s~ fie 
transmis~ in scris. 

3.3.  0rice comunic~ri, solicit~ri sau notific~ri scrise, intre p~rti trebuie s~ contin~ titlut si num~rul 
de inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin post~, fax, e-mail, sau ~nm~nate personal la 
adresele identificate mai jos, cu conditia confirm~rii ~n scris a primirii comunic~rii. 

3.4. Adresele la care se transmit comunic~rile sunt urm~toarele: 

• Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale - Str.Dem I.Dobrescu, nr.2-4, sector 1 ,  Bucuresti; 

• UAT ORADEA - Directia de Asistent~ Social~ Oradea 

3.5. Orice document scris trebuie inregistrat at~t fn momentul transmiterii cat si in momentul 
primirii. 

3.6. Pentru rezolvarea operativ~ a problemelor curente ori de c~te ori este nevoie si sunt solicitate 
de c~tre p~rti, se pot organiza int~lniri ale reprezentantilor desemnati de c~tre structurile 
implicate pentru realizarea obiectivului prev~zut de prezentul protocol. 

4.OBLIGATIILE MINISTERULUI MUNCII SI SOLIDARITTII SOCIALE 

4. 1 .  MMSS asigur~, prin Prestator, activit~tile de digitizare (scanare, indexare) a documentelor si 
constituirea dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semn~rii 
prezentului protocol de colaborare. 

4.2. MMSS asigur~, prin Prestator, optimizarea si modernizarea activit~tii furnizorilor acreditati 
de servicii sociale care administreaz~ servicii sociale licentiate prin facilitarea constituirii 
dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale, respectiv, asigurarea activit~tilor de 
inventariere, scanare si indexare a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii 
sociale. Acest demers va sprijini activitatea de constituire a Registrului national al beneficiarilor 
de asistent~ social~ si furnizare de servicii electronice in domeniul asistentei sociale, prin modulul 
informatic E-asistent~ social~. 

4.3. MMSS asigur~, prin intermediul Prestatorului, materialele necesare (ex.cutii) pentru predarea 
dosarelor beneficiarilor de servicii sociale in vederea digitiz~rii/scan~rii acestora. 

4.1.8.MMSS asigur~ serviciile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice. Astfel, vor fi 
derulate activit~ti de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare module/componente, 
dezvoltare interfete/procese arhivare/back-up/restaurare solutie si date etc.). 
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5. OBLIGATIILE UNIT~TI ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT) 

5.1  Permite accesul Prestatorului la documentele beneficiarilor de servicii sociale activi la 
momentul semn~rii prezentului protocol de colaborare, in vederea digitiz~rii (scan~rii), index~rii si 
constituirii dosarelor electronice ale acestor beneficiari; 

5.2. Desemneaz~ minim o persoan~ din structura serviciilor sociale administrate de furnizorul de 
servicii sociale, care s~ inventarieze si s~ preg~teasc~ dosarele beneficiarilor activi de servicii 
sociale pentru procesul de digitizare (scanare); 

5.3.Asigur~ preg~tirea documentelor care urmeaz~ a fi digitizate (scanate), prin derularea 
urm~toarelor activit~ti: 

selectarea dosarelor beneficiarilor activi de servicii sociale care pot fi predate c~tre Prestator in 
vederea digitiz~rii; 

indep~rtarea oric~ror documente suplimentare (note, bilete, orice alte documente care nu fac 
obiectul digitiz~rii/scan~rii); 

asigurarea complet~rii unui inventar in format electronic, semnat de persoana responsabil~ cu 
activitatea de preg~tire si manipulare a documentelor pentru fiecare dosar, cu respectarea 
num~rului si a ordinii documentelor, conform celor specificate mai j0s ; 

asigurarea complet~rii unui inventar fn format electronic pentru fiecare cutie predat~ 
prestatorului de servicii electronice si semnat de persoana responsabil~ cu activitatea de 
preg~tire si manipulare a documentelor. 

Documentele care vor fi predate Prestatorului fn vederea inventarierii, scan~rii, index~rii si 
constituirea dosarelor electronice vor fi aranjate in urm~toarea ordine; cu: Acte de identitate (CI/ 
certificat de nastere/certificat de c~s~torie, etc.); Cererea de admitere/accesare - semnat~; 
Decizie/dispozitie de admitere - aprobat~/avizat~; Contract de furnizare servicii si acte aditionale, 
semnat de p~rti; Ancheta social~/ Raport de anchet~/ Fis~ de evaluare initial~/ Raport de 
evaluare, orice alt document care recomand~ ingrijirea si asistarea beneficiarului; Fisa de 
evaluare/reevaluare a beneficiarului; Planul individualizat de asistent~ si ingrijire/planul de 
interventie; Fise de monitorizare servicii/fise de observatii. 

5.4.Pune la dispozitia Prestatorului, pentru o perioad~ de maxim 14 zile calendaristice, dosarele 
beneficiarilor de servicii sociale activi care fac parte din urm~toarele categorii de beneficiari: 
persoane fr~ ad~post, varstnici, persoane in risc de s~r~cie si excluziune social~, beneficiari 
(adulti) de servicii sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice si agresorilor 
familiali, beneficiari (adulti) fin situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri, alti 
beneficiari de servicii sociale, in vederea constituirii dosarelor electronice ale beneficiarilor de 
servicii sociale (digitizare). 

5.5. Predarea-primirea si restituirea documentelor se vor face in baza unui proces verbal incheiat 
fntre Prestator si persoana desemnat~ la punctul 5.2; 
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5.6. Va asigura toate m~surile necesare respect~rii normelor privind protectia datelor cu caracter 
personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice ~n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter 
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia 
intern~ in vigoare. 

5.7. In situatia in care, pe raza teritorial~ a UAT-ului, exist~ o form~ de organizare a serviciilor 
sociale cu personalitate juridic~, respectiv Directiile Generale de Asistent~ Social~ si Protectia 
Copilului (institutii publice cu personalitate juridic~ ce functioneaz~ ~n subordinea consiliului 
judetean, respectiv a consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti) sau Directiile de 
Asistent~ Social~ (institutii publice specializate in administrarea si acordarea beneficiilor de 
asistent~ social~ si a serviciilor sociale, infiintate in subordinea Consiliilor Locale de la nivelul 
Municipiilor), activitatea de digitizare (inventariere, scanare si indexare) a documentelor din 
cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semn~rii prezentului protocol 
de colaborare se va realiza cu concursul personalului din cadrul acestor institutii. 

6. FORTA MAJOR 

6 . 1 .  Forta major~ este constatat~ de o autoritate competent~. 

6.2. Forta major~ exonereaz~ p~rtile din protocol de indeplinirea obligatiilor asumate prin 
prezentul protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaz~. 

6.3. Indeplinirea protocolului va fi suspendat~ in perioada de actiune a fortei majore, dar f~r~ a 
prejudicia drepturile ce li se cuveneau p~rtilor p~n la aparitia acesteia. 

6.4. Partea din protocol care invoc~ forta major~ are obligatia de a notifica celeilalte p~rti, 
imediat si in mod complet, producerea acesteia si s~ ia orice m~suri care ii stau la dispozitie in 
vederea limit~rii consecintelor. 

6.5.  Partea din protocol care invoc~ forta major~ are obligatia de a notifica celeilalte p~rti 
incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare. 

6.6. Dac~ forta major~ actioneaz~ sau se estimeaz~ c~ va actiona o perioada mai mare de 6 \uni, 
fiecare parte va avea dreptul s~ notifice celeilalte p~rti ~ncetarea de plin drept a prezentului 
protocol, f~r~ ca vreuna din p~rti s~ poat~ pretinde celeilalte daune-interese. 

7. CONFIDENTIALITATE 

7.1.  P~rtile se oblig~ s~ p~streze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor obtinute in baza 
prezentului protocol si s~ le utilizeze in scopul implement~rii obiectivelor asumate. 

7.2. P~rtile se angajeaz~ s~ respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului 
European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea 
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de 
abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulament General privind Protectia Datelor). 

• 
t,.\ 1. -..! I H I R l/ l  MUNCIi 
SI SC{DARITATIH SOC AIL 

AUTORITATEA 

PENTU 

DIGITALIZAEA 

OM~NIE • 
M I N I S H R U L  MUNCIi 
SI SOIDARIT~TIH SOCIALF 

Agentia National4 petru PI~ti i Inspectie Social~ 

Prolect co-finantat din Fondut European de Dezvoltare Regional~ prin Programul Operational Competitivitate 2014-2020 
"Competitivi impreun~ t 

www.fonduri-ue.rolpoc-2014 
5 



• • •  
•  •  

t  #  

it  #  

+  

UNIUNEA EUROPE ANA 

instrument¢ Structurale 

204-2020 

8. ~NCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI 

8 . 1 .  Prezentul protocol ~nceteaz~ de drept prin implinirea termenului; 

8.2. Prezentul protocol poate inceta si in urm~toarele cazuri: 

a) prin acordul de voint~ al p~rtilor; 

b) prin rezilierea de c~tre o parte, ca urmare a ne~ndeplinirii sau indeplinirii fn mod 
necorespunz~tor a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea prealabila a 
celeilalte p~rti. 

9. SOLUTIONAREA LITIGIILOR 

9.1 .  Partenerii prezentului protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil~, 
prin tratative directe, orice ne~intelegere sau disput~ care se poate ivi ~ntre acestia, in cadrul sau 
in leg~tur~ cu ~ndeplinirea protocolului. 

9.2. In cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabil~, acesta va fi solutionat de c~tre 
instantele judec~toresti competente din Romania. 

10. AL TE CLAUZE 

10 . 1 .  P~rtile se oblig~ s~ isi execute cu bun~ credint~ obligatiile asumate. 

10.2 Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea oric~reia 
dintre p~rtile semnatare, cu acordul celorlalte p~rti. 

10.3 Fiecare partener va lua m~suri pentru a asigura acuratetea oric~ror informatii sau materiale 
pe care le furnizeaz~ celorlalte p~rti. 

10.4. P~rtile isi vor comunica reciproc in termen de 15  zile de la incheierea prezentului protocol, 
persoanele de contact responsabile de punerea 1n aplicare a protocolului. 

11.LEGEA APLICABIL~ PROTOCOLULUI 

Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania. 

12. DISPOZITII FINALE 

Prezentul protocol, reprezint~ vointa p~rtilor si inltur~ orice alt~ intelegere verbal~ dintre 
acestea, anterioar~ sau ulterioar~ incheierii lui. 
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P~rtile au inteles s~ incheie azi................so......prezentul protocol, in 2 (dou~) exemplare originale, 
c~te unul pentru fiecare parte semnatar~. 
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