ROMANIA

JUDETUL BIHOR
MUNICIPIUL ORADEA
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE

privind aprobarea unor masuri pentru buna desfasurare a serviciilor acordate de Administratia
Sociala Comunitara Oradea persoanelor cu dizabilitati, prin Serviciul ACCES-OR

Analizédnd Raportul de specialitate nr. 241525 din 02.12.2013, intocmit de c&tre Administratia Sociala
Comunitara Oradea, prin care se propune Consiliului Local al municipiului Oradea aprobarea unor masuri pentru
buna desfasurare a serviciilor acordate de Administratia Sociald Comunitara Oradea persoanelor cu dizabilitatj, prin
Serviciul ACCES-OR,

Pentru a veni in sprijinul persoanelor cu handicap din municipiul Oradea, prin HCL nr. 888 din 30 noiembrie
2006 s-a infiintat in cadrul Administratiei Sociale Comunitare Oradea, Parcul de vehicule pentru transport
accesibilizat, echipamente, accesorii si dispozitive pentru accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati din municipiul
Oradea, din cadrul Serviciului ACCES-OR si a Regulamentului de organizare si functionare a acestuia,

Avand in vedere ca incepand cu luna decembrie 2010, Programul ACCES-OR este un serviciu social
acreditat, care se adreseaza persoanelor cu dizabilitati din municipiul Oradea,

Tinand cont ca au aparut modificari la nivelul organigramei institutiei, respectiv cu privire la angajatul cu
atributii de dispecer — angajat ASCO - care isi desfasura activitatea la sediul Asociatiei Deficientilor Locomotori si
care a fost inlocuit de un angajat al Asociatiei Deficientilor Locomotori Bihor,

Luand in considerare ca de la ultima actualizare a Regulamentului de organizare si functionare a Programului
ACCES-OR, aprobata prin H.C.L. nr. 922 din 29 noiembrie 2007, au aparut modificari legislative cu privire la
serviciile de asistenta sociala,

In conformitate cu H.C.L. nr. 114 din 28 februarie 2007 privind acordul de parteneriat incheiat intre
Administratia Sociala Comunitara Oradea si Asociatia Deficientilor Locomotori Bihor,

Vazand proiectul de hotarare si avizul comisiei de specialitate a Consiliului Local,
Tn temeiul art. 36, alin.2, lit.(d) si (e), alin. 6 lit. (a), pct.2, alin. 7, lit (a); art. 45, alin.2, it (f) din Legea nr.
215/2001 privind administratia publica locala, republicata,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA
Hotaraste:

Art.1. Se abroga art. 2 din H.C.L. nr. 888 din 30 noiembrie 2006, privind aprobarea infiintarii in cadrul
Administratiei Sociale Comunitare Oradea, a Parcului de vehicule pentru transport accesibilizat, echipamente,
accesorii si dispozitive pentru accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati din municipiul Oradea, din cadrul Programului
ACCES-OR si a Regulamentului de organizare si functionare a acestuia.

Art.2. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului de informare, consilier si suport
pentru facilitarea accesului persoanelor cu dizabilitati la viata comunitatii — ACCES-OR, conform anexei.

Art.3. Se aproba modificarea si completarea art. Il din acordul de parteneriat incheiat intre Administratia
Sociald Comunitara Oradea si Asociatia Deficientilor Locomotori Bihor, pentru deschiderea unui punct de lucru al
Administratiei Sociale Comunitare Oradea in incinta sediului ADL, in vederea deservirii proiectului ACCES-OR,
aprobat prin H.C.L. nr. 114 din 28 februarie 2007, care va avea urmatorul continut:

II. OBLIGATIILE PARTILOR:

I1.1. Administratia Sociala Comunitara se obliga:

- sa deschida si sa gestioneze o linie telefonica gratuita de tip ,,Tel Verde” pentru persoanele cu dizabilitati
din municipiul Oradea;

- sa suporte cheltuielile de functionare a liniei telefonice de tip ,,Tel Verde”;

- sd gestioneze activitatile dispeceratului ACCES-OR, conform Regulamentului de organizare si functionare
propriu;



- sa consulte Asociatia Deficientilor Locomotori Bihor in cazul ludrii unor decizii privind Dispeceratul
ACCES-OR, care afecteazd activitatea asociatiei.
I1.2. ASOCIATIA DEFICIENTILOR LOCOMOTORI BIHOR se obliga:
- sd puna la dispozitia Administratiei Sociale Comunitare Oradea, pentru desfasurarea activitatilor
Dispeceratului ACCES-OR, spatiul aflat in proprietatea Municipiului Oradea si acordat Asociatiei Deficientilor
Locomotori in folosinta gratuita;
- sd asigure resursele umane necesare desfasurarii activitatii in Dispeceratul ACCES-OR;
-sd colaboreze cu personalul ASCO, in vederea bunei desfasurari a activitatii dispeceratului;
-sd promoveze prin mijloace proprii serviciile Dispeceratului ACCES-OR in mediul de activitate al
organizatiei;
-sd consulte partenerul in cazul ludrii unor decizii care afecteaza activitatea Dispeceratului ACCES-OR.”
Art.4. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotaréri se se incredinteaza Administratia Sociald Comunitara
Oradea.
Art.5. Prezenta hotarare se comunica cu:

- Primarul municipiului Oradea

- Prefectura Judefului Bihor

- Administratia Sociala Comunitara Oradea

- Asociatia Deficientilor Locomotori Bihor

- Se publica in Monitorul Oficial al judetului Bihor

- Se afiseaza pe site-ul www.oradea.ro

PRESEDINTE DE SEDINTA
loan Bonchig

Oradea, 19 decembrie 2013 CONTRASEMNEAZA

Nr. 971 SECRETAR
lonel Vila

Hotararea a fost adoptata cu unanimitate de voturi ,,pentru”.



Anexa nr. 1 la H.C.L. nr. 971 din 19 decembrie 2013

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA
ADMINISTRATIA SOCIALA COMUNITARA ORADEA

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE A
SERVICIULUI DE INFORMARE, CONSILIERE $§I SUPORT PENTRU FACILITAREA ACCESULUI
PERSOANELOR CU DIZABILITATI LA VIATA COMUNITATII - ACCES-OR

CAP. | CONSIDERATII GENERALE

Art. 1 (1) Prezentul regulament stabileste modul de organizare si functionare a serviciului de
informare, consiliere si suport pentru facilitarea accesului persoanelor cu dizabilitati la viata comunitatii
— ACCES-OR (numit in continuare Serviciul ACCES-OR), precum si organizarea, functionarea si
finantarea activitailor acestuia.

(2) Serviciul ACCES-OR functioneaz& incepand cu data de 1 ianuarie 2007 la sediul
Administratiei Sociale Comunitare Oradea, str. Primariei, nr. 42.

(3) Dispeceratul ACCES-OR este un punct de lucru al Administratiei Sociale Comunitare
Oradea, acesta deserveste serviciul de transport accesibilizat si are sediul in Oradea, str. Simion
Barnutju nr. 32..

(4) Tn cadrul Serviciului ACCES-OR se desfasoara urméatoarele activitéti :
a)informare si consiliere telefonica sau la sediul dispeceratului cu privire la problematica persoanelor

cu dizabilitatj,

b)transport special cu mijloc de transport auto adaptat cu echipament special de transport al
persoanelor cu dizabilitati in vederea facilitarii accesului acestor persoane la comunitate, pentru
satisfacerea unor nevoi strict necesare;

c) servicii de dispecerat telefonic pentru facilitarea transportului accesibilizat pentru persoanele cu
dizabilitati din mun. Oradea prin preluarea telefonica a solicitarilor de transport ;

d) acordarea de echipamente, accesorii si dispozitive de mers persoanelor cu dizabilitati din municipiul
Oradea, in functie de disponibilitatea acestora.

(5) Serviciul ACCES-OR se afla in administrarea si patrimoniul Administratiei Sociale
Comunitare Oradea .

Art. 2 Obiectivele acestor servicii sunt:

a) cresterea numarului persoanelor cu dizabilitati informate asupra drepturilor care li se cuvin;

b) cresterea numéarului persoanelor cu dizabilitati care frecventeaza o forma de educatie formala sau
informald, adecvata véarstei si nevoilor lor;

c) cresterea numarului de persoane cu dizabilitali care au dezvoltat deprinderi pentru o viata
independenta si pot accede la un loc de muncg;



d) cresterea mobilitdtii persoanelor varstnice sau cu dizabilitdti in mediul fizic, prin acordarea de
echipamente i accesorii de mers;

e) cresterea calitatii vietii familiilor care au in intretinere peroane cu dizabilitdti si a capacitatji acestora
de a face fata situatjilor problematice;

f) cresterea gradului de acceptare a comunitatii fatd de problematica persoanelor cu dizabilitdti din
Oradea;

g) intérirea solidaritatii sociale fatd de persoanele cu dizabilitati si grupurile acestora - cresterea
eficientei in cooperarea intre specialistii implicati in furnizarea serviciilor sociale pentru persoane cu
dizabilitatj;

h) cresterea gradului de participare sociala a persoanelor cu dizabilitii prin accesul mai facil la
serviciile si programele comunitare

i) crearea conditiilor necesare pentru viata intr-o comunitate solidara in care persoanele cu dizabilitati
nu sunt supuse marginalizarii sub nici un aspect

Art.3 Principiile care stau la baza activitatii Serviciul ACCES-OR sunt:
a) respectarea drepturilor si a libertatilor fundamentale ale omului;
b) prevenirea si combaterea discriminarii;

¢) egalizarea sanselor;

d) solidaritatea sociala;

e) responsabilizarea comunitatii;

f) adaptarea societafii la persoana cu handicap;

g) interesul persoanei cu handicap;

h) abordarea integrata;

i) parteneriatul;

j) abordarea centrata pe persoana in furnizarea de servicii;

k) protectie impotriva neglijarii si abuzului .

Art.4 La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere si au fost respectate prevederile
urmatoarelor acte normative:

» Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata si actualizata;

» Legea 292/2011 a asistentei sociale;

» Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului actualizata ;

» Legea 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata si actualizata ;

» 0. G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale ,actualizata ;

» H.G.1175/2005 privind aprobarea Strategiei nationale privind protectia, integrarea si

incluziunea sociald a persoanelor cu handicap din Romania in perioada 2006 - 2013 ,Sanse egale
pentru persoanele cu handicap — catre o societate fara discriminari”;

» HCL nr. 888/2006 privind aprobarea infiintdrii in cadrul Administratiei Sociale Comunitare
Oradea a parcului de vehicule pentru transport accesibilizat, echipamente, accesorii si dispozitive
pentru accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati - din cadrul Proiectului ACCES-OR si a
Regulamentului de organizare si functionare a acestuia ,actualizat;



» HCL nr. 149/2011 privind aprobarea exceptarii autovehiculelor utilizate pentru transportul
persoanelor cu dizabilitati din municipiul Oradea prin Programul ACCES-OR , de la prevederile OUG
nr. 55 din 23 iunie 2010 privind unele masuri de reducere a cheltuielilor publice ;

» Legea voluntariatului nr. 195/2001, republicata.
Art.5 Termenii utilizati in prezentul regulament au urmatoarele intelesuri:

o accesibilitate - ansamblul de masuri si lucrari de adaptare a mediului fizic, precum si a mediului
informational si comunicational conform nevoilor persoanelor cu handicap, factor esential de exercitare
a drepturilor si de indeplinire a obligatiilor persoanelor cu handicap in societate;

e sanse egale - rezultatul procesului de egalizare a sanselor, prin care diferitele structuri ale
societatii si mediului sunt accesibile tuturor, inclusiv persoanelor cu dizabilitatj;

o dizabilitate - termenul generic pentru afectari/deficiente, limitari de activitatii si restrictii de
participare, in contextul interactiunii dintre individul care are o problema de sanatate si factorii
contextuali in care se regaseste, respectiv factorii de mediu si personali;

o dispeceratul ACCES-OR - punct de lucru al ASCO pentru operarea liniei telefonice speciale,
preluarea solicitarilor de transport accesibilizat si furnizarea de informatii si consiliere in domeniul
persoanelor cu dizabilitati;

o beneficiar — persoana care primeste beneficii de asistenta sociala si/sau, dupa caz, servicii sociale,
respectiv persoana cu dizabilitate incadrata intr-un grad de handicap, cu domiciliu in municipiul
Oradea

o reprezentant legal - parintele sau persoana desemnata, potrivit legii, sa exercite drepturile si sa
indeplineasca obligatiile fata de persoana cu dizabilitat];

o comunitatea locala - membrii organizati ai colectivitaiii locale, formele de asociere a acestora .

CAP.II BENEFICIARII §1 SERVICIILE PRESTATE

Art.6 Beneficiarii Serviciului ACCES-OR sunt persoanele cu dizabilitati din municipiul Oradea .
Art.7 Serviciul ACCES-OR vine in sprijinul persoanelor cu dizabilitéti din municipiul Oradea, in vederea
protectiei, integrarii si incluziunii sociale a acestor persoane in viata comunitatii locale. Acestea au ca
scop facilitarea accesului persoanelor cu dizabilitati prin:

- servicii de transport special cu ajutorul mijlocului de transport dotat cu sistem hidraulic de
urcare/coborare a persoanelor utilizatoare de fotoliu rulant, in vederea facilitarii accesului acestor
persoane la serviciile medicale, Comisia de Expertiza Medicala a Persoanelor cu Handicap, unitati de
invatdamant si educatie formala si informald, centre de recuperare si recreere, efc. ;

- acordarea de echipamente, accesorii si dispozitive provenite din sponsorizéri sau donatii ,
pentru facilitarea accesului persoanelor cu dizabilitati din municipiul Oradea in mediul fizic .

Art. 8 Serviciile acordate prin intermediul Dispeceratului ACCES-OR sunt:

a) servicii de dispecerat telefonic in vederea facilitarii transportului accesibilizat pentru persoanele cu
dizabilitati, prin preluarea telefonica a solicitarilor ;

b) acordarea de echipamente pentru accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati ;
c) servicii de informare si consiliere.

Art. 9 Tn scopul furnizarii serviciilor mentjonate la art. 8 ASCO — Serviciul ACCES-OR va colabora cu:
- Directia de Sanatate Publica - Bihor
- Casa de Asigurari de Sanatate — Bihor



- Comisia de Expertiza Medicala a Persoanelor cu Handicap

- Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor

- Agentia Judeteana de Platj si Inspectie Sociala — Bihor

- organizatii neguvernamentale

- persoane juridice cu activitate in domeniul produselor si dispozitivelor de mobilizare a persoanelor
cu dizabilitati

- alte institutii care ofera servicii sociale sau medicale pentru persoanele cu dizabilitati din municipiul
Oradea

CAP. Il MANAGEMENTUL SERVICIULUI ACCES-OR

Art.10 Serviciul ACCES-OR este asigurat de Compartimentul Administrativ din cadrul Serviciului
Operatiuni Financiare si CFP , subordonat directorului general adjunct ( economic ) al Administratiei
Sociale Comunitare Oradea.

Art.11 Coordonatorul Serviciului ACCES-OR, are calitatea de gestionar al echipamentelor,
accesoriilor si dispozitivelor pentru persoane cu dizabilitati si are urmatoarele atributi :
e coordoneaza activitatea serviciului
e este gestionarul echipamentelor, accesoriillor si dispozitivelor pentru accesibilitatea
persoanelor cu dizabilitati;
e este raspunzator de primirea, pastrarea si eliberarea echipamentelor ce i-au fost incredintate;
e se ocupa de intocmirea referatelor de acordare si a proceselor verbale de predare/primire a
echipamentelor;
e instruieste beneficiarul cu privirea la utilizarea si functionarea echipamentului, dispozitivului;
¢ tine evidenta solicitarilor de dispozitive de mers si proceselor verbale de acordare a acestora;
¢ tine evidenta solicitarilor telefonice pentru mijlocul de transport accesibilizat pentru persoanele
cu dizabilitéfj si face programarea activitéji de transport;
e monitorizeaza activitatea de transport accesibilizat pentru persoanele cu dizabilitat;.

Art. 12 Tn cadrul Serviciului ACCES-OR fsi desfasoard activitatea un conducitor auto care va fi
responsabil cu serviciul de transport cu mijlocul de transport dotat cu sistem special hidraulic de
urcare/coboréare pentru persoanele cu dizabilitati din municipiul Oradea si doi muncitori responsabili cu
asistarea persoanelor cu dizabilitdti , astfel :

- de la intrarea Tn locuinta acestora (fara a patrunde in spatjul acesteia) sau punctul de pornire si pana
la mijlocul de transport accesibilizat;

- la urcarea in mijlocul de transport accesibilizat (utilizand rampa hidraulica sau usa de acces in
mijlocul de transport accesibilizat);

- de la mijlocul de transport accesibilizat si pana la intrarea in locuinta persoanei cu dizabilitafj (fara a
patrunde Tn spatiul acesteia) sau punctul de destinatie.

Art. 13 Atributiile, sarcinile de serviciu si responsabilitatile personalului din cadrul Serviciului ACCES-
OR se stabilesc prin fisa postului conform legislatiei in vigoare si se aproba de catre directorul general
al Administratiei Sociale Comunitare Oradea.

Art. 14 Dispeceratul ACCES-OR, respectiv linia telefonica de tip Tel Verde, este deservit de Asociatia
Deficientilor Locomotori Bihor, Tn sediul careia se gaseste, iar formularele de solicitare se inregistreaza
zilnic la Centrul de Informare pentru Cetateni din cadrul Administratiei Sociale Comunitare Oradea.



CAP.IV ADMINISTRAREA RESURSELOR FINANCIARE

Art.15 Resursele financiare ale acestui serviciu sunt administrate de Administratia Sociald Comunitara
Oradea.

Resursele financiare ale Serviciului ACCES-OR sunt asigurate astfel:

- din bugetul local;

- din donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din

tard sau strainatate;
- prin proiecte de finantare nerambursabila;
- din alte surse constituite in conditiile prevazute de actuala legislatie in vigoare.

Art.16 (1)Evidenta financiar-contabila si bugetara a acestui serviciu face parte integranta din
evidenta financiar-contabila si bugetara a Administratiei Sociale Comunitare Oradea. Cheltuielile de
personal, bunuri si servicii i de capital aferente acestui serviciu se suporta din bugetul ASCO.

(2) Evidenta tehnico-operativa a echipamentelor, accesoriilor si dispozitivelor pentru
accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati se va conduce de coordonatorul serviciului specializat care
are calitatea de gestionar.

Cap. V ORGANIZAREA $I FUNCTIONAREA
SERVICIULUI ACCES-OR

Art.17 Serviciul ACCES-OR functioneaza la sediul Administratiei Sociale Comunitare Oradea .

Art.18 (1) Acordarea echipamentelor, acesoriilor si dispozitivelor pentru accesibilitatea
persoanelor cu dizabilitati se face pe baza unei solicitari inregistrate la ASCO, la care se anexeaza in
xerocopie actul de identitate si dupa caz, cuponul de pensie sau un document medical care sa ateste
mobilitatea limitata a solicitantului .

(2) Echipamentul va fi acordat beneficiarului, in mod gratuit, in urma incheierii unui
proces verbal de predare-primire a echipamentului, incheiat intre ASCO si beneficiar sau
reprezentantul legal al acestuia.

Art. 19 (1) Transportul persoanelor cu dizabilitati, cu mijlocul auto adaptat din dotarea
Serviciului ACCES-OR se va face in baza unei cereri depuse la sediul ASCO, str. Primariei nr. 42 ,
Centrul de Informare pentru Cetateni si a solicitarii telefonice adresate dispeceratului ACCES-OR, in
prealabil cu 24 de ore fatd de momentul in care se va acorda serviciul de transport.

(2) Evidenta solicitarilor pentru serviciile de transport cu mijlocul de transport adaptat
pentru persoanele cu dizabilitatj va fi {inutd de coordonatorul serviciului .

CAP.VI OBLIGATIILE $I DREPTURILE BENEFICIARILOR

Art. 20 Drepturile beneficiarilor:



a). de a primi in mod gratuit echipamentele, dispozitivele, accesoriile de care au nevoie, in masura
indeplinirii conditiilor prevézute de prezentul regulament si de a beneficia de serviciul de transport cu
mijlocul de transport adaptat al persoanelor cu dizabilitéti ;

b). de a li se respecta toate drepturile prevazute de legislatia in vigoare ;

c). de a i se respecta drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice circumstanta personala sau sociala ;

d). de afi instruit cu privire la utilizarea si functionarea echipamentului.

Art. 21 Obligatiile beneficiarilor:

a). sa respecte prevederile prezentului regulament de organizare si functionare,

b). sa furnizeze informatii corecte cu privire la situatia sa socio-medicala si economica si sa anunte la
ASCO orice modificare survenita in legatura cu situatia sa;

g). sa pastreze bunurile acordate in bune conditii si sa le restituie la termenul stabilit in procesul verbal
de predare/primire.

Cap. VIl Dispozitii finale

Art. 22 Prezentul regulament este adus la cunostinta beneficiarului inaintea semnérii procesului verbal
de predare/primire a echipamentului.

Art. 23 Prezentul regulament intrd in vigoare dupa aprobarea acestuia de catre Consiliul Local al
Municipiului Oradea.

Art. 24 Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile celorlalte dispozitii legale in
materie, aflate in vigoare sau adoptate ulterior aprobarii acestuia.
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