Anexa la proiectul de hotarare nr. 40/05 din 28.04.2026

CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULUI PUBLIC LOCAL DE
TRANSPORT PERSOANE IN ARIA TERITORIALA DE COMPETENTA A

Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana Bacau
(ADIZMB)

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de célatori a fost
incheiat la sediul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Bacdu intre:

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari_Zona Metropolitand Baciiu, persoani juridici, cu
sediul in Roméinia, Municipiul Bacau, calea dr. Alexandru Safran, nr. 145, inregistrati sub nr.
3789/06.11.2014 la Registrul Fundatiilor si Asociatiilor de pe lingi Judecitoria Bacau,
reprezentata legal prin Lucian-Daniel Stanciu-Viziteu in calitate de Presedinte, denumitd in
continuare “Autoritatea Contractantd”,

- in numele si pe seama Unititilor Administrativ Teritoriale membre ale Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Bacdu : Municipiul Bacau, Comuna Hemeius,
Comuna Magura , Comuna Margineni, Comuna Luizi-Calugara , Comuna Nicolae Balcescu,
Comuna Letea Veche, pe de o parte
si

Societatea Transport Public S.A., cu sediul in Roméania, Judetul Bacau, Municipiul Bacau, Str.
Chimiei nr. 12, inregistrati sub nr. J04/79/1998 la Registrul Comertului de pe langi Tribunalul
Bacau, avind CUI 10158084, denumiti in continuare “Operatorul”, pe de alta parte,

In continuare denumiti in mod individual “Partea” si in mod colectiv ,,Partile”.
INTRUCAT:

e Acest contract este formulat in baza legislatiei specifice in vigoare cu privire la serviciul de
transport public local de célatori, si anume:
- Regulamentul C.E. 1370/2007 al Parlamentului si Consiliului European;
- Legislatia nationala cu privire la transportul public local de célatori, indicatd in Anexa
1 - Legislatia cu privire la transportul public local de cilitori, parte integrantd din
prezentul Contract.

e Au fost respectate toate cerintele privind publicitatea intentiei de atribuire a contractului, potrivit
art. 7 (2) din Regulamentul CE nr. 1370/2007;

e Contractul este atribuit direct, conform prevederilor Regulamentului C.E. 1370/2007 coroborate
cu prevederile Legii nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in unititile
administrativ-teritoriale si ale Legii nr. 51/2006, republicata, privind serviciile comunitare de
utilitdti publice, cu modificérile §i completérile ulterioare;

o A fost obtinut Avizul Consiliului Concurentei nr. RG/7320/09.07.2025, emis conform art. 52
alin. (1) si (2) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr 51/2006, republicati cu
modificérile si completérile ulterioare;



e Prezentul Contract are ca scop furnizarea de servicii de transport public de calatori, de interes
economic general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoltarea transportului public
de calitori pentru Unitatile Administrativ Teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitand Bacau, respectiv la nivelul Municipiului Bacdu, Comuna
Hemeius, Comuna Magura , Comuna Margineni, Comuna Luizi-C&lugara , Comuna Nicolae
Bilcescu, Comuna Letea Veche.

Prin urmare, luand in considerare cele de mai sus, PARTILE convin s incheie prezentul Contract
dupd cum urmeaza:
CAPITOLUL 1. DEFINITII

In misura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor avea urmatorul
inteles:

“AN.R.S.C.” Autoritatea” Nationald de Reglementare pentru‘Se‘r‘vic‘iiie_'
B Comunitare de Utilitdti Publice. ) |
Autoritatea Contractantd™ Inseamni autoritatea locald competentd: asociatia de dezvoltare

intercomunitard de transport public local de célatori, care are
competenta legald de a delega gestiunea serviciului de transport
| public local de calitori in numele si pe seama UAT membre |
“Atribuire directa™ Inseamna atribuirea unui contract de servicii publice unui anumit
operator de serviciu public, fara o procedurd competitivd de
atribuire prealabila, potrivit prevederilor art. 2 litera (h) din
Regulamentul nr. 1370/2007 si art. 22 si art. 27 alin (1) din Legea
92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in unitatile
administrativ-teritoriale, cu modificarile §i  completarile
| ulterioare.
“Asociatie de dezvoltare Inseamni asociatia de dezvoltare intercomunitard definita potrivit
intercomunitard avind ca scop | prevederilor Codului Administrativ, avand ca obiectiv infiintarea,
serviciile de utilitati publice” | organizarea, reglementarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea
| si gestionarea in comun a serviciilor de utilitdti publice
. furnizate/prestate pe raza de _.competen{d a unitdtilor
administrativ-teritoriale membre, precum si realizarea in comun a
unor proiecte de investitii publice de interes zonal ori regional
destinate infiintirii, modernizarii si/sau dezvoltdrii, dupd caz, a
L | sistemelor de utilititi publice aferente acestor servicii.
,LAutorizatie de transport™ Reprezintd documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin
care se atestd cd transportatorul indeplineste conditiile pentru
accesul la efectuarea transportului public local de célétori efectuat

| cu troleibuze.
,-Compensatie de serviciu Inseamnd, potrivit art. 2 litera (g) din Regulamentul nr.
public” 1370/2007, orice beneficiu, in special financiar, acordat direct |

sau indirect de catre o autoritate competentd din fonduri publice
in perioada de puncre in aplicare a unei obligatii de serviciu
! public sau in legitura cu perioada respectiva. !
| |
,,Compensatii ca Diferente de | Reprezinta sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat, din
tarif” bugetele locale sau din bugetele altor institutii stabilite prin lege, |




aferente acoperirii influentelor financiare rezultate din reduceri |
de tarif la legitimatiile de calatorie individuale pentru anumite
categorii de calitori, potrivit prezentului Contract si Anexei 7 la
_ | acesta. _

,,Contract de servicii publice” | Contractul este potrivit art. 2 litera (i) din Regulamentul nr.
| 1370/2007, actul obligatoriu din punct de vedere juridic si care
confirmd acordul iIncheiat intre o autoritate competentd si un
operator de serviciu public cu scopul de a incredinta respectivului
operator de serviciu public gestionarea si exploatarea serviciilor
publice de transport de caldtori, sub rezerva unor obligatii de

| B serviciu public.
»Delegarea gestiunii unui Inseamnd actiunea prin care o unitate administrativ-teritoriala
serviciu de utilitdti publice™ atribuie unuia sau mai multor operatori, in conditiile legii.

furnizarea/prestarea unui serviciu ori a unei activitdfi din sfera
serviciilor de utilitdti publice a cérui/carei raspundere o are.
Delegarea gestiunii unui serviciv/unei activitati de utilitdfi publice
| implica operarea propriu-zisa a serviciului/activititii, punerea la
dispozitie a sistemului de utilitifi publice aferent
serviciului/activititii delegat/delegate, precum si dreptul si
obligatia operatorului de a exploata sistemul de utilitai publice
respectiv. Delegarea gestiunii poate fi efectuatd si de asociatiile
de dezvoltare intercomunitara avand ca scop serviciile de utilitéti
publice, in numele si pe seama unititilor administrativ-teritoriale
membre, in baza unui mandat special acordat de acestea

Echipamente de siguranta Reprezinta echipamentele aflate in dotarea mijloacelor de
transport destinate asigurarii sigurantei pasagerilor. |

LLicentd comunitard” Inseamni documentul eliberat de A.R.R. care permite accesul
Operatorului de transport autorizat la piata transportului rutier.

,Licentd de traseu™ Reprezintd documentul care da dreptul operatorului de transport

rutier sa efectueze transport public local de caldtori prin curse

regulate cu autobuze pe un anumit traseu, conform programului

de transport.

,,Obligatii de serviciu public” | Inseamnd, potrivit, art. 2 litera (¢) din Regulamentul CE nr.

1370/2007, o cerintd definitd sau stabilitd de catre o autoritate

competentd, pentru a asigura servicii publice de transport de

calitori de interes general, pe care un operator, dacd ar tine seama

' de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si

le-ar asuma in aceeasi masurd sau in aceleasi conditii fara a fi

_ retribuit. - -

' ,,Operator de serviciu public” | Inseamn, potrivit art. 2 litera d) din Regulamentul CE nr.

1370/2007, orice intreprindere publicd sau privatd sau orice grup

de astfel de intreprinderi care exploatecazd servicii publice de

transport de cilatori, sau orice organism public care presteazi
servicii publice de transport de célatori.

Plan de marketing Reprezinta documentul de planificare ce descrie instrumentele si
metodele utilizate pentru promovarea serviciului §i cresterea
gradului de utilizare a serviciului in vederea eficientizirii
serviciului ce face obiectul contractului.




.-Raportul lunar de constatare” | Inseamnd documentul intocmit in conformitate cu prevederile
prezentului Contract, in baza caruia se plateste lunar compensatia. |

.. Tarif de célatorie™ Inseamni pretul perceput de citre Operator de la cildtori in |
schimbul vanzarii Titlurilor de calatorie, stabilit de catre
Autoritatea  Contractantd, potrivit dispozitiilor legale si
| prezentului Contract. ]

. Titluri de calatorie™ Inseamna orice bilete, abonamente, taxe de célatorie, suprataxe,
legitimatii de c3latorie. carduri magnetice sau contactless ce
permit deplasarea cildtorilor beneficiari ai  Serviciului de
transport public local de caldtori, emise conform prevederilor
legale.

»Zile” In prezentul contract, termenul zi/zile” este interpretat ca “zi/zile
calendaristice”, unde nu se prevede altfel.

CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI1

2.1. Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea sarcinilor §i responsabilititilor citre
Operator cu privire la prestarea propriu-zisd a Serviciului public de transport pe raza administrativ-
teritoriald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Baciu, inclusiv dreptul si
obligatia de a administra si de a exploata infrastructura de transport aferenta serviciului in conditiile
prevederilor legale aplicabile.

2.2. Operatorul va presta Serviciul public de transport local de persoane, efectuat cu
autobuze/microbuze in conformitate cu Regulamentul privind efectuarea serviciilor de transport
public prin curse regulate pentru unitdfile administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Baciu, a Caietului de sarcini al serviciului de
transport public local de cildtori pentru unitdtile administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitari Zona Metropolitana Bacdu, a obligatiilor de serviciu public prevazute la
Capitolul 4 din prezentul Contract pe traseele prevazute in Anexa 2 - Programul de transport al
Operatorului.

2.3. Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a suplimenta cantitatea serviciilor, prin act
aditional la prezentul contract, in situatia in care devine necesard prelungirea de trasee, introducerea
de curse suplimentare sau noi statii, sau a o reduce, dacd din analiza numarului de utilizatori ai
serviciului pe anumite trasee se impune acest lucru. .
In cazul in care pe perioada derularii contractului de delegare a gestiunii, serviciul public de transport
local de persoane prin curse regulate se extinde pe noi trasee ori prin prelungirea unor trasee
existente, aceste trasee vor fi atribuite dupa cum urmeaza:

a) traseele prelungite vor fi atribuite operatorului de transport rutier care deserveste traseele
initiale;

b) traseele noi vor fi atribuite prin incheierea de noi contracte de delegare a gestiunii, conform
prevederilor legale.

CAPITOLUL 3. OBIECTIVELE CONTRACTULUI

3.1. In implementarea contractului, Autoritatea Contractantd si Operatorul vor urmdri atingerea
urmatoarelor obiective:
a)  Cresterea atractivitatii serviciului de transport public local de célatori;



b)
c)
d)

Cresterea numarului de utilizatori ai serviciul de transport public local de cilatori:
Imbunitatirea confortului si sigurantei pasagerilor;
Extinderea gradului de acoperire a serviciului de transport public local de célatori pe toatd aria

de competentd a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitana Bacau.

Autoritatea Contractantd si Operatorul vor actiona in limitele competentelor ce le revin pentru

indeplinirea obiectivelor enuntate mai sus.

CAPITOLUL 4. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

4.1. In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligd si
indeplineasca Serviciul public de transport cu respectarea Obligatiilor de serviciu public stabilite mai

jos:

1.

1i,

ii.

v,

Vi,

Vii.

viii.

iX.

Operatorul va aplica Tarifele de cialatorie aprobate de Autoritatea contractantd si va
presta servicii de transport pentru categoriile sociale de célatori care beneficiazd de
reduceri/gratuititi in conformitate cu politicile nafionale de transport si cu hotérérile
adoptate de cétre Unitatile Administrativ Teritoriale membre ADIZMB si Adunarea
Generald a ADIZMB;

Operatorul va presta Serviciul public de transport cilitori in conformitate cu principiile
continuitatii, regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de transport;

Operatorul va presta Serviciul public de transport céldtori in conformitate cu indicatorii
de calitate prevazuti in prezentul Contract;

Operatorul va respecta standardele si cerintele de sigurantd si securitate prevazute in
prezentul Contract si in legislatia din domeniul transportului public de cilatori;
Operatorul va presta Serviciul public de transport caldtori cu vehiculele prevazute in
prezentul Contract, potrivit Anexei nr. 5, care va fi actualizatd in perioada de derulare a
contractului ;

Operatorul va gestiona Sistemul Automat de Taxare, avand calitatea de administrator de
sistem, conform art. 14.8.1.

Operatorul va emite, vinde si controla Titlurile de calétorie pe traseele alocate, conform
aprobdrii Autoritatii Contractante, in conditiile prevdzute in prezentul Contract;
Operatorul va fi responsabil de finantarea si implementarea programelor de investitii
stabilite prin Anexa nr. 3.1 - Programul de investitii al Operatorului cu finantare din
Surse proprii,

Operatorul va gestiona Serviciul public de transport local de caldtori/activitifile
componente ale Serviciului pe riscul si rispunderea sa, in limita sa de competent,
conform clauzelor contractului si legislatiei aplicabile.

4.2, Operatorul va realiza Serviciul public de transport local de calatori in conformitate cu Obligatiile
de serviciu public previzute la art. 4.1. si va avea:

dreptul la plata Compensatiei, in termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract;
dreptul la Diferente de tarif, in termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract si
conform prevederilor legale In vigoare;

dreptul exclusiv de a presta Serviciul public de transport calitori pe traseele atribuite;

dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de calétorie, in conditiile prevazute in prezentul
Contract;

dreptul de exploatare a infrastructurii si/sau mijloacelor de transport necesare prestarii
Serviciului public de transport calétori, descrise in Anexa 4 — Bunuri utilizate de Operator

L.
II.

III.
IV.



in executarea Contractului - parte integranté din prezentul Contract, conform prevederilor
legale 1n vigoare;

VI.  dreptul de a realiza investitii din fondurile alocate de la bugetele locale ale Unitatilor
Administrativ Teritoriale membre ADIZMB, conform reglementarilor aplicabile.

4.3. Drepturile si obligatiile Operatorului de la art. 4.1. si art. 4.2. se completeaza cu cele prevdzute la
Capitolul 15 din prezentul Contract.

4.4. Fiecare Parte va actiona cu buna credinta si va face toate eforturile pentru a asigura respectarea
prezentului Contract.

CAPITOLUL 5. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE iN REALIZAREA
CONTRACTULUI

—Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt urmétoarele:

1.

il.

bunuri de retur, respectiv bunurile publice puse la dispozitie de cdtre Unitatile
Administrativ Teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona
Metropolitand Bacdu cétre Operator in scopul executarii Contractului, prevdzute in
Anexa nr.4.1., precum si bunurile de natura domeniului public nou creat sau cele
existente, dezvoltate si modernizate cu subventii pentru investitii de la bugetul local sau
central precum si cele realizate de Operator in conformitate cu Programul de investitii
prevazut in Anexa 3.1. si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit si
libere de orice sarcini, Autoritatii Contractante;

La incetarea din orice cauzd a Contractului, bunurile publice puse la dispozitie de catre
Unitatile Administrativ Teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara
Zona Metropolitand Bacau cétre Operator in scopul executarii Contractului revin de plin
drept, gratuit si libere de sarcini Unitdtilor Administrativ Teritoriale membre ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Baciu care le-au pus la
dispozitie.

in mod similar, bunurile de natura domeniului public nou create sau modernizate cu
subventii pentru investitii de la bugetul local in timpul derularii Contractului si puse la
dispozitia Operatorului in scopul executérii Contractului, la incetarea acestuia din orice_
motive, revin de plin drept, gratuit si libere de sarcini Unitatii Administrativ Teritoriale
care a acordat subventia.

bunuri de preluare, respectiv bunurile dobandite de catre Operator cu acordul

Autorititii Contractante, rezultate prin folosirea surselor de finantare proprii ale

Operatorului in conditiile legii, care apartin Operatorului si care sunt utilizate de acesta in

scopul executdrii Contractului. Bunurile de preluare sunt prevdzute in Anexa nr.4.2.,

care va fi completatd pe parcursul deruldrii contractului cu bunurile dobandite sau
realizate de catre Operator cu acordul Autoritétii Contractante.

Bunurile de preluare sunt :

a. bunurile dobandite de cdtre Operator cu acordul Autoritdtii Contractante, rezultate
prin folosirea surselor de finantare proprii ale Operatorului in conditiile legii, care
apartin Operatorului si care sunt utilizate de acesta in scopul exccutérii Contractului.
Amortizarea acestor bunuri este eligibild pentru calculul compensatiei sau al
costului’km sau costului/calétorie.



b. bunurile realizate de Operator din surse provenite din bugetul local sau majorare de
capital. Amortizarea acestei categorii de bunuri nu este eligibild pentru calculul
compensatiei sau costului/km. La incetarea Contractului, din orice cauzad, Autoritatea
Contractanti va dobandi aceste bunuri de preluare fard plata vreunei compensatii.

La incetarea Contractului, din orice cauza. Autoritatea contractanta are dreptul de a
dobandi bunurile de preluare de la aliniatul ii.a. in schimbul platii catre Operator in
termen de 60 de zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu valoarea
neamortizatd a bunurilor de preluare. Pe toatd durata Contractului, Operatorul isi asuma
obligatia de a nu instrdina bunurile de preluare, fara consimtamantul prealabil scris al
Autoritatii Contractante;

iii. bunuri proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de cétre
acesta in scopul executérii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor prevazute la
punctul (ii) de mai sus. Bunurile proprii sunt prevdzute in Anexa nr. 4.3. La incetarea
Contractului, din orice cauza, bunurile proprii rimén in proprietatea Operatorului.

Anexele 4.1., 42. si 4.3. pot fi modificate pe parcursul deruldrii contractului prin act aditional
acceptat de parfi.

CAPITOLUL 6. DURATA CONTRACTULUI

6.1. Durata Contractului este de 10 ani, incepand de la Data intrarii in vigoare, in conformitate cu
prevederile art. 4 alin (3) din Regulamentul CE nr. 1370/2007 si ale art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea
nr. 92/2007, cu modificérile si completarile ulterioare.

6.2. Durata Contractului poate fi prelungita prin act aditional, pe o perioada de cel mult jumétate din
durata initiald, in conditiile speciale prevazute de art. 4 alin. (4) din Regulamentul (CE) nr.
1370/2007.

6.3. Autoritatea contractantd are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului ca masura de urgenta in cazul
unei perturbiri a serviciilor sau in cazul riscului iminent de producere a unei asemenea perturbari, pe
o perioada ce nu poate depisi doi ani.

6.4 In situatia in care:

a) Contractul se anuleazd sau inceteazd in orice alt mod;

b) Contractul inceteaza inainte de termen;

¢) Operatorului nu i se acorda, i se retrage sau 1i Inceteaza valabilitatea licentei
Operatorul, aflat in oricare dintre situatiile prevazute mai sus, are obligatia, la solicitarea Autoritatii
Contractante, de a asigura continuitatea prestérii serviciului public de transport local de caldtori,
péana la data desemnarii noului operator, dar nu mai mult de 90 de zile.

CAPITOLUL 7. PERIOADA DE MOBILIZARE

7.1. Intre Data Intrarii in Vigoare si Data de Incepere, se intinde Perioada de Mobilizare.
7.2. In Perioada de Mobilizare, care este de maximum 6 luni de la Data Intrarii in Vigoare a
prezentului Contract, daci Piartile nu convin in scris prelungirea acesteia, Operatorul are obligatia si
prezinte Autorititii Contractante urmitoarele:
a)  mijloacele de transport detinute/preluate, in stare buni de functionare si dotate conform
cerintelor minime din Anexa 5.2. la Contractul de delegare ;
b) copii dupa licentele/autorizatiile eliberate de autoritdtile competente pentru toate
mijloacele de transport cu care va efectua Serviciul public de transport célatori;



¢)  copii dupa actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru prestarea
serviciului, inclusiv personal cu atributii pentru repararea si intretinerea mijloacelor de
transport si manager de transport, insotite de dovada calificirii profesionale aferentd
fiecarei activitéti prestate de personalul angajat;

d)  copii dupi actele doveditoare privind infrastructura detinutd de Operator, amenajata si
dotatd pentru parcarea, Intretinerea, repararea si alimentarea cu combustibili si/sau
energie electricd a mijloacelor de transport pe raza teritoriald de competentd a
Autoritdtii Contractante, conform cerintelor din Anexa 5.2.;

e) copii dupa contractele de asigurare a persoanclor transportate si a bagajelor acestora,
inclusiv contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul;

f)  copii dupa actele doveditoare privind organizarea operationald a dispeceratului si a
dotérilor speciale de urmarire si coordonare in trafic a mijloacelor de transport, de
interventie si de depanare;

g) copii dupd actele doveditoare privind domiciliului fiscal aflat in aria teritoriald de
competenta a Autorititii Contractante;

h)  copii dupa certificatele de inmatriculare/inregistrare, din care sd rezulte cd toate
mijloacele de transport proprii sau-puse la—dispozitie de Municipiul Bacdu au fost
inmatriculate conform cerintelor legale;

i)  dovada punerii in functiune a sistemului de taxare, informare calatori, retelei de
distributie a titlurilor de caldtorie, a sistemului de monitorizare a flotei si a sistemului de
numdrare a céldtorilor sau de integrare cu sistemul de taxare mentionat de Autoritatea
Contractanta, conform prevederilor prezentului Contract;

1) dovada constituirii garantiei de bund executie a contractului, in cuantumul prevézut in
prezentul Contract; )

k)  procesele verbale de preluare a bunurilor de retur de cétre operator de la UAT membre
ADI ZMB.

7.3. In termen de maximum 2 (dous) zile lucratoare de la data indeplinirii de catre Operator a tuturor
obligatiilor prevazute la art. 7.2. ori de la data expirarii Perioadei de Mobilizare, Partile vor Incheia
Procesul-verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare.

7.4. Daca oricare dintre obligatiile prevazute la art. 7.2. de mai sus, inclusiv semnarea Procesului-
verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare, nu a fost indeplinita si nici
nu s-a renunfat la ea in momentul sau inaintea expirdrii termenului prevazut la art. 7.2. de mai sus,
atunci, cu exceptia cazului in care Partile convin altfel in scris, Autoritatea Contractantd poate
denunta unilateral acest Contract, prin notificarea celeilalte Parti, aceasta din urma avand obligatia sa
plateascd daune-interese in valoare de 1% din valoarea contractului pe o luna, in termen de 30 de
zile de la data expirarii termenului prevézut la art. 7.2.

7.5. Pe durata Perioadei de Mobilizare, Pértile vor coopera in sensul ca:

- isi vor asuma toate obligatiile necesare si vor depune toate diligentele pentru ca efectuarea
Serviciului sd poatd incepe in termenul previzut la art.7.2. de mai sus, astfel cum a fost prelungit,
daca este cazul, si se vor informa reciproc cu privire la datele la care estimeazd cad vor indeplini
obligatiile ce le revin, precum si cu privire la orice alte aspecte de interes in legaturd cu stadiul
indeplinirii acestor obligatii ori la activitdtile intreprinse in vederea indeplinirii acestora;

- Operatorul va presta serviciul de transport public local de la Data Intrérii in Vigoare a Contractului
doar pe raza Municipiului Bacau, in baza Programului de Transport din Anexa 2.1. cu mijloacele de
transport proprii/preluate si sistemele electronice functionale disponibile la aceastd datéd, urménd ca
pe parcursul Perioadei de Mobilizare, in functie de finalizarea investitiilor previzute in Anexele 3.1.
si 3.2. sd extinda prestarea la intreaga arie de competent a Autoritatii Contractante. In acest sens, la
Data Intrarii in Vigoare a Contractului, Operatorul va depune o esalonare a Perioadei de Mobilizare,
prin care s stabileasci etapele de extindere a prestirii serviciului, astfel incat la termenul prevéazut la
art. 7.2., astfel cum a fost prelungit, daci este cazul, prestarea serviciului public sa se realizeze pe
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toatd aria de competentd a Autoritatii Contractante, conform Anexei 2.2. si 2.3. - Programul de
transport al Operatorului.

7.6. Operatorul are dreptul sd renunte la perioada de mobilizare cu conditia prezentarii cétre
Autoritatea Contractantd a documentelor prevazute la art. 7.2, la data semnadrii contractului.

CAPITOLUL 8. REDEVENTA

8.1. in schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor publice puse la dispozitie de citre
proprietarul acestora, Operatorul se obliga sa plateasca Unitatilor Administrativ Teritoriale membre
ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Bacau, proprietare ale bunurilor
publice mentionate in Anexa nr.4.1., conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. m) din Legea
serviciilor comunitare de utilitéiti publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificdrile si completarile
ulterioare si a Avizului Consiliului Concurentei RG/7320/09.07.2025, o redeventd calculatd anual
similar amortizarii, in procent de 0,1% din valoarea totald a bunurilor de retur. La data semnirii
Contractului valoarea totald a bunurilor—de retur—pusd la dispozitia Operatorului este de
174.890.383,90 lei, conform Anexei nr. 4.1. la contract. Redeventa anuala datorata de Operator este
de 174.890 lei, iar valoarea lunara stabilita a redeventei este de 14.574 lei.

Pentru bunurile ce vor fi preluate de Operator in timpul derularii contractului, redeventa anuala se va
actualiza prin completarea cu valoarea rezultata din aplicarea procentului de 0,1% asupra valorii
noilor bunuri de retur puse la dispozitie, proportional cu perioada rimasa dintr-un an calendaristic,
iar obligatia de platd a sumelor suplimentare rezultate se aduna la scadenta/scadentele rimase.

Pentru bunurile ce vor fi eliminate in timpul derularii contractului, redeventa anuala se va recalcula
proportional cu perioada utilizarii lor in anul calendaristic.

Valoarea redeventei platite efectiv este luata in considerare drept cheltuiala eligibila.

8.2. Operatorul va achita trimestrial valoarea redeventei anuale datorate, impartita in transe egale, cel
tarziu pana la data de 15 a primei luni a trimestrului urmator celui pentru care redevenfa este
datorata, dupa caz, Unitatilor Administrativ Teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitand Bacdu, beneficiare ale serviciului de transport public local,
proprietare ale bunurilor de retur puse la dispozitie.

8.3 Partile vor completa pe durata derularii prezentului contract Anexa 4.1, astfel:

a) Operatorul va transmite Autoritdtii Contractante Anexa 4.1 actualizatd in termen de maxim 5 zile
de la orice modificare survenitd; i

b) dupa termenul prevazut la lit. a) Autoritatea Contractantd si UAT-urile proprietare ale bunurilor,
vor actualiza valoarea anuald a redeventei conform art. 8.1. cu valoarea datorata de Operator pentru
dreptul si obligatia de exploatare a bunurilor publice apartindnd UAT-urilor membre ale Asociatiei
de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Bacau.

Data de incepere a calculului redeventei este data semnérii Procesului Verbal de Predare Primire
intre Operator si UAT-ul proprietar al bunurilor respective.

8.4. Plata redeventei datorate Municipiului Bacdu se va face in contul .......c.cocovievenviniciecncnncnne.
deschis la Trezoreria Municipiului Bacau, Cod de inregistrare fiscala ................

8.5. Pentru nerespectarea termenului de platd a redeventei, Operatorul datoreazd penalitati de
intarziere, calculate conform prevederilor legale in vigoare aplicabile impozitelor si taxelor locale.
8.6. In caz de intarziere la platd a redeventei cu 90 de zile, Autoritatea contractanti va executa
garantia constituitd de Operator cu suma datorati de aceasta.

8.7 Operatorul va transmite Autoritétii Contractante o copie a dovezii virarii sumelor datorate cu titlu
de redeventi catre Unitétile Administrativ Teritoriale.



CAPITOLUL 9. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

9.1. in termen de 30 de zile de la Data Intrarii in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul este
obligat si constituie, cu titlu de garantie de buna executie, in contul Autoritatii Contractante, o suma
de 45.000 de lei, constituita prin una din urmétoarele modalitati: scrisoare de garantie bancara,
polita de asigurare emise in favoarea Autorititii Contractante, valabile pe toata perioada deruldrii
contractului sau prin virament bancar in contul comunicat de Autoritatea Contractanta.

9.2 Garantia se actualizeazi anual cu rata inflatiei pAnd la data de 31 martie a fiecarui an si se
reintregeste trimestrial de catre Operator, pana in ziua de 15 a primei luni a fiecdrui trimestru. daca
aceasta a fost executatd partial sau integral de cdtre UAT-urile beneficiare membre ale Autoritatii
Contractante sau de citre Autoritatea Contractanta, dupa caz.

Neconstituirea garantiei de citre Operator, in termenul prevazut in prezentul articol, dd dreptul
Autoritatii Contractante /UAT-urilor beneficiare membre ale Autoritatii Contractante si solicite
Operatorului o penalitate de 0,1% din vatoarea totald a garantiei/zi pana la acoperirea integralda
garantiei.

9.3. Din garantia de buna executie se retin, daci este cazul, penalitatile si orice alte sume datorate
Autoritdtii Contractante sau U.A.T.-urilor beneficiare si membre ADIZMB si neachitate de citre
Operator, in baza Contractului sau a altor prevederi legale.

9.4 Valoarea rimasi neexecutati a garantiei de bund executie se restituie la sfarsitul prezentului
Contract.

CAPITOLUL 10. DIFERENTELE DE TARIF

10.1. Operatorul este obligat si transporte toti calétorii care detin un Titlu de calatorie valabil,
inclusiv categoriile de cilatori care beneficiaza de facilitati la transport, respectiv de gratuitifile si
reducerile la Titlurile de calitorie, previzute in Anexa nr.7.1, precum si de orice alte gratuitdti si
reduceri ce vor fi stabilite dupa Data Intrarii in Vigoare a Contractului prin acte normative si hotérari
ale Consiliilor Locale ale Unitatilor Administrativ Teritoriale Membre ale ADIZMB. Modul de
acordare a Diferentelor de tarif este cel previzut in Anexa nr. 7.2. i

10.2. Operatorul este obligat si emitd Titluri de calitorie pentru toate categoriile de célitori care
beneficiazad de reduceri si gratuititi, potrivit prevederilor legale si hotérarilor Consiliilor Locale ale
Unitatilor Administrativ Teritoriale Membre ale ADIZMB.

10.3. Sumele aferente Diferentelor de tarif se estimeazd pentru fiecare an contractual de catre
Autoritatea Contractanta, potrivit Anexei 7.3 si se comunica Unitatilor Administrativ Teritoriale
Membre ale ADIZMB pentru a fi prevazute in bugetele anuale proprii.

10.4. Acoperirea Diferentelor de tarif acordate se va face potrivit prevederilor legale in vigoare, pana
la valoarea integrald a Abonamentelor sau Tarifelor de caldtorie stabilite, pentru numarul de Titluri
de calatorie cu valoare redusa vandute si a numérului de Titluri de célitorie gratuite distribuite pentru
fiecare categorie de cdlatori care beneficiaza de gratuitafi, determinate potrivit pct. 10.5. de mai jos.
Operatorul are obligatia de a transmite documentatia justificativd fiecareia dintre Unitatile
Administrativ Teritoriale Membre ale ADIZMB, pentru Titlurile de célatorie cu valoare redusi
vandute si a numdrului de Titluri de céilatorie gratuite distribuite in baza legii sau Hotérérilor
acestora, panid la data de 5 a lunii urmatoare a celei pentru care se face decontarea, conform
Modelului de decont prevdzut in Anexa 7.3.
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10.5. Pentru realizarea decontirilor pentru Diferentele de tarif, Operatorul trebuie sa facid dovada
numarului de Titluri de calatorie cu valoare redusid vandute si a numérului de Titluri de calétorie
gratuite distribuite pentru fiecare categorie de calatori care beneficiazi de gratuitafi. Dovada se va
face prin liste cu beneficiarii si titlurile de caldtorie validate intocmite pe baza rapoartelor lunare ale
sistemului electronic de taxare, ce trebuie sid contind informatiile prevazute in Anexa 7.2 parte
integrantd din prezentul Contract.

10.6. Plata catre Operator pentru diferentele de tarif acordate s¢ va face lunar de cétre Unitdtile
Administrative Teritoriale membre ADIZMB, in baza facturii emise de céatre Operator si a
documentatiei justificative. Operatorul are obligatia de a emite factura in termen de maxim 10 zile
calendaristice de la ultima zi a perioadei pentru care se solicitd decontarea, la care se vor atasa
dovezile prevazute la punctul 10.5. de mai sus, pentru fiecare categorie de facilititi in parte. Unitétile
Administrativ Teritoriale membre ADIZMB vor efectua plata in maximum 15 de zile de la data
depunerii la registratura acestora a facturii insotite de actele justificative prevazute de prezentul
capitol. Modelul de DECONT este prevazut in Anexa 7.3., parte integrantd din prezentul Contract.
10.7. Suma reprezentind Diferentele de tarif pentru luna respectivd facturatd intrd in calculul
Compensatiei, indiferent de stadiul platii facturii pentru diferentele de tarif.

10.8. Unitétile Administrativ Teritoriale-membre ADIZMB datoreazad penalitdti de-intérziere-in
cuantum de 0,1% din suma datoratd de fiecare in parte pentru fiecare zi de intérziere in cazul in care
nu vireaza la timp sumele datorate in baza prezentului capitol.

10.9. Conditiile de acordare a gratuitatilor se vor actualiza dupa finalizarea implementarii si
uniformizarii noului sistem de ticketing.

CAPITOLUL 11. COMPENSATIA

11.1. Unitatile administrativ-teritoriale membre ADIZMB beneficiare ale serviciului public de
transport local de calatori vor pliti Operatorului Compensatia pentru acoperirea costurilor de
exploatare plus un profit rezonabil in cazul in care impun obligatii de serviciu public si obligatii
tarifare privind practicarea unor tarife de célatorie aprobate de cétre acestea.

11.2. Sumele aferente Compensatiei se prevad in bugetele locale ale UAT urile membre ADIZMB
beneficiare ale serviciului public de transport local de calatori si se estimeazd anual de citre
Autoritatea contractantd pe baza Auditului tehnico-Economic si a programului de transport aplicabil.

11.3 Compensatia lunara pentru obligatia de serviciu public este constituita din Compensatia ca
diferente de tarif (CDT lunara ) si Compensatia de exploatare (CEx lunara ) .

11.4. Compensatia de exploatare lunara platita Operatorului se calculeaza dupd urmatoarea formula:
Clunara=CE +Pr-V

unde:

C lunari [lei] - reprezintd Compensatia lunara platitd Operatorului;

CE [lei] - total cheltuieli eligibile, efectiv realizate in luna raportata, la nivelul cheltuielilor de
exploatare si cheltuielilor financiare suportate de Operator pentru indeplinirea Obligatiilor de
serviciu public, conditiilor de mediu impuse si a tuturor cerintelor prevazute in prezentul Contract, in
conformitate cu art. 4 alin 1) lit. ¢ si art. 6 din Regulamentul 1370/2007 privind serviciile publice de
transport feroviar si rutier de cildtori, fundamentate in conformitate cu structura pe elemente de
cheltuieli prevazuta in anexa la Normele-cadru privind stabilirea, ajustarca si modificarea tarifelor
pentru serviciile de transport public local de persoane aprobate prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C.
nr. 272/2007, prin aplicarea principiilor privind stabilirea cheilor de repartizare a cheltuielilor
indirecte si cheltuielilor generale si administrative Intre activitatile desfasurate de Operator, potrivit
anexei nr. 9 la prezentul Contract. Cheltuielile eligibile CE sunt calculate cu includerea amortizérii
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lunare a investitiilor realizate de Operator din fonduri proprii si a cheltuielilor financiare aferente
rambursérii creditelor de investitii. Amortizarea investitiilor realizate de Operator din fonduri publice
nu este eligibild pentru calculul CE;

Pr[lei] - reprezintd profitul rezonabil al Operatorului, reprezentind o ratd de rentabilitate a
capitalului normala pentru sectorul de activitate de transport public si care tine seama de nivelul de
risc al serviciului public de transport suportat de Operator, aplicata la total costuri eligibile. Rata
profitului rezonabil stabilitd de Autoritatea contractantd, pentru intreaga duratd de valabilitate a
Contractului, care se aplica la total cheltuieli eligibile CE este de 5,62 %
(http://www.ajutordestat.ro/despre-noi/rate-swap-sies , rata swap valabild pentru Roménia de la
01.01.2026 1a 30.06.2026 pentru un contract pe 10 ani — 4,62% la care se adauga 100 puncte de baza)

V{lei]- reprezinta totalitatea veniturilor generate in legéiturd cu prestarea serviciului public de
transport de céatre Operator, pentru luna pentru care se acordd Compensatia, respectiv:

1. venituri din vanzarea Titlurilor de célatorie la care Operatorul este mdreptatlt pentru toti
utilizatorii de pe teritoriul administrativ al UAT-urilor beneficiare si membre ADIZMB;

ii.  venituri din alte activitati legate de prestarea serviciului public de calatori prin curse regulate:
venituri din reclama si publicitate pe sau in masini, pe sau in cladirile sau dotérile
Operatorului, publicitate pe titlurile de calatorie, vinzarea de materiale promotionale sau
informative asociate transportului public prestat (harti, carti postale, pixuri, insigne, etc.).
Publicitatea pe exteriorul autobuzelor achizitionate de catre Operator sau UAT-urile membre
ADIZMB se realizeazi doar cu aprobarea prealabild a machetei standard de cétre Autoritatea
Contractanta. Macheta standard va prezenta doar spatiul destinat continutului publicitar, pe
fiecare tip de autobuz in parte;

ili.  orice alte venituri obtinute de cétre Operator in legatura cu prestarea Serviciului de transport
public local de calatori prin curse regulate. Sunt acele venituri care se realizeaza sporadic din
activitatea curenta a operatorului: venituri din caséri de mijloace fixe aferente bunurilor
proprii, valorificare de deseuri, inchirierea temporara a unor spatii ale Operatorului, venituri
asociate drepturilor de autor si proprietate intelectuala, etc..

11.5. Compensatia se calculeaza si se plateste cumulat pentru toate obligatiile tarifare impuse si
pentru serviciile publice de transport efectuate cu toate tipurile de mijloace de transport.

11.6. Compensatia va fi platitd Operatorului de cétre Unitatile Administrativ Teritoriale membre
ADIZMB in baza Raportului lunar de constatare si anexelor la acesta, intocmite si transmise de cétre
Operator si depuse la registratura Autoritatii Contractante pana la data de 10 a lunii urmatoare celei
pentru care se plateste Compensatia de exploatare, potrivit Anexei 8.1 la Contract.

Raportul lunar de constatare, intocmit de citre Operator, va fi verificat si avizat de catre Autoritatea
contractanta conform procedurilor stabilite. Raportul lunar de constatare si Avizul vor fi transmise
Unitatilor Administrativ Teritoriale membre ADIZMB 1in termen de maxim 10 zile de la data
depunerii la registratura Autoritdtii Contractante. Unititile Administrativ Teritoriale, membre
ADIZMB vor efectua plata in maxim 15 de zile de la data depunerii avizului si raportului de
constatare, la registratura acestora.

Metodologia de calcul a compensatiei si de repartizare a veniturilor si cheltuielilor cuprinse in
calculul compensatiei va putea fi modificatd prin act aditional la prezentul Contract, cu aprobarea
AGA ADIZMB pe baza mandatelor aprobate de autorititile deliberative ale UAT membre ADIZMB
ca urmare a cresterii preciziei de determinare a elementelor care constituie rapoartele
lunare/trimestriale/anuale de constatare prin introducerea metodelor moderne de monitorizare.

La data Intrarii in Vigoare a Contractului, Raportul lunar de constatare va fi defalcat pe fiecare UAT
in parte, veniturile si cheltuielile efectiv realizate fiind calculate dupa urmétoarea Cheie de
repartizare pe UAT :

12



Numir de km efectiv parcursi in luni pe raza fiecirui UAT membru ADIZMB din total km
efectiv parcursi in luni cu autobuze sau microbuze.
Metodologia de repartizare a veniturilor si cheltuiclilor avute in vedere la calculul compensatiei de
exploatare este redatd in anexa 8.1.
11.7. In cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare sunt contestate de citre
Autoritatea Contractantd si/sau reprezentantii Unitatilor Administrativ Teritoriale, acest lucru va fi
mentionat intr-un Referat atasat la Raportul lunar de constatare, iar Unitdiile Administrativ
Teritoriale membre ADIZMB vor plati partea necontestata in termenul previzut la pet. 11.6., urméand
ca pentru partea contestatd, Partile sd actioneze potrivit Capitolului 24.
11.8. Operatorul are obligatia de a Intocmi si trimite factura pentru plata compensatiei in termen de 5
zile de la acceptarea integrald sau partiald a Raportului lunar de constatare. Unitétile administrativ-
teritoriale membre ADIZMB beneficiare ale serviciului public de transport local de calatori au
obligatia de a plati compensatia Operatorului in termen de 15 zile de la emiterea facturii.
11.9. in vederea evitarii efectului financiar negativ cét si a supracompensdrii, pana la data de 25 ale
lunii urmétoare trimestrului incheiat respectiv in termen de 30 de zile de la aprobarea situatiilor
financiare anuale, Operatorul va intocmi raportul trimestrial/anual pentru calculul Compensatiei de
exploatare, potrivit Amexeinr. 8.2.
11.9.1. Compensatia de exploatare trimestriald / anuald reprezinta cea mai mica valoare dintre:
= valoarea totala trimestriald / anuald a Compensatiei de exploatare, calculati potrivit
Rapoartelor lunare de constatare aprobate pentru trimestrul / anul respectiv, si
= valoarea totala trimestriald / anuald a Compensatiei de exploatare, calculatd potrivit pct. 11.4.
de mai sus, in care CE se va Inlocui si va reprezenta valoarea cheltuielilor efective suportate
de Operator pentru prestarea Obligatiei de serviciu public, grupate pe categoriile de costuri
eligibile fundamentate in conformitate cu structura pe elemente de cheltuieli prevazuta in
anexa la Normele-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile
de transport public local de persoane aprobate prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr.
272/2007.

11.9.2. Autoritatea Contractantd va realiza prin personalul compartimentului de audit propriu sau
prin auditori atrasi de la UAT membre ADIZMB un Audit Tehnico-Economic privind activitatea
Operatorului ce va stabili, in principal, dar fara a se limita la, valoarea trimestriald/anuald a
compensirii pe baza cheltuielilor efective eligibile suportate de Operator pentru prestarea Obligatiei
de serviciu public, pe categoriile de costuri previzute in anexa la Normele-cadru privind stabilirea,
ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane aprobate prin
Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 272/2007, ce va fi finalizat pind la data de 31 ale lunii
urmdtoare trimestrului incheiat sau la 60 de zile de la aprobarea situatiilor financiare anuale pentru
anul precedent,

Operatorului 1 se va pune la dispozitie raportul anual de audit tehnico-economic, iar acesta are
dreptul de a formula obiectiuni in termen de 3 zile de la primire, iar Autoritatca Contractantd va
analiza si solufiona observatiile in maxim 3 zile de la primirea acestora de la Operator.

11.10. In cazul in care Compensatia acordati Operatorului pentru anul anterior este mai mare decét
compensatia anuald calculata potrivit pct. 11.9, Operatorul va vira in contul Unitdtilor administrativ-
teritoriale membre ADIZMB beneficiare ale serviciului public de transport local de calatori
diferenta rezultatd, in termen de 30 zile calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale.

11.11. Partile vor datora penalitdti de intdrziere in cuantum de 0,01 % din suma datoratd, pentru
fiecare zi de intirziere, in cazul in care nu vireazd sumele datorate stabilite conform prezentului
Capitol In termenele stabilite.
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11.12. Operatorul poate solicita, in cursul anului, ajustarea/modificarea tarifului mediu pe célatorie
[lei/calatorie], in conformitate cu prevederile din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007.
11.13. Sumele ce urmeaza a fi acordate anual Operatorului cu titlu de Compensatie de exploatare
vor fi incluse in bugetele locale ale unitatilor administrativ-teritoriale membre ADIZMB beneficiare
ale serviciului public de transport local de calatori , in functie de estimdrile initiale si vor putea fi
supuse rectificdrilor ulterioare de buget, in vederea asigurarii necesarului de sume pand la sférsitul
anului.

Valoarea estimata anuald a Compensatiei cuvenitd Operatorului pe durata contractului este prezentata
in Anexa 17.

11.14. in situatia in care prin normele fiscale se prevede ca aceasti compensatic si intre in baza de
impozitare a TV A, atunci la sumele platite cu titlu de Compensatie se va aplica TVA.

11.15. Operatorul va realiza analize statistice ale numarului de calitori pe fiecare linie de transport
aprobati si pe intervale orare, utilizind aplicatiile informatice disponibile sau orice alte surse de
informatie, si va propune Autoritatii Contractante modificarea Programului de Transport pentru a
reduce la minim Cheltuielile Eligibile si Compensatia de exploatare datorata.

CAPITOLUL 12. TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE

12.1. Autoritatea contractantd va stabili si aproba Tarifele de calitorie, iar Operatorul va incasa
veniturile din vAnzarea Titlurilor de calatorie pentru Serviciile publice de transport célitori prestate
in baza prezentului Contract.

12.2 Autoritatea Contractantd poate propune, pe parcursul deruldrii prezentului Contract,
ajustarea/modificarea tarifului mediu pe calatorie [lei/calatorie], in conformitate cu prevederile din
Ordinele presedintelui ANN.R.S.C. nr 272.2007. Tipurile si valorile titlurilor de cilitorie vor fi
stabilite, ajustate si modificate de catre Autoritatea Contractantd, in calitatea acesteia de
reglementator in domeniu, in numele si pe scama UAT membre ADIZMB in baza mandatului primit
de la acestea, la propunerea fundamentata a Operatorului. Noile tipuri de titluri de calétorie vor fi
Valorile titlurilor de cilitorie vor fi aplicate imediat dupa aprobarea acestora de catre Autoritatea
Contractanta.

12.3. La Data Intrarii in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de cilitorie
prevdzute in Anexa nr. 6.1.

12.4. Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vinzare a Titlurilor de célitorie.
In acest sens, Operatorul se obligd si asigure emiterea Titlurilor de calitoric si distribuirea acestora
in conformitate cu prevederile din Anexa nr. 6.3.

12.5. Elementele de identificare ale Titlurilor de calatorie vor fi stabilite de Autoritatea contractantd
potrivit legii.

12.6. Transportul public de cilitori se va desfisura conform legislatiei in vigoare si a Regulamentul
serviciului comunitar de transport public local de célatori in Zona Metropolitana Bacau prevazut in
Anexa 14 aprobat de citre Autoritatea Contractanta si Unitatile Administrativ Teritoriale membre
ale ADIZMB.

12.7. Controlul titlurilor de calétorie pe raza teritoriald de competentd a Autoritifii Contractante este
realizat de cétre Operator in mijloacele de transport prin personal propriu.

12.8. Tarifele de cilatorie sunt stabilite, ajustate si modificate de cétre Autoritatea contractanti
potrivit prevederilor din Anexa nr. 6.2.

12.9 Operatorul va transmite personalului imputernicit al Autorititii Contractante informatiile
necesare pentru monitorizarea activitatii de control al calatorilor.
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12.10 Operatorul este obligat sa dispuna de un numar suficient de controlori de Titluri de caldtorie.
incepand cu data intrarii in vigoare a prezentului Contract. Operatorul se obliga sa intreprinda toate
actiunile necesare pentru reducerea numdrului de calatori care circuld fara Titlu de calatorie valabil
pe traseele pe care acesta opereaza.

12.11. Operatorul va aplica politica tarifard aprobata si comunicatd de cétre Autoritatea Contractanta
in termenul comunicat de aceasta, si agreat de Operator.

CAPITOLUL 13. INVESTITII

13.1. Operatorul are obligatia de a realiza investitiile in legdturd cu prestarea Serviciului public de
transport cilatori in conformitate cu Programul de Investitii al Operatorului, prevazut in Anexa nr.
3.1..

13.2. Costurile aferente investitiilor realizate de Operator conform Anexei nr. 3.1. care includ
cheltuieli privind amortizarea investitiilor operatorului si cheltuieli financiare aferente investitiilor,
respectiv, dobénzi si alte cheltuieli financiare aferente rambursarii creditelor de investiti, mai putin
ratele—decapital-aferente rambursarii imprumuturilor vor -fi-luate—in considerare pentru calculul
Compensatiei, cu respectarea prevederilor legale in vigoare. Amortizarea investitiilor realizate de
operator din fonduri provenite de la bugetele locale sau bugetul statului nu este eligibila.

13.3. Activititile complementare realizarii investitiilor din Programul de Investitii al UAT -urilor
membre ADIZMB, desfisurate de Operator in baza prezentului Contract, se considerd activititi
eligibile pentru calculul cheltuielilor de exploatare (CE) aferente Obligatiilor de Serviciu Public,
fundamentate conform prevederilor din Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 272/2007 si
instructiunilor din Anexa nr. 9.

13.4. Unitatile administrativ-teritoriale membre ADIZMB beneficiare ale serviciului public de
transport local de calatori au obligatia de a finanta si de a finaliza investitiile din Programul de
Investifii , prevdzut in Anexa nr. 3.2.

13.5. Investitiile prevazute in Anexa 3.2 se vor prioritiza de citre Autoritatea Contractantd, in functie
de strategiile ce se vor stabili de catre aceasta si de catre Unitétile Administrativ Teritoriale membre
ADIZMB.

13.6. Unititile Administrativ Teritoriale membre ADIZMB pot garanta imprumuturile operatorului,
contractate de cétre acesta din urma pentru realizarea de investitii pentru serviciul de transport public

IR

CAPITOLUL 14. SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT

14.1 Infrastructura de Transport
14.1.1. Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007 ca fiind
infrastructura tehnico-edilitard specifica care, impreuna cu mijloacele de transport formeazi sistemul
de transport public. Bunurile care alcituiesc infrastructura de transport se impart in trei categorii:
« infrastructura datd in concesiune Operatorului detaliatid in Anexa 4.1., administrarea riméanand in
sarcina Operatorului;
« infrastructura datd in folosintd Operatorului (statii de imbarcare-debarcare, altele decit cele
prevazute in Anexa 4.1.), administrarea riménénd in sarcina proprietarului;
« infrastructura aflata in proprietatea si administrarea Operatorului.
14.1.2. Operatorul are dreptul si obligatia de a administra componentele din sistemul de transport
public, care reprezintd infrastructura de transport pusa la dispozitie de catre Unitatile Administrativ
Teritoriale membre ADIZMB in baza procesului-verbal de predare-preluare a bunurilor publice,
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anexa la prezentul Contract, impreund cu infrastructura de transport proprie a Operatorului utilizatd
pentru prestarea serviciului.

14.1.3. Autoritatea Contractantd va depune diligente pe langa institutiile responsabile in vederea
administrarii si intretinerii componentelor infrastructurii rutiere, conform competentelor legale. altele
decét cele mentionate la art. 14.1.2..

14.1.4. Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere si reparare a infrastructurii de transport
prevazuta la pct. 14.1.2., , si a mijloacelor de transport utilizate previzute in Anexa 5 péni la data de
31 octombrie a anului precedent celui pentru care se intocmeste, cu scopul de a asigura mentinerea
infrastructurii de transport si a mijloacelor de transport intr-o conditie tehnica optima de functionare,
pe care il va trimite spre aprobare Autorititii Contractante.

14.1.5. Independent de executarea Programului anual de intretinere si reparare a infrastructurii de
transport intocmit si aprobat potrivit art. 14.1.4. de mai sus, Operatorul va asigura lucréri de reparatie
ori de céte ori este necesar, in caz de accidente ori alte cazuri de avarie a infrastructurii, in cel mai
scurt timp, dar nu mai tarziu de 3 zile de la producerea evenimentului, in vederea asigurarii
continuitatii i sigurantei prestarii Serviciului public de transport célatori.

“14:2-Conditii de exploatare a sistemului de transport

14.2.1. Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in concordantd cu
reglementdrile specifice si legislatia aplicabild in vigoare, in baza autorizarii exercitdrii activiti{ii de
transport acordatd de catre autoritatile competente, conform prevederilor legale.

14.2.2. Opecratorul are obligatia sd exploateze sistemul de transport in conditiile prevazute in
Programul de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu public stabilite prin prezentul Contract.

14.3 Elaborarea Programului de Transport

14.3.1 Pana la data de 1 septembrie a fiecdrui an Operatorul va prezenta propuneri cu privire la
Programul de transport aflat in derulare.

14.3.2 Autoritatea Contractantd este responsabild de intocmirea Programului de transport si a
Diagramelor de circulatie pe fiecare linie, ca detaliere a Programului de circulatie. In acest sens,
Autoritatea Contractantd va trimite Operatorului in fiecare an, padna la data de 15 octombrie,
Programul de transport pentru anul urmaétor.

14.3.3 Numérul de kilometri din Programul de Transport, corelat cu capacitatea Operatorului, nu va
putea varia cu mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus fatd de Programul de transport anterior
aprobat prin contract sau act aditional, dect cu acordul Autoritatii Contractante.

14.3.4 Programul de transport al Operatorului va putea fi modificat pe parcursul derulérii
Contractului de cétre Autoritatea Contractantd, pe baza unor criterii obiective rezultate din sondaje
de opinie, dezbateri publice, studii de trafic, nccesitati generate de lucrdri la infrastructura de
transport, evenimente speciale, necesitatea introducerii de noi trasee, modificarea sau prelungirea de
trasee, introducerea de curse suplimentare sau noi statii, sau eliminarea si adaptarea acestor curse la
necesititile serviciului, modificarea parcului Operatorului, etc. Conform prevederilor prezentului
contract.

Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport actualizat, astfel modificat,
esalonat, in termen de maxim 30 de zile calendaristice de la primirea notificérii in acest sens de la
Autoritatea Contractanta.

Acordul expres al Operatorului pentru noul Program de Transport este necesar numai in cazul in care
solicitarea Autoritatii Contractante depéseste capacitatea de transport, precum si atunci cand numérul
total de kilometri din Programul de transport astfel modificat variaza fatd de cel anterior aprobat prin
contract sau act aditional, conform 14.3.3 mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus.

14.3.5. Fara a aduce atingere termenului de la punctul 14.3.1., Operatorul va realiza analize statistice
ale numarului de célatori pe fiecare linie de transport aprobati si pe intervale orare, utilizind sistemul
de numirare célatori sau orice alte surse de informatie oricand se impune, si va propune Autorititii
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Contractante modificarea Programului de Transport pentru eficientizarea serviciului de transport
public local estimand noua Compensatie de exploatare calculati pe fiecare UAT in parte.

Autoritatea Contractanta va informa UAT membre ADIZMB cu privire la modificérile propuse si va
face demersurile legale pentru aprobarea unui nou Program de Transport in cel mai scurt timp.

14.4 Cerintele standard pentru mijloacele de transport
14.4.1. Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori cu mijloace de transport:
(i) aflate in proprietatea sa si/sau ori detinute de citre acesta in baza unor contracte de
leasing;
(i1) achizitionate de citre Operator conform Programului de investitii, potrivit Anexei nr.
3.1;
(ii1) puse la dispozitie de cétre Unitatile Administrativ Teritoriale ale ADIZMB potrivit
proceselor-verbale de predare-preluare a bunurilor publice, anexe la prezentul
Contract.
14.4.2. Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului public de transport céldtori numai
mijloace de transport care indeplinesc, cumulativ, urmétoarele conditii:
(1) respectd cerintele legale privind siguranta inrtrafic si protectia mediului;
(if) detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul
prestérii Serviciului public de transport calatori;
(i) respectd specificatiile tehnice din Anexa nr. 5.
14.4.3. La Data Inceperii prezentului Contract Operatorul va presta serviciul utilizand cu
preponderenta mijloacele de transport puse la dispozitie de Municipiul Bacau prevédzute In Anexa nr.
mijloacele de transport descrise in Anexa 5.
14.4.4. Pe parcursul executdrii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul cu care a
obtinut licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu cea
prevazuta in programul de transport si care intruneste cel putin cerintele tehnice si de vechime ale
autovehiculului inlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului, dupd notificarea Autoritatii
contractante.

14.5 Siguranta

14.5.1. Operatorul este singurul responsabil de siguranta célatorilor sii, in limita competentelor sale.
14.5.2. Calatorii si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele accidentelor de
trafic. In acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si mentine valabile, pe toati durata
Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea célétorilor si a bunurilor acestora. Autoritatea
contractant are dreptul de a verifica In orice moment politele de asigurare incheiate.

14.5.3. Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului public
de transport céldtori trebuie sid respecte toate cerintele legale privind siguranta rutierd, siguranta
calatorilor si a conducatorilor mijloacelor de transport, precum si prevederile Regulamentul
serviciului comunitar de transport public local de caldtori in Zona Metropolitana Bacdu si a Caietului
de Sarcini al serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate in Zona
Metropolitand Bacéu.

14.5.4 Personalul deservent al mijloacelor de transport trebuie sd indeplineasca conditiile legale
privind siguranta rutierd si si respecte Regulamentul serviciului comunitar de transport public local
de célatori in Zona Metropolitana Bacau.

14.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile Cilitorilor
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14.6.1. Indicatorii de performanti ce trebuie respectati de Operator si monitorizati de Autoritatea
contractantd sunt prezentati in Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

i) Indicatorii de performanta sunt raportati trimestrial de catre Operator, pana la data de 25 a lunii
urmatoare trimestrului incheiat, impreuné cu documentele doveditoare privind indeplinirea acestora.
ii) Autoritatea Contractantd, dupd realizarea verificirilor, in termen de 15 zile, poate solicita, dupa
caz, clarificari Operatorului.

iii) Operatorul este obligat sd raspunda solicitarilor Autoritétii Contractante in termen de 10 zile.

iv) In maxim 10 zile de la primirea clarificarilor. rezultatul evaluarii indicatorilor va fi concretizat si
comunicat de catre Autoritatea Contractanti printr-o notificare justificatd si documentatd dupa caz,
Operatorului.

14.6.2. Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr. 12.

14.6.3. Neindeplinirea indicatorilor de performanta de cétre Operator duce la aplicarea de penalitati,
in conformitate cu Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

14.6.4. Penalititile vor fi retinute din garantia constituitd conform Capitolului 9 din prezentul
Contract. In cazul in care garantia nu acopera totalitatea penalititilor, suma rimasa de platd va fi
retinuta din Compensatia lunard datoratd de UAT membre ADIZMB, in mod proportional.

14.6.5. in cazul neindeplinirii indicatorilor de performanta constatata conform art. 13.6.3, Operatorut
are obligatia intocmirii si comunicarii citre Autoritatea Contractantd in termen de 30 de zile de la
data notificarii prevazute la art. 13.6.1 pct. iv), a unui plan de mdésuri pentru indeplinirea
indicatorilor.

14.6.6 In cazul in care Autoritatea Contractanti este de acord cu planul de masuri pentru indeplinirea
indicatorilor, acesta urmeazid a fi aprobat de aceasta in termen de 2 zile lucrdtoare de la primirea
planului.

14.6.6 In cazul in care Autoritatea Contractanti nu este de acord cu planul de masuri pentru
indeplinirea indicatorilor, acesta va fi actualizat de catre Operator in termen de 10 zile, conform
obiectiunilor Autoritatii Contractante.

14.6.6. Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de reclamatie
pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din Programul de transport si
in mediul online.

14.6.7. Operatorul va inregistra toate reclamatiile calatorilor indiferent de calea de primire a acestora,
direct prin telefon, pe adresa postald sau posta electronica, intr-un registru special pentru reclamatii
Registrul de Reclamatii”. Acest Registru de Reclamatii va fi structurat in functie de competenta de
raspuns a Operatorului: petitii la care Operatorul formuleaza raspuns in mod direct $1 petitil pe care
Operatorul le redirectioneaza citre Autoritatea Contractantd. Operatorul va transmite Autoritafii
Contractante un raport lunar cu privire la solutionarea reclamatiilor inregistrate in Registrul de
Reclamatii in luna anterioara.

14.6.8. Operatorul este obligat s raspunda reclamatiilor scrise ale caldtorilor primite, in termen de
maximum 30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislatia in vigoare.

14.6.9. Autoritatea contractantd va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea acestuia si
la activitatea de transport public in general primite prin sistemele proprii de inregistrare a petitiilor
pentru a-si exprima punctul de vedere asupra acestora si spre solutionare, dupa caz.

14.6.10 Pentru petitiile care exced competentei Operatorului, acesta le transmite Autoritatii
Contractante sau altor autoritati competente in termen de 35 zile de la primire, in vederea formulérii
unui raspuns, cu informarea petentului privind redirectionarea petitiei sale.

14.7 Masuri de Control al Traficului
14.7.1. Municipiul Bacau va mentine pe toatd durata Contractului, un sistem de management al
traficului, pentru reglementarea prioritatii in intersectiile cu trafic controlat, astfel incét sa asigure:
(i) mentinerea in grafic a vehiculelor Operatorului, conform Programului de circulatie
aprobat;
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(ii) stabilirea prioritatilor de trafic;
(iii) transmisia, inregistrarea si stocarea imaginilor din trafic.
14.7.2. Durata de stocare a inregistrarilor va fi stabilitd de Autoritatea contractanta.

14.8 Sistemul de taxare

14.8.1. Gestiunea sistemului de taxare electronicd si a sistemului de numaérare a calatorilor revine in
sarcina Operatorului, pe intreaga duratd a Contractului.

14.8.2. Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport folosite pentru realizarea
Serviciului public de transport persoane, validatoarc pentru Titlurile de caldtorie, sisteme de
numirare a calatorilor si echipamente de bord cu casd de marcat fiscala in cazul in care elibereaza
Titluri de caldtorie in mijlocul de transport, potrivit specificatiilor din Anexa nr. 5.1 si de a le
mentine in stare de functionare pe toatd durata efectudrii curselor.

14.8.3. Pentru mijloacele de transport nou achizitionate pe parcursul derulérii prezentului Contract
Operatorul are obligatia de a achizitiona si instala validatoare, sisteme de numarare a cdlitorilor si
echipamente de bord care sa fie compatibile cu sistemul de taxare electronici existent.

14.8.4 Autoritatea Contractantd va face demersurile necesare implementirii si imbunatétirii-contimue——
a unui sistem de management al transportului public in sensul furnizarii de cétre sistem a unor
instrumente necesare monitorizirii prestatiei Operatorului. Panid la implementarea sistemului,
Autoritatea Contractantdi va putea utiliza sistemele informatice si validatoarele aflate in exploatarea
Operatorului la data Intrérii in Vigoare a Contractului.

14.8.5 Indicatorii previzuti in Anexa 10 vor fi monitorizati de catre Autoritatea Contractantd pe baza
unor rapoarte de sintezd obtinute din sisteme de monitorizare, din echipamentele operatorului,
completate cu rapoartele acestuia date pe proprie rdspundere.

14.8.6 Operatorul de transport poate asigura, pe baze contractuale cu terti, operatiunile de vinzare a
cardurilor cu titluri de calatorie preconfigurate.

14.9 Controlul Titlurilor de cilitorie

14.9.1. Controlul Titlurilor de cilétorie se va realiza conform legislatiei in vigoare si a Regulamentul
serviciului comunitar de transport public local de cildtori in Zona Metropolitana Bacéu aprobat de
Autoritatea contractanti, care prevede obligatiile calatorilor si sanctiunile aplicate pentru incilcarea
respectivelor obligatii, inclusiv pentru calatorii care calatoresc fard bilet, abonament sau alt Titlu de
cilitorie valabil. )

14.9.2. Controlul titlurilor de calatorie, constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in
functie de gravitatea faptei, se va face de catre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu
prevederile din Regulamentul serviciului comunitar de transport public local de célatori in Zona
Metropolitana Bac#u aprobat de Autoritatea contractanta.

CAPITOLUL 15. DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Fard a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract si in
legislatia in vigoare, Operatorul va avea urmatoarele drepturi si obligatii:

15.1. Autorizatii si licente

15.1.1. Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract toate autorizirile necesare
pentru exercitarea serviciului public de transport caldtori eliberate de autorititile competente, potrivit
prevederilor legale In vigoare.

15.1.2. Operatorul are obligatia si detind pe durata prezentului Contract Licentd de traseu valabild
pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului public de transport célatori.
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15.2 Restrictii teritoriale

15.2.1. Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport cilatori doar in aria teritoriala
de competentad a Autoritatii Contractante, fard a depasi limitele administrativ-teritoriale ale acesteia,
cu exceptia liniilor de iesire sau altor elemente auxiliare activitatii respective care intrd pe teritoriul
localitétii Invecinate.

15.2.2. Operatorul are dreptul de a participa la procedurile de atribuire a contractelor pentru prestarea
de servicii publice de transport calatori in afara ariei teritoriale de competentd a Autoritéfii
Contractante.

15.3 Separarea contabilititii

15.3.1. Operatorul are obligatia de a tine o evidentd contabila distincta pentru activitatile si serviciile
care fac obiectul prestarii Serviciului public de transport cilatori din prezentul Contract sau sunt
asociate acestuia, precum si pentru orice alte activitifi si servicii care genereazi costuri $i venituri
neasociate prestarii Serviciului-public-de transport cilatori, in conformitate cu normele contabile si
fiscale in vigoare, potrivit Anexei nr. 9.

15.3.2. Separarea contabilitdfii Intre activitatile Serviciului public de transport célitori care fac
obiectul prezentului Contract si celelalte activitati/servicii prestate de catre Operator trebuie si
indeplineascd urmétoarele conditii:

(i) conturile contabile corespunzitoare acestor activititi trebuie si fie separate, iar
proportia costurilor indirecte aferente trebuie sd fie alocatd in conformitate cu
procedeele de repartizare a acestor costuri;

(ii) costurile Serviciului public de transport célatori trebuie sa fie acoperite din veniturile
directe incasate de la calatori si platile din partea Autoritatii Contractante sub forma
de compensatie, fird nici o posibilitate de transfer a acestor venituri cétre un alt sector
de activitate a Operatorului.

154 intreginere si reparatii

15.4.1. Operatorul are obligatia exploatirii, intretinerii, repararii si modernizdrii sistemului de
transport public si a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, puse la dispozitie de cétre
Autoritatea contractantd, potrivit prevederilor prezentului Contract.

15.4.2. Operatorul are obligatia sa asigure operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de
mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare privind
efectuarea acestor activitati.

15.4.3. Operatorul are obligatia sd efectucze lucrarile de intretinere, revizii si reparatii, conform
prescriptiilor si normativelor tehnice in vigoare, care se impun, la bunurile puse la dispozitie de cétre
Autoritatea contractantd. Cheltuielile aferente acestor activitdti vor fi luate in considerare pentru
calculul costurilor eligibile CE aferente Obligatiilor de serviciu public, conform instructiunilor din
Anexa nr. 9.

15.4.4. Operatorul are obligatia sd asigure iIntretinerea si reparatia infrastructurii de transport in
conformitate cu Programul anual de iIntretinere si reparatii aprobat de Autoritatea contractantd,
precum si lucrérile accidentale care se impun potrivit prevederilor din prezentul Contract.

15.4.5. Operatorul are obligatia sd asigure fondurile pentru realizarea lucrdrilor de intretinere si
reparatii la infrastructura de transport pusa la dispozitie, conform Programului anual de intretinere si
reparatii aprobat de Autoritatea contractanta.
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15.4.6 Operatorul are obligatia sd fundamenteze bugetul anual pentru intretinerea curentd si
reparatiile curente la bunurile concesionate, conform Programului anual de intretinere si reparare a
infrastructurii de operare avizat de catre Autoritatea Contractanta.

15.4.7. Operatorul are obligatia de a informa Autoritatea contractantd, de indatd, in legdturd cu
efectuarea unor lucréri la infrastructura de transport care afecteazd prestarea Serviciului public de
transport calatori.

15.4.8. Autoritatea contractantd are dreptul s solicite informatii cu privire la modul de intretinere.
exploatare si administrare a bunurilor puse la dispozitie pentru realizarea Serviciului public de
transport célatori.

15.4.9 Operatorul are obligatia sd asigure mentinerea stirii tehnice corespunzitoare si curdtenia
mijloacelor de transport folosite in prestarea Serviciului de transport public local si a instalatiilor
auxiliare acestora.

15.4.10 Operatorul are obligatia s asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea
si dezinfectarea mijloacelor de transport, atat la interior, cét si la exterior.

15.5 Confortul calitorilor
15.5.1. Operatorul este singurul rdspunzitor pentru siguranta si confortul c&latorilor.
15.5.2. Operatorul are obligatia si asigure prestarea Serviciului public de transport céldtori cu
respectarea reglementdrilor si normativelor tehnice n vigoare.
15.5.3. Operatorul are obligatia sid presteze Serviciul public de transport calatori cu vehicule
prevézute in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile prevédzute in Anexa nr. 5.1.
15.5.4. Operatorul are obligatia de a lua toate masurile pentru a asigura calatorilor un grad ridicat de
siguranta, dar fird a se limita la:
(i) mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport in procent de 100% din
sistemul de iluminat prevazut in respectivul mijloc de transport;
(i) afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie
acordatd asistentd In cazuri urgente;
(iii) luarea de masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni sau avarii apérute in
functionarea Serviciului public de transport célétori;
(iv) mentinerea in stare de functionare a sistemului de climatizare (aer conditionat) din
mijlocul de transport
15.5.5. Operatorul are obligatia si asigure verificarile necesare, inainte de plecare, a vehiculelor si
soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele previzute de legislatia aplicabila.
15.5.6. Operatorul are obligatia si planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor
tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incat sd asigure respectarea programului de
circulatie si a prevederilor reglementdrilor legale in vigoare privind siguranta.
15.5.7. Operatorul are obligatia sd se asigure ca niciun calator nu are acces in interiorul cabinei
soferului, in situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabina pentru sofer.
15.5.8. Operatorul are obligatia sa se asigure ca vehiculele stationeazd numai in statiile amenajate si
cé usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.
15.5.9. Operatorul are obligatia sd mentind in stare de functionare toate echipamentele de siguranti,
inclusiv, dar fard a se limita la méanere, balustrade, suporturi speciale.
15.5.10. Operatorul are obligatia sd se asigure cd conducédtorii mijloacelor de transport respecti
intocmai prevederile legislative relevante si sd implementeze masuri de imbunétitire a calificarii
acestora.
15.5.11. Operatorul are obligatia sa aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului public
de transport célatori.

15.6 Proceduri interne
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15.6.1 In cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile enumerate mai
jos, acesta are obligatia de a intocmi proceduri interne cu respectarea prevederilor legale aplicabile,
in termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

(1) Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;

(i1) Administrarea si controlul bunurilor pierdute;

(111) Administrarea reclamatiilor, intrebdrilor si sugestiilor formulate de calitori;

(iv) Codul de conduita al conducétorilor vehiculelor;

(v) Instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de infractiuni;

(vi) Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta.
15.6.2 Operatorul are obligatia ca in termen de 6 luni de la semnarca Contractului si initieze actiuni
in vederea implementdrii si certificarii sistemului de management integrat de calitate, mediu, sdnitate
si securitate ocupationald (conform Standardelor SR EN ISO 9001:2015; SR EN ISO 14001:2005;
SR OHSAS 18001:2008).
15.6.3. Operatorul va obtine certificarea sistemului de management integrat de calitate, mediu,
sénatate si securitate ocupationald in cel mult 3 ani de la semnarea contractului.
15.6.4. Operatorul-va pune la  dispozitia Autoritdtii Contractante manualelesistemelor (mediu,
sindtate si securitate ocupationald) impreund cu procedurile de sistem si operationale aprobate, in
format electronic, in termen de 60 de zile de la obtinerea certificatului de implementare a sistemului
de management integrat. De asemenea, reviziile documentelor mai sus mentionate vor fi transmise
Autoritétii Contractante in termen de 5 zile de la aprobarea lor.

15.7 Activititi conexe Serviciului public de transport cilatori

15.7.1. Operatorul are dreptul si presteze, in conditiile legii, si alte servicii/activititi precum si
activititi conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul prezentului Contract.

15.7.2. Activitatile conexe Serviciului public de transport pot include prestarea pentru terte persoane
de servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii de inspectie tehnicé periodica TP,
scoald pentru conducatorii de vehicule, fard a se limita la acestea, cu respectarea reglementarilor
specifice domeniului.

15.7.3. Costurile aferente acestor activitati nu intra in calculul Compensatiei. Pentru aceste activititi,
Operatorul va tine o evidenta contabila separatd, distincta pentru fiecare serviciu prestat. Operatorul
va implementa in realizarea evidentelor contabile, mésuri de restrictionare si departajare a costurilor
intre Serviciul public de transport célétori si activitétile comerciale, in conformitate cu Anexa nr. 9.
15.7.4. Operatorul are dreptul s retind toate veniturile rezultate din prestarea altor activitdti de
transport si a activitdtilor conexe Serviciului public de transport céldtori, care nu fac obiectul
prezentului Contract.

15.8 Cesiunea si subdelegare

15.8.1 Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul public de transport cilitori unei alte
societiiti decat in cazul in care aceastd societate este rezultatul divizarii, fuzionarii sau infiin{arii ca
filiald a societdtii Operatorului, cu aprobarea Autorititii Contractante si cu asumarea de citre
cesionar a condifiilor prezentului Contract.

15.8.2. Operatorul are obligatia de a nu subdelega Serviciul de transport public local de calatori ce
face obiectul prezentului contract.

15.8.3 In cazul in care este afectat principiul continuitatii activitatii Operatorului , ca urmare a
analizei realizate de Autoritatea Contractantd pe baza documentelor puse la dispozitie de cétre
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Operator, aceasta va putea proceda conform principiului prudentei la aplicarca masurilor ce se
impun in vederea asigurarii continuitatii Serviciulul Public de Transport local de calétori.

15.9 Informarea publicului

15.9.1. Operatorul are obligatia sd informeze permanent calatorii cu privire la traseele. programele de
circulatie deservite, Tarifele de calatorie aplicate, precum si modificarea acestora.

15.9.2. Operatorul are obligatia si produca si sa distribuie materiale informative cu privire la traseele
si programele de circulatie, modificarile acestora, Titlurile de cildtorie si punctele de vanzare ale
acestora, modul de cumpdrare, Tarifele de calatorie practicate, obligatiile cilatorilor si obligatiile
Operatorului fatd de calatori. precum si sanctiunile pentru incalcarea acestor obligatii.

15.9.3. Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport, pe site-ul
propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste mijloace vor
fi permanent actualizate.

15.9.4. Operatorul are obligatia s editeze, in colaborare cu Autoritatea contractantd, harti si pliante
cu traseele mijloacelor de transport, si s afiseze in fiecare statie orele de circulatie a mijloacelor de
transport care trec prin statia respectiva.

15.9.5 Afisarea informatiilor de mai sus se va face in stafii, in mijloacele de transport, pe site-ul
propriu al Operatorului, in mass-media si materiale tiparite. Informatiile publicate prin oricare din
aceste mijloace vor fi permanent actualizate. Autoritatea Contractantd impreuna cu Operatorul va
identifica solutii pentru imbunétatirea informarii calatorilor.

15.9.6. Operatorul are obligatia sa realizeze declaratii de presd si anunturi cu privire la schimbarile
permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de transport cilétori si va intocmi campanii
promotionale pentru promovarea activititii sale.

15.10 Drepturi si obligatii aferente prestarii Serviciului public de transport cilitori

15.10.1. Operatorul are obligatia sa exploateze in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile
puse la dispozitie si s presteze Serviciul public de transport calatori care face obiectul prezentului
Contract.

15.10.2. Operatorul are obligatia si respecte obligatiile prevdzute in prezentul Contract, in
regulamentul si caietul de sarcini al Serviciului public de transport calatori si legile in vigoare.
15.10.3. Operatorul are obligatia si pund la dispozitia Autoritatii Contractante toatd documentatia
solicitata pentru calculul lunar al Compensatiei si pentru regularizarea trimestriala si anuald.

15.10.4. Operatorul are obligatia si pliteasca redeventa la valoarea prevazuta si la termenul stabilit
potrivit prevederilor Capitolului 8 din Contract.

15.10.5. Operatorul are obligatia sd constituie garantia de bund executie potrivit prevederilor
Capitolului 9 din prezentul Contract.

15.10.6. Operatorul va presta Serviciul public de transport célatori cu respectarea Programului de
transport al Operatorului prevazut in Anexa nr. 2.1., 2.2, si 2.3.

15.10.7. Operatorul are obligatia sd utilizeze bunurile de retur si bunurile de preluare previzute in
prezentul Contract, numai pentru asigurarea Serviciului public de transport calatori.

15.10.8. Operatorul are obligatia sa asigure continuitatea Serviciului public de transport célatori prin
curse regulate conform caietului de sarcini si Programului de transport.

15.10.9. Operatorul are obligatia sa asigure Indeplinirea tuturor obligatiilor de exploatare, a
obligatiilor de transport si a obligatiilor tarifare.

15.10.10. Operatorul are obligatia sd aplice metode performante de management care si conducd la
reducerea costurilor de operare si cresterea calitatii serviciilor.

15.10.11. Operatorul arc obligatia si plateascd pentru intreaga duratdi a Contractului taxele si
impozitele datorate statului si autoritatilor locale precum si cheltuielile ce se ivesc cu privire la
asigurarea bunurilor puse la dispozitie.
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15.10.12. Operatorul are obligatia sd permitd accesul liber si nediscriminatoriu al calatorilor la
Serviciul public de transport calitori si s@ asigure respectarea drepturilor calatorilor prevazute in
legislatia aplicabila si in hotararile adoptate de Autoritatea contractanta.

15.10.13. Operatorul are obligatia sd asigure necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse
proprii, conform Programului de investitii previzut in Anexa nr. 3.1.

15.10.14. Operatorul are obligatia ca. in cazul in care sesizeazi existenta sau posibilitatea existentei
unei cauze de naturd sa conduca la reducerea activititii, sd notifice de indata acest fapt Autoritatii
Contractante, in vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuititii Serviciului
public de transport cilatori.

15.10.15. Operatorul are obligatia sa asigure accesul organelor de control ale Autoritatii Contractante
la informatiile privind executarea Serviciului public de transport calitori si modul de exploatare a
mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor puse la dispozitie.

15.10.16. Operatorul are obligatia sa pliteasca despdgubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, daci acestea nu sunt
acoperite prin polite de asigurare.

15.10.17. Operatorul are obligatia sd asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea
examindritor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

15.10.18. Operatorul are obligatia sd preia de la Autoritatea contractantd si/ sau UAT-urile membre
ADIZMB mijloacele de transport transport (corespunzitoare tehnic si in conformitate cu normativele
in vigoare) , infrastructura aferentd si orice alte bunuri puse la dispozitie, pe baza de proces-verbal de
predare-primire in conformitate cu Anexa nr. 4 la prezentul Contract.

15.10.19. La incetareca Contractului, Operatorul are obligatia sa restituie Autoritédtii Contractante in
deplind proprietate bunurile de retur, in mod gratuit si libere de orice sarcini, cu uzura normald
proportionald cu durata utilizarii.

15.10.20. La incetarca Contractului, Operatorul are obligatia sd predea Autoritétii Contractante in
deplina proprictate si gratuit bunurile de preluare rezultate din investitiile asumate prin Anexa 3.1. la
prezentul Contract sau bunurile de preluare pe care aceasta le solicita, contra platii unei compensatii
egald cu valoarea contabild ramasd neamortizata.

15.10.21. Operatorul are obligatia ca, in cazul incetirii Contractului din alte cauze decét prin
ajungerea la termen ori fortd major, sa asigure continuitatea prestirii Serviciului public de transport
calatori, in conditiile stipulate in Contract si cu respectarea prevederilor legale in vigoare, pina la
preluarea acesteia de catre Autoritatea contractantd sau de catre un alt operator, dar nu mai mult de
90 de zile de la data notificarii incetérii contractului.

15.10.22. In vederea asigurarii transportului in comun al persoanelor cu dizabilitdti, Operatorul are
obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, si
adapteze atunci cénd este posibil din punct de vedere tehnic si constructiv toate mijloacele de
transport in comun folosite in prestarea Serviciului public de transport caldtori pentru a facilita
accesul neingradit al persoanelor cu dizabilitifi locomotorii la transport si calatorie.

15.10.23. Operatorul are obligatia si respecte conditiile impuse de natura bunurilor si a Serviciului
public de transport calitori, precum materiale cu regim special, conditii de sigurantd in exploatare,
protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului.

15.10.24. Operatorul are obligatia si respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si
autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

15.10.25. Operatorul are obligatia si detind la sediul social documentele prevazute de lege.

15.10.26. Operatorul are dreptul si ceard intreruperea executdrii Serviciului public de transport
calatori in cazul In care continuarea activitdtii ar conduce la crearea de importante prejudicii
patrimoniului incredintat spre administrare, cu notificarea Autoritatea Contractantd in termen de 3
zile de la constatarea acestei posibilititi. Autoritatea Contractantd va comunica operatorului in
termen de 5 zile lucratoare masurile ce urmeaza a fi luate de cétre acesta. Termenul de mai sus poate
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fi prelungit de Autoritatea Contractantd dacd identificarea solutiilor pentru Operator necesitd o
perioadd mai mare de reglementare a situatiei in care s-ar afla Operatorul. Dupa indeplinirea
masurilor transmite de catre Entitatatea Contractatd in termenul stabilit de catre aceasta. Operatorul
are obligatia de a relua serviciul de transport.

15.10.27. Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de calétori infrastructura
rutierd publicd, precum strizi, poduri. pasaje si instalatiile auxiliare aferente acestora.

15.10.28. Pe durata prezentului Contract. Operatorul beneficiazid de Drept exclusiv pe traseele
atribuite si licentiate/autorizate aflate in programul de transport al operatorului

15.10.29. Operatorul are dreptul si solicite Autoritdtii Contractante modificarea Programului de
transport in vederea schimbarii, anuldrii sau addugérii de noi trasee ori a Programului de circulatie,
iar Autoritatea contractanta va initia, dacd considerad necesar, aprobarea modificarii Programului de
Transport.

15.10.30. Operatorul are dreptul sa efectueze, cu informarea si aprobarea Autoritétii Contractante,
modificdri temporare, precum suspendari, limitari, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de
traseu etc., in deservirea unor trasee, atunci cand aceste modificiri sunt necesare in caz de avarii sau
pentru executarea unor lucrari la infrastructura publica rutier. In cazuri exceptionale, Operatorul
-poate-efectua imediat modificarile necesare, astfel incat si se-asigure continuitatea Serviciului public
de transport célatori, dar numai sub conditia informdrii ulterioare a Autoritéfii Contractante.

15.10.31. Operatorul are dreptul sa inifieze modificarea si/sau completarea prezentului Contract, in
cazul modificarii reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii
acestuia.

15.10.32. Operatorul are dreptul de a incasa contravaloarea titlurilor de céalatorie cu regim
special(suprataxa) aplicate cilétorilor care circuld fard Titlu de calatorie valabil ori fara a fi validat
corespunzitor, potrivit Anexei 14 - Regulamentului serviciului comunitar de transport public local

de cdldtori in Zona Metropolitana Bacdu.

CAPITOLUL 16. DREPTURILE SI OBLIGATIILE AUTORITATII CONTRACTANTE

Fard a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Autoritatii Contractante, prevazute in
prezentul Contract si in legislatia in vigoare, Autoritatea contractanti are urmitoarele drepturi si
obligatii:

16.1 Infrastructura publici rutiera

16.1.1. Autoritatea contractantd are obligatia sd informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, in
legitura cu efectuarea unor lucrdri la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe traseele
cuprinse in Programul de transport, pe baza informatiilor primite de la UAT-urile membre ADIZMB.
16.1.2. Autoritatea contractanta are obligatia sd asigure, prin grija UAT-urilor membre, conditii de
sigurantd in vederea prevenirii riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de
drumuri bine intretinuta, semnalizare corespunzitoare, drumuri iluminate si semafoare.

16.1.3. Autoritatea contractantd, prin grija UAT-urilor membre, are obligatia sd elaboreze maésuri
pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestirii Serviciului public de
transport calatori, inclusiv benzi de autobuze si troleibuze, marcarea statiilor, semafoare cu
prioritizare pentru autobuze .

16.1.4. Autoritatea contractanti are obligatia si colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Politiei Roméne pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii
Serviciului public de transport célatori.

16.2 Controlul exercitat asupra Operatorului
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16.2.1. Autoritatea contractanti are obligatia sa verifice si si controleze periodic modul de realizare a

Serviciului public de transport célatori efectuat in baza prezentului Contract de cétre Operator,

inclusiv a wvehiculelor, echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator, in prezenta unui

reprezentant al acestuia.

16.2.2. in urma fiecdrei verificari se va intocmi un proces-verbal in doua exemplare, unul pentru

fiecare Parte, semnate de citre cele doud Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul

inspectiei, obiectul controlului, masurile propuse. termenele de solutionare, precum si obiectiile

Operatorului, daca este cazul. Autoritatea contractantd va solutiona obiectiile Operatorului in termen

de maximum 15 zile de la data controlului.

16.2.3. inainte de data de 15 iunie a fiecdrui an, Operatorul are obligatia de a furniza Autoritatii

Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare si

raportul de audit financiar extern conform prevederilor legale.

16.2.4. Lunar Operatorul are obligatia de a prezenta Autoritatii Contractante un raport al vanzérilor

de bilete si abonamente si al numarului de cél&tori transportati.

16.2.5. Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pana la data de 15 a fiecarei luni. un raport cu

informatiile pe baza cdrora Autoritatea contractantd poate evalua respectarea indicatorilor prevazuti
~——fmAmnexa nr. 10, si in conformitate cu metodologia de‘monitorizare descrisd la Anexa nr. 12.

16.2.6. Operatorul are obligatia de a pune, de indatd, la dispozitia echipei de control a Autoritafii

Contractante orice date si informatii solicitate si sd asigure accesul la toate informatiile privind

prestarea Serviciului public de transport cilatori si exploatarea bunurilor puse la dispozitie, inclusiv

la cele contabile.

16.2.7. Autoritatea contractanta are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricérei

incdlcari a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

16.2.8. Autoritatea contractantd are dreptul de a adopta programe de maisuri ca urmare a

neindeplinirii indicatorilor de performanta de cétre Operator si de a aplica sanctiunile prevazute in

prezentul Contract.

16.2.9. Autoritatea contractanti are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul in

care sunt gestionate reclamatiile cildtorilor.

16.2.10. Evaluarea indicelui de satisfactie al célatorilor se va face in baza metodologiei prezentate in

Anexa nr. 11.

CAPITOLUL 17. DREPTURILE SI OBLIGATIILE UNITATILOR ADMINISTRATIV
' TERITORIALE BENEFICIARE ALE SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL

Fiara a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor UAT membre ADIZMB, mentionate in
prezentul Contract cit si in legislatia in vigoare, UAT membre ADIZMB vor avea si urmatoarele
drepturi si obligatii :

17.1 Orice UAT membru ADIZMB are dreptul sd ceard si si sustind argumentat modificéri ale
Programului de Transport pe aria sa de competentd, in conformitate cu schimbérile semnificative ale
cererii de transport. Solicitérile vor fi inaintate Autoritatii Contractante iar aceasta va analiza aceste
cereri §1 va da solutii argumentate.

17.2 In situatii de urgents, UAT-ul are dreptul si solicite completarea/modificarea programului de
transport pe aria sa de competentd Autoritafii Contractate care va dispune de indatd Operatorului, in
programului de transport, pAnd la validarea/invalidarea acestuia de catre organele de conducere
statutare a Autoritatii Contractante.
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17.3 Orice UAT membru ADIZMB are dreptul sd organizeze actiuni de verificare a validarii titlurilor
de calatorie utilizate pe teritoriul sdu administrativ, individual sau impreund cu reprezentantii
Autoritatii Contractante sau Operatorului. Autoritatea Contractantd si Operatorul vor sprijini aceasta
activitate cu procedurile necesare.
17.4 UAT membre ADIZMB au obligatia si amenajeze si sd mentind infrastructura de transport
(infrastructura rutierd, statiile si capetele de linie asa cum sunt definite in Ordonanta Guvernului
nr.27/2011 privind transporturile rutiere, etc.) de pe teritoriul sau administrativ si in competenta sa la
parametrii care sa asigure deplasarea si stationarea vehiculelor de transport public, confortul si
siguranta célatorilor (inclusiv dezapezire si salubrizare).
17.5 UAT membre ADIZMB vor pune la dispozitie Operatorului bunurile din domeniul public sau
privat al UAT ce fac obiectul Anexei 4.1. a Contractului de delegare a gestiunii serviciului de
transport public local de célatori prin Proces verbal de predare —primire incheiat cu Operatorul.
Acestea vor reprezenta bunuri de retur.
17.6 UAT membre ADIZMB vor pune la dispozitie Operatorului pe toatd durata Contractului de
~delegare a gestiunii serviciului de transport public local de calitori pe teritoriul sdu administrativ
spatii si amenajiri pentru activitatea de comercializare de titluri de calatorie, precum si spafii si
amenajari pentru conducitorii de vehicule, fird a se limita la utilitéti si grup sanitar.
17.7 UAT membre ADIZMB au obligatia de a transmite Operatorului si/sau Autoritatii Contractante
reclamatiile privind serviciul prestat de Operator primite, indiferent de sursa din care au provenit, in
5 zile de la primire.
17.8 Unitatile administrativ-teritoriale membre ADIZMB beneficiare ale serviciului public de
transport local de calatori au obligatia si asigure plata compensatiei sau a penalitatilor, dupa caz,
Operartorului de transport In conditiile prevazute In prezentul contract.

17.9 UAT membre ADIZMB vor realiza obiectivele de investitii pentru transportul public din planul
propriu de investitii, prevdzute in Anexa nr. 3.2 la prezentul contract .

17.10 UAT membre ADIZMB au obligatia sd informeze Autoritatea Contractanta si Operatorul, cu
48 de ore Inainte, in legaturd cu efectuarea unor lucriri la infrastructura rutierd pe traseele cuprinse in
Programul de transport.

17.11 UAT membre ADIZMB au obligatia si asigure conditii de siguranti in vederea prevenirii
riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de drumuri bine intretinut,
semnalizare corespunzatoare, drumuri iluminate gi semafoare.

17.12 UAT membre ADIZMB au obligatia si asigure starea tehnica corespunzitoare a carosabilului
de pe intreaga retea de trasee cuprinse in Programul de transport, a trotuarelor din zona statiilor de
oprire a mijloacelor de transport, semnalizarea rutierd si in statii, iluminarea zonelor statiilor si a
trecerilor de pietoni.

17.13 UAT membre ADIZMB au obligatia sa comunice Autoritatii Contractante si Operatorului
masurile luate pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii
Serviciului de transport public local, inclusiv benzi de autobuze, marcarea statiilor, semafoare cu
prioritizare pentru autobuze, prin grija autoritétilor competente.

17.14 UAT membre ADIZMB vor avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, altele decat cele
realizate in baza obligatiilor din prezentul Contract in schimbul plétii citre Operator in termen de 60
zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu valoarea contabild rimasa neamortizata
a bunurilor de preluare.
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17.15 UAT membre ADIZMB au obligatia sd prevada in bugetele proprii, la capitolul bugetar
corespunzitor, sumele reprezentind valoarea maximd a compensatiei totale anuale, calculatd si
transmisa de catre Autoritatea Contractanta in baza prezentului contract, ajustat cu concluziile
raportului de audit. Autoritatea Contractantd notificd UAT-ul membru comunicand suma necesard a
f1 inclusi in bugetul anului urmétor pani la data de 1 decembrie a anului in curs.

CAPITOLUL 18. RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

18.1 Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestirii Serviciului public de
transport caldtori si va realiza protectia sociald a angajatilor potrivit Anexei nr. 15.

CAPITOLUL 19. FORTA MAJORA

19.1. Prin forta majora se intelege orice-eveniment extern ce se incadreaza in prevederile-art—35t——
Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, independent de vointa partilor, inclusiv, dar
firi a se limita la inundatii, cutremure, alte calamititi naturale, si care, survenind dupi incheierea
contractului, impiedica sau intérzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvordnd din contract.
19.2. Niciuna dintre Parti nu raspunde de neexecutarca la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzator, total ori partial, a oricarei obligatii care ii revine in baza prezentului Contract, dacd
neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiei respective este cauzatd de un eveniment
de fortd majora dovedit printr-un Certificat cliberat de autoritatile competente.

19.3. Partea care invocd forta majord va fi exoneratd de riaspundere numai in mésura si pentru
perioada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicata sau intdrziata de situatia de fortd majora.
19.4. Aparitia fortei majore se va comunica celeilalte Parti de indatd, prin telefon, sau orice altd
modalitate de realizare a comunicérilor potrivit prezentului Contract, urmat in maximum 10 zile de o
scrisoare recomandatd cu mentiunea constatdrii evenimentelor de acest gen, de cétre organele
competente In caz de forta majord, comunicati si constatatd in conditiile de mai sus, executarea
obligatiilor Partilor se decaleaza in consecintd cu perioada corespunzatoare acesteia, cu mentiunea cé
nici una din Parti nu va solicita penalitati pentru intdrzierile in executarca Contractului. Partea care
nu a indeplinit obligatia comunicarii probei fortei majore nu va fi exoneratd de rdspundere pentru
prejudiciile cauzate de neexecutarea si/sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca urmare a
evenimentului de forta majora. )

19.5. Partea afectatd de un caz de fortd majora este obligata s intreprindi, fara intdrziere si in limita
posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizirii efectelor negative produse de evenimentul
de fortd majorad si sa reia indeplinirea obligatiilor contractuale cu notificarea, in scris, a celeilalte
Parti despre aceasta, de indata ce evenimentul de fortd majora inceteaza.

19.6. Executarca Contractului va fi suspendatd pe perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuvencau partilor pana la aparitia acesteia. In cazul disparitiei sau
imposibilitatii obiective de exploatare a bunurilor de retur pentru o perioada mai mare de 30 de zile,
datorata fortei majore, Partile vor conveni asupra continuitatii sau incetarii Contractului.

19.7. Daca forta majora actioneazi sau se estimeazi ci va actiona pe o perioadd mai mare de 3 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a Contractului, fara ca
vreuna dintre ele sa pretinda daunc-interese.

CAPITOLUL 20. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUI
CONTRACTUAL
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20.1. Raporturile contractuale dintre Autoritatea contractantd si Operator se¢ bazeazd pe principiul
echilibrului financiar intre drepturile care i sunt acordate Operatorului si obligatiile care ii sunt
impuse.

20.2. In vederea mentinerii echilibrului contractual, Partile pot proceda la modificarea clauzelor
Contractului in conditiile legii.

20.3. La solicitarea oricdrei Parti se va proceda la renegocierea Contractului. Daca renegocierea nu
duce la restabilirea echilibrului contractual ori Partile nu ajung la un acord intr-un termen rezonabil,
litigiul urmeaza sa fie solutionat de instantele judecatoresti, care pot dispune incetarea contractului
sau modificarea acestuia in sensul distribuirii in mod echitabil intre Pérti a pierderilor si beneficiilor
ce rezulta din schimbarea circumstantelor.

CAPITOLUL 21. INCETAREA CONTRACTULUT

21.1. Prezentul Contract inceteazd la expirarea duratei Contractului, cu exceptia cazurilor de
prelungire sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Contractului. Partile
pot decide incetarea Contractului pe baza acordului lor de vointd exprimat in scris.

21.2. Autoritatea contractanti are—dreptul sd denunte unilateral Contractul, cu un termemn de preaviz
de 60 de zile si cu plata unei despagubiri juste si prealabile catre Operator, in cazul in care interesul
national sau local o impune.

21.3 Contractul inceteaza la declararea falimentului Operatorului de cétre instanta judecitoreasca
competentd.

21.4. Contractul va inceta in cazul disparitiei dintr-o cauza de fortd majord, a bunurilor de retur sau a
unei parti 1mportante din acestea ori In cazul imposibilitétii obiective a Operatorului de a le exploata
pe o perioadd mai mare de 30 de zile, prin renuntare, fard plata unei despagubiri, sub rezerva
dispozitiilor din prezentul Contract.

21.5. Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Autoritétii Contractante si
rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la art. 21.7 de mai jos:

i. neplata de citre Operator a redeventei stabilite potrivit Contractului pentru o perioada
de minimum 6 luni;

ii. nereintregirea de cétre operator a garangiei in termen de 90 de zile de la data mentionata
la art.9.2, in cazul in care Autoritatea Contractant a retinut penalitéti si orice alte sume
datorate si neachitate de citre Operator, in baza Contractului sau a altor prevederi legale
in vigoare;

iii. Operatorul nu constituie garantia stabilita la Capitolul 9 din Contract;

iv. Pierderea valabilitétii Licentei de transport si/sau a Autorizatiei de transport;

v. Operatorul incalcd interdictia de subcontractare ori de cesionare a drepturilor si
obligatiilor izvordte din Contract;

vi. Operatorul nu asigurd prestarca Serviciului public de transport céldtori in conditii de
continuitate, potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioada
mai mare de 24 de ore, fird a fi incident vreun eveniment de fortd majora;

vii. Operatorul nu asigurd Intretinerea bunurilor de retur ori a celor de preluare, astfel incat
acestea sid-si pastreze caracteristicile tehnico-economice, conform uzurii normale de
functionare, provocidndu-le degradari semnificative sau incalci restrictia de instrdinare a
bunurilor de preluare pe durata Contractului;

viii. Orice alte obligatii contractuale dacd Operatorul, din vina sa, nu remediazd situatia
semnalati de Autoritatea Contractantd intr-un termen de maxim 90 (noudzeci) de zile
calendaristice de la data notificarii.

21.5.1. Operatorul are dreptul sa rezilieze Contractul cu respectarea procedurii mentionate la art.
21.7. de mai jos, in cazul in care Autoritatea contractantd nu plateste Compensatia sau Diferentele de
tarif prevazute in prezentul contract pentru o perioadd mai mare de 180 de zile.
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21.6. Cu exceptia cazului in care Contractul prevede alttel, orice notificare de incetare a Contractului
va fi facuta de Partea care solicitd incetarea prin transmiterea celeilalte Parti a unei notificari In acest
scop ,,Notificarea de incetare”.

21.7. Inainte de transmiterea Notificirii de incetare, Partea care se considerd prejudiciati va convoca
cealalta Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificéri ,,Notificarea de negociere”, in vederea
incercarii de solutionare a diferendului pe cale amiabila. Notificarea de negociere va indica cel putin
urmitoarele elemente:

(i)  Data si locul unde vor avea loc negocierile;

(i)  Obligatiile pretinse neindeplinite;

(iii) Termenul in care se asteaptd remedierea obligatiilor incalcate, termen care nu poate i
mai mic decat termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire
in parte.

21.8. Daca

(i) Partea in culpd nu se prezintd la negociere, asa cum aceastd intalnire a fost convocata conform
prezentului Contract, sau

(ii) negocierea nu conduce la solutionarea diferendului, sau

(iii) Partea in culpd nu st indeptineste toate obligatiile pretinse a fi indeplinite, conformrcelor decise
in procesul de negociere,

Partea prejudiciata are dreptul sd transmita Partii in culpa “Notificarea de incetare”.

21.9. Daca

(i) Partea prejudiciatd renunti la pretentiile din Notificarea de negociere, sau

(ii) Partea prejudiciatd nu se prezinta la negociere, Partea prejudiciata nu va avea dreptul s transmité
o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere, cu exceptia
situatiei in care este reluatd procedura de la art. 21.7. de mai sus.

21.10. In situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabild
Partile nu decid prin vointd comuna nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului, partea
prejudiciati va transmite pértii in culpd Notificarea de incetare si se va adresa instantei competente
pentru constatarea rezilierii Contractului si stabilirea cuantumului prejudiciului.

21.11. La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

i. Drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia
cazului in care Contractul prevede altfel,

ii. Operatorul va transmite de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, proprietarului
bunurile de retur;

iii. UAT-ul va avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul platii catre
Operator in termen de 60 zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu
valoarea contabila rimasa neamortizata a bunurilor de preluare.

21.12. In cazul incetirii Contractului din culpa Autoritatii Contractante, inainte de termenul stabilit
in Contract:
(i)  Autoritatea contractantd va prelua Bunurile de retur realizate de Operator in temeiul
prezentului contract;
(ii) Autoritatea contractantd va plati Operatorului daune-interese pentru repararea
prejudiciului pe care Autoritatea contractanti I-a cauzat in mod direct Operatorului.
21.13. Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decat prin fortd majora, sa
asigure continuitatea prestarii Serviciului public de transport calatori, in conditiile stipulate in
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Contract, pand la preluarea acestuia de citre Autoritatea contractanti sau de catre un alt operator. dar
nu mai mult de 90 de zile.

CAPITOLUL 22. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

22.1. Nerespectarea doveditd de catre Parti a obligatiilor contractuale prevazute in Contract atrage

raspunderea contractuald a Partii in culpa.

22.2. Autoritatea contractantd are dreptul si sanctioneze si sd penalizeze Operatorul in cazul in care

acesta nu presteaza serviciul la parametrii de performanta, eficienta si calitate la care s-a obligat prin

prezentul Contract si reglementirile legale in vigoare, ori nu asigura continuitatea serviciului.

22.3. Operatorul este obligat la plata de despdgubiri cétre Autoritatea contractantd pentru

neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupa cum urmeaza:

i. 100 lei/neconformitate constatata, aplicatd o singuréd data pentru aceeasi cauza care a condus

la neconformitate repetabila la nivelul aceleiasi zile, ca urmare a controalelor/monitorizarii efectuate

privind modul de realizare a operarii dupa cum urmeaza, dar fara a se limita la:

a)  nerespectarea conditiilor de igiena din mijloacele de transport din vina operatorului;

b)  utilizarea; inrealizarea prestatiei, a unui mijloc de transport careare sistemul Sistemul
Automat de Taxare nefunctional;

¢) neutilizarea sau functionarea in mod necorespunzator a sistemelor de informare
calatori aflate in dotarea mijloacelor de transport folosite in realizarea prestatiei;

d)  completarea necorespunzitoare sau intr-un mod ilizibil a unei foi de parcurs, iar dupa
implementarea sistemului de generare electronicd a acestora, neutilizarea foii de
parcurs electronice;

e) stationarea nejustificata a mijlocului de transport pe traseu sau la capetele de linie;

f)  plecare in avans de la capat de linie fatdi de programul de circulatie cu exceptia
cazurilor in care Operatorul notificd Autoritatii Contractante, in 60 minute de la ora
de plecare planificatd nerespectatd, faptul c¢d plecarea in avans se datoreazd unor
defectiuni ale unui vehicul cu mentionarea tuturor vehiculelor afectate de aceastd
situatie;

g) neutilizarea sistemului de climatizare (aer conditionat) din mijlocul de transport desi
acesta este functional sau, desi nu este functional, soferul nu a raportat nicio problema
tehnicd in legatura cu sistemul;

h)  neafisarea in salonul vehiculului (minimum un afis in dreptul fiecérei usi de acces), in
statii, la toate punctele de vénzare, pe site-ul propriu, prin toate canalele electronice de
platd precum si in aplicatiile mobile de informare a calatorilor a modalitatilor (numar
inventar vehicul, numar de telefon, adresi de e-mail, formular online) prin care
caldtorii pot face reclamatii sau propuneri, asa cum au fost transmise de cétre
Autoritatea Contractant3.

1) afisare de informatii eronate in aplicatia de monitorizare ca urmare a selectarii
incorecte a traseului/regimului de lucru de catre conducatorul auto
ii. 100-300 lei/masurd pentru neaplicarca/aplicarca partiald a maésurilor impuse de citre

Autoritatea Contractantd in termenul prevézut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de
executare a Contractului, a aplicarii Planului de Masuri, a realizarii Planului de implementare a
recomandirilor din raportul de audit tehnico-economic, a evaludrii modului de realizare a operérii;
il 300 lei/constatare pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de calatori decét cele
stabilite prin Contractul de delegare si Caietul de sarcini;

iv. 200 lei/constatare pentru nerespectarea programului de vénzare a Titlurilor de caldtorie
previzut la punctele de distributie incluse in Anexa nr. 6.3 - Lista punctelor de distributie a titlurilor
de cdldtorie si programul de functionare;
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v, 500 lei/constatare/pe zi de intirziere pentru nerespectarea obligatiei de a pune la dispozitia
Autoritatii Contractante toate datele, informatiile si documentele care au legéturd cu prezentul
contract, inclusiv acces in timp real cu drepturi numai de vizualizare) la sistemele care stau la baza
acestor date.

vi. 10.000/z1 pentru nefunctionarea sistemului de monitorizare a flotei

vi. 10.000/z1 pentru nefunctionarea sistemului de taxare

viii  2.000 lei/constatare pentru scoaterea la program in realizarea prestatiei a unui mijloc de
transport care are sistemul GPS nefunctional;

Penalitatile per zi de intirziere mentionate mai sus la lit. v. se vor calcula de la data primirii unei
notificari din partea Autoritdtii Contractante pand la indeplinirea obligatiei de cétre Operator.

22.4. Despagubirile prevazute la art. 22.3. nu sunt cheltuieli eligibile pentru plata compensatiei.

22.5. Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de incilcarea oricdror altor obligatii
stabilite in Contract, Partea in culpd este obligata la daune-interese, potrivit principiului reparérii
integrale a prejudiciului.

CAPITOLUL: 23 REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

23.1. Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti, exprimat intr-un
act aditional.

23.2. Autoritatea contractanti poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a Contractului
din motive exceptionale legate de interesul public local, cu notificare prealabila transmisa cu 30 zile
inainte citre Operator.

23.3. In cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu, Operatorul are
dreptul s primeascd o justd despagubire in termen de 90 de zile de la dovedirea prejudiciului. in
cazul dezacordului intre Parti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea despagubirii, acestea
vor fi stabilite de citre instanta judecdtoreasca competenta. Acest dezacord nu poate in nici un caz si
permitd Operatorului sa suspende executarea obligatiilor stabilite in Contract.

23.4. Programul de transport poate fi modificat de Autoritatea contractantd in conformitate cu
art.13.3.4, daci acest fapt este justificat din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea
Operatorului cu cel putin 15 de zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificarile
solicitate de Autoritatea contractantd, cu exceptia cazului in carc cererca depaseste capacitatea de
transport.

23.5 Autoritatea Contractantd informeaza Operatorul de indat ce apare o situatie de neconformitate
ce trebuie reglatd prin modificarea Programului de transport si/sau a Programului de circulatie, iar cu
acordul Operatorului, aceastd modificare se va pune in practica in functie de disponibilitatea tehnica
a acestuia..

23.6 Schimbarea, anularea sau adiugarea de noi trasee sau schimbarea Programului de transport al
Operatorului pot fi solicitate Autoritatii Contractante de cétre Operator, care va initia dacd considera
necesar aprobarea unui alt Program de Transport, modificat.

23.7 Operatorul are obligatia de a transmite cétre Autoritatea Contractantd informatiile, sesizarile si
analizele proprii pentru modificirile propuse, necesare reevaludrii Programului de transport din punct
de vedere social si al viabilitétii economice.

23.8 In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia din Romania
sau din Uniunea Europeana, Contractul va fi modificat de Parti. Acest lucru nu va afecta valabilitatea
celorlalte clauze ale Contractului.

CAPITOLUL 24. LITIGII
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24.1. Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutiondrii pe cale amiabild a
conflictelor dintre acestea, decurgand din executarea Contractului.

24.2. Daci existd vreo disputd, controversd sau pretentie care rezulta din sau in legéturd cu prezentul
Contract, incalcare, incetare. sau anulare a Contractului, Partea cdzutd in pretentii are obligafia si
notifice cealalta Parte in legétura cu pozitia sa impreund cu propunerea de conciliere directa.

24.3. In cazul aparitici unei dispute, aceasta nu indreptateste Operatorul si suspende prestarea
Serviciului public de transport caldtori ori Autoritatea contractantd si suspende executarea
obligatiilor sale, potrivit prezentului Contract.

24.4. In cazul in care o disputid nu este solutionatd in termen de 45 de zile din momentul in care
Partile au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabild, sau dacd asemenca
negocieri nu sunt incepute in termen de 15 de zile de la notificarea oficiald a disputei de citre una
dintre Parti celeilalte Parti, acestea se vor adresa instantei judecétoresti competente.

CAPITOLUL 25. LEGEA APLICABILA

25.1. Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din ori in legatura cu prezentul
Contract ori cuincheierea acestuia sunt guvernate si interpretate i conformitate cu legea romana.
25.2. Prezentul Contract se completeaza cu prevederile Codului civil si cu reglementirile legale
speciale in materia transportului public de calatori.

CAPITOLUL 26. ALTE CLAUZE

26.1. Orice notificare, adresa, cerere ficuta in legéturd cu executarea Contractului va fi efectuata in
scris, in limba roméana.
26.2. Toate notificarile, cererile sau alte comunicéri intre Parfi vor fi confirmate in mod prompt de
primire de citre Partea destinatara.
26.3. Data primirii de catre destinatar a oricérei notificari sau comunicari transmise prin:

(i)  scrisoare recomandatd cu confirmare de primire, va fi data inscrisd pe confirmarea de

primire;

(i1) e-mail, va fi data expedierii.

In situatia in care e-mail nu a fost transmis intr-o zi lucritoare, sau a fost expediat in afara
programului de lucru al destinatarului, data receptiondrii se considera a fi urmatoarea zi lucrétoare.
26.4. Toate notificarile si comunicérile efectuate in legdtura cu prezentul Contract vor fi considerate
valabile numai dacé au fost efectuate la urméatoarele adrese:

Catre Autoritatea contractantd la: Catre Operator la:
Adresa: [...] Adresa: [...]
E-mail: [...] E-mail: [...]

CAPITOLUL 27. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

27.1. Limba care guverneazi Contractul este limba roména. In toate problemele care nu sunt
prevazute in prezentul Contract, Partile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

27.2. Anexele nr. 1 - 17 fac parte integrantd din prezentul Contract.

27.3. Capitolele referitoarc la drepturile si obligatiile Partilor se completeaza cu prevederile
reglementérilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in raporturile dintre autoritatile
administratiei publice locale si operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati care efectueaza
servicii publice de transport célatori.
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Prezentul contract a fost semnat astizi, [...], in [...] exemplare originale, din care [...] pentru

Autoritatea contractanti si [...] pentru Operator.

AUTORITATEA CONTRACTANTA,
[]

Initiator:

Primarul comunei,
i
Marcelin-losif TRIFESCU

OPERATOR,
[oo]

AVIZAT PENTRU LEGALITATE:

SECRETARUL GENERAL,
Lafirentiu COSA
]

34


Baciu
Evidenţiere

Baciu
Evidenţiere

Baciu
Evidenţiere


