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HOTARARE

privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
al Centrului Rezidential pentru persoane varstnice
din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Moinesti

Consiliul Local al Municipiului Moinesti, Judetul Baciau, intrunit in sedinta
extraordinara de indata din data de 28.12.2023,

Avand in vedere:

- referatul de aprobare nr. 42259/ 21.12.2023 al Primarului Municipiului Moinesti;

- raportul de specialitate nr. 57198/ 21.12.2023 al Directiei de Asistenta Socialda Moinesti;

- Legea nr. 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru asigurarea sustenabilitatii
financiare a Romaniei pe termen lung;

- Hotararea Consiliului Local al municipiului Moinesti nr.263/29.11.2023 privind aprobarea
reorganizarii Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Moinesti;

- Hotararea Consiliului Local al municipiului Moinesti nr.131/24.11.2014 privind infiintarea
Complexului de Servicii Sociale Moinesti;

- prevederile art.9 alin.(2) din Anexa nr.2 la Hotdrarea Guvernului nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor - cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd
sociala si a structurii orientative de personal,

Vazand avizul nr. 42687/28.12.2023 al omisiei juridica, de disciplind, de munca, protectie
sociald, protectie copii, turism si sport, avizul nr. 42688/28.12.2023 al Comisiei pentru activitati
economico-financiare, social-culturale, culte, invatamant, sinatate si familie si avizul nr.
42690/28.12.2023 al Comisiei pentru amenajarea teritoriului, urbanism, gospodarie comunala si
protectie mediu din cadrul Consiliului Local al municipiului Moinesti;

Tn temeiul dispozitiilor art. 129 alin. (1), alin.(2) lit. a si alin. (7) lit. b, art.139 alin. (1) si art.
196 alin. (1) lit. a din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

ART.1 - Se stabileste sediul Centrului Rezidential pentru persoane varstnice in imobilul situat
in municipiul Moinesti strada Cpt. Paul Zaganescu, nr.16, judetul Bacau.

ART.2 - Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului Rezidential pentru
persoane varstnice din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Moinesti, judetul Bacau, conform Anexei
care face parte integranta din prezenta hotérére
ConS|I|uIU| Local al Municipiului Moinesti nr. 6 /09.01.2020 prlvmd aprobarea Regulamentulm de
organizare si functionare al Centrului Rezidential pentru persoane varstnice.

ART. 4 - Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se desemneaza Directia de Asistentd Sociala
Moinesti.

ART.5 - Prezenta hotarare se comunica Institutiei Prefectului - Judetul Bacadu, Primarului
municipiului Moinesti, Directiei de Asistenta Sociald Moinesti si va fi adusa la cunostinta publicd, in
conditiile legii.

PRESEDINTE DE SEDINTA: CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE:
CONSILIER LOCAL, SECRETAR GENERAL,
ING. BOGDAN-DRAGOS LEGANUS JR. MARILENA DIRLAU
NR. 315

Hotérarea a fost adoptata in sedinta extraordinara de indaté din data de 28.12.2023, cu 19 voturi pentru, din 19
consilieri participanti.
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Anexa la H.C.L. nr. 315/28.12.2023

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL CENTRULUI
REZIDENTIAL PENTRU PERSOANE VARSTNICE
DIN CADRUL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA MOINESTI

Art. 1 Definitie

al.(1). Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Centrului
Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Moinesti, infiintat
prin H.C.L. nr. 131/24.11.2014, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite in conformitate cu legislatia in vigoare.

al.(2). Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cét si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali sau vizitatori.

Art. 2 Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistentd
Sociald Moinesti, cod serviciu social 8730 CR-V-I, este infiintat in cadrul Directiei de Asistenta
Sociald  Moinesti. Este  acreditat conform  certificatului de  acreditare seria
AF/nr.000924/10.04.2014 privind furnizarea serviciilor sociale, reacreditat conform deciziei de
reacreditare nr.55/24.02.2020, detine licenta de functionare Seria LF nr. 0009217, valabild pentru
o perioada de 5 ani, pana 1n anul 2025 si are sediul in Municipiul Moinesti, str. Capitan Paul
Zaganescu nr.16, judetul Bacau.

Art.3 Scopul si misiunea serviciului social

Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Moinesti
are drept misiune, asigurarea accesului persoanelor varstnice, pe o perioadd determinatd sau
nedeterminata ( In functie de tipul si nevoile individuale ale beneficiarilor ) la gazduire, ingrijire,
recuperare i reabilitare In vederea reintegrarii familiale si sociale.

Scopul serviciului social Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de
Asistentd Sociald Moinesti este de a asigura, in regim institutionalizat, conditii corespunzatoare
de gazduire, hrand, ingrijire personald si medicald, recuperare, readaptare si reabilitare, activitati
de ergoterapie si de petrecere a timpului liber, precum si asistentd sociala unui numar de 40 de
persoane varstnice, dependente si semi-dependente, pe o perioada determinatd/nedeterminatd de
timp, in functie de nevoile individuale ale acestora si normele legale privind centrele rezidentiale
si legislatia specificd ce reglementeaza aceasta: Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 448/2006

privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare, Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, Hotararea Guvernului nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei
zilnice de hrana pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de
asistenta sociala destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor
varstnice, Hotardrea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
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sociale, precum si a regulamentelor - cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, si in
conformitate cu standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca
Centre Rezidentiale pentru persoane varstnice prevazute de Ordinul Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale nr. 29/2019.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

al. (1). Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice este infiintat prin H.C.L.nr.
131/24.11.2014 si functioneaza in cadrul Directiei de Asistentd Sociala Moinesti.

al. (2). Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul MMPS nr.29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

al. (3). Serviciul social Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei
de Asistentd Sociala Moinesti functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.17/2000, Legea nr.448/2006, Legea nr.
292/2011, H.G.nr.903/2014, H.G. nr.867/2015, Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
nr. 29/2019.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

al. (1). Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistenta

Sociala Moinesti se organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale, care

guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la

baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, In conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale In materie la care Romania este parte, precum
si In standardele minime de calitate aplicabile.

al. (2). Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul

Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Moinesti sunt

urmatoarele:

a) Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) Protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) Asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) Deschiderea catre comunitate;

e) Asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) Asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) Ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) Facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care aceasta a dezvoltat
legdturi de atasament;

1) Promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) Asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) Preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicrii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) Asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) Asigurarea confidentialitatii datelor cu caracter personal;

0) Promovarea si respectarea unei conduite etice in conformitate cu legislatia in vigoare;



p) Primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

q) Colaborarea centrului cu alte institutii de asistentd sociala.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

al. (1). Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul Rezidential pentru Persoane
Varstnice din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Moinesti, sunt :
a) Persoane varstnice care au implinit vérsta legald de pensionare, care au domiciliul legal pe
raza Municipiului Moinesti sau a judetului Bacdu si se afla in situatii de dificultate.
b) Alte categorii de persoane aflate in situatii de risc si dificultate, care au domiciliul legal pe
raza Municipiului Moinesti.
al. (2). Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:
a) Acte necesare :
- Cerere din partea persoanei/apartinatorului legal;

- Copii dupa: -BI/CI, certificat de nastere, certificat de casatorie (daca este cazul), cupon de

pensie;

- Angajament de platd al apartindtorului legal in cazul in care beneficiarul nu acopera

cuantumul contributiei lunare;

- Ancheta sociala eliberata de primaria de domiciliu, cu anexele corespunzatoare;

- Acte medicale: examen psihiatric, VDRL, examen dermatologic, examen copro-parazitologic

(clostridium dificile), hepatita C si B, radiografie pulmonara, adeverinta medicald de la medicul

de familie care sd precizeze daca suferd sau nu de boli infecto-contagioase;

- Referat medical de la un medic specialist (psihiatru, neurolog, cardiolog);

- Copie dupa fisa medicalad de la medicul de familie;

- Certificat de handicap (daca exista);

-Alte acte (decizie de tuteld, decizie de punere sub ocrotire, etc.);

b) Criteriile de admitere ale beneficiarilor in Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice din
cadrul Directiei de Asistentd Socialda Moinesti sunt urmatoarele:

- nu are familie sau nu se afld in Intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta potrivit
dispozitiilor legale 1n vigoare, sau acestia nu pot sd isi Indeplineasca obligatiile datorita starii
de sanatate sau situatiei economice, a sarcinilor familiale;

- nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;
necesare;

- nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;

- se afld In imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, datorita bolii ori starii fizice
sau psihice.

Mentiune : persoana varstnica poate fi Intr-una sau mai multe dintre situatiile prezentate mai sus,

celelalte neconstituind un criteriu eliminatoriu.

Criteriile Tn mod cumulativ, pot constitui o modalitate de prioritizare a cererilor de admitere.

¢) In cazul in care solicitantul va intruni unul sau mai multe din criteriile de admitere in centru,
pe baza cererii persoanei varstnice/reprezentantului legal al acesteia adresata directorului
Directiei de Asistenta Socialda Moinesti, care va fi comunicata catre Centrul Rezidential, se
va convoca comisia de admitere/respingere, care va lua decizia legald de admitere sau
respingere a solicitarii. Aceasta va fi comunicatd Directiei de Asistentd Sociala Moinesti si

beneficiarului/reprezentantului legal in termen de 24 ore.
d) La admiterea in Centrul Rezidential beneficiarul/reprezentantul legal, va semna contractul

pentru acordare de servicii sociale.

e) Persoanele varstnice care dispun de venituri proprii vor plati lunar o contributie de intretinere,
stabilitd pe baza costului mediu lunar de intretinere, stabilit prin H.C.L. nr.9/26.01.2023, in
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conformitate cu legislatia in vigoare — art.24 alin.(1) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta
sociald a persoanelor varstnice. In acest sens, beneficiarul Centrului Rezidential sau
reprezentantul legal al acestuia, va semna la internarea in centru un angajament de plata
conform prevederilor legale in vigoare

al. (3). Conditiile de suspendare/incetarea serviciilor:

Suspendarea/ incetarea serviciilor se face conform nevoilor individuale ale beneficiarului, cu
respectarea contractului de servicii si a standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor varstnice prevazute in Ordinul nr. 29/2019.

a) Suspendarea serviciilor acordate beneficiarilor pe perioada determinata se face in

urmatoarele situatii:

- la cererea motivata a beneficiarului sau a reprezentantului legal, pe o perioada de pana la 30
zile, acesta semnand un protocol de invoire in familie obligdndu-se sa respecte conditiile
stipulate in acest protocol.

- in caz de internare intr-o unitate spitaliceasca pe baza recomandarilor medicului de familie
sau a personalului medical de specialitate, pe o perioadd mai mare de 30 zile.

- in caz de transfer Intr-un alt centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii/programe de
recuperare/reabilitare functionald, solicitandu-se acordul scris al centrului/institutiei catre
care se efectueaza transferul beneficiarului.

- in cazuri de fortd majord; centrul stabileste impreuna cu beneficiarul/reprezentantul legal si
cu Serviciul public de asistentd sociala modul de solutionare a situatiei a fiecarui beneficiar.

Mentiune : In cazul suspendarii serviciilor pe perioada determinati, beneficiarului nu i se va
retine contributia la plata costurilor serviciilor sociale pentru perioada respectiva.

b) Sistarea serviciilor pe o perioadda nedeterminatd acordatd beneficiarilor in Centrul

Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Moinesti se

realizeaza prin urmatoarele modalitati:

- la cererea personald a beneficiarului care va mentiona in cererea scrisa locul de
domiciliu/rezidenta sau a reprezentantului legal care isi va lua un angajament scris cu privire
la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea, ingrijirea si Intretinerea beneficiarului.
In termen de 5 zile asistentul social va notifica serviciul public de asistenta sociala pe a carei
raza teritoriala va locui beneficiarul;

- la cererea reprezentantului legal, Insotitd de un angajament scris prin care acesta se obliga
sd asigure gazduirea, ingrijirea si Intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca in termen de 48
ore de la Incetare, asistentul social sa notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei
raza teritoriald va locui beneficiarul, despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita
verificarea conditiilor de gdzduire si ingrijire oferite;

- transferul beneficiarului catre un alt serviciu rezidential/ o altd institutie pe o perioada
nedeterminata la cererea beneficiarului sau a reprezentantului legal;

- la recomandarea Centrului Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de
Asistenta Sociald Moinesti, care nu are capacitatea de a acorda toate serviciile medicale
corespunzatoare beneficiarului, dupa obtinerea acordului scris al centrului/institutiei in care
se va transfera acesta;

- 1in cazul inchiderii sau retragerii licentei centrului;

- centrul stabileste impreuna cu beneficiarul/reprezentantul legal si cu Serviciul public de
asistentd sociala modul de solutionare a situatiei fiecdrui beneficiar in parte;

- 1n cazul decesului beneficiarului;

- 1n cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila
gazduirea acestuia in centru 1n conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau
personalul centrului;



- cand beneficiarul/reprezentantul legal nu mai respecta clauzele contractuale.

Mentiune : in cazul ultimelor doua situatii, Incetarea serviciilor se realizeaza la propunerea si
cu acordul comisiei de evaluare/admitere/respingere cu privire la incetarea serviciilor
acordate, care va emite o decizie in acest sens.

Decizia comisiei de evaluare/admitere/respingere va fi comunicata in termen de 24 ore
beneficiarului, reprezentantului legal si serviciului public de asistenta sociald pe raza caruia
domiciliaza beneficiarul.

al. (4).Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Rezidential pentru
Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Moinesti au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala sau sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor 1n furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care 1i se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu,
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati ;
1) respectarea continutului datelor cu caracter personal protejate conform Regulamentului
Uniunii Europene nr.679/2016.

al. (5). Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Rezidential pentru
PersoaneVarstnice din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Moinesti au urmatoarele

obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala

si economica;

b) sa participe, 1n raport cu varsta, situatia de dependenta, starea de sanatate etc., la procesul
de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,

in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art.7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul Rezidential pentru Persoane Vérstnice din
cadrul Directiei de Asistentd Socialda Moinesti sunt urmatoarele :
a) De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiard/reprezentantul legal;

2. Gazduire pe perioadd determinatd/nedeterminatd de timp in functie de nevoile
individuale ale acestora si normele legale privind centrele rezidentiale;

3. Hrana — asigurarea alimentatiei zilnice de hranire si hidratare, in functie si de regimul
dietetic recomandat pentru cazuri particulare — 3 mese/zi si suplimente; servirea mesei
in conditii de siguranta si confort, pe baza normei de hrand aprobate;

4. Ingrijire personald — asigurarea ajutorului zilnic pentru persoane dependente: spalat
partial sau total, barbierit, pieptanat, imbracat/dezbracat, mobilitate, etc; asigurarea
suportului gi/sau asistentei in deplasare in interior/exterior; supravegherea igienei,
asigurarea igienizarii hainelor si a lenjeriei personale, asigurarea igienizarii lenjeriei
de pat, obiectelor de cazarmament, etc;



b)

10.

11.

Ingrijirea spatiilor de locuit — asigurarea curiteniei zilnice, igienizarii permanente si a
curdteniei generale prin efectuarea de reparatii, varuit, dezinsectie;

Asistentd medicala — supravegherea starii de sanatate, monitorizarea functiilor vitale,
asigurarea medicatiei de urgentd, administrarea medicatiei, efectuarea ingrijirilor
medicale de baza, efectuarea controalelor medicale periodice, sesiuni de informare
privind un regim de viatd sanatos, educatiei impotriva fumatului, alcoolului, etc.,
terapii de recuperare, interventie in caz de urgentd conform procedurilor (solicitare
ambulanta, etc);

Asistentd sociala — evaluarea initiald, complexa si reevaluarea beneficiarilor,
elaborarea planului individual de servicii, consiliere individuald, mediere sociala,
mentinea relatiei cu familia, rudele, prietenii masurarea gradului de satisfactie a
beneficiarilor, Incetarea/sistarea acordarii serviciilor, etc.;

Integrare/reintegrare sociald — obtinerea vizei de resedinta, transfer al pensiei pe adresa
centrului, acomodarea cu noul spatiu de locuit, cu centrul si cu ceilalti beneficiari,
invoire in comunitate/sau familie, activitéti diverse;

Recuperare/ readaptare/reabilitare — terapie prin masaj, terapie ocupationald, terapii
pentru deficiente motorii, terapii de relaxare in conformitate cu gradul de dependenta
al beneficiarului sau recomandarea medicului de specialitate, invoire in comunitate
si/sau familie;

Ergoterapie si petrecerea timpului liber — activitati socio-culturale, activitdti in aer
liber, vizite, sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor, activitati ludico-

distractive: sah, table, lectura, auditii muzicale, vizionare tv, etc, sarbatorirea
evenimentelor culturale si religioase: ziua persoanei varstnice, martisor, ziua femeii,
Paste, Craciun, Anul Nou, etc;

Asistenta in caz de deces — informarea si mentinerea legdturilor cu apartinatorii,
asigurarea supravegherii permanente, asigurarea serviciilor religioase oferite de catre
preot, facilitarea sau realizarea serviciilor funerare.

De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritiatilor publice si
publicului larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea urmatoarelor

activitati:

1. Detinerea si punerea la dispozitia persoanelor interesate a materialelor informative
privind serviciile oferite si activitatile derulate;

2. Facilitarea accesului potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/membrilor de
familie, a tuturor celor interesati, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste
conditiile de locuit si de desfasurare a activitatilor/serviciilor, in baza unui program de
vizita stabilit;

3. Elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a
beneficiarilor sau, dupa caz a reprezentantilor legali /familiilor acestora cu privire la
serviciile si facilitdtile oferite;

4. Informarea continud a beneficiarilor/reprezentantilor legali asupra
activitatilor/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum si a altor aspecte utile;

5. Elaborarea de rapoarte de activitate;
6. Informarea beneficiarilor/apartindtorilor legali asupra modalitatii de formulare a

eventualelor sesizari/reclamatii.

De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor

activitati:

1. Elaboreaza si aplicd Carta drepturilor beneficiarilor;

2. Informeaza beneficiarii asupra drepturilor lor;

3. Masoara gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la conditiile de furnizare a

serviciilor sociale, facilitatile oferite si activitatile desfasurate aduse la cunostinta
beneficiarilor/reprezentantilor legali si familiilor;
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4. FElaboreaza si aplicd un cod de etica;

5. Cunoasterea de catre personal a modalitatilor de abordare si relationare cu beneficiarii,
in functie de situatiile particulare in care acestia se afla;

6. Dispune de proceduri si regulamente interne care respectd si sprijina drepturile
beneficiarilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse si tratament, precum si
participarea egald acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

7. Asigura beneficiarilor respectarea demnitatii, autodeterminarii, autonomiei in

gestionarea propriilor bunuri, si a dreptului la intimitate personald;

proceduri privind interventia In cazul actelor de agresiune verbala/agresiune fizica atat
asupra beneficiarilor cat si asupra personalului angajat in centru;

9. Dispune de proceduri de asigurare a confidentialitatii, cunoscute de personal, si de
beneficiari, a caror eficienta este evaluata anual;

10. Asigura conditiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la
serviciile primite.

11. Asigurarea confidentialitdtii datelor cu caracter personal si a altor date cu caracter
confidential rezultate In procesul de Ingrijire si consiliere;
12. Asigura evidenta incidentelor deosebite care afecteaza beneficiarul.

d) De asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor activitati:

1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate prin : chestionare completate de
beneficiari/familie/reprezentanti legali; completarea lunara a fisei de monitorizare a
serviciilor, completarea raportului anual de activitate, etc;

3. Masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la conditiile de furnizare a
serviciilor sociale, facilitatile oferite si activitatile desfasurate, aduse la cunostinta
beneficiarilor, familiilor sau reprezentantilor lor legali;

4. Rezolvarea cu maximd rapiditate a problemelor semnalate de beneficiari sau
reprezentantii legali .

e¢) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. Cunoasterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea si administrarea
resurselor financiare, materiale si umane ale centrului;

2. Intocmirea si respectarea de citre personalul angajat a fisei postului si a sarcinilor
trasate de conducerea unitatii;

3. Folosirea resurselor materiale si umane in vederea respectarii si Indeplinirii
obiectivelor specifice centrului in conformitate cu procedurile reglementate prin
Ordinul 29/2019;

4. Asigurarea de cétre centru pentru personalul propriu a oportunitatilor si conditiilor
necesare cresterii performantelor profesionale;

5. Realizarea evaludrii anuale a personalului de catre conducerea centrului.

Art.8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:

al. (1). Serviciul social Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei
de Asistentd Sociald Moinesti functioneaza in conformitate cu HCL nr.263/29.11.2023 cu un
numadr total de personal de 30 de posturi, conform prevederilor legale din care :
a) Personal de conducere: sef de centru -1 post
b) Coordonator personal de specialitate (medic) - 1 post
c) Personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar :
- Asistent social — 1 posturi
- Consilier psiholog — 1 post



- Kinetoterapeut — 1 post
- Maseur- 1 post
- Asistent medical — 7 posturi
- Infirmierd — 14 posturi
d) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere — reparatii,
deservire:
- Magaziner — 1 post
- Muncitor calificat cantind — 1 post
- Muncitor calificat instalator — 1 post
e) Voluntari.
Personalul de specialitate reprezinta 80% din totalul personalului.

al. (2). Raportul angajat/beneficiar va fi in conformitate cu standardele minime de calitate
pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca Centre Rezidentiale pentru persoane
varstnice prevazute de Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr.29/2019.

Art. 9 Personalul de conducere
al. (1). Personalul de conducere este:
a) sef centru.
b) Coordonator personal de specialitate
al. (2). Atributiile personalului de conducere in conformitate cu fisa postului CRPV.SC.1

sunt:

a) asigurda coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/ali furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatafirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a
numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la Tncalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbunétatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum
si in justitie;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, In conditiile legii;



0) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

al. (3). Atributiile coordonatorului personal de specialitate conform fisei postului C.
CRPV 1 sunt:

- va presta serviciile cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului
asumat si in conformitate cu standardele in materie;

- urmareste pastrarea starii de sandtate si profilaxia imbolnavirilor beneficiarilor din Centrul
pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Moinesti, dezvoltarea
somaticd si psthomotorie a acestora, redarea autonomiei beneficiarilor; Intocmeste si tine la zi
foile de observatii si de evolutie a starii de sdnatate, efectueaza programe de recuperare si epicriza
de etapa;

- asigurd asistenta medicald si de urgenta prin examinarea beneficiarilor cu afectiuni acute,
aplicarea medicatiei si a tratamentelor sau, dupa caz, procedurile, precum si internarea acestora in
unitati specializate;

- selectioneaza beneficiarii care urmeaza a fi supusi actiunilor de recuperare, participa la
elaborarea programelor de recuperare, organizeaza aplicarea acestora;
- intocmeste condica de medicamente si materiale sanitare;
- raspunde de organizarea si functionarea carantinei, precum si de aplicarea altor masuri
antiepidemice care se impun;
- controleaza, supravegheaza si raspunde permanent de starea de curatenie si de aplicarea
masurilor igienico — sanitare in saloane, sali de tratament, sali de mese, bucatarii, grupuri sanitare;
- controleaza si avizeaza meniul, urmand asigurarea numarului de calorii, regimuri alimentare
dietetice si respectarea regulilor de igiena alimentara;
- avizeaza invoirea beneficiarilor in familie stabilind perioada si conduita terapeutica de urmat;
- organizeazd, controleaza si rdspunde din punct de vedere profesional de activitatea
personalului medical din Centrul pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistenta
Sociald Moinesti , dispunand masurile ce se impun;
- are obligatia de a pastra secretul profesional si respectarea confidentialitatii datelor cu
caracter personal in conformitate cu reglementarile legale in vigoare.
al. (4). Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.
al. (5). Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative cu vechime 1n specialitatea
studiilor necesare exercitarii functiei de minimum 3 ani in domeniul serviciilor sociale.
al. (6). Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului Centrului
pentru Persoane Varstnice din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Moinesti se face conform
prevederilor Legii nr.53/2003- Codul muncii, republicatd, cu modificdrile si completarile
ulterioare.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

al. (1).Personalul de specialitate este compus din:
a) Asistent social —263501-1 post

b) Consilier psiholog-263411-1 post

¢) Kinetoterapeut-226405-1 post

d) Maseur - 325501 — 1 post

e) Asistent medical generalist -325901-7 posturi
f) Infirmier — 532103-14 posturi



al. (2). Atributii ale personalului de specialitate:

a) Asigura derularea etapei procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

b) Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

c) Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;

d) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

e) Face propuneri de imbundtétire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

f) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

al. (3).Atributii specifice pentru asistentul social: conform fisei postului C.CRPV 2;

al. (4).Atributii specifice pentru consilierul psiholog: conform fisei postului C.CRPV 3;

al. (5).Atributii specifice pentru kinetoterapeut: conform fisei postului C.CRPV 4;

al. (6).Atributii specifice pentru asistentul medical generalist: conform fisei postului

C.CRPVS5; C.CRPV 6; C.CRPV 7; C.CRPV §; C.CRPV 9; C.CRPV 10; C.CRPV 11, anexa la
prezentul regulament.
al. (7). Atributii specifice pentru infirmier: conform fisei postului C.CRPV 12; C.CRPV
13; C.CRPV 14; C.CRPV 15; C.CRPV 16; C.CRPV 17; C.CRPV 18; C.CRPV 19; C.CRPV 20;
C.CRPV 21; C.CRPV 22; C.CRPV 23; C.CRPV 25; C.CRPV 26, anexa la prezentul regulament.

al. (8).Atributii specifice pentru maseur: conform fisei postului C.CRPV 24, anexa la
prezentul regulament.

Art. 11. Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
intretinere si reparatii, prepararea si servirea hranei, paza si ordine, transport, etc. si cuprinde:
a) Magaziner
b) Muncitor calificati bucatarie
c) Muncitor calificat intretinere reparatii

al. (1). Atributii cu caracter general pentru personalul administrativ, gospodarie,
intretinere reparatii, deservire:

- isi desfasoarad activitatea in conformitate cu pregatirea, instruirea si recomandarile
angajatorului pe linie ierarhica astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire
atat propria persoand cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau misiunile sale in
timpul activitatii.

- cunoaste modalitatile de acordare a primului ajutor.

- pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor de serviciu.

- cunoaste si respecta legislatia in vigoare, continutul documentelor relevante pentru
munca sa: misiunea institutiei, ROF, ROI, codul etic si procedurile de lucru specifice.

- respecta principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile deontologice.

al. (2). Atributiile specifice pentru muncitor calificat cantind conform fisei postului
CRPV.C.D 2 anexa la prezentul regulament.

al. (3). Atributiile specifice pentru muncitor calificat instalator- reparatii conform figei
postului CRPV.C.D 3 anexa la prezentul regulament.

al. (4). Atributiile specifice pentru magaziner conform fisei postului CRPV.C.D 1
Art. 12 Finantarea centrului

al. (1). In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul pentru Persoane Varstnice

din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Moinesti are in vedere asigurarea resurselor necesare

acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile rezultate
din Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale 29/2019.
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al. (2). Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii din urmatoarele
surse:
a) Contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupd caz in
conformitate cu HCL nr. 9/26.01.2023.
b) Bugetul Directiei de Asistenta Sociala Moinesti a Municipiului Moinesti.
Fisele de post ale personalului din cadrul Centrului pentru Persoane Varstnice din
cadrul Directiei de Asistenta Sociald Moinesti sunt anexe la prezentul regulament.

PRESEDINTE DE SEDINTA: CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE:
CONSILIER LOCAL, SECRETAR GENERAL,
ING. BOGDAN-DRAGOS LEGANUS JR. MARILENA DIRLAU

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA:
DIRECTOR EXECUTIV,
ING. BOGDAN- PETRU CEHAN
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