ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
MIERCUREA - CIUC

HOTARAREA Nr.44/2019

privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Miercurea-Ciuc

Consiliul Local Municipal Miercurea-Ciuc, intrunit in sedinta ordinara din 28.02.2019;

Avand in vedere Expunerea de motive nr. 108566/2018 si Raportul de specialitate nr.
108567/2018 al Biroului public de asistenta sociald, prin care se propune aprobarea Regulamentului
de organizare si functionare al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc,

Pe baza rapoartelor comisiei pentru:

- studii si prognoze economico-sociale, buget, finante, agriculturd, administrare a domeniului
public si privat;

- administratia publicd locald, juridica, apdrarea ordinii publice, respectarea drepturilor si
libertatilor cetatenilor;

- sdnatate, protectie sociala, tineret, sport, agrement, turism si culte;

Tinand cont de prevederile:

- Hotérarea nr. 22/2019 al Consiliului Local, privind aprobarea modificarii Statului de functii si
organigramei aparatului de specialitate al primarului municipiului Miercurea-Ciuc si al Serviciilor
publice subordonate, incepand cu data de 01 februarie 2019, prin care a fost infiintatd Directia de
asistentd sociald, fard personalitate juridicd ca si serviciu public subordonat Consilului local al
Municipiului Miercurea Ciuc;

- Art. 113 alin. (3) si (5) din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Hotararii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal,
modificatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 417/2018;

- Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completirile
ulterioare ;

- Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale ;

- Legii nr. 188/1999 privind statutul functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare:
- Conform art. 7 din Legea nr. 52/2003, privind transparenta decizionala in administraia publica,
proiectul de hotarare a fost inregistrat in Registrul special pentru evidenta anunturilor referitor la
elaborarea unor proiecte de acte administrative normative si la sedintele publice ale consiliului local
sub. nr. 17691/07.08.2018 si a fost afisat la sediul Primariei Municipiului Miercurea Ciuc, in spatiul
accesibil publicului atestat prin procesul verbal de afisare nr. 17691/A/07.08.2018 si a fost publicat
pe pagina de internet www.miercureaciuc.

- Legii nr 53/2003 — Codul muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare;-.

Avand in vedere Avizul nr. 66935 conexat cu nr. 59740 si 56375/2019 acordat de. Agenua
Nationald a Functionarilor Publici inregistrat la Primaria municipiului Mler(:urea Ciuc-sub ‘nn
1170/21.01.2019 privind functiile publice din cadrul aparatului de spec1a11tate al prlmarulur.
municipiului Miercurea-Ciuc, judetul Harghita precum si din cadrul servncnlor publxce de 1nterCS‘
local fara personalitate juridica, din subordinea Consiliului Local; N




In conformitate cu prevederile art. 36 alin.(2) lit. a) alin. (3) lit. b) si art. 45 alin (2) lit.a), art.
115 alin.(1) lit. b) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica locald, republicata, cu
modificdrile i completarile ulterioare.

HOTARASTE

Art.1. Se aprobi Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociala a
Municipiului Miercurea-Ciuc, conform anexei care face parte integranta din prezenta hotérare.

Art.2. Atributiile economico-financiare, juridice si de resurse umane vor fi realizate prin
compartimentele de specialitate din cadrul aparatului de specialitate al primarului Municipiului
Miercurea-Ciuc, respectiv Directia economica, Compartimentul juridic si Compartimentul de resurse
umane.

Art.3. Unititiile de asistenta sociala i asisten{a sociala comunitara $i medicald vor functiona
in subordinea Directiei de Asistentd Sociald pe baza propriilor Regulamente de organizare si
functionare aprobate prin hotérare a Consiliului Local al Municipiului Miercurea-Ciuc.

Art4 Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotardri se insdrcineaza viceprimarul
municipiului Miercurea-Ciuc Fiileki Zoltan-Ladislau, Directia economica, Compartimentul resurse
umane si Biroul public de asistentd sociald din cadrul aparatului de specialitate al primarului
municipiului Miercurea-Ciuc.

Art.5. Prezenta hotarare se comunica:

a) Institutiei Prefectului Judetul-Harghita,
b) Primarului municipiului Raduly Rébert-Kalman:
¢) Viceprimarului municipiului Fiileki Zoltan-Ladislau;
d) Directiei economice:
¢) Compartimentului resurse umane;
) Biroului public de asistenta sociala;
De asemenea hotararea va fi afisata si pe siteul www.szereda.ro.

Presedintele sedintei /-~ Contrasemneazi pentru legalitate —

ANDRAS HUNOR-JENQ -/ ' Secretarul municipiului
‘ | = " WOHLFA “RUDOLF




ROMANIA Anexa la HCL nr.44/2019
JUDETUL HARGHITA

CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL

MIERCUREA-CIUC

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL DIRECTIEI DE ASISTENTA
SOCIALA A MUNICIPIULUI MIERCUREA-CIUC

CAPITOL 1
DISPOZITII GENERALE

Art.1. - (1) Directia de asistentd sociala a Municipiului Miercurea-Ciuc este structura specializata in
administrarea §i acordarea beneficiilor de asistenta sociald si a serviciilor sociale, organizata in
subordinea Consiliului local, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor persoane,
grupuri sau comunitti aflate in nevoie sociala.

(2) Prin directia de asistentd sociald se intelege autoritatea de specialitate fira personalitate
juridica, ca s§i serviciu public subordonat Consiliului local structurati organizatoric potrivit
organigrameli, astfel incét functionarea acesteia si asigure indeplinirea atributiilor ce i revin potrivit
legii, tindnd cont de serviciile sociale organizate in structura sau in subordinea directiei.

(3) Prin intermediul Directiei de Asistentd Sociald se desfisoara activitati de asistenta si
protectie sociala in Municipiul Miercurea-Ciuc.

Art.2. - Directia de asistenta sociald a municipiului Miercurea-Ciuc se organizeaza si functioneaza pe
baza urmatoarelor principii :

a) solidaritatea sociala, potrivit cdreia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesita suport si masuri de protectie sociala pentru depasirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie:

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locali si structurile ei asociative si, complementar,
statul;

¢) universalitatea, potrivit careia fiecare persoani are dreptul la asistentd sociala, in conditiile
prevazute de lege:

d) respectarea demnitafii umane, potrivit cireia fiecdrei persoane i este garantatd dezvoltarea
libera si deplina a personalitatii, ii sunt respectate statutul individual s social si dreptul la intimitate si
protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic:

e) abordarea individuala, potrivit cdreia masurile de asistentd sociala trebuie adaptate situatiei
particulare de viatd a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul sl cauza unor situatii
de urgentd care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si mentald, precum si nivelul de
integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individualid consta inclusiv in
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului:

f) parteneriatul, potrivit cdruia autoritdtile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente §i demne pentru persoanele vulnerabile; P

g) participarea beneficiarilor, potrivit cireia beneficiarii particilgé’wf,_lq",’.fdnnu!are_a si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor-individualizate de
suport social §i se implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor dé asociere sau direct,
prin activita{i voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile; |t W i
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h) transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fatd de cetdfean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesul de luare a deciziilor;

1) nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de
protectie sociala fara restrlcuc sau preferintd fafd de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie,
categonc sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd, apartenentd politica, dizabilitate, boala
cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenti la o categorie defavorizata;

J) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitati si obinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;

I) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoana are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ci aceasta nu ameninta drepturile sau
interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final mcurajarca
ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale §i cresterii calitafii vietii persoanei, si intdrirea
nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit ciruia pentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasl tip:

0) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului §i mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cdrora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga de
masuri §i servicii din domeniul economic, educational, de sanitate, cultural etc.:

q) concurenta i competitivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calitaii serviciilor acordate si si beneficicze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fira niciun fel de discriminare. au acces in
mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala, dar si la masurile si actiunile de
protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialita{ii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privatd si
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se adrescaza
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordi in functie de veniturile si bunurile acestora:

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Art.3. In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala,
Directia indeplineste, in principal, urmitoarele functii :

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul unitatii administrativ-teritoriale respective, prin
evaluarea nevoilor sociale ale comunititii, realizarea de sondaje si anchete sociale;-valorificarea
potentialului comunitatii in vederea prevenirii si depistarii precocc a snuamlor de ncg,lljare abuz,
abandon, violenta, a cazurilor de risc, de excluziune sociala, etc. / \

b) de coordonare a masurilor de prevenire si combalere a sntuatnlor de marg,malwarc sl
excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati ; | = I
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¢) de strategie, prin care asigura elaborarea strategiei de dezvo]tare a serv1culor somale
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planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului Local :

d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistenti sociala si furnizarea serviciilor sociale :

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie ;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autoritdti ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au responsabilititi in domeniul
asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociald din alte unitdti administrativ-
teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare ;

g) de promovare a drepturilor omului a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor,
grupurilor vulnerabile ;

h) de reprezentare a unitatii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.

Artd. - Directia de asistentd sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc este coordonati de Primarul
Municipiului Miercurea-Ciuc si are ca obiect principal de activitate realizarea masurilor si actiunilor de
asistentd sociald, precum si asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor persoane, grupuri sau
comunitati aflate in nevoie sociald, prin administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a
serviciilor sociale previzute in actele normative in vigoare.

Art.5. - Directia de asistentd sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc indeplineste, urmitoarele atributii
principale:

1) in domeniul administririi si acordirii beneficiilor de asistenti sociali :

a) asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistenta
sociali;

b) pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetul de stat realizeazi colectarea
lunara a cererilor si transmiterea acestora citre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala;

c) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asisten{d sociald,
conform procedurilor previzute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotdrare a consiliului local, s
pregateste documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistenta sociali;

d) intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de
modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asisten{d sociali acordate din bugetul local si le
prezintd primarului pentru aprobare;

¢) comunicd beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilititile la care sunt
indreptatiti, potrivit legii;

f) urmareste si raspunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si persoanele
indreptatite la beneficiile de asistenta sociala;

g) efectueazd sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitdtii §i propune
masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;

h) realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistenta sociald administrate:

1) elaboreazi si fundamenteazi propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistentd
sociala;

1) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in vigoare.

2) in domeniul organizirii, administrarii si acordirii serviciilor sociale : e
a) elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si judetene, precum.si‘cu nevoile locale
identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termcpif’mé‘diu si lung,-pentru o
perioadd de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare consiliului local si raspunde de
aplicarea acesteia. L&l i
b) elaboreaza planurile anuale de acfiune privind serviciile sociale é'(‘ivm"inistrate. Si ﬁna‘g;étc din
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bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea cuprind date detaliate
privind numdrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse
pentru a fi infiinfate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si
sursele de finantare;

¢) inifiazd, coordoneazi si aplica masurile de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare $i excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunititi;

d) identifica familiile §i persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat
situatiile de risc de excluziune sociali;

e) realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

f) propune infiinfarea serviciilor sociale de interes local;

g) colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici si privati si serviciile administrate de acestia §i le comunica serviciilor publice de asistenta
sociala de la nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

h) monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale aflate in propria administrare;

i) elaboreaza si implementeazid proiecte cu finantare nationald si internationald in domeniul
serviciilor sociale;

J) elaboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu
planul anual de actiune, si asigura finantarea/cofinantarea acestora;

k) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

I) furnizeaza §i administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu
dizabilitdfi, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari previzute de lege, fiind
responsabild de calitatea serviciilor prestate;

m) incheie contracte individuale de munca si asigurd formarea continua de asistenti personali;
evalueazi si monitorizeaza activitatea acestora, in conditiile legii;

n) sprijind compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, infiinfat potrivit
prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, in
elaborarea documentatiei de atribuire si in aplicarea procedurii de atribuire, potrivit legii;

0) planifica i realizeaza activitafile de informare, formare si indrumare metodologicd, in
vederea cresterii performantei personalului care administreazi si acordi servicii sociale;

p) colaboreazd permanent cu organizatiile societatii civile care reprezinti interesele diferitelor
categorii de beneficiari;

q) sprijina dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii nr.
78 /2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile ulterioare;

r) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare;

s) asigurd, pentru relatiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate,
interpre{i autorizati ai limbajului mimico-gestual sau ai limbajului specific al persoanei cu
surdocecitate.

in vederea asigurdrii eficientei si transparentei in planificarea, finantarea si acordarea serviciilor
sociale, Directia de asistenta sociala a Municipiului Miercurea-Ciuc, are urmitoarele obligatii
principale :

a) asigurarea informarii comunitatii;

b) transmiterea catre serviciul public de asisten{d sociald de la nivel judetean a strategiilor
locale de dezvoltare a serviciilor sociale si a planurilor anuale de actiune, in termen de 15 zile de la
data aprobarii acestora;

¢) transmiterea trimestrial, in format electronic, serviciului public de asistenta sociald de la
nivel judetean a datelor si informatiilor colectate la nivel local pnvmd beneﬁc1arn ‘furnizorii de
servicii sociale si serviciile sociale administrate de acestia, precum si a rapoartclor de momtonzaxe sl
evaluare a serviciilor sociale; i </ ! \|

d) organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organwatnlor beneﬁc1anlor $1 ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii strategiei de dezvoltare a servxcnlor 5001ale sia
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planului anual de actiune;

e¢) comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la dispozitia
instituiilor/structurilor cu atributii in monitorizarea si_controlul respectarii drepturilor omului, in
monitorizarea utilizarii procedurilor de prevenire si combatere a oricdror forme de tratament abuziv,
neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupd caz, institufiilor/ structurilor cu
atribufii privind prevenirea torturii si acordarea de sprijin in realizarea vizitelor de monitorizare, in
conditiile legii.

In administrarea si acordarea serviciilor sociale Directia de asistentd sociali a Municipiului
Miercurea-Ciuc realizeazi urmitoarele :

a) solicitd acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru serviciile
sociale ale autoritatii administratiei publice locale din unitatea administrativ-teritoriala respectiva;

b) primeste si inregistreaza solicitarile de servicii sociale formulate de persoanele beneficiare,
reprezentantii legali ai acestora, precum si sesizarile altor persoane/institutii/furnizori privati de
servicii sociale privind persoane/familii/grupuri de persoane aflate in dificultate;

¢) evalueazd nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriala in vederea
identificarii familiilor §i persoanele aflate in dificultate. precum si a cauzelor care au generat situatiile
de risc de excluziune sociali;

d) elaboreazi, in baza evaludrilor initiale, planurile de interventie, care cuprind masuri de
asistentd sociala, respectiv serviciile recomandate si beneficiile de asistent sociala la care persoana are
dreptul;

¢) realizeaza diagnoza sociala la nivelul grupului si comunitatii si elaboreaza planul de servicii
comunitare;

f) acorda servicii de asistentd comunitard, in baza masurilor de asistenta sociald incluse de
Directie in planul de actiune;

g) recomanda realizarea evaluidrii complexe si faciliteazi accesul persoanelor beneficiare la
servicii sociale;

h) acorda direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care define licenta de
functionare, cu respectarea etapelor obligatorii prevazute la art. 46 din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile i completirile ulterioare, a standardelor minime de calitate si a standardelor de cost.

Art.6.

1) Serviciile sociale acordate de Directia de asistentd sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc avand
drept scop exclusiv prevenirea si combaterea siriciei si riscului de excluziune sociald sunt adresate
persoanelor si familiilor fard venituri sau cu venituri reduse. persoanelor fara addpost, victimelor
traficului de persoane, precum si persoanelor private de libertate.

2) in domeniul protectiei persoanei cu dizabilitati, Directia de asistentd sociald a Municipiului
Miercurea-Ciuc :

a) monitorizeazd i analizeaza situatia persoanelor cu dizabilitati din unitatea administrativ-
teritoriald, precum §i modul de respectare a drepturilor acestora, asigurand centralizarea si sintetizarea
datelor si informatiilor relevante;

b) identifica §i evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
persoanele adulte cu dizabilititi;

¢) creeaza condifii de acces pentru toate tipurile de servicii corespunzdtoare nevoilor
individuale ale persoanelor cu handicap;

d) initiaza, sustine si dezvolta servicii sociale centrate pe persoana cu handicap, in colaborare
sau in parteneriat cu persoane juridice, publice ori private; T

¢) asigurd ponderea personalului de specialitate angajat in raport cu tipurile de'servicii sociale:

f) elaboreaza documentatia necesari pentru acordarea serviciilor: i/ %0\ \

g) asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acesf,c)_ra'a‘)si
asupra serviciilor disponibile pe plan local; W2\ fassdy /g

h) implica in activitafile de ingrijire, reabilitare sl integrare a persoanei .cu»,handi'cap-jfzimilia
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acesteia;

i) asigura instruirea in problematica specifica persoanei cu handicap a personalului, inclusiv a
asistentilor personali;

J) incurajeaza si sustine activitatile de voluntariat;

k) colaboreazi cu direcfia generald de asistend sociald si protectia copilului in domeniul
drepturilor persoanelor cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din
acest domeniu.

3) Serviciile sociale acordate de Directia de asistentd sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc, destinate
persoanelor varstnice pot fi urmitoarele :

a) servicii de ingrijire personald acordate cu prioritate la domiciliu sau in centre rezidentiale
pentru persoanele vérstnice dependente, singure ori a caror familie nu poate si le asigure ingrijirea;

b) servicii de consiliere, de acompaniere, precum si servicii destinate amenajdrii sau adaptarii
locuintei, in functie de natura si gradul de afectare a autonomiei functionale.

4) Serviciile sociale acordate de Directia de asistenta sociala a Municipiului Miercurea-Ciuc, destinate
protectiei §i promovirii drepturilor copilului sunt cele de prevenire a separdrii copilului de parintii sii,
precum si cele menite sa ii sprijine pe acestia in ceea ce priveste cresterea si ingrijirea copiilor, inclusiv
servicii de consiliere familiala, organizate in conditiile legii.

Complementar acordarii serviciilor previzute la alineatul 4, in domeniul protectiei copilului, Directia
de asistentd sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc :

a) monitorizeaza i analizeaza situatia copiilor din unitatea administrativ-teritoriala, precum si
modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurind centralizarea si sintetizarea datelor s
informatiilor relevante, in baza unei fise de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului muncii si
justitiei sociale;

b) realizeazi activitatea de prevenire a separirii copilului de familia sa;

c) identificd si evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
prevenirea separarii copilului de familia sa;

d) elaboreaza documentatia necesari pentru acordarea serviciilor si/sau beneficiilor si le
acorda, in conditiile legii;

¢) asigura consilierea i informarea familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;

f) asigurd si monitorizeaza aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de
alcool si droguri, de prevenire si combatere a violentei domestice, precum §i a comportamentului
delicvent;

g) viziteaza periodic la domiciliu familiile si copiii care beneficiazi de servicii si beneficii si
urmdreste modul de utilizare a beneficiilor, precum si familiile care au in ingrijire copii cu parinti
plecati la munca in strdinatate;

h) inainteaza propuneri primarului, in cazul in care este necesard luarea unei misuri de
protectie speciald, in conditiile legii;

1) urmireste evolutia dezvoltdrii copilului si modul in care parintii acestuia isi exercita
drepturile i isi indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masura de protectie
speciald si a fost reintegrat in familia sa;

J) colaboreazi cu directia generald de asistenta sociald si protectia copilului in domeniul
protectiei copilului si ii transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest domeniu;

k) urmdreste punerea in aplicare a hotararilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de
tutela referitoare la prestarea de catre parintii apti de munci a actiunilor sau lucririlor de interes local,
pe durata aplicarii masurii de protectie speciali etc.

1) Finantarea Directiei de asistenta sociali a Municipiului Miercurea-Ciuc se asiguira diri’bug'e\:tul:‘l_ocal.
2) Finantarea serviciilor sociale si beneficiilor de asistenta sociala se asigura ‘c‘l/in_bugetul localy bugetul
de stat, din donaii, sponsoriziri si alte forme private de contributii binesti, potrivit legii. . ‘|
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CAPITOLULII ] )
STRUCTURA ORGANIZATORICA A DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA A
MUNICIPIULUI MIERCUREA-CIUC

Art. 8. Potrivit organigramei si a statului de functii aprobat de Consiliul Local al Municipiului
Miercurea-Ciuc, Directia de asistenta sociala a Municipiului Miercurea-Ciuc are urmatoarea structura

organizatoricd, formatd din personal de conducere, servicii, birouri, compartimente, centre sociale,
astfel:

1. Compartiment de autoritate tutelari

2. Compartiment de servicii si beneficii sociale
3. Compartiment strategii, programe, proiecte in domeniul asistentei sociale
4. Compartiment interventie in situatii de urgentd de abuz, prevenire marginalizare sociala,
incluziune si protectia copilului

5. Serviciul de organizare a asistentei sociale prin uniti{i specifice
5.1. Centru social -Cresa
5.2 Cantina de ajutor social
5.3. Adapost de noapte
5.4. Asistenta la domiciliu al batranilor si bolnavilor — servicii comunitare
6. Serviciul Social de educatie anteprescolara
7. Serviciul public de asistentd medicala
7.1. Asistenta medicala in unitati de invitimant
7.2. Asistenta medicala comunitara
8. Asistenti personali ai persoanelor cu handicap



CAPITOLUL III
MANAGEMENTUL SI ORGANIZAREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Art. 9 (1) Conducerea, indrumarea si controlul activitdtilor din cadrul Directiei de Asistentd
Sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc se asigura de directorul executiv.

(2) Directorul executiv reprezinta Directia de Asisten{d Sociald in relatiile cu autorititiile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate.

Directorul executiv indeplineste, in conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

- conduce, organizeazi, controleazi si raspunde de buna functionare a directiei in indeplinirea
atributiilor ce 1i revin;

- exercita functia de ordonator de credite;

- elaboreazi i supune aprobarii consiliului local proiectul strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale, al planului anual de actiune;

-elaboreaza proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul implementirii
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si propunerile de masuri pentru imbunatatire a activitatii,
pe care le prezinta spre aprobare consiliului local

- controleaza activitatea personalului din cadrul Directiei de Asisten(a Sociala;

- primeste, verificad si repartizeazd corespondenta Directiei de Asistenta Sociald, asigura
respectarea i aplicarea corecta a legilor din domeniul de activitate al Directiei de Asistenta Sociala;

- analizeaza §i aproba rapoartele de specialitate intocmite de compartimentale Directiei de
Asisten{d Sociala, fnainte de a fi supuse aprobarii Primarului/ Consiliului Local al Municipiului
Miercurea-Ciuc;

- propune primarului programe de perfectionare profesionali pentru personalul de specialitate
al Directiei de Asistenta Sociala;

- intocmeste note de fundamentare pentru initirea unor masuri de asistenta sociald, pe care le
supune spre aprobare Primarului/ Consiliului Local Miercurea-Ciuc:

- inifiaza proiecte de hotdrari pentru realizarea unor misuri de asisten{a sociald sau infiinfarea,
in subordinea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Miercurea-Ciuc, a unor institutii de
Asisten{a Sociala cu sau fird personalitate juridica;

(3) Directorul indeplineste si alte atributii prevazute de lege, stabilite prin hotdrare a consiliului local.
(4) In absenta directorului, atributiile acestuia se exercita de persoana desemnata de primar prin
dispozitie.

Compartimentele de care rispunde directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Miercurea-Ciuc sunt:

1. Compartiment de autoritate tutelara

2. Compartiment de servicii si beneficii sociale

3. Compartiment strategii, programe, proiecte in domeniul asistentei sociale

4. Compartiment interventie in situatii de urgenta de abuz, prevenire marginalizare sociald, incluziune
s1 protectia copilului

5. Serviciul de organizare a asistentei sociale prin unititi specifice
5.1. Centru social -Cresa
5.2 Cantina de ajutor social
5.3. Adapost de noapte > N\
5.4. Asistenta la domiciliu al batranilor si bolnavilor — servicii comunitar'é : | \



6. Serviciul Social de educatie anteprescolari
7. Serviciul public de asistentd medicala
7.1. Asistenta medicala in unitati de invagamant
7.2. Asistenta medicald comunitara
8. Asistenti personali ai persoanelor cu handicap

CAPITOLUL IV
ATRIBUTIILE COMPARTIMENTELOR
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI MIERCUREA-CIUC

Atributii privind relatii cu publicul si evaluarea initiald

Obiectivul programului Relatii cu Publicul si Evaluarea initiald este informarea cu
profesionalism a cetatenilor §i a altor parti interesante in relatiile cu Directia de Asistentd Sociali,
oferirea de servicii de calitate privind preluarea documentelor si eliberarea rispunsurilor, pentru
solutionarea cu promptitudine a problemelor acestora.

Principalele atributii si competente

-Asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de asistentd sociald, a
serviciilor de asistentd sociala si a oricaror solicitari care intra in sfera de competenta a directiei;
-Coordoneaza masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociali in
care se pot afla anumite grupuri;

-Promoveazd drepturile omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

-Realizeaza diagnoza sociald la nivelul unititii administrativ-teritoriale, prin evaluarea nevoilor sociale
ale comunitatii;

-Sprijind elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune;

-Asigurd acordarea beneficiilor de asistenta sociala si furnizarea serviciilor sociale in conditiile legii;
Sprijind identificarea familiilor §i persoanelor aflate in dificultate, a situatiilor care impun acordarea de
servicii si/sau beneficii sociale pentru prevenirea separirii copilului de familia sa;

-Propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;

-Asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile
sociale si serviciile sociale disponibile;

-Asigurd consilierea si informarea populatiei, a familiilor, a familiilor cu copii in intretinere, asupra
drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan
local;

-Tncurajeazé sl sustine activitdtile de voluntariatului;

-Intocmeste rapoarte de specialitate pentru proiectele de hotarari in domcmul de activitate al
serviciului, in vederea promoviarii lor in Consiliul Local; O \
-Ofera cetatenilor, verbal sau pe suport scris, informatiile necesare in vederea- mtocmlrn dosarelor
pentru obtinerea documentelor solicitate; = ]
-Verificd din toate punctele de vedere, documentele prezentate de persoanelefizice si persoanele
juridice, In vederea inregistrarii lor si pentru solutionarea acestora in cadrul dlrectlel : Eod
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-Faciliteaza accesul mass media la informatii cu privire la activitatea directiei
-Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementare legale in vigoare.

Atributii privind autoritatea tutelara

Obiective generale: protejarea persoanelor lipsite de capacitate de exercitiu, a celor cu
capacitate de exercitiu restransd, precum si a celor care nu isi pot apdra in mod corespunzitor
interesele.

Obiectivul general se realizeaza prin urmatoarele obiective specifice:

e Prevenirea separarii minorului de parinti;

e  Ocrotirea minorilor si a intereselor acestora;

e Ocrotirea persoanelor lipsite de capacitate de exercitiu, care nu isi pot apara interesele
in mod corespunzator;

e Stabilirea curatelei;

Principalele atributii:
a) La solicitarea instantei de judecatd intocmeste lucririle necesare in cauzele privind tutela si curatela
pentru minori $i majori, in cazurile previzute de lege
b) La solicitarea notarului public intocmeste referat privind numirea curatorului special care il asistd
sau reprezintd pe minor respectiv il reprezintd pe bolnavul pus sub interdictie judecdtoreasca la
incheierea actelor de dispozitie sau la dezbaterea procedurii succesorale.
¢) Tine evidenta dosarelor de tutela minor si tutela bolnavului pus sub interdictie, indeplineste atributii
referitoare la exercitarea tutelei cu privire la bunurile minorului si ale bolnavului pus sub interdictie
Judecidtoreasca sau dupd caz cu privire la supravegherea modului in care tutorele administreaza
bunurile minorului sau ale bolnavului pus sub interdictie judecatoreasca.
d) Intocmeste pe baza investigatiilor efectuate in teren, anchete psihosociale solicitate de catre biroul
notarial, privind desfacerea casatoriei prin divort, stabilirea locuintei minorilor si exercitarea autoritatii
parintesti
¢) Intocmeste pe baza investigatiilor efectuate in teren, anchete psihosociale in dosarele aflate pe rolul
instantelor de judecatd, privind divortul, stabilirea locuintei minorilor , exercitarea autorititii parintesti
cu privire la acestia, stabilirea contributiei de intretinere, tigada paternititii, stabilirea paternititii,
incuviintarea purtarii numelui, modificare masuri luate fatd de un minor prin sentinta judecitoreasca,
etc.
f) Intocmeste in baza investigatiilor efectuate in teren, referate si acorda asistentd si consiliere
persoanelor varstnice, in vederea incheierii unor acte juridice, conform Legii 17/2000, republicati, cu
modificarile ulterioare.

Atributii privind beneficiile de asistenti sociala

Beneficiile pentru sustinerea copilului si a familiei au in vedere cresterea, educatia si intretinerea
copiilor si cuprind urmatoarele categorii principale :

- alocatii pentru copii ; o

- alocatii pentru copii lipsiti, temporar sau permanent, de ocrotirea périntilor ; * DR N g R
- indemnizatii pentru cresterea copiilor ; ; X
- facilitati, in conditiile legii. \2




Atributii principale

- Preluarea, verificarea si introducerea in baza de date a datelor cuprinse in cererea pentru acordarea
alocatiei de stat pentru copii ;

- Preluarea si verificarea dosarelor de alocatie pentru sustinerea familiei, emiterea dispozitiilor de
acordare/modificare/incetare/respingere privind stabilirea dreptului ;

- Efectuarea anchetei sociale familiei care solicitd/beneficiazi de alocatia pentru sustinerea familiei si
introducerea in baza de date a datelor cuprinse in cerere si in actele justificative, verificarea tuturor
modificarilor si intocmirea dispozitiilor si referatelor de modificare sau de incetare si transmiterea pe
bazd de borderouri, la AJPIS Harghita, a dispozitiilor de acordare, modificare sau incetare, pana la data
de 5 a lunii urmatoare ;

- Verificarea documentatiei depuse de solicitant si a dosarelor privind acordarea indemnizatiei pentru
cresterea copilului pdna la implinirea varstei de 2 ani, a stimulentului de insertie, etc, cu toate
documentele justificative corespunzitoare dreptului solicitat si transmiterea citre AJPIS Harghita pe
baza de borderou a cererilor inregistrate insotite de documentele justificative ;

- Implementarea prevederilor legale privind stimularea participarii in invatimantul prescolar a copiilor
provenind din familii defavorizate prin procedura de acordare a tichetelor sociale pentru gridinita ;

- Efectuarea si intocmirea anchetelor sociale in vederea acordirii sprijinului financiar ce se acordi
elevilor in cadrul programului national de protectie sociala ,,Bani de liceu *;

- Acordarea prestatiilor financiare exceptionale, in situatia in care familia care ingrijeste copilul se
confruntd temporar cu probleme financiare determinate de o situatie exceptionald si care pune in
pericol dezvoltarea armonioasa a copilului ;

- Pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetul de stat, realizeazd colectarea lunari a
cererilor si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale pentru pliti si inspectie sociala ;

- Verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotdrare a consiliului local, si pregiteste
documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistenta sociala ;

- Intocmeste dispozitii de acordare/respmgere sau, dupa caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asistenta sociala si le prezintd primarului pentru aprobare ;

- Comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilititile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii :

- Urmareste si raspunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si persoanele indreptitite la
beneficiile de asistenta sociala ;

- Efectueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunititii i propune masuri
adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane ;

- Elaboreazi si fundamenteaza propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistenti sociali ;

- Asigurd arhivarea documentelor institutiei ;

- Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

Atributii privind serviciile sociale

Are ca obiectiv imbunatatirea conditiilor de viata ale persoanelor aflate in situatie de risc social si
sprijinirea acestora in vederea inregistrarii/reintegrérii sociale.

-Intocmeste note de fundamentare pentru proiectele de hotarari in domeniul de activitate al serv1c1u1u1
in vederea promovarii lor in Consiliul Local al municipiul Miercurea-Ciuc; '
-Implementeaza prevederile legale in vederea inhumdrii cadavrelor cu identitate necunoscuta si fara
apartindtor ; \
-Verifica in teren solicitarile de ajutoare de urgenta si intocmeste anchete socnale si documemaua
necesara de acordare a ajutoarelor de urgenta acordate in baza legislatiei in vigoare: &
-Asigurd aplicarea legislatiei privind asigurarea hranei pentru persoanele: aflate mtr-o 51tuat1e



vulnerabile din municipiul M iercurea-Ciuc in regim de cantina sociala, potrivit legislatiei in vigoare;
Asigura aplicarea legislatiei cu privire la acordarea ajutorului pentru incilzirea locuintei potrivit
legislatiei in vigoare;

-Initiaza protocoale de colaborare/acorduri de parteneriat/contracte;

-Asigurd aplicarea legislatiei cu privire la acordarea ajutorului social;

-Realizeaza colectarea lunara a cererilor si transmiterea acestora catre Agentia Judeteanid pentru Pliti
si Inspectie Sociala Harghita;

-Verifica indeplinirea conditiilor legale in vederea mentinerii conditiilor de acordare a beneficiilor de
asistenta sociala;

-In urma verificarilor efectuate, in cazul declaratii nesincere din partea beneficiarilor privind veniturile
realizate/ bunurile aflate in proprietate, calculeaza si cuantumul debitelor si asigurd recuperarea
acestora in conditiile legii

-Intocmeste dispozitii de acordare/neacordare sau, dupécaz, de modificare/suspendare/incetare/reluare
a beneficiilor de asistenta sociald acordate din bugetul local si le prezintd primarului pentru aprobare;
-Elaboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale si activitatilor, in
conformitate cu planul anual de actiune;

-Asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile
sociale si disponibile;

-Colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezintd interesele diferitelor categorii
de beneficiari;

-In situatia unor noi servicii sociale in subordonare directd solicita acreditarea ca furnizor de servicii
sociale si licenta de functionare;

-Evalueaza nevoile sociale ale populatiei din municipiul Miercurea-Ciuc in vederea identificarii
familiilor si persoanelor aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat situatiile de risc de
excluziune sociali;

-Acorda servicii de asistentd comunitara, in baza masurilor de asistenta sociala incluse in Planul de
actiune al institutiei;

-Recomanda realizarea evaludrii complexe si faciliteazd accesul persoanelor beneficiare la serviciile
sociale;

-Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare;

Atributii privind asistentii personali

-Realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;
-Intocmeste , gestioneazi si raspunde de dosarele personale ale asistentilor personali;
- Asigurd formarea continua de asistenti personali, evalueaza si monitorizeaza activitatea acestora, in
conditiile legii;

-intocmeste actele administrative privind modificarea, suspendarea si incetarea contractelor
individuale de munca, precum si acordarea tuturor drepturilor previzute de legislatia muncii pentru
asistentii personali;

-Monitorizeaza si evalueaza activitatea asistentilor personali;

-Evalueaza nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritorial in vederea identificarii
familiilor si persoanele aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat  situatiile de risc de
excluziune sociale;

-Identifica si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru persoanelc
adulte cu dizabilitati; N\
-Implica in activitdile de ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handlcap, famlha acestela
-Indeplmeste orice alte atributii prevazute de reglementirile legale in vigoare; ! ° < :‘:



Atributii privind evidenta si plata indemnizatiei lunare

-Verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a indemnizatiilor lunare, conform  procedurilor
prevazute de lege si pregateste documentatia necesarid in vederea stabilirii dreptului la masurile de
asistenta sociala;

-Comunicad beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilititile la care sunt indepliniti,
potrivit legii;

-Urmareste si raspunde de indeplinirea conditiilor legale de citre titularii si persoanele  indreptitite
la indemnizatiile lunare;

-Efectueaza sondaje pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune sociali sau a altor
situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitatii si propune miasuri adecvate in  vederea
sprijinirii acestor persoane ;

-Identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile de
risc de excluziune sociale;

-Prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii de indemnizatii ~ lunare si le
comunicd serviciilor, serviciilor publice de asistentd sociald de la nivelul judetului, precum si
Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

-Monitorizeaza si evalueaza indemnizatiile lunare aflate in propria administrare;

-Furnizeaza si administreaza serviciile/beneficiile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor
cu dizabilitati;

-Colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezintd interesele diferitelor categorii
de beneficiari;

-Participa la acordarea serviciilor de asistentd comunitard in baza masurilor de asistentd sociala
incluse de directie in planul de actiune;

-Monitorizeaza si analizeaza situatia persoanelor cu dizabilititi din unitatea administrativ-teritoriala,
precum si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurand centralizarea si  sintetizarea datelor
si informatiilor relevante;

-Identifica si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru persoanele
adulte cu dizabilitati;

-Colaboreazi cu directia generala de asistentd sociala si protectia copilului in domeniul  drepturilor
persoanelor cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest
domeniu;

-Indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare:

Atributii privind protectia copilului :

Obiectivul principal reprezinta asigurarea respectarii. promovirii si garantarii drepturilor
copilului in concordanta cu prevederile legale in vigoare urmirind principiul interesului superior al
copilului, in vederea prevenirii separarii copilului de familia sa si a integrarii acestuia in mediul
familial.

- Coordonarea masurilor de prevenire i combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociala in
care se pot afla anumite grupuri sau comunitati ;

- Administrarea resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie ;. = \p

- Promovarea drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, 1am1]1110r grupurllor
vulnerabile ; [ \2 \
- Repre7cntarea unitatii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale ; | - : 1< |l
- Acorda servicii de asistentd comunitard in baza masurilor de asistenta socxala incluse de dlrecgle 1n
planul de actiune ; : <4
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- Recomanda realizarea evaludrii complexe si faciliteaza accesul persoanelor beneficiare la servicii
sociale ;
- Servicii de consiliere si informare ;
- Monitorizeaza si analizeaza situatia persoanelor cu dizabilitdti din unitatea administrativ-teritoriala,
precum si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurand centralizarea si sintetizarea datelor si
informatiilor relevante;
- Identifica si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru persoanele
adulte cu dizabilitati:-
- Elaboreaza documentatia necesari pentru acordarea serviciilor;
- Asigurd consilierea i informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora si asupra
serviciilor disponibile pe plan local;
- Colaboreaza cu directia generala de asistenta sociala si protectia copilului in domeniul drepturilor
persoanelor cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest domeniu.
- Acorda servicii sociale de prevenire a separarii copilului de parintii sdi, precum si cele menite sa i
sprijine pe acestia in ceea ce priveste cresterea si ingrijirea copiilor, inclusiv servicii de consiliere
familiala, organizate in conditiile legii ;;
- Realizeaza activitatea de prevenire a separdrii copilului de familia sa;
- Identifica si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru prevenirea
separdrii copilului de familia sa;
- Asigura si monitorizeaza aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de alcool si
droguri, de prevenire §i combatere a violentei domestice, precum si a comportamentului delincvent;
- Viziteazi periodic la domiciliu familiile i copiii care beneficiaza de servicii si beneficii si urmareste
modul de utilizare a beneficiilor, precum si familiile care au in ingrijire copii cu parinti plecati la
munca in strainatate;
- Inainteaza propuneri primarului, in cazul in care este necesard luarea unei masuri de protectie
speciald, in conditiile legii;
- Urmareste evolutia dezvoltarii copilului si modul in care parintii acestuia isi exercitd drepturile si isi
indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masura de protectie speciali si a fost
reintegrat in familia sa;
- Colaboreaza cu directia generala de asistentd sociala si protectia copilului in domeniul protectiei
copilului si 1i transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest domeniu;
- Urmadreste punerea in aplicare a hotararilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de tuteld
referitoare la prestarea de catre parintii apti de muncd a actiunilor sau lucrdrilor de interes local, pe
durata aplicarii masurii de protectie speciala etc.
- Realizeaza atributii prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale :
- Colecteazd, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii publici
si privati si serviciile administrate de acestia si le comunica serviciilor publice de asistenti sociali de la
nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestora ;
- Monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale aflate in propria administrare :
- Colaboreaza permanent cu organizatiile societdtii civile care reprezinta interesele diferitelor categorii
de beneficiari ;
- Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ;

Intocmeste rapoarte de specialitate pentru proiectele de hotdrari in domeniul de activitate al
serviciului, in vederea promovirii lor in Consiliul Local ;
- Previne separarea copilului de parintii sdi, adoptd masuri de prevenire si inlidturare a abandonului
scolar, dar si consiliaza parintii care, din cauza sariciei, consumului de alcool sau al unui
comportament deviant, nu respecta si nu indeplinesc obligatiile parintesti ; G T
- Efectueaza si intocmeste anchete sociale specifice domeniului de activitate ; /0 X
- Monitorizeaza relatiile personale ale copilului, cu celalalt parinte, in cazul/in care parmtele la care
locuieste copllul impiedica sau afecteazi in mod negativ legiturile personale ale copilului cu” cela]alt
pdrinte, prin nerespectarea programului stabilit de instantd sau convenit de parinti ; o
- Consiliaza si informeaza persoanele desemnate de parinti/tutori plecati Ia munca in stramatate si



confirmate de instantd, si se ocupe de intretinerea copilului pe perioada absentei parintilor sau
tutorelui, cu privire la raspunderea pentru cresterea si asigurarea dezvoltirii copilului.

- Verifica pe teren, efectueazd si intocmeste anchete sociale necesare obtinerii certificatelor de
incadrare a copiilor in grad de handicap ;

- Verifica pe teren, efectueaza si intocmeste anchete sociale privind orientarea scolari si profesionali a
copiilor cu cerinte educationale speciale ;

- Verificd pe teren, efectueaza si intocmeste anchete sociale necesare in vederea angajirii asistentilor
personali ai minorilor cu dizabilitati incadrati in gradul de handicap grav si care au dreptul de a
beneficia de asistent personal ;

- Verifica pe teren, efectueaza si intocmeste anchete sociale necesare la completarea dosarului depus la
DGASPC in vederea obtinerii rovinietei pentru reprezentantii legali, insotitorii sau, dupi caz, asistentii
personali ai copiilor cu dizabilitati ;

- Monitorizeazd mamele minore in vederea prevenirii si interventiei in cazurile de copii aflati in
situatie de risc de parasire ;

- Centralizeaza trimestrial situatia copiilor care presteaza activitdti remunerate in domeniile cultural,
artistic, sportiv, publicitar si de modeling si transmite centralizatorul DGASPC Harghita in care copil
isi desfasoara activitatea, in primele 15 zile ale trimestrului pentru trimestrul anterior ;

- Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

Atributii privind asistenta persoanelor virstnice

-Furnizeaza si administreaza serviciile sociale si activitatile adresate persoanelor varstnice aflate
intr-o situatie de vulnerabilitate persoane cu dizabilitati, persoane varstnice sau  persoane adulte
aflate intr-o situatie socio-economicad si/sau medicald deosebitd, fiind responsabild de calitatea
serviciilor prestate;

-Monitorizeaza si analizeaza situatia persoanelor varstnice aflate intr-o situatie de vulnerabilitate aflate
in evidenta si modul de respectare a drepturilor acestora asigurdnd centralizarea si sintetizarea datelor
si informatiilor relevante;

-Initiaza, sustine si dezvolta servicii sau activititi centrate pe persoana varstnice in colaborare sau in
parteneriat cu persoane juridice, publice ori private;

-Elaboreazia documentatia necesara pentru acordarea serviciilor;

-Asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatilor acestora si asupra
serviciilor disponibile pe plan local;

-Acorda servicii §i activitati de asistentd sociald la domiciliu pentru persoane varstnice;

-Acorda servicii si activitati, in colaborare cu serviciile din cadrul institutiei, de consiliere, de
acompaniere, precum si servicii destinate amenajirii sau adaptarii locuintei, in functie de natura si
gradul de afectare a autonomiei functionare;

-Indeplineste orice alte atributii previdzute de reglementarile legale in vigoare:

Atributii privind prevenirea marginalizirii sociale

Are ca obiectiv limitarea fenomenului de cersetorie, identificarea unor solutii pentru familiile si
persoanele aflate in stare de risc social, intocmirea anchetelor sociale persoanelor-adulte;. potentialii
beneficiari §i posesorii a certificatelor de incadrare in grad de handicap persoane adulte conform
prevederilor legale, precum si prevenirea marginalizarii sociale. 7/ Nk

-Intocmeste notele de fundamentare pentru proiectele de hotarari in domemul de actmtaie al
serviciului, in vederea promovirii lor in Consiliul Local; n ‘J / S /

-Limitarea cersetoriei organizate si a cersetoriei agresive care constituie 0 sursa de pencol “pentru

cetatenii Municipiul Miercurea-Ciuc, luare masurilor de protectie sociala in vederea : prevemrn




marginalizarii sociale a persoanelor aflate in stare de risc social;

-Distribuirea ajutoarelor alimentare prin Programul POAD din stocurile de interventie  comunitare
destinate categoriilor de persoane cele mai dafavorizate organizarea actiunii, informarea cetatenilor,
distribuirea alimentelor, intocmirea de statistica, rapoarte, informari si comunicate de presa cu privire
la aceastd actiune;

-Asigurd aplicarea legislatiei cu privire la persoanele adulte cu handicap si asistentii personali ai
acestora;

-Verificarea in teren, efectuarea si intocmirea anchetelor sociale necesare obtinerii certificatelor de
incadrare a adultilor in grad de handicap;

-Verificarea in teren, efectuarea si intocmirea anchetelor sociale in vederea angajirii asistentilor
personali pentru persoanele adulte cu dizabilitati, incadrate in grad de handicap grav si care au
dreptul de a beneficia de asistent personal;

-Verificarea in teren si intocmirea anchetelor sociale necesare la completarea dosarului ~ depus la
DGASPC in vederea obtinerii rovinietei pentru persoanele adulte cu handicap,  insotitorii sau,
dupa caz, asistentii personali ai acestora;

-Verificarea in teren si intocmirea anchetelor sociale necesare la completarea dosarului ~ depus la
DGASPC in vederea internarii intr-un centru de tip rezidential;

-Verificarea in teren i intocmirea anchetelor sociale necesare la completarea dosarului ~ depus la
DGASPC 1in vederea recuperarii medicale a bolnavului la domiciliu sau in centre special amenajate;
-Intocmeste anchete sociale solicitantilor de locuinte sociale si locative in centrele de cazare
temporara;

-Intocmeste anchete sociale petentilor aflati in risc socio-locativ, care s-au prezentatin  audientd la
conducerile Primariei Municipiul Miercurea-Ciuc si Directia De Asistentid Sociald Miercurea-Ciuc;
-Inainteaza Comisiei sociale de analizi a solicitirilor de locuinte sociale, cererile si documentele
anexate de solicitanti;

-Planifica, organizeaza, coordoneaza, si desfisoard activititi pentru indeplinirea obiectivelor si
sarcinilor privind Strategia Guvernului Romaniei de imbunatitire a situatiei romilor;

-Asigurarea respectdrii drepturilor cetitenilor romi;

Evaluarea problemelor cu care se confruntd comunititile de romi;

-Identificarea situatilor de risc din comunitate;

-Planifica, organizeazd, coordoneazi si desfasoard activititi pentru indeplinirea obiectivelor si
sarcinilor din Strategia Guvernului Romaniei de Incluziune a cetitenilor romani

apartinand  minoritatii romilor pentru perioada 2015/2020, document aprobat  prin
H.G.nr.18/14.01.2015 actualizati;

-Participd la medierea conflictelor inter si intracomunitare;

-Intoducerea planului de actiune locala privind incluziunea minoritétii rome in strategia de dezvoltare a
localitatii:

-Transmiterea planului local de actiune citre Birourile Judetene pentru Romi in vederea introducerii
in planul judetean de masuri si strategia de dezvoltare a judetului;

-Implementeaza politicile sociale ale Consiliului local al municipiului Miercurea-Ciuc cu privire la
persoanele fara adapost;

-Asigura consilierea si serviciile sociale necesare reintegrarii sociale a beneficiarilor din  Adapostul de
Noapte si Centrul Social cu destinatie multifunctionald din Miercurea-Ciuc;

-Acorda servicii de consiliere si informare, servicii de insertie/reinsertie sociala, servicii de reabilitare
si altele asemenea, pentru familiile §i persoanele singure fira venituri sau cu venituri reduse;

-Acordd servicii sociale adresate persoanelor vérstnice singure sau fard copii si persoanelor cu
dizabilitati care traiesc in strada addposturi de urgenta pe timp de iarni, echlpe moblle de mtervenne in
strada sau servicii de tip ambulanta sociala, adaposturi de noapte; 7% ~J7 N\
-Asigurd conditii de locuit si de gospodarire pe perioadd determinati pentru tinerii care parasesc
sistemul de protectie a copilului; y

-Acorda consiliere familiei persoanei private de libertate aflate in custodla sistemului pemtencmr
privind serviciile sociale existente in comunitatea in care aceasta isi va avea domiciliu sau- resedinta



dupa eliberare, precum si servicii de consiliere acordate persoanei care a executat 0 masura privati de
libertate in vederea sustinerii reinsertiei sociale a acesteia;

-In domeniul protectiei persoanei cu dizabilitati monitorizeaza si analizeazi situatia persoanelor adulte
cu dizabilitdti din unitatea administrativ-teritorial, precum si modul de respectare a drepturilor
acestora, asigurand centralizarea si sintetizarea datelor si informatiilor relevante;

-identificd i evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru persoanele
adulte cu dizabilitati;

-claboreaza documentatia necesara pentru acordarea serviciilor;

-asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora si asupra
serviciilor disponibile pe plan local;

-colaboreazi cu directia generald de asistentd sociala si protectia copilului in domeniul drepturilor
persoanelor adulte cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din
domeniu;

-Comunicd beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii;

-Realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

-Monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale aflate in propria administrarea;

-Furnizeazd §i administreaza serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitati, persoanele
varstnice, precum si a altor categorii de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabila de calitatea
serviciilor prestate;

-Colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezinti interesele diferitelor categorii
de beneficiari;

-Solicita acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru serviciile sociale ale
autoritdtii administratiei publice locale din unitatea administrativ-teritoriala respectivi;

-Evalueaza nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriald in vederea identificarii
familiilor $i persoanele aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat  situatiile de  risc
excluziune sociala;

-Elaboreazi, in baza evaluarilor initiale, planurile de interventie, care cuprind masuri de asistenta
sociald, respectiv serviciile recomandate si beneficiile de asistenta sociala la care persoana are
dreptul;

-Acorda servicii de asistentd comunitara, in baza masurilor de asistenta sociali incluse de Directie  in
planul de actiune;

-Recomandi realizarea evaludrii complexe si faciliteaza accesul persoanelor beneficiare la servicii
sociale;

-Acorda direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care detine licenta de functionare, cu
respectarea etapelor obligatorii prevazute de Legea nr.292/2011, cu modificarile si completirile
ulterioare, a standardelor minime de calitate si a standardelor de cost;

-Indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in vigoare

Atributii privind coordonarea unititilor specifice de asistenta sociali

Art. 10. Unitatiile de asisten{a sociala si asisten{d sociala comunitari si medicald vor functiona
in subordinea Directiei de Asistentd Sociald pe baza propriilor Regulamente de organizare si
functionare aprobate prin hotarare a Consiliului local municipal Miercurea-Ciuc.




CAPITOLULYV
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 11. Directia de Asistentd Sociala Miercurea-Ciuc este un serviciu public de interes local.
Art. 12. Personalul Directiei de Asistentd Sociala este obligat:

. & cunoasci si sa respecte prevederile prezentului regulament.

. Sa manifeste grija, disciplina, initiativa si o buna colaborare in indeplinirea sarcinilor
specifice

- Sa raspunda personal pentru continutul, forma si legalitatea actelor si a sarcinilor specifice

. Sa informeze petentii asupra tuturor serviciilor care pot fi oferite si a tuturor drepturilor si si-i
trateze cu respect i demnitate, pastrand confinentialitatea informatiilor.

Art. 13. Prevederile prezentului Regulament se completeazi de drept cu prevederile actelor normative
in vigoare, ce reglementeazi materia.

Presedintele sedinjei "~ Contrasemneazi p’éﬁtru legalitate —
ANDRAS HUNOR-JENQ” ./, Secretarul municipiului
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