ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
MIERCUREA - CIUC

HOTARAREA Nr.306/2019
e
privind aprobarea Proiectului Regulamentului consolidat si armonizat al Serviciului de
salubrizare la nivel judetean pentru localitiitile membre ale ADI ”Sistemului integrat de
management al deseurilor” Harghita (S.I.M.D.)

Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc, intrunit in sedinta ordinara din data de 25
octombrie 2019;

Analizand Referatul de aprobare cu nr. 18020/2019 si Raportul de specialitate cu nr.
18022/2019 intocmit de Serviciul de programe si proiecte culturale, tineret, prin care s-a propus
aprobarea Regulamentului consolidat si armonizat al Serviciului de salubrizare la nivel judetean
pentru localitdtile membre ale ADI Sistemului integrat de management al deseurilor” Harghita
(S.LM.D.).

Pe baza rapoartelor comisiei pentru:

- studii, prognoze economico-sociale, buget, finante, investi{ii, agriculturd, administrarea
domeniului public si privat;

- administrafia publica locala, juridica, apdrarea ordinii publice, respectarea drepturilor si
libertatilor cetitenilor;

Vazéand Hotararea nr. 122/2007 al Consiliului Local Municipal Miercurea Ciuc cu privire la
aprobarea proiectului actului constitutiv si a proiectului statutului Asociatiei de dezvoltare
intercomunitara pentru implementarea proiectului ,.Sistem integrat de management al deseurilor in
judetele Harghita si Covasna™.

Avand in vedere Cererea nr. 17168/03.09.2019 al ADI Sistemului integrat de management al
deseurilor” Harghita (S..LM.D.)

Avand in vedere Hotéréarea nr. 158/2010 privind modificarea Actului constitutiv si a Statutului
Asociatiei de dezvoltare intercomunitard pentru implementarea proiectului ,,Sistem integrat de
management al deseurilor in judetele Harghita §i Covasna” pentru retragerea din asociatie a
localitagilor din judetul Covasna §i modificarea denumirii asociatiei in Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara S..M.D. Harghita.

Tinand cont de Hotararea nr. 245/2016 privind modificarea Hotérarii Consiliului Local
Municipal nr. 225/2015 pentru modificarea Hotararii Consiliului Local Municipal nr. 122/2007
privind aprobarea proiectului actului constitutiv §i a proiectului statutului Asociatiei de dezvoltare
intercomunitard pentru implementarea proiectului “Sistem integrat de management al deseurilor in
judetele Harghita si Covasna™ cu modificarile si complementarile ulterioare

Véazand documentele trimise de cdtre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard S.L.M.D.
Harghita pentru facilitarea aprobarii Regulamentului consolidat si armonizat al Serviciului de
salubrizare la nivel judetean pentru localititile membre ale ADI “Sistemului integrat de management

al deseurilor” Harghita adica: P W
— Modificdri propuse la Regulamentului consolidat si armonizat al Serviciului de‘salubrizare la
nivel judetean pentru localititile membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intefeomunitard - \

Y |

“Sistem integrat de management al deseurilor Harghita” si incluse in Proiectul 181
Regulamentului consolidat si armonizat al serviciului de salubrizare la nivel judetean pentru/
unitétile administrativ teritoriale membre ale asociatiei de dezvoltare intercomunitara ,,Sistém



integrat de management al deseurilor” Harghita: proiectul va deveni astfel Regulament

acceptat:

— Anexele la Regulament

1. Indicatori si penalitati (sortare/tratare);

2. Indicatori si penalititi (colectare i transport);

3. Indicatori si penalitati (eliminare).

4. Contraventii in domeniul serviciului de salubrizare pentru operatori/utilizatori si

cuantumul amenzilor aplicate;

Avind in vedere legislatia aferentd mentionatd de catre Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitard S.I.M.D. Harghita, adica :

- Art. 8 alin 3 lit i, art. 22 alin 4 si art. 30 alin 5 din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de
utilitdti publice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Art. 6 alin 1 lit h din Legea 101/2006, a serviciului de salubrizare a localitatilor, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

- Art. 16 alin 3 lit ¢ din Statutul ADI ”"SIMD” HARGHITA;

- Prevederile din Legea nr. 31/2019 din 10 ianuarie 2019 privind aprobarea Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 74/2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 211/2011 privind
regimul deseurilor, a Legii nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si a
deseurilor de ambalaje si a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 196/2005 privind Fondul pentru
mediu;

Avand in vedere cererea desemnrii unei persoane pentru un mandat special ca reprezentant
al Municipiului Miercurea Ciuc si voteze, in Adunarea Generala al Asociatiei "SIMD™ Harghita, cu
privire (si nu numai) la aprobarea Regulamentului consolidat si armonizat al Serviciului de
salubrizare la nivel judetean pentru localititile membre ale ADI “Sistemului integrat de management
al deseurilor” Harghita (S..M.D.)

Avand in vedere prevederile Ordonantei Guvernului nr. 26/2000 privind asociatii si fundatii,
cu modificarile si completarile ulterioare.

In temeiul art. 35, alin. 6, din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale cu
modificérile i completarile ulterioare.

Potrivit Ordonantei de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, Partea a
[1I.-a, Administratia publica locald, Titlul III. Regimul general al autonomiei locale, articol 89 (forme
de asociere a unitdtilor administrativ-teritoriale) aliniatele (de la 1 — 16), articol 90 (finantarea
asociatiilor de dezvoltare intercomunitare) aliniatele (de la 1 — 3), articol 91 (organizarea si
functionarea asociatiilor de dezvoltare intercomunitard) aliniatele (de la 1 — 8), articol 92
(participarea cu capital sau bunuri), aliniatele (de la 1 — 2), literele (de la a — g), cu modificarile si
completarile ulterioare.

In temeiul art. 139 alin. (1), (3) lit.) a., art. 196 alin. (1) lit. a) din OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ cu modificarile i completarile ulterioare;

HOTARASTE

Art. 1. Se aproba Proiectul Regulamentul consolidat si armonizat al Serviciului de
salubrizare la nivel judetean pentru localitdtile membre ale ADI Sistemului integrat de management
al deseurilor” Harghita (S.I.M.D.), proiectul devenind astfel Regulament acceptat. (Conform anexei
nr. 1, care face parte integranta din prezenta hotarare)

Art. 2. Se aprobd anexele 1,2,3,4 la Regulamentul de la Art. 1, conform Anexa nr; -2\carc
face parte integranta din prezenta hotarare - AN

Art. 3. Se acorda mandat special, domnului Széke Domokos, in calitate d¢ reprezentant al’
Municipiului Miercurea Ciuc in Adunarea Generald al Asociatiei “SIMD” Harghita sa voteze in: |
Adunarea Generala al Asociatiei "SIMD” Harghita cu privire la aprobarea Regulamentului consolidat
si armonizat al Serviciului de salubrizare la nivel judetean pentru localitatile membre ale ADl

“Sistemului integrat de management al deseurilor” Harghita (S.I.M.D.).



Art. 4. Prezenta hotdrare se comunica:

a) Institutiei Prefectului Judetului Harghita;

b) Primarului municipiului Miercurea Ciuc, dl. Raduly Rébert Kalmén;

¢) Viceprimarului municipiului Miercurea Ciuc dl. Fiileki Zoltan Ladislau;
d) Viceprimarului municipiului Miercurea Ciuc dl. Sz6ke Domokos;

e) Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare S.I.M.D. Harghita;

f) Directiei economice;

g) Serviciului cultural, de invatamant, sport si tineret..
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Anexa la Hotdrarea nr. 306/2019

- PROIECT -

REGULAMENTUL CONSOLIDAT SI ARMONIZAT AL
SERVICIULUI DE SALUBRIZARE LA NIVEL JUDETEAN
PENTRU UNITATILE ADMINISTRATIV TERITORIALE
MEMBRE ALE ASOCIATIEI DE DEZVOLTARE
INTERCOMUNITARA ,,SISTEM INTEGRAT DE
MANAGEMENT AL DESEURILOR” HARGHITA

MARTIE 2019

Asociatia de dezvoltare intercomunitara SIMD Harghita

REGULAMENTUL

CONSOLIDAT $I ARMONIZAT AL SERVICIULUI DE SALUBRIZARE LA NIVEL JUDETEAN
PENTRU UNITATILE ADMINISTRATIV TERITORIALE MEMBRE ALE ASOCIATIEI DE
DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA ,,SISTEM INTEGRAT DE MANAGEMENT AL
DESEURILOR” HARGHITA

PARTEA | LEMARN




Traducerea in limba maghiard a acestui requlament este o utilitate doar pentru unitdtile
administrativ teritoriale din judetul Harghita, care sunt membre ale Asociatiei ADI SIMD
Harghita.

Prezentului regulament a fost intocmit si va fi aprobat in conformitate cu prevederile
Ordinului  nr. 82 din 9 martie 2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de salubrizare a localitatilor al A.N.R.S.C. Orice litigii ivite intre pdrti, dacd nu
pot fi solutionate pe cale amiabild vor fi solutionate de instanta competentd pe baza
versiunii in limba romand.

INTRODUCERE
CADRUL LEGISLATIV

in Legea serviciilor comunitare de utilititi publice, nr. 51 din 8 martie 2006 republicats,
cu modificarile si completarile ulterioare, la art. 22, alin (4), se prevede ca
"Desfasurarea activitatilor specifice oricarui serviciu de utilitdti publice, indiferent de
forma de gestiune aleasd, se realizeaza pe baza unui regulament al serviciului si a unui
caiet de sarcini, elaborate si aprobate de autoritatile administratiei publice locale, in
conformitate cu regulamentul-cadru si cu caietul de sarcini-cadru ale serviciului.” Tn cazul
ADI avand ca scop serviciile de utilitati publice, regulamentul serviciului si caietele de
sarcini se elaboreaza in cadrul asociatiei si se supune avizarii administratiei publice locale
ale UAT-lor membre in conditiile mandatului prevazut la art. 10, alin 5 din Legea
51/2006, si se aproba de AGA Asociatiei.

La art. 29, alin(2) al aceleasi legi se prevede de asemenea ca: Delegarea gestiunii
serviciilor de utilitati publice, respectiv operarea, administrarea si exploatarea sistemelor
de utilitati publice aferente, se poate face pentru toate sau numai pentru o parte dintre
activitatile componente ale serviciilor, pe baza unor analize tehnico-economice si de
eficienta a costurilor de operare, concretizate intr-un Studiu de oportunitate.

In acest context prezentul Regulament s-a structurat in doud péarti, prima parte
continand reglementarea activitatilor din cadrul Sistemului integrat de management al
deseurilor, si partea a ll-a care reglementeaza celelalte activitati.

Consideratii cu privire la Documentul de pozitie si Aplicatia de finantare.

Conform acestor documente, activitatile ce fac obiectul Proiectului Sistemului
Integrat de Management al Deseurilor Harghita, se compun din urmatoarele:

1. Colectarea si transportul deseurilor menajere si a celor colectate separat din
zonele de colectare respectiv: Zona de sud -Miercurea-Ciuc, Zona de nord -Gheorgheni,
Zona de vest- Zona 17; Aceastd activitate presupune si operarea centrelor de colectare
cu aport voluntar si a statiei de sortare de la Sdnsimion. /A
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2. Operarea statiilor de transfer de la Miercurea Ciuc si Corund

3. Exploatarea Centrului de Management Integrat al Deseurilor (CMID), realizarea
activitatii de sortare, compostare, valorificare si depozitarea deseurilor in cadrul
centrului de la Remetea.

Aceste activitati constituie Partea . a prezentului Regulament.
Urmatoarele activitati de salubrizare nu fac obiectul Proiectului SMID, ca urmare
aceste activitati pot fi reglementate de UAT in mod diferit:

1. Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;

2. Curatarea si transportul zdpezii de pe cdile publice si
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet;

3. Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si

predarea acestora cdtre unitdtile de ecarisaj sau catre unitati de
neutralizare;
4, Dezinsectia, dezinfectia si deratizarea.

Reglemetarea acestora se regdseste in Partea a ll-a a Regulamentului.

Consideratii privind tipurile de deseuri
In cadrul Sistemului de Management Integrat al Deseurilor vor fi gestionate acele
categorii de deseuri, care sunt in responsabilitatea UAT, respectiv:

e Deseurile menajere reciclabile — colectate si transportate,
prin intermediul statiei de transfer, dupa caz, la statia de sortare de la
Remetea ;

e Degseurile similare reciclabile — colectate si transportate, prin
intermediul statiei de transfer, dupa caz, la statia de sortare de la
Remetea ;

e Deseurile menajere biodegradabile colectate si transportate,
prin intermediul statiei de transfer, dupa caz, la statia de compost
Remetea;

e Deseurile similare biodegradabile colectate si transportate,
prin intermediul statiei de transfer, dupa caz, la statia de sortare de la
Remetea ;

® Deseurile menajere reziduale colectate si transportate, prin
intermediul statiei de transfer, dupa caz, si depozitate la Depozitul
Remetea;

e Deseurile similare reziduale colectate si transportéjfef"brin
intermediul statiei de transfer, dupd caz, si depozitate la Depozitul .|
Remetea; [ & | |\




e Degseurile din parcuri si gradini din mediul urban colectate
separat (biodegradabil si rezidual) — vor fi colectate si transportate la
statia de compost Remetea (deseurile verzi), respectiv Depozitul
Remetea (deseuri reziduale);

e Deseurile din piete, colectate separat (biodegradabil si
rezidual) — Remetea (deseurile verzi), respectiv Depozitul Remetea
(deseuri reziduale);

e Deseurile stradale — colectate in sistem mixt vor fi
transportate la depozitul de la Remetea;

eDeseuri periculoase din deseurile menajere — colectate si transportate pentru
depozitare temporala la CMID Remetea. De aici periodic se predau la unitdti de
neutralizare autorizate.

eDeseuri voluminoase — colectate si transportate voluntar la cele opt centre de
colectare a deseurilor reciclabile din Balan, Toplita, Gheorgheni, Vl3hita, Cristuru-
Secuiesc, Miercurea-Ciuc, Corund si Sansimion. Fractiile reciclabile sau reutilizabile vor fi
preluata de operatori economici in vederea valorificarii iar fractia inutilizabilda va fi
depozitata;

eDeseurile din echipamente electrice si electronice DEEE- uri, vor fi colectate si
transportate la operatorii economici autorizati, in vederea valorificarii, impreuna cu cele
colectate prin centrele de colectare cu aport voluntar si fara a aduce atingere fluxului de
deseuri DEEE;

e Deseuri din constructii si demolari Vor fi depozitate la CMID
Remetea. Dupa concasare, fractiile care se preteaza vor fi valorificate,
iar fractiile care nu se preteaza vor fi eliminate la depozitul conform
Remetea;

e Anvelopele uzate colectate prin aport voluntar in cadrul
centrelor de colectare vor fi valorificate prin predarea catre operatorii
economici in vederea valorificarii.

Materialele reciclabile rezultate din statia de sortare de la Remetea vor fi valorificate la

operatorii economici de profil, iar refuzul de sortare va fi depozitat in depozitul conform
Remetea.

Tn mediul rural, din cele trei zone de colectare deseurile menajere biodegradabile
vor fi colectate separat si compostate in gospodarie cu ajutorul unitatilor individuale de
compostare puse la dispozitia locatarilor prin proiect.
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PREZENTAREA SUCCINTA A SISTEMULUI:

Colectarea si transportul deseurilor

in cele 3 zone de colectare sunt repartizate geografic un numar de 3 municipii, 5
orase si 58 de comune, dupa cum urmeaza:

Zona de sud: Miercurea-Ciuc, Baile Tusnad, Balan, Vlahita, Ciceu, Ciucsangeorgiu,
Carta, Cozmeni, Danesti, Frumoasa, Leliceni, Lueta, Lunca de Jos, Lunca de Sus, Madaras,
Martinis, Meresti, Mihdileni, Ocland, Pauleni Ciuc, Pldiesii de Jos, Racu, Siculeni,
Sancraieni, Santimbru, Sandominic, Sdnsimion, Sdnmartin, Tomesti, Tusnad.

Deseurile colectate din aceasta zona sunt transportate la Statia de transfer
Miercurea-Ciuc.

Zona de Nord: Gheorgheni, Toplita, Borsec, Bilbor, Ciumani, Corbu, Ditrdu,
Gdldutas, Joseni, Ldzarea, Remetea, Sdrmas, Subcetate, Suseni, Tulghes, Virsag,
Voslobeni.

Deseurile colectate din aceasta zona sunt transportate la Centrul de management
integrat al deseurilor Remetea.

Zona de vest: Cristuru Secuiesc, Avramesti, Atid, Bradesti, Cipalnita, Corund, Dealu,
Darjiu, Feliceni, Lupeni, Mugeni, Porumbeni, Praid, Satu Mare, Sicel, Secuieni, Simonesti,
Ulies, Zetea.

Deseurile colectate din aceasta zona sunt transportate la Statia de transfer Corund.

Pentru mediul urban deseurile se colecteaza pe platforme de colectare avand
containere separate pentru deseuri reziduale, deseuri biodegradabile si deseuri
reciclabile.

Pentru zona blocurilor, sunt asezate pubele separate pentru deseuri reziudale si
pentru cele biodegradabile. Deseurile reciclabile si sticla se colecteazd in Insule de
colectare. Tn zonele cu case de locuit colectarea se face in sistem “din poarta in poarta”
cu pubele de 80-240 |. Reciclabilele se aduna in saci galbeni.

Pentru mediul rural deseurile reziduale se colecteazd separat in pubele si cele
reciclabile in saci galbeni, in sistem ”din poartd in poartd”. Deseurile din sticld se
colecteazd in containere separate amplasate in spatii publice, sau prin campanii de
colectare in saci personalizati. in mediul rural este incurajatd compostarea individual3.

Tn mediu rural in zonele cu blocuri deseurile se colecteaza similar mediului urban.

Centre de colectare cu aport voluntar a deseurilor menajere reciclabile

In cadrul proiectului au fost realizate 8 centre pentru coletarea separatda a
deseurilor, prin care se urmareste reali-zarea unei prime sortiri al deseurilor.
Functionarea acestor centre se bazeazd pe aportul voluntar, individual al cetatemlor
oferind posibilitate pentru reducerea valorii facturilor de salubritate. “

Zona de sud: Miercurea-Ciuc, Balan, Vldhita, Sansimion




Zona de nord: Gheorgheni, Toplita.

Zona de vest: Cristuru Secuiesc, Corund.

Operarea Centrelor de colectare cu aport voluntar se efectueaza de regula de
operatorul de colectare si transport al zonei respective, exceptie facand centrele de
colectare cu aport voluntar din Miercurea-Ciuc si respectiv Corund, care datorita
amplasamentului vor fi operate de operatorii Statiilor de transfer.

Statiile de transfer

Prin proiect s-au construit 2 Statii de transfer a deseurilor, la Miercurea Ciuc
(40.000t/an) - va deservi partea sudica a judetului, si la Corund (17.000 tone/an) — va
deservi partea vestica a judetului.

Statiile de transfer sunt dotate cu containere asigurdnd atat transferul fractiilor
reciclabile, biodegradabile cat si transferul fractiei reziduale colectate separat. Scopul
transferului prin presare a deseurilor este rentabilizarea transportului.

Centrul de Management Integrat de Deseuri Remetea

Infrastructura necesara Centrului de Management Integrat de Deseuri s-a realizat
pe raza comunei Remetea, pe o suprafatda de 200.000 mp, cu posibilitatea de extindere
ulterioara.

Centrul este prevdzut cu o Statie de sortare de capacitate 15.200 tone/an si cu
Statie de compostare a deseurilor organice biodegradabile de capacitate 23.600
tone/an.

Depozitul ecologic euconform a fost proiectat sa acumuleze deseuri in prima celula
pe o suprafatd de 40.314 mp cca 450.000 mc, iar dupa 4 ani de functionare sa inceapa
construirea celulei nr. 2, si ulterior a celulei nr. 3.

Centrul are in componenta sa si alte elemente necesare gestionarii corespun-
zdtoare a deseurilor, respectiv: hald de fintretinere utilaje, garaje, hala pentru
depozitarea temporala a deseurilor periculoasa, pavilion administrativ, statie de
epurare si un parc de masini si utilaje complex.

Inchidere/desfiintarea depozitelor vechi neconforme

in cadrul proiectului s-au realizat inchiderea euconformé in situ a 4 depozite vechi:
Borsec, Gheorgheni, Toplita, Miercurea-Ciuc si relocarea prin transport la depozitul de la
Miercurea Ciuc a deseurilor menajere din 4 depozite din: Cristuru-Secuiesc, Vldhita,
Tusnad, Balan. Locul acestora au fost ecologizate.




CAPITOLUL |
DISPOZITII GENERALE

SECTIUNEA 1

Domeniul de aplicare

ART. 1

(1) Prevederile prezentului Regulament se aplicd serviciului public de salubrizare a
localitatilor membre ale Asociatiei de dezvoltare intercomunitard SIMD Harghita:
Miercurea-Ciuc, Gheorgheni, Toplita, Baile Tusnad, Balan, Borsec, Cristuru Secuiesc,
Vlahita, Atid, Avramesti, Bilbor, Bradesti, Capalnita, Carta, Ciceu, Ciucsangeorgiu,
Ciumani, Corbu, Corund, Cozmeni, Danesti, Darjiu, Dealu, Ditrau, Feliceni, Frumoasa,
Galautas, Joseni, Ldzarea, Leliceni, Lueta, Lunca de Jos, Lunca de Sus, Lupeni,
Mddaras, Martinis, Meresti, Mihdileni, Mugeni, Ocland, Pduleni Ciuc, Pliiesii de Jos,
Porumbeni, Praid, Racu, Remetea, Sacel, Sancrdieni, Sdndominic, Sanmartin,
Sansimion, Santimbru, Sdrmas, Satu Mare, Secuieni, Siculeni, Simonesti, Subcetate,
Suseni, Tomesti, Tulghes, Tusnad, Ulies, Varsag, Voslobeni, Zetea si dupd caz
Odorheiu Secuiesc

denumit in continuare serviciu de salubrizare, infiintat si organizat la nivelul
comunelor, oraselor, municipiilor, din judetul Harghita, pentru satisfacerea nevoilor
de salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici de
pe teritoriul respectivelor unitati administrativ-teritoriale, din cadrul Sistemului
integrat de management al deseurilor Harghita.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfisurarea Serviciului
de salubrizare, inclusiv cele specifice Sistemului integrat de management al deseurilor
Harghita, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea
serviciului de salubrizare, indicatorii de performanta, conditiile tehnice, raporturile
dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului Regulament se aplicd la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor si echipamentelor din Sistemului
integrat de management al deseurilor Harghita, cu urmarirea tuturor cerintelor legale
specifice Tn vigoare.

(4) Operatorii serviciului de salubrizare, indiferent de forma de proprietate si de modul in
care este organizata gestiunea Serviciului de salubrizare, inclusiv operatorii Sistemului
integrat de management al deseurilor Harghita, se vor conforma prevederilor prezentului
Regulament.

ART. 2

Prezentul Regulament — Partea I. — se aplica numai activitatilor serviciului de salubrizare,
care fac obiectului Proiectului SMID in judetul Harghita, si anume:

a) colectarea separatd si transportul separat al deseurilor .r’henajere’si al |,

deseurilor similare provenite din activititi comerciale, din industrie si institutii, |
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inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori;

b) colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati de
reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora;

c) organizarea prelucrarii, neutralizarii si valorificarii materiale si energetice a deseurilor,

d) operarea/administrarea statiilor de transfer pentru deseurile municipale si deseurile
similare;

e) sortarea deseurilor municipale si deseurilor similare in statiile de sortare;

f) administrarea depozitului de deseuri si/sau a instalatiilor de eliminare a deseurilor
municipale si a deseurilor similare;

Aceste activitati vor fi prestate de operatorii selectionati conform prevederilor
proiectului “SIMD 1in judetul Harghita” responsabilitatea delegarii operarii acestor
activitati revenind Consiliului Judetean Harghita si respectiv Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara SIMD Harghita, conform Documentului de Pozitie.

Urmatoarele activitati fac obiectul Regulamentului — Partea a ll-a:
a) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;
b) curatarea si transportul zdpezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet;
c) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora
unitatilor de ecarisaj sau catre unitati de neutralizare;
d) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea.

Aceste activitati raman in continuare n sarcina fiecarei unitati administrativ teritoriale
pana la alte dispozitii.

Activitatile de salubrizare mentionate si modul de derulare sunt descrise pe larg in
Capitolul Il.

ART. 3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare din prezentul Regulament,
trebuie sa se realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

c) conservarea si protectia mediului inconjurator;

d) asigurarea calitatii i continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabild, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
f)  securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabila.




ART. 4

Termenii si notiunile utilizate in prezentul Regulament se definesc dupa cum urmeaza:
4.1. autoritate competenta de reglementare — Autoritatea Nationala de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C,;

4.2. biodeseuri — conform definitiei din anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011 privind regimul
deseurilor, republicata;

4.3. compost — produs rezultat din procesul de tratare aerobd si/sau anaerobad, prin
descompunere microbiand a componentei organice din deseurile biodegradabile
colectate separat supuse compostarii;

4.4. colectare — conform definitiei prevazute in Legea nr. 211/2011, republicata;

4.5. colectare separata — conform definitiei prevazute in anexa nr. 1. la Legea nr.
211/2011, republicats;

4.6. curatarea zapezii/ghetii — operatiunea de indepartare a stratului de zapada sau de
gheatd depus pe suprafata carosabild si pietonala, in scopul asigurarii deplasarii
vehiculelor si pietonilor in conditii de siguranta; (pe terenuri publice)

4.7. curatarea rigolelor — operatiunea de indepartare manualda sau mecanizata a
depunerilor de noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul
median al strazii, urmata de maturare si/sau stropire;

4.8. depozit — conform definitiei prevazute in anexa nr. 1. la Hotararea Guvernului nr.
349/2005 privind depozitarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.9. deratizare — activitatea de starpire a rozatoarelor prin otravire cu substante chimice
sau prin culturi microbiene;

4.10. deseu — orice substanta sau obiect pe care detindtorul le arunca ori are intentia sau
obligatia sa le arunce;

4.11. deseuri biodegradabile — deseuri care sufera descompuneri anaerobe sau aerobe,
cum ar fi deseurile alimentare ori de grading, si care pot fi valorificate;

4.12. deseu cu regim special — deseu ale carui manipulare, colectare, transport si
depozitare se supun unui regim reglementat prin acte normative in vederea evitarii
efectelor negative asupra sanatatii oamenilor, bunurilor si asupra mediului inconjurator;
4.13. degeuri din constructii provenite din locuinte — deseuri generate din activitatile de
reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioard a locuintelor;

4.14. deseuri de ambalaje — orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac
cerintele definitiei de deseu, exclusiv deseuri de productie; care fac parte din categoriile
15.01-11 din anexa nr. 2. la Hotdrarea Guvernului nr. 856/ 2002 privind evidenta gestiunii
deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv deseurile periculoase.
4.15. deseuri menajere — deseuri provenite din gospodarii/locuinte, inclusiv fractiile
colectate separat, si care fac parte din categoriile 15.01 si 20.01 din anexa nr. 2 la
Hotdrarea Guvernului nr. 856/2002 cu completarile si modificarile ulterioare;

4.16. deseuri municipale — deseuri menajere si deseuri similare, inclusiv fractiile
colectate separat; care fac parte din categoriile 20.03 din anexa nr. 2 la Hotdrarea
Guvernului nr. 856/ 2002 cu completarile si modificarile ulterioare;

4.17. deseuri periculoase — conform definitiei prevazute in anexa nr. 1, al.11 Ia Legea-nr.
211/2011, republicats; - 1
4.18. deseuri de productie — deseuri rezultate din activitati industriale, ce’ fac parte dm‘ e\




categoriile 03 - 14 din anexa nr. 2 la Hotararea Guvernului nr. 856/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare;

4.19. deseu reciclabil — deseu care poate constitui materie prima intrun proces de
productie pentru obtinerea produsului initial sau pentru alte scopuri;

4.20. degeuri reziduale — deseurile nevalorificabile colectate separat, inclusiv cele
rezultate in urma proceselor de tratare, altele decat deseurile reciclabile;

4.21. degeuri de origine animala — subproduse de origine animala ce nu sunt destinate
consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite de la animale;

4.22. deseuri similare — deseuri provenite din activitati comerciale, industriale si din
institutii care, din punctul de vedere al naturii si al compozitiei, sunt comparabile cu
deseurile menajere, exclusiv deseurile din productie, din agricultura si din activitati
forestiere;

4.23. deseuri stradale — deseuri specifice cdilor de circulatie publica, provenite din
activitatea cotidiana a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de
substante solide provenite din atmosfera;

4.24. deseuri voluminoase — deseuri solide de diferite proveniente care, datorita
dimensiunilor lor, nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite de colectare, ci necesita o
tratare diferentiata fata de acestea, din punct de vedere al preludrii si transportului;

4.25. detinator de deseuri — conform definitiei prevdazute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicata;

4.26. dezinfectie — activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante
specifice, in scopul eliminarii surselor de contaminare;

4.27. dezinsectie — activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larva sau adult
cu substante chimice specifice;

4.28. eliminare — conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicata;

4.29. gestionarea deseurilor — conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicats;

4.30. gura de scurgere — componenta tehnicad constructiva a sistemului de canalizare prin
care se asigura scurgerea apelor pluviale si a celor uzate;

4.31. incinerare — operatia de tratare termica a deseurilor, cu sau fara recuperare de
energie, realizata n instalatii care respecta legislatia in vigoare privind incinerarea
deseurilor;

4.32. instalatie de incinerare — orice instalatie tehnica fixa sau mobila si echipamentul
destinat tratamentului termic al deseurilor, cu sau fara recuperarea caldurii din ardere, al
carei randament energetic este egal sau mai mare decat minimul prevazut in anexa nr. 3.
la Legea nr. 211/2011, republicat3;

4.33. indicatori de performanta — parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de
operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la
nivelul operatorului;

4.34. licenta — actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste calitatea
de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe
activitati ale acestuia; e

-

4.35. maturat - activitatea de salubrizare a localitdtilor care, prin aplida,rea unor- [+

procedee manuale sau mecanice, realizeazd un grad bine determinat de curitare a\|
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suprafetelor de circulatie, de odihna ori de agrement ale asezarilor urbane sau rurale;
4.36. neutralizare a deseurilor de origine animala — activitatea prin care se modifica
caracterul periculos al deseurilor de origine animala prin procesare,
incinerare/coincinerare, transformarea lor in produse stabile biologic, nepericuloase
pentru mediul Tnconjurator, animale sau om, respectiv activitatea de ingropare a
acestora;

4.37. producator de degseuri — conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicats;

4.38. reciclare — conform definitiei prevdzute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicata;

4.39. reteta — ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pentru o
anumita operatiune pe sortimente, cantitati, concentratii ale solutiilor pentru o anumita
operatiune de deratizare, dezinfectie sau dezinsectie pentru un anumit tip de obiectiv;
4.40. salubrizare — totalitatea operati-unilor si activitatilor necesare pentru pas-trarea
unui aspect salubru al localitatilor;

4.41. sistem public de salubrizare — ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor
functionale si dotdrilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se
realizeaza serviciul de salubrizare;

4.42. sortare — activitatea de separare pe categorii si stocare temporara a deseurilor
reciclabile in vederea transportarii lor la operatorii economici specializati in valorificarea
acestora;

4.43. spalarea strazilor — activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu
instalatii speciale, folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, in vederea indepartarii
deseurilor si prafului de pe strazi si trotuare;

4.44. statie de transfer — spatiu special amenajat cu instalatie de compactare si
platforma betonatd pentru stocarea temporard a deseurilor, in vederea compactarii
deseurilor pentru eficen-tizarea transportului citre centrul de tratare;

4.45. stropitul strazilor — activitatea de salubrizare, care constd in dispersarea apei pe
suprafetele de circulatie, indiferent de natura imbracamintei acestora, pe spatiile de
odihna si de agrement, manual sau mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate, in
scopul credrii unui microclimat favorabil imbunatatirii starii igienice a localitatilor si
evitarii formarii prafului;

4.46. tratare deseurilor — operatiunile de valorificare (sortare, compostare, conca-sare)
sau eliminare (depozitare, incinera-re), inclusiv pregatirea prealabild pentru valorificare
sau eliminare;

4.47. tratare mecano-biologica — tratarea deseurilor municipale colectate in amestec
utilizdnd operatii de tratare mecanica de separare, sortare, maruntire, omogenizare,
uscare i operatii de tratare biologica prin procedee aerobe si/sau anaerobe;

4.48. tobogan — jgheab sau tubulatura folosita drept mijloc de transport prin alunecare a
deseurilor;

4.49. utilizatori — conform definitiei prevazute in Legea serviciilor comunitare de utilitati
publice nr. 51/2006, republicatd, cu completarile ulterioare;

4.50. valorificare — conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicat3; e o

4.51. vector — organism (insectd, rozdtoare) care raspandeste un parazit;..-uh"VirUS sau_ |\
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germeni patogeni de la un animal la altul, de la om la om ori de la animale la om.

4.52. Asociatia de dezvoltare intercomunitara ,Sistemul integrat de management al
deseurilor” Harghita, va fi denumit in continuare pe scurt ADI SIMD HR.

4.53. Centrul Integrat de management al deseurilor Remetea va fi denumit in
continuare pe scurt CMID Remetea

ART. 5
(1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unei infrastructuri tehnico-
edilitare specifice. Siste-mului de management integrat descris in Introducere,
impreuna cu mijloacele de colectare si transport al deseurilor, formeaza sistemul
public de salubrizare a localitatilor, denumit in continuare: Sistemului de
Management Integrat al Deseurilor Harghita.

(2) Sistemului integrat de management al deseurilor Harghita este alcatuit dintr-un
ansamblu tehnologic functional, care cuprinde constructii, instalatii si echipamente
specifice destinate prestarii serviciului de salubrizare, precum:

a) centre de colectare separata prin aport voluntar a deseurilor reciclabile;

b) statii de transfer;

c) statie de compostare;

d) statii de sortare;

e) echipamente de transport

f) baze de garare si intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubritate;

g) depozit de deseu conform;

ART. 6

Operatorii serviciului de salubrizare trebuie sa indeplineasca indicatorii de
performanta din caietul de sarcini al serviciului si contractul de delegare/concesionare a
gestiunii serviciului.

Regulamentul serviciului se elaboreaza in cadrul ADI SIMD HR, se supune avizarii
autoritatilor administratiei publice locale ale unitatilor administrativ-teritoriale membre,
in conditiile mandatului prevazut la art. 10 alin. (5) din Statutul Asociatiei, si se aproba de
adunarea generald a Asociatiei. (Legea 51/2006 art 22 alin (4).)

SECTIUNEA a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare

ART. 7
(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul localitdtilor unde este

organizat serviciul de salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest
serviciu. '

(2) Utilizatorii au drept de acces, fdra discriminare, la informatiile publice privind
serviciul de salubrizare, la indicatorii de performanta ai serviciului, 1a- structuraw
tarifara si la clauzele contractuale.
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(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului sa asigure protectia sanatatii publice utilizind numai mijloace si utilaje
corespunzdtoare cerintelor autoritatilor competente din domeniul sanatatii publice
si al protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat s& asigure continuitatea serviciului
conform programului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, cu
exceptia cazurilor de forta majora care vor fi mentionate in contractul de delegare
sau in hotararea de dare in administrare a serviciului.

SECTIUNEA a 3-a
Documentatia tehnica

ART. 8

(1) Prezentul Regulament stabileste documentatia tehnicd minim3 pentru toti
operatorii care asigura serviciul de salubrizare.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatarii, precum si modul de
intocmire, actualizare, pastrare si manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului Regulament privind modul de intocmire, de
pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de
exploatare specifice principalelor tipuri de instalatii.

ART. 9
(1) Fiecare operator va avea si va actualiza, in functie de specificul activittii de
salubrizare prestate, urmatoarele documente:
a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea gestiunii;
b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;
c) planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in exploatare,
actualizate cu toate modificdrile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale avind notate toate modificirile sau

completarile la zi;
e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de punere
in functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale partilor
de lucrari sau ale lucrarilor ascunse;

h) proiectele de executie ale lucrérilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de
calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si retelelor
etc.;

i) documentele de receptie, preluare la terminarea lucrérilor cu:

1. procese-verbale de masuratori cantitative de executie; —
2. procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performan'ga §|'
garantie, buletinele de verificari, analiza si incercari;
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3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneaza
rezolvarea neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui
agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb;

k) instructiunile producatorilor/furni-zorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si
instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

I) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecirui echipament,
fiecarei instalatii sau fiecdrei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg
personalul;

o) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de
masurd, inclusiv cele de protectie a mediului obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice, conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizdri si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de
admitere la lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu.
(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si pastra
conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnic3 a constructiei".

ART. 10

(1) Documentatia de baza a lucrdrilor si datele generale necesare exploatérii,
intocmita de operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de
investitie odata cu proiectul lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate
planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificiri pe
parcursul executiei si, in final, sa inlocuiascd aceste planuri cu altele noi, originale,
actualizate conform situatiei reale de pe teren, si sa predea proiectul, inclusiv in
format optoelectronic, impreuna cu instructiunile necesare exploatdrii, intretinerii
si repararii instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau de montaj au obligatia ca, odatd cu predarea

lucrarilor, sa@ predea si schemele, planurile de situatii si de executie ‘modificate.
conform situatiei de pe teren. In cazul in care nu s-au ficut modificari fata de |
planurile initiale, se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele |
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confirmarea ca nu s-au facut modificari in timpul executiei.
(4) in timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita de
proiectant, fara avizul acestuia.

ART. 11

(1) Autoritatile administratiei publice locale detindtoare de instalatii care fac parte din
sistemul public de salubrizare, precum si operatorii care au primit in gestiune
delegata serviciul de salubrizare, in totalitate sau numai unele activitati
componente ale acestuia, au obligatia sa isi organizeze o arhiva tehnica pentru
pdstrarea documentelor de baza prevazute la art. 9. alin. (1), organizata astfel incat
sa poata fi gasit orice document cu usurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice locale
proprietare sau, dupa caz ADI SIMD HR, pe baza de proces-verbal, intreaga arhiva
pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de catre acesta a vreunui
document original sau copie.

SECTIUNEA a 4-a
Indatoririle personalului operativ

ART. 12

(1) Personalul de deservire operativd se compune din toti salariatii care deservesc
constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului de
salubrizare avand ca sarcina principald de serviciu supravegherea sau asigurarea
functiondrii in mod nemijlocit la un echipament, intr-o instalatie sau intr-un
ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativd, precum si obligatiile,
drepturile si responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa
postului si in procedurile operationale.

(3) Locurile de muncd in care este necesara desfisurarea activitatii se stabilesc de
Operator in procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

c) gradul de siguranta necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

ART. 13
(1) Tn timpul prestérii serviciului, personalul trebuie s3 asigure functionarea instalatiilor,
in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile /proce-durile tehnice
interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic superior pe
linie operativa sau tehnicd-administrativa.
(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizata astfel incat s3 se asigure:
a) protejarea sanatatii populatiei;
b) protectia mediului inconjurétor;
c) mentinerea curateniei si crearea unei estetici corespunzatoare a Iocalltatllor» i

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitatii de deseun 51 rec1c|area*~‘
acestora; ! s/ \p:

/
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e) continuitatea serviciului.

CAPITOLUL II
ASIGURAREA SERVICIULUI DE SALUBRIZARE $I CONDITII DE FUNCTIONARE

SECTIUNEA 1

Colectarea separatd si transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor
similare provenite din activitdti comerciale, din industrie si institutii, inclusiv fractii
colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si
electronice, baterii si acumulatori.

ART. 14
Urmatoarele categorii de deseuri vor fi colectate separat de pe teritoriul unitatilor
administrativ-teritoriale si transportate la statiile/instalatiile de tratare stabilite de
unitatea administrativ-teritoriald n strategia locald cu privire la dezvoltarea si
functionarea pe termen mediu si lung a serviciului de salubrizare:
a) deseuri reziduale;
b) deseuri biodegradabile;
c) deseuri reciclabile (hartie si carton, plastic si metal, sticld), inclusiv deseuri de
ambalaje;
d) deseuri periculoase din deseurile menajere;
e) deseuri voluminoase provenite de la populatie, institutii publice si operatori
economici.

ART. 15
Operatorul care colecteaza si transportd deseuri menajere si deseuri similare trebuie
Sa cunoasca:
a) tipul si cantitatea de deseuri care urmeazi si fie transportate, pentru fiecare
categorie de deseuri in parte;
b) cerintele tehnice generale;
c) masurile de precautie necesare;
d) informatiile privind originea, destinatia si tratarea deseurilor, precum si tipul si
cantitatea de deseuri, date care trebuie prezentate, la cerere, autorititilor competente.

ART. 16

(1) Operatorul, impreuna cu autoritatea administratiei publice locale, are obligatia sa
identifice toti producatorii de deseuri, indiferent de natura acestor deseuri, si sa
actioneze in vederea credrii facilitdtilor necesare prestarii activititii de colectare
separatd si transport separat al deseurilor menajere si deseurilor similare.

(2) Adunarea generald a Asociatilor A.D.l. ,SIMD HR”, in numele si pe seama
autoritdtilor deliberative ale administratiilor locale stabileste /instituie taxe/ tarife
distincte pentru_activitdtile desfdsurate de operatorii de salubrizare pentru
gestionarea_deseurilor reciclabile (hdrtie, metal, plastic si sticld) din d

din deseurile.
municipale respectiv_pentru deseurile reziduale si biodegradabilé, diferentiate |\
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pentru activitatile de colectare si transport deseuri tindnd cont de Statutul
Asociatiei in baza unui mandat special prealabil aprobat prin hotdrarea autoritatilor
deliberative ale mambrilor ADI, Documentul de pozitie si Aplicatia de finantare, in
baza fiselor de fundamentare pe elemente de cheltuieli, intocmite de céitre
Operatori in conformitate cu normele metodologice de stabilire, ajustare sau
modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor, elaborate de catre A.N.R.S.C., taxele/tarifele stabilite de ADI SIMD HR
vor fi aprobate de cdtre fiecare UAT membru al A.D.1. ,,S.I.M.D. Harghita”.

(3) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia s3 insitutie taxe speciale,

(4)

conform prevederilor Legii 101/2006 Legea serviciului de salubrizare a localitatilor,

republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare, si s& deconteze lunar

Operatorilor, direct din bugetul local, contravaloarea prestatiei efectuate la

utilizatorii fara contract.

Cuantumul si regimul tarifelor si taxelor speciale ofertate/aprobate se stabilesc, se

ajusteaza sau se modifica de cdtre AGA ADI SIMD HR si care sunt avizate de

membrii acesteia, prin hotardre prealabild a autoritatilor deliberative, in baza

fiselor de fundamentare pe elemente de cheltuieli intocmite de citre Operatori in

conformitate cu normele metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a

tarifelor pentru activitdtiel specifice serviciului de salubrizare a localitatilor

elaborate de catre A.N.R.S.C.

Tarifele pldtite de utilizatorii casnici si non casnici se stabilesc dupd cum urmeaza,

pentru:

a) Tarif pentru deseurile reziduale:valoarea de bazi

b) Tarif pentru deseurile biodegradabile - valoare mai mica sau nul fatd de
valoarea tarifului de baza

c) Tarif pentru deseurile reciclabile fird contaminare si valorificabile:valoare mai
mica sau nul fatd de valoarea tarifului de baza

d) Tarif pentru deseuri colectate mixt — mai mare decéat valoareade baza

ART. 17

(1)

(2)

Persoanele fizice si juridice, producdtoare de deseuri municipale, trebuie s3
realizeze activitatea de colectare separata, conform sistemului de colectare stabilit
la nivelul unitatii administrativ-teritoriale, in conditii salubre, in spatii special
amenajate si asigurate de catre autoritatea administratiei publice locale sau
operatorul de salubrizare.

Fractia reciclabila din deseurile menajere si similare, va fi colectatd separat in
containere sau recipiente special destinate acestui scop si vor fi transportate si
predate la Statia de sortare din cadrul CMID Remetea, (sau dupd caz la Statia de
sortare Sansimion) direct pentru Zona de Nord - Gheorgheni, sau prin intermediul
Statiilor de transfer pentru Zona de Sud — Ciuc respectiv Zona de Vest — Odorhei.

in mediul urban deseurile reciclabile se vor colecta dupd cum urmeaza: .
- Deseurile din Hartie/Carton, in containere de tip clopot de 2, 5/ mc de culoare;

albastra (114 de containere din Proiect) sau alte tipuri .de /recipiente |\
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inscriptionate corespunzator pentru zona de condominii si/sau insulele de
colectare.

- Deseurile din Plastic/Metal, in containere de tip clopot de 2,5 mc de culoare
galbena (114 de containere din Proiect) sau alte tipuri de recipiente inscriptionate
corespunzator pentru zona de condominii si/sau insulele de colectare.

- Deseurile din Sticla, in containere de tip clopot de 1,5 mc de culoare verde sau
alte tipuri de recipiente inscriptionate corespunzator pentru zona de condominii
si/sau insulele de colectare.

-in saci galbeni personalizati sau alte recipiente acceptate de utilizatori si
operatori, inscriptionate corespunzator pentru zona de gospodarii individuale,
unde se vor colecta deseurile de Hartie-Carton-Plastic-Metal.

- In saci verzi personalizati sau alte recipiente acceptate de utilizatori si operatori,
inscriptionate corespunzator pentru zona de gospodarii individuale, unde se vor
colecta deseurile de Sticld. Colectarea se va efectua prin campanii de colectare de
612 ori pe an.

in mediul rural deseurile reciclabile se vor colecta dupd cum urmeaza:

- Deseurile din Sticld, in containere de tip clopot de 1,5 mc de culoare verde (170
de containere din Proiect) sau alte tipuri de recipiente inscriptionate
corespunzator pentru zona de condominii si/sau insulele de colectare. Colectarea
se va putea efectua si prin campanii de colectare.

- In saci galbeni personalizati sau alte recipiente acceptate de utilizatori si operatori,
inscriptionate corespunzator, unde se vor colecta deseurile de Hartie-Carton-
Plastic-Metal.

-Tn saci verzi personalizati sau alte recipiente acceptate de utilizatori si operatori,
inscriptionate corespunzator, unde se vor colecta deseurile de Sticld. Colectarea
se va efectua prin campanii de colectare de 4+12 ori pe an.

(3) Fractia biodegradabild din deseurile municipale si similare din mediul urban si
mediul rural zona de condominii si/sau insulele de colectare, va fi colectatd separat
in containere sau recipiente special destinate acestui scop si vor fi transportate si
predate la Statia de compostare din cadrul CMID Remetea, direct pentru Zona de
Nord - Gheorgheni, sau prin intermediul Statiilor de transfer pentru Zona de Sud -
Ciuc respectiv Zona de Vest — Odorhei.
in mediul urban deseurile biodegradabile se vor colecta dupd cum urmeazi:

- In recipiente de 1,1 mc de culoare maro (1130 de containere din Proiect) sau alte
tipuri de containere inscriptionate corespunzator pentru zona de condominii
si/sau insulele de colectare.

-Tn recipiente de 140 | de culoare maro (15750 de pubele din Proiect) sau alte
tipuri de pubele, inscriptionate corespunzdtor pentru zona de gospodarii
individuale. Utilizatorii vor fi incurajati sa efectueze voluntar compostarea
individuala a fractiei biodegradabile.

In mediul rural deseurile biodegradabile se vor colecta dupd cum urmeaza la nivel

de judet: PGETRN

-in recipiente de 1,1 mc de culoare maro sau alte tipuri,/"dé"J"contaiheré:\

-~ =

\es 4
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(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

inscriptionate corespunzdtor pentru zona de condominii si/sau insulele de
colectare.

-In unititi de compostare individuale (20000 de unitati din Proiect) la nivelul
fiecdrei gospoddrii — acestea NU vor fi transportate si predate in instalatii
specificate mai sus decat contra cost.

Fractia reziduala din deseurile municipale si similare, va fi colectatd separat in

containere sau recipiente special destinate acestui scop si vor fi transportate si
predate la CMID Remetea, direct pentru Zona de Nord - Gheorgheni, sau prin
intermediul Statiilor de transfer pentru Zona de Sud — Ciuc respectiv Zona de Vest —

Odorhei.

Tn mediul urban deseurile reziduale se vor colecta dupa cum urmeaza:

- In recipiente de 1,1 mc de culoare gri, containere semiingropate de 3mc sau alte
tipuri de containere inscriptionate corespunzitor pentru zona de condominii
si/sau insulele de colectare si acceptate de utilizatori si operatori.

- In recipiente de 80+240 | de culoare gri sau alte tipuri de pubele, inscriptionate
corespunzator pentru zona de gospodarii individuale.

In mediul rural deseurile reziduale se vor colecta dupa cum urmeaza la nivel de

judet:

- In recipiente de 1,1 mc de culoare gri sau alte tipuri de containere inscriptionate
corespunzator pentru zona de condominii si/sau insulele de colectare si acceptate
de utilizatori si operatori.

- In recipiente de 80+240 | de culoare gri sau alte tipuri de pubele, inscriptionate
corespunzator pentru zona de gospodarii individuale.

In orasul Biile Tusnad, containerele (20 de culoare gri, 20 de culoare maro, 2 de
culoare galbend, 2 de culoare verde, 2 de culoare albastrs, fiecare de cate 1,1 mc,
din Proiect ) vor fi protejate de carcase metalice pentru protectie impotriva ursilor
echipate corespunzator (46 din Proiect).

Punctele de colectare amenajate sunt dotate, conform legii, cu recipiente Si
containere de colectare prin grija Operatorului sau a autoritatii administratiei
publice locale, dupd caz. Numdarul de containere, containere tip clopot sau
containere semiingropate se stabileste in asa fel incat sa asigure proximitatea.
Pentru utilizarea containerelor si pubelelor apartinand UAT-lor se va incheia un
contract de inchiriere intre UAT si Operator.

Recipientele si containerele folosite pentru colectarea separati a diferitelor tipuri
de deseuri vor fi inscriptionate bilingv cu denumirea deseurilor pentru care sunt
destinate si marcate in diverse culori prin vopsire sau prin aplicare de folie adezivs,
conform prevederilor Ordinului ministrului mediului si gospodaririi apelor si al
ministrului administratiei si internelor nr. 1.281/2005/1.121 /2006 privind
stabilirea modalitdtilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de
materiale in scopul aplicérii colectarii selective. TR A TN

”~

Tipurile de containere, recipiente, pubele, saci si alte asemenea,.'/htili,zatg"Jyaf

colectarea separata a deseurilor, precum si fluxurile de colectare, sunt’prevazute \z \
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in caietele de sarcini. Operatorii pot utiliza doar containere, recipiente, pubele,
saci, precum si utilaje de transport, similare sau compatibile cu cele introduse in
Sistemul integrat de management al deseurilor prin Proiect sau existente.

ART. 18

(1) Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente marcate in culorile stabilite
de actele normative in vigoare, avind capacitatea de stocare corelata cu numarul
de utilizatori arondati si cu frecventa de ridicare, asigurand conditii de acces usor
pentru autovehiculele destinate colectarii.

(2) Numarul de recipiente de colectare a deseurilor municipale se stabileste
conform tabelului 2 din Standardul SR 13387:1997, Salubrizarea localitatilor.
Deseuri urbane. Prescriptii de proiectare a punctelor pentru precolectare.

(3) in vederea prevenirii utilizarii fira drept a recipientelor de colectare a
deseurilor municipale, acestea vor fi inscriptionate cu un marcaj de identificare
realizat astfel incat sa nu poata fi sters fara ca prin aceastd operatie sa nu ramana
urme vizibile.

(4) Operatorul va suplimenta capacitatea de colectare, inclusiv prin marirea
numarului de recipiente, in cazul in care se dovedeste ca volumul acestora este
insuficient si se stocheaza deseuri municipale in afara lor.

(5) Mentinerea in stare salubrd, ventilarea, deratizarea, dezinfectia si
dezinsectia punctelor de colectare revin persoanelor fizice si/sau juridice in cazul in
care acestea se afla in spatii apartindnd utilizatorului ori operatorului in cazul cand
acestea sunt amplasate pe domeniul public.

(6) Pentru asociatiile de locatari/proprietari, condominii, gospodarii
individuale, care nu dispun de spatiile interioare de colectare a deseurilor se vor
amenaja puncte de colectare exterioare dotate cu recipiente pentru colectarea
separata a deseurilor. Aceste puncte vor fi amenajate conform prevederilor din
»Strategia locala de dezvoltare” a serviciului si amplasate in locuri care sa permita
accesul usor al autovehiculelor de colectare, prin grija operatorului. Stabilirea
locului de amplasare a punctelor de colectare se va face astfel incat distanta pana
la ferestrele spatiilor cu destinatie de locuinta sa fie mai mare de 10 m.

(7) Platformele spatiilor necesare colectarii deseurilor care se vor realiza
conform legii prin grija autoritdtilor administratiei publice locale vor fi in mod
obligatoriu betonate sau asfaltate, in mediul urban, si in cazul in care nu sunt
asigurate conditii de scurgere a apei provenite din exfiltratii ori a celei meteorice,
vor fi prevdzute cu rigole de preluare, racordate la reteaua de canalizare.

(8) Operatorul va urmari starea de etanseitate a recipientelor de colectare
urmand a le inlocui imediat pe cele care s-au deteriorat.

ART. 19

in functie de sistemul de colectare separatd adoptat prin ,Strategia de dezvoltare” a
serviciului public de salubrizare a localitatilor, colectarea in contalnere §| recnptente a
deseurilor menajere si similare se realizeaza astfel: / |

{ /
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a) deseurile reziduale se colecteazd in recipiente de culoare gri/negru in care sunt
colectate urmatoarele tipuri de deseu:
1. resturi de carne si peste, gatite sau proaspete;
. resturi de produse lactate (lapte, smantana, branza, iaurt, unt, frisca);
. oua intregi;
. grasimi animale si uleiuri vegetale (in cazul in care nu se colecteaza separat);
. excremente ale animalelor de companie;
. scutece/tampoane;
. cenusa de la sobe (daca se ard si carbuni);
. resturi vegetale din curte tratate cu pesticide;
. lemn tratat sau vopsit;
10. continutul sacului de la aspirator;
11. mucuri de tigari;
12. vesela din portelan/sticla spartd, geamuri sparte.

O oo ~NoOuU b WN

b) deseurile biodegradabile se colecteaza in recipiente de culoare maro si sunt de tip:
1. resturi de fructe si de legume proaspete sau gatite;

. resturi de paine si cereale;

. zat de cafea/resturi de ceai;

. par si blana;

. haine vechi din fibre naturale (land, bumbac, matase) maruntite;

. coji de oua;

. coji de nuca;

. cenusa de la sobe (cand se arde numai lemn);

. rumegus, fan si paie;

10. resturi vegetale din curte (frunze, crengi si nuiele maruntite, flori, iarba cosita);

11. plante de casa;

12. bucati de lemn maruntit;

13. ziare, hartie, carton maruntite, umede si murdare.

LCoOoONOOULLPE WN

c) deseurile reciclabile de tip hartie si carton, curate si dupa caz, maruntite, se colecteaza
in recipiente de culoare albastr3;

d) deseurile reciclabile din material de tip plastic si metal se colecteaza in recipiente de
culoare galbeng;

e) deseurile reciclabile din material de tip sticld se colecteazd, in recipiente de culoare
verde, nefiind permis amestecul sticlei cu deseuri din materiale de tip portelan/ceramica.
In mediul urban recipientele pentru sticld sunt amplaste pe insulele de colectare
selectiva, iar in mediul rural, in punctele indicate de unitdtile administrativ teritoriale in
caietele de sarcini.

ART. 20

(1) Dupa colectare, deseurile menajere si deseurile similare vor fi supuse procesulun de
sortare/tratare. ety

/

(2) Traseul principal al deseurilor este cel prezentat in Introducere $I |n schema de flux
a deseurilor din caietele de sarcini. ' |
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(3) Este interzisd depozitarea deseurilor biodegradabile fird a fi supuse in prealabil
tratarii in cadrul Statiei de compostare.

(4) Este interzisa depozitarea deseurilor reciclabile colectate separat, fira a fi supuse in
prealabil sortarii in Statia de sortare..

(5) Deseurile reziduale vor fi supuse unei tratdri mecanice si sortare, in vederea
separarii fractiilor reciclabile, a celei biodegradabile precum si/sau a fractiei
valorificabile energetic, acolo unde existd infrastructurd functionald si doar apoi
depozitate, dupa caz.

ART. 21
(1) Colectarea deseurilor "din poarta in poarta" se realizeaza cu, cel putin, urmatoarele
frecvente de colectare:

a) pentru deseurile reciclabile uscate, o data pe lung, sau dupa necesitati
b) pentru deseurile reziduale, o datd la doud sdptdméani mediu rural, si o datd pe
saptdmani mediu urban, sau dupa necesitéti
c) pentru deseurile biodegradabile o datd pe sdptdmani doar in mediul urban(in
mediul rural nu se ridica decat la comanda)

(2) Pentru zona de condominii, transportul din punctele de colectare se realizeazi cu
urmatoarele frecvente de colectare:

a) pentru deseurile reciclabile uscate, o data la 3 zile sau dupa necesititi,

b) pentru deseurile biodegradabile si deseurile reziduale, colectate separat:

1. zilnic sau conform necesitatii, in perioada 1 aprilie - 30 septembrie, in zona central3,
de la sectorul alimentar, hoteluri, piete, spitale, gradinite si crese si cel putin o dati la
doua zile sau conform necesitatii in celelalte cazuri;

2. o data sau conform necesitatii la cel mult 3 zile, in perioada 1 octombrie - 31 martie.

(3) Frecventa de colectare pentru fiecare unitate administrativ teritoriala este prezentat
in caietele de sarcini.

ART. 22
(1) Colectarea deseurilor menajere si similare se face in urméatoarele moduri:

a) colectarea in containere/recipiente inchise;

b) colectarea prin schimb de recipiente;

c) colectare realizatd prin selectare in saci/pungi de plastic asigurati de Operator;

d) alte sisteme care indeplinesc conditiile impuse prin normele igienico-sanitare si de
protectie a mediului
(2) Colectarea degeurilor municipale se efectueazi folosindu-se doar autovehicule
special echipate pentru transportul acestora.
(3) Vehiculele vor fi incarcate astfel incat deseurile sd nu fie vizibile si s3 nu existe
posibilitatea imprastierii lor in timpul transportului pe calea publica. Fiecirui vehicul i se
va asigura personalul necesar pentru executarea operatiunilor specifice, in cond|§u de
siguranta si de eficienta. : {
(4) Incarcarea deseurilor municipale in autovehiculele transportatoare se face dlrect din’|"

recipiente. Este interzisa des-cdrcarea recipientelor pe sol in vederea incarcarii acestora | |
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in autovehicule.

(5) Personalul care efectueaza colectarea este obligat sa manevreze recipientele astfel
incdt sa nu se producd praf, zgomot sau sa se rdspandeasca deseuri in afara
autovehiculelor de transport. Dupa golire, recipientele vor fi asezate in locul de unde au
fost ridicate si se curata locul.

(6) Tn cazul deteriorrii unor recipiente, pungi/saci de plastic si al imprastierii accidentale
a deseurilor in timpul operatiunii de golire, personalul care executa colectarea este
obligat sa incarce intreaga cantitate de deseuri in autovehicul, astfel incat locul sa
ramana curat, fiind dotat corespunzator pentru aceasta activitate.

(7) Personalul care executa colectarea este obligat sa incarce in autovehicule intreaga
cantitate de deseuri existente la punctele de colectare, Iasand locul curat si maturat chiar
daca exista deseuri municipale amplasate langa containerele de colectare.

(8) Tn cazul in care in/langa recipientele sau containerele de colectare sunt depozitate si
deseuri din constructii, (care trebuie colectate separat), dupa caz, Operatorul
instiinteaza in scris utilizatorul despre acest fapt, precum si despre suma suplimentara
pe care trebuie s-o plateasca pentru transportul deseurilor de constructii.

ART. 23

Operatorul are obligatia sa colecteze toate anvelopele abandonate pe domeniul public,
inclusiv cele de la punctele de colectare a deseurilor municipale, si sa le predea
persoanelor juridice care desfasoard activitatea de colectare a anvelopelor uzate sau
celor care preiau responsabilitatea gestionarii anvelopelor uzate de la persoanele juridice
care introduc pe piatda anvelope noi sifori anvelope uzate destinate reutilizarii, daca
acesta nu este autorizat pentru aceasta activitate in conditiile legii.

ART. 24

Colectarea deseurilor menajere periculoase se realizeaza cu masini specializate pentru
colectarea si transportul deseurilor periculoase. Colectarea se va realiza dupa un
program stabilit la inceputul anului in puncte fixe. Atat programul de colectare, cat si
punctele de stationare a masinii vor fi comunicate cetatenilor din fiecare unitate
administrativ teritoriala la inceputul fiecarui an. Deseurile periculoase menajere
colectate vor fi transportate la CMID Remetea, unde vor fii stocate temporar intr-o hala
special amenajata in acest scop. Preluarea, stocarea temporara, tratarea si transportul
deseurilor periculoase menajere se realizeaza in conditiile legii.

ART. 25

Deseurile rezultate din ingrijiri medicale acordate la domiciliul pacientului sau cele
rezultate din activitatea de ingrijiri medicale acordate in cabinete medicale amplasate in
condominii au acelasi regim cu cel al deseurilor rezultate din activitatea medicala,
conform reglemen-tarilor legale specifice. Persoanele care isi administreaza singure
tratamente injectabile la domiciliu sau cadrele medicale care aplica tratamente la
domiciliu sunt obligate sa colecteze deseurile rezultate in recipiente cu pereti rezistenti
(cutii din carton, cutii din metal etc.), pe care le vor depune la cea mai apropiata unitate
de asistenta medicald publica, care are obligatia de a le primi. Se interzicé"colectérea

deseurilor rezultate din ingrijiri medicale in containerele de colectai'e’,a\deseurilof-
municipale. i \&
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ART. 26
(1) Tn cazul unitdtilor sanitare si veterinare, operatorii de salubrizare sunt
responsabili numai pentru colectarea deseurilor similare celor menajere. Este
interzisi amestecarea cu deseurile similare sau predarea catre operatorii de
salubrizare, daca acestia nu sunt autorizati pentru aceasta, a urmatoarelor
categorii de deseuri rezultate din activitatile unitatilor sanitare si din activitati
veterinare si/ori cercetari conexe:
a) obiecte ascutite;
b) fragmente si organe umane, inclusiv recipiente de sange si sange conservat;
c) deseuri a caror colectare si eliminare fac obiectul unor masuri speciale privind
prevenirea infectiilor;
d) substante chimice periculoase si nepericuloase;
e) medicamente citotoxice si citostatice;
f) alte tipuri de medicamente;
g) deseurile de amalgam de la tratamentele stomatologice.

(2) Colectarea si stocarea degeurilor prevdzute la alin. (1) se realizeaza in conditiile
reglementate de legislatia specificd, aplicabila degeurilor medicale. Colectarea,
transportul si eliminarea acestor tipuri de degeuri se realizeaza de catre operatori
economici autorizati in conditiile legii.

ART. 27

(1) Deseurile voluminoase care constau in deseuri solide de dimensiuni mari, precum
mobilier, covoare, saltele, obiecte mari de folosintd indelungata, altele decat deseurile
de echipamente electrice si electronice, care nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite de
colectare a deseurilor municipale trebuie colectate separat.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a supraveghea organizarea
colectarea, transportul, depozitarea si valorificarea degeurilor voluminoase provenite de
la populatie, institutii publice si operatori economici.

(3) Deseurile voluminoase provenite de la detinatorii de deseuri vor fi colectate
periodic de citre Operatorul de salubrizare, conform unui program intocmit si aprobat
de autoritatea administratiei publice locale.

(4) Colectarea se va realiza separat, pe categorii de degeuri, prin stabilirea zilelor si
intervalului orar de asa naturd incat detinitorii de deseuri voluminoase sa poatd preda
aceste deseuri, iar Operatorul serviciului de salubrizare sa poatd asigura colectarea si
transportul periodic al deseurilor voluminoase spre instalatiile de tratare.

(5) Un alt mod de colectare a deseurilor voluminoase in mediul urban este
transportatea lor de detindtorul acestora la Centrele de Colectare Selectiva a Deseurilor
prin aport voluntar (CCSD) unde se pot preda fird cost aceste deseuri, in vederea
preludrii acestora de citre Operatorul de salubrizare. CCSD-ul este dotat cu containere
de colectare mari si aici existd cdi de acces pentru mijloacele de transport. n localitatile
unde nu existd CCSD , deseurile voluminoase vor fi aduse de detinator dupa un program
stabilit in locurile stabilite si anuntate de autoritatea administratiei publice locale sau
direct la mijlocul de transport in locul/la data/ora stabilite, astfel ?ncét sa nu fie
incomodata circulatia rutiera. f o

(6) Colectarea deseurilor voluminoase se poate face si direct de Ia de;matorul]
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acestora, in urma solicitarii adresate catre Operatorul de salubrizare, cu specificarea
caracteristicelor si cantitatilor acestora. in aceastd situatie, Operatorul de salubrizare
poate sa stabileasca o alta datd si ora decat cea aprobata de autoritatea administratiei
publice locale, in cadrul programelor de colectare a deseurilor voluminoase, daca
operatia de colectare, prin corelarea volumului deseurilor preluate si capacitatea de
transport afectata, se justifica din punct de vedere economic.
(7) Operatorul trebuie sa aiba un sistem de evidenta a gestionarii deseurilor
voluminoase din care sa rezulte:
a) data in care s-a realizat colectarea, transportul si depozitarea la instalatia de tratare;
b) punctele de colectare de unde s-a facut transportul;
c) cantitatile totale preluate de la popu-latie, persoane juridice de drept public si
privat;
d) cantitatile de deseuri rezultate in urma tratarii, pe sortimente;
e) cantitatile ce urmeaza a fi transportate la depozitul de deseuri.

ART. 28

(1) Transportul deseurilor, in functie de tipul acestora, se realizeazd numai de
Operatorul serviciului de salubrizare care trebuie sa utilizeze autovehicule destinate
acestui scop, acoperite si prevazute cu dispozitive de golire automata a recipientelor de
colectare, care sa nu permita imprastierea deseurilor sau a prafului, emanarea de noxe
sau scurgeri de lichide in timpul transportului.

(2) Starea tehnica a autovehiculelor trebuie sa fie corespunzatoare circulatiei pe
drumurile publice si sa prezinte o buna etanseitate a benelor de incarcare, fara scurgeri
de levigat sau alte lichide.

(3) Autovehiculele care transporta deseuri municipale trebuie sa aibd un aspect
ingrijit si sa fie personalizate. Operatorul va functiona sub numele propriei firme sau a
liderului consortiului, marcand tot echipamentul, vehiculele, publicatiile cu acelasi logo
sau slogan alaturi de logo-ul si slogan-ul proiectului SMID in judetul Harghita.

(4) Autovehiculele trebuie sa aiba dimensiunile adaptate la conditiile de drum,
structura localitatilor si structura arhitecturald a diferitelor cladiri, si dotarea tehnica
necesara pentru inter-ventie in cazul unor accidente sau defec-tiuni apdrute in timpul
transportarii deseurilor.

(5) Personalul operativ care deserveste mijloacele auto trebuie si fie instruit
pentru efectuarea transportului in conditii de sigurantd, sa detina toate documentele de
insotire si sa nu abandoneze deseurile pe traseu.

(6) Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc
pentru sanatatea populatiei si a mediului, care au fost aprobate de autorititile
administratiei publice locale. Pentru rentabilizarea transportului se vor utiliza statiile de
transfer.

(7) Consiliile locale, sau ADI SIMD HR, dupa caz, stabilesc arterele si intervalul orar
de colectare a deseurilor municipale, preferabil intre orele 7:00 - 17:00, pe arterele cu
iluminat public corespunzadtor, in functie de trafic si de posibilititile de acces ale
Operatorului la spatiile de colectare, corelat cu programul celorlalti Operatori-din sistem.

(8) Pentru fluidizarea traficului, reducerea costurilor si utilizarea eficienta 'a

parcului de autovehicule, autorititile administratiei publice locale’ vor analiza
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oportunutatea colectarii deseurilor municipale exclusiv in intervalul orar 22.00-06.00 de
la operatorii economici si institutiile publice care dispun de spatii de colectare.

(9) Vehiculele vor fi intretinute astfel incat sd corespundé scopului propus, benele si
containerele vor fi spalate la cel mult doud zile si vor fi dezinfectate saptdmanal in
interior si la exterior, conform normelor tehnice precizate de producdtor sau in actele
normative in vigoare, numai in spatiile care sunt dotate cu sisteme de colectare a apelor
uzate provenite din spdlare, separat de sistemul de canalizare al localitatii. Apele uzate
provenite din spalatul autovehiculelor vor fi transportate la statia de epurare a apelor
uzate a localitatii, daca spalatorul nu poseda statie de epurare proprie.

ART. 29

(1) In situatia in care, ca urmare a executiei unor lucriri planificate la infrastructura
tehnico-edilitara, este impiedicatd utilizarea punctelor de colectare stabilite si/sau
accesul autovehiculelor destinate transportului deseurilor municipale si/sau al oricarui
alt tip de deseu, Operatorul, pe baza notificdrii transmise la timp de autoritatea
administratiei publice locale, trebuie sa anunte utilizatorii cu cel putin 5 zile Tnainte
despre situatia intervenitd, durata acesteia, punctele de colectare care se utilizeazi
temporar in aceastd perioada si programul de colectare.

(2) Pe toatd aceasta perioadd Operatorul are obligatia s3 doteze punctele de colectare
care urmeaza a fi folosite temporar de utilizatorii afectati cu recipiente suficiente si s3
reduca intervalul intre doua colectari succesive, daca este cazul.

(3) Tn cazul aparitiei unor intemperii ce au ca efect intreruperea serviciului sau
diminuarea cantitatilor contractate de la utilizatori, Operatorul are obligatia sa anunte
aceasta situatie si sa factureze numai cantitatile sau serviciile efectiv realizate.

ART. 30

Operatorii economici producatori de deseuri, precum si operatorii economici
specializati in conceperea si proiectarea activitatilor tehnologice ce pot genera deseuri
au urmatoarele obligatii:

a) sd adopte, inca de la faza de conceptie si proiectare a unui produs, solutiile si
tehnologiile de eliminare sau de diminuare la minimum posibil a producerii deseurilor;

b) sa ia masurile necesare de reducere la minimum a cantitatilor de deseuri rezultate
din activitatile existente;

c) sa nu amestece degeurile periculoase cu deseuri nepericuloase;

d) sd nu genereze fenomene de poluare prin descdrcari necontrolate de deseuri in
mediu;

e) sa ia masurile necesare astfel incat eliminarea deseurilor s se faci in conditii de
respectare a reglementarilor privind protectia populatiei, a mediului si a prezentului
Regulament;

f) sa nu abandoneze deseurile si sd nu le depoziteze in locuri neautorizate;
g) sa separe deseurile inainte de colectare, in vederea valorificirii sau eliminirii
acestora.

ART. 31

Operatorii care presteaza activitatea de colectare si transport al deseurllor mumcnpale
au si urmiatoarele obligatii: )

a) sa detind toate documentele necesare de insotire a deseurilor transportate din care,
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sa rezulte provenienta deseurilor/locul de incércare, tipurile de deseuri transportate,
locul de destinatie si, dupad caz, cantitatea de deseuri transportate si codificarea acestora
conform legii;

b) sa foloseascd traseele cele mai scurte si/sau cu cel mai redus risc pentru sanatatea
populatiei si a mediului si care au fost aprobate de autoritdtile administratiei publice
locale;

c) sd nu abandoneze deseuri pe traseu si sa le ridice in totalitate pe cele ale
utilizatorilor sau cele existente pe traseul de colectare si transport, cu exceptia celor
periculoase care nu sunt inglobate in deseurile municipale;

d) sa informeze populatia privind colectarea separatd a deseurilor, precum si
modalitatile de prevenire a generdrii deseurilor. Informarea si constientizarea populatiei
se va realiza prin campanii de informare si constientizare, prin distributia de pliante,
brosuri, afise, prin activitdti educative, prin clipuri publicitare la radio si televiziune
avizate UAT sau de ADI SMID HR

SECTIUNEA a 2-a
Colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati de
reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora

ART. 32

Deseurile din constructii provenite de la populatie sunt deseuri solide generate de
activitati de reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioara a locuintelor
proprietate individuald. In mod uzual, aceste deseuri contin beton, ceramica, caramizi,
tigle, materiale pe baza de ghips, lemn, sticld, materiale plastice, metale, materiale de
izolatie si altele asemenea.

ART. 33

(1) Titularii pe numele cdrora au fost emise autorizatii de construire si/sau desfiintari
conform Legii nr. 50/1991 privind autorizarea executdrii lucrarilor de constructii,
republicata, cu modificdrile si completarile ulterioare, au obligatia s gestioneze
degeurile din constructii si desfiintari, astfel incat si atingd progresiv, pani la
data de 31 decembrie 2020, un nivel de pregitire pentru reutilizare, reciclare si
alte operatiuni de valorificare materiald, inclusiv operatiuni de rambleiere care
utilizeaza deseuri pentru a inlocui alte materiale, de minimum 70% din masa
cantitatilor de deseuri nepericuloase provenite din activititi de constructie si
desfiintari.

(2) Deseurile din constructii provenite de la populatie se colecteazd prin grija
detindtorului si sunt transportate de citre operator in baza unui contract de
prestari_servicii distinct la instalatiile de concasare/sortare/valorificare sau la
depozitele conforme, daca acestea nu pot fi valorificate.

(3) Colectarea deseurilor din constructii se realizeazi numai in containere
standardizate acoperite. Este interzisd abandonarea acestor deseuri in recipientele sau
containerele in care se depun deseurile municipale. TN

(4) Transportul deseurilor din constructii provenite de la populatle se reahzeaza in

containerele in care s-a realizat colectarea sau in mijloace de transport previzute cu'
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sistem de acoperire a incdrcaturii, pentru a nu avea loc degajarea prafului sau
imprastierea acestora in timpul transportului.

(5) In cazul manipuldrii deseurilor din constructii prin a ciror manipulare se degaji praf
se vor lua masurile necesare de umectare, astfel incat cantitatea de praf degajata in aer
sa fie sub concentratia admisa.

ART. 34

Eliminarea deseurilor din constructii se face la depozitele conforme, in sectoarele
stabilite pentru depozitarea deseurilor din constructii si demoldri, cu respectarea
conditiilor impuse de tehnologia de depozitare controlata.

ART. 35

(1) Deseurile rezultate din constructii, care contin azbest, nu se amesteca cu celelalte
deseuri si vor fi colectate separat, in asa fel incat s nu se degajeze fibre din material;
personalul care realizeaza aceasta operatie va purta echipament de protectie, special,
pentru lucrul cu azbestul.

(2) Containerele in care se colecteaza deseurile periculoase din constructii trebuie sa
fie prevazute cu semne conventionale distinctive utilizate pentru avertizare in cazul
substantelor otravitoare si sa fie inscriptionate cu avertizarea "PERICOL DE MOARTE".

ART. 36
Este interzisa abandonarea si depozitarea deseurilor provenite din constructii si
demolari pe domeniul public sau privat al autoritatii administratiei publice locale.

SECTIUNEA a 3-a
Organizarea prelucrarii, neutralizarii si valorificarii materiale a deseurilor

ART. 37

(1) Indiferent de natura deseurilor, acestea vor fi supuse unui proces de prelucrare,
neutralizare si valorificare materiala si energetica.

(2) Operatorii trebuie sa isi organizeze activitatea astfel incat s3 se asigure un grad cat
mai mare de valorificare a deseurilor.

(3) Metodele si tehnologiile de valorificare a deseurilor trebuie s3 respecte legislatia in
vigoare si sa fie in concordanta cu planurile de gestionare a deseurilor la nivel national,
regional, judetean, dupa caz.

ART. 38

(1) Deseurile biodegradabile colectate separat, inclusiv cele preponderent vegetale
provenite din parcuri, gradini, curti si alte spatii verzi sunt transportate la statia de
compostare pentru obtinerea de compost, care trebuie sa indeplineascd conditiile de
calitate pentru utilizarea sa in agricultura.

(2) Gazele de fermentare si levigatul, rezultate din procesul de compostare, se
capteaza in sistem de colectare separat si se dirijeaza spre instalatii adecvate de tratare si
neutralizare. [/ T8\

\
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ART. 39

Tn cazul gospodariilor individuale din mediul rural si al celor din zonele periferice ale
localitatilor din mediul urban se pot amenaja instalatii proprii de compostare in
amenajari proprii, care nu polueazd mediul si nu produc disconfort, amplasate la cel
putin 10 m de locuinte, in incinta gospodariei.

SECTIUNEA a 4-a
Operarea/Administrarea statiilor de transfer pentru deseurile municipale

ART. 40
in vederea optimizirii costurilor de transport se vor utiliza statii de transfer al
deseurilor, cu sistem de compactare

ART. 41
Proiectarea si construirea statiilor de transfer se realizeaza in concordanta cu cerintele
din Planurile judetean de gestionare a deseurilor si al Aplicatiei de finantare.

ART. 42
Operarea statiilor de transfer se va realiza de citre Operatori numai dup3 obtinerea
avizelor si autorizatiilor solicitate prin actele normative in vigoare.

ART. 43
Operatorii vor asigura transportul din statiile de transfer cétre instalatiile de tratare a
deseurilor municipale colectate separat, fard amestecarea acestora.

ART. 44
Transportul deseurilor din zona de colectare la statia de transfer se va face numai de

catre Operatori licentiati de A.N.R.S.C. pentru activitatea de colectare si transport
separat al deseurilor municipale.

ART. 45

Stocarea temporara in statiile de transfer a degseurilor biodegradabile se face pentru
maximum 24 ore.

SECTIUNEA a 5-a
Sortarea deseurilor municipale colectate selectiv in statiile de sortare

ART. 46

(1) Deseurile de hartie si carton, de plastic si metal colectate separat de la toti
producdtorii de deseuri pe teritoriul unitatii administrativ teritoriale se transport3 citre
statia de sortare sau de transfer numai de catre operatorii licentiati A.N.R.S.C. care au
contracte de delegare/concesiune a gestiunii incheiate cu, Consiliul Judetean Harghita
sau cu ADI SIMD HR pentru zona respectiva asa cum au fost stabilite prln contractele de
delegare/concesiune, dupa caz. ~

(2) Sortarea se realizeazd pe tipuri de materiale, in functie de cerln'gele de calltate‘v,
solicitate de operatorii reciclatori. S |
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(3) Tn situatia in care transportul deseurilor sortate de la statia de sortare citre
instalatiile de tratare, inclusiv reciclare, nu face obiectul unui contract de delegare,
aceste servicii se asigura de catre operatorii economici care au contracte de vanzare-
cumparare incheiate cu Operatorul statiei de sortare, in conditiile legii.

ART. 47
(1) Deseurile de sticla colectate separat de la producdtorii de deseuri vor fi
transportate de catre Operatorii de salubrizare la spatiile de stocare temporara, special
amenajate in incinta statiilor de sortare sau a statiilor de transfer.
(2) Operatorii statiilor de tratare, respectiv ai statiilor de transfer asigura predarea
catre operatorii reciclatori a deseurilor de sticld colectate separat.

ART. 48

Operatorii care asigura activitatea de sortare a deseurilor au si urmatoarele obligatii
specifice:

a) sa detind spatii special amenajate pentru stocarea temporara a deseurilor ce
urmeaza a fi sortate, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare;

b) sa asigure valorificarea intregii cantititi de deseuri sortate, evitind formarea de
stocuri;

c) sa foloseascd, pentru sortarea deseurilor, tehnologii si instalatii care indeplinesc
conditiile legale privind functionarea acestora;

d) sa se ingrijeascd de depozitarea reziduurilor rezultate din procesul de sortare a
deseurilor.

ART. 49

Spatiile in care se desfasoara activitatea de sortare vor trebui sd indeplineasca cel
putin urmatoarele conditii:

a) sa dispund de o platformd betonatd cu o suprafatd suficientd pentru primirea
deseurilor si pentru stocarea temporara, separatd, a fiecarui tip de deseu reciclabil;

b) sa fie prevdzute cu cantar electronic de cantérire a autovehiculelor, cu transmisia si
inregistrarea datelor la dispecer si cu verificarea metrologica in termenul de valabilitate;

c) sa fie prevazute cu un sistem separat de colectare a apelor uzate rezultate din apa
pluviala sau din procesul tehnologic de sortare si spilare;

d) sa aiba instalatie de spdlare si dezinfectare pentru containere si autocamioane;

e) sa fie prevdzute cu instalatii de tratare a levigatului, conform norma-tivelor in
vigoare, sau sa existe posi-bilitatea de transportare a acestuia la statiile de epurare a
apelor uzate aparti-nand localitatii;

f) sa fie prevdzute cu puncte de prelevare a probelor din apelor uzate colectate;

g) sa existe posibilitatea de acces in fiecare zona de stocare, fird a exista posibilitatea
de contaminare reciproca a diferitelor tipuri de deseuri;

h) sa existe grupuri sanitare si vestiare conform normativelor in vigoare;

i) sa fie dotate cu instalatie de iluminat corespunzitoare care sa asigure o luminant3
necesara asigurarii activitatii in orice perioada a zilei; -

j) sa fie prevézute cu instalatii de detectie si de stins incendiul; MBI

k) sa fie prevdzute cu instalatii de presa-re si balotare pentru materiale reciclabile. .
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SECTIUNEA a 6-a
Organizarea tratarii mecano-biologice a deseurilor municipale

ART. 50

(1) Tn cadrul statiei de tratare mecano-biologicd se primesc, in vederea tratirii prin
procedee mecanice si biologice, numai fractia umeda din deseurile municipale (deseuri
reziduale colectate in amestec cu deseuri biodegradabile). Nu sunt acceptate la tratare
deseurile reciclabile colectate separat si deseurile periculoase.

(2) Biodeseurile colectate separat sunt acceptate la statiile de tratare mecano-

biologica numai dacd acestea sunt dotate cu celule special amenajate pentru producerea
de compost.

ART. 51

(1) Instalatiile de tratare mecanica se opereazad astfel incit s se separe mecanic
componenta biodegradabila din deseurile municipale de materialele care nu pot fi
tratate biologic sau care se descompun greu, inclusiv de metalele feroase si neferoase cu
potential de valorificare.

(2) Deseurile reciclabile care sunt recuperate in urma procesului de separare vor fi
colectate, stocate temporar si transportate spre instalatiile de valorificare.

(3) Pregdtirea pentru omogenizare a componentei biodegradabile se face prin

maruntire si pe urma se composteaza.

ART. 52

Instalatiile de tratare biologica se opereaza astfel incat din componenta biodegradabild
sa se obtind compost si/sau o fractie biostabilizatd ce poate fi utilizatd ca material de
umplere ori transportata la depozitul conform.

ART. 53

Fractia biostabilizata rezultata din procesul de tratare biologicd poate fi pregatita prin
procedee ulterioare de tratare mecanicd in combustibil alternativ cu potential de
valorificare energetica, in industria cimentului sau in cadrul incineratoarelor de deseuri.

ART. 54
Biogazul rezultat din procesele de tratare biologicd se capteazd si se dirijeaza spre
instalatii adecvate de tratare si neutralizare.

ART. 55

Levigatul rezultat din procesele de tratare biologica este colectat si gestionat conform
prevederilor din autorizatiile de gospodarire a apelor.

ART. 56

Pentru protectia si prevenirea poludrii solului, toate suprafetele din cadrul statiei de
tratare mecano-biologica trebuie sa fie betonate.

ART. 57

(1) Operatorul statiei de tratare mecano-biologicd are obligatia’ d,e‘ a nidhitdrizéA
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urmatorii parametri:

a) cantitatea si tipul de deseuri intrate in statie, si datele de identificare ale vehiculului
care transporta, date ce vor fi notate intr-un registru de evidenta;

b) tipul si cantitatile de deseuri reciclabile generate pe amplasament;

c) cantitatea si calitatea deseurilor stabilizate din punct de vedere biologic;

d) cantitatea deseurilor reziduale, transportate pentru eliminare la depozit.

(2) Operatorii statiilor de tratare mecano-biologicd vor defini in procedurile
operationale proprii modul de valorificare a deseurilor/materialelor rezultate, astfel incat
cantitatea de deseuri reziduale trimisa la depozit sa fie minima.

SECTIUNEA a 7-a
Depozitarea controlata a deseurilor municipale

ART. 58

(1) Depozitarea deseurilor municipale este permisd numai in depozite amenajate
conform legislatiei si normelor tehnice in vigoare si numai dupa obtinerea acordurilor,
avizelor si autorizatiilor prevazute de legislatie.

(2) Amplasarea si infiintarea unui depozit de deseuri, precum si a altor instalatii de
eliminare se fac t{indnd seama de prevederile Strategiei de Judetene Gestionare a
Deseurilor (SJGD) si ale Planului Judetean de Gestionare a Deseurilor (PNGD), cu luarea
in considerare a oricarei modificari sau completari ulterioare.

(3) Autorizatia de mediu eliberat3d de autoritatea competenta prevede cel putin:
a) tipul si cantitatile de deseuri care urmeaza sa fie eliminate;
b) cerintele tehnice generale de operarea depozitului;
c) monitorizarea factorilor de mediu.

ART. 59

Depozitul CMID Remetea, avandu-se la baza abordarea regionald a gestiunii deseurilor,
trebuie sa deserveascd toatda populatia aferentd unitatilor administrativ teritoriale
membre ADI SIMD Harghita, asa cum a fost prevazut in Aplicatia de finantare si in
Contractul de finantare al Proiectului nr. 4693/08.10.2013.

in depozitul CMID Remetea nu se pot depozita deseurile din alte judete.

ART. 60
CMID Remetea se infiinteazd sub controlul, conducerea si coordonarea CONSILIUL
JUDETEAN HARGHITA care ia masurile necesare pentru construirea acestor instalatii

numai pe terenurile apartinand domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-
teritoriale.

ART. 61

Depozitul CMID Remetea si extinderile acestuia trebuie proiectate, construite si
administrate astfel incat sa se realizeze conditii de impiedicare a eliminérii si disemindrii
poluantilor in mediul natural: sol, ape de suprafata, ape subterane, aer.

ART. 62

La infiintarea dupa caz a unor noi depozite sau extinderea depozitulti de la Remetea,
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se va tine cont de:

a) distantele de la perimetrul depozitului de deseuri la zonele de locuit si de agrement,
cursuri de apa, ape statdtoare si la alte zone rurale sau urbane;

b) existenta unor ape subterane, de coasta sau zone naturale protejate in regiune;

c) conditiile geologice si hidrogeologice din zona respectiva;

d) riscul producerii de inundatii, tasari, alunecari de teren sau avalanse;

e) protectia naturii i a patrimoniului cultural din regiune.

ART. 63
La exploatarea/operarea depozitului de deseuri se vor avea in vedere conditiile
meteorologice, luandu-se masurile adecvate pentru:
a) controlul apei provenite din preci-pitatii care intrd pe teritoriul depozitului;
b) evitarea patrunderii apei de suprafatd si/sau a apelor subterane in deseurile
depozitate;

c) colectarea apei contaminate si a levigatului, dacd in urma unei evaluiri bazate pe
analizarea amplasamentului depozitului si a deseurilor care urmeaza sa fie depozitate se
stabileste ca acestea prezinta un pericol potential pentru mediu;

d) tratarea apei contaminate si a levigatului colectat din depozitul conform trebuie
facut standardelor adecvate necesare pentru eporarea acestora.

ART. 64

La depozitare deseurilor trebuie indeplinite urmatoarele conditii:

a) prevederea si respectarea metodelor si tehnicilor adecvate de acoperire si asigurare
a deseurilor; acoperirea si asigurarea se fac zilnic;

b) in cursul operatiunilor de depozitare, autovehiculele de transport al deseurilor vor
circula numai pe drumurile amenajate interioare ale depozitului. Daca accesul
autovehiculelor de transport pe suprafata deseurilor nu poate fi evitat in mod temporar,
se asigura conditii de spdlare si dezinfectare a exteriorului autovehiculelor la iesirea din
depozit;

c) pe perioada exploatarii depozitului se aplicd masuri de combatere a insectelor si
rozatoarelor prin dezinsectie si deratizare, ori de cate ori este necesar;

d) pe parcursul operarii depozitului va asigura protectia sanatatii populatiei in general,
protectia sanatatii personalului in special, si protectia mediului; se acorda atentie
deosebita imprejmuirii si perdelelor verzi de protectie.

ART. 65

Depozitarea deseurilor din judetul Harghita - se face exclusiv in depozitul conform
amplasat, construit, exploatat si monitorizat, de la CIMD Remetea conform prevederilor
Hotarérii Guvernului nr. 349/2005, cu modificarile si completarile ulterioare, si a
celorlalte acte in vigoare, subsecvente acesteia.

ART. 66

CIMD Remetea, impreund cu depozitul ecologic poate fi operat _numai dupa
autorizare, conform legislatiei in vigoare.
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ART. 67

Administrarea si exploatarea CMID Remetea se realizeazd numai de operatori licentiati
de A.N.R.S.C.

ART. 68

(1) Protejarea solului, a apelor subterane si a apelor de suprafatd pe perioada
exploatarii depozitului se realizeaza prin combinarea unei bariere geologice cu o
impermeabilizare a bazei rampei, iar pe perioada postinchidere se realizeaza prin
combinarea unei bariere geologice si cu o impermeabilizare la suprafata.

(2) Bariera geologica trebuie sa aibd o capacitate de atenuare suficientd pentru a
preveni riscul potential de infiltratii pe care depozitul il poate prezenta pentru sol si
pentru apele subterane.

(3) Sistemul de colectare a levigatului si etanseizare acestuia trebuie s3 garanteze
faptul ca acumularea de levigat de la baza rampei de deseuri este mentinuta la nivelul
minim posibil.

ART. 69
(1) Tn depozitul de deseuri de la CIMD Remetea, in care fractiunea organica este
mare, se va acorda o atentie deosebita controlului asupra gazelor formate in
depozit. Aceste gaze trebuie colectate si transportate prin conducte catre arzator.
(2) Gazul generat in depozit trebuie colectat pentru a fi tratat si apoi utilizat. Cand
gazul colectat nu poate fi utilizat pentru a produce energie, acesta trebuie ars.

(3) Operatiile de colectare, tratare si utilizare a gazelor generate in depozitele de
deseuri se efectueazd astfel incit s3 minimizeze efectele negative sau deteriorarea
mediului si riscul pentru sandtatea umana.

ART. 70

(1) Tn deporzitul ecologic de la Remetea pot fi depozitate deseurile reziduale inerte

care au rezultat in urma procesului de sortare, de tratare mecano-biologica,

precum si deseurile rezultate in urma sortarii, compostérii si de tratare mecano-
biologica.

(2) Depozitul pentru degeuri nepericuloase clasa B, de la Remetea poate fi utilizat

pentru depozitarea:

a) deseurilor municipale;

b) deseurilor nepericuloase de orice altd origine care indeplinesc criteriile de
acceptare a deseurilor in depozitele pentru deseuri nepericuloase stabilite in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament si a actelor normative in vigoare;

c) deseurilor periculoase stabile, nereactive, cum sunt cele solidificate, vitrificate etc.,
care se comporta in ceea ce priveste levigatul in mod similar cu deseurile nepericuloase
mentionate la lit. b) si care indeplinesc conditiile de acceptare relevante stabilite in
conformitate cu prezentul Regulament si cu actele normative in vigoare. Aceste deseuri
periculoase nu se depoziteazd fin spatii destinate deseurilor nepericuloase
biodegradabile. a0

ART. 71
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(1) Pentru a putea fi depozitate, deseurile trebuie sa indeplineasca conditiile necesare
acceptarii acestora in depozitele autorizate. Conditile de acceptare se stabilesc de
Operatorul care administreaza depozitul, in conformitate cu dispozitiile actelor
normative in vigoare.

(2) Operatorul care administreaza depozitul de deseuri de la Remetea trebuie sa
stabileasca criteriile de acceptare a deseurilor intr-o anumita categorie de depozit pe
baza analizei:

a) masurilor necesare pentru protectia mediului si in special a apelor subterane si a
apelor de suprafata;

b) asigurarii functionarii sistemelor de protectie a mediului, in special cele de
impermeabilizare si de tratare a levigatului;

c) protejarii proceselor avute in vedere pentru stabilizarea deseurilor in interiorul
rampei;

d) protectiei impotriva pericolelor pentru sandtatea umana.

(3) Criteriile de acceptabilitate bazate pe proprietatile deseurilor trebuie sa cuprinda:

a) cerinte referitoare la cunoasterea compozitiei;

b) limitari ale continutului in materie organica al deseurilor;

c) cerinte sau limitari privind gradul de biodegradabilitate a deseurilor organice;

d) limitari ale cantitatii de componenti specificati, posibil daunatori/periculosi;

e) limitari ale nivelului potential si estimat al levigatului in cazul anumitor componentji,
posibil ddunatori/periculosi;

f) proprietati ecotoxicologice ale deseurilor si ale levigatului rezultat.

ART. 72
Urmatoarele deseuri nu sunt acceptate in vederea depozitarii:

a) deseuri lichide;

b) deseuri care, in conditiile existente in depozit, sunt explozive, corozive, oxidante,
inflamabile sau puternic inflamabile;

c) deseurile provenind din spitale sau alte medii clinice, medicale sau veterinare,
care sunt definite ca infectioase conform normativelor in vigoare;

d) anvelope uzate intregi, cu exceptia anvelopelor utilizate ca material de constructie
in depozit;

e) orice alt tip de deseuri care nu indeplinesc criteriile de acceptare stabilite in
prezentul regulament si in actele normative in vigoare.

ART. 73

Cheltuielile cu deschiderea, exploatarea, precum si cele estimate pentru inchidere si
operatiile postinchidere si postmonitorizare pentru o perioada de minimum 30 de ani
sunt acoperite de tariful practicat de Operator pentru depozitarea tipurilor de deseuri
autorizate a fi depozitate.

ART. 74
Pentru exploatarea depozitului de deseuri de la Remetea Operatorul care asigura
activitatea de administrare a depozitului trebuie s aibd documente relevante din care sa
rezulte: :
a) categoria depozitului de deseursi; £
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b) lista tipurilor definite si cantitatea totala de deseuri autorizata spre depunere in
depozitul de deseuri;

c) gradul de pregatire a depozitului, pentru operatiile de depozitare a deseurilor si
pentru procedurile de supraveghere si control, inclusiv planurile pentru situatii
neprevazute, precum si cerintele temporare pentru inchidere si operatiile postinchidere;

d) obligatia operatorului de a informa cel putin trimestrial autoritdtile competente cu
privire la:

1. tipurile si cantitatile de deseuri depozitate;
2. rezultatele monitorizarilor;

3. toate rezultatele procedurilor de supraveghere din care sa rezulte respectarea
conditiilor impuse si modul de comportare a diferitelor deseuri in depozite;

e) controlul de calitate al operatiilor analitice ale procedurilor de supraveghere si
control si/sau al analizelor mentionate obligatorii efectuate in laboratoarele de
specialitate.

ART. 75

(1) Operatorul care asigura operarea depozitului trebuie sa aiba si sa intocmeasca o
documentatie specifica urmaririi starii si comportarii depozitului in functie de factorii de
mediu si de deseurile depozitate.

(2) Probele prelevate pentru determinarea unor indicatori, in vederea definirii nivelului
de afectare a calitdtii factorilor de mediu, vor fi analizate de laboratoare acreditate
conform legii.

(3) Din punctul de vedere al urmaririi deseurilor intrate in depozit se vor consemna in
rapoartele operative zilnice urmatoarele date:

a) cantitatile de deseuri intrate in depozit pe tipuri de deseu;

b) compozitia deseurilor intrate in depozit;

c) provenienta deseurilor;

d) data si ora fiecarui transport;

e) locul de depozitare in cadrul depozitului.

(4) Operatorul care administreaza depozitul trebuie sa:

a) accepte introducerea in depozit numai a deseurilor permise, mentionate in
autorizatie, si sa respecte tehnologia de depozitare aprobata de autoritatea care a avizat
infiintarea depozitului;

b) supravegheze permanent modul de depozitare a deseurilor sub aspectul stabilitatii
si etanseitatii si sa efectueze masuratorile necesare stabilite in prezentul Regulament si in
autorizatia de functionare, pentru exploatarea in conditii de siguranta a depozitului;

c) exploateze la parametrii proiectati instalatiile de depoluare cu care sunt dotate si sa
se doteze cu instalatii pentru depoluare, acolo unde acestea lipsesc;

d) execute controlul si monitorizarea emisiilor si imisiilor de poluanti, prin laboratorul
propriu sau in colaborare cu alte laboratoare atestate;

e) nu permita accesul in incinta depozitului a persoanelor neautorizate.

ART. 76 Py
(1) In vederea depozitarii deseurilor la depozitele autorizate, Operatorul cafe presteaza

activitatea de transport a deseurilor trebuie sa aiba documentele necesare din care sd
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reiasd c3 deseurile respective pot fi acceptate pentru depozitare in conformitate cu
conditiile stabilite de Operatorul care administreaza depozitul de degeuri si ca deseurile
respective indeplinesc criteriile de ac-ceptare stabilite in prezentul Regulament si in
actele cu caracter normativ in vigoare.

(2) Se interzice amestecarea deseurilor in scopul de a satisface criteriile de acceptare
la 0 anumita clasa de depozitare.

Art. 77
Pentru exploatarea depozitului de deseuri din cadrul CMID Remetea, Operatorul
depozitului trebuie sa aiba documente relevante.
(1) Toate documentele, informatiile si instructiunile care se refera
la activitatile din cadrul depozitului se pastreaza intr-un Registru de
functionare.
(2) Registrul de functionare se realizeaza de Operatorul
depozitului in forma scrisa si in forma electronica si se prezinta, la
cerere, autoritdtii competente pentru pro-tectia mediului si
autoritatii contractante
(3) Documentele registrului se comple-teaza in timp si constau in:

a) Documentele de aprobare - la depozit trebuie sd existe un exemplar
complet si autentificat al documentelor care au stat la baza obtinerii tuturor
autorizatiilor si aprobarilor.

b) Planul organizatoric - cuprinde organizarea activitatii in cadrul depozitului
de deseuri si contine numele si responsabilitatile fiecarei persoane. La inlocuirea
persoanelor se actualizeaza Planul organizatoric.

c)Instructiunile de functionare - contin prevederile relevante pentru siguranta si
ordine. Acestea reglemen-teazd intregul proces de functionare al depozitului de
deseuri nepericuloase Remetea si sunt valabile pentru toti utilizatorii, de aceea ele se
afiseaza la loc vizibil, in zona de acces.

d) Manualul de functionare (operare si intretinere) - se stabilesc toate
masurile pentru functionarea in stare normald, pentru intretinere si pentru cazuri
anormale de functionare. Méasurile necesare in cazurile neobisnuite se coreleaza cu
planul de interventie. Prin Manualul de functionare se stabilesc sarcinile si domeniile
de responsabilitate ale personalului conform pct. b), instructiunile de lucru, masurile
de control si intretinere, obligatiile de informare, documentare si pastrare a
documentelor.

e) Jurnalul de functionare - contine toate datele importante pentru functionarea
zilnica a depozitului, in special:
° date despre deseurile preluate (stabilirea tipului de degeuri inclusiv codul
deseurilor, rezultatele controalelor vizuale si ale analizelor efectuate,);
° formularul de inregistrare (confirmarea de primire) pentru receptia
deseurilor;
° cazurile de neacceptare a deseurilor la depozitare, inclusiv cauzele si
masurile intreprinse;
° rezultatele controalelor proprii si a celor efectuate de autoritati;— .
° evenimente deosebite, in special defectiuni de functionare, inclusiv cauzele
si masurile intreprinse; (& |
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° programul de functionare al depozitului;
° rezultatele programului de monitorizare.

Jurnalul trebuie sa fie controlat periodic de conducatorul depozitului, pana la sfarsitul
perioadei de monitorizare post-inchidere. Din punct de vedere al deseurilor intrate in
depozit se vor consemna zilnic urmatoarele date:

° cantitatile de deseuri intrate in depozit pe tipuri de deseursi;

° compozitia deseurilor intrate in depozit;

° daca deseul provine de la o instalatie de tratare (statie de sortare, statie de

compostare, statie de transfer etc.) si elementele de identificare al acestuia;

° data si ora fiecarui transport;

° locul de depozitare in cadrul depozitului.

f) Planul de interventie - descrie toate masurile in cazuri de incendiu, accidente,
poluarile accidentale produse pe raza de activitate a depozitului si alte situatii de
necesitate. in Planul de interventie se mentioneazd persoanele responsabile, sunt
descrise masurile care trebuie luate si datele de contact in caz de urgenta. Planul de
interventie, care se amplaseaza la loc vizibil, trebuie sa fie cunoscut de catre toti
angajatii. Se intocmeste in acord cu toate autoritatile implicate, iar un exemplar se
preda autoritatii competente pentru protectia mediului.

g) Planul de functionare / depozitare Operatorul depozitului intocmeste un plan de
functionare, care contine toate reglementarile importante despre:

a) procedura de acceptare si control al deseurilor,
b) modul de depozitare si realizare a corpului depozitului
c) gestionarea levigatului,
d) gestionarea gazului de depozit,
e) colectarea, transportul si gestionarea apei din precipitatii,
f) colectarea si gestionarea apelor uzate menajere,
Planul de functionare contine un plan referitor la modul de depozitare, inclusiv
impartirea celulelor de depozitare in zone de depozitare.
h) Planul starii de fapt - Dupad epuizarea unei celule din depozit, Operatorul
depozitului intocmeste un plan al starii de fapt, la o scara adecvata (1:500). Planul
starii de fapt se Tnainteaza autoritatii competente, la cel mult 6 luni dupa epuizarea

celulei.
Art. 78
(1) Sistemul de colectare etanseizatda a levigatului trebuie sa
garanteze faptul ca acumularea de levigat de la baza depozitului de
deseuri este mentinuta la nivelul minim posibil.
Art. 79

(1) Tn operarea depozitului se va acorda o atentie deosebit3 controlului
asupra gazelor formate in depozit, luandu-se masurile necesare pentru A »
controla acumularea si migrarea gazelor generate. [ & T\

(2) Gazul generat in depozit trebuie colectat pentru a fl tratat si apoi
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utilizat. Cand gazul colectat nu poate fi utilizat pentru a produce energie,
acesta trebuie ars.
(3) Operatiile de colectare, tratare si utilizare a gazelor generate in
depozitul de deseuri se efectueaza astfel incat sa minimizeze efectele
negative pe care acesta le poate avea asupra mediului si riscul pentru
sanatatea umana.

Art. 80
(1) Depozitul sau o sectiune a acestuia se inchide dupd cum urmeaza:
a) cand sunt indeplinite conditiile cuprinse in autorizatia de
mediu referitoare la perioada de functionare;
b) la cererea Operatorului depozitului si dupa analiza si decizia
de acceptare a cererii, emisd de autoritatea de protectia mediului
competentad si/sau autoritatea contractanta.;
c) prin decizie motivatd a autoritdtii de protectia mediului
competenta.
(2) Depozitul se inchide conform unui plan de inchidere;
(3)Operatorul depozitului este responsabil de finchiderea (atdt
acoperirea provizorie cat si cea finald), monitorizarea si controlul post-
inchidere al depozitului sau a unei sectiuni a acestuia, conform
autorizatiei integrate de mediu si prevederilor HG 349/2005, privind
depozitarea deseurilor;
(4) Cheltuielile cu exploatarea, precum si cele estimate pentru inchidere
si monitorizare post inchidere pentru o perioada de minimum 30 de ani
sunt acoperite din fondul special constituit de Operatorul depozitului
din incasarile realizate.

SECTIUNEA a 8-a
Monitorizarea post-inchidere a depozitelor neconforme

Art. 81

(1) Dup3 inchiderea depozitelor de deseuri neconforme de la Miercurea-Ciuc, Borsec,
Toplita, Gheorgheni si a depozitelor ecologizate, Balan, Cristuru Secuiesc, Vlahita,
BaileTusnad, se va proceda la monitorizarea post-inchidere pe o perioadd de 30 de ani.

(2) Monitorizarea constd in masurarea impactului pe care il poate avea depozitul de
deseuri inchis asupra solului, apei freatice, apei de suprafata si sedimentelor, masurarea
volumului si compozitiei chimice a gazului generat, verificarea functionarii sistemului de
evacuare a gazelor etc.

Art. 82

Operatorul desemnat pentru operarea CMID Remetea va efectua si aceasta activitate
avand intreaga responsabilitate pentru monitorizarea post-inchidere a celor 4 depozite
municipale neconforme inchise definitiv in judetul Harghita, inclusiv pentru procurarea si
organizarea echipamentelor si a personalului, dupa caz.

Art. 83 73
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(1) Consiliul Judetean Harghita va pune la dispozitia Operatorului
castigator urmatoarele documente:
e Planuri cu locatiile depozitelor inchise definitiv
e Proiectul care a stat la baza lucrarilor de inchidere a depozitelor neconforme
e Orice alte avize sifsau documente in legdturda cu inchiderea depozitelor
neconforme.

(2) Operatorul va asigura elaborarea si/sau actualizarea periodicd a urmatoarelor
documente:

e Planul de monitorizare post inchidere;

e Proceduri proprii de monitorizare pentru: modul/capacitatea de functionare a
sistemului de impermeabilizare a suprafetei depozitului, starea de deformare a
sistemului de etansare la suprafata al depozitului de deseuri, gestionarea apei din
precipitatii colectate de pe suprafetele acoperite, starea stratului vegetal, starea
sistemului de drenaj etc.

CAPITOLUL 1lI
DREPTURI Sl OBLIGATII

SECTIUNEA 1
Drepturile si obligatiile Operatorilor serviciului de salubrizare

ART. 84

(1)  Operatorii serviciului de salubrizare vor actiona pentru implicarea detinatorilor de
deseuri in gestionarea eficientd a acestora si transformarea treptatad a producatorilor de
deseuri in "operatori activi de mediu", cel putin la nivelul habitatului propriu.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa infiinteze sistemele de
colectare separata si sa se implice in instruirea populatiei privind conditiile de mediu,
impactul deseurilor asupra mediului, inclusiv a elevilor din toate unitatile de invatamant
pe care le gestioneaza.

(3) Operatorii vor asigura conditiile materiale pentru realizarea colectarii separate, in
paralel cu informarea si constientizarea utilizatorilor cu privire la tipurile de deseuri care
se depun in recipientele de colectare.

ART. 85
Drepturile si obligatiile Operatorului serviciului de salubrizare se constituie ca un
capitol distinct in cadrul:
a) hotararii de dare in administrare a serviciului de salubrizare;
b) Regulamentului serviciului de salubrizare;
c) contractului de delegare/concesiune a gestiunii serviciului de salubrizare;
d) contractului de prestare a serviciului de salubrizare pentru utilizatori.

ART. 86
Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drepturi:

a) sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat
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corespunzator tarifului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, determinat
in conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.;

b) sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare/ concesionare a
gestiunii;

c) sa solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generald a preturilor si tarifelor din
economie;

d) sa propuna modificarea tarifului aprobat in situatiile de schimbare semnificativa a
echilibrului contractual;

e) sa aiba exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din
raza unitatii administrativ-teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare
sau contract de delegare a gestiunii;

f) sa aplice la facturare tarifele aprobate de autoritatea administratiei publice locale;

g) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fara plata vreunei penalizari, cu un
preaviz de 5 zile lucratoare, daca sumele datorate nu au fost achitate dupa 45 de zile de
la primirea facturii;

h) sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

i) s3 rezilieze contractul de prestare cu utilizatorii dacd sumele datorate nu au fost
achitate dupa 135 zile

ART. 87

Operatorii serviciilor de salubrizare au urmatoarele obligatii:

a) sa tina gestiunea separata pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea stabili
tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) sa asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale si
cu respectarea prezentului regulament, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in
vigoare;

c) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate
din culp3, inclusiv pentru restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate in perimetrul
zonelor de protectie instituite, conform prevederilor legale;

d) sa plateasca despagubiri pentru intreruperea nejustificata a prestarii serviciului si sa
acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestarii
serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti in contractele de prestare;

e) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C,,
informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
carora presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii;

f) sd incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatata in
desfasurarea activitatilor;

g) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii
activitatilor specifice serviciului de salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare;

h) sa respecte angajamentele fata de utilizatori luate prin contractele de prestare a
serviciului de salubrizare;

i) sa presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatiilor administrativ-
teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a
gestiunii. Sa colecteze intreaga cantitate de deseuri municipale si ) mentina curat
spatiul destinat depozitarii recipientelor de colectare in domeniul” public; in ‘mediul
urban, la punctele de colectare, din zona centrala curatenia se va face de cel putin trei ori
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pe zi;

j) sa doteze punctele de colectare cu recipiente si/sau containere in cantitati suficiente,
cu respectarea normelor in vigoare;

k) sa tind la zi, impreund cu autoritdtile administratiei publice, evidenta tuturor
utilizatorilor cu si fard contracte de prestari servicii in vederea decontarii prestatiei direct
din bugetul local pe baza taxelor locale instituite in acest sens;

I) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin hotararea de dare in conce-siune
sau prin contractul de concesiune si precizati in caietul de sarcini al serviciului de
salubrizare, sa imbunatateasca in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

m) sa aplice metode performante de management, care sa conduca la reducerea
costurilor specifice de operare;

n) sa doteze utilizatorii cu mijloacele necesare colectarii separate, in conditiile stabilite
de prezentul Regulament;

o) sa verifice starea tehnica a recipientelor de colectare si sa le inlocuiasca pe cele care
prezinta defectiuni sau neetanseitati in maximum 24 de ore de la sesizare;

s) sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

t) sa infiinteze activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor, avand un
program de functionare permanent;

u) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru si sa ia
mdsurile de rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele si prenumele
persoanei care a reclamat si ale celei care a primit reclamatia, adresa reclamantului, data
si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi
comunicat petentului. La sesizdrile scrise Operatorul are obligatia sa raspunda in termen
de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora;

v) sa tind evidenta gestiunii deseurilor si s raporteze periodic autoritatilor
competente situatia conform reglementarilor in vigoare.

SECTIUNEA a 2-a
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

ART. 88

(1) Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali sau colectivi, directi ori indirecti ai
serviciului de salubrizare.

(2) Dreptul, fara discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a
acestuia, precum si la informatiile publice este garantat tuturor utilizatorilor.

ART. 89
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile
contractului/regulamentului de prestare;

b) sa solicite si sa primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de prestare,
despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de cdtre Operatori prin
nerespectarea obligatiillor contractuale asumate ori prin prestarea unor  servicii

inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin

\
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normele tehnice in vigoare;

c) sa sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale si celei competente orice
deficiente constatate in sfera serviciului de salubrizare si s facd propuneri vizind
inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului;

d) sa se asocieze in organizatii negu-vernamentale pentru apdrarea, promo-varea i
sustinerea intereselor proprii;

e) sa primeasca si sd utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile
luate in legdturd cu acest serviciu de catre autoritdtile administratiei publice locale,
A.N.R.S.C. sau Operator, dupa caz;

f) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguverna-mentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind activitatile din sectorul serviciului de salubrizare;

g) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative,
autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor judecatoresti,
vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

h) sa li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului Regulament, al
celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite in contract;

i) sa conteste facturile cand constata incilcarea prevederilor contractuale;

j) s@ primeascd raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate Operatorului sau
autoritatilor administratiei publice locale si centrale cu privire la neindeplinirea unor
conditii contractuale;

k) sa fie dotati de Operator, in conditiile prezentului Regulament, cu recipiente de
colectare adecvate mijloacelor de incarcare si de transport ale acestuia;

) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare si de
utilizare a acestora.

ART. 90

Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentului Regulament si clauzele contractului de prestare
a serviciului de salubrizare;

b) s@ achite in termenele stabilite obligatiile de platd, in conformitate cu prevederile
contractului de prestare a serviciului de salubrizare, sau sa achite taxa de salubrizare
aprobata de auto-ritatea administratiei publice locale in cazul in care beneficiazd de
prestarea serviciului fara contract;

c) sa asigure accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de colectare;

d) sa colecteze deseurile reziduale separat in conformitate cu sistemul de colectare
stabilit la art. 17. Fractiunea umeda a deseurilor va fi depusa in saci de plastic si apoi in
recipientul de colectare;

e) sa colecteze separat, pe tipuri de materiale, deseurile reciclabile rezultate din
activitatile pe care le desfdasoara, in conformitate cu sistemul de colectare stabilit la art.
17, in recipiente corespunzatoare si amplasate de Operatorul serviciului de salubrizare in
spatiile special amenajate de autoritatile administratiei publice locale;

e”™1) sa colecteze deseurile biodegradabile separat, in conformitate cu 5|stemul de
colectare stabilit la art. 17. 7 ™

f) sa aplice masuri privind deratizarea si dezinsectia, stabilite de autorltatea locala si de

directia de sdndtate publica teritoriald, dacd punctul de colectare este amenajat|pe
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terenul privat al utilizatorilor;

g) sa accepte limitarea temporara a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor
lucrari prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii
tehnico-edilitare;

h) sa respecte normele de igiena si sdnatate publica stabilite prin actele normative in
vigoare;

i) sd incheie contract pentru prestarea activitati a serviciului de salubrizare numai cu
Operatorul cdaruia autoritatea administratiei publice locale i-a atribuit, in concesiune
serviciul;

j) s8 mentind in stare de curdtenie spatiile in care se face colectarea, precum si
recipientele in care se depoziteaza deseurile municipale in vederea colectérii;

k) sa execute operatiunea de deversare/abandonare a deseurilor in recipientele de
colectare in conditii de maxima siguranta din punctul de vedere al sdnatatii populatiei si
al protectiei mediului, astfel incat s nu producd poluare fonicd, miros neplacut si
raspandirea de deseuri;

) sa@ nu introduca n recipientele de colectare deseuri din categoria celor cu regim
special (periculoase, toxice, explozive), animaliere, provenite din constructii, din
toaletarea pomilor sau curdtarea si intretinerea spatiilor verzi ori provenite din diverse
procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente speciale, autorizate de directiile
sanitare veterinare sau de autoritatile de mediu;

m) sd asigure curatenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre imobil si
domeniul public (pana la limita de proprietate); autoritatile administratiei publice locale
se vor ingriji de salubrizarea spatiilor aflate in proprietatea publica sau privats a lor;

n) sa asigure curdtenia locurilor de parcare pe care le au in folosintd din domeniul
public, daca este cazul, si sd nu efectueze reparatii care pot produce scurgerea uleiurilor,
carburantilor si lubrifiantilor sau de lichide rezultate din spalarea autovehiculelor;

0) sa nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strizi, in parcuri, pe terenuri virane
sau in locuri publice;

p) sa depund hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia
utilizarii mijloacelor de transport si a activitatii desfisurate pe strazile localitétii in
cosurile de hartii amplasate de Operator de-a lungul strazilor si in alte asemenea locuri;

q) sd mentind curdtenia pe trotuare, pe partea carosabild a strazii sau a drumului, pe
portiunea din dreptul condominiului, gospodariei si a locurilor de parcare pe care le
folosesc;

r) sa indepdrteze zdpada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care
locuiesc; Aduna fecalele animalelor de companie proprii si in timpul plimbérilor.

s) sa pdstreze permanent curatenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri si oboare,
in parcuri, locuri de joacd pentru copii si Tn alte locuri publice.

CAPITOLUL IV

DETERMINAREA CANTITATILOR DESEURILOR PREDATE SI A VOLUMULUI DE LUCRARI
PRESTATE

ART. 91 /5

(1) La fincheierea contractului de prestdri “servicii,'
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Operatorii au obligatia de a mentiona in contract
frecventa de colectare, asa cum este stabilita la art. 21
din prezentul Regulament si prin Caietele de sarcini, la
nivelul fiecarei unitati administrativ teritoriale.

(2) Pentru implementarea instrumentului economic
"platesti cat arunci”, plata serviciilor se va calcula prin

numarul de recipiente/saci colectate. Rolul
implementarii acestui instrument este de a stimula
prevenirea  generarii  deseurilor, compostarea

individuald, colectarea selectiva.

(3) Pentru deseurile reziduale din deseuri menajere si
deseuri similare, se va aplica prin reducerea frecventei
de colectare sau prin micsorarea volumului
recipientelor de colectare. Reducerea frecventei de
colectare este posibild la solicitare la nivel de UAT,
reducerea volumului recipientului fiind posibila la un/o
tarif/taxd individuala corespunzatoare. Reducerea
frecventei de colectare se va efectua cu respectarea
Normelor de igiena si sanatate publica.

(4) Conform tarifelor/taxelor aprobate, acestea se vor
aplica  distinct  pentru  deseurile  reziduale,
biodegradabile si reciclabile.

(5) Tn cazul asociatiilor de proprietari/locatari, contractul se incheie pentru Volumul si
frecventa stabilite conform necesitatii si legislatiei in vigoare.

(6) In cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor enumera nr. documentelor,

standardelor, normativelor si tarifelor legale, valabile la data incheierii acestora.

(7) Contractele de prestdri servicii se vor incheia cu urmétoarele categorii de utilizatori:

a) proprietari de gospodarii individuale sau reprezentanti ai acestora;

b) asociatii de proprietari/locatari, prin reprezentantii acestora;

c) operatori economici;

d) institutii publice.

(8) Pentru unitdtile administrativ teritoriale care au optat pentru taxd — contract
incheiat intre Operator si UAT, urmand ca UAT s3 incaseze cotnravaloarea
serviciilor prestate sub formd de taxd de la utilizatori — in contract se va specifica
faptul ca facturile se vor emite pentru cantitdtile de deseuri colectate pentru
fiecare fractie in parte si cantarite la Statiile de transfer sau CMID Remetea dupa

caz.
(9) Pentru unitdtile administrativ teritoriale care au optat pentru tarif — contract
incheiat intre Operator si utilizatorii serviciului — in contract se specificd c3

facturile se vor emite pentru volumele/nr de recipiente de deseuri colectate
pentru fiecare fractie in parte. Si in aceasta situtie Operatorul are obligatia de a
cantarii deseurile colectate pentru fiecare fractie si UAT in parte, la Statule de
transfer sau CMID Remetea, dupa caz.

ART. 92 777 ] =Y
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(1) Tn vederea dotarii punctelor de colectare cu recipiente sau containere pentru
colectarea separatd a deseurilor menajere si similare provenite de la producatorii de
deseuri, Operatorii impreund cu autoritdtile administratiei publice ale unitatilor
administrativ-teritoriale si in colaborare cu ADI SIMD HR vor stabili pe baza de masuratori
compozitia si indicii de generare a acestor deseuri, pe categorii de deseuri si tipuri de
materiale.

(2) Pentru deseurile provenite de la operatorii economici, cantitatile de degseuri
produse, tipul acestora, compozitia, modul de tratare, conditiile de transport, modul de
depozitare vor fi cele mentionate in autorizatia de mediu, eliberata de autoritatea
competenta.

(3) Determinarea cantitatilor de deseuri primite la instalatiile de tratare, respectiv
eliminare se face numai prin cantarire.

(4) Pentru deseurile din constructii provenite de la populatie, determinarea volumului
acestora se va face estimativ.

Art. 93

(1) Reprezentantul autoritdtii administratiei publice locale sau al ADI SIMD HR, va
controla prin sondaj si/sau ca urmare a sesizdrilor venite din partea populatiei activitatea
depusa de Operator, iar in cazul in care rezultd neconformitati se incheie un proces-
verbal de constatare privind neefectuarea lucrdrii sau calitatea necorespunzatoare a
acesteia.

(2) Pe baza procesului-verbal de constatare ADI SIMD HR aplica penalitatile mentionate
in contractul de concesionare a gestiunii incheiat cu Operatorul.

CAPITOLUL YV
Indicatori de performanta si de evaluare ai serviciului de salubrizare
ART. 94

(1) Consiliul Judetean Harghita, sau A.D.l. S.I.M.D. HR., dupa caz, stabilesc si aproba
valorile indicatorilor de performanta ai serviciului de salubrizare si penalitatile aplicate
Operatorului in caz de nerealizare, dupa dezbaterea publica a acestora.

(2) Indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare sunt precizati in Anexele nr.
1,2,3,4 la prezentul Regulament, precum si in hotararea de dare in concesiune sau
contractul de concesiune a gestiunii serviciului de salubrizare, dupa caz.

(3) Consiliul Judetean Harghita, sau ADI SIMD HR, dupa caz sunt responsabile de
stabilirea nivelurilor de calitate a indicatorilor de performanta ce trebuie indeplinite de
operatori, astfel incat sd se asigure atingerea si realizarea tintelor/obiectivelor conform
legislatiei in vigoare din domeniul gestionarii deseurilor.

(4) Consiliul Judetean Harghita sau, ADI SIMD HR, dupa caz aplica penalitati
contractuale Operatorului serviciului de salubrizare in cazul in care acesta nu presteaza
serviciul la parametrii de eficienta si calitate la care s-a obligat ori nu respecta indicatorii
de performanta ai serviciului.

ART. 95 VA7
(1) Indicatorii de performant3 stabilesc conditiile ce trebuie respectate de Operatori
pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitatilor cu privire la: =~
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a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice

locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara sunt responsabile;

c) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

d) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

e) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;

f) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii
populatiei;

g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii si
securitatii muncii.

ART. 96
Indicatorii de performanta trebuie sa asigure evaluarea continua a Operatorului cu
privire la urmatoarele activitati:

a) contractarea serviciului de salubrizare;

b) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

c) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile intre Operator si Utilizator prin rezolvarea rapida
si obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei
parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;
f) prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale membre in ADL.
g) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare, consultanta;
h) atingerea tintelor asumate privind gestionarea deseurilor.

ART. 97
In vederea urméririi respectarii indicatorilor de performanta, Operatorul de salubrizare
trebuie sa asigure:
a) gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;
b) gradul asigurarii colectarii separate a deseurilor menajere si similare;
c) gradul asigurarii cu recipiente de colectare a producatorilor de deseuri;
d) evidenta clara si corecta a utilizatorilor;
e) inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;
f) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

ART. 98
in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autorititile
administratiei publice centrale si locale, precum si A.N.R.S.C. au acces neingradit la
informatii necesare stabilirii:
a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de A.N.R.S.C.;
b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

c) calitdtii si eficientei serviciilor pres-tate la nivelul indicatorilor de performan-ta.|:
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stabiliti in contractele directe sau in contractele de concesiune a gestiunii;

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana
incredintata prin contractul de concesiune a gestiunii;

e) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;
f) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si prin norme metodologice.

CAPITOLUL VL.
CONTRACTE DE PRESTARE A SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

Art. 99

Prestarea serviciilor de salubrizare se va face numai pe bazd de contracte de
concesiune incheiate intre Operatori si Consiliul Judetean Harghita / ADI SIMD HR in
numele si pe seama unitatilor administrativ teritoriale membre, astfel:

a) Contract in vederea concesionarii serviciilor de colectare si
transport al deseurilor in Zona de sud — Miercurea-Ciuc inclusiv
transportul deseurilor pana la Statia de transfer Miercurea-Ciuc,
respectiv al serviciilor de operare a Statiei de Transfer Miercurea-
Ciuc —incheiat intre ADI SIMD HR si Operator;

b) Contract in vederea concesionarii serviciilor de colectare si
transport al deseurilor in Zona de vest — Cristuru Secuiesc inclusiv
transportul deseurilor pana la Statia de transfer Corund, respectiv
al serviciilor de operare a Statiei de Transfer Corund — Tincheiat
intre ADI SIMD HR si Operator;

c) Contract in vederea concesionarii serviciilor de colectare si
transport al deseurilor in Zona de nord — Gheorgheni inclusiv
transportul deseurilor pana la CMID Remetea— fincheiat intre ADI
SIMD HR si Operator

d) Contract in vederea concesionarii servicilor de operare a
Centrului de Management Integrat al Degeurilor Remetea
(Depozit, statie de Sortare, statie de Compostare) - incheiat intre
Consiliul Judetean Harghita si Operator;

Art. 100

Pentru colectarea deseurilor de constructii si demolari se vor incheia contracte
distincte de prestari servicii intre Operatorii de salubrizare care au incheiate contracte de
concesionare si generatorii de deseuri, .

CAPITOLUL VI
DISPOZITII TRANZITORII I FINALE

Art. 101
(1)Indicatorii de performantd se aproba de cdtre AGA A.D.I
» S..LM.D. HR.” Tn baza hot&rérii autorititii deliberative si in baza
unui mandar special expres al acestora si de/cdtre Consiliul |
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Judetean Harghita.

(2)Contraventiile in domeniul serviciului de salubrizare pentru
Operatori, precum si cuantumul amenzilor aplicabile sunt cele
stabilite prin Legea nr. 51/2006 Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare si Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a
localitatilor republicatd, cu modificarile si completérile
ulterioare.

(3)Contraventiile in domeniul serviciului de salubrizare pentru
utilizatori, precum si cuantumul amenzilor aplicabile sunt cele
prezentate in Anexa nr. 4.

(4)Constatarea contraventiilor si apli-carea sanctiunilor se face
de catre autoritatile locale (primari) si/sau ADI SIMD Harghita si
de imputernicitii A.N.R.S.C.

Art. 102
(1)n cadrul contractelor de concesiune incheiate se vor stipula
standardele, normativele si tarifele legale, valabile la data
incheierii acestora. De asemenea, se vor face trimiteri si la actele
normative care trebuie respectate din punct de vedere al
protectiei mediului si al sanatatii publice;
(2) Contractele de prestari servicii separate se vor incheia numai

pentru colectarea deseurilor din constructii si demolari si pentru
alte activitati ce nu fac obiectul delegarii.

ART. 103

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Servicile Comunitare de Utilitati
Publice va monitoriza aplicarea prevederilor prezentului Regulament.

ART. 104
Prevederile prezentului Regulament vor fi actualizate in functie de modificirile de
natura tehnicd, tehnologica si legislativa, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

Art. 105
Anexele 1,2,3,- Indicatorii de performanta, si 4 -Contraventii, fac parte integranti din
prezentul Regulament.

Frecventa de colectare se stabileste cu respectarea prevederilor legale aplicabile, intre
unitatea administrativ teritoriala si operator.
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ANEXA 2 LAHOTARAREA NR . 306/2019

ANEXA 1 LA REGULAMENT

INDICATORI SI PENALITATI (COLECTARE SI TRANSPORT)

INDICATORI CU PENALITATI

_1. Indicatori tehnici generali

1.1

minim 95%

O penalitate de 5.000 LEI in cazul 9.::

Efi o.m:nm in Numarul de no:e.mnnm 5n_.,m_mnm Sz‘m Oum«mno_‘ m_
incheierea Utilizatori in mai putin de 10 zile calendaristicede la procent mai mic de 95%, pe categorie de
Contractelor cu primirea solicitdrii din partea Utilizatorului, in raport cu Utilizatori calculata pe o perioad3 de 12 luni.
Utilizatorii numarul de solicitari, pe categorie de Utilizatori (%)
A_: nmn:..m de 10 zile)
2. Indicatori tehnici referitori la tinte === L 3 e e PR T
2.1 no_mn...m..mm separata | Cantitatea de deseuri de hartie, anm_ u_mmn_n m_ mn_n_m Penalitati crescatoare pentru fiecare 10 %

a deseurilor
municipale prevazute
la art. 17 alin. 1, lit.
a din Legea
Nr. 211/2011 din 15

noiembrie 2011
Republicata -

privind regimul
deseurilor

din deseurile municipale, colectate separat, ca
procentaj dun cantitatea totald generatd de deseuri de
hartie, metal, plastic si sticld din deseurile municipale.
Cantitatea de deseuri de hartie, metal, plastic, si sticld
din deseurile municipale colectate separat reprezinta
cantitatea acceptatad intr-un an calendaristic de catre
statia/statiile de sortare.

Cantitatea totala generata de deseuri de hartie, metal,
plastic, si sticld din deseurile municidale se calculeaza
pe baza determindrilor de compozitie realizate de
operatorul de salubritate.

in lipsta determindrilor de compozitie a deseurilor
municipale, cantitatea de deseuri de hartie, metal,
plastic si sticla din deseurile municipale se considera a
fi 33% (anexa 7 din Legea 211/2011)

40% pana la sfarsitul
lui 2019;

50% pana la sfarsitul
lui 2020;

60% pana la sfarsitul
lui 2021

70% incepand cu anul
2022

sub tintele de 40 %, 50%, 60 %, respectiv
70%

Cu alte cuvinte:

Pentru tinta de 40 % care trebuie atinsad pana
la sfarsitul lui 2019, se aplica anual
urmatoarele penalitati (in 2019, 2020 si
2021) urmdtoarele procentele de deseuri
reciclabile colectate separat:

40% sau mai putin: 10% din VAC

40% - 50%: 8% din VAC
50% - 60%: 6% din VAC
60% - 70%: 4% din VAC

70% sau mai mult: 2% din VAC
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INDICATORI FARA PENALITATI

1. Indicatori tehnici generali % 3

)

ST

Gy

1:1 Eficientd in Numdrul de contracte incheiate intre Operator si 100% In conformitate cu cerinta formulata in
incheierea Utilizatori in raport cu numarul de solicitéri, pe fiecare Regulamentul Serviciului de Salubrizare
Contractelor cu categorie de Utilizatori (%)

Utilizatorii
(total)

1.2 Eficienta in Numarul de Contracte cu Utilizatorii modificate in mai minim 95% In conformitate cu cerinta formulatd in
modificarea putin de 10 zile calendaristice de la primirea solicitarii Regulamentul Serviciului de Salubrizare
Contractelor cu din partea Utilizatorului, in raport cu numarul de
Utilizatorii solicitari de modificare a clauzelor contractuale (%)

(in 10 zile)

1.3 Eficienta in cresterea | Numdrul de contracte modificate in vederea cresterii minim 95% In conformitate cu cerinta formulatd in
parametrilor de parametrilor de calitate aferenti activitatii desfasurate Regulamentul Serviciului de Salubrizare
calitate revazuti de in raport cu numarul de solicitdri juste privind
Contractele cu modificarea clauzelor contractuale, pecategorii de
Utilizatorii activitate (%)

_2. Indicatori tehnici referitori la tinte LERE SR L : 3 o . % .

2.1 Rata de conectare la | Populatia deservitd de serviciu de colectare deseuri ca | 100% Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare
serviciul de procent din populatia totald din Aria de delegare (%)
salubrizare

2.2 Deseuri menajere Cantitatea de deseuri menajere periculoase colectate 75 - 125% Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare
periculoase colectate | separat /locuitor si an in raport cu indicatorul stabilit in
separat planurile de gestionarea deseurilor (%)

2.3 Deseuri menajere Cantitatea de deseuri menajere periculoase colectate minim 90% Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare
periculoase colectate | separat trimisa la tratare /depozitare ca procent din
separat trimise la cantitatea totald colectatd de deseuri menajere
tratare /depozitare periculoase in Aria de delegare (%)

2.4 Deseuri voluminoase | Cantitatea de deseuri voluminoase colectate 75 -125% Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare
colectate separat separat/locuitor si an ca procent din indicatorul stabilit

in planurile corespunzdtoare de gestionare a
deseurilor(%)
2.5 Degeuri voluminoase | Cantitatea de deseuri voluminoase colectate separat minim 90% Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare




ANEXA 2 LA HOTARAREA NR . 306/2019
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- Titla
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tratare/valorificare/
depozitare
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totald de deseuri voluminoase colectate din Aria de
delegare (%)

protectia mediului raportat la numarul total de sesizari
din partea autoritdtilor centrale si locale

2.6 Deseuri provenite Cantitatea de deseuri provenite din constructii si 75 - 125% Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare
din constructii si demol3ri colectatd separat /locuitor si an, ca procent
demolari colectate din indicatorul stabilit in planurile corespunzdtoare de
separat de la gestionare a deseurilor(%)
populatie
2.7 Deseuri provenite Cantitatea de deseuri provenite din constructii i 100% Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare
din constructii si demol&ri colectatd separat de la populatie trimisa spre
demolari de la tratate /depozitare ca procent din cantitatea totala de
populatie trimise la deseuri provenite din constructii 5i demoldri din Aria de
tratare / delegare (%)
valorificare
BRI . Alti indicatori, reclamatii si sesizéri
3.1. H:n_.nmno.. n_o Numarul anual de sesizéri scrise privind nerespectarea | O
performanta de cdtre Operatorul de colectare si transport a
garantat prin licenta | obligatiilor din licenta
3.2. de prestare a Numarul de incdlcari ale obligatiilor Operatorului de 0
serviciului colectare si transport, rezultate din analizele si
controalele organismelor abilitate
3.3. Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea si 959%
cantitatea serviciilor prestate , raportat la numarul
total de reclamatii primite privind calitatea si
cantitatea activit3tii prestate, pe tipuri de activitati si
categorii de utilizatori
3.4. Calitatea si Ponderea a.m:.:c_d.m:‘:_ de reclamatii de la pct.3.3 care 10%
cantitatea serviciilor |-S-2u dovedit Em.n_ﬂ_nmmm
3.5. prestate Procentul de solicitdri de la 3.4. care au fost rezolvate | 100%
in mai putin de 5 zile lucrdtoare
3.6. Numarul anual de sesizari din partea agentilor de 10%




__._.mmw.m

w..l i n&s ;.w.hmMJn A.( 2 :
Numarul m:cm_ de sesizari 9: vm_‘ﬁmm mcno:&n__o_‘ de
sandtate publica raportat la numarul total de sesizari
din partea autoritdtilor centrale si locale

3.10.

3.11.

Facturare si
incasarea
contravalorii
prestatiilor

Numarul de reclamatii privind facturarea inregistrate
intr-un trimestru, raportat la numarul total de
utilizatori pe categorii de utilizatori

Numarul de reclamatii privind facturarea ( pct.3.8)
care au fost rezolvate in mai putin de 10 zile
calendaristice, raportat la numarul total de reclamatii
justificate privind facturarea, inregistrate intr-un
trimestru

Valoarea totala a facturilor incasate, raportata la
valoarea totala a facturilor emise pe categorii de
utilizatori, inclusiv in cazul UAT-urilor si a persoanelor
de pe raza teritoriala a acestora

Minim 75 %

75% in primul an
80% in anii 2-4
85% in restul anilor

Valoarea totala a facturilor emise raportata la
cantitdtile de servicii prestate pe activitati si categorii
de utilizatori

100%

3.12.

3.13

3.14.

3:15;

Penalizari

Numér de notificari de penalizare emise de Delegatar,
operatorului, ca urmare a acumularii de avertismente,
pentru deficientele mentionate in caietul de sarcini
care au ca rezultat emiterea unei notificdri de
penalizare

Maxim 4

4, ca numar, in anii 1-5
3, ca numar, in anii 6-10
2, ca numar, in restul anilor

Numar de notificdri de penalizare emise de Delegatar,
operatorului, ca urmare a acumuldrii de avertismente,
pentru deficientele majore, mentionate in caietul de
sarcini

Maxim 3

3, ca numar, in anii 1-5
2, ca numar, in anii 6-10
1, ca numar, in restul anilor

Penalitdti contractuale totale aplicate de autoritdtile
administratiei publice locale, raportate la valoarea
prestatiei neexecutate, aferente activitdtilor

5%

Conform contract

Numarul de neconformitati constatate de catre
autoritatea publica locala pe activitati
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