ROMANIA

JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
MIERCUREA-CIUC

HOTARARE Nr. 169/2016

privind aprobarea delegarii gestiunii serviciului de salubrizare, activitatea de dezinsectie,
deratizare si dezinfectie pe teritoriul administrativ al Municipiului Miercurea Ciuc

Consiliul Local al Municipiului Miercurea-Ciuc, intrunit in sedinta ordinard din data de
27 mai 2016;
Avand in vedere Raportul nr.7309/2016 al Serviciului de gospodarire, management
energetic, transport local si administrarea drumurilor;
Trimis spre avizare comisiilor:
-pentru administratia publica locald, juridica, apararea ordinii publice, respectarea
drepturilor si libertatilor cetatenilor;
-de studii, prognoze economico-sociale, buget, finante, agriculturd, administrarea
domeniului public si privat;
-pentru servicii publice, comert si relatii cu cetdtenii.
Avand 1n vedere prevederile:
- Art.5 alin.(1) si alin.(2), art.6 si art.7 alin.(1) din Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare
a localitatiilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Art.3, art.8 din Legea nr.51/2006 privind serviciilecomunitare de utilititi publice, republicatd cu
modificarile si completarile ulterioare ;
- Art.102 din Ordinul ANRSC nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului
de salubrizare a localitatiilor;
- Ordinul nr. 119/2014 al Ministerului Sanatatii pentru aprobarea Normelor de igiend si sanatate
publica privind mediul de viata al populatiei;
Tindnd cont de Hotdrarea nr. 27/2011 al Consiliului Local Municipal Miercurea-Ciuc
privind aprobarea Regulamentului serviciului de salubrizare a municipiului Miercurea Ciuc;
In temeiul prevederilor art.36, alin. (2), lit. d), alin. (6), pct. 19, respectiv art. 45, alin. (3)
si art. 115, alin. (1), lit. b) din Legea nr.215/2001 privind administratia publicd locala,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Studiul de oportunitate pentru fundamentarea delegarii prin
concesiunea gestiunii serviciului de salubrizare, activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
pe raza municipiului Miercurea Ciuc, prevazut in Anexa nr.l, care face parte integrantd din
prezenta hotarare ;

Art.2. Se aprobd Caietul de sarcini pentru delegarea gestiunii serviciului de salubrizare,
activitdtile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc, prevazut in
Anexa nr.2, care face parte integranta din prezenta hotarare;

Art.3. Se aprobd Regulamentul propriu al activititilor de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc, prevazut in Anexa nr.3, care face parte integrantd din
prezenta hotarare;

Art4. Se aproba Contractul-cadru pentru delegarea gestiunii serviciului in municipiul
Miercurea Ciuc, prevazut in Anexa nr.4, care face parte integranta din prezenta hotarare;

Art.5. Se aprobd delegarea gestiunii serviciului public de salubrizare activitatea de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie pe raza municipiului Miercurea Ciuc;



Art.6.Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotdrari se insarcineazd S.C. Eco- Csik
S.R.L. si Serviciul de gospodarie, management energetic, transport local si administrarea
drumurilor din cadrul aparatului de specialitate al primarului municipiului Miercurea-Ciuc;

Art.7. Prezenta hotarare se comunica:

a) Institutia Prefectului Judetului Harghita;

b) Viceprimarului cu atributii de primar Antal Attila;

¢) Viceprimarului, Sz6ke Domokos;

d) S.C. Eco- Csik S.R.L.;

e) Serviciul de gospodarie, management energetic, transport local si administrarea drumurilor.

Presedintele sedintei Contrasemneaza pentru legalitate -secretar
FULOP ARPAD ZOLTAN HIPPACH CHRISTIAN



Anexa nr. 1 la Hotararea nr. 169/2016

ROMANIA

JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
MIERCUREA-CIUC

STUDIU DE OPORTUNITATE

pentru delegarea gestiunii serviciului de salubrizare, activitatea de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie pe raza municipiului Miercurea Ciuc

I. Introducere

Activitatea de deratizare, dezinsectie si dezinfectie a municipiului este un serviciu public local
de gospodarie comunala, organizat, coordonat, reglementat, condus, monitorizat si controlat de
autoritatea administratiei publice locale.

Avand in vedere faptul ca serviciile susmentionate pana la ora actuala au fost contractate prin
achizitie directa, conform OUG 34/2006, iar Legea salubrizarii nr. 101/2006 prevede, ca activitatea
de deratizare, dezinsectie si dezinfectie trebuie realizata numai prin gestiune directa sau gestiune
delegata, pentru a asiguarea desfasurarea acestei activitati pe baze legale, propunem Consiliul Local
al municipiului Miercurea Ciuc, delegarea prin concesiune a serviciului public de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie

Delegarea serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie propunem a se face incepand cu
datade ......ccooeeiennne pentru o perioada de 4 ani cu posibilitatea prelungirii, conform legislatiei in
vigoare.

Utilizatorii/beneficiarii serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie:
-persoane fizice si asociatii de locatari sau proprietari, locuitori ai orasului
- agenti economici care isi desfasoara activitatea pe teritoriul orasului Miercurea Ciuc
- Institutii publice cu sedii sau filiale in Miercurea Ciuc

Serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie vor asigura:
- imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;
- promovarea calitatii si eficientei activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
- dezvoltarea durabila a serviciilor;
- protectia cetatenilor, animalelor, apei, solului etc. de insecte si rozatoare care sunt cei mai mari
purtatori de micro-organisme vii care au efect negativ asupra omului;
- protectia mediului inconjurator.

Situatia actuala
Pana la ora actuala operatiile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie s-au realizat prin achizitie
directa pe SEAP, cu operatorul denumit SC Csik Turism Montan SRL.
Gradul de satisfactie al locuitorilor municipiului Miercurea Ciuc fata de calitatea serviciilor de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie a fost bun.

Beneficiile concesionarii
Prin realizarea unui proces de licitatie deschisa se vor putea obtine:

e tarife mai mici decat cele actuale pentru mp de deratizare, dezinsectie , dezinfectie, si
un raport pret-calitate optim;

e cresterea calitatii serviciillor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, datorita
selectionarii concesionarului pe baza unor criterii care vor evalua organizarea,
indicatorii de performanta, dotarile tehnice ;

e grija fata de populatia municipiului ca societatile care executa aceste lucrari sunt



atestate si au licienta ANRSC si raspund de eventualele pagube rezultate in urma
operatiilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie;

e produsele utilizate in activitatile de dezinfectie, dezinsectie deratizare, vor fi avizate
de catre Ministerul Sanatatii, pentru profilaxia sanitar-umana;

e lucrarile se vor executa astfel incat sa nu provoace daune de orice natura proprietatii
utilizatorului obiectivului respectiv;

e in cazul in care, ca urmare a unui tratament efectuat, se aduce o dauna imediata,
vizibila, proprietatii beneficiarului, acest fapt va fi mentionat pe bonul de lucru si va
fi comunicat in mod expres operatorului;

e vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de natura sa afecteze viata si
sanatatea oamenilor; cetatenii municipiului vor avea siguranta, fata de operatorii
DDD care se vor legitima si nu vor produce pagube ( furturi, etc.)

e la procedura de atribuire pentru concesionarea acestor servicii vor participa numai
societatile care au licienta ANRSC, iar operatorii DDD sunt atestati conform
normativelor in vigoare, avand in vedere ca substantele chimice care se utilizeaza
pentru combaterea daunatorilor trebuie bine selectionate si justificate mai ales in
situatii epidemice pentru a se limita transmiterea agentului patogen sau cand exista
un disconfort foarte puternic;

e pentru tratamentele spatiale in exterior nu se recomanda utilizarea insecticidelor cu
remanenta ridicata pentru ca ele ajung in apa si sol, unde persista apoi ca elemente
poluante;

L. Metodologia de lucru
Pentru realizarea studiului de oportunitate pentru delegarea serviciului public de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie si tratamente fitosanitare s-a folosit ca metodologie de lucru:

e Regulament Propriu al serviciului de salubrizare a municipiului Miercurea Ciuc
-Hotararea Consiliului Local Miercurea Ciuc 111 SRS
i, ;

o fotografii realizate la punctele gospodaresti din municipiul Miercurea Ciuc unde se
cuibaresc rozatoarele si insectele creindu-se focare de infectie;

e sesizari telefonice primite de la persoane fizce si juridice; audiente la primar,
viceprimar, director;

e articole de presa referitoare la serviciul de deratizare, dezinsectie
dezinfectie

e anuntul in presa locala cu programul de lucru: zona, data, ora si cine
executa lucrarea;

I1. Descrierea activitatii pentru care se face delegarea de gestiune
Activitatea de deratizare, dezinsectie dezinfectie a municipiului Miercurea Ciuc este un
serviciu public local de gospodarie comunala, organizat, coordonat, reglementat, condus,
monitorizat si controlat de autoritatea administratiei publice locale.

Serviciul public de deratizare, dezinsectie dezinfectie cuprinde urmatoarele activitati:

a) cunoasterea zonei si a locului unde se executa deratizare, dezinsectie, dezinfectie

b) stabilirea daunatorilor din zona unde se executa deratizare, dezinsectie dezinfectie

¢) determinarea nivelului de infestare;

d) stabilirea substantelor si a concentratiei pentru combaterea daunatorilor din zona propusa
pentru deratizare, dezinsectie dezinfectie ca tratamentele aplicate sa nu aiba remanenta
ridicata pentru ca ele ajung foarte repede in apa si sol, unde persista apoi ca elemente
poluante

e) pregatirea afiselor pentru avertizare asupra prezentei si toxicitatii substantelor utilizate;

f) instruirea operatorilor DDD care executa deratizare, dezinsectie si dezinfectie;

g) anuntul in presa locala cu programul de lucru: zona, data, ora si cine executa lucrarea;

Prin concesionarea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, Municipiul Miercurea Ciuc
are ca obiectiv imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor prin:



a) promovarea calitatii si eficientei acestor servicii,

b) dezvoltarea durabila a serviciilor;

¢) protectia mediului inconjurator;

d) verificarea periodica a zonelor daca mai sunt daunatori in locurile unde s-a executat
deratizare, dezinsectie, dezinfectie,

III. Modul de realizare a serviciului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie

Se vor efectua tratamente preventive sau curative ample, in functie de anotimp,
caracteristicile geografice/climaterice a zonelor de protejat, dupa un program prestabilit.

Persoanele fizice, juridice fac sesizari privind zonele si locul unde se cuibaresc daunatorii,
insecte si rozatoare, urmand ca operatorii DDD sa se deplaseze rapid la fata locului, verificand,
potrivit specificului locului si a daunatorilor ce tratament trebuie sa aplice pentru combaterea lor
astfel incat sa nu fie afectate apa si solul si eficienta sa fie maxima.

Operatorii DDD vor aplica tratamente asupra daunatorilor atat in stadiul larvar cat si in
stadiul adult urmarind caile de migratie si zonele de adapostire, stabilindu-se metodele care vor fi
aplicate fie sub forma de aerosoli reci fie sub forma de ceata calda.

Pentru fiecare din aceste doua tipuri de tratamente se va utiliza aparatura adecvata si
produsele insecticide conditionate special pentru tipul respectiv de tratament.

Operatorii DDD in urma sesizarilor primite vor recolta de la fata locului insecte sau
rozatoare (sub forma de oua, larve, nimfe, adulti care pot fi transportati din locuri infestate in locuri
neinfestate, odata cu diferite marfuri alimentare sau nealimentare), urmand sa fie cercetate si
analizate in laboratoare specializate ce boli transmise prin agenti patogeni la om si cu ce tratamente
se pot inlatura.

Locurile pentru colectarea si depozitarea deseurilor menajere sunt locurile unde se cuibaresc
insectele si rozatoarele si sunt vizate ca centre de focare de infectie, iar operatorii DDD trebuie sa
aplice tratamente permanent, iar pe eticheta de toxicitate se va scrie data cand s-a executat ultimul
tratament.

Operatorii DDD trebuie sa fie bine instruiti la manevrarea substantelor toxice, iar in caz de
un accident cu aceste substante sa stie sa intervina cat mai urgent.

Personalul care deserveste mijloacele auto folosite pentru transportul substantelor toxice
trebuie sa fie instruit pentru efectuarea acestuia in conditii de siguranta, sa detina toate documentele
de insotire si sa nu abandoneze substantele toxice pe traseu.

Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc pentru sanatatea
populatiei si a mediului, care au fost aprobate de autoritatile competente.

Transportatorii trebuie sa aiba dotarea tehnica si personal corespunzator pentru interventie,
in cazul unor defectiuni sau accidente aparute in timpul transportului.

Dupa terminarea lucrarilor de deratizare, dezinsectie dezinfectie si tratamente fito- sanitare
se vor amplasa afisele pentru avertizare asupra prezentei si toxicitatii substantelor utilizate in locuri
vizibile.

V. Descrierea conditiilor locale

Descriere generala

Miercurea Ciuc este un municipiu, reSedinta de judet Si cel mai mare oras al judetului Harghita,
Din punct de vedere geografic, este situat la altitudineade 662 m, pe malul raului Olt,
in Depresiunea Ciucului.

Regimul climatic este continental moderat.

Populatia Municipiului Miercurea Ciuc la ora actuala numara circa 40000 locuitori.

VL Evolutia serviciului de deratizare, dezinsectie ,dezinfectie in perioada 2014-2015
In perioada 2014-2015 operatiile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie s-au realizat in baza
contractelor anuale incheiate prin achizitie directa, conform OUG. 34/2006.
Valoarea totala a lucrarilor pentru perioda 2014-2015 a fost de cca. 181500 lei pentru
realizarea lucrarilor de deratizare, dezinsectie de pe raza municipiului Miercurea Ciuc, care cuprind:
- deratizare, in parcuri, spatii verzi intretinute, cimitire, aliniamente stradale pe o suprafata de
27.064 ha, in urmatoarele locatii:



Nr. | Locatia Suprafata
1 Parc Central 28089 mp
2 Parc Majlath Gusztav, Korosi Cs. S. 5361 mp
3 Cetate Mikd 10185 mp
4 Cimitirul Eroilor 7930 mp
5 Parc Tineretului 14121 mp
6 Piata Gal Sandor 6200 mp
7 Bvd. Timisoarei 26396 mp
8 Aliniament stradal Bvd. Fratiei 24300 mp
9 lancu de Hunedoara, Experimental 68106 mp
10 | Aliniament stradal, Str. Kossuth Lajos, 26144 mp
Piata Agroalimentara
11 | Strand Jigodin 5600 mp
12 | Stadion 34908 mp
13 | Parc Lunca Mare (Circ) 13300 mp
Total 270640 mp

- dezinsectie in parcuri, cimitire, maluri de ape pe o suprafata de 22.7655 ha. in urmatoarele locatii:

Locatie/ Suprafata tratata: Suprafata
1 | Strand Jigodin si imprejurimi -35493 mp;
2 | Parc Central din Miercurea Ciuc -28089 mp;
3 | Parcul Tineretului -14121 mp;
4 | Parc din str. Lunca Mare -13300 mp;
5 | Parcul Majlath Gusztav, -3105 mp;
6 | Parcul Koérosi Csoma Sandor -2256 mp;
7 | Piata Gal Sandor -6200 mp.
8 | Piata Cetatii -10185 mp.
9 | Cimitirul Eroilor -7930 mp.
10 | Cimitirul din cart. Spicului -68106 mp
11 | Bvd. Timisoarei -3962 mp.
12 | Stadion -34908 mp.

Total: 227655 mp;

-lucrari de dezinsectie, dezinfectie si deratizare interioare in urmatoarele obiective:
-Piata Agroalimentara;
-Crese;
-Adapost de Noapte;
-Cantina de Ajutor Social;
-Casa de Cultura a Sindicatelor.............cccoveeeeveeeeieeecieeereeene,

VIL Motivele care justifica realizarea delegarii gestiunii serviciului de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie

Motive de ordin legislativ
Legislatia in domeniul serviciilor publice de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, este reprezentata
de:
1. Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii;
- Art. 37. Orice persoana fizica sau juridicd, avand calitatea de angajator, este obligata sa
asigure fondurile §i conditiile necesare pentru:
b) aplicarea masurilor de igiend, dezinfectie, dezinsectie §i deratizare periodica;



2. Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 119/2014 pentru aprobarea Normelor de igiena si
sandtate publica privind mediul de viata al populatiei;
- Art. 50.b) Dezinsectia periodica se va face la intervale prevazute in metodologii, dar nu
mai mari de 3 luni, iar deratizarea periodica se va face la intervale de maximum 6 luni;
intre operatiunile periodice se vor aplica proceduri de dezinsectie §i deratizare curente, de
intretinere, in functie de prezenta vectorilor.

3. HG 857/2011 privind stabilirea §i sanctionarea contraventiilor la normele din domeniul
sandtatii publice;
- CAPITOLUL XIV: Contraventii la normele de igiena privind infestarea cu insecte
vectoare §i cu rozatoare, precum §i la normele privind regimul produselor biocide
Art. 57
Constituie contraventii §i se sanctioneaza cu amenda de la 3.000 lei la 8.000 lei
urmatoarele fapte savarsite depersoanele juridice:
a) neaplicarea masurilor de prevenire §i combatere a insectelor si rozatoarelor vectoare in
unitati de orice tip de catre detinatorii acestora;
b) nerespectarea ritmicitatii actiunilor de combatere a insectelor si rozatoarelor vectoare §i
producdtoare de disconfort in unitati de orice tip.

4. Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, modalitatea de
organizare si atribuire a gestiunii serviciilor de salubrizare prescrisa prin
Art. 22
(2):Gestiunea serviciilor de utilitati publice se organizeaza §i se realizeaza in urmdtoarele
modalitati:
a)gestiune directa,
b)gestiune delegata.

5. Legea nr. 101/2006 privind salubrizarea localitatilor;
Art.22 (2)Operatorii isi pot desfasura activitatea pe bazalicentei eliberate de A.N.R.S.C. si a
contractului de delegare a gestiunii.
CAPITOLULVI: Raspunderi i sanctiuni
Art.29
Incalcarea dispozitiilor prezentei legi atrage raspunderea disciplinard, civild,
contraventionala sau penala, dupa caz.
Art.30
(1)Constituie contraventii si se sanctioneaza cu amenda de la 30.000. lei pana la 50.000. lei
urmatoarele fapte, altele decdt cele prevazute de Legea 51/2006, republicata:
a) prestarea de catre operator a uneia dintre activitdtile reglementate de prezenta lege fara
aprobarea autoritatilor administratiei publice locale prin hotararea de dare in
administrare, respectiv hotardrea de atribuire a contractului de delegarea gestiunii;
b) atribuirea de catre autoritatea administratiei publicelocale/asociatia de dezvoltare
intercomunitara a contractelor de delegare a gestiunii pentru activitatile de salubrizare a
localitatilor prevazute la art.2 alin.(3), fara respectarea procedurilor legale in vigoare
specifice fiecarui tip de contract;
c)incheierea de catre primar a contractelor de delegare a gestiunii pentru una dintre
activitatile de salubrizare a localitatilor prevazute la art.2alin.(3) cu un operator care nu
detine licenta
d) nerespectarea strategiei locale cu privire la dezvoltarea §i functionarea pe termen mediu
si lung a serviciului de salubrizare, aprobata de Consiliul General al Municipiului
Bucuresti, de catre autoritdtile executive ale sectoarelor municipiului Bucuregti;
e) nerespectarea prevederilor art.5 alin. ().

6. Ordinul ANRSC nr. 82/2015 privind aprobarea regulamentului cadru al serviciului de
salubrizare a localitatilor:
Art.2
Prezentul regulament-cadru se aplica urmatoarelor activitati de salubrizare:
k) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea.



SECTIUNEA 11:

Art. 102

Autoritatile administratiei publice locale, institutii lepublice, operatorii economici, cetatenii
cu gospodarii individuale si asociatiile de proprietari/locatari au obligatia de a asigura
executarea tratamentelor pentru combaterea artropodelor si rozatoarelor purtdtoare de
maladii transmisibile si/sau generatoare de disconfort din spatiile pe care le detin cu orice
titlu,

7. Ordinul ANRSC nr.111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini cadru al serviciului de
salubrizare;

8. Ordonanta de Urgenta nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de servicii, aprobata cu modificari si completari prin Legea
337/2006.

9. HOTARARE nr. 71 din 24 ianuarie 2007 pentru aprobarea Normelor de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucrdri publice si a
contractelor de concesiune de servicii prevazute in Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii

10. Regulament Propriu al serviciului de salubrizare a municipiului Miercurea Ciuc-Hotararea
Consiliului Local Miercurea Ciuc nr........... din .o

1)Gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, copnform Legii nr. 51/2006, se
realizeaza in urmatoarele modalitati:
a) gestiune directa;
b) gestiune indirecta sau gestiune delegata.
(2) Alegerea formei de gestiune a serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, tratamente fito-
sanitare, se face prin hotarare a consiliilor local,.
(3) Dintre cele doua forme de gestiune, gestiunea delegata este cea ce se poate realiza la ora actuala
in municipiul Miercurea Ciuc in cadrul utilitatilor de servicii publice, deoarece gestiunea directa
presupune realizarea de catre autoritatea contractanta (Municipiul Miercurea Ciuc), a unor masuri
ce tin de efectuarea acestor servicii cum ar fi:
-infiintarea compartimentului de specialitate aferente serviciului
-recrutarea personalului calificat, necesar efectuarii serviciului
-inzestrarea compartimentului cu mijloace tehnice de mare performanta necesare efectuarii
serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, cum ar fi: autoutilitare compatibile si
autorizate, aparate de stropit, aparate generatoare ceata rece sau termica, generatoare ULV
sau mijloace aeropurtate in cazuri in care se considera oportunitatea de interventii de
amploare
-obtinerea autorizatiilor de la organele competente cum ar fi: Agentia Pentru Protectie a
Mediului, Directia de Sanatate Publica, Directia Sanitar Veterinara, Directia Fitosanitara,
Inspectoratul de protectia muncii etc.
-obtinerea licentei de operare de la autoritatea nationala de reglementare ANRSC
-infiintarea unui punct de lucru autorizat, cu spatii de depozitare adecvate pentru substante
chimice (pesticide), mijloace de lucru, echipamente de lucru si de protectie etc.
-orgnizarea serviciului de dispecerat pentru solutionarea comenzilor din partea populatiei,
institutiilor sau agentilor economici de pe aria administrativa a municipiului
Realizarea acestor masuri implica investitii de ordin economic si organizatoric de lunga durata, iar
privarea populatiei, a institutiilor publice si a agentilor economici, de beneficiile serviciului nu este
posibila din motive de sanatate (Ex.: transmiterea bolilor infectioase), sau de ordin material (Ex.
pagube provocate).
Delegarea gestiunii serviciului public de dezinsectie, dezinfectie si deratizare implica cheltuieli
minime din bugetul local, asigurarea desfasurarii activitatii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare
de catre o firma de specialitate care detine toate autorizatiile si licentele necesare desfasurarii unei
astfel de activitati, asigurand astfel, respectarea principiilor pe care se organizeaza si se desfasoara
serviciile publice de gospodarie comunala.
(4) Delegarea gestiunii serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie tratamente fito-sanitare se



efectueaza in conditiile prevazute de Legea 51/2006, Legea nr. 101/ 2006 care prevede urmatoarele:
(5) Delegarea gestiunii serviciilor publice de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, a localitatilor se
face in conformitate cu prevederile OUG. 34/2006 prin licitatie publica deschisa, realizandu-se
astfel un mod unitar de organizare a serviciilor publice si totodata un control mai amanuntit menit
sa mareasca eficienta si sa scada pretul acestora.

Motive de ordin economico-financiar
Argumentele care stau la baza gesiunii delegate a serviciului de deratizare, dezinsectie
dezinfectie a domeniului public consta in:
a) Prin realizarea de licitatie deschisa se va putea obtine selectarea unui concesionar care sa
ofere raportul optim intre pret (mic) al tarifelor si calitate (ridicata) a serviciilor.
b) Conform prevederilor Caietului de Sarcini, Municipiul Miercurea Ciuc, va primi anual de la
concesionar o redeventa, care constituie venit la bugetul local

Motive legate de protectia mediului

Dotarea cu utilaje noi si performante precum si de substante cu un efect nociv redus va duce
la realizarea unui nivel scazut de poluare a orasului. Astfel, viitorul operator de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie, va trebui sa faca dovada detinerii unui numar suficient de masini si utilaje
performante, cu care se vor putea realiza servicii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie de calitate
ridicata. De asemenea, Caietul de sarcini stipuleaza obligativitatea folosirii intregului parc de masini
si utilaje ofertat, doar pentru deratizare, dezinsectie, dezinfectie a municipiului Miercurea Ciuc.

Criteriile de selectie impun ca ofertantii sa detina certificarea sistemului de management al
calitatii conform ISO 9001, certificarea sistemului de management al mediului conform ISO 14001,
certificarea sitemului de management al sanatatii sisecuritatii ocupationale conform OHSAS 18001,
ceea ce se va traduce printr-o garantie a calitatii serviciilor oferite si a protejarii mediului. Totodata
este obligatorie detinerea actelor de reglementare pentru exercitarea activitatilor de la codul CAEN
8129, specifice efectuarii lucrarilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in spatii deschise.

Identificarea nevoilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
Grupurile interesate de realizarea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie a

domeniului public in orasul Miercurea Ciuc se impart in:
Utilizatori / Beneficiari ai serviciilor de salubrizare:

e persoane fizice si asociatii de locatari sau proprietari, locuitori ai orasului;

e Agenti economici care isi desfasoara activitatea pe teritoriul orasului Miercurea Ciuc

e [Institutii publice cu sedii sau filiale in Miercurea Ciuc

Serviciul de deratizare, dezinsectie, dezinfectie al Municipiului are ca obiectiv realizarea unui
serviciu de salubrizare (deratizare, dezinsectie, dezinfectie) de calitate de catre operatorul DDD,
scop in care se efectueaza controlul si urmarirea activitatii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
executata de catre operatori DDD.

Prestatorii de servicii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie au ca obiectiv obtinerea unui profit
cat mai mare in schimbul serviciilor oferite.

Institutii ale statului care au ca scop protejarea mediului, a sanatatii populatiei:

Garda de Mediu printre atributiile careia se numara urmarirea si controlul aplicarii de catre
persoane fizice si juridice a reglementarilor privind igenizarea periodica a containelor, pubelelor a
punctelor gospodaresti unde se adapostesc insectele si rozatoarele, formand focare de infectie, dar si
aplicarea de sanctiuni contraventionale pentru incalcarile prevederilor actelor normative in
domeniul protectiei mediului.

Agentia Pentru Protectie a Mediului Harghita - printre atributiile careia se regasesc
coordonarea si urmarirea stadiului de indeplinire al obiectivelor din strategia de protectia mediului.

Directia de Sanatate Publica Harghita are ca scop realizarea controlului de stat al respectarii
conditiilor igienico-sanitare prevazute de reglementarile legale in domeniul sanatatii publice

Directia Sanitar Veterinara Harghita are ca scop realizarea controlului de stat al respectarii
conditiilor igienico-sanitare prevazute de reglementarile legale in domeniul alimentar.

Unitatea Fitosanitara Harghita - printre atributiile careia se regasesc coordonarea si




urmarirea stadiului de indeplinire al obiectivelor din strategia de protectia mediului.

In general, rozatoarele si insectele se numara printre obiectivele recunoscute ca fiind cele
mai mari generatoare de impact si risc pentru mediu si sanatatea publica.

Principalele forme de impact si risc determinate de acesti daunatori, in ordinea in care sunt
percepute de populatie, sunt:

1. modificari de peisaj si disconfort vizual

2. poluarea aerului

3. poluarea apelor de suprafata in cazul depozitarii sau utilizarii substantelor chimice in

concentratii mari in apropierea raurilor (pe malul acestora)

4. poluarea panzei de ape freatice prin infiltratii de substante daunatoare rezultate din

reactiile chimice ce au loc in depozitele ilegale, mai ales la temperaturi ridicate

5. modificari ale fertilitatii solurilor si ale compozitiei biocenozelor pe terenurile

invecinate, in  cazul depozitarii neautorizate direct pe pamant.

Din aceste motive, grupurile interesate in realizarea activitatii de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie, in Municipiul Miercurea Ciuc au diverse nevoi, care vor fi analizate in cele ce urmeaza.

Utilizatorii serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie:
a) Populatia municipiului Miercurea Ciuc are o serie de dorinte si nevoi, cum ar fi:
1. sa se recreeze in parcuri curate fara insecte si rozatoare ;
2. pe perioada verii, in zilele toride, sa se recreeze in zonele de agrement pe malul apelor
fara a fi deranjati de prezenta tantarilor, rozatoarelor si a insectelor;
3. evitarea transmiterii unor boli de la rozatoare si insecte catre oameni si prevenirea
raspandirii lor in randul populatiei;
b) Serviciul de deratizare, dezinsectie, dezinfectie al Municipiului are ca obiective/nevoi:
1. imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor prin promovarea calitatii si eficientei
serviciilor publice de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
2. organizarea serviciilor publice de deratizare, dezinsectie, dezinfectie astfel incit sa
satisfaca nevoile populatiei, ale institutiilor publice si agentilor economici
3. realizarea serviciului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie de calitate, pe o suprafata cat
mai mare, cu costuri minime.
c) Prestatorii de Servicii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie:
1. cresterea volumului de activitate prin includerea unei suprafete cat mai mari in planul de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie al orasului, astfel incat sa se obtina o valoare ridicata a
contractului de prestari servicii
2. realizarea unui profit rezonabil in urma prestarii serviciilor de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie
d) Institutii ale Statului-toate institutiile mentionate mai sus: Garda de Mediu, Agentia pentru
Protectie a Mediului Harghita, Directia de Sanatate Publica Harghita, Unitatea Fito Sanitara
Harghita, Directia Sanitar Veterinara Harghita
e) Imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor prin mentinerea unui climat de igiena;
e protejarea mediului inconjurator;
e protectia starii de sanatate a locuitorilor municipiului;

Satisfacerea prezenta a nevoilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, in Municipiul Miercurea
Ciuc

Analiza serviciilor oferite

In perioada 2014-2015 operatiile de deratizare, dezinsectie,dezinfectie s-au realizat prin achizitie

directa pe SEAP, cu operatorul denumit SC Csik Turism Montan SRL.

Beneficiile concesionarii



Situatia actuala

Situatia viitoare (in urma concesionarii)

Costul serviciilor.

In desfasurarea activitatilor s-au utilizat
preturile rezultate in urma unei proceduri de
achizitie.

Costul serviciilor.

Prin concesionarea serviciului se va putea
obtine raportul optim intre tarife mici si
calitate ridicata a serviciilor.

Calitatea serviciilor.

In contractele anuale prin achizitie directa,
incheiate cu operatorul SC Csik Turism
Montan SRL, care a executat lucrarile in
perioada 2014-2015, receptia lucrarilor se
facea pe locurile de amplasare a momelilor si
pe eficienta de combatere a daunatorilor,
dovedit prin fise de monitorizare si
fotografii.

Calitatea serviciilor.

In contractul de concesionare a serviciilor se
vor stabili criterii de performanta, care vor
inlesni  evaluarea de catre Municipiul
Miercurea Ciuc a calitatii serviciilor realizate.
Prin prezenta doar a operatorilor care au
certificare SR EN ISOO 9001/2008, SR EN
ISO 14001/2005, si SR OHSAS 18001/2007,
se va asigura o calitate sporita lucrarilor. In
plus vor fi stabilite penalizari care vor motiva
concesionarul sa efectueze lucrarile de
calitate si la timp.

Dotarile tehnice. Serviciile de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie  contractate de la
operatorul SC Csik Turism Montan SRL au
fost efectuate cu o dotare tehnica
corespunzatoare pentru suprafetele
administrate de CL Miercurea Ciuc.

Dotarile tehnice. Prin criteriile de selectie
a ofertelor sunt  acceptati ofertantii care
ofera pentru deratizare, dezinsectie si
dezinfectie a municipiului Miercurea Ciuc un
numar cat mai mare de masini si utilaje
performante., conform normativelor n
vigoare. In plus ei sunt obligati sa utilizeze
intregul parc de masini si utilaje la executarea
lucrarilor contractate pe teritoriul
administrativ al Municipiului Miercurea Ciuc.

Cantitatea serviciilor a fost stabilita prin
planuri de actiune a serviciilor contractate, in
fiecare an in functie de necesitati.

Cantitatea serviciilor. Avantajul concesionarii
serviciului DDD prin selectarea ofertelor in
urma licitatiei publice il constituie realizarea
serviciilor de calitate la tarife cat mai mici,
ce rezulta din cresterea suprafetelor de tratat
prin incheiere de contracte cu asociatii de
proprietari si agenti economici situati in aria

administrativ  teritoriala a  municipiului
Miercurea Ciuc, conform Legii 101/2006,
care asigura exclusivitate operatorului
delegat.

Prin concesionarea serviciului public de deratizare, dezinsectie, dezinfectie vor fi create

conditiile pentru imbunatatirea continua a serviciului.

Investitiile necesare pentru modernizare sau extindere

Pentru imbunatatirea calitatii serviciilor de deratizare, dezinsectie , dezinfectie, operatorul
trebuie sa detina utilaje performante si sa utilizeze substante cu eficienta cat mare dar a caror efect
poluant asupra mediului sa fie cat mai scazut.

Operatorul economic va fi obligat sddsi completeze parculde masini, utilaje si echipamente
in raport cu cresterile de solicitari din partea utilizatorilor.

Pentru imbunatatirea calitétii serviciilor publice de de deratizare, dezinsectie , dezinfectie,

, operatorul economic poate sa faca investitii pentru realizarea unui program de mediatizare,



congtientizare §i educare a populatiei cu privire la necesitatea si eficienta acestor servicii $i cu
privire la efectele nocive cauzate de lipsa acestora..

Imbunatatirea calitatii serviciilor de deratizare, dezinsectie , dezinfectie.

Serviciile de deratizare, dezinsectie ,dezinfectie prestate pana in prezent au fost efectuate in
perioada optima insa se doreste ca dotarile cu utilaje sa fie conform normativelor in vigoare pentru a
reduce semnificativ riscul oricaror intoxicatii accidentale.

Totodata detinerea de catre operatorii DDD a urmatoarelor:

a) Detinere Licentd de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, Clasa a Ill-a, eliberata de Autoritatea

Nationald de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie Comunald (A.N.R.S.C.)

valabila la data deschiderii ofertelor.

b) Experienta similara - minim 3 ani

c)Certificare a sistemului de management al calitatii ( ISO 9001: 2001) a mediului (ISO
14001:2004) a sistemului de management al sanatatii si securitatii acupationale ( SR OHSAS
18001/2007).

d) Ofertantul trebuie sa facd dovada inregistrarii la Registrul Comertului a sediului firmei sau a

punctului de lucru situat pe raza municipiului Miercurea Ciuc si dovada ludrii in evidenta la unitatea

financiara teritoriala Miercurea Ciuc.

e) Ofertantul trebuie sa faca dovada ca detine spatiul necesar desfasurarii activitatii situat pe raza

municipiului Miercurea Ciuc (contract-de inchiriere, vanzare-cumparare sau alta forma legald de

detinere)

Procedura de delegare a gestiunii

In conformitate cu prevederile O.G. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de servicii aprobata cu modificari si completari prin Legea
337/2006 actualizata, delegarea gestiunii serviciilor de deratizare, dezinsectie , dezinfectie a
municipiului Miercurea Ciuc se va face prin licitatie publica.

Operatorul selectat va fi platit de Autoritatea Publica Locala pentru serviciile de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie prestate pe domeniul public al municipiului Miercurea Ciuc, pe baza
dreptului de exclusivitate potrivil Legii nr. 101/2006.

Acest operator detine drept de excusivitate pe teritoriul municipiului Miercurea Ciuc,
beneficiarii, persoane fizice si persoane juridice care detin spatii de orce fel ( in proprietate, chirie,
folosinta, etc.) vor fi obligati sa incheie contracte cu operatorul licentiat si sa achite costurile
prestatiei la preturile ofertate la concesionare si aprobate de catre Consiliul Local..

Etapa 1 - aprobarea Studiului de oportunitate, Caietului de sarcini, Regulamentului propriu al
serviciului Si al Contractului cadru de catre Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc.

Etapa 2 - organizarea si desfasurarea licitatiei deschise si evaluarea ofertelor

Etapa 3 - semnarea contractului cu cel mai bun ofertant

Durata estimata a contractului
Durata estimata a contractului este de 4 ani.
Termenele previzibile pentru realizarea procedurii de incheiere a contractului

Termenul propus pentru incheierea procedurii de delegare a gestiunii serviciului de
deratizare, dezinsectie , dezinfectie prin incheierea contractului cu concesionarul serviciilor de
deratizare, dezinsectie ,dezinfectie este de 3 luni.

MUNICIPIUL MIERCUREA CIUC

Presedintele sedintei Contrasemneaza pentru legalitate -secretar
FULOP ARPAD ZOLTAN HIPPACH CHRISTIAN






Anexa nr. 2 la Hotararea nr.169/2016

ROMANIA

JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
MIERCUREA-CIUC

CAIET DE SARCINI

Pentru delegarea gestiunii serviciului de salubrizare, activititile de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc

CAPITOLUL 1

Obiectul caietului de sarcini

ART. 1.

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului de
salubrizare respectiv activitatea de deratizare,dezinfectie , dezinsectie, stabilind nivelurile de calitate si
conditiile tehnice necesare functiondrii acestui serviciu 1n conditii de eficienta si siguranta.

ART. 2.

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referintd in
vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului de salubrizare- activitatea de
deratizare,dezinfectie ,

dezinsectie si tratamente fito-sanitare indiferent de modul de gestiune adoptat.

ART. 3.

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesara delegarii si desfagurarii activitatii de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie si tratamente fito-sanitare si constituie ansamblul cerintelor tehnice
de baza.

Caietul de sarcini este anexa la Contractul de delegare a gestiunii activitatilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare din municipiul Miercurea Ciuc.

ART. 4.

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la
nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a
calitatii,

terminologia, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.
(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor, la verificarea,
inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din actele normative
si reglementdrile in legatura cu desfasurarea serviciului de salubrizare, activitatea de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea
si stingerea incendiilor §i la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestarii
serviciului/activitatii de deratizare, dezinfectie dezinsectie, tratamente fito-sanitare §i care sunt in
vigoare.

(4) Termenii, expresiile si abrevierile utilizate sunt cele din regulamentul serviciului de salubrizare.



CAPITOLUL 11

Cerinte organizatorice minimale

ART. S.

Obiectul concesiunii il constituie delegarea gestiunii activitatilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare.

Operatorii serviciului de salubrizare - activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie si vor asigura:
a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor i regulamentelor privind igiena muncii, protectia
muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportdrii In timp a constructiilor,
prevenirea §i combaterea

incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de
complexitatea instalatiei si specificul locului de munci;

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii
sau prin hotararea de dare in administrare a serviciului si precizati in regulamentul serviciului de
salubrizare;

d) furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale, respectiv. A.N.R.S.C., a informatiilor
solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza carora presteaza serviciul de
salubrizare, respectiv activitatea de deratizare, dezinsectie,dezinfectie si , in conditiile legii;

e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare - activitatea
de deratizare, dezinsectie, dezinfectie

f) aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare;
g) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor , si de rezolvare operativa a acestora .
h) tinerea unei evidente a gestiunii si raportarea periodica a situatiei autoritatilor competente conform
reglementarilor in vigoare.

1) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract.

j) conducerea operativd prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie.

k) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor in
conditiile stabilite prin contract.

1) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 6.

Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in Regulamentul
serviciului, anexd la prezentul caiet de sarcini (Regulamentul de serviciu se intocmeste pe baza
Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare).

ART. 7.

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitdtile de dezinsectie, deratizare, dezinfectie ,
tratamente fito-sanitare, in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriala a municipiului Miercurea
Ciuc:

ART. 8.

Activitatile de dezinsectie, deratizare, dezinfectie si tratamente fito- sanitare,se vor aplica la
suprafetele din raza domeniului public si privat al municipiului Miercurea Ciuc dupa cum urmeaza:.

a) activitatea de dezinsectie care se efectueaza in:

1. - cladiri ale institutiilor publice din subordinea Municipiului Miercurea Ciuc

2. - parti comune ale cladirilor tip condomenii, inclusiv subsolurile;

3. - canalele 1n care sunt amplasate retelele de alimentare cu apa, canalizare, termoficare

4. - parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de cursuri de apa si luciu de apa;

5. - piete, targuri, oboare, balciuri ;



6. — gospodarii individuale;

7. — subsoluri uscate, umede sau inundate;

8. — unitdti de Tnvatamant, crese, camine de copii §i unitati sanitare aflate in subordinea autoritétilor
administratiei publice locale;

9. — zone demolate si neconstruite;

10. - societati comerciale cu specific alimentar;

11. — societati comerciale cu specific nealimentar;

12. - rampe si gropi de gunoi:

13. - platforme de gunoi special amenajate.

b) activitatea de dezinfectie care se efectueaza in:

1. - rampe si gropi de gunoi;

2.- ghene de gunoi la cladirile tip condominii, platforme de precolectare deseuri special amenajate;

3. - mijloace de transport in comun;

4.- unitati de Invatdmant, crese, camine de copii §i unitati sanitare aflate in subordinea autoritatilor
administratiei publice locale;

5. - societati comerciale cu specific alimentar;

6. —societati comerciale cu specific nealimentar;

7.- locuri in care exista focare declarate care pun in pericol sanatatea oamenilor si a animalelor.

¢) activitatea de deratizare care se efectueaza in:

1. - cladiri ale institutiilor publice din subordinea Municipiului Miercurea Ciuc

2. - parti comune ale cladirilor tip condominii, inclusiv subsolurile ;

3. - canalele 1n care sunt amplasate retelele de alimentare cu apa, canalizare, termoficare ;

4. - parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lacuri

5. - piete, targuri, oboare, balciuri ;

6. - gospodarii individuale;

7. - subsoluri uscate, umede sau inundate;

8. - unitati de invatdmant, crese, camine de copii si unitdti sanitare aflate in subordinea autoritatilor
administratiei publice locale;

9. - zone demolate si neconstruite;

10.- societati comerciale cu specific alimentar;

11.— societati comerciale cu specific nealimentar;

12.- rampe si gropi de gunoi,

13.- platforme de precolectare deseuri special amenajate.

ART. 9.

Obiectivele si suprafetele unde se vor aplica activitdtile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare se vor
stabili prin comanda minimala anuala directa de la Primaria Municipiului Miercurea Ciuc si sunt
specificate in anexa nr.2 la prezentul caiet de sarcini.

Pentru lucrarile de deratizare , dezinsectie si dezinfectie efectuate pe alte amplasamente aflate in
administrare la societdti comerciale cu capital de orice naturd sau unitati din subordinea Consiliului
local, persoane fizice , asociatii de proprietari sau persoane juridice , operatorul va incheia contracte
separate de prestari servicii urmand a incasa contravaloarea prestatiilor de la acestia la tarifele
aprobate de catre Consiliul local .

ART. 10.

Materialele utilizate vor fi din lista nationala aprobata si avizata de catre Ministerul Sanatatii specifice
pentru fiecare operatiune.si vor fi din grupele III si IV de toxicitate . Operatorul va respecta in oferta si
in practica consumurile specifice pentru fiecare tip de lucrare executata conform normelor de consum.
ART. 11.

Prestarea activitatilor de dezinsectie, deratizare,dezinfectie se va executa astfel incat sa se realizeze:



a) continuitatea activitatii pe intreaga durata de desfasurare, cu respectarea prevederilor contractuale;
b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele beneficiarului;

¢) controlul calitatii serviciului prestat;

d) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

e) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale, in conditiile legii;

f) prestarea activitdtii pe baza principiilor de eficientd economicd, avand ca obiectiv reducerea
costurilor de prestare a serviciului;

g) asigurarea capacitdtii de lucru a utilajelor si dispozitivelor pentru efectuarea activitatii, in intreaga
arie administrativ-teritoriald incredintata;

h) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificati in regulamentul serviciului de
salubrizare;

1) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar suficient.
ART. 12.

Autoritatea concedenta a activitatii de dezinsectie, dezinfectie, deratizare este Municipiului Miercurea
Ciuc, cu sediul 1n Piata Cetatii nr. 1 Miercurea Ciuc, jud. Harghita.

SECTIUNEA 1

Procedura de lucru in cadrul activitatii de dezinsectie, deratizare, dezinfectie

ART.13.

Procedura de lucru:

1. - Tnainte de inceperea lucrarilor in teren, operatorul va anunta lucrarile de dezinsectie, deratizare,
dezinfectie ce se vor efectua pe baza unui preaviz de executie, adus la cunostinta utilizatorului, cu cel
putin 5 (cinci) zile inainte de Inceperea lucrarilor respective.

2. —La inceperea lucrarilor , operatorul este obligat sa prezinte baza legala a operatiei ce urmeaza a se
executa si sa verifice daca persoana contactata are calitatea de persoana desemnata de beneficiar.

3. - La terminarea lucrarilor, reprezentantul operatorului va inméana persoanei desemnate un proces
verbal de receptie a lucrdrilor executate si instructiuni de avertizare asupra prezentei si toxicitatii
substantelor utilizate.

4. - Refuzul de a accepta desfasurarea activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare constituie
contraventie si se sanctioneaza in conditiile legii.

5. - Persoana desemnata are obligatia sa certifice executarea lucrarilor si conditiile impuse de preavizul
de executie.

ART .14.

Executarea lucrarii:

1. - Dezinsectia, deratizarea ,dezinfectia se vor efectua conform programului stabilit de catre
concedent si avizat de catre autoritatea publica locald de sanatate publicd respectdnd instructiunile de
utilizare a substantelor si a reglementarilor legale in vigoare.

2. - Produsele utilizate in activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare vor fi avizate de catre
Ministerul Sanatatii, pentru profilaxia sanitar umana.

ART.15.

Obiectivele operatorului de dezinsectie, deratizare dezinfectie sunt:

a) - cunoasterea zonei si a locului unde se executa dezinsectie, deratizare, dezinfectie

b) - stabilirea vectorilor din zona unde de executa dezinsectie, deratizare,dezinfectie

¢) - determinarea nivelului de infestare;

d) - stabilirea substantelor si a concentratiei ce se va utiliza pentru combaterea vectorilor din zona
propusd pentru dezinsectie, deratizare, dezinfectie, astfel ca, tratamentele aplicate sa nu aiba efecte
nocive asupra cetatenilor, solului, apei si sa nu persiste ca elemente poluante;



e) - pregdtirea afiselor pentru avizarea populatiei asupra prezentei si a toxicitdtii substantelor utilizate;
f) - instruirea operatorilor care executd dezinsectie, deratizare, dezinfectie

g) - anuntarea 1n presa locald a programului de lucru care va cuprinde zona si perioada efectudrii
lucrarilor.

ART.16.

Operatorul va verifica periodic daca tratamentele aplicate au avut efectul scontat sau daca dupa
efectuarea lucrarilor s-au stins focarele de infectie sau daunatorii au emigrat in zonele netratate.
ART.17.

Operatorul va efectua lucrarile de dezinsectie, deratizare dezinfectie conform programului prestabilit,
precum si ca urmare a sesizarilor facute de persoane juridice, fizice, institutii publice ,referitoare la
existenta unor focare de infectie sau vectori.

ART. 18.

Operatorul, In urma sesizarilor primite, va recolta de la fata locului (va monitoriza), insecte (sub forma
de oua, larve, nimfe, adulti), in vederea stabilirii tratamentelor adecvate.

ART. 19.

Operatorul va identifica locurile unde se cuibdresc insecte si rozatoare si sunt posibile focare de
infectie, stabilind tratamentele si periodicitatea efectuarii acestora.

ART. 20.

Operatorul trebuie sa fie bine instruit in manevrarea substantelor pesticide, iar in caz de accident cu
aceste substante, sa stie sd asigure primul ajutor, pana la interventia unitatilor sanitare, carora le va
comunica tipul substantei cu care s-a produs infectarea.

ART. 21.

(1) Personalul operatorului care deserveste mijloacele de transport ale substantelor pesticide (numai
din grupele III si IV de toxiciate), trebuie sda fie instruit pentru efectuarea transportului acestor
substante, sd detina toate documentele de insotire si sa nu abandoneze substante pesticide si ambalaje
pe traseu.

(2) Pentru transportul substantelor pesticide se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc
pentru sandtatea populatiei si a mediului.

(3) Ambalajele substantelor folosite in desfasurarea activitdtii de dezinsectie, deratizare, dezinfectie se
vor incinera prin grija operatorului la o societate autorizata pentru aceste servicii.

ART. 22.

Dupa efectuarea lucrarilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare, operatorul are obligatia aducerii la
cunostinta populatiei asupra prezentei si toxicitdtii substantelor utilizate, prin amplasarea de afise in
locuri vizibile.

ART.23.

In cazul in care, ca urmare a unui tratament efectuat se produce o daund imediata, vizibild, proprietatii
beneficiarului, acest fapt va fi mentionat pe bonul de lucru si va fi comunicatd Tn mod expres
operatorului. De asemenea vor fi semnalate toate aspectele de naturd sa afecteze viata si sdnatatea
oamenilor, animalelor, precum si mediul inconjuréator.

SECTIUNEA 2

Dotari cu personal si utilaje

ART. 24.

Operatorul are obligatia de a-si dimensiona parcul auto si mijloacele speciale de transport, aparat de
zbor, utilajele si echipamentele, precum si personalul calificat, astfel incat, sa asigure desfasurarea
activitatii de dezinsectie, deratizare, dezinfectie in conditii corespunzatoare, pe raza municipiului
Miercurea Ciuc, pe toata perioada derularii contractului, cu respectarea normelor de sanatate,
securitate in munca si P.S.1.



Executarea activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare , trebuie sa se realizeze in maxim 5 zile
pentru o etapa (in cazul lucrarilor desfasurate pe domeniul public se vor asigura minim 2 echipe de
lucru a cate 2 operatori), ceea ce presupune asigurarea numarului necesar de utilaje si personal
calificat. Neincadrarea in acest termen constituie executarea necorespunzatoare a activitatii.

ART. 25.

Dotarile minime solicitate

a) Operatorul va face dovada proprietatii sau detinerii prin orice mijloace de punere la dispozitie a
urmatoarelor utilaje si echipamente pentru efectuarea lucrarilor si vor prezenta prospecte ale acestora.
1. aparate tip atomizor, generatoare de ceata rece dotate cu sistem de dispersie in volum ultra redus
(ULV) Minim 4 buc

2. aparate generatoare de ceata calda minim 4 buc

3. autovehicule pentru transportul agentilor DDD, materialelor si substantelor utilizate — minim 2 buc
4. aparat autopurtat de mare capaciate pentru executat dezinsectii in spatii deschise - minim 1 buc

5. mijloace speciale de transport aerian pentru efectuarea aviotratamentelor, dupa necesitatile efective
din teren — minim 1 buc.

6. recipienti pentru dozarea rationala a substantelor — minim 2 buc

7. materiale de avertizare si informare privind desfasurarea activitatilor

8. echipamente de protectie si de lucru inscriptionate cu denumirea societatii prestatoare

b) Operatorul va avea contract incheiat ca un laborator autorizat, sau va detine un laborator propriu
autorizat in vederea cercetarii in domeniul igienei mediului si combaterii vectorilor;

c)Ofertantul va prezenta sistemul de dispecerat si comunicare pentru coordonarea eficienta a prestarii
activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare

ART. 26.

Personal minim solicitat:

Operatorul va dispune de un numdr minim de personal, format din persoane angajate cu contract de
munca la societatea operatorului, din care:

-operatori calificati si atestati conform legislatiei in vigoare pentru prestarea activitdtilor de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare — 4 persoane;

-responsabil contract - 1 persoana;

Pentru operatorii de dezinsectie, deratizare si tratamente fitosanitare se vor prezenta certificatele de
calificare si atestatele emise de Directia de Sdnatate Publica sau alte organisme acreditate

CAPITOLUL III

Conditii de exploatare a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare a localitatilor

A. Conditii tehnice

ART. 27.

Operatorul activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare a municipiului Miercurea Ciuc trebuie sa
asigure prestarea serviciului in regim de continuitate pentru toti utilizatorii din aria de autorizare, cu
respectarea conditiilor tehnice specifice flecarei activitati.

B. Obiective de exploatare

ART.28.

Obiectivele pe care trebuie sa le atingd activititile de dezinsectie,dezinfectie, deratizare care fac
obiectul delegarii gestiunii sunt urmatoarele:

a) imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;

b) promovarea calitatii si eficienta activitatilor de dezinsectie, deratizare

¢) dezvoltarea durabila a serviciilor;

d) protectia mediului inconjurdtor, cu evidentierea masurilor de protectic a mediului pe etape de
dezvoltare, in concordanta cu programul de adaptare la normele Uniunii Europene.



C. Obiective de ordin economic

ART. 29.

(1) Operatorul activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare va urmari sa se realizeze un raport
calitate/cost cat mai bun pentru perioada de derulare a contractului de delegare si un echilibru intre
riscurile asumate si beneficiile preconizate prin contract.

(2) Structura si nivelul terifelor practicate vor reflecta costul efectiv al prestatiei si vor fi in
conformitate cu prevederile legale conform Ordinului ANRSC 109/2007

In cadrul tarifelor se vor prezenta distinct valoarea manoperei si valoarea materialului (substantei)
utilizate.

D. Obiective de mediu

ART. 30.

(1) Pe perioada derularii contractului de concesiune se vor respecta conditiile impuse de avizul de
mediu care se va obtine prin grija si pe cheltuiala delegatului.

(2) Pe toata perioada derularii contractului de delegare a gestiunii, operatorul va implementa conditiile
ce se stabilesc prin acte normative emise de autoritdtile de mediu competente conform unor programe
de conformare la cerintele de mediu.

ART. 31.

Cantitati de lucrari

Se vor aplica tratamente de deratizare, dezinfectie, dezinsectie, pe urmatoarele suprafete si obiective:
(1) Activitatea de deratizare se efectueaza in:

a) parcuri;

b) spatii verzi;

c) cimitire;

d) maluri de apa de pe raza municipiului Miercurea Ciuc.;

e) cladiri ;

f) pe aliniamente stradale;

g) spatiile din jurul ( dintre) asociatiilor de locatari (blocuri)

Lucrarea de deratizare se va efectua in minimum 2 etape: etapa de primavara (in perioadal5-30
aprilie) si etapa de toamna (in perioada 1-15 octombrie) cat si in functie de gradul de infestare cu
rozatoare constatat in timpul monitorizarilor periodice.

Durata de executie va fi de min 5 zile, urmand ca timp de 7-10 zile sa se completeze momeala
consumata pana cand ultima cantitate administrata ramane neconsumata.

(2) Activitatea de dezinsectie se efectueaza prin tratamente cu ceata rece sau termica la sol , in:

a) parcuri;

b) spatii verzi;

) cimitire;

d) maluri de apa de pe raza municipiului Miercurea Ciuc ;

e) cladiri ;

f) pe aliniamente stradale;

g) spatiile din jurul ( dintre) asociatiilor de locatari ( blocuri).

Lucrarea de dezinsectie se va efectua pe toata perioada verii , in functie de monitorizarile periodice ,in
minimum in 2 etape

Suprafetele aferente domeniului public pe care se desfasoara activitatea de deratizare, dezinsectie, sunt
prevazute in anexa nr 2. la caietul de sarcini;

- pentru activitatea de deratizare exterioara — suprafata totala- 1297563 mp;

- pentru activitatea de dezinsectie exterioara- suprafata totala- 1297563 mp;

- pentru activitatea de dezinsectie interioara- suprafata totala- 543538 mp;



- pentru activitatea de deratizare interioara — suprafata totala- 197236 mp;

- NOTA: La lucrarile de deratizare, dezinsectie, in functie de pretul stabilit in urma atribuirii
contractului, Primaria municipiului Miercurea Ciuc isi rezerva dreptul de a diminua sau suplimenta
numarul de treceri prevazute in caietul de sarcini, in functie de resursele financiare alocate pentru acest
gen de lucrari. Suprafetele se pot modifica in functie de sumele alocate in aceasta destinatie de la
bugetul local, ordonatorilor de credite ai acestuia, precum si din bugetele locale ale societatilor
comerciale din subordinea concedentului, in conditiile legii de recomandarile organelor de specialitate
in domeniu, de gradul de infestare, de conditiile meteorologice, precum si ori de cate ori necesitatea o
impune.

CAPITOLUL 1V

Obligatiile privind protectia mediului

ART 32.

(1) Obligatiile privind protectia mediului, care decurg direct din prestarea activitatilor de dezinfectie,
dezinsectie, deratizare, precum si cele derivate din activitatile conexe serviciului, cum ar fi exploatarea
utilajelor si a parcului auto sunt in sarcina exclusiva a operatorului.

CAPITOLULV

Durata delegarii gestiunii

ART. 33.

(1) Durata pentru care se deleagad gestiunea activitatilor de dezinsectie, deratizare din municipiului
Miercurea Ciuc este de 4 ani. Pe durata stabilita la alin. (1) se interzice operatorului subconcesionarea/
subdelegarea activitatilor delegate.

(2) Intentia operatorului de solicitare a prelungirii contractului se face cu 1 an inainte de expirarea
acestuia.

(3) In situatia in care delegatarul nu doreste prelungirea contractului la expirarea acestuia, va anunta in
scris operatorul cu cel putin 60 de zile inainte de expirarea termenului contractual si se va demara
procedura de Incredintare a serviciului conform procedurilor legale.

CAPITOLUL VI

Redeventa

ART. 34.

(1) Redeventa pentru contractul pe un an de zile : minim 2% din venitul realizat de pe domeniul
public al Municipiului Miercurea Ciuc.

(2) Plata redeventei se face semestrial, termenul de plata fiind scadent la data de 15 iulie si respectiv
15 ianuarie pentru perioada expirata.

CAPITOLUL VII

Cuantumul garantiilor datorate de operator

ART. 35.

In termen de 90 de zile de la data incheierii contractului de delegare, delegatul se obliga sa depuni in
contul delegatarului o garantie in cuantum de 5%  din suma datorata concedentului cu titlu de
redeventa pentru primul an de activitate.

ART. 36.

Incepand cu prima decontare lunara a lucririlor executate, operatorul constituie o garantie de buna
executie egala cu valoarea lucrdrilor prestate in timp de o luna. Garantia se constituie prin retineri
esalonate egale cu 5% din valoarea facturata, pana la constituirea intregii garantii. Sumele retinute se
depun la banca intr-un cont special, dobanzile aferente revenind operatorului.



ART.37.
La incetarea contractului, dupa reglarea platilor si a penalitdtilor, garantiile constituite conform
prezentului capitol se restituie operatorului.

CAPITOLUL VIII
Tarifele concesiunii

ART. 38
Tarifele reprezentand manopera+ materiale + orice alte costuri legate de prestarea activitatiilor de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie si tratamente fitosanitare vor fi calculate si intocmite potrivit

Ordinului 109/2007 al ANRSC si se vor prezenta pentru fiecare operatiune in parte astfel.
A.

Nr. | ACTIVITATE Suprafata -mp Tarif pe suprafata |Valoare oferta
crt. unitara-lei/mp (col.2Xcol.3)
0 1 2 3
DEZINSECTIE EXTERIOARA
1 |Terenuri care apartin domeniului 1096124
public
2 | Asociatii de proprietar (spatii 201439
exterioare aferente)
DEZINSECTIE INTERIOARA
3 | Cladiri ale institutiilor publice de 292543
invatdmant,culturale , sport etc.
4 | Asociatii de proprietar (spatii 250995

interioare comune)

DERATIZARE EXTERIOARA

5 | Terenuri care apartin domeniului 1096124
public

6 | Asociatii de proprietar (spatii 201439
exterioare aferente)

DERATIZARE INTERIOARA

7 | Cladiri ale institutiilor publice de 55569

invatdamant,culturale , sport etc.

8 | Asociatii de proprietar (spatii 141667
interioare comune)

DEZINFECTIE EXTERIOARA

9 | Terenuri care apartin domeniului 1096124
public
10 |Asociatii de proprietar (spatii 201439

exterioare aferente)

DEZINFECTIE EXTERIOARA




11 |Cladiri ale institutiilor publice de 55569
invatamant,culturale , sport etc.

12 |Asociatii de proprietar (spatii 141667
interioare comune)

TOTAL OFERTA-98 puncte- pretul cel mai scazut

B.Pentru plata unei redevente de:
2,0% din venitul realizat de pe domeniul public al Municipiului Miercurea Ciuc - 0 puncte
2,5% din venitul realizat de pe domeniul public al Municipiului Miercurea Ciuc - 1 p
3,0% din venitul realizat de pe domeniul public al Municipiului Miercurea Ciuc - 2 p

TOTAL OFERTA(A+B) 98 puncte +2 puncte= 100 puncte

CAPITOLUL IX

Sarcinile autoritatilor administratiei publice locale si ale operatorilor in domeniul investitiilor
ART. 39

(1) Finantarea eventualelor investitii se asigura din fonduri proprii ale operatorului si alocatii de la
bugetul local, credite, alte surse conform art. 44 alin. 2 din Legea 51/2006.

(2) Investitiile efectuate de operator pentru reabilitarea, modernizarea si dezvoltarea activitatilor de
dezinsectie, deratizare se vor amortiza pe perioada de derulare a contractului de concesiune.

(3) Procurarea materiilor si materialelor necesare desfasurarii activitatii, de catre operator, se va face
urmarindu-se acceptarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economico-financiar, astfel
incat sd nu influenteze calitatea serviciilor prestate.

CAPITOLUL X

Clauze financiare si de asigurari

ART. 40

(1) Investitiile realizate se supun obligatiilor si clauzelor impuse de finantatori pentru fiecare
modalitate de finantare.

(2) Prin aceste clauze se stabilesc modalitatile de returnare a creditelor, termenele de rambursare,
perioada de amortizare, standardele de calitate ale bunurilor aduse ca investitii si modalitatile de
preluare a bunurilor care au facut obiectul investitiilor, astfel incat la Incheierea contractului
capacitatea concedentului de realizare a activitatilor sa fie cel putin egala cu cea existenta la data
intrdrii In vigoare a contractului.

CAPITOLUL XI

Clauze referitoare la incetarea delegarii de gestiune

ART 41

(1) Incetarea delegirii de gestiune prin concesiune se face in urmatoarele

situatii:

a) cazul In care operatorului i se retrage autorizatia de functionare sau aceasta nu este prelungita dupa
expirarea termenului

b) la expirarea duratei stabilite prin contractul de concesiune, daca partile nu convin,in scris,
prelungirea acestuia, in conditiile legii

¢) in cazul In care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterala de catre delegatar,
cu plata unei despagubiri juste si prealabile in sarcina delegatarului;



d) in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre delegat, prin reziliere,cu plata unei
despagubiri in sarcina delegatului:

e) In cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre delegatar, prin reziliere,cu plata unei
despagubiri in sarcina delegatarului;

delegatului de a-1 exploata, prin renuntare, fara plata unei despagubiri;

g) in cazul in care interesul national o impune, prin rascumparare, care se poate face prin act
administrativ al organului care a aprobat delegarea gestiunii ,la propunerea delegatarului; in acest caz
se va intocmi o documentatie tehnico-economica in care se va stabili pretul rascumpararii. In aceasta
situatie de incetare a concesiunii nu se percep daune;

h) in cazul in care delegatul nu detine autorizatiile legale sau cand acestea ori licenta sunt retrase;

j) 1n alte cazuri, prevazute in caietul de sarcini.

(2) Delegatarul are dreptul de a rezilia contractul in conditiile in care acesta nu este multumit n mod
repetat de prestarea serviciului de catre delegat si nu ia masuri de indreptarea neconformitatilor
constatate.

Notificarea neconformitatilor trebuie comunicata cu cel putin 60 zile Tnainte.

ART.42

a) In cazul Incetarii contractului de delegare ca urmare a nerespectarii obligatiilor contractuale de catre
delegat, despagubirile se stabilesc astfel: contravaloarea prejudiciului cauzat

b) In cazul incetarii contractului ca urmare a nerespectarii obligatiilor contractuale de catre delegatar,
despagubirile se stabilesc astfel: contravaloarea prejudiciului cauzat

ART. 43

Capitolul XII.

Indicatorii de performanta:

ART.44

Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc stabileste si aproba valorile indicatorilor de
performantd ai serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie dupa dezbaterea publica a
acestora.

(1) Indicatorii de performantd ai serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie sunt parte
integrantd din prezentul regulament si sunt mentionati in anexa nr 1.;

(2) Autoritatea administratiei publice locale este responsabild de realizarea de catre operator a
indicatorilor de performanta ai serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie si, a clauzelor
contractuale si de respectarea prevederilor legislatiei in vigoare referitoare la serviciul de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie Tn municipiul Miercurea Ciuc .

(3) Autoritatea administratiei publice locale poate aplica penalitati contractuale operatorului
serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in cazul in care acesta nu presteaza serviciile

la parametrii de eficienta si calitate la care s-a obligat ori nu respecta indicatorii de performanta

ai serviciului.

ART .45

(1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru
asigurarea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie si care fac obiectul contractului de
delegare a gestiunii, in municipiul Miercurea Ciuc.

(2) Indicatorii de performanta asigurd conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca serviciul de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie, avandu-se 1n vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) prestarea serviciilor pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

c) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oricarei discriminari privind accesul la acest serviciu;



e) respectarea reglementarilor specfice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii
populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calitdtii, mediului si al sandtatii si securitatii
ocupationale.

ART. 46

Indicatorii de performanta pentru serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie se refera la
urmatoarele activitati:

a) contractarea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie

b) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

¢) indeplinirea prevederilor contractuale cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si
obiectiva a problemelor, cu respectrea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor referitoare la serviciile de deratizare, dezinsecie,
dezinfectie;

f) prestarea de servicii conexe serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie— informare,
consultanta.

ART.47

In vederea urmririi respectrii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie conform regulamentului de
organizare si functionare a serviciului;

b) evidenta clara si corectd a utilizatorilor;

¢) Inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea contravalorii
serviciilor efectuate;

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor si modul de solutionare a acestora;

ART. 48

in conformitate cu competentele si atributiile legale care le revin, autoritatea administratiei
publice locale prin serviciul de specialitate din cadrul Primariei Municipiului Miercurea Ciuc,
precum si reprezentantii A.N.R.S.C, au acces neingradit la informatiile necesare stabilirii:

- modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de A.N.R.S.C;

- modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

- calitdtii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti n
contractele directe;

- modului de administrare, exploatare, mentinere in functiune, dezvoltare si modernizare a
intregii activitti care face obiectul contractului de delegare a gestiunii;

- modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie;

- respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor metodologice.
CAPITOLUL XIII.

Dispozitii finale

ART.49

(1) La licitatiile organizate pentru concesionarea activitatilor de dezinsectie si deratizare din
municipiul Miercurea Ciuc pot participa numai operatori atestati de catre A.N.R.S.C, detinatori ai

licentei pentru activitatile delegate.

(2) Ofertantul va prezenta copia de pe licenta A.N.R.S.C. prin care dovedeste ca este atestat de

autoritatea competenta.
(3) Ofertantul va prezenta copia dupa Autorizatia de mediu

(4) Operatorul trebuie sa fie legal autorizat pentru folosirea substantelor cu grad de toxicitate T+

pentru efectuarea lucrarilor de gazare a galeriilor rozatoarelor.



ART.50
(1) Conditiile prevazute in caietul de sarcini sunt minimale pentru desfasurarea licitatiei pentru

delegarea gestiunii activitatilor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare.
ART.51

Caietul de sarcini se foloseste Tmpreuna cu Regulamentul si Contractul de delegare a gestiunii
activitatilor de dezinsectie, dezinfectie deratizare din municipiul Miercurea Ciuc.

PRESEDINTELE SEDINTEI

ANEXA 1
INDICATORI MINIMALI de performanta si de evaluare a serviciilor de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc.

INDICATORI TRIMESTRUL TOT ANUL
1. | 2. ] 3 | 4
1 Indicatori generali % % % % %

1.1. Contractarea serviciilor de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie
a) numarul de contracte Incheiate, pe
categorii de utilizatori, raportat la
numarul de solicitari;

b) numarul de solicitdri de imbunatatire
a parametrilor de calitate ai serviciilor,
raportat la numarul de contracte
incheiate;

1.2. Masurarea i gestiunea cantitatii
serviciilor prestate
a) numarul de operatiuni ca urmare a
solicitdrilor, raportat la numarul total de
solicitari;

b) numarul anual de sesizari din partea
agentiei de protectie a mediului;
¢) numadrul anual de sesizari din partea
agentiei de sanatate publica;

d) numarul de reclamatii privind valorile
facturate, pe tipuri de activitdti
e) valoarea totala a facturilor incasate,
raportata la valoarea totala a facturilor
emise;

f) numarul de contracte reziliate pentru




neplata serviciilor prestate, pe categorii
de utilizatori si pe tipuri de activitati.

1.3. Calitatea serviciilor prestate

a) numarul de reclamatii privind
parametrii de calitate ai serviciului, pe
tipuri de utilizatori si tipuri de activitati;
b) numarul de reclamatii la care s-a

raspuns in termenul legal, din total
numadr de reclamatii;

c) valoarea despagubirilor platite de
operator pentru nerespectarea conditiilor
si a parametrilor de calitate stabiliti in
contract, raportata la valoarea facturata,
pe categorii de utilizatori si pe tipuri de
activitati;

d) valoarea despagubirilor platite de
utilizatori pentru daune provocate prin
nerespectarea conditiilor i clauzelor

contractuale

2. Indicatori garantati

2.1. Indicatori garantati prin licenta de
prestare a serviciilor de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie

a) numarul de sesizari scrise privind
nerespectarea de catre operator a
obligatiilor din licenta;

b) numarul de incélcari ale obligatiilor
operatorului rezultate din analizele si
controalele A.N.R.S.C. si Garzii de

Mediu, modul de solutionare pentru

fiecare caz de Incdlcare a acestor
obligatii.

2.2. Indicatori a caror nerespectare
atrage penalitati contractuale:

a) numarul de utilizatori care au primit
despagubiri datorate nerespectarii
conditiilor de aplicare de catre operator
a serviciilor sau dacd sau Tmbolnavit din
cauza nerespectarii conditiilor de

prestare a serviciilor

b) numarul de cereri pentru care s-au
acordat reduceri ale valorii facturilor,
din total numar de cereri pentru

micsorarea valorii facturilor




ANEXA 2.

Nr. Activitati si locatie UM. Cantitate
Crt.

1 | Deratizare exterioara

1.1. Terenuri care apartin domeniului public, din care: M? 1096124
1.1.1. | Parcuri, spatii verzi, terenuri de joacd M? 206873
1.1.2. | Cimitire M? 100494
Aliniamente stradale, Strazi, trotuare, oboare, piete,parcari, parti
1.1.3. | carosabile M? 556
Terenuri aferente institutiilor subordonate CL, sedii administrative,
1.1.4. | scoli, gradinite, unitati de culturd, sanitare, sport sau sociale etc. M2 232254
1.2. Asociatii de proprietari M2 201439
T.1. Total: M? 1297563
2 | Dezinsectie exterioara
2.1. Terenuri care apartin domeniului public , din care: M? 1096124
2.1.1. | Parcuri, spatii verzi, terenuri de joacad M2 206873
2.1.2. | Cimitire M? 100494
Aliniamente stradale, Strazi, trotuare, oboare, piete,parcari, parti
2.1.3. | carosabile M? 5562
Terenuri aferente institutiilor subordonate CL, sedii administrative,
2.1.4. | Scoli, gradinite, unitati de cultura, sanitare, sport sau sociale etc. M?> 232254
22, Asociatii de proprietar (spatii exterioare aferente) M2 201439
T.2. Total: M? 1297563
3 | Deratizare interioara
3.1. Cladiri ale institutiilor publice de invatamant,culturale , sport etc. M? 55569
3.2. Asociatii de locatari M? 141667
T.3. Total: M? 197236
4 | Dezinsectie interioari
4.1. Cladiri ale institutiilor publice de invatimant,culturale , sport etc. M? 292543
4.2. Asociatii de locatari (parti comune) M? 250995
T.4. Total: M? 543538
Presedintele sedintei Contrasemneaza pentru legalitate -secretar
FULOP ARPAD ZOLTAN HIPPACH CHRISTIAN



A Anexa nr. 3 la Hotararea nr. 169/2016
ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
MIERCUREA-CIUC

Regulament de organizare si functionare a activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
in municipiul Miercurea Ciuc

Capitolul 1.
Dispozitii generale

Sectiunea 1. Domeniul de aplicare:

Art.1.

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica activitatii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
din cadrul serviciului de salubrizare, pentru satisfacerea nevoilor populatiei de pe raza
municipiului Miercurea Ciuc.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea activitatii de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie din cadrul serviciului public de salubrizare Tn municipiul
Miercurea Ciuc, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea
activitatii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, indicatorii de performanta, conditiile tehnice,
precum si raporturile dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica la executarea, receptionarea serviciilor prestate pe
raza municipiul Miercurea Ciuc, cu urmadrirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4) Operatorul care desfasoara activitatile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, indiferent de
forma de proprietate, in baza contractului de delegare a gestiunii serviciului mentionat in
municipiului Miercurea Ciuc, se va conforma prevederilor prezentului regulament.

Art. 2.
Modul de organizare si functionare a activitatilor de deratizare, dezinsectie i dezinfectie trebuie sa
se realizeze pe baza urmatoarelor principii:

e Protectia sanatatii populatiet;
Responsabilitatea fata de cetateni;
Conservarea si protectia mediului inconjurator;
Asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;
Tarifarea echitabila, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

e Securitatea serviciului;

e Dezvoltarea durabila.
Art.3.
Termenii 1 notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupa cum urmeaza: Autoritate
competenta de reglementare — Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C;
Dezinfectie — activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice, in scopul
eliminarii surselor de contaminare;
Dezinsectie — activitatea de combatere a insectelor in stadiul de larva sau adult cu substante
chimice specifice;
Deratizare — activitatea de combatere a rozdtoarelor cu substante chimice specifice;
Deseuri de origine animala — subproduse de origine animala, ce nu sunt destinate consumului
uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite din animale, rezultate In urma activitatii de
deratizare;



Indicatori de performanta — parametrii ai activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie,
realizati de operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la
nivelul operatorului titular al licentei;

Reteta — ansamblu de specificatii, sortimente, cantitati, concentratiile solutiilor, care descriu
materialele utilizate pentru serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie pentru anumite locatii;
Licenta — actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C prin care se recunoaste calitatea de operator al
serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe activitati din cadrul
serviciului de salubritate;

Utilizator- persoana fizica sau juridica care beneficiaza, direct sau indirect, individual sau
colectiv, de activitatile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in conditiile legii.

Art. 4.

Activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie este alcatuita dintrun ansamblu tehnologic,
metodic si functional, care cuprinde constructii, utilaje si echipamente specifice si resursa umana,
destinate prestarii serviciului.

Art. S.

Activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie trebuie sa indeplineasca la nivelul utilizatorilor,
indicatorii de performanta stabiliti i aprobati de Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc.
Art. 6.

Gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie

6.1. Organizarea, reglementarea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea si controlul functionarii
serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie din municipiul Miercurea Ciuc, intrd in atributiile
Serviciului de Gospodarie, Management Energetic, Transport Local Si Adm. Drumurilor a
Primariei Municipiului Miercurea Ciuc, conform competentelor si atributiilor stabilite de legislatia
in vigoare .

6.2. Pentru asigurarea dezvoltarii durabile Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc,
stabileste strategia de dezvoltare si functionare pe termen mediu si lung a serviciilor de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie, aproband in acest sens programele de dezvoltare economico-sociale,
documentatiile de atribuire a contractului de delegare a gestiunii, indicatorii de performanta
privind eficienta si calitatea serviciilor prestate .

6.3. Relatiile dintre operatorii serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie si utilizatorii
acestor servicii se desfasoard pe baze contractuale .

6.4. Operatorul serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie trebuie sa faca dovada experientei
tehnice si manageriale in gestiunea unor sisteme similare, a bonitétii si capabilitatii financiare —
garantii materiale, situatia financiara a societatii — de a raspunde la cerintele specifice prevazute in
documentatia de atribuire a contractului de delegare, aprobatd de Consiliul Local al Municipiului
Miercurea Ciuc.

6.5. Operatorul serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie este obligat sd asigure
continuitatea serviciilor In conformitate cu obligatiile contractuale, cu exceptia cazurilor de forta
majora, care vor fi mentionate in documentatia de atribuire a contractului de delegare a gestiunii.

Sectiunea a 2-a — Accesul la serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie.

Art.7.

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice de pe teritoriul municipiului Miercurea Ciuc, au
garantat dreptul de a beneficia de aceste servicii;

(2) Utilizatorii au drept acces, fara discriminare, la informatiile publice privind activitatile de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie, la indicatorii de performanta, la structura tarifara si la clauzele
contractelor ce vor fi incheiate pentru prestarea activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie;
(3) Operatorul activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie este obligat ca prin modul de
prestare a acestora sd asigure protectia sandtatii populatiei, utilizind numai utilaje, echipamente si
tehnologii corespunzatoare cerintelor autoritdtii contractante, a autoritatilor din domeniul sanatatii
publice si de protectie a mediului.



Sectiunea a 3-a Documentatia tehnica
Art. 8
(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica pentru operatorul care asigura serviciile
de deratizare, dezinsectie, dezinfectie In municipiul Miercurea Ciuc.
(2) Regulamentul stabileste documentele necesare desfagurarii activitatii de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie modul de Intocmire, actualizarea si pastrarea acestor documente.
(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare si
reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri specifice activitatilor de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie.
Art. 9.
Operatorul serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie este obligat sa detina si sa prezinte
organelor de control, inclusiv autoritdtii contractante, urmatoarele documente:
a) Contractul de concesiune, avizele si autorizatiile prevazute de lege;
b) Documentatia tehnica;
¢) Instructiunile eliberate de producator a utilajelor si echipamentelor folosite privind
manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea acestora, precum si documentele de
proprietate ale acestora;
d) Fise de securitate ale materialelor si substantelor folosite, avize si autorizatii ale acestora
emise de autoritatile competente ;
e) Norme generale si specifice de protectia muncii specfice activitatii;
f) Regulament de organizare si functionare, precum si atributiile de serviciu pentru intreg
personalul;
g) Registrul de control, de reclamatii §i sesizari;
h) Documente referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;
Art. 10.
1. Operatorul concesionar al serviciului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie Tn municipiul
Miercurea Ciuc, are obligatia sa-si organizeze o arhiva tehnica pentru pastrarea documentelor de
bazd prevazute la art. 9, organizatd astfel incat sa poata fi gasit orice document cu usurinta.
2. La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii contractante pe baza de proces-verbal,
intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de catre acesta a vreunui
document original sau copie.

Sectiunea a 4-a Indatoririle personalului operativ

Art. 11.

(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salaritiii care deservesc utilajele si
echipamentele specifice activitatii desfagurate;

(2) Subordonarea pe linie oprativa si tehnico-administrativa precum si obligatiile, drepturile si
responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa postului si in procedura
operationala.

Art. 12.

In timpul prestirii serviciului personalul de deservire a operatorului trebuie si asigure functionarea
utilajelor si echipamentelor in conformitate cu instructiunile/procedurile tehnice interne si
dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativa sau tehnico-administrativa. In acest
sens operatorul va realiza prin mijloacele proprii un dispecerat care va functiona 1n regim
permanent, prin care vor fi preluate reclamatiile, sesizarile sau situatiile de urgenta in cazul
aparitiei unor focare si va fi in directad legatura cu Serviciul de Gospodarie Comunala din cadrul
Primariei Municipiului Miercurea Ciuc.



Sesizdrile si reclamatiile precum si modalitdtile de rezolvare a acestora vor fi aduse in timp util la
cunostinta serviciului de specialitate din cadrul Primariei Municipiului Bragov, pentru a se lua
masurile necesare stingerii focarelor, precum si monitorizarea In timp a acestora.

Capitolul II.
Asigurarea serviciillor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie si conditiile de functionare.
Art. 13
(1) Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie Tn municipiul Miercurea Ciuc
trebuie realizate in astfel de conditii incat sa se asigure:
a) protejarea sanatatii populatiei;
b) protectia mediului inconjurétor;
c) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitatilor de deseuri si reciclarea acestora.
(2) Cetatenii cu gospodarii individuale, agentii economici, institutiile publice si asociatiile de
proprietari/locatari au obligatia de a asigura combaterea si stingerea focarelor de rozatoare si
insecte purtdtoare de maladii transmisibile la om si la animale si/sau generatoare de disconfort din
gospodaria proprie sau din spatiile pe care le detin cu orice titlu.
(3) Finantarea activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie se va face dupa cum urmeaza:
- pentru domeniul public si privat al municipiului, piete publice, cimitire, ape, lacuri, maluri de
ape si pentru cladirile unitétilor aflate in subordinea Consiliului Local se asigura de cétre
Primaria Municipiului Miercurea Ciuc.
- pentru suprafetele cladirilor proprietate sau administrate de catre persoane fizice sau
persoane juridice, proprietari sau administratori ai cladirilor institutiilor publice situate pe raza
municipiului Miercurea Ciuc, contravaloarea serviciilor prestate se va incasa in conformitate
cu tarifele aprobate, sau cu taxele speciale stabilite si aprobate de Consiliul Local ;
- pentru agentii economici in conformitate cu tarifele aprobate de Consiliul Local, pe baza
contractelor incheiate Intre parti.
Art. 14
Dezinsectia este o activitate de combatere a insectelor prin mijloace ecologice, biologice si
chimice, avand ca scop mentinerea unui nivel sczut al densitatii insectelor, realizdnd conditii
corespunzatoare de igiena si confort pentru populatie, precum si eliminarea riscurilor de
transmitere a unor boli la om sau la animale, prin intermediul insectelor vectoare. Din punct de
vedere practic, dezinsectia este de doua feluri:
- preventiva (profilacticd) care are scopul de a impiedica Tnmultirea si raspandirea
daunatorilor, prin crearea de conditii nefavorabile dezvoltarii acestora avand caracter
permanent,
- curativa (terapeutica sau de combatere) in focar, care urmareste distrugerea si indepartarea
insectelor si antropodelor din unitatea asupra careia se actioneaza si se realizeaza la intervale
repetate de 10 - 14 zile pentru distrugerea focarelor, fiind urmata apoi de dezinsectia
profilactica.
Dezinsectia previne si combate transmitereaa unor boli de cétre insecte, paraziti si acarieni, care pe
langa factorul de disconfort pe care 1l genereaza, sunt agenti cauzali ai unor pagube economice,
precum si agenti de transmitere la om si animale, a unor boli infectioase si parazitare, cum ar fi
febra recurenta, meningita, boala Lyme, tifosul exantematic, tuberculoza, ciuma, malaria, afectiuni
cutanate, dermatoze, iritatii ale mucoaselor oculare , toxiinfectii alimentare, viroze, etc.
Dezinsectia se realizeaza prin :

- pulverizarea si tratamentul la sol, sub forma de ceata, cu acoperire pe toata suprafata
municipiului, in parcuri, zone verzi, aliniamente stradale, pentru combaterea tantarilor si a
mustelor adulte, care asigura distrugerea lor imediata.

- tratamentul terestru al terenurilor de propagare, terenuri mlastinoase, lacuri, maluri de ape,
zone §i subsoluri inundate, pentru combaterea larvelor asigurand o protectie mai completa.



- dezinsectia in subsoluri, casa scarilor si poduri, dupa caz (inclusiv cele de locuinte) unde
existd unul din cele mai mari focare de tantari, ocazie cu care se distrug si focarele celorlalte
insecte.
Activitdtile se vor efectua cu respectarea Normelor de igiena si a recomandarilor privind mediul de
viatd al populatiei aprobate prin Ordinul Ministrului Sanatatii nr.119/2014 cu modificarile si
completarile ulterioare. Frecventa serviciilor de dezinsectie se va executa, astfel:
a) trimestrial, pentru cladiri ale institutiilor publice, unitatile de invatdmant de cultura si
sanitare, parti comune ale cladirilor tip condominii ( casa scarii, poduri si subsoluri),
gospodarii individuale (case — spatii deschise), camine aferente retelelor de alimentare cu apa,
canalizare, termoficare, mijloacele de transport in comun, in spatiile cu altd destinatie decat
cea de locuinta. In cazul tratamentelor impotriva tantarilor este obligatorie actiunea atat
impotriva larvelor, cat si a adultilor;
b) lunar sau ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea unui focar in unitétile de productie
si/sau de comert agroalimentar si in depozitele cu astfel de produse;
c) ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea unui focar de infectie in institutii,
d) numai la solicitarea proprietarului spatiului cu destinatie de locuinta.
In spatiile ocupate de copii, batrani, persoane cu afectiuni cronice, precum si in cele in care se
gasesc animale de companie sau de paza dezinsectia se executa utilizind numai produse din
grupa XI si Xn de toxicitate, care nu sunt iritante sau daunatoare pestilor sau animalelor cu
sange cald.
In cazul constatrii aparitiei unui focar, dezinsectia se efectueaza obligatoriu, fara a fi necesara
solicitarea proprietarului spatiului cu destinatie de locuinta;
e) tratamentele 1n spatiile verzi de pe raza municipiului se vor efectua in conformitate cu
programele stabilite cu autoritatea contractanta, utilizand aparatura de tratare de la sol cu ceatd
rece sau calda solicitatd in documentatia de atribuire a contractului.
Tratamentele in spatii deschise se vor efectua in perioadele de timp 1n care actiunea insectelor este
in maximul ei, respectiv dimineata si seara, cand temperaturile exterioare sunt propice dezvoltarii
acestora. In cazul tratamentelor pentru tantari este obligatorie actiunea atit impotriva larvelor, cat
si a adultilor.
Activitatea de dezinsectie se efectueaza in:
e (ladiri si terenuri care apartin domeniului public si privat al municipiului
e  Unitatile de alimentatie publicd, cladirile administrate de autoritatile publice locale,
judetene sau guvernamentale, situate pe raza Municipiului Miercurea Ciuc;
e Unitatile de Tnvatdmant, sanitare si cele de cultura
e Parti comune ale cladirilor tip condominii (casa scarii, poduri $i subsoluri, etc);
e  Gospodarii individuale (case — spatii deschise);
e Camine aferente retelelor de alimentare cu apd, canalizare, termoficare;
e Parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac, oboare, strazi, aliniamente stradale,
trotuare, balciuri, targuri, piete publice;
e Zone demolate si neconstruite.
e Spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;
e Depozitele de deseuri municipale si cele asimilate acestora.
Art. 15
Activitatea de deratizare reprezintd un complex de masuri aplicate permanent 1n scopul distrugerii
rozatoarelor daunatoare (soareci, sobolani, etc), vectori de maladii transmisibile gi/sau generatoare
de disconfort si mentinererea acestora la un nivel numeric redus, avand un rol deosebit de
important deoarece acestea constituie un permanent pericol de boli si pierderi economice.
Masurile de combatere sunt : Preventiva — profilactica — defensiva realizandu-se prin: -
impiedicarea patrunderii si stabilirii rozatoarelor in obiective, - indepartarea surselor de apa si
hrana pentru rozatoare.
Frecventa serviciilor de deratizare se efectueaza astfel:



a) Pentru cladiri ale institutiilor publice aflate pe raza unitatii administrativ teritoriale a
municipiului Miercurea Ciuc, unitatile de Tnatamant, de cultura si unitatile sanitare aflate in
subordinea administratiei publice locale, parti comune ale cladirilor tip condominii (casa scdrii,
poduri si subsoluri), gospodarii individuale (case — spatii deschise), cimine aferente retelelor de
alimentare cu apa, canalizare, termoficare, cel putin odatd pe semestru si ori de cate ori este nevoie
pentru stingerea unui focar;
b) semestrial sau ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea unui focar pe suprafetele cladirilor
proprietate sau administrate de catre persoane fizice sau persoane juridice, cladirile institutiilor
publice situate pe raza Municipiului Miercurea Ciuc, in unitdtile de productie si/sau de comert
agroalimentar si in depozitele cu astfel de produse detinute de agentii economici, persoane fizice
sau persoane juridice; Parcuri, spatii verzi, cimitire, strazi, maluri de lac, oboare, balciuri, targuri,
piete, ori de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar;
Deratizarea se efectueaza in :

e (Cladiri si terenuri care apartin domeniului public si privat al municipiului

e Unitatile de alimentatie publicd, cladirile administrate de autoritatile publice locale,
judetene sau guvernamentale, situate pe raza Municipiului Miercurea Ciuc;
Unitatile de invatamant, sanitare si cele de cultura
Parti comune ale cladirilor tip condominii (casa scarii, poduri si subsoluri,etc);
Gospodarii individuale (case — spatii deschise);
Camine aferente retelelor de alimentare cu apa, canalizare, termoficare;
Parcuri, spatii verzi, cimitire, strdzi, maluri de lac, oboare, balciuri, targuri, piete publice;
e Zone demolate si neconstruite.
e Spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere,
e Depozitele de deseuri municipale si cele asimilate acestora.
Art. 16.
Activitatea de dezinfectie este o metoda a igienei care constd in operatiuni de prevenire si
combatere a bolilor infectioase si parazitare la om si animale, urmarindu-se eliminarea germenilor
patogeni de pe suprafetele supuse acestor operatiuni. in dezinfectia chimica trebuie utilizate
dezinfectante cu spectru de actiune bactericida (si/sau tuberculocida), virulicida, fungicida si/sau
sporicidd. Dezinfectia se aplicd in cazurile 1n care curdtenia nu elimina riscurile de raspandire a
infectiei, iar sterilizarea nu este necesara si se efectueaza in:

e (ladiri si terenuri care apartin domeniului public si privat al municipiului

e Unitatile de alimentatie publicd, cladirile administrate de autoritatile publice locale,

judetene sau guvernamentale, situate pe raza Municipiului Miercurea Ciuc;

e Unitatile de ITnvatdmant, sanitare si cele de cultura

e Zone demolate si neconstruite;

e Spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

e Depozitele de deseuri municipale si cele asimilate acestora.
Dezinfectia previne dezvoltarea germenilor patogeni, transmitatori de boli si combate raspandirea
in masa a bolilor transmisibile si se va executa, astfel: Pentru cladiri ale institutiilor publice aflate
in subordinea consiliului local, unitatile de invatdmant, de cultura si sanitare, zone demolate si
neconstruite, spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere, depozitele de
deseuri municipale si cele asimilate acestora, mijloacele de transport in comun, ori de céte ori este
nevoie pentru stingerea unui focar;
Art. 17.
Toate produsele folosite pentru efectuarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie vor fi
avizate obligatoriu de Ministerul Sanatatii.
Art.18.
(1) Persoanele fizice sau juridice detindtoare de spatii construite, indiferent de destinatie, curti
si/sau terenuri virane sau amenajate, unitatile de administrare a domeniului public, ocoalele silvice,



institutiile publice, precum si unitatile care detin terenuri si constructii, sunt obligate sa efectueze
serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in conditiile prevazute in prezentul regulament.
(2) Serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie a spatiilor detinute se realizeazd numai cu un
operator licentiat de catre A.N.R.S.C. si numai daca i-a fost atribuita activitatea in gestiune
delegata in conditiile legii.

(3)Persoanele fizice sau juridice, beneficiare ale serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinsectie,
au obligatia sa permita accesul operatorului in spatiile unde urmeaza sa se realizeze serviciile si sa
mentind salubre spatiile pe care le detin, ludnd toate masurile necesare de evacuare reziduurilor, de
eliminare a apei stagnate, de remediere a defectiunilor tehnice la instalatiile sanitare care provoaca
inundarea sau stagnarea apei 1n subsoluri, de spalare a incaperilor in care se efectueaza colectarea
deseurilor.

Art. 19.

Operatorul care presteaza activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie are urmatoarele
atributii:

a) Inainte de inceperea serviciilor in teren va anunta tipul serviciului ce se va efectua, in baza unui
preaviz de executie, adus la cunostinta utilizatorului cu cel putin 5 zile inainte de inceperea
serviciilor respective, care va contine:

b) Tipul serviciilor ce se vor efectua;

c¢) Data si intervalul in care se vor efectua serviciile;

d) Locul/locurile din cadrul proprietatii utilizatorului in care este necesara activitatea;

e) Gradul de toxicitate a substantelor utilizate;

f) Efectele substantelor asupra pestilor, albinelor si animalelor cu sange cald;

g) Masurile de protectie ce trebuie luate in special cu referire la copii, batrani, bolnavi, animale.

Art. 20.

In cazul refuzului de a permite efectuarea serviciilor pe proprietatea utilizatorului, operatorul are
obligatia sa anunte autoritatea administratiei publice locale pentru luarea masurilor legale.

Art. 21.

in cazul in care, in urma unui tratament efectuat, se aduce o dauna imediata, vizibila, proprietatii
beneficiarului, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru si va fi comunicat in mod expres
operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de natura sa afecteze viata si
sanatatea oamenilor.

(1) Operatorul nu este exonerat de rdspunderea privind prejudiciile cauzate sdnatatii populatiei,
daca utilizeaza substante periculoase, dacd nu s-au luat masurile necesare informarii populatiei,
conform prevederilor art. 13, (1) lit a al prezentului regulament, sau tratamentul este ineficient.

Capitolul III.
Drepturi si obligatii

Sectiunea 1 — Drepturile si obligatiile operatorului de servicii de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie

Art. 22.

Operatorul de servicii va actiona pentru implicarea utilizatorilor si transformarea treptata a
acestora 1n “operatori activi de mediu”.

(1) Autoritatea administratiei publice locale se va implica in actiuni de popularizare si instruire a
populatiei privind impactul generat de rozatoare, paraziti si insecte, purtitoare de maladii
transmisibile la om si la animale si/sau generatoare de disconfort, asupra mediului si conditiilor de
viata ale cetatenilor.

Art. 23.

Operatorul serviciului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie are urmatoarele drepturi:



a) sa incaseze contravaloarea serviciului prestat/contractat, corespunzator tarifului aprobat de
Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc, determinat in conformitate cu normele
metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.

b) sa solicite ajustarea/modificarea tarifului maxim in conformitate cu legislatia in vigoare;

c) sa aiba exclusivitatea prestarii serviciului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie pentru toti
utilizatorii de pe raza Municipiului Miercurea Ciuc, pentru care are contract de delegare a gestiunii
serviciilor care fac obiectul prezentului regulament .

d) sa aplice la facturare tarifele maxime aprobate de Consiliul Local al Municipiului Miercurea
Ciuc pentru fiecare utilizator in parte si pentru fiecare activitate in parte, pentru care are contract
de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament .

e) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fara plata vreunei penalizari, cu un preaviz de
5 zile lucratoare, dacad sumele datorate nu au fost achitate in termen de 30 de zile de la emiterea
facturii;

f) Sa solicite recuperarea debitelor 1n instanta.

Art. 24,

Operatorul serviciului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie are urmatoarele obligatii:

a) sa stabileasca tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) sa asigure prestarea servicului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie , conform prevederilor
contractuale si cu respectarea prezentului regulament, a prescriptiilor, normelor si normativelor in
vigoare;

c) sa platesca despagubiri utilizatorilor pentru prejudiciilor provocate din culpa sa si demonstrate;
d) sa furnizeze autoritatii contractante, respectiv A.N.R.S.C , informatiile solicitate si sd asigure
accesul la documentele si documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie in conditiile legii;

e) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii serviciilor de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie, prevazute de legislatia in vigoare;

f) sd respecte angajamentele luate prin contractele de prestare a serviciilor de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie;

g) sa tind la zi evidenta tuturor utilizatorilor cu contracte de prestari servicii in vederea decontarii
prestatiei, pe baza tarifelor aprobate de Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc;

h) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti si aprobati prin hotarare a Consiliului Local si
precizati in prezentul regulament, sa imbunatateascd in mod continuu calitatea serviciilor prestate;
1) sa aplice metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor specifice
de operare;
J) s 1si extinda anual aria de activitate pentru serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie,
pentru a deservi intreaga comunitate a municipiului;

k) sd asigure desfasurarea corespunzatoare a programelor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie,
conform programelor aprobate de Consiliul Local al Municipiului Miercurea Ciuc.

1) sa factureze serviciile prestate in conformitate cu procedurile sau reglementarile proprii de
facturare, la tarifele maxime legal aprobate pentru fiecare activitate in parte;

m) in cadrul dispeceratului, operatorul va Inregistra toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor
intr-un registru si va lua toate misurile de rezolvare care se impun. in registru se vor consemna
numele, prenumele persoanei care a reclamat/sesizat si a celei care a primit reclamatia/sesizarea,
adresa, data si ora reclamatiei/sesizarii, data si ora rezolvarii, numarul de ordine a
reclamatiei/sesizdrii care va fi comunicat petentului. Operatorul are obligatia sd transmita
concedentului reclamatiile, respectiv sesizarile scrise, si sa raspunda in maxim 30 de zile de la
inregistrarea acestora.

Sectiunea a 2-a — Drepturile si obligatiile utilizatorilor
Art. 25.
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:



a) sa utilizeze, liber si fara discriminare serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in
conditiile prevazute in contractul de delegare a gestiunii;

b) sd solicite si sd primeasca, n conditiile legii si ale contractelor de prestare, despagubiri sau
compensatii pentru daunele provocate lor de catre operatorii de servicii prin nerespectarea
obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ,
parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

c) s sesizeze autoritatea administratiei publice locale si celor competente orice deficiente
constatate in sfera serviciillor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie si sa faca propuneri vizand
inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului.

d) sa primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie,
despre deciziile luate in legatura cu acest serviciu de catre autoritatea contractantd, ANRSC sau
operator, dupa caz.

e) sa li se presteze serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in conditiile prezentului
regulament, ale celorlalte acte normative in vigoare la nivelurile stabilite in contract;

f) sd conteste facturile cand constatd incalcarea prevederilor contractuale;

g) sa primeasca raspuns in maxim 30 de zile la reclamatiile/sesizarile adresate operatorului sau
autoritatii administratiei publice locale cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

h) Utilizatorilor le este garantat dreptul la accesul serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie
si de utilizare a acestora.

Art. 26

Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractului de delegare a gestiunii
serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc;

b) sd achite in termenele stabilite obligatiile de plata in conformitate cu prevederile contractelor de
prestare a serviciilor care fac obiectul prezentului regulament, incheiate intre parti .

c) sa asigure accesul operatorului de servicii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie pentru care are
contract de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament in municipiul
Miercurea Ciuc, in toate spatiile detinute de cétre utilizator;

d) sa respecte normele de igiena si sanatate publica stabilite prin actele normative in vigoare;

e) sa incheie contracte de prestare a serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie numai cu
operatorul care are dreptul de prestare de astfel de activitati si pentru care are contract de delegare
a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament in municipiul Miercurea Ciuc;

f) sa mentina in stare de curatenie spatiile n care se face activitatea de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie;

Capitolul IV .
Determinarea cantitatilor si volumului de servicii prestate

Art. 27

La incheierea contractului de prestari servicii, operatorul de servicii are obligatia de a mentiona in
contract tipul operatiei i suprafata pe care urmeaza a fi efectuata prestatia;

Art.28.

Pentru serviciul de deratizare, dezinsectie, dezinfectie masurarea cantitatilor se face in functie de
doza si de reteta substantelor care se utiliza pe unitatea de suprafata sau de volum, recomandate de
producitor.

Art.29.
Modalitatile de determinare a cantitétilor, cat si modul de facturare vor face parte din procedura
proprie de facturare, intocmita de operator si aprobata de A.N.R.S.C.



Capitolul VI.
Dispozitii tranzitorii si finale:

Art. 30.

In cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor stipula normativele si tarifele legale, valabile
la data incheierii acestora. De asemenea, se vor face trimiteri si la actele normative care trebuie
respectate din punct de vedere al protectiei mediului si al sdnatatii publice.

(1) Contractele de prestari servicii care fac obiectul prezentului regulament se vor incheia cu
urmatoarele categorii de utilizatori:

- asociatii de proprietari sau locatari, prin reprezentantii acestora, proprietari de gospodarii
persoane fizice sau juridice sau reprezentanti ai acestora, in situatia In care nu se va institui taxa
special;

- institutii publice care au sedii sau administreaza cladiri pe raza municipiului Miercurea Ciuc

- agentii economici care 1si desfagoara activitatea pe raza municipiului Miercurea Ciuc;

Art.31.

(1) Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice poate
verifica aplicarea prevederilor prezentului regulament;

(2) Prevederile prezentului regulament pot fi actualizate in functie de modificarile de natura
tehnicd, tehnologica si legislativa, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

Art. 32.

Contraventii:

1) Refuzul sau neincheierea de catre utilizatori, persoane fizice sau persoane juridice, de contracte
de prestare a serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, pentru suprafetele care le detin, in
conformitate cu prevederile prezentului regulament, cu operatorul care are contract de delegare a
gestiunii serviciilor si care fac obiectul prezentului regulament in municipiul Miercurea Ciuc;

2) neexecutarea lucrarilor de dezinsectie, deratizare sau dezinfectie de catre persoanele fizice sau
juridice, In conformitate cu programele, etapele precum si perioadele de executie a lucrarilor
stabilite, organizate si anuntate in mijloacele de mass media de cétre autoritatea administratiei
publice locale impreuna cu operatorul autorizat de autoritatea de reglementare competenta si
caruia i-a fost atribuit contractul de delegare a gestiunii serviiciilor de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc.

3) Contractarea sau executarea de servicii similare de catre operatori neautorizati §i care nu au
contract de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament, utilizand
substante periculoase pentru populatie

4) Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in Municipiului Miercurea Ciuc, In
afara paramerilor tehnici cantitativi si calitativi adoptati prin contractul de delegare a gestiunii
serviciilor mentionate.

5) Practicarea unor tarife mai mari decat cele stabilite si aprobate prin hotarare a Consiliul Local al
Municipiului Miercurea Ciuc, pentru activitatile care fac obiectul prezentului regulament si care
vor fi cuprinse in contractul de delegare a gestiunii serviciului de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc.

6) Neaplicarea masurilor si nerespectarea termenelor stabilite ca urmare a activitatilor de control,
dacd acestea au fost mentionate in procesele verbale de constatare, incheiate de autoritatile abilitate
in domeniu.

Art. 33.

Constituie contraventii urmatoarele fapte care nu au fost savarsite in astfel de conditii, incat
potrivit legii penale, sa fie considerate infractiuni si se sanctioneaza dupd cum urmeaza:

1) nerespectarea prevederilor art. 32, se sanctioneaza cu amenda de la 500 la 1.000 lei pentru
persoane fizice si cu amenda de la 1000 la 2000 lei pentru persoane juridice;

2) nerespectarea de catre operator a prevederilor art. 12, art. 24 si art. 32 pct. 4 si 5 se sanctioneaza
cu amenda de la 1000 la 2000 lei;



3) nerespectarea de catre utilizatori a prevederilor art. 13, art. 18 si art. 26 se sanctioneaza cu
amenda de la 500 la 1000 lei pentru persoane fizice si cu amenda de la 1000 la 2000 lei pentru
persoane juridice;

Art. 34

Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute in prezentul regulament se face de
catre primar si/sau Tmputernicitii acestuia si de autoritatea de reglementare competenta, iar
aplicarea sanctiunilor se face conform prevederilor O.G. nr.2/2001, actualizata, privind regimul
juridic al contraventiilor.

Art. 35.

Contravenientul poate achita pe loc sau in termen de cel mult 48 ore de la data incheierii
procesului verbal ori, dupa caz, de la data comunicarii acestuia, jumatate din minimul amenzii.

Prezentul regulament de organizare si functionare a avut la baza urmatoarele prevederi legale:

- Ordinul 82/2015 al Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice, privind aprobarea regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare al
localitatilor ;

- Legea nr. 51 /2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si completarile
ulterioare ;

- Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitétilor, cu modificarile si completarile
ulterioare ;

- Hotdrarea Guvernului nr. 71/2007 — art.8, alin.2 privind aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii prevazute de OUG nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publicd, a contractelor de concesiune lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare,

- Ordinul nr. 1517/2009 al Ministerului Finantelor Publice, privind aprobarea Ghidului pentru
implementarea proiectelor de concesiune de lucrari publice si servicii in Romania, actualizat ;

- Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii,
cu modificarile si completarile ulterioare ;

- Hotdrarea Guvernului nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din O.U.G nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor
de concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare ;

- Legea nr. 24/2007, privind implementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul
localitatilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 119/2015, pentru aprobarea Normelor de igiena si a
recomandarilor privind mediul de viata al populatiei.

Presedintele sedintei Contrasemneaza pentru legalitate -secretar
FULOP ARPAD ZOLTAN HIPPACH CHRISTIAN






Anexa nr. 4 la Hotararea nr. 169/2016
ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
MIERCUREA-CIUC

CONTRACT CADRU DE DELEGARE A GESTIUNII PRIN CONCESIUNE
A SERVICIILOR PUBLICE DE DEZINSECTIE, DERATIZARE,
DEZINFECTIE IN MUNICIPIUL MIERCUREA CIUC

In temeiul Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilititi publice, actualizati; a Legii nr.
101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, actualizata; a Ordinului Presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice nr. 111/2007; a
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica,
a contractelor de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de concesiune de servicii,
actualizatd; alegii nr. 215/2001 privind administratia publica locald, republicata si actualizata;

Urmare a Hotararii Consiliului Local nr. ...... [veann de aprobare a delegdrii prin concesiune a
serviciului de salubritate pentru activitatile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie in Municipiul

1. PARTILE CONTRACTANTE:

1.1. MUNICIPIUL MIERCUREA-CIUC, cu sediul in Miercurea-Ciuc, judetul Harghita P-ta
Cetétii nr.1, telefon 0266-371137, fax 0266-371165, cod fiscal 4245747, cont IBAN
RO66TREZ3512451020XXXXX  deschis la  Trezoreria  Miercurea-Ciuc,  reprezentat

102514 RO — primar, in calitate de delegatar, pe de o parte,
si

, cu sediul In , Str. telefon numar de
ordine in Registrul Comertului cod unic de inregistrare cont
deschis la Trezoreria , reprezentata prin , in calitate de delegat, pe de
alta parte.

1.2. DEFINITII

In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
contract - prezentul contract si toate anexele sale;
concedent si concesionar - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;
redeventa - obligatie platibila periodic la date si sub formd de cote fixe concedentului de
catre concesionar, In baza contractului, pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a
tuturor obligatiilor asumate prin contract;
servicii - activitati a caror prestare face obiect al contractului;
forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa.
Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti;



zZi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

2. OBIECTUL CONTRACTULUI DE DELEGARE PRIN CONCESIUNE:

2.1. Obiectul contractului il constituie delegarea gestiunii prin concesionare a serviciului de
salubritate pentru urmatoarele activitati:deratizare, dezinsectie, dezinfectie in municipiul Miercurea
Ciuc

2.2. Categoria de bunuri ce vor fi utilizate de concesionar in derularea contractului sunt bunurile
proprii care, la incetarea contractului raman in proprietatea concesionarului.

2.3.Prestarea serviciului se face conform programului aprobat de municipiul Miercurea Ciuc,
programul se va adapta in raport de conditiile meteo si alte situatii exceptionale.

2.4. Obiectivele (Scopul contractului) concedentului:

a) imbunatatirea conditiilor de viatd ale populatiei;

b) sustinerea dezvoltarii economico-sociale ale localitatilor;

¢) promovarea calitdtii i eficientei serviciului de salubrizare;

d) dezvoltarea durabila a serviciului;

e) gestionarea serviciului de salubrizare pe criterii de transparentd, competitivitate si eficienta;

f) protectia si conservarea mediului inconjurator si a sanatatii populatiei;

g) consultarea cu utilizatorii serviciului de salubrizare, In vederea stabilirii politicilor si strategiilor
locale si regionale in domeniu;

h) informarea periodica a utilizatorilor asupra politicilor de dezvoltare a serviciului de salubrizare;

1) respectarea cerintelor din legislatia privind protectia mediului referitoare la salubrizarea
localitatilor.

3. DURATA CONTRACTULUIL:
3.1. Durata prezentului contract este de 4 ani, cu drept de prelungire in conditiile legii, numai cu
aprobarea prealabila a Consiliului Local al Municipiului Miercurea Ciuc.

4. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR:

Drepturile partilor

4.1. Concedentul are urmatoarele drepturi:

a) de a stabili si de a aproba programele de reabilitare, extindere si modernizare a dotarilor
existente;

b) de a aproba studiile de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea si modernizarea serviciului de
salubrizare, cu respectarea cerintelor impuse de legislatia privind protectia mediului in vigoare ;

c¢) de a participa la constituirea unei asociatii de dezvoltare intercomunitara, in vederea realizarii
unor investitii de interes comun din infrastructura tehnicoedilitara aferenta serviciului de
salubrizare;

d) de a stabili si aproba indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare, dupa dezbaterea
publica a acestora;

e) de a stabili taxele speciale pentru serviciile de salubrizare, cu respectarea reglementarilor in
vigoare;

f) de a ajusta tarifele propuse de concesionar, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

g) de a media conflictele contractuale dintre utilizatori si concesionar, la cererea oricareia dintre
parti;

h) de a sanctiona concesionarul, in cazul in care acesta nu opereaza la parametrii de eficienta si
calitate la care s-a obligat ori nu respectd indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare;

1) de a monitoriza si exercita controlul cu privire la furnizarea/prestarea serviciului de salubrizare si
sd ia masurile necesare in cazul in care concesionarul nu asigurad indicatorii de performanta si
continuitatea serviciului pentru care s-a obligat;

j) de a solicita informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciului furnizat/prestat si cu privire la
modul de intretinere, exploatare si administrare a bunurilor din proprietatea publica a concedentului,
incredintate pentru realizarea serviciului;



k) de a refuza, in conditii justificate, aprobarea ajustarii tarifelor propuse de concesionar;

1) de a rezilia contractul i de a organiza o noud procedurd pentru delegarea gestiunii serviciului,
pentru nerespectarea de catre concesionar a obligatiilor contractuale;

m) de a rezilia contractul si dea organiza o noud procedurd pentru delegarea gestiunii serviciului,
dacd concesionarul nu adoptd programe de masuri care sd respecte conditiile contractuale si sa
asigure atingerea, in termenul stabilit de cédtre concedent prin notificare, a parametrilor de calitate
asumati;

n) de a inspecta activitdtile si serviciile publice delegate, precum si modul in care este satisfacut
interesul public; de a verifica respectarea obligatiilor asumate prin contract, cu notificarea prealabila
a concesionarului si in conditiile prevazute in caietul de sarcini si in regulamentul serviciului.

4.2. Concesionarul are urmatoarele drepturi:

a) de a incasa contravaloarea serviciului prestat, corespunzator tarifului aprobat de concedent;

b) prezervarea echilibrului contractual pe durata contractului de delegare;

c¢) de a propune ajustarea tarifului in raport cu indicele de inflatie comunicat de Institutul National
de Statistica pentru serviciile apa-canal-salubritate;

d) sa exploateze in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, activitatile si serviciile publice care
fac obiectul contractului de delegare a gestiunii;

e) sd initieze modificarea si/sau completarea prezentului contract, in cazul modificarii
reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia;

f) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului fara plata vreunei penalizari, cu un preaviz de 5
zile lucratoare, daca sumele datorate nu au fost achitate in termen de 90 de zile de la primirea
facturii;

g) sa propuna graficul de executie, intocmit in baza recomandarilor institutelor de specialitate;

h) sa deserveasca in exclusivitate toti utilizatorii de pe raza Municipiului Miercurea Ciuc

Obligatiile partilor

4.3. Concedentul are urmatoarele obligatii:

a) sa sprijine concesionarul in realizarea indicatorilor privind incheierea contractelor cu toti
utilizatorii din raza unitatii administrativ teritoriale pentru care are contract de delegare;

b) sa nu il tulbure pe concesionar in exercitiul drepturilor rezultate din prezentul contract de
delegare;

¢) sa notifice concesionarului aparitia oricaror imprejurdri de naturd si aduca atingere drepturilor
acestuia;

d) sa verifice periodic urmatoarele: serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;
indeplinirea indicatorilor de performantd si aplicarea penalitatilor pentru neindeplinirea acestora;
mentinerea echilibrului contractual rezultat prin licitatie; asigurarea unor relatii echidistante si
echilibrate Intre concesionar si utilizatori; clauzele de administrare, intretinere si predare a bunurilor
publice, planul social de limitare a efectelor negative ale concedierilor.

e) sa aducd la cunostintd publica hotararile si dispozitiile avand ca obiect serviciul de salubrizare;

f) sa pastreze, in conditiile legii, confidentialitatea datelor si informatiilor economico-financiare
privind activitatea concesionarului, altele decat cele de interes public;

g) sa achite concesionarului sumele convenite prin contract pentru prestatiile pe care acestia le
efectueaza pe domeniul public si privat al concedentului;

h) sa medieze si sa solutioneze conflictele dintre utilizatori si concesionar, la cererea oricareia dintre
parti;

1) sd respecte angajamentele asumate fatd de concesionar prin clauzele contractuale stabilite prin
prezentul contract;

Concesionarul are urmatoarele obligatii:

a) sa obtind de la autoritatile teritoriale competente autorizatiile necesare spatiului de depozitare de
pe raza municipiului Miercurea Ciuc, in termen de 30 de zile de la incheierea contractului ;

b) sd respecte angajamentele luate prin contractul de delegare a gestiunii, precum si legislatia,



normele, prescriptiile si regulamente privind igiena muncii, protectia muncii, gospodarirea apelor,
protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea
incendiilor;

c) sa respecte prevederile regulamentului serviciului, caietului de sarcini al serviciului si ale
celorlalte reglementari specifice serviciului concesionat;

d) sa respecte indicatorii de performantd si calitate stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii
serviciului si precizati In regulamentul serviciului de salubrizare;

e) sa aplice metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale oferite de normele legale in vigoare;

f) sa exploateze, sd intretind si sd asigure reparatia utilajelor proprii cu personal autorizat si
modernizarea bazei de productie;

g) sd furnizeze citre concedent si catre A.N.R.S.C. informatiile de interes public solicitate si sa
asigure accesul la documentatiile si informatiile necesare , in vederea verificarii si evaluarii
functionarii §i dezvoltarii serviciului de salubrizare, in conformitate cu prevederile regulamentului
serviciului, ale prezentului contract si ale acordului si autorizatiei de mediu;

h) sa presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-teritoriale
pentru care are contract de delegare a gestiunii;

1) sa elaboreze planuri anuale de revizii si reparatii ale masinilor si utilajelor proprii, executate cu
forte proprii si/sau cu terti;

j) sd realizeze un sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor, respectiv de rezolvare operativa a
acestora,

k) sa tind evidenta orelor de functionare a utilajelor, dar si evidenta gestiunii deseurilor §i raportarea
periodica a situatiei autoritatilor competente, conform reglementarilor in vigoare;

1) sa asigure personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract, precum si
conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

m) sa nu subconcesioneze serviciul sau parte din acesta si bunurile care fac obiectul concesiunii cu
exceptia subcontractantilor declarati in oferta;

n) la incetarea contractului de delegare a gestiunii din alte cauze decat ajungerea la termen sau forta
majord, este obligat sd asigure continuitatea prestarii activitatii in conditiile stipulate in contract,
pana la preluarea acesteia de catre concedent, dar nu mai mult de 90 de zile;

0) sa respecte conditiile impuse de natura activitatilor sau serviciilor publice (protejarea secretului
de stat, materiale cu regim special, conditii de siguranta n exploatare, protectia mediului, protectia
muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului etc.)

p) in cazul in care concesionarul sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de natura
sd conduca la imposibilitatea realizarii activitatii ori serviciului public, va notifica de indatd acest
fapt autoritdtii publice, in vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitatii
activitatii serviciului public;

1) sa respecte toate celelalte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale;

s) sa presteze serviciul de salubrizare cu respectarea principiilor universalitdtii, accesibilitatii,
continuitdtii si egalitatii de tratament intre utilizatori;

s) sd plateascd redeventa la valoarea prevazutd si la termenul stabilit in prezentul contract de
concesiune;

t) sd constituie anual, garantia de buna executie in cuantum de 5% din contravaloarea anuala a
serviciilor prestate pe domeniul public;

u) sa aplice tarifele aprobate prin hotarari ale Consiliului Local al Municipiului ;

v) sd incheie contracte de prestare a serviciului cu toti utilizatorii de pe raza municipiului;

w) sa respecte orice prevederi care deriva din legile si reglementarile in vigoare, precum si din
hotararile Consiliului local al municipiului Miercurea Ciuc

x) Sa respecte cu strictete graficul de executare intocmit de concesionar a serviciilor de salubritate
formate din activitatatile dederatizare, dezinsectie, dezinfectie;

aa) Sa respecte obligatiile prevazute in contractele incheiate cu utilizatorii,



bb) In temeiul prevederilor Legii nr. 124/1995 privind unele ordonante ale Guvernului,
concesionarul, in caz de calamitdti naturale sau alte situatii de urgentd, va pune la dispozitia
concedentului, contra cost, toate masinile si utilajele din dotare.

cc) Obligatiile si raspunderile personalului operativ ale operatorului sunt cuprinse n

Regulamentul serviciului de salubrizare a municipiului Miercurea Ciuc aprobat prin Hotararea
Consiliului Local nr. si In prezentul contract;

dd) Sa intocmeasca graficul de executie si valoric al serviciilor de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie pana cel mai tarziu la inceputul lunii noiembrie din fiecare an, pentru anul urmator.

S.NIVELUL SI PLATA REDEVENTEI:
5.1.REDEVENTA :
5.1.1 Pentru serviciul de salubritate concesionat, concesionarul va plati o redeventd anuald in
cuantum de .....% din venitul realizat de pe domeniul public al municipiului, care se va achita
semestrial, la data de 15 iulie si respectiv 15 ianuarie pentru perioada expirata.
5.1.2.Plata redeventei totale se face in contul Municipiului nr

, deschis la Trezoreria . Codul de inregistrare fiscala al
Municipiului Miercurea Ciuc este
5.1.3. Neplata redeventei sau executarea cu intarziere a acestei obligatii conduce la calcularea de
majordri de intarziere de 0,1% din suma exigibild/fiecare zi de Intarziere, urmand ca dupd 90 zile de
intarziere sa fie executatd garantia bancara constituita in favoarea concedentului.

6.INDICATORII DE PERFORMANTA:
6.1.Indicatorii de performanta constituie Anexa nr. la prezentul contract.

7.ALOCAREA RISCURILOR:

7.1. Riscul de exploatare este preluat integral de concesionar.Concesionarul se obligd sa-si asume
toate riscurile organizdrii activitdtii de colectare si transport a deseurilor menajere si asimilabile
acestora, in special a colectarii selective, precum si raspunderea asupra desfasurarii intregii activitati
ce fac obiectul concesiunii.

8. TARIFELE PRACTICATE S$I PROCEDURA DE MODIFICARE/ AJUSTARE A

ACESTORA:

8.1. Tarifele la serviciile delegate la data semnarii prezentului contract sunt cuprinse in Anexa nr.
8.2. Tarifele se vor modifica/ajusta anual in conformitate cu prevedirile legislatiei in vigoare.

8.3. Pentru tarifele modificate/ajustate anual si aprobate prin hotararea consiliului local se va
incheia act aditional la contractul de concesiune.

9. RASPUNDEREA CONTRACTUALA:

9.1. Nerespectarea de catre partile contractante a obligatiilor prevazute in prezentul contract de
concesiune atrage raspunderea contractuald a partii In culpa.Partea in culpd este obligata la plata
penalitdtilor prevdazute in prezentul contract, precum si la despagubiri, in functie de prejudiciul
produs. Daca acestea nu acopera integral prejudiciul, partea prejudiciatd poate solicita acordarea de
daune in completare, potrivit dispozitiilor dreptului comun.

10. FORTA MAJORA:

10.1.a) Forta majora consta intr-o imprejurare de fapt imprevizibila si de neinlaturat care impiedica
in mod efectiv si fara nici o culpa din partea vreunei parti executarea obligatiilor contractuale. Sunt
considerate asemenea imprejurari: razboaie, revolutii, cutremure, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou. Nu este considerata forta majora o imprejurare asemenea celor enuntate, fara a
exista o imposibilitate efectiva de executare.

b) Forta majora, astfel cum a fost definita la lit a), apara de raspundere partea care o invoca. Niciuna
dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea la termen sau/si de executarea in mod



necorespunzator, total sau partial, a oricarei obligatii care 11 revine in baza prezentului contract de
concesiune, daca neexecutarea sau executarea necorespunzdtoare a obligatiei respective a fost
cauzatd de forta majord. Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti in
termen de 5 zile producerea evenimentului si sd ia toate masurile posibile in vederea limitarii
consecintelor lui. Dacd in termen de 30 zile consecutiv, de la producerea evenimentului
imposibilitatea de executare respectiva nu inceteaza, partile au dreptul sa-si notifice incetarea de
plin drept a prezentului contract de concesiune fara ca vreuna dintre ele sa pretinda plata niciunei
despagubiri. Intarzierea sau neexecutarea obligatiilor asumate din motive de forti majord nu

atrage pentru niciuna din parti penalizari sau alte compensatii. Perioada de executare a contractului
de concesiune va fi prelungita cu perioada pentru care a fost invocata si acceptata forta majora.

11. CONDITII DE REDEFINIRE A CLAUZELOR CONTRACTUALE:

11.1. Modificarea prezentului contract de concesiune se face numai prin act aditional incheiat intre
partile contractante.

11.2. Concedentul poate modifica unilateral partea reglementara a prezentului contract de
concesiune, cu notificarea prealabila cu 30 de zile a concesionarului, din motive exceptionale legate
de interesul national sau local, dupa caz, sau in cazul aparitiei unor alte acte normative in domeniu.
In cazul in care modificarea unilaterald a contractului ii aduce un prejudiciu, concesionarul are
dreptul si primeasca fira intdrziere o justid despagubire. In caz de dezacord intre concedent si
concesionar cu privire la suma despagubirii, aceasta va fi stabilitd de catre instanta judecdtoreasca
competentd; acest dezacord un poate, in niciun caz, sa permita concesionarului sa nu-si

execute obligatiile contractuale.

11.3. Prezentul contract nu poate fi modificat prin act aditional, in sensul introducerii in obiectul
acestuia a unei activitati care nu a facut obiectul delegarii gestiunii.

12. MENTINEREA ECHILIBRULUI CONTRACTUAL.:

12.1. Raporturile contractuale dintre concedent si concesionar se bazeaza pe principiul echilibrului
financiar al concesiunii Intre drepturile care 1i sunt acordate concesionarului si obligatiile care ii
sunt impuse prin prezentul contract

12.2. Concesionarul nu va fi obligat sd suporte cresterea sarcinilor legate de executia obligatiilor
sale, daca aceasta crestere rezultd in urma unui caz de fortd majora sau caz fortuit.

13. INTERDICTIA SUBDELEGARII SI CESIONAREA CONTRACTULUI:

13.1. Se interzice concesionarului sa incheie cu terti, cu exceptia celor declarati in oferta, contracte
de subdelegare avand ca obiect prestarea serviciului delegat sau parti din acesta.Cesionarea
contractului de delegare de catre concesionar unei alte societati nu este admisa decat in cazul in care
aceastd societate este rezultatul divizarii, fuzionarii sau infiintarii ca filiala a societdtii apartinand
concesionarului, cu aprobarea concedentului si corelatd cu respectarea conditiilor initiale de
atribuire a gestiunii.

14. INCETAREA CONTRACTULUI:

14.1. Prezentul contract de concesiune inceteaza in urmatoarele situatii:

a) la expirarea duratei stabilite prin contractul de concesiune, daca partile nu convin, in scris,
prelungirea acestuia in conditiile legii;

b) in cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterald de catre
concedent, cu plata unei despagubiri juste si prealabile in sarcina concedentului, in caz de dezacord
fiind competenta instanta de judecata;

¢) In cazul nerespectdrii obligatiilor contractuale de catre concesionar, prin reziliere de catre
concedent, cu plata unei despagubiri n sarcina concesionarului, in caz de dezacord fiindcompetenta
instanta de judecata;

d) 1n cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre concedent, prin reziliere de catre
concesionar, cu plata unei despagubiri in sarcina concedentului, in caz de dezacord fiind competenta



instanta de judecata;

e) la disparitia, dintr-o cauzade fortd majora, a sistemului concesionat sau a unei parti importante
din acesta;

f) prin acordul de vointa al partilor, exprimat in scris.

15. CLAUZA CONTRACTUALA PRIVIND PROTECTIA MEDIULUI:

15.1. Concesionarul se obligd ca pe perioada derularii contractului de concesiune sa respecte
legislatia, reglementarile, precum si hotdrarile consiliului local in vigoare privind protectia
mediului.

16. SANCTIUNI:

16.1. In caz de nerespectare a prevederilor prezentului contract se vor aplica sanctiunile prevazute
in Regulamentul privind organizarea si functionarea serviciului public de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc, aprobat prin Hotdrarea Consiliului Local nr.

17.LITIGII:

17.1. Concesionarul si concedentul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi Intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

17.2. Daca, dupa 45 de zile de la inceperea acestor tratative, concesionarul si concedentul nureusesc
sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti.

18.DISPOZITII FINALE:

18.1. Prezentul contract are ca anexe urmatoarele:

a) Caietul de sarcini al serviciului;

b) Regulamentul privind organizarea si functionarea serviciului public de deratizare,

dezinsectie si dezinfectie in municipiul Miercurea Ciuc;

¢) Indicatorii de performanta ai serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie;

d) Oferta tehnica si oferta financiara

Aceste anexe sunt obligatorii la prezentul contract si devin, In consecintd, parte integranta din
acesta, din care vor decurge si efecte economico-financiare care pot fi revizuite conform
prevederilor contractuale, cu acordul ambelor parti.

18.2. Limba care guverneazacontractul este limba romana.

18.3. Modificarea prezentului contract de delegare a gestiunii se face numai prin act aditional
incheiat intre partile contractante.

18.4.(1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa 1n scris, la adresele stabilite in prezentul contract.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat i Tn momentulprimirii.
(3) Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mailcu conditia confirmarii in scris
a primirii comunicarii:

a) concesionar: fax: , e-mail:

b) concedent: fax: ,e-mail:

18.5.Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles s@ incheie azi .............. prezentul contract in trei exemplare cu aceeasi valoare

juridica, doud pentru concedent si unul pentru concesionar.

CONCEDENT CONCESIONAR
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