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PLANUL ANUAL DE ACȚIUNE 

PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ȘI MĂSURILE PROPUSE PENTRU REALIZAREA PROGRAMULUI SOCIAL PENTRU ANUL 

2025 

 

Planul anual de acțiune privind serviciile sociale se elaborează de către autoritățiile publice locale, prin Compartimentul Asistență Socială și 

Autoritate Tutelară, în conformitate cu prevederile Legii nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificările și completările ulterioare, a H.G. nr. 

797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare și funcționare ale serviciilor publice de asistentă socială și a structurii orientative de 

personal, a Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale precum și a Legii nr. 196/2016 privind Venitul Minim de 

Incluziune. 

Compartimentul Asistență Socială și Autoritate Tutelară funcționează în cadrul aparatului de specialitate al primarului, fără personalitate 

juridică, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu 

dizabilități, precum și altor persoane, grupuri sau comunități aflate în nevoie socială. 

Planul anual de acțiune cuprinde măsuri specifice de îmbunatatire a Sistemului de Asistență Socială, date privind numărul și categoriile de 

beneficiari, serviciile sociale propuse a fi înfiintate, programul de subvenționare, propuneri elaborate de Compartimentul Asistență Socială și 

Autoritate Tutelară reprezentand transpunerea în obiective a tuturor factorilor analizați in procesul de realizare si dezvoltare a unui sistem coerent, 

adaptat nevoilor locale ale comunei Liebling. 

CARACTERISTICILE PRINCIPALE ALE PLANULUI DE ACTIUNE 

În cadrul Compartimentul Asistență Socială și Autoritate Tutelară - comuna Liebling, măsurile de asistență socială se realizează consecvent si 

cu prioritate în favoarea persoanelor și familiilor aflate în dificultate sau susceptibile de a devenii social – dependente, pentru prevenirea sau 

ameliorarea situației de dificultate și atenuare a consecințelor acesteia, precum și pentru menținerea unui nivel decent de viata al persoanei sau 

familiei, prin acordarea unui sprijn suplimentar constând în beneficii și servicii sociale. Acestea reprezintă ansamblul de activitați realizate pentru a 

raspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii si combateriii riscului de excluziune 

socială și creștere a incluziunii sociale. Serviciile sociale sunt servicii de interes general și se organizează în forme/structuri diverse, în funcție de 

specificul activitații/ activităților derulate și de nevoile particulare ale fiecărei categorii de beneficiari. 

Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integrată a nevoilor persoanei, în relație cu situatia socio-economică, starea de 

sănatate, nivelul de educație și mediul social de viată al acesteia. Toate aceste măsuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei în 

dificultate, respectarea drepturilor și libertătilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a măsurii sociale potrivită fiecarui caz. 

În vederea facilității accesului la aceste măsuri, în desfășurarea activității compartimentului se pune accent pe dezvoltarea serviciilor de 

informare si centralizare a informațiilor privind obiectivele sociale si serviciile sociale la care poate apela, dar în același timp dezvoltarea unei relații nu 

numai informaționale cu cetățenii, ci și stimulative și participative. 

Un rol important în procesul de acordare a serviciilor sociale îl are desfășurarea de acțuni ce vizează prevenirea situațiilor de risc și combatere 

a acestora prin educarea și informarea adecvată a tinerilor si familiilor în ansamblul lor. 

 

 

 

 



Obiectivul general 

Înfinţarea şi dezvoltarea unui sistem eficient de servicii sociale la nivelul localităţii, capabil să asigure incluziunea socială a tuturor 

categoriilor vulnerabile, creşterea calităţii vieţii, tratament egal, nedescriminare şi dreptul la o viaţă demnă pentru toţi locuitorii comunei 
Liebling în conformitate cu prevederile art. 112 din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare. Planul anual de 

acţiune cuprinde măsuri specifice de îmbunătăţire a sistemului de asistenţă socială, date privind numărul şi categoriile de beneficiari, serviciile sociale 

propuse pentru a fi infinţate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat şi sursele de finanţare, propuneri elaborate de 

Compartimentul Asistență Socială și Autoritate Tutelară pentru dezvolaltarea unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale comunei Liebling. 

Grupuri ţinţă 

Persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul măsurilor propuse prin Planul anual de acţiune: 

A. Copii şi familii aflate în dificultate; 

B. Persoane vârstnice; 

C. Persoane cu handicap; 

D. Copii ai căror părinţi sunt plecaţi la muncă în străinătate; 

E. Persoane fără adăpost 

F. Alte persoane aflate în risc social 

Beneficii sociale 

1. Venitul Minim de incluziune 

Începând cu 01 ianuarie 2024, plata venitului minim de incluziune acordat în baza Legii 196/2016, se efectuează de de către Agenţia Judeţeană 

pentru Plăţi şi Inspecţie Socială Timiș. La începutul anului 2025 se află în plată dosare sprijin pentru incluziune și dosare sprijin pentru familiile cu 

copii în total 62 de dosare. 

Din fonduri de la bugetul de stat se plătesc ajutorul pentru încălzirea locuinţei cu lemne pentru beneficiarii venitului minim de incluziune, 

suma necesară privind plata acestora fiind prevăzută în bugetul anului 2025.Indemnizaţia şi plata asistenţilor personali pentru persoanele cu handicap 

grav. 

Indemnizaţia şi plata asistenţilor personali ai persoanelor cu handicap grav se acordă conform prevederilor Legii nr. 448/2006, privind protecţia 

şi promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată cu modificările şi completările ulterioare şi Ordinul nr.794/2002 privind aprobarea 

modalităţilor de plată a indemnizaţiei cuvenite părinţilor sau reprezentanţilor legali ai copilului cu handicap grav, precum şi adultul cu handicap grav 

sau reprezentantului său legal. 

În conformitate cu prevederile acestei legi, rolul instituţiei noastre este de a monitoriza atribuţiile şi obligaţiile ce le revin asistenţilor personali 

ai persoanelor cu handicap grav, în vederea ameliorării situaţiei acestora, astfel încăt aceştia să primească îngrijire specială la nivelul la care situaţia o 

cere. 

Persoanele cu handicap sunt acele persoane cărora, datorită unor afecţiuni fizice, psihice, mentale sau senzoriale, le lipsesc abilităţile de a 

desfăşura în mod normal activităţi cotidiene, necesitând măsuri de protecţie în sprijinul recuperării, integrării şi incluziunii sociale. Persoana cu 

handicap grav are dreptul, în baza evaluării socio-psiho-medicale, la un asistent personal. 

În prezent avem un număr 42 de persoane cu handicap grav cu drept de însoțitor, care au beneficiat de drepturile prevăzute de lege, în urma 

încadrării în gradul de handicap pe baza certificatului emis de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru 

Protecţia Copilului din subordinea Consiliului Judeţean Timiș. 

In prezent în evidența Primariei comunei Liebling sunt un număr de 42  asistenți personali ai persoanelor cu handicap grav și  de 19  indemnizatii. 

Şi în bugetul anului 2025 au fost prevăzute sumele necesare plăţii indemnizaţiei pentru însoţitor şi a asistenţilor personali pentru persoanele cu 

handicap grav. 



 

 

2. Ajutoarele de urgenţă 
Ajutoarele de urgenţă se acordă în baza Legii nr. 196/2016, modificată și completată, precum și a Hotărârea Consililul Local Liebling. 

3. Stimulent financiar pentru nou născut 

Stimulent financiar pentru nou născut nu se acordă, conform Legii asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare, în viitor 

vom propune adoptarea unei Hotărâri Consiliului Local Liebling. 

4. Ajutorul pentru încălzirea locuinţei 

Conform Legii nr. 226/2021 privind stabilirea măsurilor de protecție socială pentru consumatorul vulnerabil de energie și H.G. nr. 1073/2021 

pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 226/2021 privind stabilirea măsurilor de protecție socială pentru 

consumatorul vulnerabil de energie, ajutorul pentru încălzirea locuinţei se acordă din fonduri de la Bugetul de stat, familiilor şi persoanelor cu 

venituri reduse. 

În anul 2024 au fost depuse un număr de 109 de cereri pentru încălzirea locuinţei cu combustibili solizi și/sau lichizi, din care -au aprobat un 

numar de 87 cereri pentru incalzirea locuintei iar  din care un numar de 22 cereri de incadreaza  beneficiază și de supliment de energie electrică. 

5. Protecţia copilului cu părinţi plecaţi la muncă în străinătate 

Se realizează în conformitate cu prevederile Hotărârii de Guvern nr.691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de 

creştere şi îngrijire a copilului cu părinţi plecaţi la muncă în străinătate şi a serviciilor de care aceştia pot beneficia, precum şi pentru aprobarea 

Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre direcţiile generale de asistenţă socială şi protecţia copilului şi serviciile publice de asistenţă socială 

şi a modelului standard al documentelor elaborate de către acestea. 

Realizarea procedurii de delegare a autoritaţii părinteşti de către părinţii care urmează să plece la muncă în străinătate (aplicabilă în situaţia în 

care ambi părinţi sau părintele care exercită singur autoritatea părintească sau la care locuieşte copilul urmează să plece la muncă în străinătate). 

6. Serviciile Sociale și Măsurile Propuse 
Pentru realizarea unor acțiuni sociale coerente, unitare și eficiente în beneficiul persoanei, UAT Liebling propune o cale pentru redescoperirea 

virtuților implicării, colaborării, întrajutorării și transformării ,, problemelor’’ în comunități. Pentru că bunele intenții nu sunt suficiente pentru o 

intervenție de succes în cadrul unei comunități. Este important ca orice intervenție socială să fie bine fundamentată pe date și să includă preocuparea 

pentru sustenabilitate pe termen lung. 

Domeniul serviciilor sociale este unul dintre pilonii importanți pentru incluziunea socială a grupurilor vulnerabile și își demonstrează 

eficacitatea atât timp cât relația dintre nevoile grupurilor vulnerabile și oferirea de servicii sociale este echilibrată și generează un răspuns complex și 

integrat. Iar pentru asigurarea calității în acest domeniu, serviciile sociale sunt centrate pe beneficiar, soluționarea nevoilor și respectarea drepturilor 

acestuia fiind prioritare. 

 Ținând cont de datele furnizate în urma evaluării de nevoi din comuna Liebling elaborată în cadrul proiectului protocolului îl constituie 

colaborarea interinstituțională necesară în vederea dezvoltării și furnizării serviciilor comunitare integrate pentru combaterea sărăciei și excluziunii 

sociale în UAT-ul rural LIEBLING,  județ Timiș, în cadrul proiectului „Furnizare de servicii integrate în comunitățile rurale – facilitarea 

accesului persoanelor vulnerabile la servicii de bază eficiente și de calitate”, cod SMIS 339395, finanțat din Fondul Social European Plus, prin 

Programul Incluziune și Demnitate Socială 2021-2027, Prioritatea 4: Sprijinirea comunităților rurale fără acces sau cu acces limitat la servicii 

sociale, implementat de Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului și Solidarității Sociale în calitate de lider de parteneriat, Ministerul Educației și 

Cercetării – Partener 1 și Ministerul Sănătății – Partener 2, Agenția Națională pentru Plăți și Inspecție Socială - Partener 3. 

multe probleme la nivelul comunității sunt cele ale persoanelor cu dizabilități (copii și adulți ), dintre care menționăm copiii aflați în risc de excluziune 

socială, dar și persoanele vârstnice cu diferite afecțiuni medicale care au nevoie de servicii de îngrijire la domiciliu”. 

În acest sens, sunt propuse soluții integrate de dezvoltare a serviciilor sociale, în principal al unor servicii sociale destinate persoanelor 

vârstnice, persoanelor adulte cu dizabilități și copiilor. 

Servicii sociale propuse spre a fi înfințate și termen de realizare în anul 2025-2029 la nivelul 



comunei Liebling: 

1. Servicii comunitare integrate, ce include pachetul minim de asistență socială prin Proiectul SCI 2000. 

Obiectivul general al proiectului SCI 2000 îl reprezintă creșterea incluziunii sociale și reducerea sărăciei, prin dezvoltarea serviciilor comunitare 

integrate în 2.000 de comunități din mediul rural. 

Înfințarea serviciului de asistență comunitară – cod serviciu 8899-PN-V. 

        În cadrul serviciului social de asistență comunitară se desfășoară următoarele activități 

principale: 

- Ajutor pentru realizarea activităților de bază ale vieții zilnice; 

- Ajutor pentru realizarea activitățior instrumentale ale vieții zilnice; 

- Consiliere familiară; 

- Integrare socială și participare; 

- Informare ; 

- Evaluare; 

- Îngrijire personală; 

- Alte activități, după caz: terapii de recuperare, îngrijiri medicale, activități de amenajare și adaptare la mediu ambiant. 

Beneficiarii serviciului social Unitați de îngrijire la domiciu sunt: 

 

1. Persoane cu domiciliul în comuna Liebling care se regăsesc într-una dintre următoarele situații: 

- Persoane care au împlinit vârsta de pensionare, potrivit legii; 

- Nu au familie sau nu se află în întreținerea unei/unor persoane obligate la aceasta, potrivit dispozițiilor legale în vigoare; 

- Nu realizează venituri propria sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea îngrijirii necesare; 

- Nu se pot gospodări singure sau necesită îngrijire specializată; 

- Se află în imposibilitatea de a-și asigura nevoile socio – medicale, datorită bolii ori stării fizice sau 

psihice; 

 

2. Persoane vârstnice cu domiciliul în comuna Liebling, pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependență, în conformitate cu Metodologia – 

cadru de evaluare a nevoilor comunității în vederea organizării serviciilor sociale pentru persoanele vârstnice aprobată prin Ordinul MMSS NR. 

1923/2024. În perspectivă (perioada 2025- 2029) sunt propuse spre a fi înțințate următoarele servicii: 

-    dezvoltarea serviciilor comunitare integrate, respectiv amenajarea și/sau dotarea de spații (spații furnizate de UAT rural (comună), birouri în 

centrele comunitare integrate, servicii de asistență comunitară) în care vor fi furnizate servicii comunitare integrate de la semnarea protocolului de 

colaborare pana la finalizarea proiectului (decembrie 2029) plus 5 ani de sustenabilitate, pentru a facilita derularea activităților echipelor comunitare 

integrate în comunitățile rurale. Amenajarea/reamenajarea spațiilor se referă la reabilitarea/extinderea/dotarea cu echipamente a spațiilor/centrelor 

pentru a oferi condițiile de desfășurare a activităților ECI, inclusiv pentru furnizarea pachetului minim de asistență socială (PMAS), ca parte a 

activității acestora, termen de realizare 2025-2029; 

 

PLANUL ANUAL DE ACȚIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ȘI MĂSURILE PENTRU REALIZAREA  

PROGRAMULUI SOCIAL 

 

Obiective generale, obiective specifice și măsuri de realizare: 



 

 

Nr. Crt. Obiective generale Obiective specifice Activitati desfasurate Indicatori Termen 

1 Monitorizarea si 

crestereacalitatii 

serviciilor sociale 

oferite, precum si 

asigurarea 

continuitatii 

acestora pe plan 

local 

1.1.Initiaza, 

coordoneaza si aplica 

masurile de prevenire si 

combatere a situatiilor 

de marginalizare si 

excludere sociala in care 

se pot afla anumite 

grupuri sau 

comunitati. 

-Identifica familiile si 

persoanele aflate in dificultate, 

precum si cauzele care au 

generat situatiile de risc, de 

excluziune sociala. 

Beneficiarii 

serviciilor sociale 
Permanent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ocazional 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anual 

 

 

 

 

 

 

Permanent 

  1.2.Promovarea unui 

sistemde furnizare a 

serviciilor sociale bazat 

pe urgenta situatiei de 

nevoie si prioritatea 

recunoscuta de 

comunitate. 

-Solutionarea cu precădere a 

problemelor sociale urgente 

prin acordarea de ajutoare de 

urgență aprobate prin H.C.L. 

Nr.cereri de 

ajutoare in regim 

de urgență 

   

1.3.Cresterea calitatii 

resurselor umane cu 

atributii in domeniul 

asistentei sociale. 

-Asigurarea unor servicii 

sociale de calitate si adaptate 

nevoilor comunitatii, prin 

realizarea activitatilor de 

informare, formare si 

indrumare metodologica, in 

vederea cresterii performantei 

personalului care 

administreaza si acorda servicii 

sociale. 

Cursuri de 

formare a 

personalului cu 

atributii in 

domeniul asistentei 

sociale 

   -Insusirea de catre personal a 

legislatiei in vigoare, aplicarea 

si adaptarea acesteia la 

problematica sociala existenta. 

Evaluarea 

perioadică 

a personalului 

   

1.4 Informarea si 

sensibilizarea opiniei 

publice cu privire la 

problemele persoanelor 

aflate in dificultate si a 

varstnicilor. 

 

 

-Actiuni umanitare cu ocazia 

sărbătorilor legale sau alte 

situații deosebite. 

  

 

 

 

Permanent 



1.5 Consiliere si informare 

in vederea cunoasterii de 

catre persoanelor aflate 

in dificultate, a 

beneficiilor de asistenta 

sociala acordate pe plan 

local. 

-Promovarea preventiei ca 

masura de importanta majora 

in activitatea de asistenta 

sociala. 

 

 

 

 

Informarea și 

consilierea tuturor 

beneficiarilor de 

asistenta sociala 

 

 

 

 

Permanent 

2.  

Promovarea 

transparentei și 

facilitarea 

accesului 

membrilor 

comunității la 

beneficii si servicii 

sociale 

 

2.1.Acordarea de 

asistenta si protectie 

sociala pentru familiile/ 

persoanele fara venituri 

sau cu venituri reduse 

– Lg.196/2016 

-Acordarea venitului minim de 

incluziune(sprijin pentru 

incluziune și sprijin pentru 

familiile cu copii) 

 

 

 

- Sprijinirea beneficiarilor 

pentru venitul minim de 

incluziune la plata cheltuielilor 

de incalzire cu lemne a 

locuintei in perioada sezonului 

rece - lunile noiembrie- martie 

Nr. titulari de 

 Plată:62 

 

 

 

 

 

 

 

Permanent 

 

 

 

 

 

Sezonier 

  2.2.Acordarea de 

prestatii in bani – sprijin 

pentru familiile cu copii 

etc. 

 

-Sprijinirea populatiei in 

vederea completarii 

formularelor a alocatiilor de 

stat si alocatiile copil cu 

handicap etc. 

Dosare ptr. 

acordare alocatii 

de stat , 

indemnizatie 

crestere copil, 

stimulent inserție 

 

Conform 

prevederilor 

legale 



 

 

        2.3.Masuri de asistenta si 

protectie sociala pentru 

familie/ persoane fara 

venituri sau cu venituri 

reduse, in perioada sezonului 

rece – Legea nr. 226/2021 

privind stabilirea măsurilor 

de protecție socială pentru 

consumatorul vulnerabil de 

energie și H.G. nr. 

1073/2021 pentru aprobarea 

Normelor metodologice de 

aplicare a prevederilor Legii 

nr.226/2021 privind stabilirea 

măsurilor de protecție socială 

pentru consumatorul 

vulnerabil de energie. 

 

 

 

 

-Sprijinirea populatiei in 

vederea completarii 

formularelor pentru 

acordarea ajutorului pentru 

incalzirea locuintei in 

perioada sezonului rece 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cereri ptr.acordarea 

ajutoarelor de incalzire 

a locuintei – cu gaze 

naturale 

 

 

 

 

Cereri pentru 

acordarea ajutoarelor 

de incalzire a locuintei 

– cu lemne 

 

 

 

 

 

 

 

   Sezonier 

 

 

 

 

 

 

    Sezonier 

3.4.Acordarea de servicii de 

informare, prevenire si 

consiliere destinate 

persoanelor adulte aflate in 

dificultate 

Informarea potentialilor 

beneficiari, autoritatile 

publice si publicul larg despre 

promovarea drepturilor 

beneficiarilor, drepturile 

omului in general, precum si 

de prevenire a situatiilor 

dificile 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Permanent 

 

 

 

2.5.Masuri de protecție si 

asistenta sociala acordata 

persoanelor cu handicap 

Intocmirea anchetelor sociale 

pentru obtinerea gradului de 

handicap si indemenizatie de 

handicap pentru persoanele 

cu handicap 

 

Nr.indemnizatii 

asistenti personali – 58 

 

 

 

 

Permanent 



 

2.6. Servicii comunitare 

integrate 

 

 

Întocmire și documentație 

pentru acreditare și licențiere 

necesară înfințări serviciului 

 

Beneficiarii  

    serviciilor sociale 

 

 

Anul 2025 

 

 

 

 

  

 
Afisare pe site-ul institutiei a 

informatiilor din domeniul 

asistentei sociale, legislatie, 

institutii, organizatii, 

programe,proiecte  

Realizarea unor 

campanii de informare 

in comunitate despre 

asistenta sociala si 

rolul acesteia in 

comunitate. 

 

 

  2.7. Masuri de asistenta 

in domeniul 

protectiei copilului, 

combaterea violentei in familie 

si medierea conflictelor 

familial. 

 

 

Intocmirea de anchete sociale 

in caz de divort si pentru 

incredintare minori 

 

Prevenirea abandonului 

scolar. Actiuni umanitare cu 

ocazia sarbatorilor legale sau 

alte situatii deosebite. 

 

 

Informarea despre prevederile 

legale privind copii ai caror 

parinti sunt plecati la munca 

in strainatate si a serviciilor de 

care acestia pot beneficia 

realizarea si distribuirea de 

materiale informative pe teme 

de asistență socială. 

Afisare pe site-ul Primariei 

 

 Permanent 

 

 

 

 

Permanent 

 

 

 

 

 

Permanent 

 

  

Primar, Ioan-Gheorghe MUNTEANU 

      Inspector la Compartimentul Asistență Socială și Autoritate Tutelară 

   Corina Roșu-Ciobanu  

 



 

 

 

 

 


