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STRATEGIA DE CONTROL AL PIERDERILOR DE APĂ 
IN SISTEMUL DE ALIMENTARE CU APĂ AL 

COMUNEI IBĂNEŞTI, JUDEŢUL MUREŞ 
 

1. Introducere 
Printre problemele care afecteaza operatorii serviciilor de alimentare cu apă este diferenta dintre cantitatea de  

apa  introdusa  in  sistemele  de alimentare cu  apa şi cantitatea  de  apă  facturată consumatorilor (denumita şi Apa 
care nu aduce venituri - Non Revenue Water). Nivelurile ridicate ale NRW-ului  reflectă cantitati  semnificative  de  apa  
pierduta  prin  scurgeri,  sau  care  nu  este  facturata clientilor. 

Necesitatea  controlului,  reducerii  sau  mentinerii  in  limite  rezonabile  a  nivelului  NRW  din sistemele de 
alimentare cu apă este un aspect important al activitatii operatorilor, deoarece influenteaza in mod direct 
performantele economice şi relationale cu consumatorii. 
 Scopul acestei strategii este stabilirea unui mod eficient de a imbunatati continuu controlul apei care nu 
aduce venituri, prin adoptarea unor masuri optime pentru reducerea cantităţii de apă nefacturată. 

Monitorizarea si reducerea pierderilor de apa implica cunoașterea performantelor reale ale sistemului, 
performante tehnice si economice si va fi o parte a planului de afaceri al operatorului. 



La elaborarea prezentei strategii s-a avut in vedere starea actuală sistemului de alimentare cu apă al comunei 
IBĂNEŞTI, judeţul MUREŞ. 

2. Scurta prezentare a operatorului  
Serviciu de alimentare cu apă şi de canalizare - totalitatea activităţilor de utilitate publică şi de interes economic şi 

social general efectuate în scopul captării, tratării, transportului, înmagazinării şi distribuirii apei potabile sau 
industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei localităţi, respectiv pentru colectarea, transportul, epurarea şi 
evacuarea apelor uzate, a apelor meteorice şi a apelor de suprafaţă provenite din intravilanul acesteia.  

Forma de gestiune a serviciului este gestiunea directă. 
Operatorul serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare al comunei IBĂNEŞTI este serviciul 

SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APĂ ŞI CANALIZARE – COMUNA IBĂNEŞTI cu sediul în comuna IBĂNEŞTI. 
Activitatea desfăşurată – Serviciul de alimentare cu apă şi de canalizare este organizat pentru următoarele 

activităţi: 
   - captarea apei brute, din surse de suprafaţă sau subterane; 
   – tratarea apei brute; 
   – transportul apei potabile şi/sau industriale; 
   – înmagazinarea apei; 

– distribuţia apei potabile şi/sau industriale; 
   - colectarea, transportul şi evacuarea apelor uzate de la utilizatori la staţiile de epurare; 
   – epurarea apelor uzate şi evacuarea apei epurate în emisar; 
   – colectarea, evacuarea şi tratarea adecvată a deşeurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale şi asigurarea 
funcţionalităţii acestora; 
   – evacuarea, tratarea şi depozitarea nămolurilor şi a altor deşeuri similare derivate din activităţile prevăzute mai 
sus; 
   – evacuarea apelor pluviale şi de suprafaţă din intravilanul localităţilor; 

3. Calitatea şi eficienţa reparaţiilor 
Gestionarea sesizărilor cu privire la avariile de pe sistemul de alimentare cu apă trebuie să se facă în mod 

operativ prin intermediul persoanelor responsabile cu gestionarea acestor situaţii, angajaţi ai operatorului.  
Programul permanent de funcţionare face ca aceste sesizări să fie gestionate foarte rapid astfel încât volumul de 

apă pierdut să fie cât mai scăzut. Sunt rare situaţiile întâlnite de gestionare a mai multor sparturi în acelaşi timp, dar 
dacă apar atunci repartizarea sarcinilor operativ către echipele de intervenţie în funcţie de marimea acestora, a 
numărului de utilizatori afectaţi a condiţiilor de efectuare a reparaţiilor fac ca aceste pierderi sa fie reduse la minim. 

Totodată se are în vedere şi creşterea, cu fiecare dată când se intervine pe reţea a calităţii reparaţiilor atât prin 
creşterea calitaţii materialelor folosite cât şi profesionalizarea muncii angajaţilor şi a creşterii duratei de viaţă a 
acestora cu scopul declarat de reducere continuă a pierderilor de apă şi a minimalizării costurilor cu reparaţiile.  



Prin preocuparea factorilor de decizie de la nivelul operatorului se urmăreşte asigurarea continuă a unui stoc de 
materiale de intervenţie, necesare reparaţiilor din sistem. 

Activitatea de prevenţie reprezintă o preocupare continuă a operatorului, aceasta realizându-se în special prin 
inspecţii vizuale a componentelor sistemului de alimentare cu apă şi intervenţii preventive în situaţiile care se impun. 

4. Balanţa apei 
Realizarea balanţei apei reprezintă punctul de pornire în gestionarea eficientă a pierderilor de apă. Aceasta este 

întocmită în baza unor măsurători efective sau pe baza de estimari. 
Pentru cuantificarea apei care nu aduce venituri (NRW), metoda folosită în mod uzual în Romania şi în multe 

alte ţări este exprimarea acestui parametru ca raport între volumul de apă nefacturat şi volumul de apă intrat în 
sistem. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 



 
5. Măsuri în vederea reducerii pierderilor de apa: 

1) Pe termen scurt: 
a) Întomirea lunară a balantei apei, analiza acesteia şi luarea măsurilor ce se 
impun pentru a pastra pierderile de apă într-un volum acceptabil (sub limita de 
19 % stabilită prin indicatorii de performanţă şi sub limita de 20% pentru a nu fi 
necesar a se întocmi bilanţul apei). 
b) Contorizarea intrarilor de apă în sistem pentru analiza de eficienţă a 
distribuţiei 
c) Contorizarea tuturor ieşirilor de apă , pe categorii de utilizatori şi sate 
d) Utilizarea mijloacelor de detecţie a reţelei pentru identificarea 
branşamentelor ilegale 
e) Înlocuirea contorilor vechi şi sigilarea tuturor contoarelor 
f) Păstrarea la zi a bazei de date cu utilizatori, prin actualizarea continuă şi 
permanent a acesteia. 
g) Achiziţia de contori cu citire automată şi înlocuirea contorilor clasici 
 

2) Pe termen mediu şi lung 
a) Realizarea unui plan de management al activelor 
b) Introducerea sistemului informaţional geografic (GIS) în scopul 
monitorizării locaţiilor unde au avut loc defecţiuni pe sistemul de alimentare cu 
apă 
c) Achiziţii de echipamente moderne de localizare a pierderilor ascunse 
d) Implementarea unui sistem de monitorizare pentru sistemul de alimentare 
cu apă pe zone de măsurare ( strazi, sate) care alături de sistemul GIS sa 
conduca la identificarea operativă a pierderilor de apă şi remedierea în cel scurt 
timp a defecţiunilor. 

  


