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ARTICOLUL 1
Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizarii serviciilor sociale
pentru persoanele varstnice are in vedere urmatoarele acte normative:
1. atributiile serviciului public de asistenta sociala prevazute la art. 112 alin. (2) lit. g) si alin.

(3) lit. d) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

2. functia serviciilor publice de asistenta socialda de realizare a diagnozei sociale la nivelul
unitatii administrativ - teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii,
realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitatii in vederea
prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc
de excluziune sociala etc. prevazuta in regulamentele - cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociald, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 797/2017, cu
modificarile ulterioare;

3. obligatia serviciului public de asisten{d sociald de a organiza sesiuni de consultari cu
reprezentan{i ai organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale in scopul
fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune, prevazuta
la art. 6 alin. (1) lit. ¢) din anexa nr. 3 la Hotardrea Guvernului nr. 797/2017, cu modificarile
ulterioare;

4. prevederile art. 5 alin. (3) din anexa nr. 3 la regulamentele - cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
797/2017, cu modificarile ulterioare, conform carora elaborarea planului anual de actiune se
fundamenteaza prin realizarea unei analize privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile
sociale existente si cele propuse spre a fi infiin{ate, resursele materiale, financiare si umane
disponibile pentru asigurarea furnizarii serviciilor respective, cu respectarea planului de
implementare a strategiei judefene si a sectoarelor municipiului Bucuresti de dezvoltare a
serviciilor sociale prevazut la art. 4 alin. (1), in functie de resursele disponibile si cu respectarea

celui mai eficient raport cost/beneficiu;



5. prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din anexa nr. 3 la regulamentele - cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
797/2017, conform cdrora elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale se
fundamenteaza in principal pe informatii colectate de serviciul public de asistentd sociald in
exercitarea atributiilor de identificare a familiilor si persoanelor aflate in dificultate, precum si a
cauzelor care au generat situatiile de risc de excluziune sociald; documentul de fundamentare a
strategiei contine cel putin urmatoarele informatii: caracteristici teritoriale ale unitatii
administrativ - teritoriale; nivelul de dezvoltare socioeconomica si culturala a regiunii; indicatori
demografici, cum ar fi: structura populatiei dupa varsta, sex, ocupatie, speranta de viata la nastere,
speranta de viata sandtoasa la 65 de ani, soldul migratiei etc.; tipurile de situatii de dificultate,
vulnerabilitate, dependenta sau risc social etc., precum si estimarea numarului de beneficiari;
tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor beneficiarilor identificati si
argumentatia alegerii acestora;

6. masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023 - 2030 prevazut in anexa la
Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023
- 2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1.492/2022, referitor la implementarea de catre
SPAS a instrumentelor standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de ILD si realizare a
diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de implementare

7. obligatia serviciului public de asistenta sociala de a utiliza o0 metodologie de estimare a
nevoilor de servicii sociale pentru persoane varstnice in comunitate si de identificare a cazurilor,
prevazuta in Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice;

8. prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificarile ulterioare, conform carora, pentru aplicarea prevederilor
alin. (1) si (2), autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa prevada in bugetul local
sumele necesare, fundamentate pe baza estimarilor realizate de serviciul public de asistenta
sociala pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se consemneaza datele de
identificare ale ingrijitorilor informali si sprijinul acordat de acestia;

9. prevederile art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare, conform
cdrora, in vederea atingerii obiectivelor prevazute in Strategia nationala privind ingrijirea de lunga
durata si Imbatranire activa pentru perioada 2023 - 2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
1.492/2022, finantarea de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru persoanele varstnice este
conditionata de indeplinirea unor indicatori de performanta, printre care si respectarea

prevederilor art. 12 alin. (2) in ceea ce priveste planificarea Infiintdrii si organizarii serviciilor



sociale si utilizarea unei metodologii de evaluare a nevoilor comunitatii, cu respectarea
metodologiei - cadru reglementate la nivel national;

10. prevederile art. 30 - 34 din Legea nr. 17 /2000, cu modificarile ulterioare;

11. prevederile art. 271 alin. (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune,
cu modificarile si completarile ulterioare, conform carora solicitantul dreptului la venit minim de

incluziune se Inregistreaza, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale.

ARTICOLUL 2
Scopul utilizarii prezentei metodologii

Pentru fundamentarea organizarii si acordarii serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice si planificarea dezvoltarii acestora in functie de nevoile identificate ale persoanelor
varstnice care au domiciliul /resedinta pe raza administrativ - teritoriala a comunei Golesti se
aproba prezenta metodologie.

ARTICOLUL 3
Rezultatele implementarii prezentei metodologii

Prin aplicarea prezentei metodologii, serviciul public de asistenta sociala, obtine cel putin
urmatoarele rezultate:

1. estimarea anuald a numdrului persoanelor varstnice dependente care au
domiciliul/resedinta pe raza administrativ - teritoriala a comunei Golesti si care necesita sprijin
pentru activitatile de baza ale vietii zilnice;

2. estimarea numadrului persoanelor varstnice care au domiciliul/resedinfa pe raza
administrativ - teritoriald a comunei Golesti si care nu primesc ajutor pentru indeplinirea
activitatilor instrumentale ale vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali si voluntari;

3. indicatorii de eficienta cost/beneficiu;

4. lista nominala a persoanelor varstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin servicii
si beneficii de asistenta sociala;

5. estimarea numarului de ingrijitori informali ai persoanelor varstnice din comunitate care

necesita sprijin.

ARTICOLUL 4
Sursele de date

Principalele surse de date pentru evaluarea nevoilor comunitatii o reprezinta:
1. bazele de date/registre ale serviciului public de asistenta sociala constituite in

cadrul realizarii atributiilor prevazute de legislatia in vigoare, cum ar fi:



a. registrul beneficiarilor de masuri de asistentd sociald, sistemul informatic pentru domeniul
asistentei sociale in care se prelucreaza cererile, declaratiile si documentele depuse in vederea acordarii
venitului minim de incluziune, registrul beneficiarilor de servicii comunitare integrate pentru combaterea
saraciei si excluziunii sociale;

b. registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale;

c. registrul ingrijitorilor informali, prevazut la art. 3 din Ordinul ministrului muncii si solidaritatii
sociale nr. 955/2023 pentru aprobarea modelului contractului Incheiat intre ingrijitorul informal al
persoanei varstnice dependente si serviciul public de asistentd sociald, cu modificarile si completarile
ulterioare;

d. datele colectate din anchetele sociale realizate in conformitate cu prevederile art. 13 alin. (6) din

Legea nr. 17/2000, republicata, cu modificarile ulterioare.
2. baze de date detinute de alte servicii publice de interes local/national, Institutul national de
statistici, EUROSTAT etc., cum ar fi:

a. datele detinute de autoritatea tutelara cu privire la actele juridice translative de proprietate avand
cu prevederile art. 31 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile ulterioare;

b. registrul contractelor de inchiriere a locuintelor sociale/de necesitate sau de sprijin;

c. date detinute de asistenta medicala comunitara - informatii privind varstnicii vulnerabili, care
locuiesc singuri si izolati, in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 18/2017
privind asistenta medicald comunitara, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2017, cu
modificarile si completarile ulterioare;

d. populatia dupa domiciliu la 1 ianuarie/1 iulie pe grupe de varsta si varste, sexe, judete si localitati
publicata de Institutul National de Statistica, accesibild pe http://statistici.insse.ro: 8077/tempo - online/;

e. date publicate de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata (EU
- SILC) sau prin Sondajul European de interviu asupra sanatatii (EHIS), precum: populatia cu limitari de
lunga durata auto - percepute in activitatile obisnuite din cauza problemelor de sanatate, populatia cu
dificultdfi in realizarea activitafilor vietii cotidiene; datele sunt accesibile de pe platforma
https://ec.europa.eu/eurostat/ data/database.

3. studii de fundamentare care au stat la baza elaborarii strategiilor locale/judete/nationale,
cum ar fi: ingrijire de lunga durata si imbatranire activa, incluziune sociala, persoane fara adapost,
dezvoltare comunitara, dezvoltare servicii sociale, etc., spre exemplu:

a. raport privind maparea persoanelor varstnice estimate cu nevoi de ingrijire de lunga durata,
accesibil la adresa: https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte si_studii. MMPS/
DPSS/20220928 raport-mapare-persoane-varstnice.pdf;



b. studiu de fundamentare pentru elaborarea Strategiei de Ingrijire pe termen lung 2023-2030,
accesibil la adresa: https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii. MMPS/
DPSS/2022 Studiu_de fundamentare pentru elaborarea Strategiei ILDIA 2023-2030 RO.pdf;

4. analize/studii de fundamentare care au stat la baza aprobarii altor documente de politica
publica la nivel local/judetean, cum ar fi: programul de actiuni comunitare pentru combaterea
sardaciei si excluziunii sociale, planul judetean de incluziune sociala etc.;

5. sondaje si anchete sociale realizate cu acest scop, in conformitate cu prevederile art. 112
alin. (2) lit. g) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

6. procese - verbale/rezultate ale intilnirilor organizate cu reprezentanti ai organizatiilor
neguvernamentale reprezentative ale persoanelor varstnice, organizatiilor de pensionari, furnizori
de servicii sociale etc., in conformitate cu prevederile art. 93 alin. (2), art. 112 alin. (3) lit. a) si b)
din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

7. date detinute de comisia judeteana de incluziune sociala, in conformitate cu art. 11 alin.
(1) lit. m) din Hotararea Guvernului nr. 1.217/2006 privind constituirea mecanismului national
pentru promovarea incluziunii sociale in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare;

8. date primite de la consiliul judetean al pensionarilor si persoanelor varstnice, respectiv
al municipiului Bucuresti, in conformitate cu prevederile art. 22 alin. (3) din Legea nr. 16/2000
privind organizarea si functionarea Consiliului National al Organizatiilor de Pensionari si al
Persoanelor Varstnice, republicata;

9. date primite de la comitetele consultative de dialog civic pentru problemele persoanelor
varstnice, constituite in cadrul prefecturilor in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului
nr. 499/2004.

ARTICOLULS
Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunitatii

Pentru estimarea statistica sau identificarea nominala a persoanelor varstnice care necesita sprijin
pentru activitatile de baza si instrumentale ale vietii zilnice si care nu se afla in evidenta serviciilor
sociale/nu sunt nscrise 1n registrul national unic al beneficiarilor de servicii sociale, prezenta
metodologie - cadru prevede utilizarea de catre serviciul public de asistentd sociald a urmatoarelor
metode si instrumente de lucru:

1. Estimarea nevoii potentiale de sprijin pe baza unor studii, fira o listda nominala de
persoane varstnice vulnerabile.

— Prin aceastd metoda se estimeaza nevoile de sprijin exprimate ca statisticd la nivel de UAT
(procent din populatia de referintd), fara sa fie acompaniata de o listd nominala a persoanelor la risc (cu

nevoi potentiale de ingrijire). Un astfel de rezultat este util doar pentru fundamentarea unui plan de



dezvoltare a serviciilor sociale pentru persoane varstnice, fiind necesara repetarea anuald a masuratorilor
pentru a putea actualiza datele statistice.

— Metodologia de cercetare trebuie sd urmareasca cel putin structura datelor si a variabilelor din
modelul estimarii nevoilor pe baza valorilor de referinta, respectiv, indicatorii de risc din fisa de
identificare persoana varstnica la risc, potrivit anexei care face parte integranta din prezenta metodologie.

— Valorile de referinta ale indicatorilor EU - SILC si EHIS calculate la nivel national pentru anul
2022 sunt publicate pe site-ul MMSS (https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMSS/PNRR -
C13-R7 Livrabil3 . 5 . rar)

— Pentru selectia valorilor de referintd se pot folosi datele publicate de Institutul national de
Statistica si de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata (EU - SILC)
sau prin Sondajul European de interviu asupra sanatatii (EHIS).

— Ancheta EU - SILC este principalul instrument statistic de colectare a datelor pentru asigurarea
informatiilor necesare masurarii saraciei si excluziunii sociale, la nivel national si european. Aceasta este
o anchetd armonizata, toate tarile membre fiind obligate sd aplice Regulamentul nr. 1.177/2003 al
Parlamentului European si al Consiliului Europei referitor la venituri si conditii de viati. In Romania,
datele sunt culese de INS.

— Datele sunt disponibile pe site-ul Eurostat, pot fi actualizate anual/multianual si oferda o imagine
globald a limitarilor functionale. Fiind autodeclarate aratd doar posibile nevoi de sprijin si nu nevoi
determinate riguros in baza unei evaluari specifice.

— Sondajul european de interviu asupra sanatatii (EHIS) consta din patru module privind starea de
sanatate, utilizarea asistentei medicale, determinantii sanatatii si variabilele de mediu socioeconomic.
EHIS vizeaza populatia care are cel putin 15 ani si traieste in gospodarii private ale populatiei. Al treilea
val de EHIS (2019) a fost realizat in toate tarile UE, Islanda, Norvegia, Serbia, Albania si Turcia, in
concordanti cu Regulamentul (UE) 2018/255. In Roménia, datele sunt culese de INS.

— Indicatorii EHIS pot fi folositi in completare, cu atat mai mult cu cat sunt aliniati cu indicatorii
de risc inclusi in Fisa de identificare persoana varstnica la risc si aduc informatii suplimentare cu privire
valorile de referinta pe tipurile de activitati ABVZ si AIVZ.

2. Fisa de identificare persoana varstnica la risc

— In cadrul activitatii serviciului public de asistentd sociald de asigurare a pachetului minim de
asistentd sociald, in activitatea de identificare a nevoilor comunitatii, de asigurare a telefonului
varstnicului, de asigurare a serviciilor comunitare integrate pentru combaterea saraciei §i excluziunii
sociale, de evaluare in vederea asigurarii accesului la beneficii de asistentd sociala etc., serviciul public
de asistenta sociald completeaza o fisa de identificare a persoanei varstnice la risc, al carei model este

prevazut in anexa la prezenta metodologie.



— Fisa de identificare persoana varstnica la risc reprezintd un instrument de identificare a
vulnerabilitatilor la nivel individual si comunitar si de identificare a prioritatilor de interventie in situatii
de urgenta, pentru categoria persoane varstnice, si are doar rolul de a evidentia existenta unor factori de
risc, care pot fi infirmate sau confirmate Tn urmatorul pas al analizei nevoilor, cel de evaluare a nevoilor.

— Serviciul public de asistenta sociala stabileste formatul si continutul instrumentului pe care il
utilizeaza, cu respectarea prevederilor minime prevazute de prezenta metodologie.

— Daca este Inregistrata cererea de asistenta sociald se intocmeste direct fisa de evaluare initiala.

— Este suficient ca un singur indicator din Fisa de identificare persoana varstnica la risc sa fie
completat cu "Da" pentru ca persoana respectiva sa fie clasificata a fi la risc/cu nevoi potentiale de sprijin.
Spre exemplu, pentru o persoand beneficiara de venit minim de incluziune, SPAS va completa "Da" la
riscurile legate de situatia economica, respectiva persoana fiind considerata persoand varstnica la risc,
indiferent de raspunsurile la ceilalti indicatori.

— Pentru consemnarea datelor in fisa de identificare persoana varstnica la risc este necesar acordul
persoanei, pentru respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si
al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

— Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor varstnice la nivelul unitatii administrativ - teritoriale
se obtine prin agregarea/centralizarea datelor ob{inute prin verificarea indicatorilor de risc si inregistrate
in lista nominald a persoanelor varstnice la risc. Aceste date vor fi comparate cu cele rezultate din
cercetari nationale/europene prezentate la pct. 1, care vor fi actualizate cu cele mai recente date
disponibile la data utilizarii acestora, publicate de EUROSTAT.

Spre exemplificare:

Valorile de referintd limitéri

severe/totale
(% din grupa de varsta)
Limitari de lunga duratd (6+ luni) auto - percepute in EU - SILC 65 — 74 ani 7,4%
activitatile obignuite din cauza problemelor de (2022) 75 — 84 ani 21,8%
sanatate 85+ ani 44 2%

EHIS3 (2019) | 65-74ani| 32%

Dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene 75+ ani 17.0%

(ABVZ 51 AIVZ) 65+ ani 9,2%

Sursa: Eurostat, EU - SILC (2022) indicator [HLTH_SILC 06 custom 6645137]; EHIS3 (2019)
Coloana Limitari severe/totale - indicator [HLTH_EHIS TADLE custom 6660606] care arata ponderea
populatiei cu dificultati severe/totale in realizarea atat a ABVZ, cat si AIVZ; Coloana Unele limitari -
indicator [HLTH_EHIS TAU custom 6660762] care aratd ponderea populatiei cu dificultati
severe/totale 1n realizarea a cel putin uneia dintre activitatile ABVZ sau AIVZ. Nota: Valorile de referinta
sunt calculate la nivel national i nu sunt disponibile pe medii de rezidenta.

Cu alte cuvinte, la nivel national este de asteptat ca cel putin 7,4% din populatia cu varste de 65

- 74 de ani sa raporteze limitari functionale severe/totale de lunga durata (6 luni sau mai mult), din cauza

problemelor de sanatate. Ponderea poate fi ceva mai redusa, dar nu mai mica de 3,2% din populatia de



65 - 74 de ani, care conform EHIS3 arata procentul de populatie cu pierdere totala sau partiald a
autonomiei, caci au dificultati severe/totale cu desfasurarea activitatilor de zi cu zi atat referitor la ABVZ,
cat si la AIVZ.

3. Registrul persoanelor varstnice la risc

— Registrul persoanelor varstnice la risc este baza de date in care se inregistreaza lista nominald de
persoane varstnice la risc (posibil cu nevoi de sprijin/ingrijire).

— Aceastd baza de date, pe langa utilitatea pentru estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor
varstnice la nivelul unitatii administrativ - teritoriale, privitor la numarul, procentul si profilul persoanelor
la risc, poate fi folositoare si pentru organizarea activitatilor SPAS in relatie cu furnizarea si gestionarea
serviciilor de ingrijire de lunga durata din comunitate. Astfel, orice persoand varstnica la risc, conform
Fisei de identificare persoana varstnica la risc, cel putin un indicator de risc completat cu "Da")
inregistrata in registru, trebuie inclusa in pasul urmator de analiza a nevoilor - evaluarea gradului de
dependenta si a nevoilor de ingrijire de lunga durata.

— Registrul persoanelor varstnice la risc trebuie completat in format Excel sau un format similar
(LibreOffice Calc, Google sheets etc.), pentru a permite interoperabilizarea datelor detinute cu alte baze
de date. Registrul contine informatiile obtinute din toate Figele de identificare persoana varstnica la risc
completate pentru persoane varstnice cu domiciliul pe raza UAT-ului. Registrul este gestionat de serviciul
public de asistenta sociald si ar trebui actualizat lunar folosind datele privind decesele, schimbarile de
domiciliu, fisele noi care au fost completate in luna respectiva etc. In registru, indicatorii de risc sunt
asezati pe coloane, iar persoanele varstnice la risc, din lista nominald, pe linii. Pentru fiecare persoana
varstnica, pe langa valorile indicatorilor, sunt consemnate si data completarii Fisei si concluzia Fisei de
identificare persoana varstnica la risc care aratd pasii ce trebuie intrepringi de serviciul public de asistenta
sociala in continuare - daca evaluarea trebuie sau nu continuata si, daca da, cine si cand urmeaza sa o
completeze.

— Pentru inscrierea persoanei varstnice in Registrul persoanelor varstnice la risc este necesar
acordul persoanei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.
Perioada de stocare a datelor despre persoana varstnica la risc este stabilitd cu respectarea principiului
ar fi contract de servicii sociale pe perioada nedeterminata, datele despre persoana varstnica sunt sterse
din registrul persoanelor varstnice la risc.

— Din numdrul estimat in registrul persoanelor varstnice la risc se scade numarul persoanelor
varstnice care se afld in evidenta serviciilor sociale/care sunt inscrise in registrul national unic al

beneficiarilor de servicii sociale.



— Ins3, desi Registrul persoanelor varstnice la risc are la baza figsele de observatie persoane varstnice
la risc si care, implicit, nu includ persoanele varstnice care sunt deja in evidenta serviciilor
sociale/inscrise in registrul de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale, totusi, este necesara
o verificare suplimentara pentru evitarea suprapunerilor de evidenta si obtinerea unei estimari cat mai
aproape de realitate.

4. Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durata

— Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga duratd include persoanele vérstnice
la risc pentru care s-a intocmit si fisa de evaluare initiala, dar pentru care nu este elaborat un plan de
ingrijire si asistentd, nu este semnat contractul de servicii sociale i, prin urmare, inca nu sunt in evidenta
serviciilor sociale.

— Registrul contine informatii din fisa de evaluare initiald, al crei model este prevazut in anexa nr.
1 la Standardele minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023.

— Pentru Inscrierea persoanei varstnice in Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de
lungd durata este necesar acordul persoanei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE.

ARTICOLUL 6
Recomandari in utilizarea instrumentelor de evaluare a nevoilor comunitatii

Pentru simplificare administrativa si eficientizarea activitatii, pana la dezvoltarea sistemului
informatic de asistenta sociald, serviciul public de asistenta sociald dezvolta instrumentele de lucru pe
baza/compatibil cu evidenta electronicd/registrul a persoanelor beneficiare de asistentd sociald/servicii
sociale pe care o detine deja, conform legislatiei In vigoare.

Spre exemplu, 1n situatia In care registrul existent este un fisier Excel, instrumentele dezvoltate
conform prezentei metodologii reprezinta pagini distincte 1n acelasi Excel.

Sistemul informatic de asistentd sociald al serviciului public de asistentd sociald este unic,
indiferent de contextul/activitatea care a condus la inregistrarea informatiei necesare evidentei
persoanelor beneficiare/evaluarii nevoilor comunitatii etc.

Inregistrarea datelor se realizeazi o singura dati si se verifici la trecerea la o alti etapd, conform
procesului de acordare a serviciilor sociale - de la identificare la evaluare, de la evaluarea initiala la

evaluarea complexa etc., conform exemplificarii din tabelul de mai jos.

CERERE DE
ETAPE SERVICII INSTRUMENT UTILIZAT REGISTRU
SOCIALE




Fisa de identificare persoana

Registrul persoanelor varstnice

Identificare NU AT la risc
varstnica la risc

Registrul persoanelor varstnice
Evaluare initiala | DA Fisa de evaluare initiala cu nevoi de ingrijire de lunga

durata

. Registrul beneficiarilor de
Evaluare Fisa de evaluare T
< DA . . servicii sociale

complexa sociomedicala

*Documentul care contine rezultatul evaludrii nevoilor persoanelor varstnice, parte din dosarul

persoanei varstnice care solicita ingrijiri la domiciliu, in centre de zi sau in centre rezidentiale pentru

persoane varstnice, in conformitate cu prevederile HG nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de

evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Din comparatia datelor din Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durata

si Registrul beneficiarilor de servicii sociale, rezulta nevoia de servicii sociale, fie ca este vorba de

eventuale liste de asteptare, fie ca sunt necesare servicii sociale noi, dupa cum urmeaza :

FISA

1

de identificare persoana varstnica la risc

Nr. unic:

Numar unic de intregistrare [(pozitie) in Registrul persoanelor varstnice la risc

Data completarii Fisei de identificare persoana varstnica la risc (zi/luna/an):

Persoana varstnica:

a) Nume si prenume:

b) CNP

c) Varsta

d) Sex:

e) Adresa:

Reprezentantul SPAS care a completat Fisa de identificare persoana varstnica si a inregistrat
in Registrul persoanelor varstnice la risc:

1 Este necesara corelarea cu prevederile capitolului I - Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale din Planul anual de actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul unitdtii administrativ - teritoriale.




a) Nume si prenume

b) Profesia:

¢) Functia in cadrul SPAS /primariei:

d) Telefon:

e) E-mail:

Sursa informatiilor, dupa caz: | Beneficiar /Registrul unic beneficiari de serivicii sociale

Indicatorii de risc care arata nevoi potentiale de sprijin:

1. Reteaua de sprijin
Criteriul 1: Persoana varstnica fara sprijin din partea familiei sau a unei retele de sprijin

a) Persoana varstnica care traieste singura si nu are rude in proximitate -
localitate sau in alte localitati invecinate si nici prieteni, vecini, alte persoane | 1 0
cu care sa interactioneze regulat si care sa o sprijine

b) Persoana varstnica care traieste in context familial, dar este la risc de abuz
sau neglijare

(semng ale ywa paskil.ekuz. conform seciiuni. aferente.din guesa nr. 1 la Standavdele | 1 0
visime. de colisate. pIwind mansasmenvid de ooz n. sexvicile sociale anudars

persanelor varumice. ernebate prin Qodivusl soinissraibel sounsi si selidacizitii sesiale
nr: 2.489/2023).

b)MMCUMwmmmmmm 1] oo

din ve de s3 legate de

c) Persoand varstnica cu dificultasi in realizarea activitasilor viesii cotidiene din 1 0
ve de s3ndtate legate de guz

d) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene
din cauza unor probleme grave de sanatate legate de mobilitate - mers, urcat | 1 0
scari etc.

e) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din
cauza unor probleme grave de sanatate legate de memorie, concentrare sau | 1 0
cognitie

f) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din
cauza unor probleme grave de sanatate legate de comunicare

g) Persoand varstnica cu probleme de sanatate mintald care nu este
diagnosticata de un medic de specialitate /nu beneficiaza de tratament adecvat

h) Persoana varstnica cu risc suicidal, comportament autodistructiv, inclusiv
consumul abuziv de alcool si/sau substante interzise, sau care reprezintaun | 1 0
risc pentru alte persoane

3. Autonomie
Criteriul 3: Persoana varstnica nu are capacitatea de a se gospodari si de a indeplini cerintele firesti
ale vieiii cotidiene.

a) Persoana varstnica care necesita sprijin pentru activitatile de baza ale vietii
cotidiene - hranire si hidratare, transfer si mobilizare - urcare/coborare din

pat/scaun, deplasare in interior, imbracare si dezbracare, folosirea toaletei, 1 0
asigurarea igienei corporale, comunicare;
b) Persoana varstnica care nu primeste ajutor desi ar avea nevoie pentru 1 0

indeplinirea activitatilor instrumentale ale vietii cotidiene - prepararea hranei,




efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj si spalatorie, administrarea
medicamentelor;, facilitarea deplasarii in exterior si insotire, activititi de
administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.

4. Conditiile de locuit

pe baza resurselor proprii.

Criteriul 4: Persoana varstnica nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit

a) Persoana varstnica fara locuinta sau care locuieste fara drept de sedere, in

accidentare a persoanei, de incendiu etc.

anumite spatii de locuit, inclusiv spatii construite ilegal 1 0
b) Persoana varstnica care sta intr-o locuinta improvizata, in spatii care nu

sunt destinate acestui scop - magazii, case de apa, elemente de canalizare, | 1 0
constructii in stare avansata de degradare, grote, cocioabe etc.

c) Persoana varstnica locuieste in conditii improprii/intampina probleme

privind siguranta locuintei, spre exemplu, scurgeri prin acoperis, pereti umezi, 1 0
ferestre /dusumele putrede sau deteriorate

d) Persoana varstnica nu are acces la utilitati, in mod special la sursa de apa si 1 0
electricitate

e) Persoana varstnica nu dispune de dotari minime necesare pregatirii hranei, 1 0
asigurarii incalzirii si de mobilier de stricta necesitate

f) Persoana varstnica care traieste intr-o locuinta care nu este adaptata

nevoilor specifice persoanei varstnice si pot exista riscuri de cadere, de| 1 0

5. Situatia economica

Criteriul 5: Persoana varstnica nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru

a) Persoana varstnica nu realizeaza venituri proprii 1

b) Persoana varstnica la risc de saracie monetara: venitul persoanei varstnice 1

pe membru de familie este maximum 400 lei

c) Persoana varstnica la risc de saracie extrema: cu regularitate, nu a putut 1 0
incalzi locuinta sau nu a putut asigura hrana zilnica

d) Persoana varstnica cu venituri reduse care s-ar incadra pentru beneficii

sociale pentru combaterea sariciei - venit minim de incluziune, ajutor 1 0
incalzirea locuintei, ajutor de urgenta, cantina sociala etc., dar nu le primeste,

din diferite motive

Concluzii:

cd persoana varstnica se afla in cel pupin una dintre situagiile de mai sus care ar putea indica ¢ nevoie de sprijin,
*ise noteazd “Da=1" in dreptul criteriului prevazut de cadrul legal pentru activarea dreptului la asistenga sociala.

Da

Nu |

1. Retea de sprijin

Criteriul 1: Persoana varstnica nu are familie sau nu se aflain intretinerea unei sau unor
persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare.

Se completeaza "Da=1" dacd macar unul (oricare) dintre lit. @) sau b) este completat cu "Da=1".

2. Starea de sanatate

Criteriul 2: Persoana varstnica cu afectiuni ce necesita ingrijire specializata sau care se
afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori starii
fizice sau psihice.

Se completeazd "Da=1" dacd macar unul (oricare) dintre lit @) - h) este completat cu "Da=1".

3. Autonomie
Criteriul 3: Persoana varstnica nu are capacitatea de a se gospodari si de a indeplini
cerintele firesti ale vietii cotidiene.




Se completeazd "Da=1" dacd mdcar unul {oricare) dintre lit a) sau b} este completat cu "Da=1"

4. Conditiile de locuit
Criteriul 4: Persoana varstnica nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura| 0
conditiile de locuit pe baza resurselor proprii.

=

Se completeazd "Da=1" dacd mdcar unul {oricare) dintre lit. @) - f) este completar cu "Da=1"

5. Situatia economica
Criteriul 5: Persoana varstnica nu realizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt

necesare).
Se completeazd "Da=1" dacd mdcar unul (oricare] dintre lic a) - d) este completat cu "Da=1"

Concluzia fisei de identificare a persoanei varstnice la risc
Persoana este inregistrata ca "persoana varstnica la risc" Da | Nu
Se completeazd "Da=1" dacd mdcar unul dincre criteriile 1 - 5 este completar cu "Da=1"sau dacd

Daca “Da":

Cine va informa/a informat, va consilia/a consiliat persoana cu privire la masurile de
sprijin existente si la oportunitatea evaluarii?

AS1. a) Nume si prenume;

b) Functia:

c) La data (zi/luna/an):

Persoana/reprezentantul legal /familia a fost informata Da| Nu

a) Persoana a acceptat sa fie evaluata de SPAS cu privire la gradul de

AS2. dependenti si nevoile specifice de ILD el Wi

b) Persoana a refuzat sa fie evaluatd de SPAS cu privire la gradul de
dependenta si nevoile specifice de ILD

Daca a acceptat:

Cine va realiza evaluarea nevoilor, conform reglementarilor?

AS3. a) Nume si prenume:

b) Functia:

c) La data (zi/luna/an):




