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PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE
LA NIVELUL COMUNEI GIROC
- anul 2021 -

|. CONTEXTUL DEZVOLTARII SERVICIILOR SOCIALE

Odata cu adoptarea Legii nr. 292/2011 asistentei sociale se aduc o serie de modificari in
ceea ce priveste cadrul general de organizare, functionare si finantare a sistemului national de
asistenta sociald in Romania. Astfel, sistemul national de asistenta sociald intervine subsidiar sau,
dupa caz, complementar sistemelor de asigurari sociale si se compune din:

- sistemul de beneficii de asistenta sociala;,
- sistemul de servicii sociale.

Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati
aflate in nevoie sociala, autoritatile administratiei publice locale au atributii privind administrarea
si acordarea beneficiilor de asistentd sociala, organizarea, administrarea si acordarea serviciilor

sociale.

Il. CARACTERISTICI PRINCIPALE ALE PLANULUI DE ACTIUNE PROPUS

In cadrul Serviciului de Asistenta Sociald al comunei Giroc masurile de asistenta sociala
se realizeaza consecvent si cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor aflate in dificultate
sau susceptibile de a deveni social-dependente pentru prevenirea sau ameliorarea situatiei de
dificultate si atenuarea consecintelor acesteia, precum si pentru mentinerea unui trai de viata
decent al persoanei sau familiei, prin acordarea prestatiilor si serviciilor sociale.

Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integrata a nevoilor persoanei
in relatie cu situatia socio-economicd, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social al
acesteia. Toate aceste masuri sunt concentrate pe respectarea interesului major al persoanei in
dificultate, respectarea drepturilor si libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a masurii

sociale potrivite fiecarui caz. In vederea facilitarii accesului la toate aceste masuri, in desfasurarea
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serviciului se pune accent pe dezvoltarea serviciilor de informare si centralizare a informatiilor
privind obiectivele sociale si serviciile sociale la care se poate apela, dar in acelasi timp si
dezvoltarea unei relatii nu numai informationale, ci si stimulative si participative.

Pentru a asigura o relatie optima intre beneficiar si specialistul care coordoneaza direct
serviciul social era necesara ,,scurtarea distantei dintre cei doi”, lucru care putea fi asigurat:

e prin contractarea serviciilor necesare beneficiarilor catre furnizori aflati in apropierea lor;

e prin transmiterea structurilor furnizoare catre furnizori privati aflati in apropierea
beneficiarilor. Pentru a putea realiza aceste obiective ar fi fost posibile doud metode:

e contractarea serviciilor cu niste furnizori privati si/sau incheierea unor conventii de
colaborare intre autoritdfile judetene si furnizori privagi.

Incheierea contractelor este limitata si obstructionati de prevederile legale, respectiv de:

¢ Ordonanta nr. 68/2003 privind serviciile sociale si Legea nr. 292/2010 Legea asistentei
sociale, care solicita respectarea legislatiei generale Tn domeniul contractarii

e Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice

e Normele legale privind standardele de calitate si de cost pentru serviciile sociale.
”Serviciile publice de asistenta sociala, organizate la nivel judetean si local, pot incheia conventii
de parteneriat intre ele, cu orice alfi furnizori de servicii sociale si contracte de acordare a
serviciilor sociale cu furnizorii de servicii sociale”.

Rolul planificarii este de a ajuta institutia sa:
- 151 defineascd obiectivele si orientarile;
- 151 defineasca prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;
- identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;
- clarifice resursele financiare si materiale pe care le poate folosi in actiunile sale.

Planul anual de actiune poate fi modificat:
- ca urmare a unor modificari aparute in structura Serviciului Public de Asistentd Sociala;

- ca urmare a modificarii sau a aparitii unor acte legislative.

I1l. GRUPURI SI PERSOANE DEFAVORIZATE CU NEVOI SEPCIALE CARE FAC
OBIECTUL MASURILOR PROPUSE PRIN PLANUL LOCAL DE ACTIUNE

Pentru a avea o imagine detaliata despre grupurile vulnerabile si tipologia serviciilor
sociale existente, putand stabili care sunt grupurile vulnerabile prioritare si serviciile sociale
necesare prevenirii/combaterii starii de vulnerabilitate, s-au colectat datele prezentate mai jos, din



care se poate vedea cresterea anuald a populatiei si tototdatd numarul mic de persoane/familii care
necesita acordarea serviciilor sociale.

Date demografice :

Nr. | Date solicitate 2017 2018 2019 2020
crt.
1| Numarul total al populatiei 14092 15941 18057 22390
comunei/oragului
2| Numarul total al populatiei satelor | GIROC 8962 GIROC 9103 GIROC 9546 GIROC 17365
arondate comunei CHISODA 2807 | CHISODA 3095 | CHISODA 3606 | CHISODA 5025
3| Numarul copiilor cu varsta 2323 3743 4909 4936
cuprinsa intre 0-18 ani:
4 Numarul persoanelor adulte cu 10341 10638 11559 15746
varsta cuprinsa intre 19-65 ani:
5 Numarul persoanelor varstnice 1428 1581 1584 1708
peste 65 de ani:
Grupurile vulnerabile identificate:
Nr. Grup vulnerabil 2017 2018 2019 2020
crt.
1. | Numarul copiilor 1in|Q 1 1 2
familii monoparentale
2. | Numarul copiilor | O 0 0 0
abandonati
3. | Numarul copiilor | 1 3 3 10
separati sau in risc de
separare de parinti
4. | Numarul copiilor cu | 29 39 43 54
dizabilitati aflati in
familie
5. | Numarul copiilor ai| 21 21 18 36
caror  parinti  sunt
plecati la muncd 1in
straindtate
6. | Numarul copiilor fara | 3 3 0 0
acte de identitate
7. | Numarul copiilor | 433 480 514 654
inscrisi la gradinita
8. | Numdrul copiilor | 758 874 1004 1098
inscrisi la  scoala
(invatamant primar,
gimnazial, liceal)
9. | Numarul copiilor | 3 3 3 0
nescolarizati
10| Numarul tinerilor aflati | Q 0 2 2
in dificultate (inclusiv




tineri care au parasit
sistemul
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Numarul victimelor
violentei in familie

12

Numarul  persoanelor
adulte cu dizabilitati
(fizice/psihice)

93

92

93

96

13

Numarul  persoanelor
varstnice singure, din
care dependente

38

43

43

45

14

Numarul  persoanelor
adulte fiara acte de
identitate

15

Numarul persoanelor cu
diferite adictii (droguri,
alcool, alte substante
toxice)

16

Numarul victimelor
traficului de persoane

Numarul persoanelor de alta etnie

Grup etnic 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Maghiari 110 110 109 |113
Slovaci 4 4 5 5
Sarbi 15 15 17 |17
Bulgari 2 2 2 2
Ucrainieni 8 8 8 7
Rromi 27 27 27 |28
Germani 57 57 56 |56
Italieni 0 0 0 0
Cehi 0 0 0 0




Situatia beneficiilor sociale furnizate de catre Serviciul Public de Asistenta Sociala Giroc
In ceea ce priveste situatia acordarii prestatiilor sociale prevazute de legislatia in vigoare,

situatia pe anul 2020 este astfel:

Nr.crt. | Denumirea prestatiei Numar de Sume platite
beneficiari
1. Alocatia de stat pentru copii "
conform Legii nr. 61/1993 319 copii - sume platite de

catre AJPIS Timis

2. Alocatia pentru sustinerea 2 familii Platitor AJPIS
familiei, conform Legii 277/2010 Timig
3. Venitul Minim Garantat conform
Legii nr. 276/2010 de modificare "
si completare a Legii nr.416/2001 6 familii Platlto.r AJP IS
g . S Timis
privind venitul minim :
4, 52 - asistenti
Salarii asistenti personali i personali pentru
indemnizatii Tnsotitori pentru adulti si copii " o
2 A R 4 Platitor Primaria
persoanele Tncadrate in grad de incadrati Tn grad de o
. o . . comunei Giroc
handicap grav conform Legii handicap grav si
448/2006 78 — indemnizatii
lunare
5. - 4 beneficiari pentru

incalzirea locuintei cu

Ajutoare pentru incalzirea .
gaze naturale;

locuintelor pe perioada sezonului s Platitor AJPIS
- . | - 4 beneficiari pentru .
rece, acordate potrivit Ordonantei | ., ., . S Timis
< ’ incélzirea locuintei cu ’
de Urgenta nr. 70/2011 I A
’ combustibili solizi
6. Indemnizatia lunara pentru
cresterea copilului cu varsta de
pana la 2 ani, si stimulent de 294 beneficiari Platitor AJPIS
insertie, Timis

conform Oug 111/2010

IV. SCOPUL PLANULUI ANUAL DE ACTIUNE

Planul anual de actiune in domeniul serviciilor sociale elaborat de Serviciul Public de
Asistentd Sociala are in vedere fundamentarea principalelor actiuni si activitati, intr-un cadru
institutional coerent, care va fi In masurd — prin actiunile si activitatile cuprinse — sa satisfaca

nevoile locale identificate din perspectiva nevoilor sociale, sa asigure incluziunea sociala a tuturor



categoriilor de persoane vulnerabile, precum si sd contribuie la cresterea calitatii vietii persoanei.
Actiunile si activitatile care urmeaza a fi derulate sunt, cu prioritate:

e furnizarea serviciilor de asistentd sociald in conformitate cu nevoile locale identificate si cu
respectarea drepturilor persoanelor aflate in dificultate asa cum sunt ele definite 1n legislatia
nationala si in alte documente internationale ratificate de Romania.

e accesibilizarea serviciilor si programelor specifice, la nivelul administratiilor publice locale, care
prin efectele produse ridica calitatea vietii persoanelor aflate Tn dificultate.

e optimizarea la nivelul administratiilor publice locale a resurselor materiale si a resurselor umane
disponibile pentru cresterea calitatii serviciilor sociale.

e cvitarea unor actiuni si activitati concurente in aceeasi cauza la nivelul administratiilor publice
locale — cel putin in ceea ce priveste furnizarea de servicii sociale.

e orientarea resurselor disponibile in cel mai eficient mod catre sustinerea persoanelor aflate in
dificultate.

Obiectiv general:

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
localitatii, capabil sd asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea
calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii
comunei Giroc.

A. Copii si familii cu copii aflate in dificultate

Obiective:

- Programe de informare, sustinere si suport pentru parintii copiilor aflati in situatie de risc;

- Dezvoltarea unor programe de sustinere pentru copiii si tinerii cu rezultate deosebite,
provenind din familii defavorizate;

- Dezvoltarea unor programe de prevenire si combaterea abuzului asupra copiilor;

- Incheierea in continuare a parteneriatelor cu asociatiile si fundatiile din jud. Timis care

desfasoara activitati de asistentd sociala;



Nr. Beneficiari Probleme cu | Servicii si prestatii acordate la | Responsabil Termen | Surse de
crt. care se nivel local finantare
confrunta
1. Familii - lipsa - actiuni de prevenire a separariia | -Primaria permanent | Buget
monoparentale | locuinte separarii copiilor de parinti; comunei local,
- lipsa acte - servicii socio- educative ; Giroc, SPAS, buget de
de identitate | - acordare ajutoare sociale, alocatii | Consiliul stat
- resurse de stat, alocatie de sustinere a Local Giroc,
fnanciare familiei, prestatii financiare AJPIS Timis,
insuficiente | exceptionale; DGASPC.
- respectarea drepturilor copiilor;
- informare si consiliere;
- responsabilizarea familiei-
- inscrierea copiilor la crese,
gradinita, scoli.
2 Copii separati | - Lipsa - actiuni de prevenire a separarii -Primaria permanent | Buget
de parinti sau | locuintei copiilor de parinti; comunei local,
nrisc de - Lipsa - servicii socio-educatice- Centre de | Giroc, SPAS, buget de
separare actelor de zi Consiliul stat
identitate - acordare de prestatii sociale; Local Giroc,
- Abandon - respectarea drepturilor copiilor; AJPIS Timis,
scolar - informare si consiliere; DGASPC,
- Probleme - responsabilizarea parintilor pentru | asociatii si
de sdnatate cresterea si educatia propriilor copii | fundatii,
- Copil - inscrierea copiilor la crese, ONG-uri
provenit din | gradinita, scoli
familii cu
climat social
nefavorabil




B. PERSOANE CU DIZABILITATI
Obiective:

- promovarea incluziunii sociale;

- accesibilizarea institutiilor publice;

- accesibilizarea mijloacelor de transport in comun;

- consiliere si informare asupra drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Nr. Beneficiari Probleme cu Servicii si prestatii acordate Responsabil | Termen Surse
crt. care se la nivel local de
confrunta finantar
e
1. Persoane cu | - situatie - intocmire anchete sociale n - Primaria permanent | Buget
dizabilitati | materiala vederea incadrarii in grad de comunei Giroc, local,
minori si precard handicap minori si adulti; SPAS buget de
adulti -atitudine - acordare abonamente gratuite | - Consiliul stat
discriminatorie | pe mijloacele de transport in Local Giroc,
a societatii; comun locale; AJPIS Timis,
- lipsa - informare si consiliere; DGASPC,
profesionistilor | - identificarea nevoilor asociatii si
n serviciile rezidentiale specializate pe fundatii, ONG-
specializate tipuri de handicap si a centrelor | uri

- lipsa centrelor
de zi pentru
persoane cu
dizabilitati

- lipsa locurilor
de munca
protejate

- lipsa

serviciilor

de tip respiro- sprijin in
procedura de institutionalizare a
persoanelor cu handicap;

- acordare asistentd medicala,
sociald

- acordare de beneficii sociale:
ajutor social,ajutor de urgenta,
ajutor pentru Incalzirea

locuintei, ajutoare materiale;




specializate de
interventie la

nivel local.

- acordarea de servicii de
ocupare a fortei de munca in
cazul asistentilor personali ai
persoanelor cu handicap grav;
- perfectionarea angajatilor n
cadrul SPAS si a asistentilor
personali ai persoanlor
Tncadrate Tn grad de handicap

grav.

C. PERSOANE VARSNICE:
Obiective:

- imbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice;

- prevenirea institutionalizarii persoanelor varstnice;

- dezvoltarea serviciilor si a prestatiilor sociale;

- combaterea riscului de excluziune sociald a varstnicului;

- Cresterea calitdtii vietii;

- asigurarea de programe pentru petrecerea timpului liber.

Nr. Beneficiari | Probleme cu care se | Servicii si prestatii acordate | Responsabil | Termen | Surse de
crt. confrunti la nivel local finantare
1. Persoane - Sanatate precara; - cresterea accesului la - Primaria permanent | - bugetul
varstnice - venituri mici in servicii medicale s de comunei local

raport cu necesitatile | promovare a sanatatii; Giroc, - buget

zilnice; - acordarea de servicii de Centrul de zi de stat

- izolare, singuratate; | informare si consiliere; pentru

- capacitate scazuta - acordarea de prestatii persoane

de autogospodarire sociale; varstnice,

- absenta suportului - acordarea de suport pentru SPAS,

pentru famlia care are | familiile care au in ingrijire Consiliul

in ingrijire o persoana | persoane varstnice; Local Giroc,

varstnica

AJPIS Timis,




- dependenta;

- nevoi spirituale.

- asigurarea programului de
petrecere a timpului liber;

- sensibilizarea opiniei
publice cu privire la nevoile

persoanelor varstnice.

DGASPC,
asociatii si
fundatii,
ONG-uri

D. PERSOANE FARA ADAPOST
OBIECTIVE:

- asigurarea de servicii de monitorizare si gazduire 1n adapost;

- Servicii de de depistare a cazurilor noi si de interventie in regim de urgenta;

- servicii de prevenire;

- servicii de informare si consiliere.

Nr. Beneficiari Probleme cu care se Servicii si prestatii Responsabil Termen | Surse de
crt. confrunta acordate la nivel local finantare
1. - persoane -lipsa unei locuinte; - asigurarea de adapost; | Primaria permanent | - bugetul
fara locuinta, | - lipsa unui loc de - acordarea de asistenta | comunei Giroc, local
farad venituri; | munci; sociala si medicala SPAS, - buget de
- tineri - Sanatate precara; - acordarea de beneficii | Consiliul Local stat

proveniti din
institutiile de
ocrotire

sociala.

-lipsa educatiet;

-lipsa unei familii
suportive;

- lipsa de informare;

- lipsa acceptarii
caracterului indezirabil

in care se afla.

sociale (ajutor social,
ajutor de urgenta, alte
ajutoare materiale);

- informare si

consiliere.

Giroc,

AJPIS Timis,
DGASPC,
asociatii si
fundatii, ONG-

uri

E. PERSOANE DEFAVORIZATE DE ETNIE ROMA
Obiective:
- imbunatatirea calitatii vietii persoanelor de etnie roma;

- prevenirea institutionalizarii persoanelor de etnie roma;

- dezvoltarea serviciilor si a prestatiilor sociale;

- combaterea riscului de excluziune socialda persoanelor de etnie roma;

- cresterea calittii vietii;
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- consiliere si informare.

Nr. | Beneficiari | Probleme cu care se Servicii si prestatii Responsabil Termen | Surse de
crt. confrunta acordate la nivel local finantare
1. Romi aflati | - minore insarcinate, | - Consiliere si informare; | Primaria comunei | permanent | - bugetul
in situatii - abandon scolar, - Acordarea de beneficii | Giroc, SPAS, local
de nevoie | - excluziune sociala, | sociale pentru famiile cu | Consiliul Local - buget
sociala - lipsa unui loc de o situatie materiala Giroc, DGASPC, de stat
munca. precard. asociatii $i
fundatii, ONG-uri.
F. DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE CU CARACTER PRIMAR
OBIECTIVE:
- dezvoltarea activitatilor de identificare si de evaluare initiald a nevoilor sociale;
- dezvoltarea activitatilor de informare asupra drepturilor si obligatiilor;
- diversificarea actiunilor de identificare si sensibilizare sociala,;
- cresterea calitatii si dezvoltarea serviciilor sociale.
Nr. | Beneficiari Probleme cu care se Servicii si prestatii Responsabil | Termen | Surse de
crt. confrunti acordate la nivel local finantare
1. Personalul | - perfectionarea - participare la cursuri Primaria permanent | - bugetul
angajat | profesionald a personalului | de perfectionare; comunei local
SPAS din cadrul SPAS; - organizarea de Giroc, SPAS, - buget de
- angajarea de personal concursuri in vederea Consiliul stat
pentru acoperirea tuturor angajarii personalului in | Local Giroc,

serviciilor in cadrul SPAS.

cadrul SPAS.

G. ALTE OBIECTIVE PROPUSE :
- realizarea unei baze informationale de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale si a

persoanelor aflate in situatii de risc;

- imbunétatirea continua a calitatii serviciilor sociale;
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- asigurarea unor servicii de calitate, adaptate la nevoile sociale ale comunitatii;

- acordarea de servicii flexibile, in functie de nevoile beneficiarilor si in functie de prioritatile
identificate in urma evaluarii si monitorizarii;

- promovarea activitatilor de asistentd sociala;

- implicarea comunitatii locale in sustinerea si dezvoltarea activitatilor sociale derulate;

- promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicati n domeniul social;

- identificarea potentialilor parteneri la nivel judetean, promovarea colaborérii intre institutii;

- crearea unei retele de sustinere pentru persoanele aflate la nevoie, prin implicarea cat mai multor
factori din comunitate ( familie, biserica, scoald, politie, asociatii, fundatii, ONG-uri, oameni de
afaceri, etc.) in rezolvarea problemelor acestora;

- informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- promovarea bunelor practici in domeniul asistentei sociale;

- crearea de metodologii de lucru flexibile si adaptate serviciilor sociale furnizate.

Implementarea planului se va realiza de cétre Serviciul Public de Asistenta Sociala Giroc,
in parteneriat cu principalele institutii la nivel local, central si cele din sectorul neguvernamental ,
asociatii si fundatii partenere acreditate ca furnizori de servicii sociale.

Prezentul Plan poate fi modificat si completat in concordanta cu strategiile existente la
nivel national si cu modificarile legislative ulterioare. Acesta poate fi revizuit ori de céte ori este
necesar si aprobat de catre Consiliul Local al comunei Giroc.

Prezentul Plan se va aduce la cunostinta beneficiarilor, partenerilor, a comunitatii si a altor
factoride interes din domeniu prin publicarea acestuia pe site-ul Primariei comunei Giroc.

Fata de cele de mai sus, propunem Consiliului Local Giroc, aprobarea Planului anual de
actiuni privind serviciile sociale acordate in cadrul Serviciului Public de Asistentd Sociald, in forma
prezentata.

Tntocmit,
Inspector | superior
Lavinia David
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