PRIMARIA GHIRODA S.C. PAUMARYEVA MED SRL

Compartiment Asistenta Sociali Ciaminul pentru Persoane Virstnice
Comuna Ghiroda, str. Victoria nr.46-jud. Timig ”Casa Eva Maria,,
Nr. Comuna Ghiroda, str. Romanitei, nr.37, jud Timis

Ne /04/15.08: ooy

PROTOCOL DE COLABORARE

PARTILE CONVENTIEI:

1. PRIMARIA GHIRODA- Compartiment Asistenti Sociala cu sediul in Ghiroda, str. Victoria 1ir.46.
jud. Timis, e-mail in calitate de furnizor public de servicii sociale, reprezentati prin domnul
STANUSOIU IONUT avénd functia de PRIMAR

si

2. S.C. PAUMARYEVA MED S.R.L cu sediul in comuna Ghiroda, str. Romanitei, nr.37, ¢-mail
Contact@camin-casamaria.ro in calitate de furnizor de servicii sociale, acreditat prin Certificatul de
acreditare seria nr. AF nr.007062, reprezentat prin JITARU IOAN CLAUDIU, avand functia de
administrator

Avind in vedere:

e Legeanr.292/2011 privind Asistenta sociald cu modificérile si completdrile ultenoare

o Legea nr.17/2000 privind asistenya sociald a persoanelor vdrstnice, republzcata cu’ toaté
completdrile §i modificdrile ulterioare;

e HG nr. 1.433 din 29 noiembrie 2022 privind modificarea si completarea anexei la HG nr. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare §i functionare a serviciilor sociale;

e Legea 197/2012 privind asigurarea calitdfii in domeniul serviciilor sociale, forma modificatd cu
completdrile si modificarile ulterioare; )

o  Ordinului 2489/13.12.2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vdrstnice.

am incheiat prezentul protocol de colaborare pe baza de parteneriat activ pentru a asigura o- COOIdOHdI‘L
si 0 cooperare eficientd in beneficiul persoanelor vérstnice.

2.0BIECTUL CONVENTIEI:

Art.1 Prezenta conventie de colaborare are ca obiect stabilirea modului de colaborare intre Primaria
Comunei Ghiroda (COMPARTIMENT) si Casa Eva MARIA furnizor privat in vederea implementérii
standardelor specifice minime obligatorii de calitate privind managementul de caz in protectia persoanelor
varstnice, respectiv stabilirea procedurilor de evaluare, identificare, de referire / sesizare a persoanelor
varstnice care au nevoie de servicii sociale / sunt beneficiare de servicii sociale conform Ordinului
nr.2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz In serviciile
sociale acordate persoanelor vérstnice



3.0BLIGATIILE PARTILOR:
Art. 2 Obligatii comune ale partilor: ’

Primaria Ghiroda prin Compartimentul de Asistentd Sociald si furnizoriul de servicii sociale aplica
metoda managementului de caz in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, previzute la art.
46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.

... Compartimentul de asistenta sociala si FSS se asigurd cd MC/RC parcurge etapele managementului
de caz conform prevederilor standardelor de calitate;

“Instrumentele principale de lucru utilizate in aplicarea metodei managementului de caz in serviciile
sociale acordate persoanelor varstnice sunt:

-fisa de evaluare initiali,

-ancheta sociala,

-fisa de consiliere,

-fisa de evaluare sociomedical,

- planul de interventie, PIA,

- fisa de monitorizare a serviciilor,

- fisa de monitorizare a MC.

.y Compartimentul de asistenta sociala /FSS identifica un caz prin cel pufin una dintre urmétoarele
forme:
© ., - cererea persoanei vérstnice/reprezentantilor legali ai acestei depusi la FSS pentru servicii sociale

" "'¢) informarea primiti de la un FSS cu privire la:

...~ incheierea unui contract de servicii sociale pentru prestarea unor servicii sociale persoanei varstnice;

- suspendarea acordarii serviciilor pe perioada determinati;

.. - Incetarea acordarii serviciilor

- d) referirea din partea unui alt serviciu public sau a unei organizatii private;

e) autosesizarea;

f) sesizarea din partea ingrijitorilor informali.

Compartimentul de asistenta sociala /FSS inregistreazi solicitirile conform sistemului propriu de
inrcgistrare, cu respectarea legislatiei in vigoare. Registrul de evidenta a persoanelor beneficiare trebuie si
fie protejat impotriva incercarilor deliberate sau accidentale de acces neautorizat la datele pe care acesta le
gcs_tiqneeig,é. Solutia de securitate trebuie sa asigure securitatea si confidentialitatea datelor cu caracter
personal :?1.1é cetdtenilor existente in bazele de date.

’ Referirea cazulyi/cazurilor de citre Compartimentul de asistenta sociala /FSS ciitre MC/RC propriu
sc face prin adresa scrisa.

' Compartimentul de asistenta sociala /FSS, in urma analizei solicitarilor si prevederilor cadrului legal,
emite dispozifia de desemnare a MC; dispozitia de desemnare este inclusa in original in dosarul profesional
al MC, iar o copie este inclusi in dosarul administrativ al beneficiarului pentru care a fost desemnat

Compartimentul de asistenta sociala /FSS pune la dispozitia MC documentele din dosarul
beneficiarului, contactele profesionistilor care participd la implementarea planului de servicii sociale/PIA,
alte documente relevante pentru diferite etape in procesul de acordare a asistentei sociale.

Compartimentul de asistenta sociala /FSS pune la dispozitia MC informatii privind beneficiarii inclusi
in procesul de management de caz pentru a permite gestionarea eficienti a informatiei avand in vedere
implicarea unui numar mare de participanti la proces.

Compartimentul de asistenta sociala /FSS detine si aplica metodologia de evaluare a nevoilor de
servicii sociale pentru personae varstnice in comunitate si de identificare a cazurilor.

Compartimentul de asistenta sociala /FSS inchide cazul in conditii reglementate de actele normative
in vigoare.

Compartimentul de asistenta sociala si FSS se asigurd c¢d MC cunoagte si aplicdi managementul
situatiilor de risc.



Compartimentul de asistenta sociala /FSS in asigurarea managementului de caz are In vedere protectia
persoanei varstnice Impotriva discrimindrii, neglijirii, exploatérii, violenfei si abuzului in stabilirca
misurilor de asisten{d sociald §i In prestarea serviciilor sociale.

Compartimentul de asistenta sociala i FSS cunosc si respectd prevederile Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE

Art. 3 Obligatii specifice Primiriei Ghiroda (Compartimentul de asistenta sociala)

- utilizeazi o metodologie de evaluare a nevoilor de servicii sociale si de identificare a cazurilor si
asigurd consilierea initiald a persoanelor varstnice.

- asigura consilierea sociald persoanei varstnice ca drept fundamental al acesteia prin asistentul social

- detlne $1 administreaza baza de date cu 1nformat11 pr1v1nd contractele de servicii soc1ale 1nche1atc de
unei/unor personae varstnice, aflate in srcua‘;la de dependentd soc1omedlcala

- asiguri managementul de caz conform Ordinului nr.2489/2023 pentru aprobarea Standardcl(n
minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice ™

- Primarul emite dispozitia de stabilire a dreptului la servicii sociale ca méasura de asisten{d soc1a1a in
baza referatului intocmit in urma solicitérii electronice de citre FSS/MC

- constituie baza de date privind persoanele vérstnice care au domiciliul pe raza Comunei Ghiroda si
sunt beneficiare de servicii sociale cu informatii referitoare la contractele de servicii sociale incheiate de
furnizorii privati cu persoanele vérstnice contractele de Ingrijire inforrnalé incheiate cu ingrij itorii informali
soc10rnedlcala precum si orice alte informatii privind situatia beneficilor de servicii sociale inclusiv Situatia
monitorizarii si raportirilor prevézute de legislatia 1n vigoare de catre FSS;

- as1gura securitatea datelor si a informatiilor gestlonate

- comunici si colaboreazi cu furnizorii de servicii sociale pentru a asigura o coordonare/colaboram
adecvata a activitatilor privind managementul de caz si organizeaza intalniri de lucru cu FSS; i

- Compartlmentul de asistenta sociala din cadrul Primariei comunei Ghiroda momtorlzeaza ccl putin
trimestrial, prin intermediul MC al FSS, situatia beneficiarului aflat in centrul rezidential privat *

Art. 4 Obligatii specifice pentru Ciminul pentru Persoane Virstnice ”Casa Eva Maria,,

- solicitd emiterea dispozitiei de stabilire a dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald de
citre Primaria Ghiroda pentru cazurile cu domiciliul pe raza comunei Ghiroda, la care a realizat evaluarca
initiala si a Intocmit ancheta sociald si planul de interventie Inainte de incheierea contractului de acordcuc a
serviciilor sociale;

-transmite Primériei Ghiroda / Compartlmentulul de asistenta sociala electronic informarea cu prwlrc la:

- incheierea unui contract de servicii sociale pentru prestarea unor servicii sociale persoanei varstnice;

- suspendarea acordérii serviciilor pe perioada determinat; gh

- incetarea acorddrii serviciilor, A S
cu respectarea specificarilor Procedurii de lucru/metodologie privind implementarea standardelor spcuhu
minime obligatorii de calitate privind managementul de caz in protectia persoanelor varstnice.

- furnizeaza servicii i sprijin direct persoanelor vérstnice In conformitate cu planurile individualizate de
ingrijire si asisitentd intocmite;

- informeaza in detaliu beneﬁmarul/reprezentantul legal despre limitele confidentialititii intr-o situatie
concretd, despre scopul i modul 1n care va fi folositd informatia.

- transmite trimestrial citre Compartimentul de asistenta sociala raportul cu privire la rezultatele
implementérii PIA pentru beneficiarii care au domiciliul in localitatea Ghiroda; In situatia in care FSS are
incheiat un contract de servicii sociale in baza prevederilor art. 141 alin. (3) din Legea asistentei socile nr



292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, raportarea se realizeazi conform prevederilor
contractului de servicii sociale, cel putin lunar.

4 MODIFICAREA CONVENTIEI
Art.5 Modificarea oricérei clauze a conventiei de colaborare se poate face numai prin intelegere intre parti,
convenitd in scris, prin act aditional.

5. DURATA CONVENTIEI
Art.6.Prezenta conventie se incheie pe o perioadd determinati de 12 luni, incepand de la data de 15.05.2025
si poate fi prelungitd prin act aditional, cu acordul pértilor.

6. INCETAREA CONVENTIEI
Art.7 Prezenta conventie inceteaza de plin drept, in cazul in care:

a) intervine acordul scris al partilor;

b) la implinirea termenului previzut in conventie;

c) obiectul devine altul decit cel previzut in prezenta conventie;

i+ . d) retragerea acreditarii FSS

Art.§. Denuntarea prezentei conventii se poate face doar cu acordul ambelor parti, dupa o notificare scrisi
pe ba?;a céreia se va realiza o intdlnire de evaluare si discutare a activitétii desfasurate in comun.
Art.9-Denuntarea prezentei conventii nu va impiedica finalizarea activitatilor comune pentru care s-au facut
dcja cheltuieli.
7. CONFIDENTIALITATEA
Art 10 Caracterul confidential al informatiilor si datelor prelucrate in timpul colabordrii si instrumentarii
cazurilor, va respecta cadrul legal specific legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal. De
asemenea, informatiile, documentele si datele puse la dispozitie de o parte celeilalte, vor fi folosite strict cu
scopul depdsirii situatiilor de risc.

8. LITIGIT

Art 11 In caz de conflict intre pér{i se vor depune toate eforturile, inclusiv medierea, pentru rezolvarea pe
cale amiabila a acestuia.

Litigiile nerezolvate pe cale amiabild vor fi solutionate de citre instantele judecitoresti competente din
Romaénia.

9. DISPOZITII FINALE

Art.12 Prezenta conventie s-a incheiat azi 15.05.2025 in dous exemplare, céte unul pentru fiecare parte.
Art.13 Prevederile prezentei conventii vor fi puse in aplicare de catre personalul Primiriei Ghiroda /
Compartimentului de asistenta sociala, respectiv personalul Ciminului pentru Persoane Vérstnice Casa Eva
Maria.

~ Primar
STANUSOIU IONUT




