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H.C.L. nr. 845/2024 

ROMÂNIA 
JUDEŢUL GALAŢI 

MUNICIPIUL GALAŢI 
CONSILIUL LOCAL 

 

 
 

H O T Ă R Â R E A nr. 845 

din 30.12.2024 

 
privind aprobarea Organigramei, a Statului de funcții și a Regulamentului de 

Organizare și Funcționare pentru Direcția de Asistență Socială a Municipiului Galați 

 

 

Iniţiator: Primarul Municipiului Galaţi, Ionuţ-Florin Pucheanu; 

Numărul și data depunerii proiectului de hotărâre: 906/30.12.2024; 

 
 Consiliul Local al Municipiului Galați, întrunit în Ședință Extraordinară 

convocată de îndată, în data de 30.12.2024;  

 Având în vedere Referatul de aprobare nr. 246926/30.12.2024, al inițiatorului; 

 Având în vedere Raportul comun de specialitate nr. 246930/30.12.2024, al 

Direcției Financiar – Contabilitate, al Serviciului Resurse Umane și Salarizare  și al 

Serviciului Juridic și Legalitate; 

Având în vedere Avizul Comisiei juridice, de administrație publică, drepturi și 

libertăți cetățenești, relații cu cetățenii și apărarea ordinii publice; 

 Având în vedere dispozițiile Anexei nr. 2 la H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea 

regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă 

socială şi a structurii orientative de personal, cu modificările și completările 

ulterioare; 

Având în vedere dispozițiile art. 3 alin. (1) din H.G. nr. 867/2015 pentru 

aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale, cu modificările şi completările 

ulterioare;  
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Având în vedere dispozițiile art. 113 alin. (5) și ale art. 122 alin. (2) din Legea nr. 

292/2011 a asistenței sociale, cu modificările și completările ulterioare; 

Având în vedere dispozițiile art. 129  alin. (1), alin. (2)  lit. ”a” și alin. (3)  lit. ”c” 

din Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu 

modificările și completările ulterioare; 

 În temeiul art. 139 alin. (1) din Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 57/2019 

privind Codul Administrativ, cu modificările și completările  ulterioare, 

 

 

H O T Ă R Ă Ş T E : 
 

  Art. 1 - Se aprobă Organigrama, Statul de funcții și Regulamentul de 

Organizare și Funcționare pentru Direcția de Asistență Socială a Municipiului Galați, 

conform Anexelor nr. 1, nr. 2 și nr. 3, care fac parte integrantă din prezenta hotărâre. 

Art. 2 - La data intrării în vigoare a prezentei hotărâri, H.C.L nr. 

739/27.11.2024 privind aprobarea Organigramei, a Statului de funcții și a 

Regulamentului de Organizare și Funcționare pentru Direcția de Asistență Socială a 

Municipiului Galați își încetează aplicabilitatea.  

  Art. 3 - Directorul executiv al Direcției de Asistență Socială a Municipiului 

Galați se împuternicește cu ducerea la îndeplinire a prevederilor acestei hotărâri. 

Art. 4 - Secretarul General al Municipiului Galați va asigura transmiterea și 

publicitatea prezentei hotărâri. 

 

 
Președinte de ședință, 

 
 
 
 

Contrasemnează, 
Secretar General, 
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REGULAMENTUL DE ORGANIZAREII FUNCTIONARE
AL DTRECTTET DE ASTSTENTA socraiA

A MUNICIPIULUI GALATI

Art. 1

(1) Sisternul national de asistenfS sociald reprezintd ansamblul.de institu{ii, mdsuri qi acfiuni prin carestatul' reptezentat de autoritdlile aclministrajiei publice centrale si locale, precum si societatea civildintervin pentru prevenirea, lirnitarea sau inldturarea efectelor temporare ori permanente ale situa{iilor carepot genera marginalizarea sau excluziunea socialS a persoanei, familiei, g-ir.ilor;; comunitd{ilor.(2) Asiste,fa social[, prin mdsurile si ac{iunile specifi ce,' ar.e drept scop dezvo]tarea capacitdlilorindividuale' de grup sau colective pentru asigurarea nevoilo*o"iul", t."ft"r", calitdtii vielii gipromovarea pri,cipiiior de coeziune si incluziune socia16.
(3) Mdsurile si actiunile de asistenld socialr se reabzeazd"astfel incat:

a) beneficiile de asisten([ sociald Ei serviciile sociale ra 
"o".iitri" un pachet unitar de mrsuri corelategi complementare;

b) serviciile sociale-sd primeze fa{5 de beneficiile de asistenld social6, in cazulin care costul acestora;i impactul asupra beneficiarilor este similar;
c) sd fie evaluate periodic din punct de vedere al eficacitatii Ei eficientei lor, pentru a fi pennanentadaptate qi ajustate la nevoile reale ale beneficiarilor;
d) sd contribuie ra inserfia pe piafa muncii a beneficiarilor;
e) sr prevind qi sd lirniteze orice fonnr de depende n1i rag de ajutorul acordat cle stat sau decomunitate.

Art.2
Direc{ia de Asistenffl Socialr a Municipiului Gala(i este structurr specializatd in administrarea siacordarea beneficiilor de asiste,fd socialS gi a ser-viciilor sociale, cu personalitate ju.i;;;'ffi;i#H'
autoritatea consiliului Local al Municipiului Galafi, 

", ,"oprl d" a asigura aplicarea politicilor sociale indomeniul protectiei copilului, familiei, persoaneloi varstnice, persoanelor cu dlzabitiia{i, precum gi altorpersoane, grupuri sau comunitdfi aflate ?n nevoie sociald.

Art.3.
(1) Prin Direc{ia de Asiste,fi Social5, in i,telesul prezentului reguiament, se i,{elege autoritatea despecialitate cu personalitate juridicd, sttucturatd organizatoric 

"potrivit 'o.guri!.u*"i, 
astfel incatfuncfiouarea acesteia.sd asigure indeplinirea atribuliilor--ce ii revin potrivit legii, in domeniul beneficiilorde asisten{a sociaid si a organiz5rii, adrninistrarii qi acorddrii serviciilor sociale, [i,6nd cont de serviciilesociale organizate in structura sau in subordinea diiecliei.

(2) Direc{ia de Asisten{d SocialS a Municipiului Galali elaboreaz|. politici si strategii, programe dedezvoltare' deruleazd proiecte de clezvoltare comunitard qi de dezvoltare regionald, in vederea preve,iriisituatiilor de risc la care surl expuse grupuri sau persoare din cornunitale.

Art.4
(1) Sediul administrativ al Direcliei de Asisten{5 Sociaid a Municipiului Galali este in Municipiul Gala{i,str. Fratemitalii nr. 1.

(2)Pe toate actele emise de Direcfia de Asisten{d Sociald a Municipiului Gaiali se va men}io,a ConsiliulLocal al Municipiului Galafi, Direcfia de Asistenfi Socialr a Municipiului Gala(i qi sediulinstitutiei.
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(3) Directorul executiv asigurd conducerea, indrumarea ;i controlul serviciilor clin structura Directiei deAsistentd SocialS a Municipiului Galati.

Art.5
Durata de funcfionare a Direcfiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati este nelirnitatd.

Art.6
Direcfia de Asistentd SocialS a Municipiului Galati iqi desfEgoard activitate a in baza prezentuluiRegulament de organizare 9i Func{ionare-qi a_prevederilo. r.gur. in vigoare, in confbnlitate cu Legeaasisten{ei sociale nt.29212011, cu rnoclificariie;i completdrile ulterioare gi nc u. 19712017 pe,truaprobarea regulamentelor-cadru de organizare gi funcfiona.e al" serviciilor publice de asistenf6 sociald gia structurii orientative de personal, cu rnodificarile qi compretarile urterr,oare, respectiv a o.U,G. nr.57 12019 privind codul administrativ.

Art.7
Direc(ia de Asisten(i Socialr a Municipiului Gala(i dispune de cod fiscal, cont bancar propriu,qtampilS qi gesriune proprie.

Art.8
Principiile care stau labaza fitmizdrii serviciilor sociale sunt:

:]:l'^'i:1t:1r: :ril5, potrivit c\eja, intreaga comunitate parlicips la sprijinirea persoanelorr",lnerabile, care necesita supoit gi mrsuri de protecti"e socialr p;;;.r";;;ilr;iffi;# ffi:"r1il"#ide dificrr'lt"+p ?,. o^^,..,1 ^^i.,,,-x..: j i-^ ^r-- :

b) subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situafia in care persoana sau familia nu iqi poate asigura integralnevoile sociale, intervin colectivitatea iocalS qi structurileei asociative si, complementar, statul;ti ;t;;"#.".ili" rX-,,+^ J^ t^-^. 1n condiliileprevdzute de lege;
d) respectarea demnititii umane, potrivit cdruia, fiecdrei persoane ii este garantatr dezvoltarealibera ;i deplina a personalitatii, ii sunt respectate statutul individual qi social ;i dieptul la intirnitate giprotec{ie impotriva oricdrui abuz frzic,psihic, intelectual, politic sau ecolornic;
e) abordarea individuali, potrivit cdreia, masuriie de asisten{d sociald trebuie adaptate situafieiparliculare de via{a a fiec5rui individ; acest principiu ia in consiclerare caracterul qi cauza unor srtualii deurgenla care pot afecta abiiitrtile individuale, 

"o,rdigu 
fizicd qi mentald, pr;;; qi 

"ivelul 
de integraresociala a persoanei; suporlul adresat situaliei de dihcultate individuald const6 inclusiv in rnrsuri desus{inere adresate rnembrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit cdruia, autoritdtile pubiice centrale gi locale, institu{iile publice si private,organiza{iile neguvernamentaie, institu{iile de cuit recunoscute de lege, pi""rr, ;i membrii comunitdtiistabilesc obiective comune, conlucreazd si mobilizeazd. toate resursele necesare p"*"';il*.ffiff;
condi{ii de viafd clecente si dernne pentru persoanere wlnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit cdruia, beneficiarii participd 1a formularea Ei implementareapoliticilor cu impact direct asupra 1or, la realizarea programelor individualizate de suporl social si seimplica activ in viata comunitdlii, prin intermediui rormelor de asociere sau direct, prin activititivoluntare desfr gurate in folosul persoanelor r,ulnerabile;

..h) transparen{a, potrivit crreia, se asigurd cregterea gradului de responsabilitate a admi,istratieipublice.centrale qi locale fa{d de cetd}ean, precurn ;i stimularea parlicipdrii active a" ;ffi"*ni;';procesul de luare a deciziilor;
i) nediscriminarea, potrivit cdreia, persoanele r,.ulnerabile beneficiazd de mdsuri gi acfiuni deprotec{ie sociald fird restriclie sau preferinlS fa{a de ras6, nalionalitate, origine etnicd, limbd, religie,categorie social6, opinie, sex ori orientare sexuald, vArstS, apaftenentd politicd, dizabilitate,boal6 croniclnecontagioasS, infectare HIV sau apartene,{6 la o categorie defavorizata;j) eficacitatea, potrivit cdreia, utilizalea ,"rr.r"L, publice are in veclere ideplinirea obiectivelorprogramate pentru fiecare dintre activitdti si obfinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;k) eficienfa, potrivit cdreia, utilizarea resurselor publice are la bazd.respectarea celui mai bun raportcost-beneficiu,
1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cdruia, fiecare persoand are clreptul de a facepropriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se cr aceasta nu amenin{d drepturile sauinteresele legitime ale celorlal{i;
m) activizarea, potrivit c5reia, mdsurile de asistenld sociald au ca obiectiv final incurajarea ocuprrii,in scopul integrdrii/reintegrdrii sociale gi creqterii calitatii vie(ii persoanei, si intdrirea nucleului fa,riliai;



n) caracterul unic al clreptului la beneficiile de asistentr sociald, potrivit cdruia, pentru aceeasinevoie sau situa{ie de risc sociar se poate ac.orcra ,n ,ingu. t.n.ir.i, de acerasi tip;o) proximitatea, potrivit careia, serviciile ,urt 6.guri ,at" 
"at 

mai aproape de be,eficiar, pentrufacilitarea accesuiui gi menfinerea persoanei cat rnai ,"rriporiuil in propriul mediu de via{a;p) complementaritatea qi abordarea 
. 
integratr, potrivit La.oru, pentru urigu.ur"u intreguluipoten(ial de functionare socialS a persoanei, c.a lner,b, o a"pu, al famiiiei, co,runitdtii ;i societdlii,serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului ;i u"ordute i,tegrat cu o gamd largd demdsuri qi servicii din domeniul eco,ornic, educa(ional, a" ,anairt", cultural etc.;q) concurenta si competitivitatea, potrivii cdrora, fumizorii de servicii sociale pubiici si priva{itrebuie sd se preocupe pennanent de cresierea calitalii serviciilor acordate si s5 benefic ieze detratamentegal pe pia{a serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit cdreia, beneficiarii, firr niciun fel de discriminare, au acces in mocl

:fft",T, 
opor-tunita{ile de inrplinire qi dezvoltare personrla, ;;; qi la rndsuril" fi ulirrite de protecfie

s) confiden(ialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vie{ii private, beneficiarii au dreptul la
5:T|ilff?J|ifjf|,jX'ii-asupra 

datelor personale qi inrormaliloi rererito,;"r; ;;; privatd ei situalia

t) echitatea' potrivit cdreia, toate persoanele care dispun de resurse socio-econo,rice si,rilare, pentruaceleaqi tipuri de nevoi, beneficiazd de drepturi sociale egale;
u) focalizarea, potrivit cdreia, beneficiile de asisten"ld sociald qi serviciiie sociale se adreseazd celormai r'ulnerabile categorii de persoane si se acordd in funciie de veniturile si bunurile acestora;v) dreptul la liberr alegere a furnizorului d; servicii, potrivit cdruia, beneficiarul, saureprczentantul legal al acestuia, are dreptul de a alege liber dintre fu mizoriiacreditati.

Art. 9
in aplicarea politicilor sociale, Direc{ia indeplinegte in principal urmdtoarele functii:

_",n1]"0"",.11:,,.11: ijii?:":i^'::,,]:t p.i, 
""iri,,..i, ""i;ir;;;;r;;i; ffi;nitatrii, reatizarea desondaje gi anchete sociale, valorificarea pote,{ialului cornunitdjii ?n vedere" ,r"rli}t'i;r'iitffiulrlprecoce a situa{iilol de negiijare, ab',z,abandon, violen{d, a cazurilor de risc de excjuziune sociald etc.;b) de coordonare a mdsurilor de prevenire qi combatere a situaliilor de marginalizare qi excluderesociald in care se pot afla anumite g*pr.i sau cornunitdli;

c) de strategie, prin care asiguri 
"lrborur"u 

strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale gi a planuluianual de acliune, pe care le supune spre aprobare conslliului Local;
d) de execufie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale gi financiare necesare pentru acordareabeneficiilor de asisten!, sociard gi furnizarea serviciilor sociale;
e) de adrninistrare a resurselor financiare, materiale qi umane pe care le are la dispozilie;f) de comunicare gi colaborare cu serviciile pubiice deconcentrate ale ministerelor gi ale altorautoritati ale administraliei publice centrale, 

"u ult" ln.titulli care au responsabilitrli in domeniulasistenfei sociale, cu serviciile publice locale de asistenld ;;i;il din alte u,it61i administrativ-teritoriale,cu reprezentan{ii fuinizorilor privali de servicii sociale, precurn qi cu persoanele beneficiare;

*,":]rffiJror11oval'e 
a drepturilor omului, a unei imailni poritiu"'u persoanelo.,-iamiliilor, grupurilor

h) de reprezentare a unitSlii administrativ-teritoriale in domeniul asistenlei sociale.

Art.10
Direc{ia de Asistenfr Socialr a Municipiului Gala{i are ca MrSruNE: realizareaansarnbiului dem6suri' programe' servicii specializate, de protejar. u p..rour"lor, grupurilor mlnerabile gi grupurilor cuopoftunit5li reduse, aflate in dificultate, pentru a rdspunde nevoiloi individuale, rr-itiut" gi cle grup, invederea prevenirii 9i depSgirii unor situalii de dlficultate, r,urnerabilitate sau depe,denjd pentruprezervarea autonomiei gi protectia persoauei, pentru prevenirea margi,aliz6rii gi excluziunii sociale,pentru prolnovarea incluziunii sociale qi in scopui cregterii calitalii vielii.

OBIECTTVELE GENERALE ale Direcfiei cle Asistenfi Sociald a Municipiului Gatafi i,ciud:
' crearea' men{inerea/imbundtS}irea mdsurilor de asistenfd sociala qi deivoltarea de proiecte noi indorneniul asistenlei gi. protecliei sociale, in funclie de nevoile sociale identificate qi de legislalia i,vigoare' cu scopul prioritar cle sus{inere a funclionalitalii sociale a persoanei wlnerabile. i, rnediul



propriu de viafd, familial gi comunitar qi pentru depdqirea situa{iei cle dificultate sociald cu care se
confi"untS;

r identiflcarea grupurilor !int[, aflate in stare de risc social, a persoanelor qi familiilor aflate i,dificultate, precum 9i a cauzelor care au generat wlnerabilitate, margina lizare qi nevoie sociala gi
stabilirea de servicii sociale oportune pentru acestea;

r sustrinerea dezvoltarii sistemului privat de asistenjd social[ gi dezvoltarea de noi servicii sociale utilecomunitdlii, prin incheierea de convenfii/pafieneriate cu al{i furnizori de servicii sociale;o cre$terea gradului deinfonnare, congtientizare qi solidaritate socialr, prin sensibilizareagi infonnareaopiniei publice cu privire la serviciile sociale gi categoriile defavorizate din comunitate;o atragerea de resurse financiare exteme qi folosirea acestora pentru realizarea obiectivelor Directiei deAsisten{[ Social[ a Municipiului Gala]i;
o imbundtdtirea continud a calitalii serviciilor sociale qi participarea la monit orizarea, evaluarea gicontrolul serviciilor sociale;
o perfec{ionarea contiuud a personalului, prin parliciparea la cursuri de perfeclionare, seminarii giconferinle in dorneniul social, organizate pe planiocal, nalional sau 

"rr.op"urr, 
i1 vederea imbundt6liriiserviciilor sociale acordate.

Art.11
Pentru asigurarea aplicdrii politicilor sociale in domeniul protecliei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilit5li, precum gi altor p".roun", grupuri sau cornunitr{i aflate in nevoie
sociald, autoritSlile administraliei publice locale au atribulii privind:

a) administrarea gi acordarea beneficiilor de asistenJd socialr,
b) organizarea, administrarea gi acordarea serviciiloi sociare.

Art. 12
(1) Dreptul la beneficii de asistenld socialS se acordS la cererea scrisr a persoanei indreptd{ite, areprezentantului familiei sau a reprezentantului legal al persoanei indreptdfite.
(2) Cererea este fonnularul tipizat care conline date privind componen{a familiei, veniturile realizate demembrii acesteia, bunurile delinute, date referitoare la situalia educalionalr qi profesional[ a acestora,
precum 9i informalii referitoare la nevoile speciale gi situaliile particulaie in carl acegtia se afld.(3) Cererea este insolitd in rnod obligatoriu de docurnentele doveditoare privind componen{a familiei,veniturile reaTizate de membrii acesteia sau de persoana singurd, precum qi de orice alte documenteprivind situa{ia membrilor familiei, prevdzute de lege.

Art.I3
in exercitarea atribufiilor prevlzute la ar1.11 lit.a), Direc(ia de Asisten{[ social[ a Municipiului
Galafi:

o asigurd 9i organizea zd activitatea de prirnire a solicitbrilor privind beneficiile de asistel{d social6;r pentru beneficiile de asisten{5 socialS acordate din bugetul de stat, realizeazd. colectarea lunard acererilor 9i transmiterea acestora cdtre agenliile teritoriale p"rrt* pl5li gi inspec{ie sociald;
o verificd indeplinirea condi{iilor legale de acordare a beneficiilor de asisten{b sociald, conformprocedurilor prevbzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotdrAre a Consiliului Local, qi preglteqte

documenta{ia necesarl in vederea stabilirii dreptului la m6surile de asistenl5 sociall;
- o itrtocme$te dispozifii de acordare/respingere sau, dupl, caz, c1e modificare/suspendare/ incetare abeneficiilor de asisten{I social[ acordate din bugetul local gi le prezinta prirnarului p"ni* aprobare;o comunicd beneficiarilor dispoziliiie cu privire la drepturile 9i falititape la care sunt indreptdfi{i,
potrivit legii;

- o unndreqte 9i rdspunde de indeplinirea condiliilor legale de cdtre titularii gi persoanele indreptl{ite la
beneficiile de asisten{d sociald;

r efectueazd sondaje qi anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociald sau a altor situa{ii de necesitate in care se pot afla mem6rii comunitdlii qi propune mrsuri adecvate
in vederea sprijinirii acestor persoane;

o tealizeazd, activitatea financiar-contabil5 privind beneficiile de asisten{a sociald adrninistrate;o elaboreazd qi fundamenteazd.propunerea de buget pentru finanlarea beneficiilor de asistenfd social[;o indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementirile legale in vigoare.
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Art.14
in exercitarea atribufiilor prevdzute la art.11 lit.b), Direc(ia de Asisten{I Sociatl a Municipiului
Galafi:

o elaboreazd, in concordan{a cu strategiile nafionale gi jude}ene, precum gi cu nevoile locale
identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu qi lung, pentru o perioadd
de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare Consiliului Local qi rlspunde de aplicarea
acesteia;

o in uma consultdrii 
-fuitizorilor publici qi privafi, a asocialiilor profesionale gi a orgalizafiilor

reprezentative ale beneficiarllor, elaboreazd planurile anuale de acliune privind serviciile sociale
administrate qi finanlate din bugetul consiliului local, care cuprind date detaliate privind nurnrrul gi
categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi ilfiinfate,
programul de contractare a seliciilor din fonduri publice, bugetul estimat gl su.sel" de finanlare ii le
propune spre aprobare Consiliului Local;

' iniliazd, coordoneazd 9i aplicd mdsurile de prevenire gi cornbatere a situaliilor de rnarginalizare gi
excludere socialS in care se pot afla anumite grupuri sau comunitrli;

o identificd farniliile qi persoanele aflate in dificultate, pleculn qi cauzele care au generat situaJiile de
risc de excluziune sociald;

o rcalizeazd atribu{iile prevlzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;. propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;
o colecteazd,, prelacreazd' 9i administreazd datele qi infonlaJiile privind beneficiarii, furnizorii publici qi

priva{i gi serviciile sociale administrate de acegtia gi le comunicd serviciilor publice de asistenld sociald de
la nivelul judefului, precum qi Ministerului Muncii gi Justiliei Sociale, la solicitarea acestuia;

o monitorizeazd qi evalueazd, serviciile sociale aflate in propria administrare,
o elaboreazl qi implernenteazd, proiecte cu finan{are na}iona16 gi intema}ionald in dorneniul serviciilor

sociale;
o elaboreazl proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu planul

anual de acJiune;
o asigurd infotmarea gi consilierea beneficiarilor, precum gi informarea popula{iei privind drepturile

sociale gi serviciile sociale disponibile;
o furnizeazd, qi administreazd serviciile sociale, prevdzute de lege si care sunt adresate copilului,

farniliei, persoanelor cu dizabilit6fi, persoanelor v6rstnice, precum gi trio.o. categoriilor de beneficiari,
fiind responsabild de calitatea serviciilor prestate;

r iucheie contracte individuale de munc[ qi asigurd fonnarea continud de asisten{i personali; evalueaz6
gi monitoriz eazd activitatea acestora, in condiliile legii;

o planificl 9i realizeazd activitdJile de infbrmare, formare qi indrumare metodologicd, in vederea
cregterii performanlei personalului care administreazl gi acordd servicii sociale;

' colaboreazd petmanent cu organiza{iile societSlii civile care reprezint[ interesele diferitelor categorii
de beneficiari;

' sprrjind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii w.1Bl20l4
privind reglementarea activit[]ii de voluntariat in Romdnia, cu modificarile si completarile ulterioare;

' indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare.

Art.15
(1) Strategia de dezvoltare a seryiciilor sociale conline cel pulin urmhtoarele informalii: obiectivul
general gi obiectivele specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilitati gi temene de
realizare, sursele de finanlare qi bugetul estirnat.
(2) Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a seruiciilor sociale se fundamenteazd, in principal, pe
informalii colectate de Direclia de Asisten{d Sociald a Municipiului Gala{i, in exercitarea atribuliitor
prevdzute la art. 74.
(3)Documentul de fundamentare este realizat fie direct de Direclia de Asisten{a Sociald a Municipiului
Galali, fie prin contractarea unor servicii de specialitate gi con{ine cel pufin urmdtoarele informa{ii:

o caracteristicile teritoriale ale unitalii adrninitrativ-teritoriale;
o nivelul de dezvoltare socio-economicd gi culturald a regiunii;
o indicatori demografici cum ar fi: sttuctura populaliei clupd vArstd, sex, ocupa{ie, speranja de viald la

naqtere, speran{a de via{d sdn6toasd la 65 de ani, soldul migra{iei etc.;
o tipurile de situalii de dificultate, wlnerabilitate, dependen1d sau risc social etc., precurn gi estimarea

numSrului de benefi ciari;



' l',1#; ]!"ffi:t' 
sociaie care al' putea rrspunde nevoilor beneficiarilor identificali gi argu,rentalia

Art.16
(1) Planui a,ual de acliune prevdzut la art' 14 se elaboreaz[ inainte de fundamentarea proiectului de bugetpentru anul unlStor, iu conformitate cu strategia proprie de dezvoltare a serviciilor sociale, precum gi cucea a jude{ului de care aparli,e unitatea adrninistrativ-teritoriala gi cuprinde date detaliate privincl numdrulqi categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, ,".ui"lit" sociale propuse pentru a fi infiinfate,programui de contractare 9i programul de subvenlionare a seryiciilor din fonduri publice derulate curespectarea legisla{iei in dornentul ajutorului de stat, bugetul estimat gi sursele de fina,}are.(2)Planui anual de.acliune cuprindl, pe l6ngS.activii,tiit"pr*arute ra alin. (1), pianificarea activitdlilorde infonnare a pubiicului, precum qi piogramul de formare gi ird.u-r.e metodologicd in vederea creqteriip_erformanlei personalului care administriazd qi acordr servicii sociale.(3) Elaborarea planului anual de ac{iune se fundamen teaza piin realizareaunei analize privind num,rul qicategoriile de beneficiari, serviciiie sociale existente gi p.ipr." spre a fi infiinJate, resursele materiale,financiare 9i umane disponibile pentru asigurarea rumiza.l serviciilor respective, cu respectarea planuluide implementare a strategiei proprii de dezvoltare a serviciilor sociale, in funclie de resursele disponibilegi cu respectarea celui rnai eficient raport cost/beneficiu.

@) La elaborarea proiectului de buget anual, aferent serviciilor sociare acordate la nivelul unitdliiadministrativ-teritoriale, se au in vedere costurile de funcfionare a serviciilor sociale aflate inadministrare' inclusiv a celor ce unleazr a fi infiinfate, costurile serviciilor sociale contractate, ale celorcuprinse in lista serviciilor sociale ce un,eazd a fi contiactate gi sumele acordate cu titlu de subvenlie, curespectarea legislafiei in dorneniul ajutorului de stat, estimate inbazastandardelor de cost in vigoare.(5) A,terior aprobdrii prin hotdrare a consiliului Local u ftunutri anual de acliune, Direcfia de Asistenld
L"::'u 1Y:nicipiului Galafi il transmire spre consurtare co,siliului judefean.
(oJ In sltuafta itr care planul anual de acliune prevede gi infiinfarea cle servicii sociale de interesintercomunitar, prin parliciparea qi a altor autoritali ale airninistra{iei publice locale, planul anual deac{iune se transmite spre consultare gi acestor autoritd}i.

Art.l7
in vederea asigurdrii eficienlei gi transpare,Jei i, planificarea, finanlarea gi acordarea serviciilor sociale,Direcfia de Asistenfi Social5 a Municipiului Gaiafi are unndtoarele obligafii principale:o asigurarea infonndrii comunitllii;

o transmiterea cdtre serviciul public de asisten{5 social6 de la nivel judelean a strategiilor locale dedezvoltare a serviciilor sociale qi a planurilo. urrul" a" ,"ji,r*, in termen de 15 zilede la data aprobdriiacestora;
o transmiterea trimestrial, in fonnat electronic, serviciului public de asisten{I socialS de la niveljude{ean, a datelor 9i infomraliilor colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii de serviciisociale 9i se.viciile sociale administrate de acegtia, precum gi a rapoartelor de monitorizare gi evaluare aserviciilor sociale;
o organizarea de sesiuni de consultSri cu reprezentanli ai organiza[rilor beneficiarilor qi ai furnizorilorde servicii sociale, in scopul fundamentdrii strategiei de dezvolt-are a serviciilor sociale gi a planului anualde ac{iune;
o comunicarea infonna{iilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la dispozi{iainstitu{iilor/structurilor cu atribu{ii in monitoriru."u ii controlul respectdrii drepturilor omului, inmonitorizarea utilizdrii procedurilor de prevenire gi combatere a or-icdior forme de tratamen t abuziv,neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciiior sociale gi, dupd 

"ur, 
irrtltrliilor/structurilor cuatribu{ii in domeniul prevenirii torlurii qi acord6rii de sprijin in realizarea vizitelor de monitorizare, incondiliile legii.

Art.18
in administrarea 9i acordarea serviciilor sociale, Direcfia de Asistenfr social[ a Municipiului Galafi,r ea-lizeazd unldtoarele:

o solicitd acreditarea ca fumizor de servicii sociale gi licenfa de func{ionare pentru serviciile sociale aleautoritS{ii adrninistra[iei publice locale din unitatea administrativ-teritoriald respectivl;o primeqte 9i inregistreazd solicitdrile de seryicii sociale formulate de persoanele beneficiare,reprezentan{ii legali ai acestora, preculrl gi sesizdrile altor persoane/institufii/ furnizori priva{i cle serviciisociaie privind persoane/familii/ grupuri .1" p".rourr" aflatein dificultate;



' evalueazd nevoile sociale ale populalier din unitatea administrativ-teritoriald, in vederea identificarii
familiilor qi persoanele aflate in dificultate, preoum gi a cauzelor care au generat situaJiiie de risc de
excluziune sociald;

t elaboreazd,, in baza evaludriior ini1ia1e, planurile de intervenfie, care cuprind rndsuri de asisten{d
sociald, respectiv serviciile recomandate ;i beneficiile de asisten{d sociald la care persoana are dreptul;

o tealizeazd" diagnoza socialS la nivelul grupului, comunitdlii qi elaboreazd planul de servicii
comunitare;

o acordl servicii de asisten{d comunitard, inbaza mdsurilor de asisten{[ socialS incluse de Direc]ia de
Asistenld Sociald a Municipiului Gala{i in planul de ac{iune;

o recomandd, realizarea evalulrii complexe gi faciliteazd accesul persoanelor beneficiare la servicii
sociale;

o acordd direct, sau prin centrele coordonate, serviciile sociale pentru care deline licenla cle
funcfionare, cu respectarea etapelor obligatorii prevdzute la afi. 46 din Legea nr. ZgZlZAtl a asistentei
sociale, cu modificlrile qi completdrile ulterioare, qi a standardelor minime de calitate gi a staldardelor cle
cost.

Art.19
(1) Direcfia de Asistenfi Social[ a Municipiului Gala(i are drept scop acordarea de servicii sociaie
destinate:

a) copiilor - beneficiazd de servicii tip centre de zi sau centre reziclen{iale, servicii de recuperare, sprijin
financiar acordat prin venitul minirn de incluziune, stimulent educa{ional, hran6 cald5 prin caltina de
ajutor social gi servicii de prevenire a abandonului gcolar;

b)familiilor in dificultate, cu venituri mici - beneficiaza de VMl(ajutor de incluziune gi ajutor pentru
famiiia cu copii), ajutoare de urgenld (ajutoare de urgenlI pentru deces, medicamente sau transporl
pentru interventii medicale, tichete sociale), stimulent educalional sub fonnd de tichet social, hrand
caldd prin cantina de ajutor social, servicii de informare qi consiliere, sprijin pentru dobAnclirea de
drepturi gi servicii sociale;

c) v6rstnicilor - beneficiazd, de ajutor de incluziune, ajutoare de urgenld (medicamente, tichete sociale);
in func{ie de evaluarea nevoilor socio-medicale ale acestora, benefi.ciazd., dupdcaz, de lrani caldd,
cazare temporarh, supraveghere, seruicii de recuperare prin kinetoterapie, masaj, ergoterapie, servicii
de sp5l5torie, cSlcdtorie, servicii specifice centrelor de zi, inclusiv socializare qi intAlniri de grup. De
asemenea, vdrstnicii pot beneficia de servicii de ingrijire acordate la domiciliu. Prin serviciile de
specialitate, le sunt ocrotite interesele in relalia cu terJii, qi le sunt acordate servicii de informare,
consiliere gi sprijin pentru dobandirea de drepturi gi servicii sociale;

d)persoanelor cu dizabilitnfl - in funclie de gradul de handicap, acestea beneficiazd, de indernnizalie
lunar5 sau asistent personal, servicii specifice centrelor de zi pentru copii sau adulli, servicii specifice
centrelor de recuperare (kinetoterapie, logopedie, ergoterapie), servicii de socializare, servicii de
infotmare qi consiliere, sprijin pentru dobAndirea de drepturi gi servicii sociale;

e)persoanelor flrd adlpost qi tinerilor in situa(ii de risc - pot avea acces la beneficii de asistelfd
social6, servicii de cazare temporarl in regim de urgen{I, cazare temporard in centre rezidenliale,
servicii de informare, consiliere sociald, psihologicS, servicii de sprijin pentru reintegrarea sociall gi
servicii de dobAndire a unor abilit[{i de autogospoddrire, servicii de sprijin pentru dobAndirea de
drepturi qi servicii sociale;

f) bolnavilor cronici somatici asista{i in centrele rnedico-sociale rezidenliale - beneficiazd de ingrijire,
supraveghere, asisten{d medical5, servicii de recuperare, socializare, ergoterapie qi alte categorii de
servicii in sistem reziden{ial, pe perioadd nedetenninatd;

g)persoanelor afectate de violenfa domesticd - pot beneficia de servicii specializate prin centre cu
servicii reziden{iale tip addpost temporar pentru victime ale violenlei domestice, c1e servicii de
consiliere social6, juridicS, psihologica.

(2) Complernentar acorddrii serviciilor prevdzute la art.19 alin.(1) lit.a), in domeniul protec(iei copilului,
Direc{ia de Asistenld SocialS a Municipiului Galali:

a) monitorizeazd gi analizeazd. situa{ia copiilor precum gi rnodul de respectare a drepturilor copiilor;
b)realizeazd, activitatea de prevenire a separdrii copilului de familia sa;
c) consiliazd gi infonneazb familiile cu copii in intrelinere, asupra drepturilor qi obliga{iilor familiei,

asupra drepturilor copilului gi asupra serviciilor disponibile pe plan local;
d)viziteazd, periodic, la dorniciliu, familiile qi copiii care beneficiazd. de servicii giisau beneficii qi

utmlregte modul de utilizare a beneficiilor, precum qi familiile care au in ingnjire copii cu pirinJi
pleca{i la muncd in straindtate;



e) rnonitoriz eazd gi analizeazd' situa{ia persoanelor cu dizabilita{i din unitatea administrativ-teritoriald,precum 9i modul de respectare a drepturilor acestora, asigurand centralizarea gi sintetizarea clatelor qiinformaliilor relevante;
f) ini[iazd, sus{ine gi dezvoitd servicii. sociale pentru persoana cu dizabilitd(i, in colaborare sau inpafteneriat cu persoane juridice, publice ori private;
g)asigurd ponderea personalului de specialitati angajat,in raport cu tipurile de servicii sociale;h) elaboreaz6 documentalia necesard pe,tru acorclarea serviciilor;(3) complementar acorddrii serviciilor prevdzute la art.l9 aiin.(1) lit.d), in clomeniul protecfieipersoanei cu handicap, Direclia de Asistenfi sociard a Municipiului caralr: 

'
a) monitoriz eazd' si analizeazd situa{ia persoanelor cu dizabiiitali din unitatea administrativ-teritoriali,

i#""ffii,il.".1i:*:ri::,*"te 
a clrepturilor acestora, asigurand centralizarea si sintetiza."u out.io,:si

b)identifica qi evaiueazd situaliile care impun acordarea de servicii gi/sau beneficii pentru persoaneleadulte cu dizabilitdli;
c)initiazd" susfine gi dezvoltd servicii sociale pentru persoana cu handicap, in colaborare sau in
_. 

pafieneriat cu persoanejuridice, publice ori private;
d)asigurr ponderea personalului c1e speciaiitati angajatin raporl cu tipurile de servicii sociaie;e) elaboreazd documentalia necesard pe,tru acordarea serviciiror;
f) asigurd consilierea qi infonlarea farniliilo. urup* a."fturito. qi obligaliilor acestora gi asupraserviciilor disponibile pe plan local;
g) implica in activitalile de ingrryire, reabilitare. gi integrare a persoanei cu handicap famiiia acesteia,h)asigurr instruirea, in probtematica specifi"a p"rlourr"i cu handicap, a personalului, inclusiv aasistenlilor personali;
i) incurajeazd gi sus{ine activitdlile de voluntariat;
j) colaboreazd cu Direclia Generald cle Asistenlr Sociald gi protec{ia copilului in domeniul drepturilorpersoanelor cu dizabilitSli 9i transrnite acesteia toate datele-gi inionnaliile solicitate din acestdomeniu.

Art.20
(l) structura organizatoricd a Direcliei de Asistenld sociald a Municipiului Galali:Direcfor executiv" cu urmitoarea structur[ diiect subordonatr:A. Director executiv adjunct;

B' Serviciul Beneficii d_e Asistenfr socialS, cu compartimentele din subordine:
-") Compartiment Venit Minim de Incluziune;b) Compartiment Indemniza(ii, 

_Alocafii Copii qi Stimulente Educa{ionale;
9) Compartiment Ajutoare de Urgenf6;
d) Compartiment Minoritati;

C.
D.

e) Compartiment Centru Sprdin Social Comunit6ti de Romi;
Serviciul Ajutoare tncilzire;
Serviciul Resurse Umane qi Salarizare cu:- Compartiment Monitoizare Asistenti P_ersonali, Eviden{d qi platr Indemniza}ii Lunarecare are in subordine Asistenfii Personali ai Persoanelor cu Handicap GravServiciul Financiar, Contabilitate qi Administrativ, 

"" ""*pu.timentele 
din subordine:a) Compartiment Buget;

b) Compartiment Financiar qi Contabilitate;c) compartiment Inifiere, Urmdrire qi Evidenf[ AcfuzifriActivitate proprie;
Compartiment Audit Intern
Serviciul Rela{ii cu Institu{iile de Asistenfl SociaII;a) compartiment Management de cazpentru persoane vArstnice
Compartiment Registraturr, Rera(ii cu iunlicur qi rnformatizare;
Compartiment Monitoruare qi Consiliere Sociall
Compartiment Pentru protec(ia qi promovarea Drepturilor copilurui
Compartiment Observatorul Local aI Copilului

E.

F.
G.

H.
I.
J.
K.

CAPITOLUL 2
MANAGEMENTUL $I ORGANIZAREA



L. CompartimentJuridic;
M. Compartiment Achizi{ii Publice;
N. Compartiment SSM pi PSI;
O. Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru Copii prietenii

qcolii;
P. Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru Copii cu

Dizabilitfl{i;
a. Centrul de zi pentru Copii cu Autism;
R. Centrul de Urgen(i pentru persoane flri Adlpost;
S. Centrul de Servicii Sociale pentru Persoane fdrd" Adipost din Comunitatea

Marginalizatl;
T. Centrul Multifuncfional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Vf,rstnice:

a) Centrul de zi pentru Persoane vflrstnice;
b) Compartiment de ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Vflrstnice.

U. Serviciul de Asistenfl Comunitari

(2) Direc(ia de Asisten(I Sociall a Municipiului Gala(i asigurl coordonarea
furnizorilor de servicii sociale de drept public ;i a furnizorilor de servicii sociale de
benefrciazd, de subvenlionare sau finanlare din bugetul municipiului Galali.

Servicii sociale de drept public:
o Cantina de Ajutor Sociai;
o Clminul pentru persoane vArstnice ,,Sf. Spiridon";
oCentrul Centrul Reziden{ial de ingrijire gi Asisten!5 Persoane Dependente - Dimitrie Ioan
Frigator;

o Centrul Medico Social Pechea;
oCentrul Multifunclional de Servicii Sociale pentru Tineri
o Clminul pentru Persoane VArstnice "stefan cel Mare si SfAnt,'

Art.21
Primarul aprobd figa postului pentru directorul executiv/directorul executiv adjunct al Direc{iei de
Asistenfd SocialS a Municipiului Gala{i.

Art.22
(1) Conducerea Direc(iei de Asisten{I SocialS a Municipiului Gala}i este asiguratl de Directorul
executiv/directorul executiv adjunct al Direcfiei de Asisten{5 SocialS a Municipiului Gala{i, subordona{i
Primarului.
(2) in indeplinirea atribuliilor ce ii revin, Directorul executiv/directorul executiv adjunct asigurd
conducerea executivd a Directiei de Asistenld SocialS a Municipiului Gala{i qi rdspunde de buna ei
funclionare.

Art.23
(1) Func{ia de director executiv/director executiv adjunct se ocupd in condi{iile legii.
(2) Candidalii pentru ocuparea postului de director executiv/director executiv adjunct trebuie sd aib6 o
vechime in specialitate de cel pulin 5 ani gi sd fie absolvenli de studii universitare de licen{I absolvite cu
diplom6, respectiv studii superioare de lungi durat6, absolvite cu diplornd de licen{5 sau echivalentd, in
unul dintre urmdtoarele domenii de licen{i:

o asistentrS social5 sau sociologie;
o psihologie sau gtiinle ale educafiei;
o drepti
r qtiinleadministrative;
o sdndtate;
o economie sau matlagement, finanle, contabilitate.

(3) Pot participa la concursul organizat pentru ocuparea func{iei publice de conducele de director
executiv/director executiv adjunct gi absolvenli cu diplornd de licen{5 ai invS{smAntului universitar de
lung5 duratd in alte domenii decAt cele prevdzute la alin.(5) cu condilia sd fi absolvit studii de masterat
sau postuniversitare in domeniul administra{iei publice, managelnent ori in specialitatea studiilor necesare
exercitdrii func{iei publice.

metodologic[ a

drept privat care



(4) concursul pentru ocuparea funcliei de director executiv/director executiv adjunct se orga,izeazd decdtre A'N'F'P., in condiliile o.U.G. nr. 5112019 privind Codul adrninistraiiv, cu modificarile 9icompletdrile ulterioare.
(5) Nurnirea, eliberarea din funclie gi sanclionarea disciplinarf, a directorului executiv/directorulur
executiv adjunct al Direc{iei de Asisten{d Sociala a Municipiului Gala{i se fac cu respectarea preveder.ilorlegislaliei aplicabile func{iei publice. '- --'--'}^
(6) In absenta directorului executiv/directorului executiv adjunct atribuliile acestuia se exerciti cle cdtreunul dintre qefii de seliciu, desemnat prin dispozilia directorului executiv, in condiliile prev5zute deregulamentul de organizare gi funclionare ai Direcliei'de Asistenta Socialr a Municipiului Galali.(7) Directorul executiv/directorul executiv adjunct are calitatea de funclionar public.

Art.24
Directorului executiv al Direc{iei de Asrsten{a Social[ a Municipiului Gala]i ii revin urm,toareleatribufii:

o asigurd conducerea executivr a Directiei de Asisten{d Sociald a Municipiului Gala{i gr rdspunde debuna ei fu,c{ionare i, indeplinirea atrituliilor ce ii revin,
o in exercitarea atribu{iilor ce ii revin, directorul executiv emite dispozilii;
o reprezint[ direc{ia, in rela{iile cu autoritatrile gi institu}iile publice, cu persoallele fi,ziceqi juridice din

{ard gi din strlindtate, precum qi in justilie;
' indepline$te, in condiliile legii, un,dtoarele atribu{ii principare:

. exercita atribuliile ce revin direcliei in calitate de persoanajuridica;

. exelcitd func{ia de ordonator de credite;
o intocmeqte proiectul bugetului propriu al clirecliei gi contul de incheiere a exerciliului bugetar, pe

care le depune la ordonatorul principal de credite;
elaboreaz1' 9i supune aprobdrii Consiliului Local proiectul strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale qi al planului anual de ac{iune;

e elaboreazd proiectele rapoartelor de activitate,
strategiei de dezvoltare a sericiilor sociale gi
activitatii;

ale rapoaftelor privind stadiul implementbrii
propunerile de mlsuri pentru imbundtilirea

' nume$te 5i elibereazd din funclie personalul din cadrul Direc{iei de Asistelld Social5 aMunicipiului Galali, potrivit legii;
s elaboreazd gi propune spre aprobare Consiliului Local

Sociald a Municipiului Galali;
statul de funclii al Direcfiei de Asistenfl

' controleaz[ activitatea personalului din cadrul Directiei de Asistenf[ Socialr a Municipiului
Gala!i;

r stabilegte mlsurile necesare qi unndregte indeplinirea in bune condilii a obiectivelor;
o colaboreazd' cu instituliile publice deconcentrate ale rninistereloi, in vederea dezvoltlrii de

Programe de asistenjl sociall de interes local;
I rdspunde de respectarea notmelor de conduitd gi deontologie de crtre personalul din subordine i,raporturile cu benefi ciarii;
o intocmeqte fi$ele de post 9i rapoartele de evaluare a1e ;efilor de serviciu, func{ionari publici sipersonalului contractual, aflali in subordine direct6;
r aplicd sanc{iuni disciplinare, in conformitate cu preveclerile legale;t pd'streazd secretul datelor gi informa{iilor, conform legislaliei in vigoare, precum gi aRegulan-rentului (UE) 20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte

prelucrarea dg]9lor cu caracter personal gi privind iibera circulalie a acestor date gi de abrogare aDirectivei 9 5 I 46 I cE (Regulamentul general privind protec{ia daielor);I indeplinegte qi alte atribulii prevdzute de lege sau stabilite prin hotdr6re a consiliului local.

::13::"ectoru1 
executiv adjunct coordoneazd activitatea urmdtoarelor servicii, confbnn organigramei

aproDate:
. Compartiment SSM si pSI;
o Compartiment Monitorizare gi Consiliere Sociailo compartiment Pentru protec{ia gi promovarea Drepturilor copiluluio Compartiment Observatorul Local al Copilului
r Centrul de zi pentru copii cu autism;
o Centrul multifunc{ional de servicii socio-medicale pentru persoane vArstnice- Centrui de Zi pentru persoane VArstnice

- Cornparlirnentul de ingrijire la Domiciiiu pentru Persoale VArstlice



o Agentia de servicii sociale Altemativa;
- Centrul de zi pentru copii cu dizabilitdti
- Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii. Serviciul de Asistenld Cornunitard:

o Centrul de servicii sociale pentru persoane lirh addpost clin cornunitatea margin ahzatd
qi rispunde de buna lor func{ionare.

Directorul excutiv adjunct - func{ionar public subordonat directorului executiv al Direc{iei de Asisten{I
Sociald a Municipiului Gala{i ii revin umdtoarele atribufii:

o asigurd, alSturi de directorul executiv, conducerea Direc{iei de Asisten{d Sociall a Municipiului
Gala{i qi rdspunde de buna ei func{ionare in indeplinirea atribu}iiior ce ii revin;

o reptezintd, Direclia, in relaliile cu autoritSlile gi institu{iile publice, cu persoanele fizice gi juridice di'
{ard qi din strdin5tate, precum qi in justilie, in limita mandalului incredinlat de directoruL executiv;. indepline$te, i, condiliile legii, urmltoarele atribu{ii principale:

. organizeazS, coordoneazd,, controleazd qi rdspunde de structurile func{ionale din subordinea
directS, conform organigramei aprobate;

t avizeazd, notele de fundamentare care stau la baza propunerilor proiectelor de hotdrAri necesare
organizdrii si func{ion6rii structurilor din subordine si le inainteazd" spre aprobare directorului
executiv,

o face propuneri de elaborare a organigramei, statului de func{ii, regulamentului de organizare qi
funcfionare si regulamentului intem al Direc{iei de Asistenld Sociald a Municipiului Galati;I intocmeqtelactualizeazd figele de post pentru personalul de conducere clirr cadrul stucturilor
aflate in subordine directl qi asigurd concordan{a acestora cu funcfia qi pregatirea profesional6
necesara,

o unndreste intocmirea/actualizarea fi;ele de post pentru personalul de executie din cadrul
stucturilor aflate in subordine directd qi asigurl concordan{a acestora cu func{ia ;i preg[tirea
profesionalS necesara,

. evalueazd in mod obiectiv ;i in condi{iiie legii performan{ele profesionale inclividuale ale
personalului din cadrul structurilor pe care le coordoneazd;

. contrasemneazd. rapoarlele de evaluare a performan{elor individuale intocmite de ;efii de centre
pentru personalul din structurile subordonate direct ;i le inainte azd spre aprobare directorului
executiv;

t avtzeazd, concediile de odihnd a personalului din subordinea directd;
r rlspunde de imbundtd{irea qi dezvoltarea activitS{ilor realizate in centrele din subordine;
o rdspunde de buna func{ionare, organizare qi desfEsurare a activitatii de primire si solutionare a

petitiilor/cererilor;
t avizeazd, raporlul anual privind activitatea structurilor organizatorice subordonate;
o ia mlsuri pentru intocmirea proiectului de buget de cdtre fiecare dintre structurile organi zatorice

subordonate, care vor fi inaintate serviciului de specialitate al DirecJiei;
r asigur6 indrumare metodologicd qefilor de centre;
r unndreste implementarea SCIM in cadrul structurilor subordonate, conform legislafiei;
r asigurd coordonarea rnodul de indeplinire a sarcinilor;
r monitorizeazd performanta profesionala individuala si colectiva;
. propune mdsuri de imbundtdtire a activit5tii;
o ia mdsuri pentru ducerea la indeplinire, de cltre structurile organizatorice din subordine, a

dispozi{iilor Directorului executiv qi a hotrrarilor consiliului Local;
r ac{ioneazl pemanent in vederea indeplinirii la timp gi in mod corespunzltor a atribu}iilor ce-i

revin prin legi, hotdr0ri, ordonan{e, ordine, dispozilii gi a sarcinilor ce ii sunt stabilite prin figa
postului emisd de primarul municipiului Galati

o indeplinegte orice alte atribu{ii stabilite prin dispozi{ii ale directorului executiv al Directiei de
Asisten{b Sociald a municipiului Gala!;

I stabilegte misurile necesare gi urmdregte indeplinirea in bune condilii a obiectivelor;
I pistreazd secretul datelor gi informaliilor, confonn legislaliei in vigoare, precum

Rcgularuentului (UE) 20161679 priyinc'l protcclia DcLscr21clot. ljzicc in cco;r cc 6r
elor cu ca a acestor

Dircotivei 95/46lcE (Regularrentul general ll'ii,incl proteotia datclor);



Art.26
Conducerea Direc{iei de Asisten{d Sociala a Municipiuiui Gala}i ac\ioneazd, permanent in vederea
indeplinirii la tirnp qi in mod corespunzdtor a atribuliilor ce ii revin prin legi, decrete, hotbrAri, ordine,
dispozilii qi a sarcinilor ce ii sunt date prin prezentul Regulanient.

Art.27
in problernele de specialitate, Direc{ia de Asistent[ Sociald a Municipiului Gala{i promoveaz5" proiecte de
hotSrAri, pe care le prezintd spre aprobare Consiliului Local al rnunicipiului Galali.

Art.28
Legltura dintre Consiliul Local al Municipiului Galali gi Direcfia de Asisten{I Sociali a Municipiului
Galali se face prin Primar, pe de o pafie qi directorul executiv al Direcfiei de Asisten{a Sociald a
Municipiului Galali, pe de alt[ pafie.

Art.29
Angajarea salariafilor se face in condiliile legii, in limita posturilor di1 organigrama aprobatd de Consiliul
Local al Municipiului Gala{i.

Art.30
NurnSrul gi structura de personal se aprobd prin hotdr6re a Consiliului Local al Municipiului GalaJi, la
propunerea conducerii Directiei de Asistentd Sociai[ a Municipiului Gala]i ;i a Primarului.

Art.3l
Direc{ia de Asistenld Sociald a Municipiului Gala}i poate fi infiin{atd, restructuratd, desfiinlatd prin
hotlrArea Consiliului Local al Municipiului Gala{i, cu votul majoritdlii consilierilor in func{ie.

Art.32
Personalul Direcliei de Asistenld Sociald a Municipiului
in fuirclii publice prin dispozi{ia directorului executiv
legii.

Galali este alcdtuit din funclionari publici, numi{i
qi din personal contractual angajat in condi{iile

Art.33
Atribuliile personalului din cadrul Direc{iei de Asistenfd Sociald a Municipiului Gala}i sunt stabilite prin
fiqe de post qi prin dispozilii ale directorului executiv. $eful ierarhic superior stabilegte pentru personalul
din subordine atribuliile de serviciu, in funclie de specificul postului gi cle modificdrile ce intervin in
domeniul de activitate, in confonnitate cu legislalia in vigoare, iar conducerea institutriei le aprobb.

Art.34
Drepturile, indatoririle qi raspunderea func{ionarilor publici sunt prevdzute in O.U.G. nr. 5712019 privind
Codul administrativ, cu modificdrile gi cornpletdrile ulterioare.

Art.35
Drepturile, indatoririle gi rdspunderea personalului contractual sunt prev6zute in Legea rc. 5312003 -
Codui Muncii, republicatd, cu modificdrile gi cornpletdrile ulterioare.

Art.36
Programul de lucru gi mdsurile de organizare ale acestuia, precum ;i mlsurile de disciplina a muncii
pentru personalul din cadrul Direc{iei de Asisten{d Social5 a Municipiului Gala}i se stabilesc prin
Regulamentul intem, aprobat de directorul executiv, inbaza actelor normative in vigoare.

Art.37
Ordinele de deplasare in interes de serviciu pentru personalui din cadrul instituliei se aprobd de cdtre
directorul executiv.

Art.38
Ordinele de deplasare in interes de seruiciu pentru directorul executiv se aprobd cle cdtre Prirnarul
Municipiului Gala{i.



Art.39
Patrimoniul Direc{iei de Asistenta Sociala a Municipiului Gala}i este fbnlat din bunuriie lrobile qi
inrobile, preluate pebazd de protocol de la primhria Municipiului Gala{i.

Art.40
(1) Finanlarea Direc{iei de Asisten{d sociai5 a Municipiului Gala{i se asigurr integral din bugetul local.(2) Finan{area serviciilor sociale qi a beneficiilor de asistenlr socrala se asigura diir bugetul local.(3) Bugetul Direcfiei de Asistenfd SocialS a Municipiului Gala]i ,. up.ol6 de ordoiratorul principal decredite.

Art.4l
Primarul Municipiului Galali este ordonatorul principal de credite gi reparlizeazd creditele bugetare
aprobate din bugetul local al Municipiului Galati directorului executiv al Direc{iei de Asisten}[ Socialb aMu,icipiului Galati, care are caiitatea de ordonator terfiar de credite.

Art.42
Directorul executiv al Direc{iei de Asisten{[ SocialS a Municipiului Galali exercitd fulc]ia de ordonatorde credite, potrivit ar1. 16 alin.(3) lrt.b) din Arexa 2 la H.G. nr. 7g712017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare 9i func{ionare ale serviciilor publice de asisten{I sociald gi a structurii
orientative de personal, cu modificdrile qi cornpletrrile ulterioare.

Art.43
Trirnestrial, ordonatorul de credite intocmeqte situafiile financiare care se depun la comparlirnentul de
specialitate din cadrul Primdriei Municipiuiui Galali.

Art.44
Execulia de casd a bugetului Direcfiei de Asisten![ SocialS a Municipiului Galafi se fine de cdtre ServiciulFinanciar, Contabilitate ;i Adninistrativ dincadrul direcfiei, pentru serviciile i.,rrc1iorrul".

Art.45
Angajarea Pi efectuarea cheltuielilor din creditele bugetare aprobate in buget se aprobd de cdtre
ordonatorul ter{iar de credite qi se efectueazd numai ci viza prealabild de control financiar preventiv
intetn, care atestd respectarea dispozitriilor legale, incadrarea in creditele bugetare aprobate gi destinalia
acestora.

Art.46
Atribuliile 9i competenlele specifice fiecdrui serviciu/compartiment sunt urm6toarele:

Misiunea Serviciului Beneficii de Asistenla Social5 este de a asigura activitatea de prevellie gi
intervenlie primarr pentru persoanele singure gi farniliile aflate in dificultate. Asistenfa socialr la

nivelul serviciului serealizeazd,priu acordarea de prestajii sociale qi fuinizarea de servicii sociale. Scopulserviciilor sociale este imbundt5lirea caiitdtii vielii acelor categorii defavorizate socio-economic, aflate inrisc de marginalizare social5, care nu au posibilitatea de u r"uiruprin mijloace qi efofiuri proprii un mod
normal qi decent de via{d.

Atribu{ii:
F pafiicip[ la elaborarea, in concordan{d cu strategiile nalionale qi jude{ene, precum si cu nevoile locale

identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu qi lung, pentru o perioadd
de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supulle spre aprobare consiliului Local;

F elaboreaz5 planurile anuale de acliune privind ierviciiie sociale administrate gi filanlate din bugetulco,siliului Local gi le propune spre aprobare consiliului Local;
F transrnite c[tre serviciul public de asistenta socialS de 1a nivel jude{ean strategiile locale de

dezvoltare a serviciilor sociale si planurile anuale de actiune, in tennen de 15 zile de liclata aprobdrii
acestora;



Servicii:
F informare gi consiliere asupra beneficiilor de asisten{6 socialS ce pot fi acordate, asupra rnodaiitdlilor

gi condiliilor de dob0ndire a acestora;
F intocmirea documentaJiei pentru: venitul urinim de incluziune, ajutor financiar pentru cheltuielile cle

inmorilAntare, ajutor de deces, ajutor pentru procurarea de rneditarrente, proteze, etc., ajutoare de
urgen![ - tichete sociale, ajutor de urgen{6 constAnd in lemne de foc pentru sezonul rece, stimulent
educalional, indemnizalie cregtere copil, ajutor financiar acordat familiiloi pentru plata serviciilor oferite
de boni;

F furnizarea serviciilor sociale, in cazurile in care existd sesizdri de violenjd domesticd, altele clecAt cele
semnalate prin numdrul unic de urgen{d 112 sau la solicitarea organelor de poli1ie, dupd emiterea
ordinului de protec{ie, in situa}ia in care s-a dispus evacuarea agresorului/victimei, acordate de echipa
mobil6 constituitd la niveiul unit[lii administrativteritoriale Municipiul Gala{i;! depistarea precoce a situa{iilor de risc;

F programe in vederea reintegrdrii sociale a persoanelor cu oportunitdli reduse, implementarea unor
programe de prevenire a marginalizdrii sociale, a situa{iilor de risc gl , O"p"rienlei de sistemul de
proteclie social[.

a)

(1) Atribu{ii privind ajutorul de incluziune:
o asigur[ informarea qi consilierea in probleme sociale a oricdrei persoane care se adreseazd
compafiimentului;
o asigurd asisten{i persoanelor pentru intocmirea
inciuziune, conform prevederilor legale;

documentaliei necesare dosarelor de ajutor de

o primegte, verific5, inregistreaza qi cerlificd originalitatea actelor pentru acordarea ajutorului de
incluziune;
o prelucreaz6 in format electronic cererile, declaraliile gi documentele depuse in vederea acorcl[rii
ajutorului de incluziune in cadrul sistemului informatic pentru domeniul asistenlei sociale, respectiv
Sistemul na{ional informatic pentru asisten{d sociald, denumit in continuare SNIAS;
o verificd criteriile de eligibilitate gi condiliile de acordare a dreptului la ajutorul de incluziune;r verificl solicitanlii de ajutor de incluziune in sistemul infonnatic PatrimVen, cu privire la conturile
bancare, cuantumul veniturilor lunare/anual e realizate;
I efectueazS anchete sociale, utiliz6nd gi informalii de la alte persoane care cunosc situa{ia materiali,
sociali sau civilS a persoanelor din gospoddria solicitantului de upto. social gi formuleazl propuneri;r intocmeqte dispoziliile de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la ajutorul de incluziune;
o comunicd beneficiarilor dispoziliile de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la ajutorul
de incluziune;

' rdspunde de punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.19612016 privind venitul rninim de incluziu,e;
o intocme$te raportul de specialitate gi documentalia necesar[ in vederea elabordrii proiectului de
hotlrAre privind Planul Anual de acfiuni qi lucrSri de interes local ce se vor executa de persoanele
beneficiare de ajutor de incluziune gi de beneficiarii Legli nr.27212004 privtnd proteclia gi piomovarea
drepturilor copilului, cu modificirile si completlrile ulterioare,
o fotmuleazd rdspunsuri la fiqele de audienld, precum si la cererile persoanelor fizice gi juridice, de clrept
public sau privat, pe care le comunicd in tennenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
o elibereazd, adeverin{e, la cererea solicitantului, dacd beneficiazd sau nu de ajutor de ilcluziule, dup6
verificarea inbaza de date;
o tealizeazd, evaluarea persoanelot/familiilor beneficiare de ajutor de incluziune qi elaboreazd,,inbaza
nevoilor 9i riscurilor identificate, un plan de intervenlie, confonl prevederilor at. 4l din Legea asistel{ei
sociale nr.29212011, cu rnodificdrile qi completdrile ulterioare;
o colaborezd cu alte organe gi institu{ii relevante in finalizarea anchetei sociale: polilie, AJpIS, Casa
Judeieand de Pensii qi alte Drepturi de Asigurlri Sociale, Casa de Asigurdri de Sdndtate, D.G.A.S.p.C.,
servicii de asistenjd sociald din alte localitali;

' consultS- Si analizeazd, impreund cu aiJi specialigti, materiale, documente gi legi, asupra cedl{elor
actuale din domeniul de activitate;
o elaboreazd studii de specialitate, analize statistice gi situalii centralizate cu beneficiarii ajutorului de
incluziune;



' organizeazd fluxul qi circuitul documentelor, intocmirea, gestioirarea qi verificarea documentelor de
eviden{5 a coresponden}ei;
o rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor cornpartimentului, pe categorii de documente;

' aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare qi funcfionare, Codului de
conduit6 a func{ionarilor publici gi respectd normele de securitate qi sandtate in munc6, confonl legislatiei
in vigoare:
o line evidenla strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caractertl confiden(ial al acestora qi
secretul datelor 9i informaiiilor, conform legislaliei in vigoare, precum gi a Regulamentului (UE)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind iibera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lcq (Regulamentul general
privind proteclia datelor);

' indeplineqte orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.

(2) Atribufii privind ajutorul pentru familia cu copii:
o asigurd asisten{5 persoanelor pentru intocmirea documenta{iei necesare in vederea solicitarii ajutorului
pentru familia cu copii;
o primegte, verificd, inregistreaz[ qi certificd originalitatea actelor pentru acordarea ajutoruiui pentn-l
familia cu copri;
o prelucreazd in format electronic cererile, declarajiile qi docurnentele depuse in vederea acorddrii
ajutorului pentru farnilia cu copii in cadrul sistemului informatic pentru dorneniul asisten{ei sociale,
respectiv Sisten,ul na{ional infonnatic pentru asisten{d sociald, denumit in continuare SNIAS
o verific[ solicitanlii de ajutor pentru familia cu copii in sistemul informatic PatrimVen, cu privire ia
conturile bancare, cuantumul veniturilor lunare/anual e realizate;
o efectueazd anchete sociale, utilizAnd qi informafii de la alte persoane care cunosc situa{ia materiald,
sociall sau civild a persoanelor din gospoddria solicitantului de alocalie pentru suslinerea farniliei gi
fonnuleaz6 propuneri;
o iutocme$te dispoziliile de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la ajutorul pentru familia
cu copii;
o comunicl beneficiarilor dispoziliile de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la ajutorul
pentru farnilia cu copii;
o rdspunde de punerea in aplicare prevederile Legii ru. 19612016 privind venitul minim de incluziune;

' fotmuleazd rdspunsuri la figele de audienfS, cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau
privat gi ie comunicr in tennenele prevrzute de dispoziliile legale in vigoare;
o elibereazd adeverinle, la cererea solicitantului, dacd beneficiazd sau nu de ajutor pentru familia cu copii,
dupd verificarea in baza de date;
o realizeazd, evaluarea persoanelor/familiilor beneficiare de ajutor pentru farnilia cu copii qi
baza nevoilor gi riscurilor identificate, un plan de intervenlie, conform prevederilor uit. ql
29212011, cu modificdrile gi completdrile ulterioare;
o colaborezd cu alte organe qi institulii relevante in finalizarea
Judeleanb de Pensii qi alte Drepturi de Asigurdri Sociale, Casa ,

elaboreazS, in
din Legea nr.

anchetei sociale: Polifie, AJPIS, Casa
de Asigurdri de S5ndtate, D.G.A.S.P.C.,

servicii de asisten{d sociald din alte localitdli;
. consultd Si analizeazS, impreund cu alli specialigti,
actuale din domeniul de activitate;

materiale, documente gi legi asupra cerin{elor

o elaboreazd studii de specialitate, analize statistice gi situalii centralizate cu beneficiarii ajutorului pentru
familia cu copii;
t organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden!5 a coresponden{ei;
o rdspunde de indosarierea qi arhivarea tuturor actelor compaflimentului, pe categorii de documente;

' aplici prevederile Regularnentului intem, Regulamentului cle organizare qi func{ionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate gi slndtate in munc[, confonn legislatiei
in vigoare,
o {ine evideir}a strictd a documentelorpe linia serviciului, pdstreazd,caracterul confidenlial ai acestora gi
secretul datelor gi infonna{iilor, confonl legislaliei in vigoare, preculn gi a Regulamentului (UE)
20161619 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
9i privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);



' indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglement[rile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
instituliei.

b)

(1) Atribu(ii privind acordarea aloca(iei de stat pentru copii:
o asiguri asisten{i persoanelor pentru intocmirea documentaliei necesare pentru acordarea alocaliei de
stat;
o primegte, vedficd, inregistreazi gi certificd
pentru copii;

originalitatea actelor pentru acordarea aloca{iei de stat

o rdspunde de punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.6111993 privind aloca{ia de stat pentru copii,
republicatS, cu modificlrile qi completdrile ulterioare;
o inainteaza cbtre AJPIS dosarele pebazd.de borderou;
o fotmuleazS rlspunsuri la fisele de audien{d, cererile persoanelor fizice ;i juridice, de drept public sauprivat qi le comunicd in tennenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;"
o organizeazd fluxul qi circuitul documenteior, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
evidenld a coresponden{ei;
o rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;
' aplicl prevederile Regulamentului intern, Regularnentului de organi)are gi funcfio1are, Coduiui de
conduitd a func{ionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in muncd, conform
legislaliei in vigoare;
o line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd, caracterul confidenlial al acestora gi
secretul datelor gi infonnaliilor, conform legisla{iei in vigoare, precum gi a Reguiamentului (UE)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte p."ir".u..u datelor Ju caracter personal
gi privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lc1 (Regulamentul general
privirrd protecIia darelor);

' indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.

(2) Atribu(ii privind acordarea indemniza(iei/stimulentului pentru creqterea copilului:
o asigurd asisten!5 persoanelor pentru intocmirea documenta{iei necesare pentru acordarea
indernniza{iei/stimulentului pentru cregterea copilului;
o primeqte, verificd, inregistreazd gi certificl originalitatea actelor pentru acordarea
indernnizaliei/stimulentului pentru cregterea copilului;
o rdspunde de puuerea in aplicare a prevederilor OUG nr. 11112010 privind concediul gi indemnizalia
lunarb pentru cre$terea copilului, cu modificdrile Ei completdrile ulterioare;
o inainteazd cdtre AJPIS dosarele pebazd"de borderou;

' formuleazl rdspunsuri la figele de audien{I, cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau
privat 9i le comunicl in tetmenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;

' organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
eviden{I a corespondenlei;
r rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compafiimentului, pe categorii de documente;
' aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organiiare qi func{ionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici gi respectb normele de securitate gi s6n6tate in munci, conform
legislafiei in vigoare;
o line eviden{a stlictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd. caracterol confiden{ial al acestora gi
secretul datelor gi informaliilor, conform legisla{iei in vigoare, precurn gi a Reguiamentului (UE)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte p."ir".r.", datelor cir caracter pe.sonal
gi privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lc9 (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);

' indepline$te orice alte atribulii prevlzute de reglementdrile legale i1 vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.

(3) Atribu(ii privind acordarea stimulentului educafional sub formi de tichet social:
o verificd corectitudinea documenta{iei pentru acordarea stimulentului educational;
o primeqte, verific5, inregistreaz[ gi cerlificd originalitatea actelor pentru acordarea sti,rulentului
educa{ional;



r rdspunde de punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 24812015 privind stimularea parlicipSrii in
invS{SmAntul preqcolar a copiilor provenind din familii defavorizate, republicatd,cu modificarile qi
completdrile ulterioare;
o analtzeazd. situaJia absen{elor transmisl lunar de conducdtorii unitSlilor de inv5}dmAnt pentru
beneflciarii de stimulent educa{ional;
o iutocme$te dispoziJiile privind acordarea sau respingerea dreptului la stimulentul educa{ional;
o iutoctne$te borderourile Ei statul de platl privind acordarea stirnulentului educafional;
. fonnuleazd rlspunsuri la fisele de audien{5, cererile persoanelor fizice gi juridice, de
privat qi le comunicd in termenele prevdzute de dispozifiile legale in vigoare,
. organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea

drept public sau

documentelor de
eviden{6 a coresponden}ei;
. rlspunde de indosarierea qi arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;
. aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare gi func(ionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici ;i respectd nonlele de securitate qi sdndtate in muncd, conform
legisla{iei in vigoare;
o fine eviden{a strict5 a documentelorpe linia serviciului, pdstreazd.caracterul confiden{ial al acestora gi
secretul datelor gi infonna{iilor, conform legisla}iei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizrcein ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulalie a acestor date 9i de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general
privind protec{ia datelor);
. indepline$te orice alte atribulii prevlzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

c) Compartiment Aiutoare de Ursenti

Atribufii privind acordarea ajutorului de urgentil
o identificd, evalueazd. gi acord6 sprijin financiar familiilor aflate in dificultate;
o asigur6 asistenli persoanelor pentru intocmirea documenta{iei necesare pentru acordarea unui ajutor de
urgenfd, conform prevederilor hotlrArii consiliului local;
o primeqte, verificd, inregistreazd qi cerlifica originalitatea actelor pentru acordarea ajutorului de urgen!6;
e rdspunde de punerea in aplicare a prevederilor hotdrArii consiliului local privind acordarea ajutoarelor
de urgen!6;
o efectueazd anchete sociale, utilizAnd gi informa{ii de la alte persoane care cunosc situa}ia materialS,
sociali sau civilI a persoanelor din gospoddria solicitantului de ajutor de urgen{d gi formuleazd propuneri;
o intocme$te dispoziliile, statele de platd, situa{iile centralizatoare privind acordarea ajutoarelor de
urgenl6;
r fotmuleazd rdspunsuri la figele de audienfd, cererile persoanelor fizice ;i juridice, de drept public sau
privat gi le comunicd in temenele prevdzute de dispozi(iile legale in vigoare;
r actualizeazi permanentbaza de date cu beneficiarii ajutoarelor de urgenld;
o verificd solicitanJii ajutolului de urgen{6 in sistemul informatic PatrimVen cu privire la conturile
bancare, cuantumul veniturilor lunare/anuale realizate;
. organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
evidenfd a corespondenlei;
. r[spunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;
. aplicd prevederile Regularnentului intern, Regulamentului de organizare ;i funcfionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici gi respectd normele de securitate qi sdn6tate in munc5, conform
legislafiei in vigoare;
o {ine evidenla strictd a docutnentelor pe linia serviciului, p6streazd, caracterul confiden{ial al acestora gi
secretul datelor gi informa{iilor, conform legislaliei in vigoare, precum gi a Regulamentului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizicein ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCF. (Regularnentul general
privind proteclia datelor);
o indepline$te orice alte atribu{ii prevbzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.



d) Compartiment Minoritlti

Atribufii privind minoritS(ile:
r identificd qi indrumd cazurile sociale privind minorita{ile, pentru ca acestea sd beleficieze de serviciile
sociale qi beneficiile de asisten{d sociali, potrivit legii;
o efectueazd anchete sociale, utilizAnd gi informalii de la alte persoane care cunosc situa{ia materiald,
sociald sau civild a persoanelor din gospoddria solicitantului;

' elaboreazd planurile individualizate privind mdsurile de asistenfl sociald pentru preve,irea sau
combaterea situaliilor de risc social;

' orgariizeazd, acordarea drepturilor de asisten{d socialS qi asigurd consultan{I de specialitate in do,reniul
asistenlei sociale, colaboreazd, cu alte institulii responsabile pentru a facilita ac."rrl p".*ornelor la aceste
drepturi;
o fotmuleazd rlspunsuri la fiqele de audien{i, cererile persoanelor fizice qi juridice, de drept public sau
privat gi le comunici in tennenele prevdzute de dispozi{iile legale in vigoare;
t organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
evidenld a coresponden{ei;
o rdspunde de indosarierea ;i arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

' aplic[ prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare ;i funcfionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici si respectd normele de securitate gi sdndtate in muncd, conform
legislaliei in vigoare;
o {ine eviden}a stricti a documentelorpe linia serviciului, pdstreazd,caracterul confiden{ial al acestora gi
secretul datelor gi informaliilor, confonn legislaliei in vigoare, precum gi a Regularnentului (tIE)
20161679 privind proteclia persoanelor fizicein ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
9i privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general
privind proteclia datelor);

' indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
instituliei.

e) Compartiment Centru Spriiin Social Comunitlti de Romi

Atribu{iile compartimentului:

' desfr$oara activita{i destinate popula{iei de etnie romd din municipiul Gala{i, in vederea aplicarii la
nivel local a Strategiei Guvernului de imbundtd{ire a situaliei romilor, acliondnd pe patru direc}ii
prioritare: educa{ie, sdndtate, locuin}e sociale gi locuri de muncd;

' colaboreazl cu organiza\l1\e non-guvernamentale de romi din rnunicipiul Gala{i;
o realizeazd, pafieneriate, dezbaleri, intdlniri intre instituliile abilitate gi responsabile cu rezolvarea
problernelor romilor;
o consilieaz6 popula{ia roml privind serviciile de sinitate, educa{ie, locuin}e sociale qi locuri de muncd;

' colaboreaza cu instituliile abilitate in acordarea serviciilor de sdndtate, educa{ie, locuin}e sociale gi
locuri de munc6;
o identificd qi indrumd cazurlle sociale privind etnia rorn5, pentru a beneficia de serviciile sociale si
beneficiile de asisten{d sociald, potrivit legii;
o identificS, cu ajutorul organiza\iilor de romi, cazurile persoanelor fdri acte de identitate gi ii asistd pe
acestia in vederea intocmirii de acte de identitate;
. organizeazd, aclivitd\i de socializare, incluziune sociald gi petrecere a
etnie romS;
o elaboreazd qi irnplementeazd, proiectele destinate etniei rome;

timpului liber pentru copiii de

. founuleazd rlspunsuri la fiqele de audien!5, cererile persoanelor fizice qi juridice,
privat gi 1e comunicd in termenele prevrzute de dispoziliile legale in vigoare;

de drept public sau

' organizeazi fluxul qi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
eviden{E a coresponden{ei;
o rdspunde de indosarierea gi arhivarea tuturor actelor compafiimentului, pe categorii de documente;

' aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare qi funcfionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici si respecth normele de securitate si sdndtate in munc6, confonn
legislaliei in vigoare,
o line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caracterul confidential al acestora gi
secretul datelor gi informa{iilor, confonn legisla}iei in vigoare, preculrr gi a Regulamentului (UE)
20161619 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal



9i privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lcE
privind proteclia datelor);
o indepline;te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori
institu{iei.

(Regularnentul general

stabilite de conducerea

Serviciul Aiutoare incilzire

Atribufiile serviciului:
o primeste, verificE, cerlificd originalitatea actelor gi prelucreaza solicitdrile privind acordarea ajutorului
pentru incdlzitea locuin{ei Ei alte ajutoare reglementate confonn legislafiei in vigoare gi/sau aprobate prin
hotlrAri ale Consilului Local;
o intocme$te documenta{ia necesarb in vederea elabordrii proiectelor de hotlrAre privind ajutoarele
acordate pentru situaliile deosebite stabilite prin hotdrAre a Consiiiului Local;
o verificd solicitan{ii de ajutoare pentru incdlzirea locuin{ei in sistemul informatic patrimVe' cu privire la
conturile bancare, cuantumul veniturilor lunare/anuale ale acestora,
o intocme$te borderourile de plata;
o asigurd activitatea de relalii cu publicui gi colaborarea cu asocia{iile de proprietari din rnunicipiul
Gala{i, in vederea primirii gi prelucrdrii solicitdrilor privind acordarea ajutoareltr de c6ldurd, in tennenele
impuse de lege;
o analizeazd 9i verificd modul de respectare a condiliilor de acordare a ajutoarelor de incdlzire, a
temenelor legale, de generare a documentelor specifice;
o comunicd 9i colaboreazd cu celelalte cornpaftimente din cadrul direc{iei, pentru bunul mers al activitdfii
serviciului;
. colaborareazd, cu
dispoziliilor legale;

furnizorii de servicii, in vederea transrniterii situa{iilor centralizatoare, potrivit

o intocme$te planurile de mlsuri privind imbundtd{irea activitS{ii qi cregterea eficienfei in procesul de
primire, prelucrare qi rezolvare a dosarelor de solicitare a ajutoarelor de c5idurl;
o intocme$te situalii statistice cu beneficiarii ajutoruiui pentru incdlzirea locuinlei qi alte ajutoare
reglementate confotm legisla{iei in vigoare gi/sau aprobate prin hotdrArile Consilului Local;
o fotmuleazl rdspunsuri la fiqele de audien{d, cererile persoanelor fizice qijuridice, de drept public sau
privat gi le comunicd in termenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
t organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden!6 a corespondenlei;
o rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

' aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare ;i funcfionare, Codului de
conduitS a func{ionarilor publici gi respectd normele de securitate si sdndtate in muncd. confbnr-r
legisla{iei in vigoare;
o tine evidenla strictd a documentelorpe linia serviciului, pdstreazd,caracterll confidenfial al acestora qi
secretul datelor qi informafiilor, conform legisla{iei in vigoare, precum gi a Reguiamentului (LId)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentui general
privind protecfia datelor);

' indepline$te orice alte atribulii prevdzute de regiementdrile legale in vigoare, ori stabilite cle conducerea
institu{iei.

Serviciul Resurse Umane si Salarizare

Obiectiv: asigurarea organizdrit, conducerii ;i gestion6rii resurselor umarle, salarizarea personalului,
precum si asigurarea respectdrii drepturilor persoanelor cu handicap grav, in concordanld cu prevederile
legale in vigoare.

(1) Atribufii privind salarizarea personalului:

' asigurd recmtarea gi angajarea personalului,pebazd, de competen!5, prin concurs, confonn prevederilor
legale;



' asigur[ intocmirea fonnalitaliior privind organizarea concursurilor pentru ocuparea fuircliilor publice gi
a posturilor contractuale vacante, a protnovdrilor in clasd, gracl prof'esional; rispunde de-or-ganizarea in
condilii optime a procedurilor specifice concursurilor;
o iutocme$te, gestioneazd qi r[spunde de dosarele prof-esionaie ale func]ionarilor publici, precurn gi de
dosarele personale ale personalului contractual;
o avtzeazd cererile de concediu ale salarialiilor gi {ine eviclen}a acestora;
o solicitd 9i centralizeazd fiqele de post gi line eviclenla acestora, pentru toate posturile, conform
prevederilor legale;
o se asigurl qi r[spunde de existen]a la dosarele profesionale a tuturor documentelor prevdzute de lege;o rdspunde de stabilirea, indexarea, reducerea drepturilor salariale, clupd caz, ururru."u in grad, gradafie,
de stabilirea diferenlelor de salarii, regularizrrile acestora, confonn legii;
o intocme$te qi actualizeazd Regtstrul de evidenfa al salaria{ilor gi baza de date privild eyidenta
func{ionarilor publici si a personalului contractual, confonn legisla}iei in vigoare;
o solicitd Ei centralizeazd declara\iile de avere gi cele cle interese ale funclionarilor publici, in conditiile
legii;
o intocme$te actele administrative privind incheierea, moclificarea, suspendarea gi incetarea raportului deserviciu sau a contractului individual de munc5, precum qi acorclarea tuturor hrepturilor prevdzute de
legisla{ia in vigoare privind func{ia publicl qi de legislafia muncii pentru personalul din cadrul institufiei;o intocme$te referate privind propunerile de sancfionare disciplinard a angaja{ilor, pe baza raporlului
Cornisiei de disciplin5, cu sancfiunea dispusd de dilectorul executiv gi/sau a referatului qefilor ierarhici ai
angajatilor, in ceea ce priveste mustrarea sau aveftismentul scris, cu respectarea prevedeiilor legale;
o solicitd si centralizeazS, conform prevederilor legale in vigoare, rapoaftele de evaluare a performan{elor
profesionale individuale ale personalului contractual qi .rpour-t"I" deivaluare ale functionaiilor publici;
o intocme;te foaia colectiv6 de prezentd;
o intocme$te statul de personal ori de cAte ori intervin modificdri privind componentele definitorii ale
acestuia: structura organizatoricS, numdtul $i categoda funcfiilor, num6ru1 de anga;a1i, drepturile salariale
lunare sau noi angafari;
o intocmeqte statele de platd pentru salarialii instituliei, inbaza centralizdrii datelor din pontaje, cererilor
de concedii de odihnb, concediilor medicale;
o intocme$te gi predd umrltoarele declara{i: Declara{ia ll2,Declaratia 100 etc.;
o elibereazd adeverin{ele solicitate de cdtre salaria{ii institu(iei;
o intocmegte si transmite lunar qi anual situafii statistice privind drepturile de personal la prirndria
Municipiului Galafi;
o intocmeqte si transmite semestrial la Administratia Financiard declaraliile privind structura si
cheltuielile de personal ale Direc{iei de Asistenla Sociald a Municipiului Gala}i, corfo.- o""tirii"i ii;^o completeazd' ctt actele necesare dosarele noilor angaja{i, privind efectuarea deducerilor personale
suplimentare, necesare stabilirii impozitului aferent drepturilor salariale lunare;
' administreazd resursele financiare, materiale gi umane pe care le are la dispozi{ie;
o planificd qitealizeazd activitatile de informare, formare Ei indrumare metodologicb, in vederea cresterii
performan{ei personalului care administreazd qi acordd servicii/beneficii sociale;. spnjinl dezvoltarea voluntariatului in ser-viciile sociale;
. coordoneazd, activitatea de practicd a studen{ilor;

' fotmuleazd rdspunsuri la figele de audien{[, cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau
privat gi le comunicd in termenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;

' organizeazd fluxul 9i circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
evidenfd a corespondenlei;
t rlspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente ;o aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare gi funcfionare, Codului de
conduitd a funclionarilor publici gi respect[ nomele de securitale gi sdndtate in muncd, confbrm
legislaliei in vigoare;
o tine eviden(a strictd a documentelor pe linia serviciului, pistrea zd caracteltl confidential al acestora si
secretul datelor 9i informa{iilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum ;i a Regulameltului (UE)
20161619 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte p."ir".u."u datelor c-u caracter personal
si privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general
privind proteclia datelor);
o indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute cle reglementdrile legaie in vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.



(2) Atribufii privind Monitorizarea Asisten{ilor Personali, Evidelfa;i Plata Indemniza{iei Lunare
' verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a inclemniza{iilor lunare, conform procedurilor
previzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotdr6re a Consiiiului Local, gi preg5teqte clocurnentalia
necesari in vederea stabilirii dreptului la masurile de asisten(d sociala;
o monitorizeazb 9i evalueazd activitatea asistentilor personali afla{i in propria aclministrare, precum si
modul de respectare a drepturilor acestora, asigur6nd centralizarea gi sinietizarea clatelor ;i inftlnaliilor
relevante;
o efectueazd anchete.sociale, utilizAnd qi informalii de la alte persoane care cunosc situatia material6,
social5 sau civilI a asistentului personal;

' irnplicl in activit[1ile de ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handicap, familia acesteia,
o intocmeqte, prelucreazd, gestioneaza gi rdspunde de dosarele personale ale asisten{ilor personali;r incheie coutracte individuale de munc6, actele adilionale gi asiguri formarea continud de asistenti
personali;
r intocme$te actele administrative privind modificarea, suspendarea si incetarea contractelor individuale
de munc[, precum si acordarea tuturor drepturilor prevlzute de legisla{ia muncii pentru asisten{ii
pelsonali:
o comunic6 beneficiarilor dispoziliile cu privire la drepturile qi facilitdlile la care sunt inclrept[ti{i, potrivit
legii;
o prelucreazd qi administreazd datele si informa{iile privind asistenfii personali qi beneficiarii de
indemniza{ii lunare si le comunica serviciilor publice de asistenld sociali de la nivelul judefului, precun
gi Ministerului Muncii gi Justifiei Sociale, la solicitarea acestuia,
e monitorizeazS indemnizalillelunare aflate in propria administrare;
o lntocme$te dispoziliile de acordare/respingere sau, dtpd, caz, de modificare/ suspendare/ incetare a
indemnizatiilor lunare;
o intoctne$te statele de plata pentru asisten{ii personali, inbaza centralizdni datelor din pontaje, cererilor
de concedii de odihnS, concediilor medicale;
o intocme;te statul de personal ori de cAte ori intervin modific6ri privind, num[ru] de angajali, drepturile
salariale lunare ale asistenfilor personali etc.;
o intocme$te si actualizeazl Registrul de eviden(I al salarialilor gi baza de date privind evidenfa
asisten{ilor personali, conform legislafiei in vigoare;
o se asigurd de existenla la dosar a tuturor documentelor prevdzute de lege;
. r[spunde de stabilirea, indexarea, reducerea drepturilor salariale, dupd caz;
o intocme$te lunar centralizatorul de salarii;
o intocmegte lunar statele de platl pentru asisten[ii personali;

' colaboreazd cu Direc{ia Generald de Asisten{5 Social5 qi Protec}ia Copilului in domeniul drepturilor
persoanelor cu dizabilita{i qi transmite acesteia toate datele si informafiile solicitate din acest domeniu;
o formuleazd rbspunsuri la fiqele de audien{5, cererile persoanelor fizice qi juridice, de drept public sau
privat qi le comunicd in termenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;t otganizeazd fluxul qi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden{6 a coresponden}ei;
t r[spunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compafiimentului, pe categorii de documente;
' aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare gi func{ionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici gi respectl nom.ele de securitate gi sdn[tate in'muncd, confonn legislatiei
in vigoare;
o tine evidenla strictd a documentelorpe linia serviciului, pdstreazdcaractertl confidential al acestora qi
secretul datelor ;i informa{iilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum qi a Regulamentuiui (UE)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce prive;te pr"ir".rr", datelor cu caracter personal
gi privind libera circulafie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lc9 (Regulame,tul general
privind protec{ia datelor);

' indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.

Asistenti Personali ai Persoanelor cu Handicap Grav

Atribu(iile asistentului personal al persoanei cu handicap grav:
o sb respecte dispozi{iile legale prevdzute de Legea w. 5312003 privind Codul muncii, republicat6, cu
modificdrile qi completdrile ulterioare, Legea nr. 44812006 , privind protec{ia gi promovarea drepturilor



persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdriie si cornpletdriie ulterioare, O.U.G. nr.5112019
privind codul adtninistrativ, nonnele legale din domeniul securitdlii gi san[tdfii in nunc6, pentru situa{ii
de urgen{d qi P.S.I., discipiina muncii, Regularnentul de organizare qi func{ionare, Regulamentul intern,
Codul etic de integritate al funcfionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Direcfiei de
Asisten{d Sociald a Municipiului Galati;
o sI realizeze nonna de tnunc6, potrivit programului de lucru declarat la angajare;
o si setnneze un angajament, ca act adilional la contractul individual de muncd, prin care iqi asumd
rS"spunderea de a realiza integral planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul
individual de servicii al persoanei adulte cu handicap grav;
o sd acorde ingrijire primard persoanei cu handicap: ajutor pentru igiena corporald, imbrdcare qi
dezbrd,care, lu'6nire qi hidratare, transf'er gi rnobilizare, deplasare in interior, ajutor pentru prepararea
hranei, activitati de rnenaj, ef-ectuarea de cumpdrbturi;
o sd acorde asistentd in menlinerea stdrii de s6ndtate a persoanei cu handicap:

o sd supravegheze starea de sdn[tate a persoanei cu handicap gi sd respecte recomanddrii
specialigtilor;

o sd sesizeze medicul de farnilie ori de cAte ori apar modificdri ale stdrii cle slnatate a persoalei cu
handicap;

o sd acorde sprijin in administrarea tratamentului medical orai prescris;
o sd inso{eascd persoana cu handicap la programele de educa}ie sanitard;
o sd realizeze tntegral planul de recuperare pentm copilul cu handicap grav, respectiv planul de

servicii pentru persoana adultd cu handicap grav;
o s5 diversifice activitSjile care vizeazd integrarcalreintegrarea sociald:

o preg6tirea pentru viala independentd;
o asistarea gi organizarea petrecerii tirnpului liber;

o sd desfE$oare activitS{i care sprrjind socializarea persoanei cu handicap:
o amenajeazd gi personalizeazd spa{iul de locuit al persoanei cu handicap;
o realizeazd, o permanentd cornunicare cu persoana cu handicap;
o stimuleazd personalitatea persoanei pe care o are in ingrijire, stabilind relalii afective cu acesta,
o ajutd persoana cu handicap sd se dezvolte, sd progreseze pe planfizic,psihic, cultural gi spiritual;
o actioneazd, in sensul unei integrdri sociale cAt mai bune a persoanei cu handicap;
o ajutd persoana cu handicap si punl in aplicare programul individual de recuperare, readaptare gi

reintegrare sociald,

' sd presteze pentru persoana cu handicap toate activitalile qi serviciile prev5zute in contractul individual
de muncd, figa postului qi in planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul de
servicii al persoanei adulte cu handicap grav;
o sd trateze cu respect, bund credinJd gi inJelegere persoana cu handicap qi sd nu abuzeze fizic, psihic sau
moral de starea aces(eia;
o sd cotnunice angajatorului, precum gi direcliilor generale de asisten{b socialS./protec}ia copilului locale,
in tetmen de 48 ore de la luarea la cunoqtin{d, orice modificare surveniti in starea fizici, psihici sau
social5 a persoanei cu handicap precum gi alte situalii de naturd sd modifice acordarea drepturilor
prevdzute de lege;

' sd-$i perfec{ioneze in permanen{d tehnica de ingrijire folosind toate sursele de informare dispolibile;
o sd parlicipe, o datd la 2 ani,la instruirea organizatd, de angajator;
o sd tinl eviden{a strictd a documeutelor pe linia serviciului, pdstreazd, caracterul confidential al acestora
si secretul datelor qi informa{iilor, conform legisla{iei in vigoare, precum ;i a Regulamentului (UE)
20161679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
gi privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul geleral
privind proteclia datelor);

' si indeplineascd orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

in conformitate cu dispoziliile art. 4l din Legea nr. 44812006 privind protec{ia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile qi completdrile ulterioare, neindeplinirea
sau indeplinirea necorespunzdtoare de cdtre asistentul personal a obliga{iilor prevdzute de dispozi{iile
legale in sarcina lui, precum si a celor prevdzute in contractul individual de muncd, figa postuiui ;i in
planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul de servicii al persoanei adulte cu
handicap grav, atrage rdspunderea disciplinar5, civild sau, dupd caz,penalda acestuia, in condi{iile legii.



Serviciul Financiar" Contabilitate $i Administrativ

Misiune: gestionarea eficientd a bugetului Directiei de Asistenf[ Sociald a Municipiului Galati.

(1) Atribufii Compartiment Buget:
o anaTizeazd, necesitSlile flnanciare pentru funclionarea Direc{iei de Asistenla Social5 a Municipiului
Galali qi prezintd propuneri directorului executiv pentru intocmirea bugetului instituliei;
o elaboreazl qi fundamenteazd proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in
conformitate cu planul anual de ac{iune;
o unrr[re$te periodic tealizarea bugetului, verificS qi intocmegte propuneriie de rectificare a bugetului, de
modificare a alocaliilor trimestriale, de virdri de credite, d.e repatizaie pe trimestre;
o emiterea, verificarea qi eviderr{a fonlularelor: ,,Propunere de angajare a cheltuielilor,,, ,,Angajament
bugetar" 9i ,,Ordonan{are de p1at6" in vederea efectulril pl5lii cheltui"iito. bugetare;

' organizeazd qi conduce evidenla angajamentelor bugetare qi iegale, in confonlitate cu OMFp
179212002 pentru aprobarea Nonnelor metodologice privind angajarei, lichidarea, ordonan{area qi plata
cheltuielilor institu{iilor publice, precum qi organizarea, evidenta gi raportarea angajamentelor bugltare qi
Iegale, cu modificdrile ;i complet[rile ulterioare;

' asigurd organizarea qi conducerea evidenlei sintetice gi analitice a cheltuieliior gi veniturilor bugetare
care reflectd itlcasarea veuiturilor qi plata cheltuielilor aferente exerciliului bugetar;
o fotmuleazd rlspunsuri la cererile persoanelor fizice qi juridice, de drept public sau privat qi le comulicd
in tennenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;

' organizeazl fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
evidentd a coresponden{ei;
t rlspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente ;

' aplicd prevederile Regularnentului intern, Regulamentului de organizare si fuirclionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici qi respectd normele de securitate qi sdnltate in'rnuncd, conform legislatiei
in vigoare;
o tine eviden{a strict[ a documentelor pe linia serviciului, plstrea zd. caracterul confiden(ial al acestora si
secretul datelor qi informa{iilor, conform legislaliei in vigoare, precum qi a Regulanientului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lcg (Regulameltuige,eral
privind proteclia datelor);
o indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

(2) Atribufii Compartiment Financiar Contabilitate:

' organizatea qi linerea la zi a contabilitdfli in conformitate cu prevederile legii;
o intocme$te situa{iile financiare lunare, trimestriale qi anuale respectAnd regulile de intocmire gi
termenele de depunere;

' organizeazd, inventarierea elementelor de activ/pasiv qi parricipd la valorifica rea rezultatelor acesteia;

' desfr$oard execulia bugetard qi {ine la zi pll4ile pe afticole, alineate gi intocmeqte situa{ii informative
privind execulia bugetard;
o elaboreazd contul de incheiere a exercitiului bugetar;
o asigurd exercitarea confotm prevederilor legii a controlului financiar preventiv;
o exercitd atribufii specifice utilizdrii funclionalitSlilor sistemului na{ional de raporlare Forexebug:
inregistrarea angajamentelor legale gi bugetare;
o intocme$te situafia privind monitorizarea cheltuielilor de personal, centralizeaza toate datele aferente
acestora;
o efectueazd opera{iuni de contabilitate care stau 1a baza pl64li drepturilor blleqti $i facilit6trilor financiare
acordate persoanelor in nevoie socia16;
o intocme;te si transmite contul de execu{ie lunar gi bilanlul contabil lunar, trimestrial gi anual la Direc}ia
Econornicd a consiliului Local Gala{i, la termenele fixate de aceasta,
o coiaboreazd, cu Direc{ia Economicd a Consiliului Local Gala{i pentru solulionarea problemelor
financiare ale Direcfiei de Asisten{d Sociald a Municipiului Gala}i;
o efectueaz6 plata cheltuielilor de persoiral, cheltuielilor materiale gi de investilii, ajutoare sociale, cu
respectarea dispoziliilor legale iu vigoare, intocmind OP, cu verificarea tuturor documeltelor justificative,
preculn si a semndturilor persoanelor abilitate;
r justificd in faJa organelor de control modul de cheltuire a fondurilor primite;



. urmdre$te qi verificd garan{iile gestionare, materiale;
o intocme$te actele adilionale pentru majorarea garanliilor gestionare, materiale, ori de cAte ori este
necesar;
o analizeazd gi semneaz[ balan{a de verificare analrtica gi sinteticd;

' propune directorului Direcliei de Asisten{5 Sociali a Municipiului Gala}i comisiile de inventariere apatrimo,iului 1a sfhrqitul anului sau pentru i,ventarieri parJiale;
o semneazi toate documentele Direcliei de Asisten{d Sociald a Municipiului Galali in dorneniuleconornico-financiar care ies din unitate;
o semneaza toate contractele care angajeaz1 financiar institulia;
o colaboreazd cu Municipiul Gala{i, ANFP,.Trezorerie, Direc}ia Generald a Finan{elor publice, Agen}iaJudeleand pentru Plati $i Inspec{ie Social6, Direc}ia Generald de Asistenla Social[ gi protecfia copilului qicu orice alte unitali cu care Direc{ia de Asisten}d SociaiS a Municipiului Gala}i intr6 in contact, ce auleg6tur6 direct[ cu atribuliiie de naturd economicd,

' ridicd gi depune documentele pentru decontare bancard d,e lalla Trezoreria municipiului Galafi;o intocme$te gi inregistreazd.inevidenfa contabili toate notele contabile;
o intocme$te, verificd qi analtzeazd lunar balan{a de verificare, atat cea sinteticd cAt gi soldurile conturilor
debitori, creditori, furnizori ;i altele;

' ftrnizeazd' datele necesare pentru intocmirea lunar6, trirnestriald qi anualr a execuliei bugetare qi a altorraportdri statistice; inregistreazd mijloacele fixe gi obiectele de inventar in evidenla coniabild gi
completeazd fiqele de inventar pe locuri de folosin{d qi p" p".rorrr";
o iutocme$te ordinele de plata privind.. drepturile/contribuliile/refinerile salariale pentru salarialiiinstitutiei 9i asistenlii personaii, indemnizalii reprezentanli legali gi alte beleficii sociale;r rdspunde de efectuarea corectd a viramentelor pentru salarii;
o inregistreazd operaliunile contabile in fiqele de cont analitice gi sintetice;
o opereazd i, eviden{e toate i,registrdrile contabile efectuate;
o utmdre$te lichidarea avansurilor spre decontare, debitorii de cote de intrefinere, chirii,
telefonice etc, stabilegte penalitali de intArziere pentru tirnpul depaqit confonn legisla{iei in
virarea acestora la buget;
o inregistreazd,valotic ai cantitativ in contabilitate mijloacele fixe qi obiectele de inventar achizilionate;o intocme$te transfeturile 9i consumul lunar al materialelor, obiectelor de inventar, benzina gi motorina
pebaza bonurilor de consum sau transfer, dupd,caz;
o verificd lunar soldurile tuturor conturilor din balan{a de verificare;. cefiificd conturile gi inchiderea acestora la finele anului;
e fonnuleazr rdspunsuri la cererile persoanelor fizice ;i juridice, de drept public sau privat qi le comunicd
in termenele prevdzute de dispozi{iile legale in vigoare;
t organizeazd fluxul 9i circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea pi verificarea documentelor deeviden![ a coresponden]ei;
o rlspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compafiimentului, pe categorii de docurnente;
' aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare gi funcfionare, Codului deconduith a funclionarilor publici gi respectd normele de securitale qi srndtate in muncd, confbrm
legislaliei in vigoare;
o tine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, plstrea zd, caracterul confiden{ial al acestora sisecretul datelor qi informa{iilor, conform legisla{iei in vigoare, precum si a Reguianentului (UE)
2016/679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte p."ir".ar", datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a oirectivei g5l46lcE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

' indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

(3) Atribu{ii Casierie:
o rdspunde de (inerea corectS gi la zi a eviden{ei primare plivind activitd{ile de incasdri qi plali prin
casierie;
o intocme$te corect Ei la zt chitan{ele pentru sumele incasate;
o incaseazd sutlele de bani (salarii necuvenite, indemniza{ii inso{itor necuvenite, indernniza{ii de hrand
necuveuite, alte sume necuvenite) prin numdrare faptic6, in prezen{a persoanelor care pldtesc;r intocmegte zilnic, sau ori de c6te ori este nevoie, Registrul cle casd, frrd corecturi, qtersituri sau t6ieturi,
iar dacd se fac totuqi, din greseald, suma gresit trecutd se bareazd cu o linie si se semnea zd, d,e cdtrecasier:

convorbiri
vigoare gi



' predA zllnic, sau ori de cAte ori este nevoie, un exemplar al Registrului de casd, pentru operare in
contabilitate, Cornpartimentului Financiar Contabilitate;
o depune integral, cu foaie de vdrsdm6nt, la Trezoreria Municipiului Galati, in conturile ilstitutiei,
sumele incasate;
o ridic5 zilntc, sau ori de cAte ori este nevoie, cu CEC rnultiplu, din trezoreria Municipiului Galali, surne
necesare pentru efectuarea de cheltuieli de deplasare, cheltuieli rnateriale, cheituieli de natur6 salariald,
preculn gi ajutoare sociale sau alte drepturi cuvenite unor categorii de persoane, conform legisla{iei in
vigoare;
o ef-ectueaza pla{i pentru cheltuieli de deplasare, cheltuieli materiale, cheltuieli cle naturd salariail,
preculn gi ajutoare sociale sau alte drepturi cuvenite unor categolii de persoane, conform legisiatiei in
vigoare;
o pemite efectuarea controlului qi pune la dispozilia organului de control toate documentele contabile,
evidenteie gi a orice alte elemente materiale sau valorice solicitate, pe care le de{ine;
o formuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice gi juridice, de rlrept public sau privat gi le comulicd
in tenlenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare,

' organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocrnirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden{d a coresponden{ei;
o r[spunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartirnentului, pe categorii de documente;

' aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si funcfionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici qi respectd normele de securitate qi sdndtate in munc5, conform legisla{iei
in vigoare;
o tine evidenfa strictd a documentelorpe linia serviciului, pdstreazdcaracterul confiden{ial al acestora gi
secretul datelor gi informa{iilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum Ei a Regulamentului (Ui)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regularnentul general
privind protec!ia dalelor):
o indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
instituliei.

(4) Atribufii Compartiment Inifiere, Urmlrire qi Evidenfl Achizifii Activitate proprie
o reprezintd Direc{ia de Asistenld Sociald a Municipiului GalaJi, inbaza mandatului directorului executiv,
in rela{ia cu fuinizorii gi alli parteneri in scopul indeplinirii activitlfilor specifice postului;
o elaboreazl qi deruleazdplanul de aprovizionare al Direc{iei de AsistenJS Social5 a Municipiului Gala{i
privind aprovizionarea curentl cu bunuri;
o asigurd achizifionarea materialelor consumabile/obiectelor de inventar/ mijloacelor fixe;
o asigurd gestionarea (depozitare gi distribuire) materialelor consumabile/obiectelor de

inventar/mijloacelor fixe prin magazia de materiale, intocmind documentele specifice activitdlii;
o intocmegte figele de magazie pentru intrbri-iegiri a rnaterialelor gi fiqele de magazie a formularelor

cu regim special gi figele personale;
o intocme$te gi line la zi evidenta bunurilor administrate de Direcfia de
Galali;

Asistenli Sociali a Municipiului

o elaboreazd necesarul de rnijloace fixe qi obiecte de inventar qi propune achizi{ionarea lor, conform
legislaliei in vigoare;
o face propuneri pentru casarea mijloacelor fixe qi obiectelor de inventar uzate frzic sau moral;
o colaboreazd cu celelalte compartimente ale Direc{iei de Asisten{d Sociala a Municipiului Gala{i in
vederea realtzdrii obiectivelor Directiei de Asisten{I Sociala a Municipiului Gala{i;
o unlldre$te lucrdrile de reparalii, recompartiment6ri, modernizare, etc. gi toate lucrdrile de orice naturd ce
se efectueazd de te(i;
o face propuneri gi monitorizeazd, activilatea de recuperare a pagubelor provenite prin distrugerea
bunurilor;
o unndre$te clasificarea, ordonarea gi inventarierea arhivei de cdtre compartimente pe pdrJi structurale,
probleme gi termene de plstrare,
o umrdre$te intocmirea corectd a inventarelor care inso{esc arhiva de predare;
o Ia prinrirea arhivei in depozit o verificb, o confiunta cu inventarul, o indosari azd,, intocmegte fige gi o
aranjeazd in rafturi;
o intocme$te listele de seleclionare pentru materialele din arhivd a cdror tennene de pdstrare au expirat gi
Ie prezintd comisiei pentru discutare gi avizare,
o scoate qi preda la unitdfile indicate arhiva scoasd din eviden{d aprobatd de citre Arhivele Statului;



' coordoneazd 9r monitotizeazd activitatea de igienizare in incinta sediului Direc{iei de Asisten{d Sociala
a Municipiului Gala{i gi respectarea nonnelor igienico-sanitare, a nonlelor de pazd,, intre{ilerea spa}iilor
verzi si deszdpezirea la sediul institufiei;
o nronitorizeazd' qi coordoneazd reparaliile qi remedierea defecliunile care ar putea influen{a buna
desfdqurare a activitdlilor de orice fel din cadrul secliului institutiei;
o creeazd' condilii de acces pentru toate tipurile de servicii corespunzdtoare nevoilor ildividuale alepersoanelor cu handicap;
r,asigurd evidenla patrimoniului din domeniului public qi privat al Direcfiei de Asistent5 Sociald aMunicipiului Gala{i: a activelor fixe, a obiectelor de inventai'qi u 11ut".iul"1o.;
o asigurd administrarea irnobilelor aflate in patrimoniul Direc{iei de Asistenfa Sociala a Municipiului
Galali;
o asigurd realizarea tuturor mdsurilor stabilite prin hotdrAri ale Consiliului Local sau ale primarului
pentru tinerea evidenfei, valorificarea gi buna administrare a domeniului public Ei privat al municipiului;o realizeazd' inventarierea anualE a bunurilor mobile qi imobile din proprietatea Direcliei;
o fonnuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice Ei juridice, de drept public sau privat qi le comunicd
in temenele prevlzute de dispozifiile legale in vigoare,
t otganizeazd fluxul 9i circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
eviden{d a corespondenfei;
t rlspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartirnentului, pe categorii de documente;
' aplici prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizarc gi func{ionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici si respectd normele de securitate gi sdndtate in'munca, conform legisla{iei
in vigoare;
o tine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, plstrea zd, caracterul confiden}ial al acestora si
secretul datelor ;i informaliilor, conform legisla{iei in vigoare, precurn qi a Reguiamentului (UE)
20161619 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte p."ir".r."u iatelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lc1 (Regulamentui general
privind protec{ia datelor);

' indeplineqte orice alte atribu{ii prevdzute de reglement[rile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.

Compartiment Audit

Activitatea compartimentului audit public intern repre zintd, o activitate func{ional independentd gi
obiectiva, care dd asigurdri si consiliere conducerii, p"r.t* buna administrare a veniturilor qi cheltuieliior
publice, asigurAnd conducerea entitdtii asupra corectli fillizdriprecum;i a legalitalii activitrlilor derulatein institulie. Ajutd entitatea publicd sd-gi indeplineascd obiectivele,' printi-o abordare sistematicd Eimetodica, care evalueazd, qi imbundtSlegte eficien{a ;i eficacitatea sistemului de conducere bazat pe
gestiunea riscului, a controlului si a proceselor de administrare.

Atribu(iile compartimentului:

' elaboreazdJactrtalizeazd' norme metodologice privind exercitarea activitalii de audit public intern
specifice entitdlii publice in care igi desfiqoard activitatea, avizate de cdtre compafiimentul di audit public
intern organizat la nivelul e,titdlilor publice ierarhic superioare;

' elaboteazilactualizeazdCarta auditului intem, documentul oficial careprezintdmisiunea, competenla si
responsabilitS{ile auditului intern;

' elaboreaz\/acinlizeazd proiectul planului multianual de audit public intem si, pe baza acestuia,
proiectul planului anual de audit public intern;

' realizeazd misiuni de audit public intem pentru a evalua dacd
controi ale entitdlii publice sunt transparente gi sunt confbrme
economicitate, eficien{6 qi eficacitate;

sistemele de management financiar qi
cu normele de legalitate, regularitate,

' exercitd asupra tuturor activitdlilor desfrgurate intr-o entitate publicd, cel pu{in o datS la 4 ani, inclusiv
asupl'a activitdtilor entitSlilor aflate in subordinea, in coordonarea sau sub autoritatea acesteia, dupd caz,
iar prioritizarea misiunilor de audit intem se face pe baza analizei de risc qi a solicitdrilor Cu4ii cle
Conturi a RomAniei. Prin excepfie, la elaborarea planului multianual, conclucltorul entitatii sau organul de
conducere colectivS,/colegialS poate aproba depdgirea termenului de 4 ani, cu cel mult un an. la
propunerea fundarnentati a personalului din cadrul compartimentului de audit intern;



' auditeazS: activit[]ile flnanciare sau cu irnplicatii financiare desflsurate de entitatea public6; platile
asumate prin angajarnente legale Ei bugetare; alocarea creditelor bugetare; sistemul contabil qi fiabiiitatea
acestuia; sistemul de luare a dispoziliilor; sisternele de conducere si control, precurn ;i riscurile asociate
unor astfel de sisteme; sistemele infonnatice;
r efectueazd misiuni de consiliere formalizate, la structuriie din cadrul entitatii publice, misiuni de
consiiiere cu caracter infotmal, 1a soiicitarea qi/sau cu aprobarea directorului executiv al entitdtii publice,
precum gi misiuni de consiliere pentru situa{ii excep(ionale ca urmare a unei situafii de for{a majora sau
altor evenimente excep{ionale;
o efectueazS, din dispozitia directorului executiv al entitS{ii publice, rnisiuli de audit ad-hoc cu caracter
deosebit;
t asigurd raportarea periodicS, la cererea structurilor ierarhice superioare, asupra constatdrilor,
concluziilor gi recomanddrilor fonnulate ca urnare a desfrqurdrii misiunilor de audit prbli. intem;
o asigurd infonnarea cdtre directorul executiv al entitIfii pubiice, despre recomanddrile ,ei,suqite de
cdtre conducdtorii structurilor auditate, precum gi despre consecin{ele neimplementdrii acestora;

' infonneazd U.C.A.A.P.I. despre recomanddrile neinsusite de citre conduchtorul instituliei publice
auditate, precum qi despre consecin{ele acestora;
o in cazul identificdrii unor iregularitdfi sau posibile prejuclicii, raporteazd, irnediat directorului executiv al
entithfii publice si structurii de control intern abilitate;
o elaboreazd raportul anual al activitatii de audit public
obiectivelor comparlirnentului de audit public intem,
o asigurd irnplementarea, dezvoltarea, precurn si autoevaluarea sistemului de control intem managerial in
cadrul compaftimentului de audit, in confomritate cu preveclerile legale;
o verificd respectarea nomelor, instruc{iunilor, a Codului privind conduita eticd a auditorului intem din
cadrul compartimentului de audit intern, precum qi men{inerea unui grad inalt de integritate, eticd qi
morald in activitatea de audit public intem;
I colaboreazd cu sttucturile de audit public intem ierarhic superioare, precum qi cu alte structuri in scopul
indeplinirii atribu{iilor stabilite prin prezentul Regulament gi prin reglemeltdrile legale in vigoare,
aplicabile domeniului de activitate;
o parlicipd la acfiuni ini{iate Ei organizate de cdtre
respectdrii codului de eticS;
. asiguri confidentialitatea datelor si

;i ad-hoc efectuate;
informaliilor privind misiunile de audit public intem, de consiliere

' fonnuleazd rlspunsuri la cererile persoanelor fizice qi juridice, de drept public sau privat qi le comunicl
in termenele prevdzute de dispozi{iile legale in vigoare;
. organizeazd fluxul qi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea
eviden{i a corespondenfei;

gi verificarea documentelor de

o utmdre$te ;i rdspunde de indosarierea, clasarea si arhivarea tuturor documentelor compafiimentului, pe
categorii de documente;

' aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare si func{ionare, Codului de
conduitd a funclionarilor publici qi respectl normele de securitate qi sdn6tate in munc6, conform
legisla{iei in vigoare;
r tine evidenla strictd a documentelorpe linia serviciului, p6streazdcaracterul colfidenlial al acestora si
secretul datelor gi informafiilor, conform legislaliei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
gi privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lc\ (Regulamentul general
privind protecfia datelor);

' indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute de reglernent6rile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

Serviciul Relatii cu Institutiile de Asistenti Sociali

Misiune: crearea condiliilor necesare pentru dezvoltarea serviciilor sociale si asigurarea rela{iilor cu
institufiile de asisten{I sociald.

Atribu{iile serviciului:
o participd la elaborarea planurilor anuale de ac{iune privind serviciile sociale administrate qi finan{ate
din bugetul Consiliului Local;

intern care prezintd, modul de reahzare a



' participa la elaborarea, in cottcordanld cu strategiile na{ionale gi judelene, precum gi cu nevoile locale
identificate, strategia locaid de dezvoltare a serviciilor sociaie, pe tennen mecliu gi lung, pentru o perioadd
de 5 ani, respectiv de 10 ani;
o colecteaz5, prelucreaza qi administreazd, datele Ei infbnna{iile privind fumizorii publici Ei privafi,
precum qi serviciile administrate de acegtia qi le comunicl serviciilor publice de asisten{i sociall de 1a
nivelul jude{ului, precum gi Ministerului Muncii gi Justi}iei Sociale, la solicitarea acestuia;

' colaboreazd cu reprezentanlii instituliilor de asistenJi sociala qi ai serviciilor de asisten{d sociald di1
cadrul Direc(iei de Asisten{5 Sociald a Municipiului Gala{i, in veclerea analizdrii activitalilor 9i a
eficienlei acestora, pentru stabilirea prioritdlilor de intervenlie prin servicii sociale qi a direc{iilor sociale
strategice de viitor;
r colaboreazd cu serviciile publice centralizate qi descentralizate ale ministerelor qi ale celorlalte organe
de specialitate ale administraliei publice locale, in vederea identificlrii situaliiloi deosebite .. upu-. i'
activitatea de protecfie social[, a cauzeior apariliei acestor situa{ii 9l a stabltirii mdsurilor pe,tru
imbun6tSlirea acestei activita{i;

' colaboreazd atdt cu organizaliile neguvernamentale gi cu reprezentanlii societdlii civile, cAt gi cu
voluntarii, in vederea dezvoltdrii gi sus{inerii mdsurilor c1e asistentd sociald;

' desfE$oara activitdli de analizd qi sintezd a activitdlilor derulate prin instituliile de asisten{d sociald
aflate sub autoritatea Consiliului Local;

' propune incheierea, in condiliile legii, a contractelor gi conven{ii1or de pafteneriat, a contractelor de
finanlare, contractelor de subvenlionare pentru infiinfarea, administrarea, finanlarea qi/sau cofinan{area
serviciilor sociale;
o monitorizeazd serviciile oferite beneficiarilor de unit5lile de asisten{d sociala finanlate de la bugetul
locai;

' verificd desfhqurarea in bune condilii a acorddrii serviciilor de asisten{a sociall acordate de
organiza{iile neguvernamentale subven{ionate de Ia bugetul local, in baza Legii nr. 34ll99} privind
acordarea unor subven{ii asocia}iilor qi funda}iiior romAne cu personalitate juridicd, care infiin{eaz6 qi
administreaz5 unit6! de asistenfb sociald, cu rnodificdrile gi completdrile ulteritare;
o intocme$te note de fuirdatnentare care stau la baza proiectelor de hotdrAri, in domeniul de activitate al
serviciului;
o initiazd dezvoltarea pafieneriatelor, proiectelor gi programelor care au ca scop dezvoltarea serviciilor
sociale, creqterea calitalii vielii persoanelor qi familiilor rulnerabile din comunitate;
o participl la elaborarea proiectelor sociale cu finan{are de la bugetul local, cu finanlare din alte surse
interne sau exteme, proiecte destinate imbundtdlrrii activitalilor derulate prin unitdlile de asistenld sociald,
sprijinirii persoanelor aflate in nevoie, prevenirii gi combaterii situa{iilor de maiginalizare gi excludere
socialS la nivelul Municipiului Gala{i;
o parlicipd la elaborarea gi fundamentarea propunerii de buget pentru finanlarea mlsurilor de asistelld
socialS 9i la stabilirea liniei de buget prevdzutd. pentru cofinanlarea proiectelor cu finar4aie
nerambursabilS;
. colaboreazd cu celelaite structuri din cadrul Direcliei de Asisten{d
vederea completdrii tuturor informaliilor necesare la eraborarea
finanfatorilor;

Sociald a Municipiului Gala{i, in
unui proiect, conform cerinlelor

o participl la identificarea de surse de finanlare qi mijloace de creare a noi seryicii sociale adaptate
nevoilor reale ale persoanelor aflate in dificultate;
o selecteazl 9i propune Consiliului Local organizalii neguvemementale ca parteneri in cadrul unor
proiecte sociale, sau utmdregte indeplinirea competen{elor stabilite de comun atord cu acestea in cadrul
proiectelor cu finanlare nerambursabild in derulare;
o parlicipd la sesiuni de instruire, informare, perfec{ionare, etc. in domeniile de competenfd ale
serviciului;
o rezolvd in tennenul legal sau cel stabilit de conducerea instituliei, corespondenlarepafiizatd;
o fotmuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau privat gi le comulicd
in termenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
t organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
eviden{d a corespondenfei;
o rispunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor seryiciului, pe categorii de clocumente;

' aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentuiui de organizare qi func{ionare, Codului de
conduitd a funcfionarilor pubiici si respectd nomrele de securitate si sdndtate in muncd, confonn
legisla{iei in vigoare;



' tine evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd caracrertl conficiel{ial al acestora si
secretul datelor si infonnafiilor, confomr legislatiei in vigoare, preculn gi a Regulamentuiui (UE)
20161619 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte pr"irr".rr", datelor cu caracter personal
qi privind libera circulafie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lc1 (Regularne,tul generai
privind protec{ia datelor);
r indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

(1) Atribufiile Compartimentului Management de caz pentru persoane v6rstnice
'- elaboreazr 9i aplica procedurile de lucru privind implernentarea standardeior specigce milimeobligatorii de calitate privind aplicarea tnetodei managementului de cazitprotectia persoa,elor vArstnice;
' aplici procedurile de lucru privind sesizarea sau identificarea persoanelor v6rstnice care au nevoie deservicii sociale, procedura privind lxanagelnentul situa{iilor c1e ris, procedura privind protec{ia impotriva
discrimindrii, neglijdrii, violen{ei, exploatdrii gi altor fbnne d,e abuz,procedura privrnd protec{ia irnpotrivatorturii qi a tratamentelor ctude, iuutnane sau clegraddrii, proceduru priuirrd ,*rgr.rr"; recurit6{ii datelor ;iinforma{irlor gestionate in aplicarea metodei managelrleniulului de caz;
o intoctnegte instumentele de lucru utilizate in aplicarea metodei lnallagementului de caz pe care lerevizuieqte in func{ie de cel pu{in urmrtorii factori: modificrri legllative, dinamica serviciilor,
propunerile personalului de specialitate;
o urllizeazd, o metodologie de evaluare a nevoilor de servicii sociale Ei de identificare
asiguri consiliere inilia16 a persoanei v6rstnice;
o inregistreazd solicitdrile confonn sisternului propriu de iruegistrarea, cu respectarea
vigoare,
o constituie baza de date privind persoanele vArstnice beneficiare de servicii sociale care au domiciiiul pe
raza municipiului Gala{i, contractele de servicii sociale incheiate de furnizorii de serryicii sociale cu
persoanele vArstnice, dispozi{iile de stabilire a dreptului la seruicii sociale qi realizeazd monitorizdrile qi
raportdrile prevlzute de legislalia in vigoare;
o iutocmeqte referatui cu propunerea de aprobare/respingere in veclerea emiterii dispoziliei directorului
executiv al Direc{iei de Asisten{d Social5 a Municipiului Gala}i, in vederea acordarii ser-viciilor sociale
pentru persoane vArstnice;
o intocme$te registrul de evidenld a persoanelor vArsnice beneficiare de servicii sociale care au domiciliul
pe raza municipiului Gala{i;
o intocmeqte registrul de eviden{5 a cazurilor de neglijen{E, exploatare, violenld si abuz, toate situa{iile de
neglij en!5, exploatare, violen!6, tratament degradant, abuz emo ,tio nal, fizic sau 

'sexual;

r intocmegte registrul de eviden{d a cazurilor de torlurS si tratamente crude, inumane, sau degradante;
o asigurd securitatea qi confidenlialitatea datelor cu caracter personal ale cet6{enilor, existente in bazele
de date;
o colaboreazd' cu fumizorii de servicii sociale in vederea constituirii ;i actualizdrii bazei de date
referitoare la contractele de servicii sociale incheiate de cdtre acestia qi actualizeazd situa{ia beneficiarilor
in conformitate cu datele transmise de cdtre fumizori;

' organizeazd instruiri/intAlniri de lucru cu fumizorii de servicii sociale ;i acordd consiliere ;i consultan{d
acestora in irnplementarea standardelor de calitate pe diferite tipuri de servicii;
o monitorizeazd, cel putin trimestrial, prin intennediul managerului de caz, situa{ia beneficiarului aflatintr-un centru rezidenfial privat sau alt tip de serviciu social piivat sau contractat de cdtre un fumizor de
servicii sociale privat.
r fotmuleazr rdspunsuri la cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau privat qi le comunicd
in termenele prevdzute de dispozi{iile legale in vigoare;
t otganizeazd fluxul qi circuitul documentelor, intocrnirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden{i a coresponden}ei;
o rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compafiimentului, pe categorii de docurnente;r aplicd prevederile Regularnentuiui intern, Regulamentului de organizare qi funclionare, Codului de
conduit6 a funcfionarilor publici si respectd normele cle securitate qi sSnitate in'muncd, conform legislatiei
in vigoare;
o tine eviden(a strictl a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd, caracterul confidenfial al acestora si
secretul datelor qi informa{iilor, confonn legislaliei in vigoare, preculn qi a Reguiamentului (UE)
20161619 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte p."ir".ur"u datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regulamentul geleral
privind protec{ia datelor);

a cazurilor si

legislatiei in



. indeplinegte orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

Compartiment Registraturi. Relatii cu Publicul si Informatizare

(1) Atribufii privind activitatea de registraturi:
. oferd cetd{enilor, verbal sau pe suport scris, infonla{iile necesare in vederea intocmirii dosarelor pentru
oblinerea drepturilor solicitate;
. verific5, din toate punctele de vedere, documentele prezentate de persoanele fizice qi persoanele
juridice, in vederea iruegistrdrii lor gi pentru solulionarea acestora in cadrul institu{iei;
. preia gi iruegistreazb coresponden{a/actele adresate Direc{iei de Asistenld Sociald a Municipiului Gala{i;
. preia llotele inteme gi le cornunica senriciilor/cornpafiimentelor cdrora le sunt destinate;
. asigurarS repartizarea coresponden\ei repartizate de conducere, cdtre toate structurile Direc{iei de
Asistenfd SocialS a Municipiului Gala{i;
. asigurd primirea corespondenlei adresate Direcliei de Asisten{d SocialS a Municipiului Gala{i, precu11l
gi expedierea corespondenlei cdtre instituliile/persoanele clrora 1i se adreseazd:

o primeqte/transmite corespondenla delalcdtre reprezentatul oficiului poqtal;
o se ocupS de preluarea petitriilor, verificarea qi inregistrarea in registrul electronic;
o sorteazd qi inregistreazd corespondenta primitd in registrul de intrdri - ieqiri;
o preia solicitdrile directe (telefonic sau la ghi;eu);
o indrumd solicitanlii cdtre instituliile competente, in situalia in care solicitarea nu face obiectul de

activitate al Direcliei de Asistenti Social5 a Municipiului Galati;
o redireclioneazd petiliile care nu intrd in sfera de competenjd a Direc{iei de Asisten{E Sociald a

Municipiului Gala(i, cdtre autoritd{iie sau instituliile publice care au atribu{ii in rezolvarea
problemelor sesizate qi ingtiin{eazI petiJionarii despre aceasta;

. asigurd transmiterea petiliilor cdtre structurile Direc{iei de Asistenla Sociald a Municipiului Gala{i,
potrivit rezolu{iei directorului executiv;
o {ine eviden{a cererilor, reclarna{iilor, propunerilor gi scrisorilor cetdjenilor;
. expediazd coresponden{a Direcliei de Asistenld SocialS a Municipiului Galali;
o fonnuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau privat gi le comunicd
in termenele prevlzute de dispoziliile legale in vigoare;
o rf,spunde de indosarierea qi arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;
. aplicb prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organTzare qi func{ionare, Codului de
conduiti a func{ionarilor publici gi respectd normele de securitate gi sdndtate in muncd, confomr legislaliei
in vigoare;
o tine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pistreazd, caracterol confiden{ial al acestora si
secretul datelor ;i informafiilor, conform legisla{iei in vigoare, precum ;i a Regularnentului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);
. indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institu{iei.

(2) Atribufii privind activitatea de rela(iile cu publicul:
. promoveaz6 drepturile omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor r,ulnerabile;
. asigurd gi organizeazd, activttatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de asisten{b socialS, a

serviciilor de asisten{[ socialS gi a oricdror solicitdri care intrd in sfera de competenld a Direc{iei de
Asisten{i SocialS a Municipiului Gala{i;
. asigurd infotmarea gi consilierea beneficiarilor, precurn gi informarea popula{iei privind drepturile
sociale qi serviciile sociaie disponibile;
. asigurd consilierea qi infonnarea populafiei, a farniliilor in risc de excluziune social6, a familiilor cu
copii in intre{inere, asupra drepturilor gi obligaliilor acestora, asupra drepturilor copilului gi asupra
serviciilor disponibile pe plan local;
o facilileazd accesul mass tnedia la infonna{ii cu privire la activitatea Direc{iei de Asisten(d Sociald a
Municipiului Galati;
. fonnuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau privat qi le comunicd
in temenele prevdzute de dispozi{iile legale in vigoare;



' organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor cle
evidelld a coresponderrlei:
r rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de docurnente;

' aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare gi funcfionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici Ei respect[ normele de securitate gi s5nitate in muncd, conform
legisla{iei in vigoare;
o tine evidenfa strictd a documentelor pe iinia serviciului, pdstrea zd caructentl confidenfial al acestora si
secretul datelor qi informatiilor, confonl legislafiei in vigoare, precull qi a Regulamentului (UE)
20161679 privind protectia persoanelor fizicein ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regularnentul general
privind protecfia datelor);

' indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

(3) Atribu{ii privind activitatea de informatizare:
. administreazd, ;i monitorizeazd, baza de date inforrnatizatd,
Municipiului Galafi;

a Direc{iei de Asisten{5 Sociaid a

r efectueazd intervenlii pentru rezolvarea problemelor care apar in rularea procedurilor zilnice ale
angajafilor, in ceea ce priveste foiosirea tehnicii de calcul;
. mentine legrtura cu furnizorii de mentenan{d pentru tehnica de calcul;
. asigurd depanarea calculatoarelor;
. administreazdre{eaua;

' instruie$te personalul asupra modului de intre{inere al echipamentelor de calcul gi controleazd modul in
care aceste instruc{iunii sunt respectate;
. se preocupd de schimbarea la tirnp a consumabilelor;
. fonnuleazd strategia integratd de dezvoltare a sistemului informatic, concepe qi elaboreazd proiecte
generale de dezvoltare a sistemului informatic;
. contribuie la organizarea gi derularea achizi{iilor publice din domeniul tehnicii informatice;
r pregdtegte caietele de sarcini pentru achizilli de servicii in domeniul IT, echiparnente, software;
. face propuneri in privinla sistemelor de operare, produselor software debazd,, necesare;
. contribuie la fundamentarea anuald gi de perspectivd a investi{iilor gi a necesitb{ilor de instruire a
func{ionarilor in domeniul IT;
. acordl asisten{5 tehnicl de specialitate
publice(centru de infonnare-documentare) gi
documente electronice'
o intretine gi actualizeazd,pagina WEB a institufiei;
. contribuie la promovarea irnaginii institu{iei qi a zonei geografice pe plan intera gi
pagina WEB, servicii electronice;
. contribuie la imbundtd{irea rela{iilor de conlucrare cu alte institulii, prin asigurarea
pentru optimizarea schimbului de informalii;
. utmdre$te asigurarea compatibilitdtii gi interoperabilitSlii sistemului informatic propriu cu sistemele
informatice in exploatare qi cu re{elele infoma}ionale de interes na}ional sau local;
o administreazd gi supravegheazd,releua de calculatoare a instituliei gi legdturile cu re{elele interconectate
cu aceasta;
c creeazd. gi intre{ine conturile de utilizator:
. asigurd mdsurile de securitate ale re{elei;
. efectueazS copii de siguranld a datelor pentru prevenirea pierderii datelor, pdstreazd jurnale de
evenimente;
. protejeazi releaua impotriva virugilor;
. asigurd modemizarealachizi[ionarea echipamentelor telmice de caicul (tablete, laptopuri) pentru
realizarea de sondaje si anchete sociale pe teren, pentru evaluarea nevoilor sociale ale comunit5tii locale
si pentru depistarea precoce a cazurilor de risc, sau a altor situa{ii de necesitate in care se pot afla membrii
comunitdlii locale;
. den:leazd activitdli de configurare a relelei pentru a se obline performanle maxime, modernizarea,
eventual, inlocuirea ultor componente de re{ea, depanare etc.;
. fonnuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice ;i juridice, de drept pubiic sau privat gi le comunicd
in tenlenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
. organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
evidcnla a corcspondenlci:

pentru asigurarea accesului cetdlenilor la infonnafiile
generalizarea treptatd a schimbului de informaliibazat pe

internafional prin

suporlului tehnic



. rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

. aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare gi func{ionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd nomele de securitate gi s6nltate in muncd, conforin
legislaliei in vigoare;
. tine eviden{a strictd a documentelorpe linia serviciului, pdstreazd,caracterul confidenlial al acestora;i
secretul datelor ;i infonla{iilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE)
20161679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general
privind protec(ia datelor);
. indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare, ori stabilite de conclucerea
institu{iei.

Compartiment Monitorizare si Consiliere Social[

Atribufii privind monitorizarea ;i consilierea sociall:
o nronitorizeazd" Si asigur6, in confonnitate cu prevederile legii, consilierea pentru restabilirea gi/sau
menlinerea rela{iilor personale ale copilului cu ambii pdrin{i, intocrnegte raportul de rnonitorizare, care
conline o serie de rndsuri pentru imbun[t6]irea rela{iei personale dintre copil qi pdrintele la care locuiegte;
. monitorizeazd, qi analizeazd. situa{ia copiilor din municipiu, respectarea qi realizarea drepturilor 1or,
asigurd centraiizarea qi sistematizarea acestor date gi informa{ii;
o nronitoriz eazd Si evalueazi situa{ia copiilor pentru care au fost stabilite mdsuri speciale de protecJie;
o identificl gi monitorizeazd, cazurile de copii ai cdror pdrinli se afld la muncd in strlindtate;
o utmdre$te men{inerea rela}iilor personale ale copiilor cu pdrin}ii care sunt pleca}i la munc5. irr
strdindtate;
. organizeazd progratne de educalie parentald, destinate pdrintelui care se ocupd de cregterea gi ingrijirea
copilului dupd plecarea celuilalt pdrinte la munc[ in strdindtate, respectiv persoanelor desemnate a se
ocupa de cregterea qi ingrr.lirea copiilor ai clror pdrinli sunt plecali la munci in strdindtate, precum qi a
celor care au revenit in {ard dupd o perioadd de gedere in strdindtate mai mare de un an;
. organizeazd intAlniri trimestriale, sau ori de cAte ori este necesar, cu persoanele care se ocup6 de
creqterea qi ingrijirea copiilor ai ciror pirinli sunt pleca{i la muncl in strbindtate, precum qi cu pdrintele
care se ocupd de cregterea gi ingrijirea copilului dupd plecarea celui de al doilea pdrinte la muncd in
strlin[tate;
o faclliteazd gi spnlinl menlinerea unui contact permanent intre reprezentanjii unit6lii de inv6{5mAnt pe
care o fiecventeazd copilul gi persoana in grija c[ruia acesta a fost ldsat de pdrinfi;
o incurajeazl pdrintele sau, dupd caz, persoana in grrja cdreia a fost l5sat copilul qi cadrele didactice, sd
stabileascd acorduri de invi"fare, adecvate nevoilor acestora, care sd cuprindd in mod explicit scopurile,
aqteptdrile qi responsabilita{ile ce revin pcolii qi familiei;
. sprrjin[ p[rintele sau, dupd caz, persoanele care se ocupd de cregterea qi ingrijirea copiilor ai cdror
p6rin{i sunt plecafi la muncd in strdindtate, in utilizarea unor metode de consiliere care sd faciliteze
comunicarea in familie, rezolvarea problemelor etc.;
. monitorizeazd menlinerea relaliilor personale ale copiilor cu pdrintele la care nu locuiegte in mod
statornic;
o la incetarea mdsurilor de protec{ie special5 prin reintegrarea copilului in familia sa, are obligalia de a
unndri evolu{ia dezvoltlrii copilului, precum gi modul in care pdrin}ii iqi exerciti drepturile gi igi
indeplinesc obligafiile cu privire la copil. in acest scop, acestea intocmesc rapoafte lunare pe o perioadd
de minimum 6luni;
o recotnandd consilierea psihologicd a unuia dintre pdrinli sau a ambilor, precum gi o serie de mlsuri
pentru imbunltd{irea rela}iei personale dintre copil gi p[rintele la care nu locuieqte;
o fotmuleazd rdspunsuri la figele de audien!6, cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau
privat gi le comunicd in termenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
. organizeaz[ fluxul qi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden!6 a corespondenJei;
. rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor cornpaftimentului, pe categorii de documente;
o aplicd prevederile Regulamentului intern, Regularnentului de organizare qi func{ionare, Codului de
conduitl a funclionarilor publici si respecti nonnele de securitate gi sdndtate in munc5, conform
legislaliei in vigoare;
o {ine eviden{a strictd a documentelor pe iinia serviciului, pdstreazi caracterul confidenfial al acestora gi

secretul datelor gi inforna{iilor, confonn legisla}iei in vigoare, preculn qi a Regulamentului (UE)



20161679 privind protec{ia persoanelor fizicein ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general
privind protecfia datelor);

' indepline$te orice alte atribulii prev[zute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
instituliei.

Atribufii privind protecfia si promovarea drepturilor copilului:
o identificS, evalueazd gi acordd sprijin material qi financiar familiilor cu copii in intrelinere;

' asigurS informarea qi consilierea familiilor cu copii in intre{inere, asupra drepturilor qi obliga}iilor
acestora, asupra drepturilor copilului, asupra serviciilor disponibile pe plan local, asupra institu{iilor
speciale etc.;
o evalueazi situalia socio-economicd a famiiiei, identific6 nevoile qi resursele acesteia,
o intocme$te planul de servicii in scopul prevenirii separdrii copilului de familie;
o monitorizez6 irnplementarea planului de servicii;

' asigurd pi unndregte aplicarea mdsurilor de prevenire gi cornbatere a consumului de alcool gi droguri,
preculn qi de prevenire qi combatere a comportamentului delicvent;
o identificd copiii aflali in dificultate, elaboreazS documenta{ia pentru stabilirea mdsurilor speciale de
proteclie a acestora qi susline in fafa organelor competente mdsurile de proteclie propuse;
o realizeazd, qi sprijina activitatea de prevenire a abandonului copilului;
. actioneazd pentru clarificarea situaliei juridice a copilului, inclusiv pentru inregistrarea nagterii
acestuia, in vederea identificdrii unei solu{ii cu caracter permanent pentru protec{ia copilului;
. asigur[ rndsurile necesare pentru protec{ia copilului, in regirn de urgenld;
. organizeazd gi sus{ine dezvoltarea de servicii alternative de tip familial, identiflcl gi acordi sprijin
f amiliilor substitutive;
I elibereaz[ dovezi pentru persoanele care pleacd la muncd in strdinltate qi au in intre{inere copii minori;
o colaboreazd cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor gi ale celorlalte organe de specialitate
ale administraliei publice centrale, in vederea identificdrii situafiilor deosebite care apar in activitatea de
protecJie a copilului, a cauzelor apari{iei acestor situalii qi a stabilirii mlsurilor pentru imbundtd}irea
acestei activitd{i;
I colaboreazd cu ONG-urile acreditate in domeniul protecliei copilului gi familiei;
. spruind accesul in instituliile de asistenjd sociald destinate copilului ori mamei qi copilului, evalufind
modul in care sunt respectate drepturile acestora;
. asigurd reaTizarea activit[1ilor in domeniul asisten]ei sociale, in conformitate cu responsabilitdfile ce ii
revin, potrivit dispoziliilor legale in vigoare;
o efectueazd anchete sociale privind abandonul gcolar, acordarea burselor de ajutor social, utilizAnd qi
infomralii de la alte persoane care cunosc situalia materialS, socialS sau civilS a persoanelor din
gospoddria benefi ciarului gi fonnuleazd propuneri;
. spnjind familiile cu copii in intrelinere pentru oblinerea documenta{iei necesare acordarii presta{iilor
sociale;
o viziteazd, periodic, la dorniciliu, familiile gi copiii care beneficiazl, de servicii gi prestalii gi unlSresc
modul de utilizare a prestaliilor, precum gi familiile care au in ingrijire copii cu pdrinli plecaJi la muncd in
striinState;
o inainteazd, propuneri primarului, in caztl in care este necesard luarea unei mdsuri de protec{ie speciald,
in condiliile legii;
o urmdresc evolu{ia dezvoltdrii copilului gi modul in care pdrin}ii acestuia igi exercitd drepturile gi igi
indeplinesc obligaliile cu privire la copilul care a beneficiat de o mSsurd de protec{ie speciald gi a fost
reintegrat in familia sa;
. colaboreazd cu Direc{ia Generald de Asisten{d SocialS gi Proteclia Copilului in domeniul protec{iei
copilului gi transmit acesteia toate datele gi informaliile solicitate din acest domeniu; urmdresc punerea in
aplicare a hot6rArilor comisiei penttu proteclia copilului/instan{ei de tutel5 referitoare la prestarea
acliunilor sau lucrdrilor de interes local;
. fonnuleazd rdspunsuri la fiqele de audienld, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat gi le comunic5 in tennenele prevlzute de dispozi{iile legale in vigoare;
. organizeazd fluxul qi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
evrdcn{a a corespoltdenlei :



t r[spunde de iudosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de docume,te;

' aplicd prevederile Regulamentuiui intem, Regulamentului de organtzare gi func{ionare, Codului de
conduitd a funclionarilor publici qi respectd nomele de securitate 5i sdn[tate in muncd, confonlr
legislatiei in vigoare;
o {ine eviden{a strictl a documentelor pe linia serviciului, p[strea zd caractertl confidential al acestora gi
secretul datelor qi informaliilor, confonri legislaliei in vigoare, precum qi a Regula,rentului (UE)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte p."ir".r.", datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general
privind proteclia datelor);
r indepline$te orice alte atribufii prevdzute de reglementirile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

Compartiment Observatorul Local al Copilului

Atribuf ii compartimentului :

' realizeazd, activitdlile deslisurate cu mijloaceie infonlatice pentru inregistrarea in cadrul
Observatorului copilului a copiilor aflafi in situa{ie de risc de separare de farnilie;
o colecleazd sistematic datele cantitative qi calitative cu privire la copiii afla{i in situa{ie de risc de
separare de la nivelul municipiului Gala{i;
o gestioneazd qi actualizeaz5 eviden(a copiilor afla{i in situalie de risc, cu domiciliul sau resedinta in
rnunicipiul Gala[i;
o introduce gi actualizeazd, datele qi informa{iile, precum qi, clupd caz, incarcd documentele in
Observatorul Copilului, activitate ce se realiz eazd, d,e cdtre responsabilul cu activitatea de prevenire a
separdrii copilului de familie din cadrul institu(iei;
o monitorizeaz6 punerea in aplicare a planurilor de servicii pentru copiii afla{i in situatie de risc;
o intocmegte situa{ii si rapoafie care vor fi stocate in fonna in care au fost realtzate, fErb a exista
posibilitatea modificlrii ulterioare;

' orgarizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocrnirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden!6 a coresponden{ei;
t rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;
o aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare gi funclionare, Codului de
conduitl a funclionarilor publici si respectd normele de securitate pi sdndtate in rnunc6, confonn
legislaliei in vigoare;
o {ine evidenla strictd a documentelorpe linia serviciului, pdstreazdcaracteru.l confidenlial al acestora gi
secretul datelor qi informaliilor, conform legisla{iei in vigoare, precum gi a Regulamentului (Ui)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
9i privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regulamentul general
privind protecfia datelor);

' indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementlrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institufiei.

Compartiment Juridic

Atributii compartimentului:
o rcprezintd Direclia de Asisten{[ Sociald a Municipiului Gala]i,
executiv al Direcliei de Asistenld Social[ a Municipiului Galafi, in
grad qi a oricSror alte autoritdli;
o instrumenteazd cauzele in care Direclia de
(formularea cererilor de chemare in judecatd,

in baza mandatului dat de directorul
fala instanlelor judecltoregti de orice

Asistenld SocialS a Municipiului Galali fi.gtxeazl ca pafie
redactarea intArnpindrilor, declararea cdilor de atac qi alte

acte solicitate de instan{d);
o fonnuleazS proiecte de convenlii, de statute, contracte, acte administrative;
. asigurd baza de documentare juridicd gi legislativd a Direcliei de AsistenJa Sociall
Galali;
o formuleazd avize juridice scrise 1a solicitarea conducerii;

a Municipiului

o rdspunde la petilii gi oferd consultalii juridice persoanelor fizicein leg[tura cu drepturile gi obliga{iiie
acestora privind serviciile gi beneficiile de asisten!6 sociald;



' aYlzeazd, pentru legalitate toate actele in care Direc{ia de Asisten{d Sociala a Municipiului Gala}i este
parte;
o intocme$te gi fundamenteazd proiectele de HotdrAri ale Consiliului Local Galali gi proiectele de
dispozilii a1e directotului executiv a Direc{iei de Asisten{a Sociala a Mulicipiului Gala{i in domeliul s6u
de activitate;
o reprezintd Direc{ia de Asisten!5 SocialS a Municipiului Gala}i i1 fa{a Notarului Public in vederea
perfectdrii actelor cu caracter patrirnonial gi in raporturile juridice cu terfe persoalle fizice sau juridice;
o {ine eviden{a cauzelor gi a tenlenelor la dosarele aflate pe rolul instan}elorjudecdtoreqti;
o avtzeazd' legalitatea contractelor civile, comerciale sau de altd naturd, incheiate de Direclia de Asiste,{I
SocialS a Municipiului Galali cu terJe persoane fizice sau juridice;
t r5spunde de indosarierea si arhivarea anualS a documentelor compafiimentului, pe categorii de
documente gi predarea acestora la arhiva institu{iei;

' aplicl prevederile Regulamentului intern, Regularnentului de organizare qi funcfionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici gi respectd normele de securitate si sdndtate in muncd, confonl
legisla{iei in vigoare,
o tine evidenla strictd a documentelorpe linia serviciului, pdstreazd,caracterul confiden{ial al acestora qi
secretul datelor qi infonnatiilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE)
20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulatie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);

' indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.

Compartiment Achizitii Publice

Atribu(iile compartimentului:
. asigurd comunicarea cu mediul intern qi extem in probleme referitoare la managementul
publice si concesiunilor;
o intreprinde demersurile necesare pentru inregistrarea/reinnoirea/recuperarea inregistrdrii

achiziliilor

autoritS{ii
contractante in SEAP sau recuperarea cefiificatului digital, dac6 este cazul;
. asigurd achizi{ionarea produselor, serviciilor gi lucrdrilor, contractarea concesiunilor de servicii sau
lucrdri necesare bunei desftgurdri a activitatii institufiei, in concordan{d cu necesitdlile obiective ale
acesteia gi cu bugetul aprobat, elaborAnd caietul de sarcini, documenta{ia necesard desfEquririi tuturor
tipurilor de achizilii publice si concesiuni, exclusiv documentafia tehnicE Ei modelul de contract;
c elaboreazl Strategia anuald de achizilie public6, Programul anual al achiziliilor publice, ca instrument
managerial utllizat pentru planificarea si monitorizarea portofoliului de procese de achizilie la nivel de
autoritate contractant5, pe baza referatelor de necesitate transmise de celelalte compafiimente din cadrul
unitd{ii qi il inainteazd spre aprobare ordonatorului principal de credite;
o dupS aprobarea bugetului propriu, actualizeazd programul anual al achiziliilor publice, in funcfie de
fondurile aprobate;
. dupS definitivarea prograrnului anual al achiziliilor publice, publicl semestrial in SEAP extrase din
acesta, precum qi orice modificdri asupra acestora, in termen de 5 zile lucrdtoare;
r publicS anun{uri de participare/concesiondri/anun{uri parlicipare la concursul de solu{iilanunfuri de
inten{iel anunfuri de atribuire in Sistemul Electronic privind Achizi{iile Publice (SEAP);
. indepline$te obligaliile referitoare la publicitate, astfel cum acestea sunt prevdzute de legislalia in
domeniul achiziJiilor publice si al concesiunilor;
. pune la dispozi{ia operatorilor economici interesafi, documentafia de atribuire, asigurd publicitatea
procedurilor in conformitate cu prevederile legale in vigoare;
o intocme$te r6spunsurile la clarificdrile solicitate de potenlialii participanli la procedurile de achizilii
publice, la notificdrile formulate de potentialii participanfi/ofertan{i gi elaboreazd punctele de vedere
asupra contestaliilor fotmulate de operatorii economici cu privire la derularea procedurilor de achizilie
publicS/concesiunilor, dupd caz, irnpreund cu persoanele care au parlicipat la elaborarea caietului de
sarcini, dupd caz, membrii comisiei de evaluare;
o intocmeqte referatul pentru numirea cornisiei de evaluare, comisiei de negocieri;
o asigurd deslisurarea procedurilor gi secretariatul comisiilor (redacteazd procesele verbale de
deschidere, de negociere, rapoafiele de atribuire, comunicarea rezultatelor procedurii);
. rhspunde pentru fonna gi con{inulul tuturor docutnentelor intocmite;



' pafticipa, ca lxelnbri, la toate comisiile de evaluare a oferlelor depuse de operatorii econolrici i1 cadrul
procedurilor de achizi{ii publice/concesiuni organizate de institutie;
. aplicd qi finalizeazd procedurile de atribuire;
o transmite, din dosarul achiziliei, documentalia
propunerea tehnicS, propunere financiard si orice alte

necesard (raporlul procedurii/nota justificativ[,
documente men{ionate ca fiind anexe la contract)

cdtre comparlimentul care a solicitat achtzi\ia;
r intocnreqte dosarul achizilieilconcesiunii,
dosarelor achiziliilor publice/concesiunilor;

rdspunde pentru opisarea conform legii qi indosarierea

o asigurl coresponden{a cu ANAP, ia solicitarea acesteia;
o asigurd coresponden{a, in cazul contestafiilor, cu Consiliul Na{ional de Solufionare a Contestatiilor/
Tribunalul Gala{i, dupd, caz;
o intocmegte documentele necesare restituirii garan{iilor de participare;
o contribuie la implementarea de proiecte cu finan(are din fonduri europene;
r intocme$te rapoarte qi analize privind activitatea de achizilii publice, inclusiv cele care se elaboreazl
potrivit legislaliei in materia achiziliilor publice;
o intocme$te gi transmite trimestrial in SEAP o notificare cu privire la achiziliile directe offline, grupate
pe necesitate, care sd cuprindd cel pulin obiectul, cantitatea achizilionatd, valoarea Ei codul CpV;
' elaboreazd notele justificative in toate situaliile in care procedura de atribuire propusd pentru a fi
aplicatl este alta dec6t licitalia deschisl sau cea restr6nsd, cu aprobarea conclucdtorului instiiuliei gi cu
avizul compaft imentului juridic;
o asigurd activitatea de infonnare gi de publicare privind pregdtirea gi organizarea licita{iiior, obiectul
acestora, organizatorii, tetmenele, preculn gi alte infonna{ii care sd edifice respectarea prilcipiilor care
stau la baza atribuirii contractelor de achizi{ii publice;
o asigurd aplicarea gi hnalizarea procedurilor de atribuire, pe baza proceselor verbale gi a hotlrArilor de
licitalii, prin incheierea contractelor de achizilie publicd;
c r ealizeazd, achizi\ille directe;
t colaboreazd cu seryiciile qi compaflimentele de specialitate pentru rezolvarea problemelor legate de
procedura de atribuire gi pentru utmdrirea contractelor incheiate (derularea acestora fiind responsabilitatea
celor implicafi);

' orgarizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
evidenta a coresponden!ei ;

' rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

' aplic5 prevederile Regulamentului intem, Regularnentului de organizare gi funclionare, Codului de
conduitd a func{ionarilor publici gi respectd normele de securitate gi sdndtate in munc5, conform
legislafiei in vigoare;
o tine evidenla strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd, caracterul confidenlial al acestora si
secretul datelor qi informa{iilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum ;i a Reguiarnentului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce prive$te prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulafie a acestor date ;i de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);

' indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
instituliei.

Compartiment SSM si PSI

(1) Atribu(iile lucritorului desemnat S.S.M.
o identificarea pericolelor gi evaluarea riscurilor pentru fiecare componentl a sistemului de muncd,
respectiv executant, sarcind de muncd, mijloace de muncd/echipamente de munc5, mediul de mu1cd, pe
locuri de munc[/posturi de lucru;

' revizuirea evaludrii riscurilor cu privire la securitatea gi sdnltatea in muncd la nivelul unit5trii, inclusiv
pentru grupurile sensibile la riscuri specifice, cel pulin in urmdtoarele situa{ii:

a) ori de c6te ori intervin schimbdri sau modificdri in ceea ce priveqte tehnologia, echipamentele de
muncd, amenajarea locurilor de muncd/posturilor de muncd;

b)dupa producerea unui eveniment;
c) la constatarea omiterii unor riscuri sau la aparilia unor riscuri noi;
d)la utilizarea postului de lucru de cdtre un lucrdtor apa(indnd grupurilor sensibile la riscuri

specifice;
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e) la executarea uilor lucrdri speciale.
o elaborarea, indeplinirea, monitorizarea qi actualizareaplanului de prevenire gi proteclie;

' elaborarea de instrucliuni proprii pentru completarea gi/sau aplicarea reglementdrilor de securitate gi
sdn[tate in munc6, {inAnd seama de parlicularit[1ile activitatilor qi ale unit5]ii, precum qi ale locurilor de
muncd/posturilor de lucru, gi difuzarea acestora in unitate numai dup[ ce au fost aprobate de catre
conducdtorul unitalii;

' propunerea atribu{iilor qi rlspunderilor in domeniul securitdlii gi sanat6{ii in muncd, ce revin
lucrdtorilor, corespunz[tor func{iilor exercitate, care se consemneazi, in figa postului, cu aprobarea
conducdtorului unit[1ii;
o verificarea insugirii qi aplicdrii de cdtre toli lucrbtorii a mdsurilor prevdzute in planul de prevelire qi
protecfie, a instrucfiunilor proprii, preculn gi a atribuliilor qi responsabilitatilor ce le revin in dorneniui
securitd{ii gi s6ndtd}ii in muncd stabilite prin figa postului;
o intocmirea unui necesar de documenta{ii cu caracter tehnic de informare qi instruire a lucrdtorilor in
dorneniul securitdlii pi sdnatd{ii in muncd;

' elaborarea tematicii pentru toate fazele de instruire, stabilirea, in scris, a periodicitdjii instruirii aclecvate
pentru ftecare loc de tluncd in instrucliunile proprii, asigurarea infonndrii gi instruirii iucrdtorilor in
domeniul securitdlii qi san5t51ii in muncd gi verificarea insugirii qi aplicdrii de cdtre lucrdtori a
i n lorma{i ilor pri rnile:
. elaborarea programului de instruire-testare la nivelul unitalii;

' asigurarea intocmirii planului de ac{iune in caz de pericol grav qi iminent, confonn preveclerilor art.
101-107 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitdlii 9i sandtalii ?n muncd nr.
31912006, aprobate prin HG nr. 142512006, cu modificdrile Ei completdrile ulterioare qi asigurarea ca to{i
lucritorii sd fie instruili pentru aplicarea lui;
o evidentra zonelor cu risc ridicat gi specific prevdzute la art. 101-107 din Normele metodologice de
aplicare a prevederilor Legii securitd{ii gi s5ndti1ii in muncd m. 31912006, aprobate prin HG nr.
142512006, cu modificdrile gi completdrile ulterioare;
o stabilirea zonelor care necesitd semnalizare de securitate gi sdndtate in munc5., a tipului de semnalizare
necesar 9i arnpiasarea conform prevederilor HotdrArii Guvemului nr.97l12006 privind cerinlele minime
pentru semnalizarea de securitate gi/sau sdnltate la locul de muncd, cu modificdrile qi cornpletdrile
ulterioare,
o evidenta posturiior de iucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesitd testarea
aptitudinilor qi/sau control psihologic periodic;
o verificarea stSrii de func{ionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgen}d, precum gi
a sistemelor de siguranfb;
o efectuarea controalelor inteme ia locurile de munc6, cu informarea in scris a conducdtorului unitdfii,
asupra deficienlelor constatate qi asupra mdsurilor propuse pentru remedierea acestora;
o evidentra echipamentelor de muncd qi urmirirea ca verificdrile periodice sd fie efectuate de persoane
competente, confotm prevederilor din HG rc. 1.14612006 privind cerinlele minime de securitate gi
sdndtate pentru utlltzarea in muncd de cdtre lucrdtori a echipamentelor de muncd, cu modificarile si
completdrile ulterioare;
o parliciparea la cercetarea evenitnentelor confonn competenJelor prevdzute la ar1. 1 14-134 din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor Legii securit6{ii qi sdndtd{ii in munc6 nr.31912006, aprobate prin
HG nr. 142512006, cu rnodificdrile gi completdrile ulterioare;
o intocmirea eviden{elor conform competen{elor prevdzute la art. 135-146 din Normele metodologice de
aplicare a prevederilor Legii securitdlii qi sdndtdlii in muncb nr. 31912006, aprobate prin HG nr.
142512006, cu modificdrile qi completdrile ulterioare;
o intocmirea Registrului unic de evidenld a accidentalilor in muncd, Registrul unic de eviden{6 a
incidentelor periculoase, Registrul unic de eviden!5 a accidenta{ilor in muncd ce au ca urmare incapacitate
de muncd mai mare de3 zlle de lucru;
o elaborarea rapoafielor privind accidentele de muncd suferite de lucrdtorii din institulie, in confonnitate
cu prevederile ar1. 12 alin. (1) ht. d) din Legea nr. 31912006 a securitSlii 9i sandtdlii in rnuncd, cu
modificdrile si completdrile ulterioare;
r urmdrirea realizdrii mdsurilor dispuse de catre inspectorii de muncd, cu prilejul vizitelor de control qi al
cercetlrii evenimentelor;
o colaborarea cu lucrdtorii qi/sau reprezentanlii lucrdtorilor, cu seliciile externe de prevenire qi proteclie,
cu medicul de medicina muncii, in vederea coordonSrii rndsurilor de prevenire gi protecfie;
o colaborarea cu lucrdtorii desemnali/serviciile inteme/serviciile externe ailale altor angajatori, in situa{ia
in cat'e mai mulli angajatori igi desliqoard activitatea in acelaqi loc de munc6;



. unndrirea actualizdrii planului de avefiizare, a planului de protec{ie gi prevenire qi a planului de
evacuare;

' propunerea de sancliuni gi stimulente pentru lucrdtori, pe criteriul indeplinirii obligaliilor gi atribu{iilor
in domeniul securit[{ii qi s[natdfii in munc6;

' propunerea de clauze privind securitatea gi sdnltatea in muncd la incheierea contractelor de prestiri cle
servicii cu alli angajatori:
o evidentra echipameutelor, zonarea corespunzdtoare, asigurarea/unldrirea ca verific6riie periodice ale
echipamentelor de muncd sd fie ef'ectuate la tirnp gi de cdtre persoane cornpetente ori alte activit6tri
necesare, potrivit prevederilor I{otarArii Guvernului nr. 1058/2006 privind cerintele minime pentru
imbun[t[firea securitdtii ;i protectia sdnltdtii lucrdtorilor care pot fi expuqi unui potenlial risc datorat
atmosferelor explozive;
o aite activitd{i necesare/specifice asigurdrii securit[]ii qi sdnatalii lucrltorilor la locul de munc6;

' activitdli legate de supravegherea stdrii de sdndtate a lucr6torilor, in confonnitate cu prevederile din
Legea nr.31912006 a securitSlii gi sdndt[]ii in muncb, cu modificdrile qi completdrile ulterioare;
o studiazl actele nonnative din domeniu qi face propuneri conclucdtorului institu{iei pentru aplicarea
acestora;
o fotmuleazd rbspunsuri la cererile persoanelor fizice qi juridice, de drept public sau privat qi le comunicd
in termenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
t organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
evidenlI a coresponden{ei;
o rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;
. aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare qi func{ionare, Codului de
conduitd a funcfionarilor publici gi respectl nonnele de securitate ;i sdndtate in munc6, conform legislafiei
in vigoare;
o tine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd. caractentl confiden{ial al acestora si
secretul datelor gi informafiilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circula{ie a acestor date ;i de abrogare a Directivei 95l46lCF, (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);

' indepline$te orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
instituIiei.

(2) Atribu(iile lucritorului desemnat P.S.I.:
o participd la elaborarea gi aplicarea concep{iei de apdrare impotriva incendiilor la nivelul institu}iei;
o desfE$oard activitati de infotmare qi instruire privind cunoagterea gi respectarea regulilor qi rndsurilor de
apdrare impotriva incendiilor;
o verificS modul de aplicare a notmelor, dispoziliilor, normativelor, instruc{iunilor qi mdsurilor care
privesc apdrarea impotriva incendiilor la nivelul instituliei;
o utmdre$te qi executd cu echipele de intervenlie de la locurile de munc6, acliuni de intervenlie specifice
pentru stingerea incendiilor, salvarea, acordarea primului ajutor gi protec{ia persoanelor gi a bunurilor
periclitate de incendii;
r face toate demersurile necesare pentru oblinerea autoriza{iilor gi avizelor P.S.I.;
o stabile$te restricfii \a utiTizarea focului deschis qi efectuarea unor lucrdri cu substanle inflamabile,
penttu a preveni producerea de incendii sau explozii;
. propune oprirea func{ion6rii in scopul limitdrii propagdrii incendiilor gi evitdrii unui dezastru, dacl
asemenea pericol este real;
. propune includerea in buget a fondurilor necesare organizdii activitdtii de apdrare impotriva
incendiilor, dot6rii cu mijloace tehlice pentru apdrarea impotriva incendiilor qi echipamente de protec{ie
specifice;
o indrum5 gi coordoneazd. activitatea de apdrare impotriva incendiilor Si anahzeazd, respectarea incadrdrii
in criteriile de constituire a serviciului voluntar pentru situalii de urgen{d;
o prezintd conducerii, ori de cAte ori situa{ia irnpune, raporlul de evaluare a capacitS{ii de apdrare
impotriva incendiilor;
o studiazl actele noulative din domeniu gi face propuneri conducdtorului instituliei pentru aplicarea
acestora;
o founuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice qi juridice, de drept public sau privat qi le cornunicl
in tennenele prevlzute de dispoziliile legale in vigoare;
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' otganizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
eviden{a a colesponderr!ei ;

o rdspunde de indosarierea ;i arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;
. apiica prevederile Regulamentului intern, Regularnentului de organizare qi func{ionare, Codului de
conduitd a funclionarilor publici gi respectd normele de securitate si sindtate in munc5, confonn

fil:*iill;t:,1ih , oo"r-"n,etor pe riniu ,"*i"iutui, pistrea zd, car'acterul confidenlial at acestora si
secretul datelor gi informatiilor, conform legislatiei in vigoare, pleculn qi a Regularnentului (UE)
20161619 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal
;i privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCF. (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);
o indepline$te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementlrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
instituliei.

(3) Atribufiile lucr[torului desemnat pe linie de protecfie civil[:
o asigur[ identiflcarea, tnonitorizarea gi evaluarea factorilor de risc specifici, generatori de evenirnente
periculoase;
o asigurd coordonarea planificdrii gi realizdrii mdsurilor de protecJie civila;
o intocme$te tetnatica de preg[tire qi asigurd instruirea tuturor categoriilor de personal din cadrul
institu{iei qi activitS{ile anexe pe linie de situalii de urgen{6;
. propune conducltorului instituliei planul de asigurare rnateriali. gi financiard;
o intocme$te planurile de prevenire gi proteclie (planul de analizd, gi acoperire a riscurilor, planul de
apdrare la cutrernur, planul de evacuare in cazul producerii unei situalii de urgen{d, planul la inundalii,
planul de dezdpezire etc.);
r intocme$te planurile de pregdtire pe linie de situa{ii de urgen}6 pentru toate categoriile de personal qi le
supune aproblrii; tine evidenta pregdtirii pi infonneazd structurile superioare despre aceasta;
o parlicipd la toate activita{ile de instruire organizate (instructaje, qedinle, cursuri, bilanluri etc.);
o fine evidenla materialelor de proteclie civil5;
o gestioneazd bunurile materiale de protec{ie civild, prezintd, propuneri de declasare gi casare a
mijloacelor cu durata de funclionare expirat[, degradate ca uffnare a depaqirii normelor de func]ionare;
. asigurd depozitarea , intre{inerea , pdstrarea qi manipularea, in bune condilii, a tehnicii qi a materialelor
de protec{ie civila din dotare;
o studiazl actele normative din domeniu qi face propuneri conducdtorului instituliei pentru aplicarea
acestora;
o coordoneazd qi indrumd activitatea de prevenire in domeniul situaliilor de urgen{d la unitdlile de
asisten{d social5 de drept public qi privat;
o asigurd colaborarea cu: polilia, jandarmeria, seruiciul poliliei locale, alte servicii qi institulii implicate
inrealizarea m[surilor de protec]ie cuprinse in documentele operative qi pentru desfEqurarea pregdtirii in
domeniul situaliilor de urgen!6 in special, pe timpul aplica{iilor, exerciliilor qi alarmdrilor;
o fotmuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice ;i juridice, de drept public sau privat qi le comunicd
in termenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
. orgalizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea gi verificarea documentelor de
evidenfd a coresponden{ei;
o rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;
o aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare qi func(ionare, Codului de
conduitd a funcfionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munc6, confonn
legisla{iei in vigoare;
o tine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caractertl confiden{ial al acestora qi
secretul datelor Ei infonna{iilor, confonn legislaliei in vigoare, precum qi a Regulamentului (uE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fi.zicein ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);
r indepline$te orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducerea
institutiei.



Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa
Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii

(1) Scopul serviciului social: de a asigura la nivel local aplicarea politicilor qi stategiilor de asistent[
sociald cu privire la copiii afla{i in risc de abandon qcolar si de a crea, dezvolta gi aplica un ansamblu de
mdsuri qi proceduri menite s[ ducd la fomarea, dezvoltarea, imbundta{irea sau redob6ndirea capacitdlilor'
de via{5 independentd a persoanelor beneficiare.
(2) Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii
este un serviciu social de interes local pentru copiii proveni(i din farnilii dezavantajate financiar si/sau cu
parinfi plecafi la muncd in strdinitate Ei care prezintd, risc de abandon gcolar' gi desfEqoard acitivitali in
vederea:

F acord6rii de servicii de asisten{6 socialS (abordare cognitiv-compofiarnentalS qi psiliologicd,
consiliere social[, serrricii educationale);

) acorddni de servicii de asisten{[ sociaiS, consiliere Ei suporl psihologic plrin{ilor/ reprezentan{ilor
legali, denumili beneficiari indirec(i.

(3) Principalele activitlfi gi func(ii:
F de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local;
F de infonnare a beneficiarilor, poten{ialilor beneficiari, autoritd{ilor publice qi publicului larg despre

domeniul sdu de activitate;
} de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in general, precurn si de prevenire a situa{iilor de dificultate in care pot intra
persoanele r.ulnerabile, care fac parle din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

F de asigurare a calitdlii serviciilor sociale;
F de administrare a resurselor financiare, rnateriale qi umane ale centrului.

(4) Agenlia de Servicii Sociale Comunitare Altemativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii asigur[
dezvoltarea deprinderilor de viali independentd, in vederea integrlrii in comunitate ;i orientdrii scolare
pentru un nurnir de 30 de copii, precum qi activitdfi de sprijin, consiliere si educare pentru pdrinlii sau
reprezentanlii legali ai beneficiarilor, pentru depdgirea situaliilor de risc care ar putea determina
abandonul gcolar.
(5) Regulamentul de Organizare Ei Func{ionare a serviciului social Agen{ia de Servicii Sociale
Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii este prevdzut in anexa 3.1 la prezentul
regulament.

Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa
Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi

(1) Scopul serviciului social: de a asigura la nivel local aplicarea politicilor Ei stategiilor de asisten{d
social6 cu privire la copiii aflafi in risc de abandon qcolar Ei de a crea, dezvolta qi aplica un ansamblu de
misuri qi proceduri menite sI duc[ la formarea, dezvoltarea, imbunlt5{irea sau redobAndirea capacitdlilor
de via{6 independentd a persoanelor beneficiare.
(2) Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi
este un seruiciu social de interes local pentru copiii diagnostica{i cu diferite deficien(e cum sunt: sindrom
Down, epilepsie, autism, paralizie cerebrald, distrofie musculard, microcefalie, hidrocefalie, deficien{e
auditive gi vizuale asociate, retard neuromotor, tulburdri de comporlament, intArziere in dezvoltarea
lirnbajului, cu scopul dezvolt6rii deprinderilor de via{6 independentd, in vederea integr6rii in comunitate

;i constd in:
F acordarea de servicii de asistenlI sociald Ei terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie, abordare

cognitiv-comportamentala gi psihologicd) destinate copiilor cu dizabilitdli, admigi in centru
(beneficiari direc{i);

) acordarea de servicii de asistenfd sociald, consiliere gi suport psihologic parin{ilor/ reprezentan{ilor
legali ai copiilor (beneficiari indirec{i).

(3) Principalele activitfl{i Ei func(ii:
P de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local;



F de infonnare a beneflciarilor, potenlialilor beneficiari, autoritdli1or publice ;i publicului larg despre
domeniul sdu de activitate;

F de promovare a drepturilor beneflciarilor qi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in general, precum qi de prevenire a situaliilor de dificultate in care pot intra
persoanele wlnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

)> de asigurare a calitSlii serviciilor sociale;
F de adrninistrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

(4) Serviciul social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu
dizabilitali acordd servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializarc, consiliere, dezvoltare a

deprinderilor de via{I independentS, in vederea integririi in comunitate ;i orientare scolard pentru un
numdr de 40 de copii diagnosticati cu diferite dizabilitati, precum gi activitili de sprijin, consiliere,
educare pentru pdrin{ii sau reprezentanlii legali ai acestora.
(5) Regulamentul de Organizare Ei Func{ionare a serryiciului social Agenfia de Servicii Sociale
Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati este prevdzut in anexa 3.2 la prezentul
regulament.

Centrul de zi pentru copii cu autism

(1) Scopul serviciului social: de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de asistenta sociala
cu privire la copiii diagnosticafi cu deficienfe din spectrul autismului gi de a crea, dezvolta gi aplica un
ansamblu de mdsuri gi proceduri menite sb ducd ia formarea, dezvoltarea, imbundtd{irea sau redobAndirea
capacitdJilor de via!6 independentd a persoanelor beneficiare.
(2) Centrul de zi pentru copii cu autism este un serviciu social de interes local pentru copiii diagnosticali cu
deficien{e din spectrul autismului, cu scopul dezvoltdrii deprinderilor de via{d independentd in vederea
integrdrii in comunitate qi desfEEoard acitivitd(i in vederea:

) acorddrii de servicii de asisten{[ sociald qi terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie, stimulare
senzoriald, abordare cognitiv-comportamentald qi psihologica) destinate copiilor cu autism, admiqi in
centm, denumili beneficiari direcli;

F acorddrii de servicii de asistenld sociald, consiliere qi suporl psihologic pdrin{ilori reprezentan{ilor legali,
denumili beneficiari indirec{i.

(3) Principalele activitlfi qi func{ii:
F de fumizare a serviciilor sociale de interes public general/local;
F de infonlare a beneficiarilor, poten{ialilor beneficiari, autoritSlilor publice qi publicului larg despre

domeniul sdu de activitate;
F de promovare a drepturilor beneficiarilor qi a unei irnagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor

omului iu general, precum gi de prevenire a situaliilor de dificultate in care pot intra persoanele
r.ulnerabile care fac parle din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia;

F de asigurare a calitSlii serviciilor sociale;
F de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

(4) Centrul de zi pentru copii cu autism acordd servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de via{6 independentd, in vederea integrdrii in comunitate ;i
orientdrii gcolare pentru un nurndr de 60 de copii diagnosticali diagnostica{i cu deficien{e din spectrul
autismului, precum qi activitali de spnjin, consiliere, educare pentru pdrinli sau reprezentanlii legali ai
acestora.
(5) Regularnentul de Organizare;i Func{ionare a serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism
este prevdzut in anexa 3.3 la prezentul regulament.

Centrul de Urgenti pentru Persoane f[r5 Adipost

(1) Scopul serviciului social: reintegrarea in familia de provenien(d sau in alte institulii de profil, ce pot
asigura asisten!5 sociald pentr-r: o perioadl nedeterminati, pentru satisfacerea nevoilor primare ale
persoanelor fErd addpost, in sensul inldturdrii cauzelor qi rezolvdrii par(iale sau totale a efectelor
rnarginalizdrii sociale sau, dupd caz, la redobAndirea capacitSlilor de viald independentl a persoanelor
beneficiare.
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(2) Centrului de Urgen(d pentru Persoane fErd Addpost este un serviciu social de interes local care

asigurar[ protec(ia social[ pentru un nurndr de 36 persoane fbrd addpost din municipiul Galali, prin
acordarea de servicii specializate, in scopul asigurlrii nevoilor de t:aza ale acestora, inser{ialreinser{ia

socio-profesionald, imbunata{irea calitalii vie{ii, cregterii securitdlii sociale etc.

(3) Principalele activitifi gi func{ii:
F de fumizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea umdtoarele activitdti:
F de informare a beneficiarilor, poten{ialilor beneficiari, autodtStrilor pubiice qi publicului larg despre

dorneniul sdu de activitate, prin asigurarea umltoarelor activitati:
F de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in general, preculn gi de prevenire a situa{iilor de dificultate in care pot intra
persoanele l.ulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urm[toarelor activit[{i:

F de asigurare a calit[lii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdli:
F de administrare a resurselor financiare, materiale qi umane ale centmlui.

(4) Regulamentul de Organizare qi Functionare a serviciului social Centrul de Urgenfd pentru Persoane

frra Addpost este prevdzut in anexa 3.4La prezentul regulament.

Centrul de Servicii Sociale pentru Persoane firi Adipost
din Comunitatea Marginalizatl

(1) Scopul serviciului social: este de a oferi sprijin qi cazare pe tirnp de noapte pentru un numir de 64

persoane fErd ad6post aflate in situa{ii de dificultate extrem[ din Municipiul Galali qi de a preveni

situaliile de risc Ei excluziune social6.
(2) Serviciul social Centrul de Servicii Sociale pentru Persoane frr5 Addpost din Comunitatea
Marginalizatd asigurd la nivel local, aplicarea politicilor qi strategiilor na{ionale de asisten{d sociald
pentru persoane fEri addpost prin acordarea de sericii de glzduire temporard, pe timp de noapte, sprijin
gi asisten1d, in concordan{d cu nevoiie individuale identificate, pentru prevenirea situaliilor ce pun in
pericol securitatea persoanelor adulte fhrd locuin{d, oameni ai strdzli care au domiciliul/regedin{a in
Municipiul Gala{i qi care temporar se afld in situalie de risc.

(3) Principalele activit[(i qi functii:
F de furnizare a seryiciilor sociale de interes public local;
F de informare a beneficiarilor, potenlialilor beneficiari, autorit5trilor publice gi publicului larg despre

domeniul de activitate;
F de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in general, precum qi de prevenire a situaliilor de dificultate in care pot intra

categoriile r,r.rlnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia;

) de asigurare a calitSlii serviciilor sociale;
F de administrare a resurselor financiare, materiale qi umane ale centrului;

(4) Regulamentul de Organizare Ei Funclionare a seryiciului social Centrul de Servicii Sociale pentru

Persoane frrd Addpost din Comunitatea Marginalizatd este prevdzut in anexa 3.5 7a prezentul regulament.

Centrul Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Vflrstnice

a) Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice
(1) Scopul serviciului social: este acela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor gi strategiilor de

asisten{i socialS persoanelor vdrstnice defavorizate gi de a crea, dezvolta gi aplica un ansamblu de mdsuri
qi proceduri menite s5 ducb la prevenireamarginalizSrii sociale, reintegrarea v6rstnicilor intr-un grup de

covArstnici, consolidarea sentimentului de apartenenld fafl de un grup care genereazi creqterea stimei de

sine, recipdtarea sentimentului de utilitate, mentinerea tonusului psiho-afectiv gi imbundtdfirea stirii de

sdnitate cu ajutorul serviciilor de kinetoterapie qi masaj, formarea, dezvoltarea, imbundtitirea sau

redob6ndirea capacitS{ilor de viald independent6 a persoanelor beneficiare.
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(2) Centrul de zi pentru Persoane VArstnice, cu o capacitate de 155 locuri, prornoveazd participarea
persoanelor vArstnice la viala social[ qi la cultivarea relaliiior interumane in vederea depaqirii situaliilor
de dificultate, prevenirii gi combaterii riscului de excluziune social6, promovdrii incluziunii sociale gi

creqterii calitb1ii vielii.

(3) Principalele activitlfi:
P a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local;
F de infonlare a beneficiarilor, potenlialilor beneficiari, autoritStrilor publice gi publicului larg despre

domeniul sdu de activitate
P de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situa{iilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parle din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia;

P de asigurare a calit[{ii serviciilor sociale;
F de administrare a resurselor financiare, materiale gi umane ale centrului,

(4) Reguiamentul de C)rganizare gi Funclionare a serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane
VArstnice este prevdzut in anexa 3.6la prezentul regulament.

b) Compartiment de insriiire la domiciliu pentru Persoane VArstnice
(1) Scopul serviciului social: este acela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor gi stategiiior de
asisten{d sociald persoanelor vArstnice defavorizate qi de a crea, dezvolta gi aplica un ansamblu de mlsuri
gi proceduri menite sd ducdla prevenireamarginalizirii sociale gi institu{ionalizdrli persoanelor vArstnice,
men{inerea autonomiei funcfionale in propria locuinlE qi imbundtS{irea calitalii vie{ii acestora, creqterea
stimei de sine, menlinerea tonusului psiho-afectiv gi irnbunltdlirea stdrii de sdndtate a acestora.
(2) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru Persoane VArstnice acordS, pentru un numdr
de 97 persoane, servicii de bazd. ;i servicii de suport, servicii de menaj si acompaniere, servicii de
asisten{d medicalS primar6, activita{i de petrecere a timpului liber qi servicii de tip arnbulanld sociald.

(3) Principalele activitflti si functii:
D a) de fuinizare a serviciilor sociale de interes public local;
F de infonnare a beneficiarilor, poten{ialilor beneficiari, autoritdtilor publice gi publicului larg despre

domeniul s6u de activitate;
F de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in generai, precum qi de prevenire a situaliilor de dificultate in care pot intra
categoriile wlnerabile care fac pafie din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia;

F de asigurare a calitSlii serviciilor sociale.;
F e) de administrare a resurselor financiare, materiale qi umane ale serviciului.

(4) Regulamentul de Organizare gi Func{ionare a serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru
Persoane VArstnice este prevdzut in anexa 3.7 la prezentul regulament.

Serviciul de Asistenti Comunitari

(1) Scopul serviciului social: de a sprijini ;i asista persoanele vulnerabile din municipiul Galafi prin
realtzarca mdsurilor de asisten{d social6, informarea si consilierea beneficiarilor privind drepturile sociale

Ei serviciile sociale disponibile, in vederea depSgirii situa(iilor de dificultate, prevenirii qi combaterii
riscului de excluziune sociald, cresterii calitalii vie{ii ;i promovdrii incluziunii sociale.
(2) Serviciului social Serviciul de Asistenfd Comunitard promove azd egalitatea de sanse si cresterea
calititii vielii pentru persoanele din comunitatea local5, aflate in situafii de risc.

(3) Principalele activitlfi ;i func{ii:
F a) de fumizare a serviciilor sociale de interes public local;
F de informare a beneficiarilor, poten{ialilor beneficiari, autoritSlilor publice gi publicului larg despre

dornerriul sdu de activitale;
F de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in generai, preculn gi de prevenire a situaliilor de dificultate in care pot intra
categoriile r,ulnerabile care fac parle din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia;
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F de asigurare a calit5lii serviciilor sociale.;
F e) de administrare a resurselor financiare, materiale gi umane a1e serviciului.

(4) Regulamentul de Organizare si Func(ionare a serviciului social Serviciul de Asistenta Comunitarh este
prevdzut in anexa 3.8 la prezentul regularnent.

CAPITOLUL 4

DrsPozrTrr FTNALE $t TRANZTTORil

Art.47
Direcfia de Asisten{I Social[ a Municipiului Galafi este un seruiciu public de interes local cu
aul ononrie func! ionala.

Art.48
in cazul desfiinlarii Direcfiei de Asistenfi Social[ a Municipiului Galafi, patrimoniul acesteia revine
Consiliului Local al Municipiului Gala{i.

Art.49
Direc{ia de Asistenfi Sociali a Municipiului Galafi dispune de arhivd proprie, in care p6streazd, in
confonnitate cu prevederile legale in vigoare:

o documente de personal;
o documente financiar-contabile'
r documente specifice activitatrii sale curente.

Art.50
Personalul Direcfiei de Asisten(5 Sociali a Municipiului Galafi este obligat:

r s6 cunoascd qi sI respecte prevederile prezentului Regulament;
o sd manifeste grij5, disciplind, iniliativd gi o bun6 colaborare in indeplinirea sarcinilor specifice;
o sd rlspundd personal pentru confinutul, forma gi legalitatea actelor qi a sarcinilor specifice;
o sd informeze petenlii asupra tuturor serviciilor care pot fi oferite qi a tuturor drepturilor qi sd-i trateze

cu respect qi demnitate, pdstrAnd confidenfialitatea informaliilor.

Art.51
Mdsurile de rdspundere disciplinard qi materiald se aplic[, conform legislajiei in vigoare, de cdtre:

. Primarul Municipiului Galafi, pentru Directorul executiv/directorul executiv adjunct al Direc{iei de
Asisten{5 SocialS a Municipiului Gala{i;

o Directorul executiv, pentru personalul din subordine.

Art.52
Prevederile prezentului Regulament se completeazd de drept cu prevederile actelor nonnative in vigoare,
ce reglementeazd, in materie.

Art. 53 - Delegarea
(1) Delegarea de atribufii - vizeazd titularul unei funclii, nu o persoan[ determinatS, prin urmare,
delegarea rhmAne valabilS chiar dacd titularul func{iei publice este schimbat. Ea trebuie realizatd
intotdeauna in fonl6 scrisS.

Condi{iile deleglrii dc atribufii:
o actul de delegare trebuie sd prevadd in mod expres titularul delegdrii, con{inutul ;i limitele delegarii;
. delegarea nu poate fi implicitS, ea trebuie sa rezulte dintr-o decizie expresd;
. delegarea de competen!5 nu vtzeazd o persoanS desemnatd ci titularului unei fuirclii, ea fiind

impersonald si ca umtare, delegarea va rdmane valabild chiar dacd titularul fuirctiei se schimbd;



. prin delegare se transferd o competen{d; prin urmare, cel care deleag5 devine incompetent pentru a

decide in materia pe care a delegat-o. Pentru a putea actiona in aceastd materie trebuie sd revoce in mod
expres delegarea;

. cel cdruia i s-a deiegat competenla ia decizii a cdror fo([ juridica depind de locul slu in ierarhia
administrativl si nu de cea a autorita{ii care i-a delegat competenta;

o cel cdruia i s-a deiegat competenla nu poate, firi un text expres, sI subdelege competenta in cauza
unui ter,t, dar poate s5-qi delege semnatur5.

(2) Delegarea de semnituri - pennite delegarea semndturii titularului unei funclii publice, c6tre un
subordonat. Nu se deleagd atribu{iile, ci doar semndtura, prin urmare titularul funcliei publice sau a
demnitdlii publice pd.streaz1, competenla gi rdspunderea in domeniul vizat.

Consecinfele deleg[rii de semn[turi:
o prin delegarea semnSturii se vizeazd, o persoand detenninati, in consecinld pierderea funcliei publice

antreneazd incetarea delegdrii. La fel se int6mpld qi in cazul in care delegantul iqi pierde func{ia;
o delegatarul actioneazd in numele delegantului, prin urnare este interzisd sub-delegarea semndturii. in

cazul acestei delegdri, cel care sernneazd ac\ioneazd in numele celui care l-a delegat si ca umare,
dispozi{iile au for-[5 juridicd care corespunde locului celui care deleagd in ierarhia adrninistrativd.

Director

hcl
Dreptunghi

hcl
Text introdus
Președinte de ședință,



Anexa nr. 3.1 la R.O.F.- H.C.L. nr, / .2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

a serviciului social

AGENTIA DE SERVICII SOCIALE COMUNITARE ALTERNATIVA - CENTRUL
DE ZI PENTRU COPII PRIETENII SCOLII

Art. I Defini{ie
(1) Regulamentul de organizare si funclionare este un document propriu al serviciului social {ird
personalitate juridicr Agen(ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii $cotii, aprobat prin hotdr6re a Consiliului Local Galati, in vederea asigurdrii fulcfiolirii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate apiicabile qi a asigurdrii acclesului persoanelor
beneficiare la infonlalii privind condiliile de admitere, serviciile oferite, diepturile gi obliga(iile pdr(ilor
implicate in furnizarea serviciilor.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele beneficiare, cAt gi pentru
angaja{ii centrului si, dupd caz, penrrt rnembrii farniliei beneficiarilor, reprezentanlii legali sau
conven{ionali ai acestora, vizilatori, voluntari, etc.

Art. 2 Identifi carea serviciului social
(1) Serviciul sociai Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii, cod seryiciu social8891CZ-C-II,a fost infiin{at prin impiementarea proiectului
PHARE CBC 2006, finanlat in cadrul Programului de cooperare transfrontalieia Rom6nia - Republica
Moldova, a cdrui beneficiar a fost U.A.T. Gala{i, avAnd ca obiectiv extinderea serviciilor de asistenla
social[ dedicate copiilor din rnunicipiul Gala{i, afla{i in risc de abandon scolar. prin HCL
40125.02.2010, serviciul social Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii a fost transmis in administrare
Centrului Multifunc{ional de Servicii Sociale Gala{i, iai, ulterior, prin H.C.L. rtr.366127.0u.2020 a fostpreluat qi se afld in subordinea furnizorului de servicri sociale Direclia de Asistenfd Sociald aMunicipiului Gala{i, acreditat confonn Cerlificatuiui de acreclitare seria A.F., nr. 005367 din
05.08.2019, cu sediul in municipiul Gala{i, Str. Fratemitdfii, nr. i .

(2) Serviciul social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii $colii de{ine Licenfa de funclionare seria _ ff. qi are sediul in
municipiul Galafi, Str. Traian, ru.114.
(3) Agen(ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii prietenii
$colii asigurd' dezvoltarea deprinderilor de via!5 independentS, in vederea integrdrii in comunitate si
orientdrii scolare pentru un num6r de 30 de copii, pre-um ;i activitdli de sprijinl corrril"r" sl ;;;";;pentru prrintii sau reprezentan(ii legali ai beneficiarilor, pentru depdqirea situaiiitor de risc care ar putea
detennina abandonul Ecolar.
(4) Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii prietenii
$colii funcftoneazd, in ansamblul de cladiri,,Baia Comunald" in Corpurile Cl , CZ si D, pafter, cu
urmdtoarele spa{ii:

a) 1 cabinet consiliere sociall;
b) 1 cabinet asistenld sociall;
c) 1 cabinet consiliere psihoiogicd;
d) 2 sali educafie.

Art. 3 Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi
pentru copii Prietenii Scolii este acela de a asigura 1a nivel local aplicarea politicilor gi strategiilor de
asisten{d sociald cu privire la copiii afla{i in risc de abandon gcolai gi cle a crea, dezvolta ;i apiica u1
ansamblu de mdsuri si proceduri menite si cluc[ la fbmrarea, clezvoltarea, imbundtdtiiea sau
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redobAndirea capacitdlilor de via{5 independenta a persoanelor beneficiare, in vederea iltegrdrii i1
c_omlnitate, precum ;i pentru depdsirea situaliilor de risc cale ar putea detennina abandonul gcolar.
(2) Serviciul social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alfemativa - Centrul tle zi pentru copii
Prietenii $colii este destinat copiilor provenili din familii d,ezavantajate financiar gi/siu cu parinti
pleca{i la muncl in strlinltate gi care prezint[ risc de abandon scolar gi acorda servicii cle:
a) asisten{5 social6, abordare cognitiv-cornportamentalS qi psihologica, servicii educafionale - destinate

copiilor adrnigi in centru (beneficiari clirecfi);
b) asisten{d social5, consiliere qi suporl psihologic pdrin{ilor/reprezentanfiior legali ai copiilor(beneficiari indirecti).

(3) Misiunea serviciului social Agen(ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zipentru copii Prietenii $colii este aceea de a sprijini copiii proveniti din farnilii dezavantajate financiar
gi/sau cu parin{i plecafi la muncd in strdindtat. gi.ur. prezinta risc de abandon scolar, pril activit[ti deprolnovare ;i integrare activd Ei deplina qi prin acordarea de servicii sociaie in vederea fonldrii,
dezvoltrrii, imbundtd{irii capacitalilor de via{d independentd, a integrrrii in comunitate, precum si
pentru depdqirea situa{iilor de risc care ar putea determina abandonul qcolar.

(4) Principalele obiective ale serviciului social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa -
Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii sunt:
a) facilitarea accesului la servicii de specialitate;
b) inser{ialreinser{ia socialE/qcolar6;
c) irnbun[td [ir ea r ezultatelor gcolare;
d) insuqirea deprinderilor de viald independentd;
e) adaptarea la condiliile de mediu;
f) promovarea dreptului copilului de a creste in propria farnilie;
g) depagirea situafiilor de crizd cu care se confrunt[ farnilia.

Art.4 Cadrul legal de infiinfare, organizare ;i func{ionare
(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii $colii funclioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
funclionare a serviciilor sociale reglementat de:

F Legea asisten{ei sociale nr.29212011, cu modificdrile si cornpletdrile ulterioare;
F Legea nr. 27212004 privind proteclia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu

modificdrile gi completdrile ulterioare;
F Legea nr. 44812006 privind protecfia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,

republicatd, cu modificdrile ;i completdrile ulterioare;
F H.G. nr. 86712015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de organizare si func{ionare a seliciilor sociale;
F Legea nr. 1971 2012 pivind asigurarea calitdlii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile

qi completdrile ulterioare;
> H.G. nr. 11812014 pentru aprobarea Notmelor rnetodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.

19712012 privind asigurarea calitalii in domeniul serviciilomo"irl", cu modificarile si complelarile
ulterioare;

F Ordinul nr.2112019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de zi destinate copiilor;

F Ordinul nr- 28812006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul
de caz in domeniul protecliei drepturiior copilului;
(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinulru.2ll2O19 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serwiciile sociale de zi destinate copiilor.

Art. 5 Principiile care stau labaza acordirii serviciului social
(1) Serviciul sociai Agen(ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii $colii este organizat qi func{ion eazd cu respectarea principiilor generale care guverneazd
sistemul national de asisten{d social6, precum gi a principiilor speciflic" 

"r." stau la baza acorcldrii
serviciilor sociale prevdzute in legisla{ia specificd, in convar{iile iriternationale ratificate prin lege qi in
celelaite acte interna{ionale iu materie la care RomAnia este pafte, precum si in standardele rninirne de
calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prest5rii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii prietenii $colii
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sunt urm5toarele:
a) respectarea si plolrovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveqte egalitatea

Eanse gi tratament, participarea ega15, autodeterminarea, autonomia qi demnitatea personald
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii qi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protecliei itlpotriva abuzului si exploatlrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;
e) asistarea persoanelor fXrI capacitate de exerci{iu in realizarea si exercitarea drepturilor 1or;f) asigurarea in tnod adecvat a ullor modele de ro1 si statut social, priir incadrarea in unitate a unui

personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, linandu-se cont, dupd

caz, de vArsta gi de gradul sdu de maturitate, de discemdmAnt qi capacitatea de exercitiu, cu respectarea
Iegii sanatafii rnintale;

h) pronovarea unui rnodel familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizatea persoanei beneficiare;j) preocuparea pennanentd pentru scufiarea perioadei de prestare a seruiciilor, in baza

poten{ialului ;i abilitrtilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
k) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implic6rii active a acestora

in solu{ionarea situafiilor de drficultate;
I) asigurarea unei interven{ii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidenfialitalii gi a eticii profesionale;
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezenta{ilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor

qi indeplinirea obliga{iilor de intre{inere;
o) primordialitatea responsabilitSlii persoanei, familiei, cu privire 1a dezvoltarea propriilor

capacitdfi de integrare social5 gi implicarea activd in solulionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confiunta la un moment dat;

p) colaborarea centtului cu celelalte structuri din cadrul Directiei de Asistenta Sociald a
Municipiului Gala{i.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii ser-viciului social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de
zi pentru copii Prietenii $colii sunt:

a) copiii scolariza{i, cu vdrsta cuprinsd intre 6 qi 15 ani inclusiv, provenili din familii aflate in
situalie de dificultate - beneficiari direc{i;

b) parin{iilreprezentanfii legali ai copiilor admiqi in cadrul serviciului social Agen{ia de Servicii
Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii $cotii - beneficiari
indirec{i.

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmdtoarele:
a) criterii de elisibilitate:

F domiciliul parin{ilor sd fie situat in municipiul Gala{i;
F vArsta copilului sI fie cuprinsl intre 6 qi 15 ani inclusiv;
F copilul trebuie sd fie inscris si sd frecventeze o unitate de inv6!6m6nt, in conditiile legii;
F venitul pe membru de familie sd se situeze sub valoarea netd a salariului rninim brut pe lara

garantat in plat5;
F copilul sd nu beneficieze de servicii similare in cadrul altor centre de servicii sociale

publice.
b) acte necesare:

F acte de identitate aie copilului gi parin{ilorlreprezentanlilor legali ai acestuia: carlelbuletin
de identitate, pasaport, cerlificat de na;tere, alte acte, dup6, caz;

F ultimul act de stare civi16 (clsdtorie/sentin{d judecltoreascd de divo( etc.);
F adeverin{a de Ia unitatea de invS{SrnAnt privind frecventarea cursurilor,
F adeverin{d de la medicul de familie sau avizul epiderniologic, in vederea intrdrii copilului

in colectivitate;
F adeverinfe de venit pentflr pdrinfiilreprezentan{ii legali ai copilului, care se reinnoiesc la 6

luni sau ori de cAte ori intervin modificlri ale veniturilor pirin{ilor lreprezentantilor legali;
F alte acte care au relevanfd pentru admiterea, menlinerea Ei/sau acordarea serviciilor sociale

in cadrul serviciului sociai Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa -
Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii.
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c) pentru buna desfh;urare a procesului de admitere, Ia nivelul serviciului social Agentia de
Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii $colii functioneazd o
comisie de analizd' a cererilor de admitere a beneficiarilor incentru, p.."r,l,. qi a cazurilor propuse pentru
incetarea serviciilor, numitd in continuare Comisia;

d) Cornisia este constituita din geful centrului, cloi speciali;ti din cadrul serviciului social si doi
reprezentan{i ai Direc{iei de Asisten{a Socialr a Municipiuiui Galali;

e) membrii Comisiei se numesc prin dispozilie a clirectorului executiv al Directiei de Asistentd
SocialS a Municipiului Galafi;

f) dupa verificarea documentelor depuse la dosarul de adrnitere, Comisia propune admiterea in
centru prin intocmirea unui referat sernnat de to{i rnembrii comisiei;

g) in baza referatului intocmit de Comisie, se incheie contractul de acordare a serurciilor sociale i,cadrul serviciuiui social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - centrul de zi pentru
copii Prietenii gcotii.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
a) incetarea imprejurlrilor care au condus la admiterea in

Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi
indeplinirea obiectivelor;

cadrul serviciului social Agen{ia de
pentru copii Prietenii $colii ;i/sau

b) la irnplinirea tennenului pentru care a fost incheiat contractul cle servicii, in lipsa unei soiicitiri
de prelungire a acestuia, formulatd cu 30 de zile inainte de implinirea tennenului pentru care a fbst
incheiat contractul;

c) la solicitarea pdrin{ilor/reprezentan{ilor legali ai copilului;
d) apari{ia unor situa{ii neimputabile uneia sau arnbeior plrti contractante (calarnitdli, aite situatii

de risc, etc.);
e) uerespectarea de cdtre pdrfi a obligaliilor stabilite in contractul de acordare de ser-vicii sociale, a

regulamentului intern sau a altor dispozitii stabilite de conducerea institutiei;
0 acumuiarea unui numdr de 3 (trei) abse,fe nemotivate pe lund.

(4) Beneficiarii serviciului social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de
zi pentru copii Prietenii $colii si/sau reprezentan(ii legali ai acestora au urmltoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile qi libertatile fundamentale, frrd discriminare p" b-a-d" ,usd, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanfd personald ori socialr;

b) sd parlicipe la procesul de luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind intervenfia sociald care li se aplici;

c) sa li se asigure pdstrarea confiden{ialitdlii asupra infonnaliilor fumizate gi primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atAt timp c6t se mentin conditiile care

au generat situafia de dificultate;
e) sd fie protejali de lege atu,ci c6nd nu au capacitate de exerci{iu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea viefii intime;
g) sa parlicipe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sE li se respecte toate drepturile speciale in situa{ia in care sunt minori sau persoane cu

dizabihtdti.
(5) Beneficiarii serviciului social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de
zi pentru copii Prietenii $colii si/sau reprezentan{ii legali ai acestora au urmbtoarele obligatii:

a) sd furnizeze informafii corecte cu privire la identitate, situa{ie familiald, ,o"iuta;r"dica1d qi
economicd;

b) sI participe, in rapofi cu v6rsta, situa{ia de dependenfd etc.(capacit[1i1e fizice qi intelectuale
individuale) la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sI comunice orice modificare relevantd/majord intervenitd in legdturi cu situa{ia lor personald;
d) sd pdstreze confiden{ialitatea cu privire la informa{iile legate de alte cazuri,cu care pot iltra in

contact, pe durata, fi'ecventlrii serviciilor;
e) sd respecte prevederiie prezentului regulament.

Art.7 Activitlfi ;i func{ii
Principalele func{ii ale serviciului social serviciului social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare
Alternativa - Centrul de zi pentru copii prietenii $colii suniurmdtoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarelor
activiti{i:

1) reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;



2) furnizeazl servicii de specialitate oI'erite de catre o echipd pluridisciplinar6 (educator, psiholog,
asistent social);

3) futnizeazd servicii complementare farnrliilorl reprezentan{ilor legali ai beneficiarilor clirecti
(asistentd sociald, consiliere psihologica, terapii de grup);

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritltilor publice qi publicului larg
despre domeniul s[u de activitate, prin asigurarea urmltoarelor activitili:

7) realtzeazd materiaie informative pe supofl scris pe care le distribuie in colrunitate gi intrepri,cle
activita{i cu camcter informativ/de promovare a serviciilor sociale pe care le acordl;

2) propune planuri de acfiune/activitlti;
3) elaboreaz6 rapoafie de activitate anuale;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situaliilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmltoarelor activit[fi:

l) realizeazitlpromoveazSldistribuie materiale cu caracter informativ cu privire la drepturile
copilului/omului, atAt in mod individual, cAt ;i alSturi cle alte structuriioiganisme publice sau
private, cu acordul conducerii Direcfiei de Asistenl6 Sociald a Municipiuiui Galati;

2) propune incheierea de parleneriate cu alte organisme publice sau privaie, clin domenii adiacente, in
vederea asigurlrii unor selicii complementare pentru sprijinirea copiilor gi a familiilor aflate in
dificultate;

3) deruleaz[ activitdti de sensibilizare si informare publici pe diverse teme din domeniile: educafie,
protectie social5 si sdndtate etc.;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmltoarelor activititi:
1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociaie (fiqa

de evaluare, fi;a de servicii, program personalizat de interventie (PP!, fi;a de monitorizar" , ppl,
planul individualizat de integrare/reintegrare sociald, programul educalional individualizat,
programul de orientare qcolard qi prof-esionald, progralnul personalizat de consiliere
psihologica/psihoterapie, programul lunar pentru recreele qi socialiiare, programui pe1tru viala
independentS, raportul trimestrial privind evolulia situaliei beneficiariior, figa de semnalare
obligatorie gi evaluare iniiiald a situaliei de abuz, neglijare qi exploatare etc.);

2) realizarea de evaludri periodice a seniiciilor prestate;
3) irnplernentarea serviciilor Ei aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu nonnele de

specialitate gi a nevoilor individuale;
4) adaptarea periodicd a serviciilor acordate, in rapoft cu nevoile si progresele inregistrate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului, prin realizarea
urmltoarelor activitifi:

1) fundamentarea bugetului propriu al serviciului;
2) propunerea de achizi{ii de produse, materiale gi servicii;
3) aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;
4) intocmirea fiselor de post, evaluarea anuald a performan{elor individuale;
5) propuneri privind nevoia de resursd umanl;
6) propuneri privind cregterea calitatii muncii prin parliciparea la cursuri de perfec{ionare.

Art. 8 Structura organizatorici, numrrul de posturi;i categoriile de personal
(1) Serviciul social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii $colii funcfioneazd cu un numdr de B angajati, din care:

a) personal de conducere: sef centru (ll2nonrr1l;
b) personal de specialitate:

- 1 asistent social (1i2 nonld);
- 1 psiholog(l12 normd);
- 2 educatori (2 norme);

c) personal cu funcfii administrative, gospod[rire, intre{inere-repara{ii, deselire - 3 posturi, din
cale:
- 1 referent de specialitate (112 nomd);
- 1 ingrryitor spa{ii (1 norm6);
- 1 gofer (1 nornd).

d) voluntari.
(2) Structura organizatoricd, nutndrul de posturi si categoriile de personal care fuircti oneazd, in caclrul
serviciului social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pe,tru copii
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Prielenii $colii se aprobd prin hotdr6re a Consiliului Local al municipiului Galali.
(3) Incadrarea personalului se realizeaz[ cu respectarea numhrului maxim de posturi prevdzut in statul
de funclii aprobat.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalui de conducere este fbnnat clin Eeful de centru.

(2) Atribu{ii qef centru:
a) asigurd coordouarea, indtumarea Ei controlul activitdtilor des{Esurate de personalul ser-viciului social
si sesizeazd conducerea Direc(iei de Asisten{d Sociald a Municipiuiui Galati cu privire la angaja{ii care
nu i;i indeplinesc in mod corespunzdtor atribu{iile de serviciu;
b) cunoaste, apiica gi rrspunde de aplicarea intocmai a legislafiei specifice activitdlii desfdsurate in
cadrul centrului, precum ;i a legislatiei specifice liberului acces.la informa{ii de interes public (Legea
m.54412001);
c) aplica Ei rlspunde de aplicarea iutocmai a dispoziliilor emise de directorul executiv al Directiei de
Asistenfd Sociald a Municipiului Galati;
d) cunoaste, aplicl qi rdspunde de aplicarea intocmai a tuturor prevederilor cuprinse in ROF, RI, Codul
etic, precutn si a normelor privitoare la asigurarea securitSlii qi sanrtaui in muncd, pSI qi a situaliilor de
urgen{d;
e) cunoaste, aplica ;i rdspunde de aplicarea intocmai a tuturor procedurilor"operafionale qi procedurilor
de sistem aplicabile in cadrul centrului si, respectiv, in cadrul Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galali;
fl rdspunde de intocmirea/verificarealactualizarea procedurilor operafionale aplicabile in cadrul
cerrlrului;
g) realizeazd, instruirea personalului din subordine cu privire la dispoziliile legale incidente in domeniul
de activitate, regulamentul de organizare Ei funclionare, regulamentul inteir, codul etic, procedurile
opera{ionale, procedurile de sistem, nomele privitoare la asigurarea securitalii Ei sdnrtrtii in muncd,
PSI gi a situa{iilor de urgenf6;
h) rlspunde de intocmirea si actualizarea fiselor de post pentru personalul centrului;
i) organizeazd' activitatea personalului din cadrul serwiclului social gi asigurd respectarea timpului de
1ucru;
j) planificd si realizeazd. activitdlile de informare gi indrumare metodologica, in vederea cresterii
performanlei personalului din cadrul centrului;
k) rlspunde de calitatea serviciilor acordate de personalul centrului si dispune, in limita competenfei,
mlsuri organizatorice care sd conducd la imbundtdlirea acestor servicii sau, dupl caz, fortntleazd"
propuneri in acest sens;
1) are un compofiament civilizat si respectuos fa{a de ceilalfl salariafi, fafa de beneficiar-i, fa!6 de
vizitatorii qi fata de oricare din persoanele ce au acces in centru;
m) asigurl buna desfigurare a rapofiuriior de munc6 dintre angaja{ii centrului;
n) asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtin{a beneficiarilor qi/sau a
suslindtorilorheprezentan{ilor legali ai beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul piopriu de
or ganizar e qi fu ncfionare;
o) asigurd incheierea contractelor de fuilizare a serviciilor sociale cu sustinbtorlilreprezentanlii legali
ai beneficiarilor centrului;
p) organizeazd fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de
eviden{6 a corespondenlei;
q) fonnuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau privat si le
comunicd in temenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
r) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare Ia incdlcdn ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului;
s) parlicipa la sesiuni de instruire, infbrmare, perfec{ionare etc. in domeniile de competentd ale
centrului;
t) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfec(iolare;
u) colaboreazd' cu alte institu{ii de asistenld social5, in vederea schimbului de bune practici, a
imbundtS{irii petmanente a instrumentelor proprii de asigurare a calita{ii seliciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune seryicii care sd rlspundd nevoilor persoanelor beneficiare;
v) propune dezvoltarea pafteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului sociai, cresterea calitafii
vie{ii beneficiarilor qi a familiilor acestora;
w)reprezintb centrul in rela{iile cu alte autoritdli qi institulii publice, cu persoanele fizice;i juridice din
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{ara qi din strdindtate, in limita rnandatului acordat de directorul executiv al Direc{iei de Asisten{d
SocialS a Municipiului Galati;
x) desfrsoarA activitafl pentru promovarea imaginii centrului in conunitate;
y) administreazr resursele materiale ;i umane pe care le are la dispozilie;
z) asigura comunicarea penlanent[ cu Direcfiei de Asistenl5 Sociald a Municipiului Gala{i;
aa) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;
bb) elaboreazd rapoartele periodice privincl activitatea serviciului social, pe care leprezintdconducerii
Direcfiei de Asisten(d Sociald a Municipiului Galati;
cc) intocrnegte raportui anual de activitate.
dd) rrspunde de indosarierea gi arhivarea tltr.o. actelor seruiciului, pe categorii de docurnente;
ee) {ine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confiden{ial al acestora
|- se,cretul datelor gi informa{iilor, conform legislaflei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE)
20161619 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea d"atelor cu caracter
personal qi privind libera circula{ie a acestor clate gi de abrogare a Directivei 95l46lCL (Regularne,tul
general privind protec{ia datelor);
ff) indeplineste orice alte atribufii prevlzute de reglementlrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.
(3) Func{ia de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, prinexamen, in condiliile legii.(4) Candidalii pentru ocuparea func{iei cle conducere trebuie sa fie absolventi de stujii universitare de
licen{a absolvite cu diplom5, respectiv studii superioare de lungd duratd, absoivite cu diplomd de licenf6
sau echivalentd in domeniul psihologie, asisten{d sociald sau sociologie, cu vechime de minimu m 2 aniin dorneniul serviciilor sociale, sau absolven{i cu diplomd de licenla ai invd{funAntului superior in
domeniul juridic, medical, economic sau al gtiinlelor adrninistrative, cu experienid de rninimum 5 ani i1
domeniul serviciilor sociale.
(5) Numirea gefului.de centtu se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in
vigoare, prin dispozi{ia directorului executiv al Direcliei de Asistenld Sociala a Municipiului Ga-ia[i, in
condiliile legii.
(6) Sanc{ionarea disciplinard sau eliberarea din funcfie a gefului de centru se fac in condi(iile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire ;i asistenfi
(1) Personalul de specialitate este format din:

- asistent social (263501);
- psiholog (2$a11);
- educator (263508);

(2) Atribu{iile personalului de specialitate sunt:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor
legale, a standardelor minime de calitate aplicabile qi a prezentului regulament;
b) colaboreazl cu specialigti din alte centre in vederea soluliondrii cazirllor,identificbrii de resurse etc.;
c) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situaliile care pun in pericol siguranla beneficiarilor, situaliile de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocrnegte rapoafte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f) face propuneri de imbunlt6lire a activitS{ii in vederea creqterii calitllii serviciilor gi respectlrii
legisla{iei;
g) alte atribulii prevdzute in standardul mi,irn de calitate aplicabil.

(3) Atribufii asistent sociat:
a) cunoaste, respectd 9i aplica dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intem, coduiui de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si notmele privitoare la asigurarea securitdlii gi rerratetli in munci, pSI ;i
a situafiilor de urgentS;
b) completeazd dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, ?n termenele stabilite;
c) efectueaz5. ancheta sociald la domiciliul beneficiarului;
d) realizeazd evaludri sociale,
e) completeazdla zi Registrui de luare in eviclenld beneficiari gi Registrul de intrdri/iegiri;
f) {ine eviden{a clarb a tuturor dosarelor beneficiarilor si rdspunde cle arhivarea dosarelor beneficiarilor
dupI sistarea serviciilor;
g) elaboreazd si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;
h) contribuie la realizarea programului personali zat d.e interven{ie si asigura implementarea acestuia;
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i) rnentine legitura cu to{i specialistii implicafi in procesul de abilitare/reabilitare;j) parlicipi, aldturi de ceilal1i specialigti ai centrului, la elaborarea strategirlor de abilitare/reabilitare;
k) participl la procesul de evaluare penodicd in cadrul echipei multidiscrplinare;
l) conqtientizeazdrolul sdu in echipa piuridisciplinara gi dezvoltl relalii profesionale, de colaborare, pe
orizontalS si pe verlicala;
rn) stabileqte qi mentine relatii profesionale cu intreg personalul institu{iei, preculn qi cu apartin[torii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;
n) coiaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare qi reabilitare a
benefi ciarilor cerrlrul ui;
o) participb la ac{iunile/activitS{i1e de mediatizare a serviciilor de asisten{6 sociald pe care le acorda
centrul;
p) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
q) se implicd in mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul qi/sau exteriorul centrului
(propune teme, pafiicip[ la crearea rnaterialelor necesare desfEsur[rii activitdlii grupului, coordoneazd
activitatea grupului de socializare, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intotrneEte raporlul de
activitate);
r) respectr intimitatea persoanei precum ;i liberlatea acesteia de a clecide;
s) asigurl elaborarea si indosarierea documentelor ce {in de propria activitate;
t) tine evidenfa strict[ a documentelor pe linia serviciului, p[stieaz[ caracterul confidential al acestora

1t- 9e9retul dateior gi infonnaliilor, conform legislaliei in vigoare, precum ;i a Regulamentului (UE)
20161619 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privirrd libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentui general
privind protecfia datelor);
u) indeplineste orice alte atribu{ii prevdzute de reglement[rile legale in vigoare ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(4) Atribufii psiholog:
a) cunoaste, respectd ;i aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulatnent, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale,
procedurilor de sistem, precum qi normele privitoare la asigurarea securitatii gi .aratalii in munc[, pSI ;i
a situaliilor de urgen{d;
b) efectueazl examinarea psihologici complexd a beneficiarilor din cadrul centrului;
c) colaboreaz[ cu asistentul social in vederea asigurbrii acelui cumul de informa{ii, necesar in vederea
fonndrii unei irnagini complete asupra mediului de viafa 9i a problemelor semnalate de reprezentan{ii
legali ai copiilor - beneficiari ai centrului;
d) aplicd probe/teste de evaluare in conformitate cu normele comunitdlii qtiin{ifice;
e) consemneazl, rezultatele examindrilor gi activit[{ile deslhgurate in cabinet in documente de lucru
specifice;
f) stabileqte nivelul de dezvoltare al beneficiarilor qi precizeazd.un prognostic al evoluliei in terapie;
g) elaboreazd programul personalizat de interven{ie linAnd corit de particularitajile irnpuse de
diagnosticul medical gi vArstd;
h) stabileqte gi implementeazd cele mai eficiente strategii recuperativ-terapeutice si programe de
interven{ie terapeuticd pentru fi ecare caz in pafte;
i) evalueazd qi inregistreazd evolu{ia beneficiarilor si modificarea programelor de interven{ie, dacd este
cazul;
j) {ine eviden{a interven{iilor psihologice acordate beneficiarilor prin fiqe de observa{ie psihologicd
individualizate si centralizdri lunare;
k) parlicipa la procesul de evaluare periodicd in cadrul echipei multidisciplinare;
1) se implicd in mod direct in activit5tile de grup, organizate in intlriorul si exteriorul centrului
(propune teme, pafticipd la crearea materialelor necesare desfaqurdrii activitdlii grupului, coordoneazd
activitatea grupului, intocmeqte prezen\a beneficiarilor la grup, intocmeste raportul cle activitate);
m) aduce la cunostin{a pdrin(ilor/reprezentantilor legali ai copilului, orice disfunc{ii care pot aduce
prejudicii s6n6tdtii acestuia;
n) ajutd copilul sd dezvolte relatii pozitive cu cei din jurul lui: pirinti, alli profesioniqti implicati in
derularea programu lui etc.;
o) asigurd educa{ia non-formald qi informalS a beneficiarilor Ei se implicl activ la dezvoltarea si
consolidarea deprinderilor de viafd independentd a copiilor, in vederea cresterii qanselor cle integrare
gcolard qi socialS a acestora;
p) respectd, in interac{iunea cu copilul, valorile debazd ale unei rela{ii parentale de calitate: cdldurd si
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afectiune, limite clare si bine precizale, rdspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a
rdspuirde intrebdrilor copilului, sanc{ionare educativ[, constructivd a comportamentului ilacceptabil al
copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calit5{ilor;i a ieuqitelor, colfideltialitate si
incredere reciproc6;
q) conqtientizeazd,rolul sdu in echipa pluridisciplinar[ gi dezvoltl rela{ii profesionale, de colaborare, pe
orizontal[ gi pe verticald;
r) stabileEte qi men{ine relalii profesionale cu intreg personalul institu{iei, precum qi cu apartin6torii
copiilor si colaboratorii din afara centrului.
s) colaborea z6' cu personalul angajat pent* realizarea planurilor de recuperare qi reabilitare a
benefi ciarilor centruiui;
t) participi la acliunile/activitaflle de mediatizare a serviciilor de asistel{d sociala pe care ie acord6
cenl ru l,
u) acfioneazl pentru asigurarea unui mediu securizat pentru benellciarii centrului;
v) respectd intirnitatea persoanei precum Ei liberlatea icesteia de a decide;
w)elaboreazd gi revizuiegte periodic instrumentele de lucru;
x) contribui e la realizarea planului de intervenlie specific qi asigurb implementarea acestuia;
y) asigurS elaborarea ;i indosarierea documentelor ce 1in de propria activitate.
z) line evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pastieazi caracterul confidenfial al acestora

1i secretul dateior gi infonna{iilor, conform legislaliei in vigoare, precum gi a Regulamentului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegle prelucrarea datelor cu caracter personal
qi privind libera circulafie a acestor date qi de abrogare a Direciivei 95l46lCE (Regulamentul general
privind protec{ia datelor);
aa) indeplinegte orice alte atribu{ii previzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(5) Atribu(ii educator:
a) cunoaste, respectd qi aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intem, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, preculn si nonnele privitoare la asigurarea securitdlii Ei ranatalii in muncd, pSI ;i
a situa{iilor de urgen[5;
b) parlicipd la intAlnirile organizate de responsabilul de centru, in scopul analizdrii situa{iei copilului si
colaboreazd cu ceiialli specialisti ai centrului;
c) parlicipS, impreund cu personalul de specialitate din cadrul institu{rei, la identificarea nevoilor
educafionale gi urmdreqte obfinerea de rezultate qcolare corespunzdtoare poten{ialului de dezvoltare a
copilului:
d) ajuta la pregltirea temelor scolare gi asigurd sprijinul necesar pentru realizareaacestora;
e) planifica si realizeazd activit6{i in vederea dezvoltdrii qi consoliddrii deprinderilor de via{d
independentd a copiilor, pentru cregterea ganselor de integrare gcolarl qi sociald a acestora;
I organizeazd' activitdli de grup, in funclie de propunerile gi preferin{ele personale ale copiilor,
stimulAnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutoririi, a comuniclrii intre copii/tineri;
g) participd la activitSlile extracuriculare organi zate de centru (vizite la muzee, excursii, organizarea d,e
petreceri qi serbdri etc);
h) participa la evaluarea initiald ;i periodicl a beneficiarilor;
i) abordeazd relaliile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fErd antipatii Eifavoritisme; trebuie sd Etie sd-gi controleze emofiile in fata copilului; sd observe, sd recunoasci gi sI
incurajeze toate aspectele pozitive ale compofiamentului 

"opilrrlri; 
sd nu judece sau sd eticheteze

copilul; sI fie capabil sd negocieze si sh ofere recompense copilului; sd stie cum sd formeze la copil
simlul responsabilitS{ii, de asumare a consecin{elor faptelor sale; si transmitd copilului prin mesa;e
verbale si nonverbale cd este penlanent alEturi de ei; sI fie capabil sd stabileascd lirnite in relatia cu
copilul si cum s[ le facd acceptate de cltre acesta;
j) aduce la cunoEtinta pdrin{ilor/reprezentan{ilor legali ai copilului, orice disfunclii care pot aduce
prejudicii shndt6{ii acestuia;
k) respectd intirnitatea copilului, precum Ei libertatea acestuia de a decide;
l) ajuta copilul sd dezvolte rela{ii pozitive cu cei din jurul lui: pdrin{i, alti profesioniqti irnpiicati in
derularea progranru I ui etc.;
m) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
n) constientizeazdrolul sdu in echipa pluridisciplinard qi dezvoltd relafii prof'esionale, de colaborare, pe
orizontald qi pe verlicaid;



o) participa la mediatizarea serviciilor de asisten{[ sociala pe care ie acorda;
p) asigura elaborarea, revizuirea gi indosarierea documentelor ce fin de propria activitate;
q) stabileEte qi men{ine relalii profesionale cu intreg personalul instit;liei, precum gi cu aparlildtorii
copiilor ;i colaboratorii din afara centrului.
r; iine evidenta stricta a docutnentelo. p. liniu seruiciului, pdstreazd caracterul confiden{ial al acestora
gi secretul datelor qi infomrafiiior, confonl legisla{iei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
20161619 privind protec{ia persoanelor fiziceinceea ce priveqle prelucrarea dateior cir caracter personal
Ei privind libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l46lCE (Regula,re,tui general
privind protecfia datelor);
s) indepline;te orice alte atribu(ii prev[zute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodrrie, intre{inere-reparatii, deservire
Personalul adrninistrativ asigurd activit6lile auxiliare serviciului social; aprovizionare, mentenantd,

achizrlir etc. ;i se compune din:
a) referent de specialitate (211420)
b) ingrijitor spatii (532104);
c) qofer (832201) - 1 post;

(1) Atribufii referent de specialitate
a) cunoaste, respectl gi aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intem, coduiui de eticd, procedurilor opera{ionale,
procedurilor de sistem, precum si nonnele privitoare la asigurarea securitdlii ;l sanatalil in munc6, pSI 

Ei
a situa{iilor de urgenfd;
b) cornpleteazd si actuaTizeazalazibaza de date a centrelor si oferd informa{ii cu privire la serviciile

ii::ffiHti)atu riB"gistrul de luare in eviden{b u"r"n"iu.i si Registrul de inrrdri/iesiri;
d) intocrneqte materiale informative, pliante, afise cu privire la activitatea centrului;
e) efectueazS coresponden{a dintre centre qi celelalte persoane fizice saujuridice;
f) inso{este asistentul social al centrelor cu ocaziaefectuirii anchetelor sociale;
g) intocrnegte si reinnoieste contractele de acordare a serviciilor sociale in cadrul centrului;
h) intocmeste, pentru beneficiarii de servicii sociale din cadrul centrelor, adeverinte necesare la
DGASPC Galafi pentru reiunoirea certificatelor in grad de handicap, grddini{e, qcoli;
i) stabileste gi men{ine relafii profesionale cu intreg personalul instituliei, p.""rm Ei cu apa(indtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului,
j) particip5 la instruirile organizate la nivelul centrului qi respectd regulamentele qi mdsurile i,stituite;
k) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiariior si instrumentele de lucru;
1) tine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pl,streazd,caracterul confiden{ial al acestora
gi secretul datelor gi informaliilor, conform legislatiei in vigoare, precum qi a Regulameltului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fiziceinceea ce priveqte prelucrarea datelor c-u caracter personal
gi privind libera circulalie a acestor date Ei de abrogare a Directivei g5l46lCE (Regulame,tuf ge,eral
privind protecfia datelor);
m) indeplineste orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(2) Atribufii ingrijitor spa(ii:
a) cunoaqte, respectd qi aplicl dispozi{iile prezentului regulament, ale regulamentului intem, codului de
eticd, precum ;i nonnele privitoare la asigurarea securitatii gi sanatdfii in rnuncd, pSI qi a situa{iilor de
urgen{5;
b) efectueaz[ curd(enia incdperilor, coridoarelor, sdlilor de joacd, grupurilor sanitare qi a spa{iilor
exlerioale;
c) efectueazd dezinfec{ia curentd a pardoselilor, pere{ilor, grupurilor sanitare qi pastrarea lor in mod
colespunzdtor:
d) spalS qi dezinfecteazd obiectele si materialele folosite; vesela, material didactic, jucdrii, etc.;
e) efectueazd, cel pulin o dat[ pe trimestru, curdlenia generald;
f) aplica regulile de igienizare si dezinfec{ie a spa{iilor;
g) asigurl evacuarea reziduurilor menajere la rampa de gunoi, curS{enia gi dezinfectarea recipientelor de
resturi mena.jere;
h) anuntd Eeful de centru de orice def'ectiune sesizatl,



i) poar16, in mod obligatoriu, echipamentul de protec{ie stabilit;
j) respectd intimitatea persoanei precum si liberlatea acesteia de a decide;
k) stabileqte qi men{ine rela(ii proi-esionale cu intreg personalul institutiei, preculn qi cu apar{indtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;
1) ac{ioneazi pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;m) participd la instruirile organizate la nivelul centrului si respectd regulamentele qi masurile
instituite;
n) pdstreazl caracterul confidenfial al datelor qi infonria{iilor de care ia cunostint6 i1 exercitarea
atribu{iilor de serviciu, conform legislatiei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE) 20161679
privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor iu caracter personal si privild
libera circula{ie a acestor date;i de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regulamentul general privild
protecfia datelor);
o) indepiinegte orice alte atribu{ii prevdzute de reglementlriie legale in vigoare ori stabilite de
conducdtoru I ierarhic superior.

(2) Atribufii sofer:
a) cunoaste, respectl qi aplica dispoziliile prezentuiui regulament, ale regulamentului intern, codului cle
eticd, precum si notmele privitoare la asigurarea securitdfii qi slnati{ii in muncd, pSI gi a situatiilor de
urgenld;
b) stabile;te zilnic, impreund cu responsabilul de centrll, itinerariul si ridica de la sediul centrului Foaia
de parcurs;
c) cunoagte si respectd prevederile legale cu privire la circulalia pe drurnurile publice;
d) pbstreazd cerificatul de irunatriculare, asigurarea RCA, precum qi alte documente aie autovehiculului
in condilii corespunzdtoare pentru a le prezenta, eventual, organelor de control;
e) at6t la plecare, c6t gi la sosire, soferul verifici starea telnicd a autovehiculului, inclusiv anvelopele;
f) nu pleacd in cursd dacd constath defecfiuni/nereguli ale autovehiculului qi anun{a imediat
responsabilul de centru, in vederea remedierii defectiunilor;
g) la sosirea din cursd, la sfhrgitul programului de lucru, qoferul predd resposabilului de centru Foaia de
parcurs completatd corespunzdtor si semnatd de acesta;
h) rlspunde de intre{inerea curentl a autovehiculului, verificarea ITP, schirnbarea cauciucurilor (vara -ianrb), revizii, schimburi de ulei ;i filtre etc;
i) la parcarea autovehiculului, ;oferul va lua toate mdsurile de siguran{d care se impun;j) comunicd imediat responsabilul de centru, telefonic sau prin orice alt mijloc, orice eveniment de
circula{ie in care a fost implicat;
k) nu va conduce autovehiculul obosit sau sub influen{a bluturilor alcoolice, drogurilor,
medicamentelor, etc. care reduc capacitatea de a conduce;
1) participl la pregdtirea personalului prin programul Ei instructajele PSI qi SSM gi efectueazd anual
vizita medicalS;
m) line evidenla valabilitdlii tuturor documentelor gi verificirilor autovehiculului;
n) se ocupd personal de intrelinerea qi func{ionarea in condilii corespunz[toare a autovehiculului;
o) expioateazd autovehiculul numai in conformitate cu instrucliunile prevazute in Carlea tehnicl a
acestuia si numai in leglturi cu sarcinile de serviciu;
p) rdspunde personal in fa{a organelor in drept (polilie, etc.);
q) rdspunde de pagubele produse autovehiculului din vina sa exclusiv6;
r) parlicipa la instruirile organizate la nivelul centrului;
s) cunoaste, respectd qi aplici dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulatnentului intem, codului de etic[, procedurilor operalionale,
procedurilor de sistem, precum si normele de securitate qi sdndtate in muncd;
t) pdstreazd caracterul confidential al datelor si infonnaliilor de care ia cuno;tin{6 in exercitarea
atribu{iilor de serviciu, confonn legisla{iei in vigoare, precum gi a Regulamentului (UE) 20161679
privind protec{ia persoaneior fiziceinceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal Ei privind
libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lcE (Regularnentul general privind
protec{ia datelor);
u) indeplineste orice alte atribu{ii prevdzute de reglementSrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.



Art. 12 F-inantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii ser-viciilor soclale cel pu{in la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.(2) Finanfarea cheltuielilor centrului se asigur6, in conditiile legii, din urm[toarele surse:
a) bugetul local al Municipiului Galati;
b) donafii, sponsorizdri sau alte contributii din parlea persoanelor fizice oijuridice din {ard qi dinstrlindtate;
c) fonduri externe rambursabile qi/sau nerambursabile;
d) alte surse de finan{are, in confonlitate cu legisla{ia in vigoare.

Art. 13 Dispozi{ii finate
(1) Personalul centrului are obligalia sd asigure indeplinirea la timp qi conform standarclelor decalitate, a tuturor sarcinilor stabilite cle concluceie.
(2) in acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie sd respecte qi sr asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.
(3) Centrul i;i desldqoard activitatea in l

proprii de acordare a serviciilor sociale.
procedurile proprii.

baza unui regulament intem, cod de etic6 ;i a unor.proceduri
. Personalul ceirtrului este obligat sd cunoascd ;i sa aplice

(4) Persoanele admise in centtu beneficiazd de toate drepturile gi garan{iile prevdzute de Constitulie,Convenlia Drepturilor Omului, alte legi.
(5) Prevederile prezentului reguiament se cornplet eazd cu orice alte dispozilii legale privild
or ganizar ea, funcli onarea ;i atribulii le c entrului.
(6) Personalul centrului, indiferent de func{ia pe care o ocupr este obligat sr cunoascd si sd respecte
prevederile prezentului regulament.
(7) Fiqele de post vor cuprincle in tnod cletaliat ;i concret atribufiile si responsabilitatile posturilor, aga
cum reies din legislalia in vigoare si din prezentul regulament.
(B) 

- Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupd sine rdspunderea administrativ6,
civil5, penald, d:upd caz.
(9) Seful de centru instruiegte personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament
de organizare si lunclionare.
(10) Prevederile prezentului regulament se considerd rnodificate de drept in momentul aparitiei unordispozilii legale contrare.
(11) Prezentul regulament intr6 in vigoare la data comunicdrii.
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Anexa nr. 3.2 to R.O.F. - H,C'L. nr. / '2024

REGULAMENTDEORGANIZARE$IF.UNCTIONARE

al serviciului social

AGENTIA DE SERVICI SOCIALE COMUNITARE ALTERI\ATIVA' CENTRUL

DE ZIPENTRU COPII CU DIZABILITATI

Art. I Defini{ie
(1) Regulamentul de organizare qi funclionare este un docutnent propriu al serviciului social frr6

pororrJtute juridicl AgJnlia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabiliti(i, 
"lut 

oiut in vederea asigurdrii func{ionbrii acestuia cu respectat'ea standardelor

minime de calitate aplicabile qi a asigur6rii accesului persoauelor beneficiare la infonlalii privind

condiliile de admiteie, serviciile oferite, drepturile qi obligaliile phr{ilor implicate in furnizarea

serviciilor.
(Z) prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele beneficiare, cAt qi

pentru angaja{ii centrului gi, dup6 caz, pentru -"-t 'ii familiei beneficiarilor, reprezentan{ii legali sau

convenlionali ai acestora, vizitatori, voluntari, etc'

Art. 2 Identificarea serviciului social
(1) Ser-viciul social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabilit[{i, frr6 personalitate juridicS, cod serviciu social 8891Cz-C-lll, deline Licen{a de

func{ionare seria _ lrr. , are sediul in municipiul Galali, Str. Traian, nt' 774'

(2) Serviciul social Agen{ia de S.*i"ii So"iale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabilitS{i a fost infiin{at prin H.c.L. nr.304114.04.2005, in subordinea centrului

Multifunclional de Servicii Sociale gi incepAnd cu data de 27 .08.2020, ptin HCL nr' 366127 '08'2020, a

fost preluat ;i se afld in subordinea'Direcliei de Asistenld Sociali a Municipiului Galafi - fumizor de

servicii sociale acreditat contbrm Certificatului de acreditare seria A.F., nr' 005367 din 05'08'2019'

(3) Serviciul social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabilitifi u""o.Aa servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare

a jeprinderilor de via!6 independenta, in vederea integr[rii in comunitate ;i orientare gcolard pentru un

nu,r6r de 40 de 
"opii 

diugrrosticali cu diferite dizabilitali, precum 9i activitali de sprijin, consiliere,

educare pentru p6rin{ii sau reprezentan{ii legali ai acestora.

(4) Serviciul social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabilitl(i func{ioneazd in ansamblul de clddiri,,Baia ComunalS" in Corpurile C1, C2;i D,

Pader.
(5) Centrul de zi pentru copii cu dizabilitali i;i desfrEoari activitatea cu unldtoarele spalii, dotate

coresPunzdtor:
a) 1 cabinet ergoteraPie;

b) 2 cabinete kinetoteraPie;
c) 1 cabinet consiliere psihologica;
d) 1 cabinet consiliere socialS;

e) 1 cabinet logoPedie;

0 1 birou asisten{d sociald.

Art. 3 Scopul serviciului social
(1, scopi serviciului social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi

pentru copii cu aizanmtlli estJacela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor qi strategiilor de

asistenfa social[ cu privireia copiii diagnostica:1i cu diferite dizabilltdp' Ei de a crea,.dezvolta qi aplica

un ansamblu de m6suri qi proteduri menite s[ duci la formarea, dezvoltarea, imbunbtdfirea sau

redobindirea capacitalilor de viala independenti a persoanelor beneficiare'

ej Serviciul .o"iul ig.n{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
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copii cu dizabiliti{i s-a constituit ca serviciu social de interes local pentru copiii diagnostica{i cu

diferite deficiente cum sunt: sindrom Down, epilepsie, autism, pataltzie cerebralS, distrofie musculara'

microcefalie, hidrocefalie, deficienle audltlvl Ei vizuale asociate, retard neuromotor, tulburdri de

comportament, intArziere iu dezvoltarea lirnbajului, cu scopul dezvoltarii deprinderilor de via[[

independent[, in vederea integrdrii in comunitate Ei consti in:

a) acordar"a de servicii de asisten{a sociald Ei terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie,

abordare cognitiv-comporta,entala Ei psihoiogica) destinate copiilor cu dizabilita{i, admiqi in

centru (beneficiari direc{i);

b) acordarea de ser-vicii de asistenl[ social6, consiliere ;i suporl psihologic parinlilor/ reprezentan{ilor

legali ai copiilor (beneficiari indirec{i).

(3) Misiunea serviciului social Agen{ia de Servicii Socialc Comunitare Alternativa - Centrul de zi

p",rt*, copii cu dizabititi{i este"aceea de a sprijini copiii diagnosticali cu diferite deficiente, prin

promovarea ;i integrarea sociald activd qi deplina, precum qi de a preveni abandonul si

institulional tzarea aciestora, prin acordar"u d" seivicii de abilitare/reabilitare, recreere/socializare,

consiiiere Ei dezvoltare a deprinderilor de via{d independenta etc., in vederea orientirii gcolare si

integrdrii in comunitate.

(4) pri,cipalele obiective ale ser.,ziciului social Agen(ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa

- Centrul de zi pentru copii cu dizabilit[{i sunt:

a) recuperarea deficien{elor;
b) facilitarea accesului la servicii de specialitate;

c) insuqirea deprinderilor de via{6 independentd;

d) stimularea qi dezvoltarea limbajului;
e) corectarea deficien{eior de vorbire;
f) stimularea Ei recuperarea psihomotorie'
g) adaptarea beneficiarului la condiliile de mediu;

h) inserlialreinserlia socialS/;colarS;

ij dep[qirea situa{iiior de crtzd cu care se confrunt[ farniiia.

Art. 4 Cadrul legal de infiinfare, organizare qi func{ionare

(1) Serviciul .o"iul Ag.rrfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabiliti{i dii cadrul Direcliei de Asisten{d Socialb a Municipiului Gala{i funcfioneazh cu

respectarea prevederilor cadrului general de organizare gi func{ionare a seruiciilor sociale reglementat

de:
- Legea asisten{ei sociale nr.29212011, cu modificbrile Ei cornpletdrile ulterioare;

- Legea ,*. z'iztzOo4 privind proteclia gi promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu

modificdrile gi completdrile ulterioare;
- Legea nr. 44812006 privind proteclia 9i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap'

republicatd, cu modificdrile qi completSrile ulterioare,

- Legea nr.191120i2 privind asigurarea caht[trii in domeniul seruiciilor sociale, cu modificdrile

gi completdrile ulterioare;
- H.G, nr. 118/20i4 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii

rtr.lg:,l2OlZprivild asigurarea catifalii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile 9i completdrile

u lterioare;
- H.G. nr. 86712015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum q1 a

regulamentelor-cadru de organizare qi func{ionare a serviciilor sociale;

- Ordinul nr.21l21d privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale

de zi destinate coPiilor;
- Ordinul nr. Z1B1ZOOA pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managemeutul

de cazin dorneniul protecliei drepturilor copilului;
- alte acte notmative secundare aplicabile in domeniu'

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Orclinul nr.2112019 privind aprobarea standardelor

mini-e cle calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

Art. 5 Principiile care stau labaza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social Agenlia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabiliti(i ".G 
oigurirat 9i func{io neazd ca respectarea principiilor generale care guvemeaz6

sistemul nafional de asistenla social6, preculn qi a principiilor specifice care stau la baza acordarii
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serviciilor sociale prev6zute in legisia{ia specificb, in convenliile intema{ionale ratiilcate prin lege Ei in

celelalte acte internalionale in materie la care RomAnia este parte, precum gi in standardele rninime de

calitate aplicabile.
(2) printipiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul serviciului social

Aeentia de Servicii Sociale comunitare Aliernativa - centrul de zi pentru copii cu dizabilit[{i,

sunt urmdtoareie:
a) respectarea qi prornovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejare, gi pro*orarea drepturilor persoanelor beneficiare iu ceea ce privegte egalitatea de

Eanse gi tratament, participar"u 
"gulA, 

autodeteminarea, autonomia 9i den-rnitatea personald Ei

intrepriirderea de acliuni nediscriminatorii qi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c; asigurarea protecliei impotriva abuzului Ei exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cdtre comunitate;

e) asistarea persoanelor fXrI capacitate de exerciliu in realizarea qi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mocl aclecvat a unor modele de ro1 gi statut social, prin incadrarea in unitate a

unui personal mixt;
gy ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, linAndu-se cont,

dupd caz, de vArsta qi de gradul sdu de maturitate, de discerndmAnt 9i capacitatea de exerciliu, cu

respectarea legii sanhta{ii mintale;
h) prornovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate qi personahzale a persoanei beneficiare;

j) preocuparea pennanent[ pentru scurlaiea perioadei de prestare a serviciilor, in baza

potenliaiului $i abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;^ 
k) incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora

in solulionarea situaliilor de dificultate;
l) asigurarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidenfialit[tii 9i a eticii profesionale;

n)- resf,onsabtyzareamembrilor familiei, reprezentalilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor

qi indeplinirea obliga{iilor de intre{inere;' oi primordialilatea respon.uLititatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor

"rpu"itali 
de integrare sociaiA qi implicarea activi in solulionarea situaliilor de dificultate cu care se

pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul Direcliei de Asistenld Sociald a

Municipiului Galali.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciului social Agenfia de Servicii Sociale Comunitare

de zi pentru copii cu dizabiliti{i sunt:

"l copii cu dizabilitalicu vOrste cuprinse intre2 qi 18 ani;

b) paiintii copiilor cu dizabilit[fi qi aparfinitorii copiilor cu dizabilitS.ti;

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmltoarele:
a) domiciliul p[rinfilor in municipiul Galafi;

b) vArsta copilului intre 2;i 18 ani;

cj copilul trebuie s6 fie beneficiar a1 unui cerlificat de incadrare in grad de handicap sau al unei

scrisori medicale care si ateste o dizabilitate, fapt demonstrat prin aceste documente;

d) venitul pe membru de familie s[ se situeze sub valoarea netd a salariului minim brut pe fard

garantat in platd;
e) 

"opitr-,1 
s6 ru benefi cieze de servicii similare in cadrul altor centre de servicii sociale publice;

f) acte necesare:
- actele de identitate ale copilului qi ale pdrinli1or/reprezentanfilor legali ai acestuia: cafle/

buletin de identitate, paqapoft, cerlificat de nastere, alte acte, dupd caz;

- ultimul act de stare civilA (cdsdtorie/sentinfl judecStoreascd de divorl);

- cefiificatul de incadrare in grad de handicap/scrisoare medicald care sd ateste o dizabilitate;

- documentele medicale care atestd diagnosticul ;i, eventual, recomaudlri de specialitate in

acest sens;

- adeverin{d de 1a rnedicul de familie sau avizul epidemiologie, in original, itr vederea intrdrii

copilului in colectivitate;
- adeveril{e de venit pentru plrin{iilreprezentan{ii legali ai copilului, care se reinnoiesc Ia 6

luni sau ori de cAte ori intei.,,in modificari ale veniturilor pdrin{ilor/reprezentanlilor legali;

Alternativa - Centrul



- alte acte care au relevanlA pentru admiterea, men{inerea ;iisau acordarea terapiilor in cadrul

serviciului social Agenfia- de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi

pentru coPii cu dizabilit5{i;
g) pentru buna desfrqurare a procesului de admitere, la nivelul serviciului social Agenfia de

Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilitnfl funcfioneazd o

comisie de analiz| a cererilor de admitere a beneficiarilor in centru, preculll El a cazurilor propuse

pentru incetarea serviciilor, nurnitd in continuare Cornisia;

h) Comisia este constituita din ;eful centrului, specialigti din cadrul serviciului social ;i doi

reprezentanfi ai Direc{iei de Asistenfa SocialS a Municipiului Gala(i;' 
i) rnembrii Comisiei se nulresc prin dispozilie a directorului executiv al Direc{iei de Asisten{a

SocialS a Municipiului Galafi;
j) dupA ,"iifi.rr", documentelor depuse la dosarul de admitere, Comisia propune admiterea in

centru prilintocmirea unui referat semnat de toli membrii Comisiei;

ky in brra referatului intocmit de Comisie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale

in cadrul centrului.

( 3) Conditii de incetarc a scrviciilor:\-/condus1aadmitereairrcadru1serviciu1uisocialAgen{iade

Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilit[(i qi/sau

indeplinirea obiectivelor;
b) irnplilirea termenului pentm care a fost incheiat contractui de servicii, in lipsa unei solicitdri

de prelungiie a acestuia, formulatA cu 30 de zile inainte de irnplinirea tetmenului pentru care a fost

incheiat contractul;
c) solicitarea pdrinfilor/reprezentanlilor legali ai copilului;

d) apari{ia unor situalii neinputabile uneii sau ambelor pdr{i contractante (calarnit61i, alte situa{ii

de risc. etc.);
e) nerespectarea de c6tre pdrfi a obliga{iilor stabilite in contractul de acordare de servicii sociale,

u ,"g.,1u-"rtiui intern sau a altor dispozi{ii stabilite de conducerea institufiei;

0 acumularea unui unui nurnar de 3 (trei) absenfe nemotivate pe 1un6.

(4) persoanele beneficiare ale ser-viciului social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare

Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilit5{i gi/sau reprezentanfii legali ai acestora au

unndtoarele drePturi:
a) sd li se respJcte drepturile qi libertS{ile fundamentale, fErE discrirninare pe bazd de ras6, sex,

religie, opinie sau orice alt5 circumstanla personala ori socialS;
- 
b) sd parlicipe la procesul de luare a deciziilor in fumizarea ser-viciilor sociale, respectiv la luarea

deciziilor privind intervenlia sociali care li se aplicS;

c; sa ti se asigure pistrarea confidenlialitdfii asupra infonna{iilor fuirizate qi primite;

d) se li se asigure tontinuitatea serviciilor sociale fumizate, atAt timp cdt se men{in condiliile care

au generat situalia de dificultate;
e) sa fie proteja{i de lege atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

1) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea Ei respectarea vielii intime;

g) sd parlicipe la evaluarea senriciilor sociale primite;

ny ra ti se respecte toate drepturile speciale in situalia ?n care sunt minori sau persoane cu

dizabilitSli.

(5) persoanele beneficiare ale serviciului social Agen{ia de Servicii Sociale Comunitare

Alternativa
- Centrul de zi pentru copii cu dizabilitl{i qi/sau reprezentanlii legali ai acestora au unndtoarele

oblieatii:
a) sd furnizeze informalii corecte cu privire la identitate, situalie familiali, sociald, medical6 gi

economicd;
b) sa pafiicipe, in raporl cu vArsta, situalia de dependenlb etc.(capacitdlile fizice ;i intelectuale

individuale) la procesul de furnizare a seruiciilor sociale;

c) sd conunice orice modificare relevantd/majord intervenitd in legdturb cu situa{ia lor personal6;

d) s6 phstreze confidenlialitatea cu privire la informa{iile legate de alte cazuri, cu care pot intra itl

contact, pe durata, frecventdrii serviciilor;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament'



Art.7 Activitn(i qi funclii
principalele trncfii ale serviciului social Agen(ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa -

Centrul de zi pentru copii cu dizabilitlfi sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generaUlocal, prin asigurarea

urmltoarelor activiti{i:
1) reprezint[ Direc{ia de Asistenli Sociald a Municipiului Galafi, in calitate de fumizor de servicii

sociale, in contractul incheiat cu persoana beneficiari;
2) fumizeaz6 servicii de specialitate oferite de citre o echip[ pluridisciplinar[ (psiholog,

psihopedago g, lo goped, kinetoterapeut, asistent social) ;

3)fumizeazd servicii complementare familiilorl reprezentanfilor legali ai beneficiarilor direcfi

(asistenfd sociald, consiliere psihologic[, terapii de grup);

b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoriti{ilor publice qi publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmltoarelor activitifi:

f) realizeazd materiale gi activitili cu caracter informativ/de promovare a serviciilor pe care le

presteazL;
2) propune planuri de acfiune/activitdfi;
3) elaboreaz[ rapoarte de activitate anuale;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor qi a unei imagini pozitive a acestora, de

prorrrorir. a drepturilor omului in general, precum qi de prevenire a situafiilor de dificultate in
care pot intra persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,

potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitili:
l)realizeizdl promov"ui\r/ di"tlbuie materiale cu caracter informativ cu privire la drepturile

copilului/cet6lenegti, atdt in mod individual, cdt qi aldturi de alte structuri/organisme publice sau

private, cu acordul conducerii Direcfiei de Asistenfi Social[ a Municipiului Gala(i;

2) propune incheierea-departeneriate cu alte organisme publice sau private-dinJomenii adiacente,' 
i1vederea asigurdrii unor servicii complementare pentru sprijinirea copiilor ;i a familiilor aflate

in dificultate;
3) deruleazi activit6ti de sensibilizare Ei informare publici pe diverse teme din domeniile: educa,tie,

protecfie sociala qi s[n[tate (ocazionate de Ziua interna[ional[ a copilului, Serblri de Cr[ciun,

conferinqe, workshop-uri) ;

d) de asigurare a catiti{ii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitifi:
1) elaboiarea instrumentelor standardizate firlizate in procesul de acordare a serviciilor sociale

(raport de evaluare ini1ia16, raport de evaluare detaliatI, raport de evaluare social6, program

personalizat de interven{ie, plan de interven{ie specif,c, raport de monitorizale a progresului in
Ladrul programului personalizat de interven(ie, gril6 de evaluare a serviciilor de citre beneficiari,

registrul de eviden!5 al terapiilor in cabinete de specialitate);

2) rcalizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3j implementarea serviciilor gi aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu normele de

specialitate Ei a nevoilor individuale;
4) idaptareaperiodici a serviciilor acordate, in raport cu nevoile qi progresele inregistrate;

e) 
- 

Oe aOministrare a resurselor financiare, materiale ;i umane ale centrului, prin retliztrea
urmitoarelor activitl{i:

1) intocmirea necesarului propriu al serviciului;
2) propuneri de achizi(ii de produse, materiale ;i servicii;
3) aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;

4) intocmirea figelor de post, evaluarea anual[ a performanfelor individuale;

5) propuneri privind nevoia de resursl umanS;

6) propuneri pririra creqterea calitlfii muncii prin participarealacursuri de perfec{ionare.

Art. 8 Structura organizatoric[, numlrul de posturi qi categoriile de personal

(1) Serviciul sociallgenfia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru

copii cu dizabilitl{i funcfioneazi cu un numir de 10 persoane, din care:

a) personal de conducere - gef centru (ll2 normd);

b) personal de specialitate:
- 1 asistent social (1/2 norml);
- 1 psihopedagog (1 normd);
- i psiholog(ll2notmd)
- 1 logoped (1 normd);
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- 2 kinetoteraPeut (2 norme);

c) personal cu func{ii administrative, gospoddrire, intre{inere-repara{ii, deservire:

- 1 referent de specialitate (112 nonld)
- ingrijitor spatii (1 nonnd);
- muncitor calificat - fochist (1 norma).

d) voiuntari.
(Z) Siructura organizatorica, numdrul de posturi gi categoriile depersonal care func{ioneazd in cadrul

serviciului sociaiAgen{ia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii

cu dizabilit[{i se aprobi prin hotdrAre a Consiliului Local ai municipiului Gala1i.

(3) incaclrarea personalului se realizeazd ctt respectarea numbrului maxim de posturi prevdzut in

statul de func{ii aprobat.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este fotmat din geful de centtu.

(2) Atribu{iile sefului de centru:
a) asiguri coordonarea, indrumarea Ei controlul activitdlilor desfE;urate de personalul serviciului

sociai qi sesizeazd conducerea Direcliei de Asisten{d SocialS a Municipiului Gala{i cu privire 1a

angajalii care nu igi indeplinesc in mod corespunzdtor atribuliile de serviciu;

b) cunoa;te, aplici ;i raipunde de aplicarea intocmai a legisla{iei specifice activitalii desfi;urate iu

cadrul centrului, precum qi a legislaliei specifice liberului acces la infoma{ii de interes public (Legea

nr.54412001);
c) aplicl gi raspunde de aplicarea intocmai a dispoziliilor emise de directorul executiv al Direcliei de

Asisten![ Social[ a Municipiului Galati;
d) cunoaqte, aplica qi raspunde de aplicarea intocmai a luturor prevederilor cuprinse in ROF, RI,

Codul etic, precum gi a normelor privitoare ia asigurarea securitd(ii 9i sandtdlii in munc5, PSI qi a

situaliilor de urgenfd;
e) cunoaqte, aplici gi rdspunde de aplicarea intocmai
procedurilor de sistem aplicabile in cadrul centrului Ei,

SocialS a Municipiului Gala{i;
f) rdspunde de intocmirea/verificarealacttalizatea procedurilor opera{ionale aplicabile in cadrul

1ucru;
j) planifica qi realizeazl activitdlile de informare Ei

performan{ei personalului din cadrul centrului;
indrumare metodologicS, in vederea creqterii

centrului;
g) realizeaz1 instruirea personalului din subordine cu privire la dispoziliile legale incidente in

domeniul de activitate, iegulamentul de organizare ;i func{ionare, regulamentul intem, codul etic,

procedurile operafionale, proceclurile de sistem, normele privitoare la asigurarea securitd{ii qi sdndtalii

in rnunc6, PSI qi a situaliilor de urgen{d;

h) rdspunde de intocmirea qi actualizarea fi;elor de post pentru personalul centrului;

1) or[anrzeazd activitatea personalului din cadrul serviciului social qi asigurd respectarea timpului de

k) rdspunde de calitatea serviciilor acordate de personalul

mdsuri organizatorice care sd conduci la imbundt6lirea

a tuturor procedurilor operafionale qi

respectiv, in cadrul Direcfiei de Asisten{d

centrului qi dispune, in limita competen{ei,

acestor servicii sau, dupi caz, fonrnleazd

propuneri in acest sens;

i; i." .,, compofiament civilizat Ei respectuos fald de ceilalfi salariali, fala de beneficiari, fala de

vizitatorli gi fa{a de oricare din persoanele ce au acces in centm;

m) asigurd buna desfEEurare a rapofturilor de tnuncd dintre angaja{ii centrului;

n)' as'igur6 indepliniiea mdsurilor de aducere la cunogtinla beneficiarilor qi/sau a sus{indtorilor/

reprezJntantilor iegali ai beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare 9i

func{ionare;
o) asiguri incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu sus{indtoriilreprezentan{ii legaii

ai beneficiarilor centruiui;
p) organizeazl fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea 9i verificarea documentelor de

evidenla a coresponden[ei;
q) fomuleazA rbspunsuri la cererile persoanelor fizice Ei juridice, de drept public sau privat Ei le

comunicd in tenlenele prevlzute de dispoziliile legale in vigoare;

r) ia in considerare Ei analizeazti orice sesizare care ii este adresatS, referitoare la incdlcdri ale

drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului;
s) particip6 la sesiuni de instruire, informare, perf'eclionare etc. in domeniile de competenld ale

6



centrului;
t) propule parliciparea personalului de specialitate 1a programele de instruire qi perfec{ionare;

uytotaUoreazd. cu alte rnstitulii de aststenlI social6, in vederea scl-rimbului de bune practici, a

imbun[tatirii pennanente a instrurnentelor proprii de asigurare a calitdlii serviciilor, precum gi pentru

ideltificarea celor mai bune seruicii care sd rdspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

v) propune dezvoltarea pafieneriatelor care au ca scop dezvoitarea serviciului social, cresterea calitAtii

viefii beneficiarilor ;i a farniliilor acestora;

w)reprezint[ centru1 in rela{iile cu alte autorit[fi qi institulii publice, cu persoanele fizice Ei juridice din

lar6 gi din strdinitate, in limita mandatului acordat de directorul executiv al Direcliei de Asistentd

Sociald a Municipiului Galati;
x) desfiEoarS activit[li pentru prolnovarea imaginii centrului in cotnunitate;

y) administreaza resursele materiale qi umane pe care ie are la dispozilie;

z) asigurd comunicarea permanentd cu Direcfiei de Asistenia Social[ a Municipiului Gala{i;

aa) intocmeqte proiectul bugetului propriu al serviciului;
bb) elaboreazd rapoanele periodice privind activitatea serviciului social, pe care 1e prezint5 conducerii

Direc{iei de Asisten}d SocialS a Municipiului Gaiali;
cc) intocmegte raportul anual de activitate;

dd) rdspunde de indosarierea qi arhivarea tuturor actelor seruiciului, pe categorii de documente;

ee) line eviden[a strictd a documentelor pe linia serviciului, p[streazd caracterul confiden{ial al

acestora qi secretul datelor;i infonna(iilor, confonn legislaliei in vigoare, precum qi a Regulamentului

(UE) 2016i679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter

personal qi privind libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul

general privind proteclia datelor);
ft; inaeptlnegte orice alte atribufii prevdzute de regleinentdrile legale in vigoare ori stabilite de

conducitorul ierarhic superior.

(3) Func(ia de conducere se ocup6 prin concurs sau, dupi caz, prin examen, in condiliile legii.

i+i Candidalii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie si fie absolvenli de studii universitare de

iicenll absolviti cu diplomS, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diploml de

licenia sau echivalente in domeniui psihologie, asisten{d sociald sau sociologie, cu vechime de

minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenli cu diploma de licen{a ai invS{drnAntului

superior in domeniul juridic, medical, economic sau al gtiin{elor administrative, cu experienlI de

minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea ;efului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in

vigoare, prin dispozifia directorului executiv al Direcliei de Asistenfd SociaiS a Municipiului Gala{i, in

condiliile legii.
(6) Sanclionarea disciplinara sau eliberarea din funclie a gefului de centru se fac in condiliile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire qi asisten{[
(1) Personalul de specialitate este format din:

- asistent social (263501);

- psihopedagog (263412);
- psiholog (Z$all);
- logoped (226603);
- kinetoterapeut (226405)

(2) Atribu{ii ale personalului de specialitate sunt dupS cum utmeaz6:

a) asigur6 derulaiea etapelor proclsului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor

legale, a standardelor minime de calitate aplicabile qi a prezentuiui regulament;

b) colaboreazd cu specialiqti din alte centre in vederea solu{iondrii cazurilor, identificdrii de resurse

etc.;
c) monitorizeazl respectarea standardelor rninirne de calitate;

dj sesizeazl conducerii centrului situafiile care pun in pericol siguranla beneficiarilor, situa{iile de

nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.,

e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

fj face proprrr"ii de ilibundtd{ire a activitalii in vederea cregterii calita{ii serviciilor qi respectSrii

legislaliei;
g) alte atribu{ii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atribu(iileasistentuluisocial:
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a) cunoaste, respectS qi aplicd dispozi{iile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale regulamentului intem, codului de etic6, procedurilor operafiona1e,

procedurilor de sistem, precutn qi nonlele privitoare la asigurarea securith{ii ;i sanata}ii iu muncd, PSI

qi a situafiilor de urgenla;

b) completeaz[ dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in tetmenele stabilite;

c) efectueaz[ ancheta sociala 1a dorniciliul beneficiarului;
d) realizeazd evaludri sociale;
e) compieteazdla zt Registrul de iuare in eviden{6 beneficiari qi Registrul de intrdri/iegiri;
f) tine evidenla clard a tuturor dosarelor beneficiarilor Ei rdspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor
dupd sistarea serviciilor;
g) elaboreazd gi revizuiegte periodic documentele beneficiarilor qi instrutnentele de lucru;

h) contribui e \a realizarea programului personali zat- de interven{ie ;i asigurd implementarea acestuia;

i) rnenfine leg[tura cu tofi specialiqtii implicafi in procesul de abilitare/reabilitare;
j) parlicipi, aldturi de ceilalli specialiqti ai centrului, la elaborarea strategiilor de abilitare/reabilitare;

k) participi la procesul de evaiuare periodic6 in cadrul echipei multidisciplinare;
1) conqtientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinard qi dezvoltd rela{ii prof-esionale, de colaborare,

pe orizontalS Ei pe verticalS;
m) stabilegte qi men{ine relalii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum Ei

copiilor qi colaboratorii din afara centrului;
n) colaboreazd ctt personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare

benefi ciarilor centrului ;

o) parlicipd la ac(iunile/activitSlile de mediatizare a serviciilor de asistentd social6 pe care le acordS

centrul;
p) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
q) respectd intimitatea persoanei precurn gi libertatea acesteia de a decide;

r) se irnplicd in mod direct in activitd{ile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului

(propune teme, participl la crearea materialelor necesare desfrgurdrii activitS{ii gtupului, coordoneazl

activitatea grupului de socializare, intocmeqte prezen{a beneficiarilor la grup, intocmeqte raporlul de

activitate);
s) asigurd elaborarea ;i indosarierea documentelor ce lin de propria activitate;

Q line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confiden{ial al acestora

qi secretul clatelor gi infonla{iilor, conform legislaliei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE)

20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter

personal gi privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul

general privind proteclia datelor);
u) indeplinegte orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de

conducdtotul ierarhic superior.

(4) Atribu(iile psihopedagogului:
a) cunoaste, respectS gi aplica dispozi{iile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale regulamentului intem, codului de etic6, procedurilor operafionale,

procedurilor de sistem, precum qi normele privitoare la asigurarea securitSlii gi s[ndt6{ii in munc6, PSI

gi a situa{iilor de urgenfd;
b) efectueazd examinarea psiho-pedagogicd complexd a beneficiarilor din cadrul centrului;
c) aplica probe/teste pentru evaluarea competen{elor privind profilul de dezvoltare, in confotmitate cu

normele comunitS{ii qtiin{ifice;
d) folosegte tehnici de intervievare, scale de evaluare qi teste psihologice adecvate deficien{elor

existente, in limita competenlelor sale;

e) consemn eazd. rezultatele examindrilor qi activita{ilor desfrgurate in cabinet in documentele de lucru

specifice;
f) evalueazd eficien(a terapiei, precizia qi caracterul complet a1 diagnosticului, apoi ajusteazd planul de

intervenfie terapeuticd in funcfie de necesitdli;
g) elaboreaz[ programul personalizat de interuen{ie, {inAnd cont de particularitalile impuse de

diagnosticul medical ;i vArst6;
h) stabilegte Ei implementeazd cele mai eficiente strategii recuperativ- terapeutice petltru fiecare cazin
parle;
i; educa persoanele cu dizabilitd{i in vederea dobAndirii deprinderilor de viafd, necesare autoingrijirii
(igiena personald, hran[, siguranfd, etc.);
j) elaboreazd gi revizuieqte periodic documentele beneficiarilor;
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k) parlicipa ia procesul de evaiuare periodicd in cadrul echipei multidisciplinare;

1) se inrplic[ in mod clirect in activitSlile de grup, organizate in interiorul 9i exteriorul centrului

(propule teme, participd la crearea materialelor necesare desfaqurdrii activitatii grupului, coordoneazd

activitatea grupului, intocme;te prezenfa beneficiarilor la grup, intocmeqte raportul de activitate);

m) aduce la cunogtinla plrinlilor/reprezentan{iior legali ai copilului, orice disfunc{ii care pot aduce

prejudicii sdnatatii acesluia:

n) ajutl copilul sd dezvolte rela{ii pozitive cu cei din jurul lui: phrinli, alli prof-esioniqti implica{i ?n

derularea programului etc. ;

o) asigurd educalia non-fonna16 gi infomraid a benellciarilor qi se implici activ Ia dezvoltarea qi

consolidarea deprinderilor de via!6 independentd a copiilor, in vederea creqterii qanselor de integrare

gcolar5;i social[ a acestora;
p) respectd, in intelacliunea cu copilul, valorile debazd. ale unei rela{ii parentale de calitate: caldurd 9i

afec{iune, limite clare qi bine precizate, respuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a
rdspunde intrebdrilor copilului, sanc{ionare educativd, constructiv[ a compoftamentului inacceptabil al

copilului, respect, deschidere qi comunicare, recunoasterea calitdfilor qi a reuqitelor, confiden{ialitate ;i
incredere reciprocS;
q) conqtientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinard Ei dezvoltd relalii profesionale, de colaborare,

pe orizontalS qi pe verlicald;
r) supravegheazd prezenfa in unitate a copiilor incredin{afi qi stabileqte mdsurile, confotm procedurilor

existente, pentru aducerea acestora in institu{ie atunci cAnd o pdr6sesc;

s) ajuta copilul sd dezvolte rela{ii pozitive cu pdrin{ii, cu personalul din institulie Ei alli profesioniEti

implica(i in derularea programului;
t) stabilegte qi menfine rela{ii profesionale cu intreg personalul instituliei, precum qi cu apar{indtorii

copiilor qi colaboratorii din afara centrului;
u) colaboreazd, cu personalul angajat pentru reahzarea planurilor de recuperare qi reabilitare a
beneficiarilor centrului ;

v) pa(icipd la acliunile/activitd{ile de rnediatizare a seruiciilor de asisten{[ sociala pe care le acordd

centrul;
w)ac{ioneaz[ pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
x) respectd intimitatea persoanei precum;i libertatea acesteia de a decide;

y) asigura elaborarea qi indosarierea documentelor ce {in de propria activitate;

z) {ine evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora

si secretul datelor ;i informa(iilor, conform legisla{iei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE)

20161679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter

personal qi privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCF, (Regulamentul

general privind protec{ia datelor);
aa) indeplineqte orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducdtorul ierarhic superior.

(5) Atribu(iilepsihologului:
a) cunoaqte, respectd gi aplicE dispozi{iile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale regulamentului intem, codului de etic5, procedurilor operalionale,

procedurilor de sistem, precum qi normele privitoare la asigurarea securitatii ;i sanatS{ii in munc6, PSI

qi a situafiilor de urgen!6;
b) efectueazd examinarea psihologici complexd a beneficiarilor din cadrul centrului;

c) colaboreazd cu asistentul social in vederea asigurdrii acelui cumul de informafii, necesar in vederea

formdrii unei imagini complete asupra mediului de via{d gi a problemelor semnalate de reprezentan(ii

legali ai copiilor - beneficiari ai centrului;
d) aplicd probe/teste de evaluare in conformitate cu notmele comunitd{ii qtiinlifice;
e) consemne azd rezultatele examindrilor qi activita{ile desfhqurate in cabinet in documente de lucru

specifice;
f) stabileqte niveiul de dezvoltare al beneflciarilor gi precizeazdun prognostic al evoluliei in terapie;

g) elaboreazd programul personalizat de intervenJie {inAnd cont de parlicularitd}ile impuse de

diagnosticui medical gi vArsta;
h) stabiiegte gi irnplemenleazd cele mai eficiente strategii recuperativ-terapeutice qi programe de

interven{ie terapeuticd pentru fi ecare caz in pafie;
i) evalueazd qi inregistreazd evolufia beneficiarilor qi modificarea programelor de interven(ie, dacS

este cazul;
j) {ine eviden{a intervenliilor psihologice acordate beneficiarilor prin fi;e de observa{ie psihologic5
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individualizate si ceutralizdri lunare;
k) participl la procesul de evaluare periodicd in cadrul echipei multidisciplinare;
1) se implicd in rnod direct in activita{ile de grup, organizate in interiorul qi exteriorul centruiui
(propune teme, pafiicipd la crearea rnaterialelor necesare desfaEur[rii activitalii grupului, coordoneazd

activitatea grupului, intocmegte prezen[a beneficiarilor ia grup, intocmeqte raportul de activitate);
m) aduce la cunoqtin{a pdrin{ilor/reprezentan{ilor legali ai copilului, orice disfunclii care pot aduce

prejudicii sdnatatii acesl uia:
n) ajuta copilul sa dezvolte relafii pozitive cu cei din jurul lui: pdrin{i, alli profesionigti implicati in
derularea prograrnului etc.;
o) asigurb educafia non-formald qi informala a beneficiarilor qi se implicd activ la dezvoltarea qi

consolidarea deprinderilor de via{d independentd a copiilor, in vederea creEterii qanselor de integrare
qcolari qi sociald a acestora,
p) respect5, in interac{iunea cu copilul, valorile debazd" ale unei rela{ii parentale de calitate. caldurd qi

afec{iune, limite clare gi bine precizate, rdspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a
rdspunde intrebdrilor copilului, sanclionare educativd, constructivd a comportamentului inacceptabil al

copiiului, respect, deschidere Ei comunicare, recunoagterea calitalilor;i a reuqitelor, confidenlialitate qi

incredere reciprocS;
q) congtientizeazd rolul s6u in echipa pluridisciplinard qi dezvoltd rela{ii profesionale, de colaborare,
pe orizontala qi pe ver1ical6;
r) stabile;te gi men{ine rela{ii profesionale cu intreg personalul institu[iei. precurn qi

copiilor qi colaboratorii din afara centrului;
s) colaboreazd. cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare
benefi ciarilor centrului;
t) participi la ac{iunile/activit6liie de mediatizare a serviciilor de asisten{d sociala pe care le acordi
centrul;
u) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
v) respecta intimitatea persoanei precum qi libertatea acesteia de a decide;
w)elaboreaz6 gi revizuiegte periodic instrumentele de lucru;
x) contribuie la realizarea planului de intervenlie specific Ai asigurd implementarea acestuia;

y) asigurd elaborarea gi indosarierea documentelor ce lin de propria activitate.
z) line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caraclertl confiden{ial al acestora

gi secretul datelor qi informa{iilor, conform legislajiei in vigoare, precum gi a Regulamentului (UE)

20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter

personal gi privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul

general privind protec(ia datelor);
aa) indepline;te orice alte atribu{ii prevlzute de reglement[rile legale in vigoare, ori stabilite de

conducd(orul ierarhic superior.

(6) Atribu{iilelogopedului:
a) cunoaqte, respectd qi aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile

prezentului regularnent, ale regulamentului intern, codului de etich, procedurilor opera{ionale,
procedurilor de sistem, precum gi normele privitoare la asigurarea securitdfii ;i sanitSlii in munc6, PSI

gi a situa{iilor de urgen{5;
b) efectueazS examinarea logopedicd complexd a beneficiariior din cadrul centrului;
c) aplica probe/teste pentru evaluarea limbajului in conformitate cu notmele comunitd{ii gtiin{ifice;
d) consemneazd rezultatele examindrilor qi activita(ile desfiEurate in cabinet, in documente de lucru
specifice;
e) stabilegte un diagnostic logopedic qi un prognostic al evoluliei in terapie;

f) elaboreaz5 programul personalizat de intervenlie, {inAnd cont de parlicularitifile impuse de

diagnosticul medical qi vArst6;
g) stabileqte gi irnplementeazdcele mai eficiente strategii recuperativ- terapeutice pentru fiecare cazin
parte;
h) elaboreazd gi revizuieqte periodic documentele beneficiarilor;
i) colaboreazd cu ceilal{i membri ai echipei pluridisciplinare iu vederea atingerii obiectivelor propuse

in planui de recuperare;
j) monitoriz eazd qi inregistreazd in fi;ele de lucru, pennanent, progresul beneficiarilor;
k) parlicipi la procesul de evaluare periodicS in cadrul echipei multidisciplinare;
l) se irnplicd in mod direct in activitdlile de grup, organizate in interiorul qi exteriorul centrului
(propune teme, pafiicip[ la crearea materialelor necesare desfaqurlrii activitalii grupului, coordoueazd
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cu apar{in[torii
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activitatea grupului, intoctneqte prezen\a beneficiarilor la grup, intocmegte raportul de activitate);

m) conqtientizeazd rolti sdu in echipa pluridisciplinarh qi dezvoltd rela{ii prof'esionale, de

colaborare, pe orizontald qi pe verticald;
n) aclioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
o) respectl intimitatea persoanei precum qi libertatea acesteia de a decide;
p) stabilegte Ei menfine rela{ii profesionale cu intreg personalul institu{iei, precum qi cu aparfindtorii
copiilor qi colaboratorii din af.ara centrului;
q) parlicipa la acliunile/activitd(ile de mediatizare a seliciilor de asistenld sociala pe care le acordd

centrul;
r) asigurb elaborarea qi indosarierea documentelor ce lin de compartimentul sdu de activitate;
s) line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, plstreazd caracterul confiden{ial al acestora

si secretul datelor qi infbrmafiilor, conform legislafiei in vigoare, precum ;i a Regularnentului (UE)

20161619 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter
personal qi privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul

general privind proteclia datelor);
t) indepiineqte orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducAtorul ierarhic superior.

(1) Atribu{iile kinetoterapeutului:
a) cunoaqte, respectd qi aplica dispozilile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile

prezentului regularnent, ale regulamentului intem, codului de eticd, procedurilor opera{ionaie,
procedurilor de sistem, precum qi normele privitoare la asigurarea securit5lii $i s6n6tatii in muncd, PSI

;i a situa{iilor de urgen{d;
b) efectueazd evaluarea kineticd complex6 a beneficiarilor;
c) pe baza diagnosticului clinic, parametrilor morfofunc{ionali ai afec{iunii, cAt Ei a bolilor asociate,

stabile;te planul de recuperare, obiectivele specifice, programul de lucru, modul de desfrqurare in
vederea educdrii sau reeducSrii unor def,rcien(e, prevenirea sau recuperarea unor dizabilita{i ca urmare

a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al corpului;
d) utilizeazd tehnici, exercilii Ei procedee confonn conduitei terapeutice qi obiectivelor fixate;
e) stabilegte programul de kinetoterapie care este utmat acasd de beneficiar qi instruiegte

familia/apa4in[torii sau persoanele implicate in recuperarea beneficiarului in aplicarea acelui program;

f) evalueazd ;i reevalueazl in timp progresele fEcute de beneficiari;
g) supravegheazd starea beneficiarilor pe perioada aplicdrii procedurilor de kinetoterapie;

h) se implicd in mod direct in activitalile de grup, orgarizate iu interiorul gi exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfagur[rii activitd{ii grupului, coordoneazd

activitatea grupului, intocmegte prezenta beneficiarilor la grup, intocmegte raportul de activitate);
i) completeazdpentanent in figa de recuperare kinetic[ toate procedurile utilizate;
j) elaboreazd qi revizuieqte periodic instrumentele de lucru;
k) conqtientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinari ;i dezvoltd rela{ii profesionale, de colaborare,

pe orizontalS gi pe verlicalI;
l) stabilegte Ei men{ine rela{ii profesionale cu intreg personalul institufiei,
copiilor qi colaboratorii din afara centrului;
m) colaboreaz[ cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de

benefi ciarilor centrului,

precum gi cu apa(indtorii

recuperare Ei reabilitare a

n) parlicipd la acfiunileiactivit[fiie de mediatizare a seliciilor de asisten{d sociala pe care le acordd

centrul;
o) aclioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentm beneficiarii centrului;
p) respectd intimitatea persoanei precum gi liberlatea acesteia de a decide;
q) asigurd elaborarea gi indosarierea docurnentelor ce lin de activitatea proprie;
r) line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora

qi secretul datelor qi infonna{iilor, conform legisla{iei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE)

20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter

personal si privind libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul

general privind protecfia datelor);
s) indeplineqte orice alte atribufii prevdzute de regiementdrile legaie in vigoare, ori stabilite de

conduca(oru I ierarltic superior.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodirie, intre{inere-repara(ii, deservire
(1) Personalul administrativ asigurd activitd{ile auxiliare serviciului social; aprovizionare, mentenanfi,



achizi{ii etc. qi se compune diu:
a) referent de specialitate (211420)
b) ingrijitor spa{ii (532104);

c) rnuncitor calificat - fochist (818207).

2) Atribu{ii referent de specialitate
a) cunoaqte, respect[ ;i aplica dispoziliile legaie incidente in dotneniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etic[, procedurilor opera{ionale,
procedurilor de sistem, precum ;i normele privitoare la asigurarea securitd{ii gi sin6tS{ii in muncd, PSI
qi a situaliilor de urgen{d;
b) completeazi si actualizeazala zibaza de date a centrelor qi ofer6 infonna{ii cu privire la serviciile
sociale oferite;
c) completeazb,la zi Registrul de luare in eviden!6 beneficiari gi Registrul de intrSri/ieSiri;
d) intocmeEte materiale infonnative, pliante, afise cu privire la activitatea centrului;
e) efectueazd coresponden(a dintre centre qi celelalte persoarle fizice saujuridice;
f) insoleste asistentul sociai al centrelor cu ocazia ef'ectuhrii anchetelor sociale;
g) intocmeqte ;i reinnoieqte contractele de acordare a serviciiior sociale in cadrul centrului;
h) intocmeste, pentru beneficiarii de servicii sociale din cadrul centrelor, adeverinfe necesare la

DGASPC Galali pentru reinnoirea cerlificatelor in grad de handicap, gridinile, gcoli;
i) stabilegte Ei men(ine rela{ii profesionaie cu intreg personalul instituliei, precum ;i cu apar{indtorii
copiilor qi colaboratorii din afara centrului;
j) participa la instruirile organizate la nivelul centrului si respectd regulamentele ;i masurile instituite;
k) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;
1) line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pistreazd caracterul confidenlial al acestora

gi secretul datelor qi infonnaliilor, conform legislafiei in vigoare, precum gi a Regulamentului (UE)
20161679 privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter

personal qi privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul

general privind protec{ia datelor);
m) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducdtorul ierarhic superior.

3) Atribu{ii ingrijitor spa{ii:
a) cunoaqte, respectd qi aplicS dispoziliile prezentuiui regulament, ale regulamentului intem, codului
de eticd, precum Ei normele privitoare la asigurarea securitatii ;i s[n6td{ii in munc6, PSI qi a situaliilor
de urgen{d;
b) efectueazd curdlenia incdperilor, coridoarelor, sdlilor de joac6, grupurilor sanitare ;i a spaliilor
exterioare;
c) efectueazd dezinfeclia curentd a pardoselilor, perelilor, gmpurilor sanitare qi p5strarea lor in mod
corespunzdtor;
d) spall qi dezinfecteazd obiectele qi materialele folosite; vesela, material didactic, jucdrii, etc.;

e) efectueazd, cel pu{in o datd pe trimestru, curd{enia generalS;

f) aplicd regulile de igienizare qi dezinfec{ie a spa{iilor;
g) asigurd evacuarea reziduurilor menajere la rampa de gunoi, curdlenia Ei dezinfectarea recipientelor
de resturi menajere;
h) anun{5 qeful de centru de orice defecfiune sesizatd;

i) poar1d, in mod obligatoriu, echipamentul de protec{ie stabilit;
j) respectd intimitatea persoanei precum gi liberlatea acesteia de a decide;
k) stabileqte qi menline rela{ii profesionale cu intreg personalul institufiei, precum qi cu apa(indtorii
copiilor qi colaboratorii din afara centrului;
1) aclioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
m) parlicipl la instruirile organizate la nivelul centrului qi respectd regulamentele qi rnbsurile

instituite;
n) p5streazl caracteml confiden{ial al datelor Ei informa{iilor de care ia cuno;tin{d in exercitarea

atributiilor de serviciu, conform legislaliei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE) 20161619

privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal 9i
privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general

privind proteclia datelor);
o) indeplineEte orice aite atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de

conducdtoruI ierarlric superior.
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4) Atribu{iile muncitorului calificat - fochist:
a) cunoaEte, respecti Ei aplica dispoziliile prezentului regulament, ale regulamentului intetn, codului
de eticd, precum qi nonlele privitoare la asigurarea securitdlii ;i sanatalii in muncd, PSI qi a situafiilor
de urgent6;
b) se ocupd de buna func{ionare a centralei tennice gi de mici repara{ii necesare bunei func{ioniri a

centrului;
c) executd iucrdri de curS{enie, igienizare, salubrizare Ei deszdpezire in incinta centrului;
d) parlicipa la transporlul materialelor qi a altor bunuri, in vederea asigurdrii desldqurlrii activit[1ilor
specifice centrului;
e) rnanifestd grrja deosebitd in manipularea gi utilizarea materialelor qi echiparnentelor pe care le are in
primire, pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor;
f) anunfa qi ia toate mdsurile care se impun conform legii, in cazul unor defecliuni grave aie centralei
termice;
g) parlicipd la instruirile organizate la nivelul centrului gi respectd regulamentele qi mdsurile instituite;
h) cunoagte, respectd Ei aplic6 dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului ir"rtern, codului de eticd, procedurilor opera{ionaie,
procedurilor de sistem, precum qi nonnele de securitate qi sinitate in muncd;
i) pdstreazd caracterul confiden{ial al datelor qi informa{iilor de care ia cunoqtin{d in exercitarea
atribu{iilor de seliciu, conform legisla{iei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE) 20161679
privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi

privind libera circulafle a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general

privind protec{ia datelor);
j) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare ori stabilite de

conducdlorul i erarhic superior.

Art. L2 Finan{area centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare

acorddrii serviciilor sociale cel pu{in la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finan{area cheltuielilor centruiui se asigur6, in condiliile legii, din utmltoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Galafi;
b) dona{ii, sponsorizdri sau alte contribulii din parlea persoanelor fizice ori juridice din {ara qi

din strdindtate;
c) fonduri exteme rambursabile ;i/sau nerambursabile;
d) alte surse de finan{are, in conformitate cu legislalia in vigoare.

Art. 13 Dispozifii finale
(1) Personalul centrului are obliga{ia sI asigure indeplinirea la timp gi conform standardelor de

calitate, a tuturor sarcinilor stabilite de conducere.
(2) in acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie sd respecte qi sd asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.
(3) Centrul iqi desfigoard activitateainbaza unui regulament intem, cod de eticd qi a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat sd cunoascd gi s[ aplice
procedurile proprii.
(4) Persoanele admise ?n centru beneftciazd de toate drepturile qi garanliile
Convenlia Drepturilor Omului, alte legi.
(5) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice alte
or ganizar ea, func{ionarea Ei atribu}ii I e c entrului.
(6) Personalul centrului, indiferent de func{ia pe care o ocupd este obligat sd cunoascd Ei sd respecte

prevederile prezentului regulament.
(7) Fi;ele de post vor cuprinde in mod detaliat gi concret atribu{iile ;i responsabilitS{ile posturilor,
a$a cum reies din legislafia in vigoare gi din prezentul regulament.
(B) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupd sine rdspunderea disciplinare,
adnrinistrativd, civild, penald, dupd caz.
(9) $eful de centru instruiegte personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul

de organizare qi func{ionare.
(10) Prevederile prezentului regulament se considerd modificate de drept in
dispozilii legale contrare.
(11) Prezentul regulament intrd in vigoare la data comunicdrii.

prevdzute de Constitu{ie,

dispozilii legale privind

gerl+





Anera nr. 3.3 lo R.O.F. - H.C.L. nr. .2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE

a serviciului social

CENTRUL DE ZIPENTRU COPII CU AUTISM

Art. I Definifie
(1) Regulamentul de organizare qi functionare este un document propriu al serviciuiui social fhrl
personalitate juridicl Centrul de zi pentru copii cu autism, aprobat prin hotlrAre a Consiliului Local
Gala{i, in vederea asigur[rii funcfiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
qi a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la infonna{ii privind condiliile de admitere, serviciile
oferite, drepturile gi obliga{iile pdrfilor implicate in fumizarea serviciilor.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele beneficiare, cAt gi pentru
angajalii centrului qi, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanfii legali sau
conven{ionali ai acestora, vizitatori, voluntari, etc.

Art. 2 Identificarea serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii cu autism, cod serviciu social 8891 CZ-C-III, a fost
infiinfat prin H.C.L. nr. 118/2016, in subordinea Centrului Multifunc{ional de Servicii Sociale, iar prin
H.C.L. ru. 367121 .08.2020 a fost preluat qi se afld iu subordinea furnizorului de servicii sociale Direc{ia de
Asisten{d Sociald a Municipiului Gala{i, acreditat confom Cerlificatului de acreditare seria A.F. ru'. 005367
din 05.08.2019, cu sediul in rnunicipiul Galafi, Str. Fraternitdtii, ff.1.
(2) Serviciul social Centrul de zi pentru copii cu autism deline Licen{a de func{ionare definitivd seria
_ m. gi are sediul in municipiul Galali, Str. BarboEi, nr. 51A.
(3) Centrul de zi pentru copii cu autism acordd servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viald independentd, in vederea integrlrii in comunitate qi orientlrii
scolare pentru un num6r de 60 de copii diagnosticali diagnosticafi cu deficienle din spectrul autismului,
precum gi activitd{i de sprijin, consiliere, educare pentru pdrin{i sau reprezentanlii legali ai acestora.
(4) hnobilul in care se desfdqoard activitatea serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism este
compus din urmdtoarele spalii dotate corespunzdtor:

a) I birou sef centru;
b) 1 birou asistenld sociald;
c) 2 cabinet psihologie;
d) 2 cabinete kinetoterapie;
e) 1 cabinet psihopedagogie;

0 1 cabinet logopedie;
g) 2 cabirrete pedagogie de recuperare;
h) 1 cabinet terapie ocupafiona16;
i) 1 cabinet masaj.

Art. 3 Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism este acela de a asigura la nivel local
aplicarea politicilor qi stategiilor de asisten{d sociald cu privire la copiii diagnostica{i cu deficiente din
spectrul autismului gi de a crea, dezvolta gi aplica un ansamblu de mdsuri gi proceduri menite sd ducd la
fotmarea, dezvoltarea, imbun5tdlirea sau redobAndirea capacit5lilor de via!6 independentd a persoanelor
beneficiare.
(2) Serviciile acordate in cadrul Centrului de zi pentru copii cu autism constd in:
a) servicii de asistenld sociald gi terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie, stimulare senzorial[,

abordare cognitiv-compoflamentald gi psihologici), destinate copiilor diagnostica{i cu deficienfe din
spectrul autismului, admigi in centru (beneficiari direc{i);

b) servicii de asistenld socialS, consiliere, educare qi suporl psihologic destinate parinfilor/ reprezentan{ilor
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legali ai copiilor admi;i in centru (beneficiari indirec{i).

(3) Misiunea seruiciului social Centrul de zi pentru copii cu autism este aceea de a sprijini copiii
diagnostica{i cu deficienfe din spectrul autismului, prin promovarea si integrarea social[ activd gi deplin[,
precum qi de a preveni abandonul qi institutionalizarca acestora prin acordarea de servicii de
abilitare/reabilitare, recreere/socializare, dezvoltare a deprinderilor de via{6 indepeldentd etc., in veclerea
orientdrii qcolare qi integrarii in comunitate.

(4) Principalele obiective ale serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism sunt:
a) recuperarea deficientelor;
b) facilitarea accesului la servicii de specialitate;
c) insusirea deprinderilor de via{I independentd;
d) stimularea $i dezvoltarea limbajului;
e) corectarea deficien{elor de vorbire;
f) stimularea si recuperarea psihomotorie;
g) adaptarea beneficiarului la condiliile de mediu;
h) inser{ialreinsertia socialS/EcolarS;
i) dep6qirea situa{iilor de crizd. cu care se confiuntd familia.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare gi func{ionare
(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii cu autism func{ioneazd cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare gi fuirc{ionare a seliciilor sociale reglementat cle:

F Legea asistenfei sociale nr.29212011, cu modificdrile qi completdrile ulterioare;
F Legea nr. 27212004 privind protec{ia si prornovarea drepturilor copilului, republicatd, cu

rnodificdrile qi complet5rile ulterioare;
F Legea w, 44812006 privind protec{ia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,

republicatd, cu modificdrile Ei completlrile uiterioare;
> H.G. n-r. 86712015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciiior sociale, preculn qi a

regulamentelor-cadru de organizare gi func{ionare a serviciilor sociale;
F Legea nr.191l 2012privind asigurarea calitAtrii in domeniul serviciilor sociale, cu rnodificdrile ;i

completdrile ulterioare;
> H.G. nr. 11812014 pentru aprobarea Nonnelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.

19712012 privind asigurarea caiit5lii in domeniul ser-viciilor sociale, cu modificirile qi completlrile
ulterioare;

F Ordinul nr. 2112019 privind aprobarea standardelor minirne de calitate pentru serviciile sociale de
zi destinate copiilor;

F Ordinul nr.28812006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protec{iei drepturilor copilului ;

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul rr.2712019 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor,

Art. 5 Principiile care stau labaza acordirii serviciului social
(1) Serviciul sociai Centrul de zi pentru copii cu autism este organizat qi funclioneazd, cu respectarea
principiilor generale care guvelxeazd sistemul na{ional de asisten{i social6, precum si a principiilor
specifice care stau 7a baza acorddrii serviciilor sociale prevSzute in legislalia specificd, in conven{iile
intema{ionale ratificate prin lege qi in celelalte acte intema{ionale in materie la care RomAnia este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau labazaprestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentru copii
cu autism sunt urmdtoarele:

a) respectarea Ei promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturiior persoanelor beneficiare in ceea ce priveqte egalitatea de qanse

si tratament, parliciparea ega15, autodeterminarea, autonomia Ei dernnitatea personalS qi intreprinderea de
ac(iuni nediscriminatorii Ei pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protec{iei impotriva abuzului gi exploatlrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cdtre comunitate;
e) asistarea persoanelor fdrb capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol qi statut social, prin incadrarea in unitate a unui

personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare Ei luarea in considerare a acesteia, finAndu-se cont, dupl



caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discemdmAnt qi capacitatea de exerciliu, cu respectarea legii
sdndtatii rnintale;

h) pron'iovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i) asigurarea unei ingrijiri individualizate;i personalizatea persoanei beneficiare;
j) preocuparea pennanentb pentru scufiarea perioadei de prestare a serviciilor,inbazapotenlialului si

abilitatilor persoanei beneficiare de a trhi independent;
k) incurajarea ini{iativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a acestora in

solulionarea situafiilor de dificultate;
1) asigurarea unei interven{ii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialit6tii gi a eticii profesionale;
n) responsabllizarea membrilor farniliei, reprezentalilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor Ei

indeplinirea obligafiilor de intrelinere;
o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei, cu privire ia dezvoltarea propriilor capacitdti

de integrare socialS qi implicarea activd in solulionarea situa{iilor de dificultate cu 
"u." 

,. pot confr-unta la
un moment dat,

p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul Direc{iei de Asisten{d Sociald a Municipiului
Gala{i.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii Centrului de zi pentru copii cu autism sunt:

a) copiii diagnostica{i cu deficiente din spectrul autismului, cu domiciliul pe raza municipiului Galati
- beneficiari direcfi;

b) pdrin{iilreprezentanfii legali ai copiilor diagnostica{i cu deficienfe din spectrul autismului admi;i in
cadrul Centrului de zi pentru copii cu autism - beneficiari indirecti.

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmitoarele:
a) criterii de elieibilitate:

F domiciliul pdrinfilor sd fie situat in municipiul Gala{i;
F vdrsta copilului si fie cuprinsd intre 2 Ei 18 ani;
F copilul trebuie sd fie beneficiar al unui certificat de incadrare in grad de handicap sau al unei

scrisori medicale care sd ateste o deficien{d din spectrul autismului, fapt demonstrat prin
aceste documente;

F venitul pe membru de familie sd se situeze sub valoarea netd a salariului minim brut pe tarl
garantat in platd; (Contractele de ctcordare a senticiilor sociale incheiate anterior clatei de
28.03.2024, c/late in derulare la data intrdrii in vigoare a prezentului regulament si cure nu
indeplinesc conclilia privitoare lo venit, rdmdn in vigocu'e piind la intplinirea termenului.)

D copilul sd nu benefi cieze de servicii simiiare in cadrul altor centre de servicii sociale publice.
b) acte necesare:

F acte de identitate ale copilului ;i ale phrin{ilor/reprezentantilor legali ai acestuia: carle/buletin
de identitate/pasaport, certificat de nastere, alte acte, dupd caz;

F ultimul act de stare civili (cdsdtorie/sentin!5 judecdtoreascd de divo( etc.);
F cerlificatui de incadrare in grad de handicap/scrisoare medicald care sd ateste o deficien{d din

spectrul autismului gi, dupl caz, documente medicale care atestd diagnosticul si, eventual,
recomandlri de specialitate in acest sens;

F adeverin{E de la rnedicul de farniiie sau avizul epiderniologic, in vederea intrdrii copilului in
colectivitate;

F adeverin{e de venit pentru pdrin{iiireprezentan{ii legali ai copilului, care se reinnoiesc la 6
luni sau ori de cAte ori interin modificlri ale veniturilor pdrinfilor/reprezentanfilor legali;

F alte acte care au relevanfd pentru admiterea, men{inerea si/sau acordarea terapiilor in cadrul
Centrului de zi pentru copii cu autism.

c) pentru buna desfEqurare a procesului de admitere, la nivelul Centrului de zi pentru copii cu autism
func{ioneazd o comisie de analiz[, a cererilor de admitere a beneficiarilor in centru, precum qi a cazurilor
propuse pentru incetarea serviciilor, numitd in continuare Comisia;

d) Comisia este constituit[ din seful centrului, doi specialiqti din cadrul serviciului social si doi
reprezentanfi ai Direc{iei de Asisten}5 Sociala a Municipiului Gala[i;

e) mernbrii Cornisiei se numesc prin dispozilie a directorului executiv al Direcliei de Asistenld
Sociald a Municiprului Galati;

i) dupd verificarea documentelor depuse Ia dosarul de admitere, Comisia propulle admiterea in centru



pdn intocmirea unui referat semnat de to{i membrii Comisiei;
g) inbaza referatului intocrnit de Cotnisie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale in

cadrul Centrului de zi pentru copii cu autism.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
a) incetarea imprejurdrilor care au condus la admiterea in Centrul de zi pentru copii cu autism si/sau

indeplinirea obiectivelor;
b) la irnplinirea tetmenului pentru care a fost incheiat contractul de servicii, in lipsa unei soiicitdri de

prelungire a acestuia, formulatd cu 30 de zile inainte de implinirea tenlenului pe1tru care a fost incheiat
contractul;

c) 1a solicitarea pdrintilor/reprezentantilor legali ai copilului;
d) aparilia unor situa{ii neimputabile uneia sau arnbelor pdrfr contractante (calamitati, alte situa{ii de

risc, etc.);
e) nerespectarea de cdtre plrti a obligafiilor stabilite in contractul de acordare de servicii sociale, a

regulamentului intem sau a altor dispozi{ii stabilite de conducerea institutiei;
0 acumularea unui numdr de 3 (trei) absenle nemotivate pe lund.

(4) Beneficiarii Centrului de zi pentru copii cu autism qi/sau repre zentanlii legali ai acestora au
unndtoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile ;i liberldtile fundarnentale, frrd discriminare pebazdde rasd, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstan{d personald ori social6;

b) sd participe la procesui de luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind intervenfia sociald care li se aplicd;

c) sd li se asigure pistrarea confidenfialitdlii asupra informafiilor furnizate gi primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale fumizate, atAt tirnp cAt se mentin condiliile care au

generat situa{ia de dificultate;
e) sd fie protejafi de lege atunci cand nu au capacitate de exerciliu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intirnitatea si respectarea vie{ii intirne;
g) sd parlicipe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situa{ia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitali.

(5) Beneficiarii Centrului de zi pentru copii cu autism si/sau reprezenran\ii legali ai acestora au
urmdtoarele obligatii:

a) sd fumizeze infotmalii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociali, rnedicald si
economicS,

b) sd participe, in raporl cu v6rsta, situafia de dependenld etc.(capacitdlile fizice gi iltelectuale
individuale) la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sI comunice orice modificare relevant5/majo16 intervenitd in legdturd cu situafia 1or personald;
d) sd plstreze confidenlialitatea cu privire la informafiile legate de alte cazuri, cu care pot intra in

contact, pe durata, frecventdrii ser-viciilor.
e) sd respecte prevederile prezentulJi regulament.

Art.7 Activitifi Ei funcfii
Principalele func{ii ale serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism sunt urmdtoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmitoarelor activiti{i:

1) reprezintd fuilizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiarl;
2) fumizeazd servicii de specialitate oferite de cdtre o echipd pluridisciplinarb (psiholog, psihopedagog,

logoped, kinetoterapeut, maseur, pedagog de recuperare, terapeut ocupalionil, asistenisocial);
3) furnizeaz[ servicii complementare familiil orlreprezentan{ilor legali ai beneficiarilor direcfi (asistelfd

socialS, consiliere psihologicb, terapii de grup);
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoriti(ilor publice ;i publicului larg
despre domeniul sIu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activit[{i:

7) realizeazd, materiale infotmative pe suporl scris pe care le distribuie in comunitate qi intreprilde
activitd{i cu caracter informativ/de promovare a serviciilor sociale pe care le acordd;

2) propune planuri de acfiune/activit[1i;
3) elaboreazd rapoafte de activitate anuale,

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum ;i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra



persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitifi:

l) realizeazdlprotnoveaza/distribuie materiale cu caracter infonnativ cu privire 1a drepturiie
copilului/ornului, atAt in mod individual, cat ;i al5turi de alte structuri/organisme publice sau piivate,
cu acordul conducerti Direcliei de Asistenfa Sociala a Municipiului Galati;

2) propune incheierea de parleneriate cu alte organisrne publice sau private, din domenii adiacente, in
vederea asigurdrii unor selicii complementare pentru sprijinirea copiilor qi a faniiliilor aflate in
dificultate;

3) deruieaz[ activitati de sensibilizare ;i infonnare publicd pe diverse teme din doneniile: educafie,
proteclie socialS si sdndtate etc.;

d) de asigurare a calitlfii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitl{i:
1) elaborarea instrutnentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociale (fiEa de

evaluare, fi$a de servicii, program personalizat de interuentie (PPI), fiqa de monitorizare a ppl, pianul
individualizat de integrare/reiutegrare socialS, programul personalizat de consiliere
psihologica/psiiroterapie, rapotlul trimestrial privind evolu{ia situa}iei beneficiarilor, figa de
setnnalare obligatorie gi evaiuare ini{iald a situa{iei abuz, neglijare gi exploatare etc.);

2) reahzarea de evaludri periodice a serviciilor acordate;
3) implementarea serviciilor qi aplicarea tehniciloriproceclurilor terapeutice confonne cu nonnele de

specialitate si a nevoilor individuale;
4) adaptarea periodicd a serviciilor acordate, in rapofi cu nevoile si progreseie inregistrate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului, prin realizarea
urmdtoarelor activiti{i:

1) fundamentarea bugetului propriu al serviciului;
2) propunerea de achizi(ii de produse, materiale ;i servicii;
3) aplicarea nonnelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;
4) intocmirea fiqelor de post, evaluarea anual[ a performan{elor individuale;
5) propuneri privind nevoia de resursd uman6;
6) propuneri privind cresterea calitalii muncii prin parlicip area la cursuri de perfectionare.

Art. 8 Structura organizatoricfl, numirul de posturi ;i categoriile de personal
( 1 ) Centrul de zi pentru copii cu autism func{ioneazl cu un num[r total de 1 3 posturi, din care:

a) personal de conducere: gefcentru (lll225) - 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire qi asistenjd - 1 1 posturi, din care:

- asistent social (263501) - 1 post;
- psihopedagog(263412) - 1 posturi;
- psiholog (263411) - 2 posturi;
- logoped (226603) - I posturi;
- kinetoterapeut (226405) - 2 posturi;
- pedagog de recuperare (235205) - 2 posturi;
- terapeut ocupa{ional (263419) - 1 post;
- maseur (325501) - 1 post;

c) personal cu func{ii adrninistrative, gospodSrire, intre{inere-reparalii, deservire - 1 post, din care:
- ingrijitor spatii (532104) - 1 post (1 norm5);

d) voluntari.
(2) Structura organizatorici, numdrul de posturi gi categoriile de personal care func{ioneaza in cadrul
Centrului de zi pentru copii cu autism se aprobd prin hotdrAre a Consiliului Local al municipiului Galafi.
(3) Incadrarea personalului se realizeazd cu respectarea num5rului maxirn de posturi prev[zut in statul de
funcfii aprobat.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din seful de centru.

(2) Atribu(iile sefului de centru:
a) asigurl coordonarea, indmmarea si controlul activitd{ilor desfigurate de personalul serviciului social qi
sesizeazd, conducerea Direc{iei de Asisten!5 SocialS a Municipiului Galati cu privire la angajatii care nu iEi
indeplinesc in rnod corespunzdtor atribu{iile de serviciu;
b) organizeazd activitatea personalului din cadrul serviciului social gi asigurd respectarea timpului de
1ucru;

c) cunoaste, aplicd si rdspunde de aplicarea intocmai a legislafiei specifice activitAtii des{hsurate in cadrul
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centrului, preculn Ei a legisla{iei specilice liberului acces la infonna{ii de interes public (Legea ru.
54412001);
d) aplicd qi rdspunde de aplicarea iutoctnai a dispozitiilor ernise de directorul executiv al Direc(iei cle
Asisten{a Sociala a Municipiului Galati;
e) cunoagte, aplic5 qi rrspunde de aplicarea intocrnai a prevederilor cuprinse in ROI,-, RI, Codul etic,precum si a nomelor privitoare la asigurarea securitatii qi sdnltrtii in muncr, pSI qi a situaliilor de urgen{r;f) cunoagte, respect[ ;i aplicd procedurile operalionale gi procedurile de sistern aplicabile in cadruicentrului si, respectiv, in cadrul Direc{iei de Aiistenld Sociald a Municipiului Gaia{i; 

I

g) rrspunde de intocmirea/verificarea lactualizareaprocedurilor opera(ionale aplicabile in cadrul ce,trului;h) tealizeazd'instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale i,cide,te i, do,reniul deactivitate, regulamentul de organizare si func{ionare, regulamentul intem, codul etic, procedurile
opera{ionale, procedurile de sistem, notmele privitoare la asig"urarea securitatii gi slnrtrfii in rnuncd, pSI gia situa{iilor de urgentl;
i) rrspunde de intocmirea ;i actualizarea fi;elor de post pentru personalul centrului;j) planifica ;i realizeaza activitaille de info,nare ;i^ indrumare metodologicd, in vederea cresteriiperforman{ei personalului din cadrul centrului;
k) rdspunde de calitatea activitd{ilor desfEgurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in lirnitacompeten{ei, mdsuri de organizare care sd conducl la imbundtd{irea acesto. u"tiriiag sau, dupd caz,fonnuleazd propuneri in acest sens;
1) are un compoftament civilizat si respectuos fata de ceilaiti salariali, fatd de beneficiari, fafa de vizitatorii
gi fafd de oricare din persoanele ce au acces in centru;
rn)asigurd buna desfhqurare a raporlurilor de muncd dintre angaja{ii ce'trului;
n) parlicipa la sesiuni de instruire, infonnare, perfecfionare etl., in dorneniile de competen{d ale centrului;o) propune participarea personalului de speciilitate la programele de instruire qi perf'eclionare;
p) asigurd indeplinirea mSsurilor de aducere ta cunogtin{a sus{inato rlorlriprezentantilor leeali ai
v.t aotbwLa rrrusprrlrrsa rnasurllor oe aducere la cunogtin{a sus{inatorllorheprezentanfilor legali aibeneficiarilor, a prevederilor drn regulamentul propriu d,e irganizare gi funclionaie;

fl,i:f::i,f:1"]:,:,.:::ii:i:l:1 de fuilizare a. serviciilor iociaie cu sus{indto riitreprezentan{ii tegali aibeneficiarilor Centrului de zi pentru copii cu autism;
r) formuleazd rdspunsuri Ia cererile persoanelor fizice gr juridice, de drept public sau privat qi le comunicdin termenele prev6zute de dispozi{iile legale in vigoare;
s) ia-in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incllclri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;
t) colabore azd, cu alte institulii de asisten{d sociald, in vederea schirnbului de bune practici, a irnbudtdfirii
pemanente a insttumentelor proprii de asigurare a calit5lii serviciilor, precum qi pentru identilcarea celormai bune servicii care sd r[spundd nevoilor persoanelor beneficiare;
u) propune dezvoltarea pafteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea caliti{ii
vie(ii beneficiarilor Ei a familiilor acestora;
v) reprezintl centrul in relafiile cu alte autorit[ti ;i institu{ii publice, cu persoane le fizicegi juridice din {ar5;i din strdindtate, in lirnita mandatului acordat de directorul executiv ai Directiei de Asistenld Sociald aMunicipiului Galafi;
w) desfEgoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comu,itate;
x) asigurd comunicarea petmanentl cu Directia de Asisten{5 Social[ a Municipiului Gala{i;y) administreazd resursele materiale qi urnane pe care le are la dispozilie;
z) intocmeqte proiectul bugetului propriu al seiviciului;
aa)intocrnegte rapoafiele periodice privind activitatea serviciului social, pe care J,e prezrntd. conduceriiDirecliei de Asisten{d Sociald a Municipiului Galaf;
bb) intocrneste raportul anual de activitate:
cc) otganizeazd, fluxul gi 

"i..uitri io"u-"rt"to., intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenfd a corespondenfei;
dd) rdspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor seruiciului, pe categorii de documente,
ee) {ine evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, plstreazd caracterul confidential al acestora si
secretul datelor qi infonnatiilor, confotm legislatiei in vigoarl, preculn gi a Regularnentului (UE) 2016167gprivind protecfia persoanelor fizicein ceea ce prive;te prelucr,area datelor crfcaracter personal qi privind
libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei g5l46lc1 (Regularnentul general privind
protec{ia datelor);
fI) indeplineste orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
corrducdtorul ierarhic superior.
(3) Func{ia de;efde centru se ocupd prin concurs sau, dupd caz, exarnen, in condifiile legii.(4) Candida{ii pentru ocuparea funcfiei de conducere tretuie sd fie absolven{i de studii universitare de
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licen{a absolvite cu diplomd, respectirz studii superioare de iungd clurat[, absolvite cu diploma de licen{i sauechivalentd in domeniul psihologie, asisten{5 sociaid .r, ,oiiologie, cu vechirne de mini,rur. 2 ani i,domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licenf5 ai invaldlrAntului superior i, domeniuljuridic, n'iedical, econorlic sau al stiintelor adrninistrative, cu experien([ de rninimum 5 ani in domeniulserviciilor sociale.
(5) Numirea qefului de centru se face pebazaconcursului organizarpotlivit prevederilor legale i, vigoare,prin dispozitia directorului executiv ai Directiei de Asistenli sociali a Municipiului Galali, i, condiliilelegii.
(6) Sancfionarea discipiinarr sau eliberarea din funclie a gefului de centru se fac in condiliile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate tle ingrijire gi asisten{i(1) Personaiul de specialitate este fonlat din:
- asistent social (263501) _ 1 post;
- psihopedagog(263412) _ 1 post;
- psiholog (263411) _ 2 posturi;
- logoped (226603) _ 1 posr;
- kinetoterapeut" (226405) _ 2 posturi;
- pedagog de recuperare (235205) _ 2 posturi;
- terapeut ocupafional (263419) _ 1 post;
- maseur (325501) _ 1 post;

(?) Atributii ale personalurui de specialitate sunt dupd cum un,eazd:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor legale,a standardelor minime de calitate apiicabile gi a prezentului regurarnent;
b) colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solulionirii cazlrtilor,identificdrii de resurse etc.;c) rnonitorizeazr respectarea standardelor rninime de calitaie; 

rv, rsv,!'rvc

d) sesizeazd conduceni centrului situaliile care pun in pericol siguranla beneficiarilor, situaliile denerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocrneqte rapoafie periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunrtSlire a attivitdlii in veclerea creqterii calitdtii serviciilor gi respectdrii legislaliei;g) alte atribufii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atribu(iile asistentului social:
a) cunoaste, respectr-;i aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentuluiregulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,precum si nonlele privitoare la asigurarea securitatii ;i inatalii in muncd, psl gi a situaliilor de urgenfd;b) cornpleteazd dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in tennenele stabilite;
c) efectueazi ancheta sociald ra domiciliul beneficiarului;
d) realizeazd evaludri sociale;
e) line evidenfa clard a tuturor dosarelor beneficiarilor si raspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilordupd sistarea serviciilor;
f) elaboreazd qi revizuiegte periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;g) contribui e 7a realizarea programului personali zat de intervenlie si asigurr implementarea acestuia;h) menfine legdtura cu to{i specialigtii implica{i in procesul de atilitare/reabilitare;
i) parlicipS, al5turi de-ceilalli specialigti al centrului, la elaborarea strategiilor de abilitare/reabilitare;j) parlicipa la procesul de evaluare periodicl in cadrul echipei multidisci-plinare;
k) conqtientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinarr ;i d"rrolt6 relatii profesionale, de coiaborare, peorizontalS qt pe verlicald;
l) stabileEte gi men{ine relafii profesionale cu intreg personalul institu{iei, precum ;i cu apar{rndtorii copiilor;i colaboratorii din afara centrului;
m) colaboreazd' cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare qi reabilitare abenefi cjarilor centrului;
n) participd ia ac{iunile/activitS{i1e de mediatizare a serviciilor cle asisten{d sociali pe care le acord[ centrul;o) actioneaz[ pentru asigurarea unui rnediu securizat pentru beneficrarii centruluii
p) respectd i,ti,ritatea p,ersoanei precum gi liberlatea acesteia de a decide;
q) se implici in mod direct in activitatiie de grup, organizare in interiorul si/sau exteriorul centrului(propune teme, pafiicipd la crearea rnaterialeloi n"""rui" o"rar,*a.ii"r",i"i,;jiir.,,prtrri, coordoneazlactivitatea grupului de socializare, intocrlegte prezenla benehciarilor ia grup, intocmeste raportul deactivitate);



r) asigurd elaborarea gi indosarierea clocumentelor ce {in de propria activitate;
s) {ine evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd, caracterul confidential al acestora sisecretul datelor gi informaliilor, confbm legislatiei in vigoaie, precum gi a Regularnentului (UE) 20l6167gprivind protec{ra persoanelor fizice in ceea ce priveEte frelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circula{ie a acestor date Ei de abrogare a Directivei g5l46lc1(Regularnentul general privind protectiadatelor);
t) indeplineqte orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale i1 vigoare ori stabilite de co,ducdtorulierarhic superior.

(4) Atribu{iilepsihopedagogutui:
a) cunoagte, respectd qi aplicr dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentuluiregulament, ale regulamentului intem, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistem,precum gi nonlele privitoare la asigurarea securitatii gi indtatii in muncd, pSI qi a situa{iilor de urgentr;b) efectueazd examinarea psiho-pedagogicd complexla beneficiarilor din cadrui centrului, avand i, vederediagnosticele acestora;
c) aplicd probe/teste pentru evaluarea competen{elor privincl profilul de dezvoitare, adecvate deficien{elorexistente, in confonnitate cu noulele cornunitdlii Etiinlifice, in limita cornpete,{elor sale;d) folosegte tehnici de intervievare, scale de evaiuare qi t"si" fsihologice adecvate deficien{elor existente,in limita competen{elor sale;
e) consemneazd tezultatele examindrilor gi activit5lilor desfhsurate in cabinet in documentele de lucruspecifice;

fl evalueazd eficien{a terapiei, precizia gi caracterul complet al diagnosticului, apoi ajusteazr planul deinterventie terapeuticd in funcfie de necesitali;
g) elaboreazd progratnul personalizat de intervenfie, {inand cont de particularitr{ile irnpuse de diagnosticulrnedical qi vArstd;
h) stabilegte ;i implement eazd' ceTe mai eficiente strategii recuperativ- terapeutice pentru fiecare caz itpafie;
i) educa persoanele cu dizabilit5{i in vederea dobandirii deprinderilor de viafd, necesare autoi,grijirii(igiend personald, hrand, siguranfd, etc.);j) elaboreazd qi revizuie;te periodic instrumentele cle lucru necesare pentru desfhsurarea terapiilor;k) parlicipd la procesul de evaluare periodicd in cadrul echipei multidisciplinare;l) se implicd in mod direct in activitalile de grup, organizitein interiorul Ei exieriorul centrului (propuneteme, pafiicipr la crearea materialelor necesare desfigurdrii activitafii grupului, coordoneazd activitateagrupului, intocmegte prezenla beneficiarilor la grup, iniocme;te raporlul de activitate);
m) . gduce la cunoqtin{a pdrin{ilor/reprezentantilor legali ai copilului, orice disfuncfii care pot aduceprejudicii s[ndtdfii acestuia;
n) ajutr copilul sd dezvolte relalii pozitive cu cei din jurul lui: pdrinfi, alfi profesionigti implicali inderularea programului etc.;
o) asigurd educalia non-formald gi informald a beneficiarilor qi se implicd activ la dezvoltarea si

:::,::,ji?:.:,*lli1*t,"r de via{d independentd a copiilor, i, vederea cresterii $u";o;;; ,"i"r.r;"scorara sl soclala a aceslora;
p) respectS, in interac{iunea cu copilul, valorile de bazd, ale unei relatii parentale de calitate: crldurd siafec{iune, limite clare qi bine precizate,rdspuns imediat la nevoiie copilului, disponibilitll;;; #ffid;intrebbrilor copilului, sanc(ionare educativd, constructivd a compofiamentului inacceptabil al copilului,
Illl_"lj"tchidere 

qi comunicare, recunoasterea calitbtilor qi a reusitelor, conhden{ialitate ;i increderereclproca;
q) conqtientizeazd, rolul sru in echipa pluriclisciplinard gi dezvolta rela{ii profesionale, de colaborare, peorizontald ;i pe verlicald;
r) stabilegte ;i men{ine rela{ii profesionale cu intreg personalul institufiei, precum
copiilor si colaboratorii din afara centrului;
a) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare
benefi ciari Ior centrului ;

Ei cu apa4indtorii

qi reabilitare a

s) parlicipr la ac{iunile/activitdlile de mediatizare a serviciilor de
centrul;

asisten{b sociala pe cal-e le acordd

t) ac{ioneazi pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
u) respectd intimitatea persoanei pr-ecum gi liberlatea acesteia de a decide;
v) asigur[ elaborarea ;i indosarierea documentelor ce {in de propria activitate;
w)tine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pasirea zd caractertl confidenlial al acestora gi
secretul datelor si infonnatiilor, conform legislafiei in vigoaie, precum gi a Regularnentului (UE) 20161619

8



privind protec{ia persoaneior fizice in ceea ce plive;te preiucrarea datelor cu caracter personal ;i privind
libera circula{ie a acestor date Ei de abrogare a Directivei g5l46lC1(Regulamentul geleril privi,dpioteclia
datelor);
x) indepline;te orice alte atribu{ii prevdzutede reglement[rile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(5) Atribufiilepsihotogului:
a) cunoaste, respectS 9i apiica dispoziliile legale incidente in domeniul de actrvitate, prevederile prezentului
regulatnent, ale reguiamentului intern, coduiui de etic[, procedurilor operafionale, irocedurilor de sistem,precum qi nonnele privitoare Ia asigurarea securitatii Ei sanatalii in muncr, pSI ;i a situa(iilor de urgentr;b) efectueazi examinarea psihologicd complexd a beneficiarilor din cadr.,icentrului;
c) colaboreazd cu asistentui social in vederea asigurdrii acelui cumul cle informalii, necesar in vedereafbnnarii unei imagini complete asupra mediului de viale qi a problerneior semnalate dereprezelta,(ii legaliai copiilor - beneficiari ai centrului;
d) aplicd probe/teste de evaluare in conformitate cu normele cornunitdlii qtiin{ifice;
e) consemneazd, tezultatele examindrilor qi activitdfile desfdgurate in cabinet in documente de lucru
specifice;
f) stabileqte niveiul de dezvoltare al beneficiarilor gi precizeazdun prognostic al evolu{iei in terapie;g) elaboreazd prograrnul personalizat de interven{ie lin6nd cont de particularit[]ile impuse cle diagnosticul
medical gi vArstd;
h) stabileqte gi implementeazd,celemai eficiente strategii recuperativ-terapeutice si programe cle interventie
terapeutic[ pentru fi ecare caz in parte;
i) evalueazd qi inregistreazd evolulia beneficiarilor;i modificarea programelor de intelentie, dacd este
cazul;

i) tine eviden{a interven{iilor psihologice acordate beneficiarilor prin
individualizate si centralizlri lunare;
k) elaboreaz[ gi revizuiegte periodic instrumentele de lucru;
l) contribuielarealizarea planului de intervenlie specific giasigurr implementarea acestuia;
m)colaboreaz6' at ceila'ti membri ai echipei pluridisciplinare ir vederea atingerii obiectivelor propuse inplanui de recuperare/reabilitare al beneficiarilor centrului;
n) monitorizeazd qi inregistreazd in fige de lucru, permanent, progresul beneficiarului;) F -O- rErersr,

Tlse 
imnlic5 in mod.dygct in activitrliie de gmp, o.garrizat"-in interiorul qi/sau

v/ rv rrrrvuwq ur lruLr Ltrlcur lrl aotlvlrarlle oe grup, organlzale in tntenorul qi/sau exteriorul centrului(propune teme, pafticipd la crearea materialeloi necesire desligurrrii activitrfii grupului, coordoneazd\vrvvurrv rv,ru, Pdrr-rurlra ra ur.earea malerlalelor necesare destdsurlrii activitlfii grupului, coordoneazd
activitatea grupului de socializare, intocmeste prezen{a beneficiarilor la grup, iitocrne;te raporlul deintocme;te raporlul de

fiqe de observa{ie psihologicd

activitate);
p) congtientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinard qi dezvoltd"rela{ii profesionale, de colaborare, pe
orizontald qi pe verticali;
q) stabile;te qi menfine lela{ii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum gi cu apar{indtorii
copiilor qi colaboratorii din afara centrului;
r) participa la acliunile/activitS{ile de mediatizare a serviciilor de asistenld sociall pe care le acordb centrul;
s) actioneazd pentru asigurarea unui rnediu securizat pentru beneficiarii centruluij
t) respectd intimitatea persoanei precum qi libeftatea acesteia de a decide;
u) asigurd elaborarea qi indosarierea documentelor ce lin de propria activitate;
v) line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pastrea zd, caracterul confidential al acestora Eisecretul datelor gi infonna{iilor, confonn legislaliei in vigoaie, precum Ei a Regulamentului (UE) 2016167gprivind protecfia persoanelor fizicein ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracterpersolal si privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l 6lc9(Regulamentul general privind protectia
datelor);
w)indepline;te orice alte atribu{ii prevSzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

(6) Atribu{iilelogopedutui:
a) cunoaste, respectd gi aplicl dispoziliile legale incidente in dorneniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, proceclurilor de sistem,
precum si notmele plivitoare la asigurarea securitatii gi sdn[tatii in muncd, pSI gi a situa{iilor de urgen{b;
b) efectueazd evaluarea complexd gi identificarea tulburdlilor de limbaj Ei de comunicare a be,eficiarilor
centrului;
c) aplicd probe/teste pentm evaluarea lirnbajului, in confonnitate cu normele comunitd{ii gtiin{ifice;
d) consemneazd, tezultatele examindrilor qi activitd{ile clesllqurate in cabinet in documente de lucru



specifice;
e) stabileqte un diagnostic logopedic qi un prognostic al evoluliei in terapie;
t) stabileste obiectivele gedin{elor cle terapie, continutul activitalii de invdiare, alege strategiile potrivite,
adapteazd. infonla(ia 1a posibilitdtile de invd{are ale beneficiarilor,
g) elaboreazr programul personalizat de interven{ie, {inAnd cont de particularitdlile irnpuse de diagnosticul
medical pi vArst6;
h) stabileqte gi irnplementeazd, cele mai eficiente strategii recuperativ-terapeutice pentru fiecare caz inparte;

i) elaboreazd gi revizuieqte periodic documentele benef-rciarilor si instrumentele de lucru;j) monitorizeazd' qi imegistreazd in fiqe de lucru pennanent, progresul beneficiarului;
k) parlicipl la procesul de evaluare periodicd in iadrul echipli multidiscipiinare;
1) colaboreazd cu ceilalli membri ai echipei pluridisciplinare in vederea atingerii obiectivelor propuse inplanul de recuperare;
m) se irnplicd in mod direct in activitatiie de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului(propune teme, pafticipd la crearea materialelor necesare desligurdrii activitdlii jrupuiri, coordoneazl
activitatea grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raporlul de actrvitate);
n) conqtientizeazd, rolui sdu in echipa pluridisciplinard ;iTJroharelalii prtfesionale, de colaborare, pe
orizontalS si pe verticald;
o) stabileste gi men{ine relafii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum gi cu apartinitorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului.
p) iolaboreazr cu personalui angajat pentr,, realizareaplanurilor de recuperare qi reabilitare a beneficiariior
centrului;
q) parlicipa la actiunile/activita(ile de rnediatizare a sericiilor de asistenld sociala pe care le acordd
centrul;
r) actioneazl pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
s) respectr intimitatea persoanei precum gi libertatea acesteia de a decide;
t) asigurd elaborarea qi indosarierea documentelor ce Jin de propria activitate;
u) cunoaste, respect6 qi aplica dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezeltului
regulament, ale regulamentului intem, codului de eticd, procedurilor operafionale, proceaurilor de sistem,
precum si normele de securitate gi slndtate in muncd;
v) line evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd, caractentl confidel{ial al acestora Eisecretul datelor gi infoma{iilor, conform legisla{iei in vigoaie, precum gi a Regulamentului (UE) 2016161gprivind protecfia persoanelor fizice in ceea ce prive;te frelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circula{ie a acestor date ;i de abrogare a Directivei 95l46lcE(Regulamentul general privind proteclia
dalelor):
w)indeplineste orice alte atribu{ii prevdzutede reglementlrile legale in vigoare ori stabilite de co,ducdtorul
ierarhic superior.

(7) Atribu{iile kinetoterapeutului:
a) cunoaste, respect6 ;i aplicd dispozifiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulatnent, ale regulamentuiui intem, codului de etic5, procedurilor operationale, procedurilor
de sistem, preculll 9i normele privitoare la asigurarea securitatii gi sandtdlii in muncd, pSI qi a situafiilor de
urgenl6;
b) efectueazd evaluarea kineticd complexd a beneficiarilor;
c)pebaza diagnosticului clinic, parametrilor morfofunclionali ai afecliunii, c6t qi a afecliunilor asociate,
stabileqte planul de recuperare, obiectivele specifice, programul de lucru, modul de desf6gurare, in vederea
educ[rii sau reeducdrii unor deficien]e, prevenirii sau recuperarii unor dizabilitdli ca urnare a unor boli,
leziuni sau pierderea unui segment al corpului;
d)utilizeazd. tehnici, exercilii gi procedee, confonn conduitei terapeutice gi obiectivelor fixate;
e) stabilegte programul de kinetoterapie care este unnat acasl de beneficiar gi instruiegte
farnilia/apar'findtorii sau persoanele impiicate in recuperarea beneficiarului in aplicarea respectir,uiui
program;
l) evalueazd gi reevalueazd,intimp progresele fEcute de beneficiar;
g) supravegheazl starea beneficiarilor pe perioada aplicdrii procedurilor de kinetoterapie;
h) se irnplicd in mod direct in activit5lile de grup, organizaie in interiorul si exteriorul centrului (propune
teme, pafticipd la crearea rnaterialelor necesare clesfagurdrii activitalii grupului, coordoneazd activitatea
grupului, intocme;te ptezenla beneficiarilor la grup, iniocmeqte raportul de activitate);
i) completeazd pennanent in figa de recuperare kinetica toateprocldurile utilizate;j) elaboreazd gi revizuiegte periodic instrurnenteie de lucru;



k)conqtientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinard qi dezvoltarela(ii profbsionale, de colaborare, pe
orizontald" qi pe verlical[;
l) stabiie;te gi men{ine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum gi
copiilor qi colaboratorii din afara centrului; ! ' r-
m)colaboreazd, cu personalul angajat pentru reahzarea planurilor de recuperare
benellciarilor ccnt lului;

cu apartinltorii

;i reabilitare a

n) parlicipa la actiunile/activitaliie de rnediatizare a seliciilor de asistenld sociala pe care le acordlcentrul;
o) ac{ioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
p) respectd intimitatea persoanei preculn gi libefiatea acesteia de a decide;
q) asigurd elaborarea gi indosarierea docurnentelor ce {in de propria activitate;
r) line eviden{a strict[ a documentelor pe linia serviciului, iastreaza caracterul confiden]iai al acestora sisecretui dateior;i infonlatiilor, confotm legisia{iei in vigoaie, precum qi a Regularnentului (uE) 2016167gprivind protec{ia persoanelor fizice in 

""u .. priveqte irelucrarea datelor cu caracter personal qi privindlibera circula{ie a acestor date qi de abrogaie a Directiv"i g5l46lc} (Regulamentul general privindprotec{ia datelor);
s) indeplineste orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite deconducdtorul ierarhic superior.

(B) Atribu{ii pedagog de recuperare
a) cunoaste, respectd-;i aplicr dispozi{iiie legale incidente in domeniul de activitate, prevederile preze,tului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etic5, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistem,precum gi normele privitoare la asigurarea securitatii si sdnrtrtii in muncd, irsr gi uiitrraliilor de urgenf5;b) asigura educa{ia non-fonnalS 9i informal6 a copiilor care indeplinesc condiliile acord6rii acestor serviciisociale 9i se implicd activ la dezvoltarea gi consolidarea deprinderilor de via{d independentd a copiilor invederea cregterii ganselor de i,tegrare qcoiarr gi sociard a acestora;
c) planifica sitealizeazd,activitali in vederea dezvoltdrii gi consolidirii deprinderilor de viaJd independentd
a copiilor, pentru creqterea ganselor de integrare scolard si sociald a acestora;
d) colaboreazd cu echipa de lucru in vederea intocrnirii planului de servicii individualizat;
e) ajutd copilul sd dezvolte reia{ii pozitive cu ceilalli: pdrinli, personalul din centru, alli profesionigtiirnplicaji in derularea programului etc.;
f) cunoaqte parlicularitdlile de v6rst6, de diagnostic, diferen{ele individuale de conduitd gi rstoricul copiilorde la grupd astfel incAt sd poatd stabili o comunicare qi o reialionare adecvatd cu aceqtra;
g) aduce la cunoqtinla parintilor/reprezentantilor legali ai copilului orice disfuncliuni int6lnite care potaduce prejudicii sdnatdlii acestuia;
h) colaboreazd cu ceilal{i membri ai echipei pluridisciplinare in vederea realizdriiplanurilor de recuperaregi reabilitare a beneficiarilor;
i) se implicd in mod direct in activita{ile de grup, orgarizatein interiorul si exteriorul centruiui (propune
teme, pafticipd la crearea materialelor necesare desfagurdrii activitalii grupului, coordoneazd activitateagrupu1ui, intocmeste ptezenlabeneficiarilor la grup, intocmqte raportul ae activitatey;j) elaboreazr qi revizuiegte periodic documentele beneficiariior gi instrumentele de lucru;
k) conqtientizeazd' rolul sru in echipa pluridisciplinard qi dezvoltdrelalii profesionale, de colaborare, peorizontalS gi pe verlicald;
1) stabile;te gi menfine relafii profesionale cu intreg personalul institufiei, precum qi cu aparli,dtoriicopiilor si colaboratorii din alara centrului; "'i---' r' -v"''i

m) parlicipa acliunile/activit5{ile de mediatizare a seryiciilor de asistenfd sociala pe care le acorddcentrul;
n) respecti intimitatea persoauei precum;i liberlatea acesteia de a decide;
o) acfioneazl pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
p) asigura elaborarea qi indosarierea docurnentelor ce 1in de propria activitate;
q) line evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pastrea zd, caractentl confiden{ial al acestora sisecretul dateior;i informa{iilor, confbnn legislatiei in vigoaie, precum gi a Regulamentului (UE) 20161679privind proteclia persoanelor fi,zice in ceea ce privegte frelucrarea dateior cu-caracter personal gi privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5146lc9.(Regulamentul general privind protec{ia
datelor);
r) indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementirile legaie in vigoare, ori stabilite deconducitorul ierarhic superior.
(9) Atribufii terapeut ocupa{ional
a) cunoaqte, respectd si aplicd dispoziliiie 1egale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
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regulament, ale regulamentulur intern, codului de etic5, procedurilor opera{ionale, proceduriior de sistepr,
precum si nonnele privitoare la asigurarea securitatii qi sdndtilii in rnuncd, PSI qi a situa{iilor de urgenfa;
b) asigura educalia non-fotmalS qi informalS a copiilor care indeplinesc condiliiie acorddrii acestor servicii
sociale 9i se irnplicl activ la dezvoltarea qi consolidarea deprinderilor de via{a independentd a copiilor, in
vederea cregterii ganselor de integrare qcolard si sociald a acestora;
c) planifica qirealizeazd, activith{i in vederea clezvoltlrii gi consolidlrii deprinderilor de via{I i,c1epende,t6
a copiilor, pentru cregterea qanselor de integrare qcolard qi sociall a acestora;
d) colaboreazd cu echipa de lucru in vederea intocmirii planului de servicii individualizat;
e) organizeazd. activitdli de grup, in funcJie de propuneriie qi preferinJele personale ale copiilor, stimulAnd
libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului a" 

""irlpa, 
la promovarea intrajutordrii, a

comunicdrii intre copii/tineri;
I organizeazd 9i animd activit[1ile de timp liber: sporlive, culturale, gospoddregti, turistice, jocuri;
g) parlicipa, intpreuna cu personalul de specialitate din cadrul institulli, la elaborarea nevoilor de recreere
qi socializare, dezvoltarea deprinderilor de via{d independentd;
h) ajuta copilui sd dezvolte relalii pozitive cu ceila\i: plrin{i, personalul din centru, al{i prof'esionigti
irnplicali in derularea programului etc.;
i) respectd demnitatea copilului gi folosegte formula de adresare preferatd de copil;j) cunoaqte particularitdfile de vArstS, de diagnostic, diferenlele individuale de conduit6 9i istoricul copiilor
de la grupd, astfel incAt sd poat5 stabili o comunicare qi o relalionare adecvatl cu aceqtia;
k) aduce la cunoqtinfa plrinlilorireprezentanlilor legali ai copilului orice disfuncfiuni intAlnite care pot
aduce prejudicii sdndtalii acestuia;
l) se implicd in mod direct in activitrtile de grup, organizate in interiorul qi exteriorul centruiui (propune
teme, paflicipd la crearea materiaielor necesare desfagurdrii activitatii grupului, coordoneazd activitatea
grupului, intocmeqte prezenla beneficiarilor la grup, intocrne;te rapofiul de activitate);m) elaboreazd 9i revizuieqte periodic documentele beneficiariloiqi instrumentele de lucru;
n) conEtientizeazd rolul sau in echipa pluridisciplinard gi dezvoltd.rela{ii profesionale, de colaborare, pe
orizontald gi pe verticall;
o) stabileqte qi menfine relafii profesionale cu intreg personalul institu{iei, precum gi cu apar(in6torii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;
p) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizareaplanurilor de recuperare si reabilitare a beneficiarilor
centrului;
q) parlicipa acfiunile/activitdfile de mediatizare a serviciilor de asisten{d sociala pe care le acordd centrul;
r) ac{ioneazl pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
s) asigurd elaborarea gi indosarierea documentelor ce lin de propria activitate;
t) respect[ intimitatea persoanei precum qi libertatea acesteia de a decicie;
u) tine evidenla strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstrea zd. caracterul confiden{ial al acestora si
secretul datelor gi informa{iilor, conform legislaliei in vigoare, precum ;i a Regulamentului (UE) 20161679
privind protec{ia persoanelor fizicein ceea ce prive;te prelucmrea datelor cu caractelpersonal si privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei g5l 6lcE(Regularnentul generalprivind protec{ia
datelor);
v) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglementlrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(10) Atributii maseur
a) cunoaste, respectd ;i aplica dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operafionale, proceduriloi de sistem,
precum si notmele privitoare la asigurarea securitatii gi sdn6ta{ii in muncb, PSI gi aiitua{iilor de urgenfd;
b) efectueazl la cel mai inalt standard profesional activitSli specifice calificirii: masaj, reflexoteraple, etc;
c) supravegheazd in permanen{5 beneficiarii, preocupAndu-se de buna lor deservire qi informare
profesionalS corectd;
d) asigurd integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului.
e) rdspunde cu prornptitucline la solicitdrile beneficiarului;
f) r6spunde de asigurarea unui clirnat de destindere gi armonie pentru beneficiarii din cadrul centrului;
g) asigurd qi rlspunde de ordinea gi cura{enia la locul de muncd qi de aplicarea tuturor mlsurilor cle igiend gi
dezinfectie;
h) asigurd gi rlspunde de pdstrarea qi folosirea corect5
consumabile, etc;
i) poarta echipamentul de proteclie prevIzut de RI, care va
pdstrarea igienei gi aspectului estetic personal;

a dotlrilor in folosin{5: aparaturd, mobilier,

fi schimbat ori de cAte ori este nevoie, pentru



j) se implicd in mod direct in activitdtile de grup, organizale in interiorul gi exteriorul centrului (propune
teme, pafticipd la crearea materialelor necesare desfasurdrit activitdtii grupului, coordoneazd activitatea
grupului, iutocrneste prezen\a beneficiarilor la grup, intocmeste raporlul de activitate);
k) elaboreazl qi revizuieqte periodic documentele beneficiarilor qi instrumentele de lucru;
1) conEtientizeazd rolul siu in echipa pluridisciplinar[ gi dezvoltd rela{ii profesionale, de
orizontall si pe verticald;

colaborare, pe

m) stabileEte qi men{ine relatii profesionaie cu intreg personalui institu{iei, precum qi cu apar{inltorii
copiilor gi colaboratorii din afara centruiui;
n) coiaboreazd cu personalul angajat pentru reahzareaplanurilor de recuperare gi reabilitare a beneficiarilor
centrului;
o) particip6 ac{iunile/activitalile de mediatizare a seruiciilor de asistenfd sociala pe care le acordd centrul;
p) aclioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
q) asigura elaborarea gi indosarierea documentelor ce {in de propria activitate;
r) respectd intimitatea persoanei precum Ei liberlatea acesteia de a decide;
s) line evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd. caracterul confiden{ial al acestora si
secretul datelor si infonnafiilor, conform legisla{iei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016161g
privind protecfia persoanelor fizicein ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulafie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul generzl privind pioteclia
datelor);
t) indepline;te orice alte atribulii prevdzute de reglementirile legale in vigoare, ori stabilite de
conducdtoru I ierarhic supelior.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodlrie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social qi se compune din:

a) ingrijitor spalii;

(1) Atribufii ingrijitor spa{ii:
a) cunoaste, respectd qi aplic6 dispoziliile prezentului regulament, ale regulamentului
eticd, precum si nonnele privitoare la asigurarea securitatii gi sdndtatii in munc6, PSI

intem, codului de
qi a situafiilor de

sanitare qi a spaliilor

plstrarea lor in mod

urgentd;
b) efectueazd curdlenia incSperilor, coridoarelor, sdlilor de joacr, grupurilor
exterioare;
c) efectueazd dezinfecfia curentr a pardoselilor, pere{ilor, grupurilor sanitare si
corespunzdtor;
d) spal5 qi dezinfecteazd obiectele gi rnatelialele folosite; vesela, material didactic, jucdrii, etc.;
e) efectueazd, cel pu{in o dati pe trimestru, curllenia generald;
f) aplicd regulile de igienizare gi dezinfec{ie a spafiilor;
g) asigurd evacuarea reziduurilor menajere la rampa de gunoi, cur5{enia si dezinfectarea recipientelor de
resturi menajere;
h) anunfd qeful de centru de orice defec{iune sesizatd;
i) poar16, in mod obligatoriu, echipamentul de protec(ie stabilit;
j) respectd intimitatea persoanei precum qi liberlatea acesteia de a decide;
k) parlicipS la instruirile organizate la nivelul centrului gi respectd regulamentele si rnlsurile instituite;
l) pdstreazd caractetul confiden{ial al datelor gi informafiilor de care ia cunoqtin{d in exercitarea atributiilor
de seruiciu, confbrm legislafiei in vigoare, preculn si a Regulamentului (UE) 20161679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind libera circulafie a
acestor date Ei de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind protec{ia datelor);
m) indeplineqte orice alte atributii prevdzute de reglement[rile legale in vigoare ori stabilite de
conducalorul ierarhic superior.

Art. 12 Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri;i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel pulin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finan{area cheltuielilor centrului se asigurd, in condiliile legii, din urmdtoarele surse:
a) bugetul local al Municipiului Gala{i;
b) donalii, sponsorizdri sau alte contribu{ii din parlea persoanelor fizice ori juridice din fard qi din
strdindtate;
c) fbnduri externe rambursabile qi/sau nerambursabile;
d) alte surse de finan{are, in confonnitate cu legislalia in vigoare.



Art. 13 Dispozi{ii finale
(1) Personalul centrului are obligalia sd asigure indeplinirea la tirnp si conform standardelor de calitate, a
tuturor sarcinilor stabilite de conducere.
(2) in acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie sd respecte qi sa asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.
(3) Centrul i;i des{dgoard activitateainbaza unui regulament intern, cod de etici gi a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat sd cunoascd ;i ia aplice
procedurile proprii.
(4) Persoanele admise in centru beneficiazd de toate drepturile ;i garan{iile prevdzute de Constitulie,
Conveniia Drepturilor Omului, alte legi.
(5) Prevederile prezentului regulament se complete azd, cu orice alte dispozilii legale privind organizarea,
func{ionarea qi atribu{iile centrului.
(6) Persoualul centrului, indiferent de func{ia pe care o ocupl este obligat sb cunoascl si sd respecte
prevederile prezentului regulament.
(7) Figele de post vor cuprinde in mod detaliat si concret atribuliile si responsabilitAfle posturilor, asa
cum reies din legislafia in vigoare qi din prezentul regulament.
(8) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupi sine rdspunderea disciplinare,
adrninistrativ5, civild, penald, dupd caz.
(9) $efu1 de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament de
organizare ;i func{ionare.
(i0) Prevederile prezentului regulament se considerr rnodificate de drept
dispozilii legale contrare.
(11) Prezentul regulament intrd in vigoare la data comunicdrii.

in momentul
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Ancxu ttr. 3.4 la R.O.F. - H.C.L. trr. / ,2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE
a serviciului social

CENTRUL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST

Art. 1. Definifie
(1) Regularnentul de organizare si funclionare este un document propriu al serviciului social IErd personalitate
juridicd ,,Centrul de Urgenfi pentru Persoane fIrI Adipost", aprobat prin hotdr6re a Consiliului Local
Gala{i, in vederea asigurdrii func}iondrii acestuia cu respectarea standardelor rninirne de calitate aplicabile gi a
asigur[rti accesului persoanelor fbra addpost la infonnatii privind conditiile de adrnitere, serviciile oferite,
drepturile gi obiigaliile p5(ilor irnplicate in furnizarea serviciilor etc.
(2) Prevederile prezentului regulatnent sunt obligatorii atAt pentru persoanele beneficiare, cdt qi pentru
angajalii centrului gi, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,reprezentan{ii legali sau conven{ionali
ai acestora, vizitatori, voluntari etc.

Art, 2. Identificarea serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de Urgen(5 pentru Persoane fdrl Adipost, cod seruiciu social8790 CR-PFA-
I, a fost infiin{at prin H.C.L. nr.520120.11.2003, in subordinea Cdrninului pentru Persoane VArstnice,,Sf.
Spiridon". Prin H.C.L. nr. 127128.03.2017, Centrul de Urgen{d pentru Persoane fEra Adapost a trecut din
subordinea Cdminului pentru Persoane VArstnice ,,Sf. Spiridon" in subordinea Centrului Multifunc{ional de
Servicii Sociale pentru Tineri iar, ulterior, prin H.C.L. nr.365121.08.2020, a fost preluat qi se afla in
subordinea furnizorului de servicii sociale - Direc{ia de Asisten{d Sociald a Municipiului Galali, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria A.F., nr. 005367 din 05.08.2019, cu sediul in rnunicipiul Galali, Str.
Fraternitatii, nr. 1.

(2) Serviciul social Centrul de Urgen{I pentru Persoane fIrI Adlpost de{ine Licen{a de func{ionare seria

-, 

flf' qi are sediul in municipiul Gala{i, Str. Alexandru cel Bun, ru*.27C.
(3) Serviciul social Centrul de Urgenfl pentru Persoane firl Adipost funcfioneazd in sistem rezidenlial,
cu un nutndr total de 36 de locuri, perioada de sedere este determinatd, de un an, cu posibilitatea prelungirii
cu incd un an, in func{ie de situajia particulard a fiecdrui beneficiar.

Art.3. Scopul serviciului social
(1) Centrul de Urgen(I pentru Persoane flrd Adlpost este constituit ca serviciu social pentru persoanele
aflate in situafii de dificultate extremS, cu scopul reintegrdrii in farnilia de provenien{d sau in alte institutii de
profil ce pot asigura asisten{d sociald pentru o perioad[ nedetenninatd, pentru satisfacerea nevoilor primare
ale persoanelor fbrd addpost, in sensul inl5turdrii cauzelor gi elirninarii parliale sau totale a efectelor
marginalizdrii sociale sau, dupd caz, la redob6ndirea capacitdlilor de via{6 independentd a persoanelor
beneficiare.
(2) Centrul de Urgenfi pentru Persoane fdri Adlpost asigura servicii de cazare pe perioada determinatd,
hrand confonn prevederilor legale in vigoare, asistenld sociald, asistenld rnedicald, consiliere psihologicS qi

suport erno{ional, consiliere gi infonr,are, reintegrare sociald si comunitarS, reinserlie socialS qi orientare
voca{ional5 persoanelor care, din motive singulare sau curnulate, de ordin social, rnedical, financiar -
econotnic, juridic ori din cauza unor situa{ii de for'{d majorS, trdiesc ?n stradS, locuiesc temporar la prieteni
sau cunoscu{i, se afld in incapacitatea de a sustine o locuinld in regirn de inchiriere ori sunt in risc de
evacuare, se afld in institulii sau penitenciare de unde urmeazd sd fie externate, respectiv eliberate, gi nu au
dorniciliu ori regedin{d.

(4) Misiunea Centrului de Urgenfd pentru Persoane fhrd Adhpost este asigurarea protec{iei sociale a

persoanelor fbrd addpost din rnunicipiul Galafi, prin acordarea de servicii sociale specializate, in scopul
asigurdrii nevoilor debaza ale beneficiarilor, inserfiei/ reinserliei socio-profesionale a acestora, irnbundtd{irii
calitStii vie{ii, cregterii securitalii sociale etc.

(4) Principalele obiective ale serviciului social Centrul de Urgen(I pentru Persoane fIrI Adlpost sunt:
a) asigurarea nevoilor debazd;
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b) inserfialreinserfia socio-proltsionala;
c) iirbundtd{irea calit[1ii vielii;
d) clegterea securitdlii sociale.

Art, 4. Cadrul Iegal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de Urgentl pentru Persoane fdrl Adlpost funclioneazd. ctt, respectarea
prevederilor cadrului general de organizare gi funclionare a serviciilor sociale, reglernentat de:

} Legea nr.29212011 a asistenfei sociale, cu modificdrile si cornpletarile ulterioare;
F Legea nr. 44812006 privind protecfia ;i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicata,

cu modificirile gi completSrile ulterioare;
F Legea nr. 19112012 privind asigurarea calit5lii in don-reniul serviciilor sociale, cu modificdrile si

complet5rile ulterioare;
> H.G. nt.86712015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, preculx gi a regularnentelor-

cadru de organizare;i func{ionare a serviciilor sociale, cu rnodificdrile gi cornpletdrile ulterioare;
> H.G. nr. 11812014 pentrlr aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.

19112012 privind asigurarea calitdtii in dorneniul serviciilor sociale, cu modificdrile si cornpletdrile ulterioare;
F Ordinul ministrului muncii nr. 2912019 privind aprobarea Standardelor minirne de calitate pentru

acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor f5rd addpost, tinerilor care all
pdrasit sistemul de protec{ie a copilului qi altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum qi
pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integat gi cantinelor sociale.
(2) Standardul minirn de calitate aplicabil este Ordinul nr.2912019 privind aprobarea Standardelor minirne
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor IErd addpost,
tinerilor care au pdrlsit sistemul de protec{ie a copilului qi altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum gi pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat gi
cantinelor sociale.

Art. 5. Principii care stau labaza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de Urgenfl pentru Persoane fIrI Addpost este organizat si funclioneazd cu
respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul na{ional de asisten{a sociald, precurn gi a
principiilor specifice care stau \a baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute in iegislalia specificd, in
convenliile intemalionale ratificate prin lege gi in celelalte acte internalionale in rnaterie, la care RomAnia este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau labaza prestdrii serviciilor sociale in cadrul centrului sunt urmbtoarele:
a) respectarea ;i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea qi prornovarea drepturiior persoanelor beneficiare in ceea ce privegte egalitatea de ganse gi

tratament, participarea egald, autodetenninarea, autonornia gi dernnitatea personald gi intreprinderea de
ac{iuni nediscrirninatorii gi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protec{iei impotriva abuzului gi exploatdrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cltre comunitate;
e) asistarea persoanelor {Erd capacitate de exerci{iu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor rnodele de rol gi statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal

rnixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, lindndu-se cont, dup6 caz, de

vArsta si de gradul sdu de tnaturitate, de discerndmAnt gi capacitate de exerci{iu cu respectarea prevederilor
Legii sdndtdlii mintale qi a protec{iei persoanelor cu tulburdri psihice nr.48712002, republicatd;

1r) facilitarea menlinerii relaliilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe, dtpd, caz, cu fra{ii,
pdrin{ii, alte rude, prieteni, preculn si cu alte persoane fa{a de care acesta a dezvoltat legdturi de atagament;

i) prornovarea unui model farnilial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate;i personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solu[iilor de integrare in familie sau, dupd caz,in corlunitate,

pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, ?n baza potenlialului gi abilitalilor persoanei
beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea ini{iativelor individuale ale persoanelor beneficiare qi a irnplicdrii active a acestora ?n

solu{ionarea situalii1or de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidenlialitalii si a eticii profesionale;



o) primordialitatea responsabilitdtrii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitali de
integrare sociald gi irnplicarea activd in solulionarea situaliilor de dificultate cu care se pot confi'unta Ia un
moment dat;

p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul Direcfiei de Asistentd Sociala a Municipiului Gala1i.

Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii Centrurl de Urgenld pentru Persoane fErd Addpost sunt persoane adulte care, indiferent de
sex, etnie, religie, vArst6, din rnotive singulare sau curnulate, de ordin social, medical, financiar - econornic,
juridic ori din cauza unor situalii de fo(5 rnajord, trdiesc in stradd, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscu{i,
se afld in incapacitatea de a susline o locuinld in regirn de inchiriere ori sunt in risc cle evacuare, se afld in
institufii sau penitenciare de unde urmeazd. sd, fie extemate, respectiv eliberate, qi nu au dorniciliu ori
reqedin{d.

(2) Conditii de admitere in centru:
a) criterii de eligibilitate:

) are vArsta rninirnd de 18 ani;
D arela avut ultirnul dorniciliu pe raza rnunicipiului Galaji;
F nu are locuinfS;
F are o stare de sdndtate hzicd qi psihicd care nu necesitd supraveghere rnedicalS penlanentd qi ii

permite inser(ia in colectivitate;
F este lipsita de sprijin farnilial qi material;
F in condi(iile legii, Centrul de Urgenfd pentru Persoane {Erd Adapost poate gdzdti agresorii pentnr care

s-a dispus, prin ordin de protecfielordin de protec{ie provizoriu, mdsura evacudrii temporare din
locuinld qi care nu igi pot asigura cazarea din alte surse.

b) nu poate beneficia de serviciile centrului persoana care:
F suferd de boli psihice grave sau tulburari de comportarnent care ar pune in pericol via{a celorlalli

beneficiari ;i ar periclita buna desllsurare a activit[tii centrului qi ar pune in pericol sdndtatea qi

integritatea celor1al1i beneficiari;
F necesitd supraveghere medicala pennanent5;
) nu este autonomS, este incapabila sa se autodeserveasc[;
) are locuinld proprietate personalS;
Y realizeazd venituri, astfel incdt poate susline plata unei chirii;
F a instrdinat de bundvoie o locuin{5, anterior depunerii cererii de admitere in centru;
! a beneficiat in repetate rAnduri de servicii sociale in cadrul centrului, putAnd fi incheiate rnaximurn 3

(trei) contracte de furnizare de servicii sociale, consecutive;
) a refuzat atribuirea unei locuin{e sociale/ANl.

c) acte necesare:
F cerere tip;
F figd de evaluare individuald;
) ancheta social6;
F acte de identitate qi de stare civilS;
! avizul medicului psihiatru (apt pentru inserfie in colectivitate);
) radiografie pulmonarS;
F fiqd de exalnen rnedical (realizat de medicul centrului);
F evaluare psihologicd (realizatl, de psihologul centrului);
F dovezi privind veniturile realizate;
} alte acte solicitate, dupd specificul fiecdrui caz,in funcfie de relevanfa lor in cadrul dosarului.

(3) Pentru buna desfrgurare a procedurii de admitere in centru, preculn gi in caz de incetare a furnizdrii
serviciilor sociale, la nivelul Centrului de Urgen![ pentru Persoane fard Addpost funclioneazd o comisie de
analizd a cererilor de admitere, precum qi a cazurilor propuse pentru incetarea furnizdrii serviciilor sociale.
(4) Cornisia prevdzutd la alin.(3) este constituitd din: qeful centrului, 1 asistent social - responsabil de caz,
medicul, preculn gi doi reprezentan{i din cadrul Direc{iei de Asisten{d Sociald a Municipiului Gala}i.
(5) Mernbrii cotnisiei sunt numili prin dispozifia directorului executiv al Direc{iei de Asistenfd Social5 a

Municipiului Galati.



(6) Courisia analizeazd, cererile de adrniterelcazurrle de incetare gi intocme;te un referat, semnat de toti
membrii, prin care propune emiterea dispozitiei de adrnitere/incetare, de cdtre directorul executiv al Direc{iei
de Asisten{a Sociala a Municipiului Galali. Dispozilia se comunicd solicitantului.
(1) Statutul de beneficiar se obtine in baza dispoziliei ernisd de directorul executiv al Direcliei de Asisten{d
Sociald a Municipiului Gala1i.
(8) In teruen de maxim 7 zlle itcrittoare de la data erniterii dispoziliei de adrnitere in centru, se va incheia
contractul de acordare a serviciilor sociale, intre Direc{ia de Asistentl Sociald a Municipiului Galati, in
calitate de furnizor de servicii sociale, pe de o parte qi beneficiar, pe de altd parte.
(9) Odatd cu iucheierea contractului de acordare de servicii, fiecare beneficiar va selrna un angajament prir-r
care se obligd s[ respecte toate obliga]iile prevdzute in prezentul regulament, precum gi, dupd caz, tn
angajarnent de platd.
(10) Daca la tnomentul erniterii dispozitiei de admitere solicitantul nu de(ine Lln act de identitate valabil,
atunci contractul de acordare de servicii sociale se va incheia la data eliberdrii actului de identitate.
(1 1) Contractul de acordare de servicii se incheie pentru o perioadd de 1 an, cu incepere de la data erniterii
dispoziliei directorului executiv al Direc{iei de Asisten{d SocialS a Municipiului Gala{i, cu posibilitatea de
prelungire a perioadei, prin act adi(ional, cu inc6 1 an, in func{ie de situalia particular[ ;i nevoile individuale
ale beneficiarului.
(12) Contractul de acordare de servicii sociale se redacteazd in doua exemplare originale, din care unul se

inmAneazd beneficiarului.
(13) Costul mediu lunar de intretinere se stabileEte anual, pe baza cheltuielilor curente de func{ionare ale
centtului, efectuate in anul calendaristic anterior celui pentru care se calculeazd, si se aprobd prin dispozitie a

directorului executiv al Direcliei de Asistenta Sociaid a Municipiului Gala(i.

(14) Stabilirea contribu{iei Iunare de intretinere
(14.1) Beneficiarii care oblin venituri au obligalia sd pldteasc5 contribu{ia lunard de intre(inere, calculatd in
raport cu veniturile realizate;i in functie de costul mediu lunar de intre{inere, dupd curn unneazS:

a) beneficiarii ale cdror venituri lunare depd;esc valoarea net[ a salariului rninim brut pe fard garantat in
platd, datoreazd contributia lunard de intrefinere in cuantum de 30% din vaioarea veniturilor nete
lunare, fEra a depdqi costul mediu lunar de intrefinere aprobat;

b) beneficiarii ale cdror venituri lunare se situeazd sub valoarea netd a salariuiui minim brut pe {ard
garantat in platd, dar peste nivelul lunar al venitului minim de incluziune pentru o persoand, datoreazd
contribu{ia lunard de ?ntretinere in cuanturn de 30% din valoarea veniturilor nete lunare, dar lird a

depagi contravaloarea aloca{iei lunare de hrana furnizatd de Cantina de Ajutor Social Gala{i;
c) beneficiarii de venit minirn de incluziune gi beneficiarii care nu oblin venituri nu datoreazd contribufie

lunard de intrefinere.
(14.2) Lista de platd a contribu(iei lunare de intrefinere, pentru luna curentd, avizatd de Serviciul financiar-
contabilitate din cadrul Direcfiei de Asistenfd Sociald a Municipilui Galafi qi aprobatd de directorul executiv
al Direc{iei de Asistenfd SocialS a Municipilui Galafi, va fi afigata la sediul centrului pAna la data de 10 a lunii
urrndtoare.
(14.3) Tennenul de platd a contribu(iei lunare de intrefinere este de maxirn 20 de zlle calendaristice de la data
afiqarii listei de platd.
(14.4) Beneficiarii care lipsesc motivat din centru pentru o perioadd rnai mare de 10 zile (internare
spital/centru de recuperare), vor fi scutifi de la plata contribuliei lunare de intre{inere pentru perioada absenlei
din centru.
(14.5) Contribu[ia lunard de intre{inere se constituie venit la bugetul local ;i se va achita la casieria Direc{iei
de Asistenld Sociald a Municipiului Galali.

(15) Condi{ii de incetare a contractului de acordare de servicii sociale
( 1 5. 1) Motive de incetare a contractului de acordare a serviciilor sociale:

a) expirarea perioadei pentru care a fost incheiat contractul, in situa{ia in care beneficiarul nu a solicitat
prelungirea acesteia prin act adifional,

b) incetarea in,prejurdrilor care au condus la admiterea in centru;
c) la cererea beneficiarului;
d) prin acordul pdr{i1or;
e) scopul contractului a fost atins;
1) denunfare unilateralS;
g) decesul benefi ciarului;



h) retragerea licen{ei de funclionare a serviciului social;
i) lirnitarea dotneniului de activitate pentru care seruiciul social a fost acreditat;
i) schimbarea obiectului de activitate al serviciului social, in mdsura in care este afectatd acordarea

serviciilor sociale pentru beneficiar;
k) forta majord, dacd este invocat5.

(15.2) Motive de reziliere a contractului de acordare a serviciilor sociale:
a) neplata contributiei luuare de intretinere, in tennen de 20 de zile calendaristice de la data afisdrii listei

de platS;
b) beneficiarul absenteazd din centru, nemotivat, 5 nopti cousecutiv;
c) sustragerea de la evaludrile periodice (reziliere unilaterald);
d)incdlcarea, de cltre beneficiar, in mod repetat, a obligaliilor prevdzute in prezentul regulament sau a

altor dispozifii stabilite de furnizorul de servicii;
e)beneficiarul neincadrat in muncd refuzd inscrierea in evidenja AJOFM ca persoand in cdutarea unui

loc de tnuncd sau refuzd depunerea dosarului la SPAS pentru a beneficia de VMI;
I beneficiarul, in mod nejustificat, rcfuzd trei locuri de rnuncd identificate de personalul de specialitate

din cadrul centrului;
g) beneficiarul, in mod nejustificat, renun{d la un ioc de rnuncS, frrd consultarea prealabilS a

responsabilului de caz;
h) sustragerea, distrugerea sau deteriorarea bunurilor centrului, ori a bunurilor celorlalti beneficiari;
i) nerespectarea de cdtre pdrti a obligafiilor stabilite in contractul de acordare a serviciilor sociale;
j) consurnul de bauturi alcoolice sau substanle stupefiante in incinta centrului sau introducerea

bduturilor alcoolice ori a substanfelor stupefiante in incinta centrului;
k) prezentarea la centru in stare de ebrietate ori sub influenla substanlelor stupefiante;
l) refuzul controlului si/sau tratamentului medical;
m) rnanifestarea unui comportament neadecvat, prin violenld fizicd giisau verbald, in raport cu ceilalli

beneficiari sau cu personalui centrului, comportament ce face incotrpatibild gdzduirea in conditii de
securitate;

n) incdlcarea, de cdtre furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale,
dacd este invocatS de beneficiarul de servicii sociale;

(16) in situalia incetdrii acorddni serviciilor sociale, beneficiarul are obligalia sd pdrdseasca centrul in termen
de maxim I z1le de la comunicarea dispozi{iei de incetare emisd de directorul executiv al Direc}iei de
Asisten{d Sociald a Municipiului Gala{i.
(17) In cazul in care beneficiarul refuzd prirnirea dispoziliei de incetare, ori refuzd sd semneze pentru primire,
aceasta va fi adusd ia cunostinld prin afigare la intrarea in institutrie/camerd/birou pazd qi va fi pusd in aplicare.
in cazul refuzului beneficiarului de a pdrdsi centrul, se va proceda la evacuar"u ,u, 

"., 
sprijinul organelor de

ordine qi pazd,.

(1 8) Drepturile beneficiarilor:
a)sa ii se respecte drepturile qi libertSlile fundamentale,fdrd discrirninare pebazd de rasd, sex, religie,

opinie sau orice altd circurnstan{d personalS ori sociald;
b) sd parlicipe la procesul de luare a decizlllor in acordarea serviciilor sociale, respectiv la luarea

deciziilor privind intervenlia sociald care li se aplicS;
c) sd li se asigure pdstrarea confidenlialit5lii asupra infonnaliilor furnizate;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atAt timp cAt se men{in condiliile care au

generat situalia de dificultate;
e) sd fie proteja{i de lege atunci cAnd nu au capacitate de exerciliu;
I) sd li se garanteze onoarea. dernnilatea. intirnitatea gi respectarea vie!ii intirne:
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situalia in care sunt persoane cu dizabilit5li.

(19) Obligafiile beneficiarilor
(19.1) Beneficiarii Centrului de Urgenfd pentru Persoane fEra Adapost au urm6toarele obligatii:

I. Obliga{ii generale
a) sd furnizeze infonla{ii corecte cu privire 1a identitate, situa{ie familiala, sociald, rnedicald Ei

economicd qi sd pennita fumizorului de servicii sociale verificarea veridicit[1ii acestora;



b) sd courunice orice modificare intervenita in legatura cu situa{ia 1or personald.;
c) sd colaboreze cv personalul centrului in vederea intocrnirii actelor de identitate;
d) sd colaboreze cu personalul centrului in vederea efectudrii controlului si trataurentului medical;
e) sd pl[teascd lunar contribufia de intretinere, in confonnitate cu legisla{ia in vigoare qi in func{ie de

situalia 1or rnaterial6;
f) sd respecte cu strictefe prevederiie prezentului regularnent, nonnele de conduitd morald si convieluire

in cotnun, sd aibd o atitudine respectuoasS fa{a de personalul centrului gi fa!5 de ceilal{i beneficiari; sunt
interzise iniuriile, utilizarea unui limbaj r,ulgar, a agresiviti!h fizice sau verbale;

g) sa foioseascd corespunzdtor spaliul pus 1a dispozi{ie si bunurile centrului;
h) sa men{ind curS{enia in camerele in care sunt caza(i, penni{And accesul personalului instituliei pentru

verificdri;
i) sd nu foloseasc5/administreze bunurile altui beneficiar din centru;
j) sd nu sustragd bunuri aparfinAnd centrului, personalului sau celorlalli beneficiari, sd nu distrugd sau sd

deterioreze inten{ionat aseluenea bunuri;
k) sd nu introduca in centru bunuri furate;
1) sE pdstreze ordinea gi liniqtea in centru, pe toatd durata zilei gi in special in intervalele orare de odihnd

13.30 - 15.30 qi 22.00 - 07.00;
rn) sd respecte programul cenhului ;i regulile casei;
n) sd nu vind in centlu in stare de ebrietate sau sub influen{a substanlelor stupefiante qi sd nu introduc5

bduturi alcoolice/sribstan{e stupefiante, de orice fel, in centru;
o) sd nu fumeze in camere sau pe holuri, ci doar in spaJiul exterior special amenajat;
p) sd nu practice jocuri de noroc sau activitdti de corner[ in incinta centrului;
q) sd nu foloseascd aparate electrice de gatit sau de incdlzit toate aparatele electrice gdsite in carnerele

beneficiarilor, vor fi confiscate, chiar dacd nu sunt in functiune la mornentul depistarii ;i vor fi restituite
beneficiarului la externarea din centru;

r) sd nu pSrdseascd centrul in intervalul orar 20,00 - 08.30, dec6t in unndtoarele situatriile excep{ionale:
dovedeqte cu acte cd are loc de muncd (care presupune turd de noapte sau tura de zi incepe inainte de ora
8.00), pleacd din localitate, are bilet de trirnitere la examinare rnedicalS sau se spitalizeazi,;

s) sd prirneascd vizitatori nurnai in confonnitate cu programul zilnic stabilit, respectiv in intervalul orar
13sa _ 20aa;

t) sd nu delina sau sa ingrijeascd animale in incinta centrului;
u) sd nu intrelind rela{ii sexuaie in centru; se interzice accesul bdrbaJilor in carnerele destinate ferneilor gi

invers;
v) sd nu posede gi sd nu introducd in centru anne de foc sau anne albe;
w) sd respecte regulile ;i mdsurile stabilite de geful de centru cu privire la evacuare, salvare si intervenfie

in cazul producerii unei situa{ii de urgenld (incendiu, cutremur etc.);
x) sd nu intreprindd acliuni care sd prejudicieze imaginea institutiei.

II. Obliga{ii privind orientarea/reorientarea profesional5:
a) in tennen de maxitn 60 de zile de la data cazdrli in centru, sd se incadreze in muncS sau sd se

reincadreze, in cazul in care au rafiras fbrd loc de muncd pe perioada gederii in centru;
b)beneficiarii care nu se incadreazdin muncd ?n tennen de 60 de zile din motive obiective, sunt obliga{i

sd iqi intocrneascd dosarul pentru a fi lua(i in evidentd AJOFM ca gomeri neindemnizali gi sa-qi depund
dosarul la Serwiciul Public de Asisten!5 Sociald (SPAS) din cadrul Direc{iei de Asisten!5 SocialS a

Municipiului Galati, pentru a beneficia de venitul minim de incluziune (VMI);

III. Obliga(ii privind participare la activitifi:
a) sd participe, in raport cu v6rsta, situa{ia de dependen{5 etc., la procesul de furnizare a serviciilor

sociale;
b) sd participe activ qi responsabil la programul de interven{ie, in vederea indeplinirii scopului qi

func{iilor centrului;
c) s5 participe la activitallle organizate in scopul petrecerii in mod util a tirnpului liber qi la sesiunile de

informare;
d) sa participe la activitdtile de curd{enie si igienizare a centrului, in raport cu capacitatea fizicd ;i

intelectuald a fi ecdruia.



(19.2) in situa{ia nerespectdrii obligaliilor prevdzute in prezentul regulament, beneflciarii care se vor face
vinovali vor r[spunde disciplinar, rnaterial sau penal, d:upd caz.

(19.3) Sanc(iunile disciplinare aplicabile beneficiarilor au in vedere gravitatea abaterilor si constd in:
a) avertisrnent scris;
b) incetarea acorddrii serviciilor sociale.

(19.4) Sancjiunea prevdzuta la lit.a) va fi aplicatd de qeful centrului, cu aprobarea directorului executiv al
Direc{iei de Asisten{d SocialS a Municipiului Gala{i qi intrd in vigoare la data con-runicdrii.
(19.5) Sancliunea prevdzutd lit.b) va fi dusd la indeplinire de qeful centrului, inbaza dispoziliei emisd de
directorul executiv al Direc{iei de Asisten{d Sociald a Municipiului Galali, in termen de 1 zlle de \a
cornunicarea dispoziliei cdtre beneficiar.

Art. 7. Activitlti qi func{ii
Principalele funclii ale serviciului social Centrul Reziden(ial pentru Persoane fIrI Adlpost sunt
umdtoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmdtoarele activitS(i:
1) r'eprezentarea furnizorului de servicii sociale, Directia de Asisten{d Sociald a Municipiului Gala{i, in

contractul incheiat cu persoana beneficiarS;
2) gdzduire pe perioada detenninatd;
3) asigr,rrarea hranei, prin cantina de ajutor social, in lirnita aloca{iei de hrand;
4) ?ngr4ire personald gi control medical general, servicii de infinnerie, eliberarea avizului pentru admiterea in

centru a persoanelor a cdror stare de sdndtate nu este de naturd a pune in pericol sdndtatea celorlalli
beneficiari;

5) igien[ corporald;
6) consiliere sociald gi psihologicd, in vederea dobAndirii drepturilor cuvenite gi a reintegrdrii sociale;
7) ergoterapie;
8) reevaluarea periodicd a situaliei beneficiarilor qi, dacd in unna reevaludrii cazului se dovedeqte faptul cd

beneficiarul nu a contribuit la rezolvarea propriilor probleme, d6nd dovada de indolenld si nepdsare cu
privire la propria persoanS, comisia de analizd poate propune incetarea furnizarii serviciilor persoanei in
cauzd;

b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoritlfilor publice qi publicului larg despre
domeniul s5u de activitate, prin asigurare a urmitoarelor activitl(i:
i) centrul dejine qi pune la dispozilia publicului: fluturagi informativi, pliante distribuite la sedii de institulii,

unitali medicale, biserici, polilie, adrninistraliile pielelor, asociafii de locatari;
2) elaborarea de rapoarte de activitate;
3) desfrEurarea de sesiuni periodice de informare:

a. beneficiarilor le sunt aduse la cunogtin{d si explicate: Regularnentul de Organizare si Func{ionare,
Regulamentul Intern, serviciile furnizate, drepturile qi obliga{iile beneficiarilor;

b. beneficiarii sunt infonnali Ei consiliali cu privire la: un regim activ Ei sdndtos de via[5, educa(ie
sexualS contraceptivd, consecinfele nocive ale fumatului, consumului de alcool gi droguri etc.;

c. beneficiarii sunt infonnafi qi consilia{i cu privire la: tipurile de abuz, modalitatea de identificare si
sesizare a eventualelor abuzuri sau alte fonne de tratament degradant etc.;

d. beneficiarii sunt insh'uili pentru apdrarea, protec(ia, prevenirea ;i stingerea incendiilor Ei
comportarea in caz de incendiu si cutremur;

4) utllizarea ghidului beneficiarului gi respectarea regulilor casei;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor qi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum qi de prevenire a situafiilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmitoarelor activitlfi:

1) socializare gi activitSli cultural-educative;
2) terapieocupalionald;
3) prograrn anual de activitdti;
4) program de voluntariat;

d) de asigurare a calitS(ii serviciilor sociale prin realizarea urmltoarelor activitl{i:
i ) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor,
2) realizarea de evaludri periodice a serviciilor furnizate;
3) aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfacfie a beneficiarului;
4) participarea beneficiarilor qi a personalului la stabilirea obiectivelor gi prioritalilor de dezvoltare;



e) de administrare a resurselor financiare, materiale pi umane ale centrului prin realizarea
urmltoarelor activitifi:

1) fundamentarea bugetului propriu al serviciului;
2) propunerea de achizitii de produse, materiale qi servicii;
3) aplicarea norrnelor legale privind administrarea rrijloacelor materiale,
4) intocrnirea fiqeior de post si evaluarea anuald a personalului;
5) propuneri privind nevoia de resursd umand,
6) propuneri privind cresterea calitdtii muncii prin participareala cursuri de perfeclionare.

Art. 8. Structura organizatoricl
(1) Centrul de Urgenld pentru Persoane Iird Addpost func{ioneazi cu un nurndr total de 19 posturi, din care:

a) personal de conducere: sefcentru (cod COR 111225) - 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire gi asistenth - 13 posturi, din care:

- asistent social (cod COR 263501) - 4 posturi;
- psiholog (cod COR 263401) - 1 post;
- medic generalist (cod COR 221101) - 1 post;
- asistent medical generalist (cod COR 325901) - 3 posturi;
- infirrnierd (cod COR 532103) - 5 posturi;

c) personal cu funclii administrative, gospoddrire, intrelinere-reparafii, deservire - 4 posturi, din care:
- paznic (cod COR 962907) - 2 posturi;
- magaziner (COR 432102) - 1 post
- gofer (cod COR 832201) - I post.

Art. 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este fonnat din;eful de centru.

(2) Atribu{iile qefului de centru:
a) asigura coordonarea, indrurnarea gi controlul activitdtilor desftgurate de personalul centrului gi sesizeaz6
conducerea DirecJiei de Asistenfa Sociala a Municipiului Galafi cu privire la angajalii care nu iqi indeplinesc
in mod corespunzdtor atribu{iile de serviciu;
b) organizeazdactivitatea personalului din cadrul centrului qi asigurd respectarea tirnpului de lucru;
c) cunoagte, aplicd gi rdspunde de aplicarea intocmai a legisla{iei specifice activitAlii desfEgurate in cadrul
centrului, preculn gi a legislaliei specifice liberului acces la infonnalii de interes public (Legea nr. 54412001);
d) aplicd gi rdspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al direcliei de
Asisten{a Sociala a Municipiului Galati;
e) cunoagte, aplica ;i rdspunde de aplicarea intocmai a tuturor prevederilor cuprinse in ROF, RI, Codul etic,
precum gi a nonnelor privitoare la asigurarea securitatii qi s5n5tdtii in rnuncS, PSI gi a situaliilor de urgen{d;
f) cunoagte, aplicd gi rdspunde de aplicarea intocmai a luturor procedurilor opera{ionale Ei procedurilor de
sistern aplicabile in cadrul centrului qi, respectiv, in cadrul Direcliei de Asistenla Sociald a Municipiului
Galafi;
g) rdspunde de intocmirealveificarealactualizarea procedurilor operafionale aplicabile in cadrul centrului;
1't) realizeazd instruirea personalului din subordine cu privire la dispoziliile legale incidente in domeniul de

activitate, regularnentul de organizare gi func{ionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
operalionaie, procedurile de sistem, nonlele privitoare la asigurarea securitatii gi s5ndtS{ii in muncd, PSI ;i a

situa!iilor de urgen!5;
i) rdspunde de intocmirea gi actualizarea figelor de post pentru personalul centrului;
j) planificd gi realizeaza activitdtile de infonnare gi indrurnare metodologicS, in vederea cregterii
perfomran{ei personalului din cadrul centrului;
k) raspunde de calitatea serviciilor acordate de personalul centrului qi dispune, in lirnita competenfei, rndsuri
organizatorice care sd conduch la imbundta{irea acestor servicii sau, dupd caz, fortnuleazl propuneri in acest

SENS;

1) are un comportament civiiizat qi respectuos fald de ceilalli salariafi, fafd de beneficiari, fafa de vizitatorii qi

fa{a de oricare din persoanele ce au acces in centru,
rn)asigurd buna desIE;urare a raporturilor de rnuncd dintre angaja{ii centrului;
n) participa la sesiuni de instmire, infonnare, perfec{ionare etc. in dorneniile de competen{d ale centrului;
o) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire qi perfec(ionare;
p) asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtinta beneficiariior gi/sau a susfindtorilor/



repl'ezentantilor legali ai beneficiarilor, a prevederilor din regularlentul propriu de organizare qi funclionare;
q) asigura incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu beneficiarii centrului;
r) fbrmuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice ;i juridice, de drept public sau privat si le comunicd in
temrenele prevdzute de dispozitiile legale in vigoare;
s) ia in considerare si analizeazd, orice sesizare care ii este adresatS, referitoare la inc[lcdri ale drepturilor
benefi ciarilor in cadrul centrului;
t) coiaboreazd, st alte institufii de asisten{d social[, in vederea schirnbului de bune practici, a imbundtdtirii
pennanente a instrutnentelor proprii de asigurare a calitAtii serviciilor, preculn si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sd raspunda nevoiior persoanelor beneficiare;
u) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cregterea calitdtii vietii
beneficiarilor gi a familiilor acestora;

v) reprezintd centrul in relafiile cu alte autoritati qi institu{ii publice, cLl persoanelefi,zice 9i juridice din tara
gi din strdindtate, in lirnita rnandatului acordat de directorul executiv al Direcliei de Asisten{d SocialS a

Municipiului Galati;
w) desfisoarA aclivitati peu{nl prornovarea irnaginii centrului in courunitatel
x) asigurd cotnunicarea pemanentd cu Direc{ia de Asistenld Sociald a Municipiului Galafi;
y) adrninistreazdin mod eficient resursele materiale ;i umane pe care le are la dispozilie;
z) intocmegte proiectul bugetului propriu al serviciului;
aa)intocmeste rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezint[ conducerii
Direcliei de Asistentd Social5 a Municipiului Gaiafi;
bb) intocrneqte raportul anual de activitate,
cc) organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocrnirea, gestionarea qi verificarea docurnentelor de
evidenta a corespondenleil
dd) rdspunde de indosarierea qi arhivarea tuturor actelor seruiciului, pe categorii de documente;
ee) line evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, p[streazd caracterul confiden]ial al acestora Ei
secretul datelor 9i infonnafiilor, confonn legisla{iei in vigoare, precum gi a Regularnentului (UE) 20161619
privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveEte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protecfia
datelor);
ff) ?ndepline;te orice alte atribulii previzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.
(3) Funclia de gefde centru se ocupd prin concurs sau, dupl caz,prin exarren, in condifiile legii.
(4) Candidafii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sa fie absolvenfi de studii universitare de licentd
absolvite cu diplornd, respectiv studii superioare de lungd duratS, absolvite cu diplornd de licenla sau

echivalent[ in domeniul psihologie, asisten{5 social5 sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani it
domeniul serviciilor sociale, sau absolven{i cu diplornd de licen{d ai invdfdrn6ntului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al gtiin{elor administrative, cu experien{d de minitnum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.
(5) Nurnirea Eefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,
prin dispozilia directorului executiv al Direc{iei de Asistenfd Sociald a Municipiului Galali, in condiliile legii.
(6) Sanc{ionarea disciplinard sau eliberarea din funclie a qefului de centru se fac in condiliile legii.

Art. 10. Personalul de specialitate de ingrijire qi asisten{5 este forrnat din:
a) asistent social (cod COR 263501) - 4 posturi;
b) psiholog - psihologie clinicd (cod COR 263401) - 1 post;
c) rnedic medicind generalS (cod COR 221101) - i post;
d) asistent medical generalist (cod COR 325901) - 3 posturi;
e) infinlier (cod COR 532103) - 4 posturi

(1) Atribu{iile asistentului social:
a) cunoa;te, respectd gi aplicd dispoziliile lega1e incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului

regularnent, ale regularnentului intern, codului de eticd, procedurilor operalionale, procedurilor de sistem,
preculn si normele privitoare la asigurarea securitatii qi sdndtSlii in rnuncS, PSI gi a situafiilor de urgen{5;

b) asigurd furnizarea serviciului de informare qi consiliere de specialitate pentru beneficiari, cu privire la
drepturile de care acegtia beneficiazd in confomitate cu legislafia in vigoare;

c) intocmeqte docurnentalia necesard in vederea emiterii dispoziliei Directorului executiv al Direcliei de

Asistenjd Sociald a Municipiului Gala{i, pentru admiterea beneficiarilor in centru;



d) line o eviden{d clard a tuturor dosarelor beneficiarilor;
e) intocrnegte pianul individualizat de ii-rtervenfie;

fl intocrneqte lunar fiqele de consiliere social5;
g) elaboreazd qi revizuieqte periodic documentele benehciarilor si instrumentele de lucru;
li) acordl sprijin pentru intocmirea dosarelor in vederea transferului beneficiarilor cdtre: cdrnine pentrlt

persoane vArstnice, centre medico-sociale, alte institulii care furnizeazd servicii sociale specializate;
i) acorda sprijin beneficiarilor in vederea oblinerii unor beneficii rnateriale si sociale, pensii, indemniza{ii si

alte asernenea, dupd caz;
j) efectueazd investigatiile necesare in cazurile de abandon, pentru identificarea aparfindtorilor persoanelor

abandonate si pregdtesc reinteglarea acestora in propria farnilie;
k) colaboreazd cu organizatii neguvernarnentale, fundalii, asocialii \a realizarea unor progralre care se

adreseazd grupurilor linta din care fac parte beneficiarii;
1) colaboreazd cu Agenlia Judeleand pentru Ocuparea Forlei de Muncd in vederea identificarii unui loc de

muncd pentru beneficiarii care pot fi incadrare ?n munc6;
m) efectueazd constatf iie cu privire la situatiile de urgentd din cadrul institu{iilor spitalice$ti care solicitd

transferul cf,tre centn.rl a pacienlilor care nu au adlpost;
n) stabileste Ei men{ine relatii profesionale cu intreg personalul instituliei, precum qi cu aparlinitorii

beneficiarilor si colaboratorii din afara centrului;
o) ac(ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
p) participa la activitaJi pentru prolnovarea imaginii centrului in cornunitate,
q) respectd intimitatea persoanei preculn si libertatea acesteia de a decide;
r) are un comportament civilizat si respectuos fa[d de ceilal1i salaria]i, fald de beneficiari, fa]a de vizitatorii ;i

fa{5 de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
s) rdspunde de indosarierea gi arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;
t) sesizeaza gefului ierarhic superior orice problemd aparutd pe parcursul deruldrii activitdtii;
tr) !ine evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenfial al acestora si

secretul datelor Ei infonnafiilor, confonn legislaliei in vigoare, precum Ei a Regularnentului (UE) 20161619
privind protecfia persoanelor fi,zice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind
protecJia datelor);

v) indeplineqte orice aite atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

(2) Atribu{iile psihologului sunt:
a) cunoaqte, respectd ;i aplicd dispozifiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului

regulament, ale regulamenlului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii gi sdndtS{ii in munci, PSI gi a situa{iilor de urgenfd;

b) realizeazd evaluarea clinica qi psihornetricd ;i stabileqte diagnosticului, pentru fiecare beneficiar al
centrului;

c) efectueazd investigarea gi diagnosticul tulburdrilor psihice qi condi{iilor de patologie care irnplicd in
etiopatogenezd rnecanisme psihologice;

d) efectueazd evaluarea cognitiv5, neuropsihologicS, comportamental[ ;i subiectiv-emotionald a

beneficiarilor;
e) efectueazd evaluarea personalitSlii si a nTecanismelor de coping/adaptare/defensive;
f) efectueazd evaluarea contextului farnilial, profesional, social, econornic, cultural al beneficiarilor;
g) rcalizeazd activit5li de educalie pentru sdndtate, promovarea sanatalii gi a unui stil de viala sdndtos;
h) efectueazd consiliere qi terapie suportivd; consiliere prin tehnici comportamentale; consiliere in situa{ii de

crizd,;
i) se preocupd de optirnizarea, dezvoltarea personal5 Ei autocunoastere;
i) efectueazd terapii de scurtd duratS, focaiizate pe problernd, preven{ie terfiard, recuperare si reeducare,

terapii standard de relaxare qi sugestive, lnanagementul conflictului qi negociere;
k) consernneazd.rezultatele examindrilor gi activitdtile desfhgurate in cabinet in documente de lucru specifice;
1) evalueazS ;i inregistreazd evolu{ia beneficiarilor' gi modificarea programelor de intervenfie, dacd este

cazti;
n-r) elaboreazd gi revizuiegte periodic documentele beneficiarilor gi instrurnentele de lucru;
n) stabilegte si menfine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, preculn si cu colaboratorii din

afara centrului;
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o) acfioneazd pentru asigurarea unui rlediu securizat pentru beneficiarii centrului;
p) participS la activitali pentru promovarea imaginii centrului in comunrtate;
q) respectd intimitatea persoanei pl'ecum qi libertatea acesteia de a decide;
r) are un comportament civilizat si respectuos fa{a de ceilal1i salaria{i, fafa de beneficiari, fa[5 de vizitatorii Ei

fa{d de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
s) rdspunde de indosarierea gi arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;
t) sesizeaza gefului ierarhic superior orice problemd aparutf, pe parcursul derulSrii activitdtii;
u) line evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, plstreazd caructerul confiden{ial al acestora qi

secretul datelor qi infonnaliilor, confonn legislaliei in vigoare, precum ;i a Regularnentului (UE) 20161619
privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Direcllei 95l46lCE (Regularnentul general privind
proteclia datelor);

v) indeplinegte orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conduc[torul
ierarhic superior.

(3) Atribu(iilemedicului:
a) cunoa;te, respectd gi aplicd dispozifiile legaie incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului

regulament, ale regulamentului intern, codului de etic5, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistern,
preculn 9i normele privitoare la asigurarea securitatii gi sanata{ii in muncd, PSI gi a situa}iilor de urgenfa;

b) acordd asisten!5 medicalS in specialitatea medicina general5;
c) acordd asisten{d rnedicald de urgen(d in limitele cornpetenlelor profesionale ce ii revin din autorizafia de

liberd practicS;
d) identifica necesitatea spitalizArii beneficiarului qi intocrnegte biletele de trirnitere/ internare;
e) rdspunde de monitolizarea pennanentd a beneficiarilor centrului gi supervizeazd administrarea

tratamentelor prescrise;
f) supervizeazd. activitatea asistentelor medicale gi a personalului medical auxiliar;
g) inforrneazh beneficiarii despre rnodul de utilizare al medicamentelor gi despre potentialele 1or riscuri si

efecte adverse;
h) stabilegte necesarul de medicarnente de urgenld, vaccinuri, materiale consurnabile;
i) semnaleazd qi inregistreazd cazurile de boald profesionald, confonn rnetodologiei aprobate de Ministerul

SanAtatii ;i Farniliei;
j) rcalizeazd infonnarea gi educalia angaja{ilor in problerne de sdndtate in muncS;
k) pregategte angajalii in vederea acorddrii prirnului ajutor in caz de accident de rnuncd sau irnbolndvire

profesionalS acutd;
l) face parte din comisia de admitere a cazuilorlincetare a serviciilor;
m)participd in permanen{5 la protejarea rnediului ambiant gi va lucra doar cu instrumentar steril;

instrumentele sterile si rnaterialele folosite vor fi depozitate confonn nonnelor in vigoare;
n) participd la activitdli pentru prolnovarea imaginii centrului in comunitate,
o) respectd intirnitatea persoanei precum gi libertatea acesteia de a decide;
p) are un compoftarnent civilizat gi respectuos fa{6 de ceilal{i salaria}i, fa(5 de beneficiari, fafd de vizitatorii ;i

fafa de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
q) sesizeaza gefului ierarhic superior orice problemd aparutd pe parcursul derulSrii activitdtii;
r) rdspunde de indosarierea Ei arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;
s) {ine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, plstreazd caracterul confiden(ial al acestora Ei

secretul datelor gi infonna{iilor, conforrn legislafiei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE) 20161679
privind protec{ia persoanelor ftzice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal ;i privind
libera circulafie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind
protec[ia datelor);

t) indeplineste orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

(4) Atribufiile asistentului medical:
a) cunoa;te, respectd gi aplicd dispozi{iile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului

regularnent, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operafionale, procedurilor de sistetn,
precum gi normele privitoare la asigurarea securitatii gi sdnatalii in rluncd, PSI gi a situaliilor de urgen{d;

b) adrninistreazd tratamentul prescris beneficiarilor in calrere sau in cabinetul medical, confotm
prescripf iilor rnedicului ;
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c) intervine prompt in situatii de urgenfd, iar in cazul in care situaliile de urgenfa ii depagesc competen{ele,

anuntA medicul sau, in lipsa acestuia, solicit[ aiutorul Serviciului de Arnbulan{a;
d) elibereazd beneficiarilor tratamentul din aparatul de urgen![ conforrn indicatiilor rnedicului, consernn6nd,

sub serlndtura beneficiarului, data, tipul gi cantitatea rnedicamentelor administrate;
e) consemneazd consulta{iile gi tratamentele efectuate in registrul de consultalii qi respectiv in cel de

tratamente;
f) informeazd medicul aslrpra stdrii de sdndtate gi de boala a beneficiarilor qi asupra rnodificdrilor intervenite;
g) asigurd necesarul de rnedicamonte, preculn qi de materiale sanitare de protective, dupd intocmirea, in

prealabil, in scris, a unui ref-erat avizat de rnedic;
h) verificd termenele de valabilitate ale medicarnentelor, suplimentelor aiimentare etc.;
i) inso{eqte beneficiarii care necesitd consult in arnbulatorii de specialitate;
j) verifica zilnic starea de igiend corporalS a beneficiarilor precurl ;i igiena carnerelor in care aceqtia sunt

caza\i, in vederea prevenirii credrii focarelor de infecjie precum qi in vederea asigurarii condiliilor
igienico-sanitare;

k) la rnomentul cazdrii unui nou beneficiar, verificd starea generald de sdnitate si igiend si cotnunicd
medicului eventualele problerne care il depdgesc din punctui de vedere al cornpeten{elor;

1) participa la activitatea de deparazitare;
rn) participd la activitatea de educa{ie sanitard a beneficiarilor;
n) participd, irnpreund cu asisten{ii sociali, la constatdrile ce se efectueazd la institutiile spitalice;ti care

solicita transferul cdtre centru pentru pacienlii care nu au adlpost;
o) participa la activitSli pentru prolnovarea irnaginii centrului in cornunitate;
p) respectl intirnitatea persoanei preculn si libertatea acesteia de a decide;
q) va avea un colnportament civilizat qi respectuos fa{d de ceilalli salaria(i, fa{5 de beneficiari, fafa de

vizitatorii Ei fald de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
r) rbspunde de indosarierea gi arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;
s) sesizeaza gefului ierarhic superior orice problemd aparutl pe parcursul deruldrii activitdtii;
t) {ine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caracterul confidenfial al acestora gi

secretul datelor gi infonna{iilor, conform legislaliei in vigoare, precurn gi a Regularnentului (UE) 20161619
privind protec(ia persoaneior fizice in ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Reguiamentul general privind
protec{ia datelor);

u) indeplineEte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior ori de geful centrului.

(5) Atribu{iile infirmierului:
a) cunoaqte, respectd gi aplica dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentuiui

regulament, a1e regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistetn,
precum qi normele privitoare la asigurarea securitatii qi sdndtdlii in muncd, PSI qi a situaliilor de urgenfd;

b) asigurl permanent starea de igiend a camerelor ;i a obiectelor din camera (dulapuri, noptiere etc.),

aerisirea carnerelor qi curdJenia grupurilor sanitar, precum ;i dezinfec{ia acestora;

c) efectueazd curdlenia holurilor;i spaliilor colnune;
d) asigurd schimbarea lenjeriei de pat sdptarn6nal gi ori de cAte ori este nevoie;
e) supravegheazdigtena corporald a tuturor beneficiarilor (se va unndri aspectul general al acestora);
f) poartd echipament de proteclie in tirnpul efectudrii cur[{eniei (halat gi bonetd verde);
g) poartd echipament de protec{ie in tirnpul servirii mesei (halat qi bonetd albd);
h) semnaleazd cabinetului rnedical cazurile de irnbolndvire qi participd la tratarnentul beneficiarilor confonn

indicaliilor primite; in acest caz iqi asurnd responsabilitatea respectAnd strict sarcinile repafiizate de rnedic
sau cadre rnedicale, nedepaqindu-qi atribu{iile;

i) in timpul serviciului in tura de dupd - arniazd gi de noapte, asigur6: curd{enia, prirnul aiutor al

beneficiarilor, anunJd Serviciul de Arnbulanldin caz de urgenJd;
j) cdnd este cazul, inso{eqte beneficiarui la spital, p6nd la internarea qi ajungerea acestuia la pat;

k) rdspunde de obiectele de inventar din sectorul repartizat; semnaleazd conducerii orice abatere cu privire la
lipsurile sau degradarea lor;

1) consemn eazd zllnic activitatea 1a incheierea serviciului in caietul de procese - verbale;
m) efectueazd deparazitarea gi toaletarea beneficiarilor la momentul interndrii, dupd caz;

n) respectd intimitatea persoanei precullr gi libertatea acesteia de a decide;
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o) va avea un comportalrent civtlizat gi respectuos faja de cei1al1i salariafi, fafa de beneficiari, fafa de

vizitatorii gi fald de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
p) particip[ la activitdii pentru pronrovarea irnaginii centrului in comunitate;
q) sesizeaza qefului ierarhic superior orice problernd aparutd pe parcursul derularii activitatii;
r) line evidenfa stricti a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caractervi confidenlial al acestora gi

secretul datelor 9i informatiilor, conform legislaliei in vigoare, preculn si a Regularnentului (UE) 20161619

privind protecfia persoanelor frzice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caractel' personal si privind
libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind
proteclia datelor);

s) indeplinegte orice alte atriburtii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior ori de geful centrului.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodlrire, intre{inere-repara{ii, deservire asigurd activitS{i1e
auxiliare servicir.rlui social, fiind format din:

a) paznic (cod COR 962907) - 2 posturi;
b) gofer (cod COR 832201) - 1 post
c) magaziner (cod COR 432101) - post.

(1) Atribu{iile paznicului:
a) cunoaqte, respectd ;i aplica dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentultti
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operalionale, procedurilor de sistetl,
preculn gi normele privitoare la asigurarea securitatii qi sanatSlii in muncd, PSI gi a situa{iilor de urgenla;

b) asigurd in permanenld paza Ei securitatea unitdtii, fiind direct rdspunzdtor pentru integritatea obiectivului, a

bunurilor gi valorilor incredin{ate gi are ca sarcind irnpiedicarea instrdin[rii sau sustragerii de bunuri de orice
naturd ce apa(in unitdtii, prin cunoaqterea locurilor gi punctelor vulnerabile din perirnetrul pdzil;
c) nu perrnite scoaterea din unitate a obiectelor gi rnaterialelor de orice fel, neinso{ite de
justificative, fbc6nd control atAt la intrarea cdt Si la iegirea din unitate, a oricdrei persoane sau

transport;
d) perrnite accesul in unitate in confonnitate cu Regularnentul Intern gi cu reglementdrile legale, pe bazd de

act de identitate, avAnd obligalia de a inregistra in registrul de poartd intrdrile gi ieEirile, scopul deplasarii gi

tirnpul;
e) inregistreazd invoirile zllnice ale beneficiarilor, consernnAnd in registrul de invoiri data gi ora plecdrii,
precurn;i data gi ora intoarcerii;
f) organizeazd;i supravegeazd activitdtile gospoddre;ti pe care trebuie sd le desfEEoare beneficiarii, atAt in
incinta unitdlii preculn gi in spa{iile aferente clSdirii;
g) previne Ei/sau aplaneazd posibilele conflicte (de orice natura) intre beneficiari sau intre beneficiari gi

personalul centrului, ori ter.te persoane;
h) nu foloseEte relalia profesionald cu beneficiarii pentru oblinerea de avantaie sau alte beneficii, de orice
natur6, ?n interes personal;
i) opreqte qi legitirneazd persoanele despre care existd date sau indicii cd au sdvArgit infracliuni sau alte fapte

ilicite ;i patrund in obiectiwl pdzit gi pe cele care incalcd normele interne, iar ?n cazul infrac{iunilor flagrante
opregte qi predd poliliei pe fEptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infrac{iunii sau ale faptei ilicite,
ludnd mdsuri pentru conservarea oi paza 1or, intocmind totodata un proces verbal pentru luarea acestor

mdsuri;
j) aduce la cunogtinla gefului sdu ierarhic gi conducerii unitdtii despre producerea oricdrui eveniment in
tirnpul executdrii serviciului gi despre mdsurile luate Ei menlioneazd in registrul de poarld toate datele

referitoare la activitatea sa in timpul serviciului;
k) intocrnegte referat pentru fiecare beneficiar care se abate de la regulament, descriind, pe scurt, fapta Ei

colnportalnentul acesl uia ;

1) semnaleazd cabinetului rnedical sau de asisten{d sociald cazurlle de irnbolndvire sau orice alte aspecte

deosebite cu privile la beneficiari (conflicte, neinlelegeri, stare de ebrietate, violen!5);
rn)in timpul serviciului are obligalia sb efectueze ronduri, la intervale regulate de tirnp, care sd-i penlitd
supravegherea optirnd a obiectivului gi a bunurilor, sd asigure securitatea personalului unitdjii, precum ;i
securitatea beneficiarilor, atAt z|ua cAt Ei noaptea;
n) absen{a din post nu poate sd fie mai rnare de 10 minute, perioadd pentru ca1'e va numi un inlocuitor;
o) in cazul unor avarii produse la instaialii, conducte, rezervoare de apd, combustibili ori substan{e chitnice, la

re[ele electrice sau telefonice Ei in orice alte imprejur[ri care sunt de naturd sd produca pagube, trebuie sd

docurnente
, mijloc de
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aducd la cuno;tin{a celor in drept asernenea evenir.nente si sd ia primele mdsuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului;
p) in caz de incediu, cutremur, alte dezastre, ia irnediat mlsuri de stingere si de salvare a persoanelor, a

bunurilor gi a valorilor, sesizeazd pompierii ;i anun{a conducerea unitalii gi polifia;
q) sesizeazd poli{ia in leg[turd cu orice faptd de naturd a prejudicia patrirnoniul unitalii gi igi dd concursul
pentru indeplinirea misiunilor ce revin poli{iei pentru prinderea infi'actorilor;
r) poartd unifonna qi insemnele distincte numai in tirnpul serviciului;
s) pdstreazd secretul de serviciu;
t) nu se prezintd la serviciu sub influenla b[uturilor alcoolice gi nici nu corrsurr[ astfel de bSuturi in timpul
serviciului;
u) nu pemrite introducerea in unitate a bduturilor alcoolice, drogurilor ;i a substanfeior haiucinogene de orice
fel;
v) nu pennite accesul in unitate persoanelor aflate in stare de ebrietate sau sub influenla drogurilor sau a

substan{elor halucinogene de orice fe1;

w) nu absenteazdfdrd lnotive temeinice gi fErd sd anun{e in prealabil conducerea unitalii;
x) respectd consemnul general gi particular al postului, preculn qi toate atribuliile prevdzute de legisla[ia in
vigoare,
y) r5spunde Ei semneazd pentru inventarul pe care il are in primire, precum gi pentm materialele prirnite, pe

bazd de bon;
z) va avea un cornportament civilizat ;i respectuos fa{a de ceilal{i salariafi, fa!6 de beneficiari, fa(d de
vizitatorii gi fala de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
aa) respectd intimitatea persoanei precurn gi libertatea acesteia de a decide;
bb) pdstreazS, caracterul confiden{ial al datelor gi inforrnaliilor de care ia cunogtin!5 in exercitarea atribu{iilor
de serviciu, confonn legislaliei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE) 20161679 privind protec{ia
persoanelor fizice in ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal ;i privind libera circulalie a

acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCF, (Regularnentul general privind protec{ia datelor);
cc) indeplineqte orice alte atribu{ii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior ori de qeful centrului.

(2) Atribuliile qoferului:
a) cunoagte, respectd 9i aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regularnent, ale regulamentului intern, codului de etic6, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistem,
preculn si nonnele privitoare la asigurarea securitatii gi sandtdlii in rnuncd, PSI qi a situa{iilor de urgen}d;
b) asigurd in pennanenld starea tehnicd a maginii, in vederea asigurarii transportului de persoane, alimente gi

nTateriale de orice fel, necesare desfbgurlrii activitAiilor in centru, aiutd la incircare ;i descdrcarea bunurilor
din rnagind;

c) se va preocupa pemanent de folosirea judicioasS a carburan{ilor qi lubrifian}ilor, alegAnd in acest sens

variantele cele mai optime ale traseelor parcurse in timpul deplasdrilor, purtdnd rdspunderea pentru consurnul
nejustificat;
d) urmaregte in pennanen!5 efectuarea reviziilor gi reparaJiilor curente gi capitale, in termenele prevdzute,
precum qi efectuarea verific[rilor tehnice obligatorii ;i necesare, prevdzute in cartea tehnicd a ma;inii Ei in
normativele in vigoare;
e) efectueazd lucrdri de intrelinere gi rnici reglaje care se pot face de cdtre conducdtorul auto, avAnd in vedere
schimbarea anotimpurilor, pregdtind maqina pentru fiecare sezon gi asigurAnd echiparea completd a acesteia
(trusd sanitarS, stingdtor portabil gi cu toate dotarile necesare, cerute de legislatia in vigoare);
f) rnenline in permanen{d rnijlocul auto in stare de curS{enie gi perfectd stare de functionare, ingrijindu-se de

procurarea pieselor de schirnb necesare, intocmind din tirnp lista cu necesarul pieselor de schimb, pe care o

va inainta spre aprobare qefului de centru;
g) cornpleteazd Ei semneazd foaia de parcurs z1lnic, in rubricile stabilite pentru conducdtorul auto privind
starea tehnicd a rnaEinii, rnenlionAnd toate datele privitoare la activitatea din ziua respectivd, av6nd

semndturile de confinnare a curselor efectuate, foia fiind predatd la tenninarea programului gefului de centru;

h) unndreEte in permanen{d ca orice transport de persoane, alimente sau materiale sd fie inso}it de acte
justificative;
i) nu va folosi rnrjlocul auto decAt pentru activitAtrile centrului, iar la terminarea programului va gara miilocul
auto in curtea unitdlii, asigurAndu-i securitatea;
j) raspunde disciplinar ;i rnateriai pentru inventarul gi materialele avute in primire, setnneazd bonurile de

materiale;
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k) are un compofiament civilizat Ei respectuos fa![ de ceilal1i salaria{i, fa{a de beneficiari, fa{6 de vizitatorii qi

fat[ de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
1) respect[ intirnitatea persoanei precum gi libertatea acesteia de a decide;
m)pdstreazd caracterul confiden{ial al datelor gi infonnafiilor de care ia cunogtinld in exercitarea atribu{iiior
de servicitt, confonn legislaliei in vigoare, preculx gi a Regulamentului (UE) 20161679 privind protecfia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cll caracter personal qi privind libera cilculatie a

acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCF. (Regularnentul general privind protec{ia datelor);
n) indeplinegte orice alte atribu{ii prevdzute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de ;eful centrului.

3) Atribu{iile magazinerului :

a) prirnegte, pdstreazd gi elibereaz[ valorile materiale incredin{ate prin gestiunea organizat[ in cadrul
ntagaziei de materiale gi obiecte de inventar qi a valorilor nateriale incredinlate;
b) rdspunde de receplia cantitativd gi calitativd a bunurilor materiale prirnite;
c) raspunde de pdstrarea, sortarea, etichetarea, conservarea bunurilor ce le are in gestiune;
d) unldreqte ca centrul sa fie la timp gi bine aprovizionatd cu materiale, detergenli, dezinfectanli, combustibil,
cu tot ce este necesar pentru buna funclionare a acestuia;
e) rdspunde de securitatea qi buna conservare a bunurilor aflate in gestiunea sa;

f) orice eliberare de valori materiale o va face nurnai pe baza de acte legal intocmite, vizate qi aprobate de
geful de centru,
g) {ine la zi eviden}a tehnico-operativd privind migcarea valorilor materiale, intrarea gi iegirea, iar lunar
confruntd stocurile scriptice din evidenla;
h) aduce la cunoqtinla Eefului de centru orice defecliuni ce se ivesc in asigurarea bunei funclionalitdli a

spatiiior de depozitare din toate punctele de vedere;
i) verifica la sfArgitul fiecdrei intrdri qi iegiri din serviciu, securitatea incuietorilor qi a spaliilor de depozitare,

rdspunde de pAstrarea in condilii igienico-sanitare;
j) unnareqte buna func{ionare a spatiilor, ventila{ia incdperilor, pentru buna funclionare a spaliilor in general
gi luarea mdsurilor de reparare in caz de nevoie; I

k) sesizeazd geful de centru in toate canl;ile cAnd constata cd incuietorile sau spaliile de depozitare prezintd
urme de violare, deteriorare sau prezintl indicii de sustrageri de bunuri materiale sub orice form5;
1) rdspunde rnaterial, disciplinar sau penal, dupd caz, pentru orice pagubd prin lipsa, deteriorare, sau sustrageri
de valori materiale produse din vina sa;

rn) asistl la inventarierea bunurilor din gestiunea sa Ei sernneazd pentru realitatea datelor inscrise in listele de

inventariere;
n)are un cornportarnent civilizat 9i respectuos fa{d de ceilal1i salaria[i, fa{a de beneficiari, fa{5 de vizitatorii gi

fa{a de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
o) respectd intimitatea persoanei preculn qi libertatea acesteia de a decide;
p) pdstreazd caracterul conhdenlial al datelor ;i informafiilor de care ia cunogtin{d in exercitarea atribu}iilor
de serviciu, confonn legislaliei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE) 20161679 privind protec{ia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circula{ie a

acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCF, (Regulan-rentul general privind proteclia datelor);
q) indeplineqte orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de geful centrului.

Lrt. 2l Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare

acorddrii senriciilor sociale cel puJin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finanlarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmdtoarele surse:

a) bugetul loca1 alrnunicipiului;
b) donalii, sponsorizdri sau alte contribulii din partea persoanelor fizice ori juridice, din lard gi din straindtate;
c) fonduri externe rambursabile qi nerambursabile;
d) alte surse de finan{are, in confonnitate cu iegisla{ia in vigoare.

Art. 22 Dispozi{ii finale
(1) Personalul centrului are obligalia sd asigure indeplinirea la timp si confoun standardelor minime de

calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducere.
(2) Personalul angaiat trebuie sd respecte qi sd asigure aplicarea standardelor minime de calitate in cadrul

centrului.
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(3) Centrul iqi desfhqoara activitatea inbaza prezentului regulament, a Regulament intem, Codului de eticS

Ei a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor sociale, consemnate in Manualul de proceduri, personalul
centrului cunoa;te, respectd gi aplicd prevederile Regularnentulni intern, Codului de eticd, precurn gi

Manualul de proceduri.
(4) Persoanele admise in centru benefrciazd de toate drepturile ;i garanfiile prevdzute de Constitulie,
Convenlia Drepturilor Omului, alte 1egi.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice alte dispozilii legale ce privesc organizarea,
funclionarea gi atribuliile centrului.
(6) Personalul centrului, indiferent de funclia pe care o ocup[ este obligat sd cunoascd si sd respecte
prevederile prezentului regulament.
(1) Fi;ele de post, intocmite de conducdtorul locului de muncd si aprobate de directorul executiv al Direcliei
de Asistenld SocialS a Municipiului Gala{i, vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiiie gi

responsabilitdtile fiecdrui post; fiqele de post vor fi actualizate oi de cAte ori este nevoie.
(B) Nerespectarea dispoziliilor prezentului regulament de organizare qi funclionare atrage rdspunderea
disciplinara, administrativd sau civild, dupd caz.
(9) $eful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament de
or ganizar e gi func{ionare.
(10) Prevederile prezentului regularnent se considerd modificate de drept in mornentul apanliei unor
dispozilii legale contrare.
(1 1) Prezentul reguiament de organizare gi funcfionare intrd in vigoare la data
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Anexa 3.5 la R.O.F. - H.C.L. nr. / .2024

REGULAMENT
de organizare ti functionare a serviciului social

CENTRUL DE SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE T.ANA ADAPOST
DIN COMUNITATEA MARGINALIZAT A

ART. 1. Definifie

(1) Regularnentui de organizare qi func{ionare este un docur-nent propriu al serviciului social fErd personalitate

jgridica Centrul de servicii sociale pentru persoane firl addpost din comunitatea marginalizatS, aprobat

prin hotarAre a Consiliului Local al Municipiului Galali, in vederea asigurdrii func{iondrii acestuia cu

iespectarea standardelor ninime de calitate aplicabile gi a asigur[rii accesului persoanelor adulte fEra locuin]a,

oarneni ai strazii care temporar se afld in sitr.ralie de risc, la informalii privind condiliile de adtnitere, serviciile

oferite etc.
(2) prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentrll persoanele beneficiare, cAt qi pentru angaja{ii

centrului gi, dipa caz, pentlu mernbrii familiei beneficiarilor, reprezentan{ii legali sau sus{indtorii legali,

vizitatori.

ART. 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social fbrdpersonalitate juridicd Centrul de servicii sociale pentru persoane flri adlpost din

comunitatea marginaliiat[, cod serviciu social 8790 CR-PFA-II, cu sediul in municipiul Galafi, str.Traian

nr. 256, este adrninistrat de furnizorul de servicii sociale Direc{ia de Asistenld SocialS a Municipiului Gala}i,

acreditat confonn Certificatului de acreditare seria AF nr.005367/05.08.2019, cu sediul inmunicipiul Gaia{i,

Str. Fraternitalii, nr. 1.

(2) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fIrI adlpost din comunitatea

marginalizati func{ioneazd ct respectarea prevederilor regulamentului-cadru de organizare 9i funcfionare a

serviciilor sociale cD cazare Ei are o capacitate de 64 de locuri'
(3) Acordarea serviciului social se desfSgoard pe tirnp de noapte, intre orele 1900 - 0700.

(+j acc"s.rt beneficiarilor se face intre orele 1900 - 2100, cu excep{ia cazurilor identificate Ei conduse la centru

ie cdtre organele competente, care pot fi preluate qi admise gi dupd orele 2100. Intervalul orar 2200 - 0600

reprezintd progru,, de odihna, iar intre orele 0600 - 0700 este program de pdrasire a centrului de cdtre

beneficiari.
(5) Imobilul in care func{ioneazd centrul este o construc{ie la sol, cu unndtoarele spa{ii:

a) birou gef centru/asistent social - 1;

b) cabinet medical - 1;

c) dormitoare beneficiari - 6;

d) sa15 de socializare - 1;

e) grup sanitar - 4 (1 pentru persoane cu dizabilitali);

0 catnerd duguri - 2;

g) spdldtorie - 1;

h) birou paznic - 1;

i) calnera tehnicl -l:
j) vestiar haine de stradd/lucru.

ART.3. Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Centrul tle servicii sociale pentru persoane fIrI adlpost din comunitatea

marginalizatl este de a oferi sprijin gi cazare pe tirnp de noapte persoanelor ldrd adbpost, aflate in situa{ii de

dificultate extrerna, din municipiul Galafi Ei de a preveni situaliile de risc 9i excluziune sociald.

(2) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fIrI adlpost din comunitatea

marginalizatd asigurd la nivel local, aplicarea politicilor gi strategiilor na{ionale de asisten{d social[ pentru

p"rrJun" fhrd adapost prin acordarea de servicii de gdzduire tetlporarS, pe tirnp de noapte, sprijin qi asistenJd,
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in concordanla cu nevoile individuale identificate, pentru prevenirea situaliilor ce pun in pericol securitatea

persoanelor adulte fdr[ locuin]a, oarneni ai strdzii care au domiciliuliregedinla in Municipiul Galafi 9i care

temporar se afld in situalie de risc.
(3) Misiunea Centrul ie servicii sociale pentru persoane fdrd adapost din comunitatea tnarginalizatd este

cregterea calit6trii vielii persoanelor IEri adf,post prin asigurarea de gdzduire pe tirnpul noplii, asociatd cu

acordarea unor servicii de consiliere gi asistenla de reinsertie, in concordanJa cu nevoile individuale identificate.

(4) Principaleie obiective ale centrului sunt:

a) asigurarea cazirii pe tirnp de noapte a persoanelor fbrd addpost;

b) acoidarea unor condilii de ingrijire care sd respecte identitatea, integritatea gi dernnitatea persoanei fdrd

addpost.

ART. 4. Cadrul legal de infiinfare, organizare 9i funcfionare

(1) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane flri adlpost din comunitatea

marginalizatl este infiin{at prin hotdrAre a Consiliului Local Galali qi func(ioneazd in cadrul Direc{iei de

Asistenla Social[ a Municipiului Galali.
(2) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane flrd adlpost din comunitatea

marginalizati funclione azd cu respectarea prevederiior cadrului general de otganizare 9i func{ionare a

serviciilor sociale, reglementat de:

F Legea nr.29212011 a asistenfei sociale, cu n-iodiltclrile gi completdrile ulterioare;

FLegea nr. 19112012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile 9i

completdrile ulterioare,
> H.G. nr. l1Bl2O14, pentru aprobarea Normelor metoclologice de aplicare a prevederilor Legii nt.19712012

privind asigurarea calitafii in dorneniul serviciilor sociale, cu rnodificdrile qi cornpletdrile ulterioare;

> H.G. nr. 86i l2Ol5 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precLlln ;i a regularnentelor -
cadru de organizare qi func{ionare a serviciilor sociale, cu modificdrile 9i con,pletdrile ulterioare;

F Legea nr . go;l21l8 privind mdsuri de punere in aplicare a Regulatnentului (UE) 20161679 al

parlamentului European gi al Consiliului din 27 aprrlie 2016 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce

prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulafie a acestor date ;i de abrogare a

Directivei 95 I 46 I CE (Regulamentul general privind proteclia datelor).

(3) Standard minim d" .rlitut" aplicabil este prevdzut in Anexa nr. 5 din Ordin nr. 2912019 pentru aprobarea

Standardelor minime de calitaie pentru aireditarea serviciilor sociale destinate persoanelor v6rstnice,

persoanelor flrd addpost, tinerilor care au pdrdsit sistemul de protec{ie a copilului qi aitor categorii de persoane

adulte aflate in dificultate, precum gi pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem

integrat gi cantinele sociale.

ART. 5. Principiile care stau labaza acord5rii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fIrI adlpost din comunitatea

marginalizatl este organizat gi func{ione azd cu respectarea principiilor generale care guvemeazi sistemul

nalional de asistenld social6, preculn gi a principiilor specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale

prevdzute in legislalia ,p""ifi"6, in conven{iile internalionale ratificate prin lege 9i in celelalte acte

internalionale in materie la care RomAnia este parte.

(2) principiile specifice care stau labaza prest[rii serviciilor sociale in cadrul Centrului de servicii sociale

p"rrt.,, p".rout e fIrE adlpost din comunitatea marginalizati sunt urmdtoarele:

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiarel

b) proiejar"u gi irorrorarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveqte egalitatea de ganse 9i

tratarnent, participarea ega15, autodetenninarea, autonomia gi demnitatea personalS qi intreprinderea de ac{iuni

nediscrirninatorii gi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protecliei irnpotriva abuzului gi exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre cotttunitate;
ej ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in consiclerare a acesteia, {in6ndu-se cont, dupd caz, de

vArsta gi de gradul sdu de maturitate, de discerndm6nt qi capacitate de exerciliu;

f) faciiitarea rnenlinerii relaliilor personale ale beneficiarului qi a contactelor directe, dupd caz, cu fralii,

p[rin{ii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fa{a de care acesta a dezvoltat legaturi de ataqament;

g1 ,rigrr.ur"a unei ingrijiri individualizate Si personalizate a persoanei beneficiare;



1r) preocuparea pernanentd pentru identificarea soluliilor de integrare in farnilie sau, dupd caz,in cotnunitate,

p.ni., ,.ritur.u-p"rioadei cle prestarea serviciilor, i:nbaza potenlialuiui $i abilitalilor persoanei beneficiare de

a trdi independent;
i) incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelol beneficiare gi a irnplicdrii active a acestora in

solu{ionarea situa{ii1or de dificultate;
j) aiiggrarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridrsciplinare din mai multe servicii ale Direc{iei de

Asistenld SocialS a Municipiului Gala{i;
k) asigurarea confiden{ialitatii $i a eticii profesionale;

1) prirnordialitatea responsabilitalii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitSli de

integrare sociald qi irnplicarea activd in solu{ionarea situaliilor de dificultate cu care se pot confi'unta la un

moment dat;
m) colaborarea centrului cu alte structuri din cadrul Direc{iei de Asistenfd Sociald a Municipiului Galafi Ei din

Municipiul Galafi pentru a gdsi solu{ii in vederea integrdrii beneficiarilor pe piala forfei de n-tuncd etc.

ART. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(l) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de servicii sociale pentru persoane fIrI adlpost din

comunitatea marginalizatl sunt persoane fdrd addpost, cu domiciliuliregedinfa iu municipiul Gaiafi Ei care,

din motive singulare sau curlulate, de ordin social, financiar, juridic etc. ori din cauza unor situa{ii de forld

majorS, trdiesc in stradd.

(2) Condifiile de acces/admitere in centru sunt urmltoarele:
a) acte necesare:

F cerere de admitere;
F carte de identitate/carte de identitate provizorie sau proces-verbal de identificare (in lipsa actului de

identitate) sau alte acte de stare civild, dacd este cazul;

F declaralie pe propria rdspundere din care s5 rezulte cd nu realizeazd venituri, ntt are o locuin{d qi nici

posibilitatea de a-gi asigura condiliile de locuit pebaza resurselor proprii;

F acordul prelucrdrii datelor cu caracter personal de cdtre furnizor.

b) criterii de elisibilitate:

-> 

.,ltirr-,.,l dorniciliuAregedin{a a beneficiarului este pe raza municipiului Galafi (conform actelor de identitate

sau, in cazul inexisten{ei acestora, a procesului verbal de identificare intocmit de cdtre organele de poli{ie;

F prin excep{ie, persoanele care nll au domiciliu/reqedin{a peraza Municipiului Galafi pot fi admise in centru

doar pentru o noapte;
F beneficiarul trebuie sd fie apt de a sta in colectivitate qi sd nu necesite supraveghere medicald pennanentS;

F sd nu fie sub influenla alcoolului gi/sau a substan{elor stupefiante ori psihotrope;

) sd fie autonom funclional.

(3) Pentru buna desf[gurare a procedurii de adrnitere in centru, precum qi in caz de respingere sau incetare a

furnizdrii serviciilor sociale, la nivelul Centrului de servicii sociale pentru persoane fdrd addpost din

comunitatea margilalizatd, funclioneazd o comisie de analizit a cazurilor de admitere, preculn qi a cazurilor

propuse pentru respingere sau incetare a furnizarii serviciilor sociale.

(+;-Cor"isia prevdzutd la a1in.(3) este constituita din: geful centrului, asistentul social, asistentul medical

comunitar. Membrii cornisiei sunt nurnili prin dispozi{ia directorului executiv al Direcliei de Asistenld Sociald

a Municipiului Cala(i.

(5) Condifii de incetare a serviciilor sociale:
F la cererea beneficiarului;
F din raliuni de ordin rnedical;
F existenla unui comportament agresiv fizic ai/sau verbal al beneficiarului.

(6) Beneficiarii Centrului de servicii sociale pentru persoane IErd adapost din cotnunitatea tnarginalizatd au

urmdtoarele drepturi:
a) sd li ," r"rp""i" clrepturile gi libert51ile funclamentale,fard discrininare pebazd de rasd, sex, religie, opinie

sau orice altd circuustan{d personald ori sociald;

b) sd participe la procesul di luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale de care pot beneficia;

c) sd li se garanteze deilrnitatea, intimitatea Ei respectarea vielii intirne;

d) sa participe 1a evaluarea serviciilor sociale primite;



e) sa aib[ acces la servicii de informare gi consiliere care sd facihteze integrarea/ reintegrarea lor sociald.

(7) Beneficiarii Centrului de servicii sociale pentru persoane fErd addpost din comunitatea marginalizatd, au

urmdtoarele obligaf ii:
f) sd furnizeze infounalii corecte cu privire 1a identitate, situa{ie familial5, sociald, rnedicald gi economicd;
g) sd rnenlina cura{enia in carnere qi sd adopte un colnportarnent decent fa{a de personalul angajat gi fa{d de

ceilalli beneficiari;
h) sd respecte programul gi ora lirnita de acces in centru, cu exceplia cazurilor justificate prin programul de la
locul de munch al beneficiarului sau alte caztri speciale;
i) sa nu introducd in incinta centrului qi s5 nu consulre alcool gi/sau substanfe stupefiante sau psihotrope;

i) sa nu furneze in interiorul centrului;
k) sd respecte prevederile prezentului regulatnent.

(8) Abaterile de la prevederile prezentului regulament vor fi conseil-lnate intr-un proces verbal de cdtre

asistentul social, supraveghetor, sau personalul specializat care asigurd ordinea ;i liniEtea qi vor fi prezentate

conducerii furnizorului de servicii pentru luarea mlsurilor care se irnpun.

ART.7. Activitlfi qi funcfii

Principalele ftrnc{ii ale serviciului social Centrul de servicii sociale pentru persoane fdrl adlpost din
comunitatea marginalizatl sunt urmdtoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmltoarele activitlfi :

1) gdzduire pe timp de noapte, pAnd la rezolvarea situa{iei de risc;
2)gdzddrea pe tirnpul zilei, in situalii in care conditiile rneteo sunt extreme (in perioadele geroase c6nd se

inregistreazd temperaturi extreme);
3) asigurarea de obiecte de cazannarnent adecvate qi pdstrate in stare corespunzdtoare, tuturor beneficiarilor;
4) asigurarea condi{iilor optime pentru realizarea ingrijirii personale, a igienizdrli, precurn gi a deparazitdrii;
5) consiliere sociala;
6) sprijin pentru integrare socialS;

7) asistenla rnedical6 primard.
b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoritlfilor publice gi publicului larg despre
domeniul de activitate, prin asigurarea urmltoarelor activitdfi:
1) inforrnarea qi consilierea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite;
2) organizarea de sesiuni informative cu organiza{ii din domeniu, in vederea popularizdrii tipului de servicii
oferite preculn gi a colaborlrii cu acestea: institulii publice, ONG-uri, societatea civild etc;

3) elaborarea de rapoarte de activitate.
c) de promoyare a drepturilor beneficiarilor qi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in general, precum qi de prevenire a situafiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmltoarelor activitlfi:
1 ) socializare $i activitdti cultural-educative;
2) ter apie ocupa{ionald;
3)program anual de activitdti;
4) program de voluntariat.
d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale prin realizarea urmltoarelor activitl{i:
1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2)realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin aplicarea chestionarelor privind gradul de

satisfactie al benefi ciarilor;
3) arnplasarea cutiei pentru sesizdri gi reclama{ii intr-un loc accesibil tuturor beneficiarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale gi umane ale centrului prin realizarea urmltoarelor
activitlfi:
1) aplicarea nomrelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;
2) intocmirea unui raport de activitate;
3) evaluarea anuald a personalului.
ART. 8. Structura organizatoricS, numlrul de posturi qi categoriile de personal



(1) Centrul de servicii sociale pentru persoane fdra adapost din cotnunitatea marginalizatd funciioneazd cu un

nurndr de 11 posturi, din care:

a) personal de conducere: $efcentru (cod COR 111225) - lpost;
b) personalul de specialitate de ingriiire qi asisten{d - 4 posturi, din care

/ asistent social (263501) - 1 post;
/ instructor-educator pentru activitati de resocializare (263508) - 1 post;
/ asistent medical generalist (222101) - 2 post;

c) personalul cu func(ii administrative, gospoddrire, intrelinere, deservire - 6 posturi, din care:
/ spdlatoreasa (cod COR 912103) - 1 (post);
/ supraveghetor de noapte (cod COR 532907) - 2 posturi;
/ sofer (cod COR 832201) - 1 post;
/ muncitor calificat-instalator (cod COR 712609) - 1 post
/ ingruitor spatii (532104) - 1 post.

(2) Serviciiie depazd qi de curdfenie vor fi externalizate.
(3) Raportul angajat/beneficiar este de ll9.

ART. 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de geful de centru.

(2) Atribu(iile;efului de centru:
a) asigurd coordonarea, indrumarea gi controlul activitdtrilor desfaqurate de personalul centrului gi sesizeazd

conducerea Direc{iei de Asistenld SocialS a Municipiului Galaji cu privire la angaiafii care nu igi indeplinesc
in mod corespunzdtor atribuiiile de serviciu;
b) organizeazd activttatea personalului din cadrul centrului gi asigurd respectarea tirnpului de lucru;
c) cunoaste, aplica ;i rdspunde de aplicarea intocmai a legisla{iei specifice activitdtii des{Egurate in cadrul
centrului, preculn qi a legislafiei specifice liberului acces la infonnalii de interes public (Legea nr. 54412001);

d) aplicd gi rdspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al direcliei de Asistenld
Social6 a Municipiului Galati;
e) cunoa;te, aplicd ;i rdspunde de aplicarea intocrnai a tuturor prevederilor cuprinse in ROF, RI, Codul etic,
precum gi a nonnelor privitoare la asigurarea securitatii gi sdndtdlii in rnuncd, PSI gi a situa{iilor de urgen!6;
f) rdspunde de intocmirea/verificarea lactualizarea procedurilor opera(ionale aplicabile in cadrul centrului;
g) cunoagte, aplica ;i raspunde de aplicarea intocmai a tuturor procedurilor operaJionale gi procedurilor de

sistem aplicabile in cadrul centrului gi, respectiv, in cadrul Direcfiei de Asisten!5 Sociald a Municipiului Gala{i;
h) realizeazd instruirea personalului din subordine cu privire la dispoziliile legale incidente in domeniul de

activitate, regulaurentul de organizare gi funcfionare, regulamentul intem, codul etic, procedurile opera{ionale,
procedurile de sistem, nonnele privitoare la asigurarea securitatii gi sanatatii in munc5, PSI ;i a situa[iilor de

urgenfd;
i) rdspunde de intocmirea qi actualizarea figelor de post pentru personalul centrului;
j) planificd qi realizeazd activitdtile de infonnare qi indrurnare rnetodologicd, in vederea cregterii perfonnan(ei
personalului din cadrul centrului;
k) r6spunde de calitatea serviciilor acordate de personalul centrului gi dispune, in lirnita competenfei, tndsuri
organizatorice care sd conducd la imbundtdlirea acestor servicii sau, dupd caz, fonnuleazdpropuneri in acest

SCNS;

1) are un comportament civilizat qi respectuos fa{d de ceilalli salaria{i, fajd de beneficiari, fa{5 de vizitatorii gi

fa!5 de oricare din persoanele ce au acces in centru;
rn) asigurd buna desfa;urare a raporturilor de muncd dintre angajalii centrului;
n) participd la sesiuni de instruire, informare, perfec{ionare etc. in dorneniile de competen{a ale centrului;
o) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi perfecfionare;
p) asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtinla beneficiarilor a prevederilor din regulamentul de

organizare qi funclionare;
r) formuleazd rispunsuri la cererile persoanelor fizice qi juridice, de drept public sau privat ;i le comunicd in
termenele prevdzute de dispoziliile legaie in vigoare;
s) ia in considerare qi arralizeazd. orice sesizare care ii este adresatS, referitoale la incSlcdri ale drepturilor
benefi ciarilor in cadrul centrului;



q) colaboreazd cu alte institutii de asistenid sociald, in vederea schirnbului de bune practici, a imbunata{irii

pelranente a instrumentelor proprii de asigurare a calitAtii serviciilor, precum gi pentru identificarea celor mai

bune servicii care sI r[spundd nevoilor persoanelor beneficiare;
t) propune dezvoltarea parteneriatelol'care au ca scop dezvoltarea serviciului social, creqterea calitatii vietii
beneficiarilor;

{) reprezintd centrul in rela{iile cu alte autoritdti gi institutii publice, cu persoanelefi.zice qi juridice din lara 9i

din strdinState, in lirnita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistenl6 Sociald a

Municipiului Galali;
u) desfhgoala activitati pentru prornovarea irlaginii centrului in cotnunita(e;

v) administreazdin mod eficient resurseie materiale Ei umane pe care le are la dispozilie;
w) intocrnegte proiectul bugetului propriu al serviciului;
x) intocmeqte rapoarte privind activitatea serviciului social, stadiul implernentdrii obiectivelor, pe care le

prezintd conducerii Direcfiei de Asisten(5 Sociald a Municipiului Gala[i;
y) intocrnegte raportul de activitate anual;
z) organizeazd fluxul ;i circuitul docurnentelor, intocrlirea, gestionarea gi verificarea documentelor de eviden[a

a coresponden{ei;
aa) raspunde de indosarierea gi arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ab)line evidenla strictd a docurnentelor pe linia serviciului, pdstreazd caractertl confiden{ial al acestora 9i

secretul datelor qi informaliilor, confonn legislaliei in vigoare, precum gi a Regularnentului (UE) 20161679

privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind libera

circulafie a acestor date Ei de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind protecfia datelor);

ac) inclepline;te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabjlite de conducdtorul

ierarhic superior.

(2) Funclia de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, exalren, in condiliile legii.
(3) Candidatii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sd fie absolven{i de studii universitare de licen{5

absolvite cu diplornd, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diplorna de licen{6 sau

eclrivalentd in dorneniul psihologie, asisten!5 socialS sau sociologie, cu vechime de minimum2 ani in dorneniul

serviciilor sociale, sau absolvenli cu diplornd de licenfd ai invdfdrnAntului superior in domeniul juridic, medical,

economic sau al qtiinlelor adrninistrative, cu experienf[ de minirnum 5 ani in dorneniul serviciilor sociale.

(4) Numirea ;efului de centru se face pebaza concursului organizatpotrivit prevederilor legale in vigoare, prin

dispozilia directorului executiv al Direc{iei de Asisten{5 SocialS a Municipiului Gala{i, in condiliile legii.
(5) Sanc{ionarea disciplinard sau eliberarea din func{ie a sefului de centru se face in condiJiile legiii.

ART. 10. Atribufii ale personalului de specialitate:

Atribu{iile asistentului social:
a) cunoaqte, respectd ;i aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului

regulament, ale regulamentului intern, codului de etic5, procedurilor operafionale, procedurilor de sistetn,

precum qi norrnele privitoare la asigurarea securitatii gi sdndtSlii in tnuncd, PSI ;i a situafiilor de urgen{a;

t) asigura furnizarea serviciului de infonnare ;i consiliere de specialitate pentru beneficiari, cu privire la

drepturile de care aceqtia beneficiazd in conformitate cu legislalia in vigoare;

c) stabilegte gi rnenline relafii profesionale cu intreg personalul institutiei, preculn 9i cu colaboratorii din afara

centrului,
d) are un comportament civilizat gi respectuos fa!6 de ceilalli salaria{i, fafa de beneficiari, fa!6 de vizitatorii qi

fafd de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
e) intocrneqte gi completeazd periodic documenteie specifice serviciului social, in acord cu standardele minime

de calitate;
l) intocmegte rapoarte lunare privind activitatea desfEguratd;

g)participd la qedinlele organizate la nivelul centrului;
h)realizeazd evaludri iniliale, utilizAnd instrutnente de lucru specifice etapei de diagnozit sociald, pentru

benefi ciarii centrului ;

i) line evidenla Registrului de intrdri/iegiri privind beneficiarii;
j) informeaza gi incurajeazd beneficiarii sd cornpleteteze fonnularul de satisfac{ie;

i)rcalizeazd.evaluarea cornplexd a situaliei sociale a fiec6rui beneficiar, in vederea identificdrii unor solulii de

integrare/reinteEare socialS a acestora;

1) propune, implementeazd gi rionitorizeazdplanul de intervenlie individualS pentru fiecare beneficiar;



m) ulllizeazd metoda lnanagementului de caz,

integrdrii sau reintegrdrii sociale;

n)evalueazd periodic progresele beneficiarilor,
individualizate;

identificAnd to{i actorii profesionali relevar-r{i in vederea

precum gi gradul de atingere a obiectivelor din planurile

o) propune qi implernenteazd rnodific6ri ale pianului individualizat in vederea atingerii obiectivelor;
p) ii indrumd pe beneficiari in vederea accesdrii de servicii/beneficii sociale;
q) propune finalizarea interven{iei confonn procedr.rrii de incetare a serviciilor;
r) respectd intimitatea persoanei preculn qi iibertatea acesteia de a decide;
s) inforrneazd Eeful de centru, in scris, cu privire la orice modificare apdrutd in situalia unui beneficiar;
t) utllizeaza cu responsabilitate resursele rnateriale din cadrul centrului;
u) acfioneazd pentr-u asigurarea unui rnediu securizat pentru beneficiarii centrului;
v) participd ia activitSli pentru promovarea in-raginii centrului in courunitate;
w) rdspunde de indosarierea ;i arhivarea tllturor actelor serviciului, pe categorii de documente;
x) sesizeaza gefului ierarhic superior orice problernd aparutd pe parcursul derulSrii activitdtii;
y) line evidenla strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caructerul confidenlial al acestora qi

secretul datelor gi inforrnatiilor, confonn legisla(iei in vigoare, preclrln ;i a Regularnrntului (UE) 20161679

privind protectia persoanelor ftziceirr ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu cal'acter personal gi privind iibera
circulafie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind protec{ia datelor);
z) indeplinegte orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

Atribu(iile instructorului-educator :

a) cunoaqte, respectd qi aplica dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
reguiament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistetn,
precum gi nonnele privitoare la asigurarea securitatii $i sanatAlii in muncd, PSI qi a situatiilor de urgenld;

b) asigurl furnizarea serviciului de infonnare ;i consiliere de specialitate pentru beneficiari;
c) stabile;te;i rnen{ine rela{ii profesionale cu intreg personalul institujiei, precutn qi cu colaboratorii din afara

centrului;
d) are un comportament civilizat gi respectuos fa{a de ceilal1i salariali, fa{d de beneficiari, fa}d de vizitatorii gi

fa!5 de oricare din persoanele ce au acces in unitate,
e) intocrnegte qi cornpleteazl periodic docurnentele specifice serviciului social in acord cu standardele minime
de calitate;
1) intocmegte rapoarte lunare privind activitatea desfrguratd;
g) participa la gedin{ele organizate la nivelul centrului,
h) verificd beneficiarii la intrarea in centru gi nu pennite accesul persoanelor aflate sub influen{a alcoolului/a
substanlelor stepefiante sau psihotrope, care au asupra lor bduturi alcoolice/substante stupefiante sau

psilrotrope, careprezintd. o stare de sdndtate precarS gi care reprezintd un risc pentru ceilal{i beneficiari;
i) informeazd beneficiarii cu privire la regulile gi procedurile de gdzduire gi completeazl registrul de infonnare
a beneficiarilor confonl procedurii;
j) rnediazd potenlialele conflicte cu gi intre beneficiari;
k)realizeazd activitdtri cu scopul integrdriiireintegrdrii sociale, confortn planului individualizat gi in acord cu

ceilalli specialigti ai centrului;
i) respectl intimitatea persoanei preclrln qi libertatea acesteia de a decide;
m) informeazd Eeful de centru, in scris, cu privire la orice modificare apdrutd in situa{ia unui beneficiar;
n)utllizeazd cu responsabilitate resursele tnateriale din cadrul centrului;
o) ac[ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
p) participd la activitdli pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
q) rdspunde de indosarierea ;i arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

r) sesizeaza gefului ierarhic superior orice problemd aparutd pe parcursul derulSrii activit6{ii;
s) {ine evidenla strictd a documentelor, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora gi secretul datelor gi

inforrnafiilor, confonn legislaliei in vigoare, precum qi a Regulamentului (UE) 20161679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulafie a

acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protectia datelor);
t) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.



Atribu{iile asistentului medical generalist:

a) cunoagte, respectd gi aplicd dispozitiile legale incidente in don.ieniul de activitate, prevederile prezentuiui
regulament, ale regularnentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistem,
precum ;i normele privitoare la asigurarea securitatii ;i sdndtdlii in muncd, PSI gi a situaliilor de urgen{5;
b) asigurd fumizarea serviciului de infomare gi consiliere de specialitate pentru beneficiari;
c) stabilegte ;i rnenline rela(ii profesionale cu intreg personalul instituliei, precnrn ;i cu colaboratorii din afara
centrului;
d) are un cornportarlent civilizat Ei respectuos ia![ de ceilal{i salaria}i, fald de beneficiari, fa!6 de vizitatorii qi

fa{5 de oricare din persoanele ce au acces in unitate,
e) intervine prompt ?n situalii de urgenJd medicald, iar in cazul itr care situaliile de urgenld ii depdEesc

competentele, solicitd ajutorul Serviciului de Ainbulantd Judetean;
f) consemneazd ?n registre speciale consultaliile gi tratamentele efectuate,
g) instituie mdsuri de izolare in cazul pacienfilor suspecli de boli infecto -contagioase;
h) verifica starea de igiend corporald a beneficiarilor precurn Ei igiena camerelor in care ace;tia sunt caza{i, in
vederea prevenirii cre[rii focarelor de infectii preculn si in vederea asigurdrii condi]iilor igienico-sanitare;
i) participa 1a activitatea de educafie sanitard a beneficiarilor;
j) realizeazd triaiul beneficiarilor, confomr procedurii de lucru;
k) respectd intimitatea persoanei preculn gi libeltatea acesteia de a decide;
1) inforrneaza geful de centru, in scris, cu privire la orice rnodificare apdrutd in situa{ia unui beneficiar,
m) fiilizeazd, cu responsabilitate resursele materiale din cadrul centrului;
n) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
o) participd la activitdli pentru prolnovarea imaginii centrului in comunitate;
p) rdspunde de indosarierea qi arhivarea tuturor actelor seruiciului, pe categorii de documente;
q) sesizeaza ;efului ierarhic superior orice probiernd aparutd pe parcursul derul5rii activitdtii;
r) line evidenla strictd a documentelor, plstreazd caracterul confiden{ia1 al acestora qi secretul datelor Ei

inforrna{iilor, conform legisla{iei in vigoare, preculn gi a Regulamrntului (UE) 20161679 privind protectia
persoanelor ftzice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal ;i privind libera circulalie a

acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCF, (Regulamentul general privind proteclia datelor);
s) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

ART. 11. Atribu{iile personalul cu func{ii administrative, gospodirire, intre(inere, deseryire

Atribu{iile spllltoresei:

a) cunoagte, respectd ;i aplica dispozi{iile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regularnent, ale regulamentului intern, codului de eticd, proceduriior operafionale, procedurilor de sistem,
precum qi nonnele privitoare la asigurarea securitatii gi sdndtdlii in rnuncd, PSI gi a situa{iilor de urgenfd;

b) stabilegte qi rnenfine relafii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum qi cu colaboratorii din afara
centrului;
c) are un cornportament civilizat gi respectuos fafa de ceilalti salariali, fatd de beneficiari, fala de vizitatorii gi

fafi de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
d) efectueazd schimbul de lenjerii de pat gi rdspunde pentru curSlenia lor;
e) folosegte in mod adecvat programele de spdlare, in funclie de gradul de murddrie a tufelor, dupd ce au fost
selec{ionate, {in0nd sealna de teslturd qi culoare;
f) asigurd igienizarea lenjeriei de pat qi a altor materiale qi echiparnente textile folosite in centru. pt'ecutn gi a

hainelor beneficiarilor, atunci cAnd este cazul;
g)utllizeazd cu responsabilitate resurseie materiale din cadrul centmlui;
h) pdstreazd caracterul confidenlial datelor ;i infonlaliilor de care a luat cunogtin(a in exercitarea atribufiilor
de servicin, conform legisla{iei in vigoare, preculn ;i a Regulatnrntului (UE) 20161679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circula{ie a

acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protec{ia datelor);
i) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

Atribu{iile supraveghetorului de noapte:

a) cunoaqte, respectd gi aplicd dispoziliile legale incidente in domeniui de activitate, plevederile prezentului



regulament, a1e regulamentului intern, codului de etic5, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistern,
preculll qi normeie privitoare la asigurarea securitatii ;i sanat6tii in muncd, PSI ;i a situaliilor de urgen{a;

b) stabilegte gi rnen(ine rela{ii profesionale cu intreg personalul instituliei, precurn Ei cu colaboratorii din afara
centrului;
c) are un comportament civilizat gi respectuos fafa de ceilalti salaria{i, I'a!d de beneficiari, fat[ de vizitatorii Ei
fa{a de oricare din persoanele ce au acces in unitate;
d) rnonitorizeazd qi supravegheaz5 corrportamentul beneficiarilor pe tirnpul gederii acestora in centru;
e) verifica ordinea in vestiare gi camere;
f) verificd modul in care beneficiarii respectd progranul centrului si orele de odihnS;
g) supravegheazd modul ?n care se comportd beneficiarii ;i promoveazd nonnele de conduita civilizatd;
h) informeazd qeful de centru despre eventualele abateri sau incidente;
i) semnaleazi gefului de centru orice defecfiune la instalaliile sanitare, electrice etc. sesizate;
j ) supravegh eazd plecar ea benefi ciarilor din centru;
k) indeplineqte orice alte atribu{ii prevlzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

Atribufiile soferului:
a) stabileqte zilnic, impreund cu geful centrului itinerariul gi ridicd foaia de parcurs;
b) cunoaqte qi respectd prevederile legale cu privire la circula{ia pe drumurile publice;
c) pdstreazd certificatul de inmatriculare, asigularea RCA, preculn gi alte docurnente ale autovehicolului in
condilii corespunzdtoare, pentru a le prezenta organelor de control;
d) atAt la plecare, cAt qi 1a sosire, verificd starea tehnicd a autovehicolului, inclusiv anvelopele;
e) nu pleacd in cursd dacd constatd defec{iuni/nereguli ale autovehicolului, gi anun{d irnediat superiorul pentru
a se remedia defecliunile;
f) la sosirea din curs6, la sfArgitul programului de lucru, predd foaia de parcurs cornpletatd corespunzdtor qi

semnatd de acesta;
g) rdspunde de intretinerea curentd a autovehicolului, verificarea ITP, schimarea cauciucuri vara - iarna, revizii,
schirnburi de ulei gi filtre etc;

h) la parcarea autovehicolului, va lua toate mdsurile de siguran!5 care se irlpun,
i) cornunicd imediat gefului de centru, teiefonic sau prin orice alt mijloc, orice eveniment de circula{ie in care
a fost irnplicat;
j) se prezintd la serviciu la ora fixat[ in prograrn, odihnit gi in ]inutd corespunzdtoare;
k) nu va conduce autovehicolul obosit sau sub influen{a alcoolului, drogurilor, medicamenteior, etc, care reduc
capacitatea de a conduce;
1) participS la instruirea personalului gi la instructajeie PSI qi SSM gi efectueazd anual vizita rnedicald; rn) line
eviden{a valabilitalii tuturor documentelor gi verific[rilor autovehicolului;
m) se ocup[ personal de intre{inerea qi func{ionarea in condilii corespunzE"toare a autovehicolului;
n) exploateazd autovehiculul numai in conformitate cu instruc{iunile previzute in cartea tehnicd a acestuia;
o) rdspunde personal in fala organelor in drept (poli{ie, etc);
p) rdspunde de pagubele produse autovehiculului din vina sa exclusivd;
q) r)pdstreazd caracterul confidenlial datelor gi infonlaliilor de care a luat cunogtinfd in exercitarea atribuliilor
de seliciu, confonn legislaliei in vigoare, precum gi a Regulamrntului (UE) 20161679 privind protectia
persoanelor frzice in ceea ce privegte prelucrarea datelor clr caracter personal qi privind libera circulalie a

acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protec{ia datelor);
r) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

Atribu(ii muncitor calificat - instalator:
a) cunoaqte, respectd Ei aplica dispozifiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operalionale, procedurilor de sistetn,
preculn qi normele privitoare la asigurarea securitatii gi s[natdlii in rnuncS, PSI qi a situa{iilor de urgen(d;
b) calculeazd necesarul estimat de materiale pentru realizarea lucrdrii rnen{ionatd in Referatul de reparatii;
c) identificd mijloacele de n'iuncd, materialele necesare qi echiparnentele de lucru in funcfie de tipul lucrdrii de

efectuat;
d) realizeaza activitdtile zrlnice, stabilind etapele activitAfllor ?n conformitate cu tipul lucrdrilor de realizat gi

tirnpul necesar pentru ftnalizarea acestora;
e) realizeaz[ doar lucrdri repartizate zilnic;



1) este interzisd realizarca de lucrari sau alte sarcini dispuse intAmplator de altcineva decAt qefii sdi ierarhici;
g) realizeazl lucrdri de intrefinele conform graficului acestora;

l'r) realizeazd lucrdrile pebaza cerinfelor aprobate in prealabil de qeful serviciului;
i) pregdte;te frontul de lucru prin adoptarea tuturor rndsurilor de securitate necesare pentru evitarea oricdror
accidente;
j) verifica si fillizeaz5, corect uneltele manuale si rnecanizate din dotare;
k) rnonteazd instalatii interioare de canaltzare;
1) n-ronteazi instala{ii interioare de ap5 de consum menajer;
m) rnonteazd obiecte sanitare, accesorii qi utilaje folosite in instalatiile sanitare;
n) intreline instala{iile tehnico-sanitare;
o) executd opera{ia de rnontai a tuburilor, coturilor, elementelor de rarnificalie, pieselor de curd{ire, prin mufare
sau flangare gi le etangeazd la irnbiniri cu materiale speciale;
p) executd trecerile prin piansee qi ziduri pentru instala{iile de canalizare, respectAnd normele de securitate gi

rezisten{a ale construc[iilor;
q) amenajeazd si monteazd sifoanele de pardoseald in locurile indicate;
r) remediaza defecliunile constatate 1a toate tipurile de instalalii qi utilaje/aparate de utilizare folosite pentru
alimentare cu apd, canalizare, ridicare a presiunii apei;
s) instalafiile, utilaiele, elementele sunt verificate tehnic qi func{ional pentru identificarea stdrilor anonnale;
t) aplicd procedurile tehnice de execulie qi control al calitalii;
u) verificd starea echiparnentelor de lucru aplicAnd procedurile de intre{inere a acestora infonnAnd superioml
ierarhic asupra deteriorariiidefectarii lor;
v) respectd qi aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de or'ganizare Ei func{ionare, Codului
etic ;i de integritate al funcfionarilor publici gi al personalului contractual din cadrul Direc{iei de Asisten!5
SocialS a rnunicipiului Galati, respectd nonnele de securitate gi sdndtate in muncd, confonn legisla{iei in
vigoare;
w) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducere.

ART. 13. Finan{area centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri qi cheltuieli, Centrul de servicii sociale pentru persoane fErd addpost din
cornunitatea marginalizatd are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel pu{in la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finanlarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condiliile legii, din un-ndtoarele surse:

a) bugetul local alrnunicipiului;
b) donalii, sponsorizdri sau alte contribu{ii din partea persoanelor ftzice ori juridice din {ar[ qi din

strdindtate;
c) fonduri externe rarnbursabile gi nerarrbursabile;
d) alte surse de finanlare, in confonnitate cu legislaJia in vigoare.

ART. 14. Dispozi(ii finale

(1) Personalul angajat trebuie sd respecte gi sd asigure aplicarea standardelor minime de calitate in cadrul
Centrului de servicii sociale pentru persoane fErd addpost din comunitatea marginalizald1,
(5) Centrul igi desfrgoar[ activitatea inbaza unui Regulament intern, Cod de etic[ gi a unei proceduri proprii
de acordare a serviciilor sociale, consernnate in manualul de proceduri;
(6) Personalul centrului respectd gi aplica prevederile Regulamentului de Organizare gi Func{ionare,
Regulamentului intern, Codului de eticE", precum gi rnanualul de proceduri;
(7) Persoanele admise in Centru benefi.ciazd. de toate drepturile gi garan{iile prevdzute de Constitu{ie, Conven{ia
Drepturilor Ornului, alte legi aplicabile;
(8) Prevederile prezentului regularnent se completeazdcu orice alte dispozi{ii legale ce privesc organizarea,
funclionarea gi atribu!ii1e centrului;
(9) Figele de post intocmite de geful de centru ;i aprobate de cdtre directorul executiv al Direcliei de Asistenfd
Sociald a municipiului Galali vor cuprinde in mod detaliat gi concret atribu{iile qi responsabilit5trile fiecarui
post;
(10) Figele de post vor fi actuairzate or, de cAte ori este nevoie;
(11) Nerespectarea dispozi!11lor Regulamentului de organizare qi func{ionare atrage rdspundere disciplinarS,



adrninistrativa sau civild a personaluiui centrului, dupd caz.
(12) $eful de centru instruieste personalul centrului cu privire la prevederile prezentului Regularnent de

organizare gi func{ionare;
(9) Prezentul Regulan-rent de organizare qi funclionare intrd in vigoare la data cornunicdrii.

6U lV/n\
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Atraxa nr. 3.6 la R.O.F. - H.C.L. nr. 2024

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE

a serviciului social:

CENTRUL DE ZIPENTRU PERSOANE VARSTNICE

ARTICOLUL 1

Definifie

(1) Regulamentul de organizare gi funclionare este un docnrnent propriu al serviciului social fdrd personalitate
iuridicd ,,Centrul de zi pentru Persoane VArstnicc", aprobat prin HotarAre a Consiliului Local Galafi,in
vederea asigurdrii func{iondrii acestuia, cu respectarea standardelor rninime de calitate aplicabile gi a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare 1a infonnalii privind condi{ii1e de adrnitere, criteriile de
eligibilitate ale beneficiarilor qi serviciile oferite in cadrul centrului, drepturile qi obligatiile p5rlilor implicate
in furnizarea serviciilor sociale.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii
angaia{ii centrului gi, dupd caz, pentru rnernbrii farniliei
acestora,dupd caz, voluntari etc.

ARTICOLUL 2
Identifi carea serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane V6rstnice", cod serviciu social 8810 CZV - II, a fost
infiinlat prin H.C.L. ru. 122120.10.2016, in subordinea Centrului Multifunc{ional de Servicii Sociale, iar prin
H.C.L. nr.229128.03.2024, a fost preluat ;i se afld in subordinea fumizorului de servicii sociale Direc(ia de
Asisten{5 Sociall a Municipiului Gala{i, acreditat confonr-i Certificatului de acreditare Seria AF nr.
005367/05.08.2019, cu sediul in municipinl Gala{i, Str. FraternitSlii nr. 1.

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane VArstnice", deline Licen{a de func}ionare Seria LF nr.
0010371 123.09 .2021 si are sediul in rnunicipiul Galali, Str. Traian nr. 77 5 .

(2) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Vdrstnice" are o capacitate de 155 beneficiari gi
acordd servicii de evaluare socio-economicS, de identificare a nevoilor, consiliere sociaid qi juridicd, terapii
de recuperare si relaxare, socializare gi petrecere a tirnpului liber, integrare/reintegrare sociald.
(3) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane V6rstnice" func{ioneazd in irnobilul situat in Str.
Traian, nr.775, Parter gi este strLlcturat pe doud corpuri de ciddire (Corp A-latr.rra nordicd gi Corp B-latura
vestica) cu unndtoarele spa{ii dotate corespunzdtor:
Corp A:

a) Sala club - 1;

b) Cabinet consiliere psihologicd - 1;

c) Cabinet consiliere sociald - 1;

d) Atelier - l:
e) Garderoba - l;
0 Oficiu - 1;

g) Depozit rnateriale intrelinere - 1;

h) Hol informa{ii - 1;

i) Grupuri sanitare - 3

atAt pentru persoanele beneficiare, c6t qi pentru
benefi ciaril o t, r epr ezefltan{ii legal iiconven{ionali ai
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Corp B:
a) Cabinet medical - 1;

trt Sala tratamente - 1;

c) SpSldtorie - 1;

d) Masaj - 1;

c) Cabinet jurist - 1;

l) Cabinet gef centru - 1;

!l) Sald de lecturd - 1;

h) Sa15 kinetoterapie - 1;

i) Vestiar - 2;
j) Grup sanitar - 3,

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,,Centrul de zi pentru Persoane Virstnice" este acela de a asigura la nivel local
aplicarea politicilor qi strategiilor de asisten{d sociald persoanelor v6rstnice defavorizate gi de a crea, dezvolta
gi aplica un ansatnblu de mdsuri gi proceduri rnenite sd ducd la prevenirea rnarginalizdrii sociale, reintegrarea
vArstnicilor intr-un grup de covArstnici, consolidarea sentimentului de apartenen{a fa{d de un grup care
genereazd cre$terea stimei de sine, recdpdtarea sentimentului de utilitate, menlinerea tonusului psiho-afectiv qi
irnbundtd{irea stSrii de s6ndtate cu aiutorul serviciilor de kinetoterapie qi masaj, forrnarea, dezvoltarea,
irnbundtdtirea sau redob6ndirea capacitalilor de via{d independenti a persoanelor benehciare.
(2) ,,Centrul de zi pentru Persoane V6rstnice" promoveazd participarea persoanelor vArstnice ia viala
socialS qi la cultivarea relaliilor interumane in vederea dephqirii situaliilor de dificultate, prevenirii qi
combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale qi creqterii calitalii vielii.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiin{are, organizare gi funcfionare

(1) Serviciul social ,rCentrul de zi pentru Persoane Vdrstnice" func{ioneazd cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare gi funclionare a serviciilor sociale, reglementat prin :

a) Legea nr.29212011 a asistenlei sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare;
b) Legea nr. 1112000 privind asisten{a sociala a persoanelor vArstnice, republicatd, cu modificdrile gi

cornpletArile ulterioare;
c) Legea nr. 19712012 privind asigurarea calit5lii in domeniul serviciilor sociale, cu rnodificdrile gi

cornpletdrile ulterioare;
d) H.G. nr. 11812014 pentru aprobarea Nonnelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.

19712012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile qi cornpletdrile
ulterioare;

e) H.G. nr. 867 12015 pentru aprobarea Nomenclator-ului serviciilor sociale, precurn qi a regularnentelor -
cadru de organizare si funclionare a serviciilor sociale, cu modificdrile gi cornpletdrile ulterioare;

0 Ordinul rr. 2912019 penhu aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor {Erd addpost, tinerilor care au pdrdsit sisternul de
protec{ie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum gi pentru serviciile
acordate in cotnunitate, seruiciile acordate in sistem integrat gi cantinele sociale - Anexa nr. 6.

g) Legea nr. 19012018 privind mdsuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 20161679 al
Parlamentului European ;i al Consiliului din 27 aprllie 2016 privind protecfia persoanelor fizice in ceea
ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind libera circulalie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protecfia datelor);

h) Ordinul nr. 2.489 din 13 decembrie 2023 pentrtt aprobarea Standardelor rninime de calitate privind
managelnentul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vArstnice.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este prevdzut in Ordinul ministrului muncii nr. 29 din
03.01.2019privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor v6rstnice, persoanelor fdrS addpost, tinerilor care au pdrdsit sistemul de protec{ie a copilului gi



altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, preculn gi a serviciilor acordate in cor.r-runitate,
serviciilor acordate in ststern inteEat gi cantinele sociale, Arexa nr. 6.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau labaza acordlrii serviciului social

( 1 ) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane V6rstnice" este organizat qi func{ion eazd ct respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul nalional de asistenld social5, preculn qi a principiilor specifice
care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute in legislalia specificd, in convenliile interna{ionale
ratificate prin lege gi in celelalte acte internalionale in materie 1a care Rom6nia este parte, precum qi in
standardele minirne de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentrn
Persoane VArstnice sunt unndtoarele:
a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) proteiarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte egalitatea de ganse gi
tratament, participarea egald, autodetenninarea, autonornia gi demnitatea personal[ gi intreprinderea de
acJiuni nediscriminatorii qi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecliei impotriva abuzului qi expioatdrii persoanei beneficiare;
d) desclriderea calre cornunitate;
e) asistarea persoanelor fErd capacitate de exerciliu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
rnixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, lin6ndu-se cont, dupd caz, de
vArsta gi de gradul sdu de maturitate, de discemdmdnt qi capacitate de exerciliu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;
1r) facilitarea nTen{inerii rela{iilor personale ale vArstnicului gi a contactelor directe, dupd caz, cu fraJii,
pdrin{ii, alte rude, prieteni, precum qi cu alte persoane fald de care acesta a dezvoltat legdturi de ataqament;
i) preocuparea pennanentd pentru identificarea solu{iilor de integrare in farnilie sau, dupd caz,in cornunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, ir.baza potenlialului $i abilitatrilor persoanei beneficiare de
a trai independent;
j) incurajarea ini{iativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicdrii active a acestora in
solu{ionarea situa{iilor de dificultate;
k) asigurarea unei intervenlii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
1) asigurarea confiden{ialita{ii qi a eticii profesionale;
m) responsabllizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;
n) prirnordialitatea responsabilita{ii persoanei, farniliei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitdli de
integrare sociald gi irnplicarea activd in solu{ionarea situa{iilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat.

ARTICOLUI,6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale din cadrul Centrului de zi pentru Persoane VArstnice sunt persoane
v6rstnice sau farnilii de persoane vArstnice care, la momentul depunerii cererii, au implinit vdrsta standard de
pensionare stabilitl de lege si care trebuie sd indeplineascd cumulativ unn5toarele condilii:
a) sI aiba domiciliul in Municipiul Gala{i;
b) sa fie in situafii de dificultate sau in risc de excluziune sociald;
c) sd nu fie diagnosticate cu diferite afecliuni contagioase;
d) sd nu sufere de boli psihice grave, care sd pertulbe activitAtile din centru.

(2) Condifiile de acces/admitere in centru sunt unndtoareie:
a) Acte necesare
- cererea pentru acordarea serviciilor sociale;
- acte de identitate gi de stare civild;



- adeverin{5 medicalS eliberatd de rnedicul de familie din care sd reiasd diagnosticul prezent, antecedentele
rnedicale personale precum qi faptul c[, solicitantul nu sufer[ de boli psihice gi infecto-contagioase;
- recomandare pentru kinetoterapie qi/sau rnasaj, dupd caz;
b) Accesul in centru se realizeaza pe perioadd nedeterminatd, dar nu are caracter definitiv.
c) Pentru buna desfEqurare a procesului de fumizare a serviciilor sociale, la nivelul centrului funclioneazd o
cotnisie de analizd a cererilor de acces, preculn gi a cazurilor propuse pentru ?ncetarea serviciilor, denurnitd in
continuare Cornisia. Din aceasta comisie fac parle qeful de centru, doi specialiqti (asistentul social gi
consilierul juridic) din cadrul centrului ;i doi reprezentanli ai Direc(iei de Asisten!5 Sociald a Municipiului
Gala(i.
d) Membrii Cornisiei se nulxesc prin dispozifie a directorului executiv al Directiei de Asistentd Socialf, a
Municipiului Gala{i;
e) Dupa verificarea docutnentelor depuse la dosarul de adrnitere in centru, Comisia propune acordarea
serviciiior pebaza unui referat semnat de to{i mernbrii cornisiei.
f) \n baza referatului intocmit de Col-risie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale in cadrul
Centrului de zi pentru Persoane VArstnice.

(3) Serviciile sociale acordate in cadrul Centrului de zi pentru persoane v0rstnice sunt gratuite.

(4)Condi{iile de incetare a serviciilor:
Constituie motiv de incetare a contractului de furnizare a serviciilor sociale urmdtoarele:
a) la cererea beneficiarului;
b) decesul benefi ciarului;
c) acordul pdrJilor privind incetarea contractului,
d) denun{are unilaterald;
e) forJa majord, dacd este invocatS.
Constituie motiv de reziliere a contractului de furnizare a serviciilor sociale urmdtoarele:
a) ascunderea sau denaturarea informaliilor cu privire la situalia socio-rnedicala personald;
b) nerespectarea, in mod repetat, de cdtre beneficiarul de servicii sociale a prezentului regulament precum ;i a

regulamentului intern;
c) tulburarea linigtii publice pe fondul consurnului de alcool, adresarea de injurii sau agresarea beneficiarilor

de servicii sociale gi/sau angaja{ii centrului;
d) introducerea de bduturi alcoolice sau substan{e stupefiante de orice fel, in centru;
e) distrugerea gi/sau sustragerea de bunuri din centru.
Incetarea serviciilor acordate beneficiarului se realizeazd,inbaza referatului intocmit de Comisie. semnat de
to(i mernbrii acesteia.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane VArstnice, au
urmdtoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile gi libert6li1e fundarnentale, fErd discrirninare pebazd de rasd, sex, religie, opinie
sau orice altd circumstan{d personald ori social6;
b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind intervenlia sociald care li se aplicd;
c) sd li se asigure pdstrarea confiden{ialita{ii asupra inforrna{iilor furnizate qi primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atAt timp cAt se rnenlin condiliile care au generat
situajia de difi cultate;
e) sd fie protejali de lege atat ei, c6t gi bunurile 1or, atunci cAnd nu au capacitate de exerciliu;
f) sa Ii se garan(eze dernnitatea $i respectarea vie[ii intirnel
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale prirnite;
h) sd li se respecte toate drepturile speciale in cazul care sunt persoane vdrstnice cu dizabilitdli;

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane VArstnice au
urmdtoarele obligafii:
a) sd furnizeze inforrna{ii corecte cu privire la identitate, situalia farniliald, sociald, economicd qi rnedicalS;
b) sd participe, in raport cu v6rsta, situalia de dependenld, etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
c) sd participe activ si responsabil 1a activitdfile organizate in centru sau in cornunitate;



d) sa cornunice orice rnodificare intervenitd in legdturd cu situalia lor personald;
e) sd respecte prevederile prezentului regulament gi ale regulamentului intern;
f) sd respecte nortlele de conduitd morald si convieluire socia16, sa aiba o linuta decentd, o igiena corporald
adecvatd gi un lirnbaj de comunicare corespunzdtor unei colectivitdli;
g) sd nu consullle alcool, substante stupefiante de orice fel sau sd fi'ecventeze centrul in stare de ebrietate ori
consull de substan{e stupefiante de orice fel.

ARTICOLUL 7
Activitlfi qi func{ii

Principalele funcliile ale serviciului social ,,Centrul de zi pentru Persoane Virstnice" sunt urm6toarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmltoarelor activitSli:
7. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiarS;
2. evalueazd situalia socio-economicd a persoanei/familiei, identificd nevoile qi resursele acesteia;
3. evalueazd, gi monitorizeazd, aplicarea mdsurilor de asistenld sociala de care beneficiazd persoana din
eviden{a serviciului, preculn qi respectarea drepturilor acesteia;
4. asigurd realizarca activitdtrilor de asistenla sociald, in conformitate cu responsabilitaJile ce ii revin stabilite
de legislalia in vigoare;
5. activitdli de consiliere psihosociala qi infonnare, consiliere juridicd, socializare qi petrecere a tirnpului
liber, terapii de recuperare qi relaxare (art terapie qi rneloterapie);
6. organizare qi irnplicare in activitdli comunitare gi culturale;
7. asistenld gi suport pentru farnilia beneficiarului.
b) de informare a beneficiarilor, poten{ialitor beneficiari, autoritlfilor publice qi publicului larg despre
domeniul sIu de activitate, prin asigurarea urmltoarelor activitlfi:
1. asigurd consiliere gi infonnaiii privind problematica sociald;
2. asigurd infonnarea publicului larg cu privire la dorneniul de activitate prin site-ul institutiei gi prin mass-rnedia;
3. asigurd rela(ionarea cu diversele servicii publice sau alte institulii cu responsabilitatri in dorneniul protec{iei
sociale;
4. asigurd activitStri de comunicare cu publicui precum gi cele privind infonnarea beneficiariior cu toate datele gi
informaliile privind organizarea qi funcJionarea Centrului de zi pentru persoane v6rstnice;
5. elaborarea de comunicate de presd ;i articole pentru publicaliile din Municipiul Galali.
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor qi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum qi de prevenire a situafiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmltoarelor activitS(i:
1. propune acordarea drepturilor de asistenld sociald persoanelor v6rstnice;
2. asigurd consultantd de specialitate in domeniul asistenlei sociale;
3. colaboreazd, cu alte institulii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;
4. aplicarea prevederilor din Carta drepturilor beneficiarilor;
5. organizarea sesiunilor de infonnare privind drepturile gi obliga{iile beneficiarilor, drepturile gi obligatiile
furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizdrilor/reclarnajiilor, identificarea, serinalarea ;i
solu{ionarea cazurilor de abuz si neglijenfd.
d) de asigurare a calitS(ii serviciilor sociale prin realizarea urmltoarelor activitlfi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. realizarca de rapoarte de activitate, a planurilor de actiune;
4. aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfac{ie a beneficiarului.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale qi umane ale centrului prin realizarea
urmltoarelor activitl{i:
1. adrninistreaza qi intre{ine spa{iile destinate activitStrilor centrului;
2. gestioneazd bunurile irnobiie qi mobile din patrirnoniul centrului;
3. urmdreqte starea fizicd a rnijloacelor fixe qi a obiectelor de inventar;
4. asigura dotarea cu materiale igienico-sanitare, echipamente de lucru qi de proteclie a personalului angajat;
5. asigurd cre$terea gi optin-rizarea perfortnan{ei centrultri prin eficien}a cu care se folosesc resursele
financiare, tehnice, infonnationale qi urnane;



6. intocmirea de propuneri privind Planul de forn-rare/perfec(ionare profesiona16 a personalului;
7. intocmirea de propuneriireferate privind ocuparea posturilor.

AIT'I'ICOI,UI,8
Structurn orgatrizatot'icit. numitrul rlc posturi gi categoriile de ;rersunal

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane V6rstnice", func{ioneaza cu un numdr total de l0
posturi, din care:

a) personal de conducere: sef centru (111225) - 1 post;
b) personal de specialitate qi auxiliar - 7 posturi, din care:

- asistent social (263501) - 1 post;
- psiholog (263411) - 1 post;
- terapeut ocupajional (263419) - 2 posturi;
- kinetoterapeut (226405) - 1 post;
- lnaseur (325501) - 1 post;
- consilier juidic (261i03) - I post

c) personal cu funclii aclrinistralive. gospodirlire, intre{ir.rcrc-rcpala{ii. deservirc - 2 postLrri. clin care:
- ingrijitor spalii (532104) - ? postLrri.

(2) Structura organizatoricS, numdrul de posturi gi categoriile de personal care func{ioneazd ?n cadrul
serviciului social Centrul de zi pentru Persoane VArstnice se aprobd prin HotdrAre a Consiliului Local Gala{i.
(3) incadrarea personalului se realiz eazd cu respectarea numdrului maxim de posturi prevdztt in statul de
funclii aprobat.
(4) Raportul angajat/beneficiar este de 0,06.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din geful centrului.
(2) Atribufiile qefului de centru:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desflsurate de personalul serviciului social qi
sesizeazd conducerea Direc{iei de Asistentd Social[ a Municipiului Gala{i cu privire la angajatii care nu iqi
indeplinesc in mod corespunzdtor atribufiile de serviciu;
b) organizeazd,activitatea personalului din cadrul serviciului social gi asigurd respectarea timpului de lucru;
c) cunoaste, aplicd qi rdspunde de aplicarea intocmai a legislafiei specifice activitAtii desfEsurate in cadrul
Centrului de zi pentru persoane vArstnice, precum ;i a legislafiei specifice liberului acces la informa{ii de
interes public (Legea nr. 54412001);
d) aplicl ;i rdspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al Directiei de
Asistentd Sociala a Municipiului Galati;
e) cunoagte, aplica gi rdspunde de aplicarea intocmai a prevederilor cuprinse in regulamentul de organizare si
func{ionare, regulatnentul intern, Codul etic, precum gi a normelor privitoare la asigurarea securitatii si
sdnatalii in muncd, PSI ;i a situafiilor de urgenld;
f) cunoagte, respectb gi aplica procedurile opera{ionale ;i procedurile de sistem aplicabile in cadrul Centrului
de zi pentru persoane vArstnice gi, respectiv, in cadrul Direcfiei de Asistenfd SocialS a Municipiului Galali;
g) rdspunde de intocrnirea/verificarealaclualizarea procedurilor opera{ionale aplicabile in cadrul Centrului de
zi pentru persoane vdrstnice;
h) realizeazd. instruirea personalului din subordine cu privire la dispozi(iile legale incidente in dorneniul de
activitate, regnlamentul de organizare ;i func{ionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
opera{ionale, procedurile de sistetn, normele privitoare la asigurarea securitatii gi sdnatalii in rnuncS, PSI gi a

situa{iilor de urgen{d;
i) rdspunde de intocmirea si actualizarea fiselor de post pentru personalul Centrului de zi pentru persoane
vArstnice;
j) planificd si rcalizeazA activitdtile de infonnare ;i indrumare metodologicd, in vederea cregterii
perfonnanlei personalului din cadrul centrului;



k) raspunde de calitatea activitatilor deslisurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in lirnita
competen(ei, mdsuri de organizare care sE conducd la irnbunatdlirea acestor activitali sau, dupd caz,
fonnuleazd propuneri in acest sens;
1) are un cotnportament cir,ilizat si respectuos fatd de ceilal{i salariafi, fa}a de beneficiari, fata de vizitator.ii si
fa[6 de oricare din persoanele ce au acces in centru;
rn) asigurd buna desfhgurare a raporturilor de muncd dintre angajalii centrului;
n) participd la sesiuni de instruire, infonlare, perfec{ionare etc., in dorneniile de competenld ale centrului;
o) propurne participarea personalului de specialitate la prograrnele de instruire qi perfectionare;
p) asigura indeplinirea mdsurilor de aducere 1a cunogtin{a sustindtorilor/reprezentantilor 1egali ai
beneficiarilor, a prevederilor din regularnentul propriu de organizare qi funcJionare;
q) asigura incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu sustindtorii/reprezentanfii legali ai
beneficialilor Centrului de zi pentru persoane v6rstnice;
r) fonnuleaz5 rdspunsuri la cererile persoanelor fizice;i juridice, de drept public sau privat si le comunicl in
terrnenele previzute de dispozitiile legale in vigoare;
s) ia in considerare si anahzeazd. orice sesizare care ii este adresatS, referitoare la incdlcdri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;
t) colaboreazd cu alte institutii de asistenld sociald, in vederea schirnbului de bune practici, a imbunltatirii
petmanente a instrutnentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, preculn si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sd rdspundd nevoilor persoanelor beneficiare,
u) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitelii vietii
beneficiarilor gi a farniliilor acestora;
v) reprezintd centrul in relatiile cu alte autoritdti qi institutii publice, cu persoaneleftzice gi juriciice din fara
gi din strdindtate, in lirnita rnandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistentl Sociald a
Municipirilui Galati;
w) desfEgoarA activitd(i pentru promovarea irnaginii centrului in comunitate;
x) asigurd comunicarea pennanentd cu Directiei de Asistenld Sociala a Municipiului Galati;
y) adrninistreazd resursele materiale si urnane pe care le are la dispozilie;
z) intocmeste proiectul bugetului propriu ai serviciului;
aa)intocmeste rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezintd conducerii
Direc{iei de Asisten{5 SocialS a Municipiului Gala{i;
bb) intocrne$te raportul anual de activitate;
cc) organizeazd fluxul ;i circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea docurnentelor de
evidenta a coresponden{ei;
dd) rdspunde de indosarierea gi arhivarea tuturor actelor seruiciului, pe categorii de documente;
ee) line evidenla strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidential al acestora ;i
secretul datelor qi infonna{iilor, confonn legislatiei in vigoare, preculn gi a Regularnentului (UE) 20161679
privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal Ei privind
libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCF, (Regularnentul general privind protecfia
datelor);
ff) indeplinegte orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.
(3) Funcfia de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, exalnen, in condiliile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea func{iei de conducere trebuie sd fie absolven(i de studii universitare de licen(d
absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diplornd de licentd sau
echivalentd in dotneniul psihologie, asistenld sociald sau sociologie, cu vechime de urinimutn 2 ani in
dorneniul serviciilor sociale, sau absolvenfi cu diplorna de licen{d ai invS{dmAntului superior in dorneniul
juridic, tnedical, econotnic sau al gtiinlelor administrative, cu experien{d de minin'rum 5 ani in dorneniul
serviciilor sociale.
(5) Nurnirea gefului de centru se face pebaza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,
prin dispozitia directorului executiv al Direcfiei de Asistenja SocialS a Municipiului Gaiali, in condiliile legii.
(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din funclie a gefului de centru se face in condiliile legii.

ARTICOLUL 10
Personal de specialitate gi auxiliar



(1) Personalul de specialitate este fonnat din:
a) asistent social (263501) - I post;
b) psiholog (263411) - 1 post;
c) terapeut ocupational (263419) - 2 postr.rri;
d) kinetoterapeut (226405) - 1 post;
e) maseur (325501) - 1 post;
l) consilierjuridic (261 103) - 1 post.

(2) Atribu{iile personalului de specialitate:
a) asigurl derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile qi a prezentului regularnent;
b) colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solu{iondrii cazurilor etc.;
c) monitorizeazd respectarea standardelor rninime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situalii care pun in pericol siguran{a beneficiarului, situalii de nerespectare a
prevederilor prezentului regularnent etc.;
e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de irnbundtS{ire a activitalii in vederea creqterii calitatrii serviciului gi respectarii legisla{iei;
g) alte atribu{ii prevdzute in standardul rninirn de calitate aplicabil.

(3) Atribufiile asistentului social:
a) cunoaqte, respectd Ei aplica dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operafionale, procedurilor de sistem,
preculn si nonnele privitoare la asigurarea securitatii ;i sdndtltii in rnuncd, PSI gi a situaliilor de urgenld;
b) primeqte acte, 1e verificd, realizeazd, ancheta sociala gi colecteazd infonnaliile semnificative privind situa{ia
socialS a persoanei solicitante;
c) raspunde de datele prezentate in anchetele medico-sociale;
d) intocrnegte dosaml personal al fiecdrei persoane care solicitd admiterea in cadrul centrului;
e) analizeazit, ierurhtzeazd informaliile in funclie de impactul lor social, de gravitatea fiecarui caz in parte,
pentru selectarea prioritdlilor de intervenlie;
f) intocrneste planul individual de interven{ie ;i asigurd implementarea acestuia;
g) colaboreazd cu echipa de lucru in vederea intocrnirii planului de servicii individualizat;
h) line evidenla clard a tuturor dosarelor beneficiarilor si rdspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor dupl
sistarea serviciilor;
i) elaboreazd ;i revizuiegte periodic docurnentele beneficiarilor gi instrumentele de lucru;
j) menline legdtura cu to[i specialiqtii irnplicati in procesul de abilitare/reabilitare;
k) colaboreazd cu personalul din cadrul centrului pentru reahzarea planurilor de recuperare qi reabilitare a
beneficiarilor;
l) congtientizeazd, rclul sdu in echipa pluridisciplinard si dezvoltd relafii profesionale, de colaborare, pe
orizontalS gi pe verticalS;
m) antreneazd'beneficiarii in diverse activitAti sociale pentru prevenirea marginalizdrii sociale a acestora;
n) participd in mod direct 1a organizarea activitdtilor gi a ?ntAlnirilor tematice, propune gi elaboreazd teme
pentru focus - grupuri, pentru beneficiarii centr-ului;
o) asigurd, legatura cu celelalte institulii, unita{i gi servicii de asisten}5 socialS de pe plan local, colabordnd cu
acestea in vederea dob6ndirii drepturilor sociale ce li se cuvin beneficiarilor;
p) participd 1a acliunile/activitdtile de rnediatizare a serviciilor de asisten{d sociald pe care le acordd centrul;
q) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
r) respecta intirnitatea persoanei preculn gi libeftatea acesteia de a decide;
s) se irnplicd in mod direct in activit6tile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului (propune
teme, participd la crearea materialelor necesare deslEqurarii activitatii grupului, coordoneazd activitatea
grr"rpului de socializare, intocmegteprezerrta beneficiarilor ia grup, intocmegte raportul de activitate);
t) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce jin de propria activitate;
u)fine eviden]a strictd a docutnentelor pe linia serviciului, pdstreazd. caracterul confiden{ial al acestora gi
secretul datelor gi inforrnafiilor, confonn legisla{iei in vigoare, preclrln gi a Regularnentului (UE) 201616ig
privind proteclia persoanelor frzice in ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal Ei privind



libera circulatie a acestor date Ei de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind protecfia
datelor);
v) indeplineste orice alte atribu{ii prevlzute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direcfiei de Asisten{d Sociald a Municipiuiui Galafi;
w)asistentul social desemnat ca responsabil de caz coordoneazdEi monitorizeazd implernentarea planului de
ingrijire qi asistenjd si actualizeaza planul de intervenfie;
x)responsabilul de caz din cadrul centrului de servicii sociale intocmeEte figele de monitorizare a
implementarii planului de ingrijire Ei asistenta,

(4) Atribufiile psihologului:
a) cunoaste, respecti si aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulauent, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera(ionale, procedurilor de sistern,
precum si nonnele privitoare la asigurarea securitatii Ei sdndtdtii in muncd, PSI ;i a situafiilor de urgenld;
b) efectueazd examinarea psihologicd a beneficiarilor din cadrul centrului;
c) participa la evaluarea persoanelor aflate in dificultate;
d) se preocupd pentru fortlarea unui optirn motivalional in scopul deterrnindrii unui comportarnent pro-
integrator socio-profesional pentru toli benefi ciarii centrului;
e) oferd fiecdrui beneficiar consiliere pe teme axate pe necesitdlile individuale;
f) desligoala cu beneficiarii activitali tematice gi traininguri;
g) acorda asisten{a psihologicd de la inscrierea in centru gi pe tot parcursul participdrii ia activitdtrile centrului;
h) consemneaza in Fiqa psihologica individuald starea prezentd, cel pulin o data pe 1un5, transmilAnd qefului
centrului cazurile deosebite;
i) tine eviden[a interven]ii1or psihologice acordate beneficiarilor prin fige de observa{ie psihologicd
individualizate gi centralizdri lunare;
i) colaboreazS cu personalul din cadrul centrului pentru realizarca planurilor de recuperare gi reabilitare a
beneficiarilor;
k) elaboreazd qi revizuiegte periodic instrumentele de lucru;
l) iniliazd gi stirnuleaz5 activitdtri terapeutice gi ludice de grup, in care sd fie impli cali cdt rnai rnul1i
beneficiari a cdror stare fizicd qi psihica le pennite participarea;
m) participa 1a elaborarea planului individualizat de interven{ie;
n) contribuie la irnbundtalirea pennanentd a relaliilor dintre beneficiari gi beneficiari - personal;
o) colaboreazd cu personalul de specialitate al centrului la inilierea qi derularea programelor de activitdli
cultural educative (terapie ocupalionald, terapie prin artd, meloterapie etc.);
p) se irnplicd in rnod direct in activitStile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului (propune
teme, participa la crearea materialelor necesare desfrgurdrii activitdtii grupului, coordoneazd activitatea
grupului de socializare, intocmeste prezen(a beneficiarilor la glup, intocmegte raportul de activitate);
q) participS lunar sau de cAte ori este nevoie, la gedintele echipei de lucru, participd la elaborarea rapoartelor
periodice irnpreund cu restul echipei;
r) conEtientizeazd, rolul sdu in echipa pluridisciplinard si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald qi pe vertical5;
s) semnaleazd echipei problerne speciale legate de situalii deosebite ale persoanelor asistate, care necesitd o
intervenlie con'rplexd qi propune solulii de remediere a acestora;
t) respectd cu strictele codul deontologic al profesiei gi standardele naJionale gi interna{ionale in activitatea
specificd din dorneniul asistenJei sociale;
u) participa 1a actiunile/activit6tile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociald pe care le acordd centrul;
v) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
w) respectd intirnitatea persoanei precum qi libertatea acesteia de a decide;
x) asigurd elaborarea gi indosarierea docurnentelor ce {in de propria activitate,
y){ine eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd,caracterul confiden{ial al acestora si
secretul datelor gi inforrnatiilor, confomr legisla{iei in vigoare, preculn gi a Regularnentului (UE) 20161679
privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protecfia
datelor);
z) indeplineste orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ieraritic superior sau dispuse de directorul executiv al Direcliei de Asisten{d Sociald a Municipiului Galati.



(5) Atribu{iile terapeutului ocupafional
a) cunoaste, respectd 9i aplica dispozitiile lega1e incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulaurentului intern, codului de eticd, procedurilor operalionale, procedurilor de sistet'r-r,
preculll si normele privitoare la asigurarea securitatii qi sanatdlii in muncd, PSI si a situaliilor cle urgen(d;
b) colaboreazd a: cellal1i rnembri ai echipei pluridisciplinare (asistent social, psiholog, kineloterapeut,
maseur) la stabilirea unui plan de intervenlie gi a unui plan individualizat pentru teneficiarii care necesitd
servicii de terapie ocupalionald;
c) constientizeazd, rolul s[u in echipa pluridisciplinard gi clezvolta relatii profesionale, de colaboral.e, pe
orizontald qi pe verticala;
d) organizeazd activitdli de grup, in funclie de propunerile pi pref'erinfeie personale ale beneficiarilor,
stirnul6nd libera exprimare a opiniei, contribuind 1a educarea spiritului de echipd, 1a prornovarea
intrajutordrii, a cornunicdrii intre beneficiari'
e) oiganizeazd qi anirna activitd{ile de tirnp liber: activitdli ocupationale practice (lucru manual, tricotat,
confecfionat obiecte din diferite tnateriale, desen, pictura etc.) activitdti infonnative (lecturare cdrfi, reviste,
vizionare emisiuni TV, filme, completare integrame, sudoku, exersare scris etc.), activitati recreativ -distractive (auditii muzicale, dans, jocuri de grup, rulnlny, table, ptzzles, grupuri de discutii tematice,
plirnblri iu parc, concurs de dans etc.), activitdti practice (gradinarit etc.), activit6ti de bune practici (codul
bunelor nraniere etc.);
f) se irnplicd in mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului (propune
teme, participa la crearea materialelor necesare desfEqurdrri activitatii grupului, coordoneazd activiiatea
grupuiui de socializare, intoctne;teprezenla beneficiarilor la grup, intocmegte raportul de activitate);
g) participd, aldturi de personalul de specialitate din cadrul centrului, la elaborarea nevoilor de recreere gi
socializare, dezvoltarea deprinderilor de vial5 independentd;
h) aiuta beneficiarul sd dezvolte relalii pozitive cu cei din jur (ex.: cu personalul din centru, alli profesionigti
irnplica{i in furnizarea serviciilor sociale etc.);
i) respectd dernnitatea beneficiarului gi foloseqte formula de adresare preferatd de acesta;
i) cunoaqte particularitSlile de vArstd, de handicap, diferenlele individuale de conduitl gi istoricul
beneflciarilor, astfel incdt sa poatd stabili o cornunicare qi o relalionare adecvata cu aceqtia;
k) abordeazd rela{iile cu beneficiarii in rnod egal, nediscriminator;
1) aduce 1a cunogtinla reprezentan{ilorisus{indtorilor 1egali ai beneficiarului, orice disfunc}ionalitd{i
obselate, care pot aduce prejudicii sanatdlii acestuia;
m) stabileqte qi rnen{ine rela{ii profesionale cu intreg personalul instituliei precurn gi cu colaboratorii din afara
institutiei;
n) ac(ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
o) respectd intirnitatea persoanei preculn gi libertatea acesteia de a decide;
p) elaboreaza qi revizuiegte periodic instrumentele de lucru;
q) asigurd elaborarea gi indosarierea docurnentelor ce lin de propria activitate;
r) participa la acfiunile/activitdtile de rnediatizare a serviciilor de asistenld sociald pe care le acordd centrul;
s) line evidenia strictd a docutnentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caracterul confidenlial al acestora si
secretul datelor Ei informaliilor, confonn legislatiei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE) Z0l6l6i9
privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind piotectia
datelor);
t) indeplinegte orice alte atribulii prevlzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direcfiei de Asisten{d SocialS a Municipiului Galati.

(6) Atribu(iile kinetoterapeutului
a) cunoaste, respectd gi aplicd dispoziliile legale incidente in dorneniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera(ionale, procedurilor de sistem,
preculn gi nonnele privitoare la asigurarea securitatii gi sdn[tatii in muncd, PSI ;i a situatiilor de urgent5;
b) stabilegte planul de tratament specific in func{ie de diagnosticul beneficiarului gi de recornanddrile
medicilor specialipti, stabilegte programul de lucru cu beneficiarul, locul qi rnodul de desfbgurare a
activitdtrilor in vederea educdrii gi reeducdrii unor deficien{e, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitdJi, ca
urlrrare a Lrnor boli, leziuni sau pierderea unui segment al corpului;



c) ntllizeazd tehnici, exercilii preculn gi procedee, conform conduitei terapeutice ;i a obiectrvelor fixate,
pentru a irnbunltali starea de sdnltate a beneficiarilor din centru,
d) inainte de inceperea tratamentului, verifica starea medicalS a beneficiarului gi recomancl[rile rnedicale,
pentru a stabili cu exactitate principalele contraindica{ii; aplica proceduri de kinetoterapie recomanclate de un
rnedic specialist, in func{ie de diagnostic;
e) constienttzeazd, rolul sdu in echipa pluridisciplinara qi dezvoltd rela{ii profesionale, de colabor.are, pe
orizontald qi pe verticala;
f) colaboreazd cu ceilalli tnernbri ai echipei pluridisciplinare (asistent social, psiholog, terapeut ocupa{ional,
maseur) in vederea stabilirii unui plan de interven{ie qi a unui plan individualizat de asisten}a gi ingrijire
pentru beneficiarii care necesitd acordarea serviciilor de kinetoterapie;
g) concepe programe individualizate de rnenlinere a stdrii de sdndtate;
h) poartd echipamentul de protec{ie prevdzut de regulamentul intern, care va fi schirnbat ori de cAte ori este
nevoie, pentru pdstrarea igienei qi aspectului estetic personal;
i) line evidenla tratamentului gi terapiiior utilizate gi urrnlregte eficienla lor asupra beneficiarului;j) respectd principiul metodic a1 accesibilit6lii in selectarea, adaptarea gi cornbinarea mijloacelor
kinetoterapeutice;
k) stabilegte gi rnen{ine rela{ii profesionale cu intreg personalul instituliei precum qi cu colaboratorii din afara
instituliei;
1) aclioneazh pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
m)respectd intirnitatea persoanei precum gi libertatea acesteia de a decide;
n) elaboreazd gi revizuieqte periodic instrumentele de lucru;
o) asigurd elaborarea gi indosarierea documentelor ce {in de propria activitate;
p) participd la acliunile/activitatile de rnediatizare a serviciilor de asisten{d sociald pe care 1e acordd centrul;
q) line eviden{a strictd a docutnentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora si
secretul datelor gi inforrnatiiior, confonn legislafiei in vigoare, preculx si a Regularnentului (UE) 2016161g
privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circula{ie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamenful general privind protec}ia
datelor);
r) indeplineste orice alte atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direc{iei de Asisten{d Sociald a Municipiului Galati.

(7) Atribufiile maseurului
a) cunoagte, respectd gi aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistem,
preculn si normele privitoare la asigurarea securitatii qi s6n5tatii in rnuncS, PSI qi a situaliilor de urgentd;
b) efectueazd la cel mai inalt standard profesional activitdti specifice calificdrii: rnasaj, reflexoterapie, etc;
c) asigurd integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului,
d) rdspunde cu promptitudine la solicitdrile beneficiarului;
e) rdspunde de asigurarea unui climat de destindere qi armonie pentru beneficiarii din centru, atunci c6nd
participa la terapiile de rnasaj;
l) asigurd 9i rdspunde de ordinea qi curd{enia la locul de muncd gi de aplicarea tuturor mdsurilor de igiend;
g) asigurd gi rdspunde de plstrarea qi folosirea corecta a dotdrilor in folosin!6: aparaturd, mobilier,
consumabile etc.,
h) poartS echiparnentul de protec{ie prevdzut de regularnentul intern, care va fi schimbat ori de cdte ori este
nevoie, pentru pdstrarea igienei Ei aspectului estetic personal;
i) respectd secretul profesional qi Codul de eticd profesionaid;
j) se ocupa de actualizarea cunoqtin{elor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de educalie
continuS, conform cerinlelor postului;
k) colaboreazd, cu personalul din centru pentru realizarea planurilor de recuperare gi reabilitare a
beneficiarilor;
1) congtientizeazd, rolul sdu in echipa pluridisciplinara ;i dezvoltd relafii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala;
rn) stabileqte gi menline relalii profesionaie cu intreg personalul institutiei preculn qi cu colaboratorii din afara
instituliei;
n) ac{ioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

1,1,



o) respectd intin-ritatea persoanei preclul qi libertatea acesteia de a decide;
p) elaboreazd gi revizuiegte periodic instrurnentele de lucru;
q) asigura elaborarea gi indosarierea documentelor ce {in de propria activitate;
r) participd la ac{iunile/activitdtile de mediatizare a serviciilor de asistenld socialS pe care le acordd centrul;
s) [ine eviden{a strictd a docutnentelor pe linia servrciului, pdstreazd, caracterurl confiden{ial a1 acestora si
secretul datelor ;i inforrnafiilor, confonn legislaliei in vigoare, precum gi a Regularnentului (UE) 20161619
privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circula{ie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protec{ia
datelor);
t) indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistenld Sociald a Municipiului Galafi.

(8) Atribufiile consilierului juridic
a) cunoaste, respectd gi aplicd dispozi{iile 1egale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, aie regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale, procedurilor de sistem,
preculn Ei normele privitoare la asigurarea securitatii gi sandtdlii in rnuncS, PSI ;i a situatiilor de urgen{5;
b) urrnaregte apari{ia actelor nonnative qi are cunostin}d de rnodificdrile legislative intervenite;
c) acordd consiiierejuridicd gratuitd beneficiarilor centrului, in vederea incheierii acteloriuridice de vdnzare-
cumpdrare, donatie sau pentn-r itnprumuturi cr.r garanfii imobiliare, care au drept obiect bunuri mobile sau
irnobile ale persoanei vArstnice respective, opinia acestuia fiind consultativd;
d) asigurd consultan{I de specialitate beneficiarilor centrului privind rnodul de aplicare a actelor norrnative,
opinia acestuia fiind consultativS;
e) consiliaza beneficiarii in vederea intocmirii unor cereri cu caracterjuridic;
f) pdstreazd secretul profesional privitor la cauzele beneficiarilor, de care a luat cunostinta in exercitarea
atribu{iilor de serviciu, cu excep{ia cazuriior prevdzute expres de lege;
g) raspunde cu promptitudrne 1a solicitdrile beneficiarului;
h) stabilegte qi rnen{ine relalii profesionale cu intreg personalul institu{iei precullr gi cu colaboratorii din afara
institutriei;
i) aclioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;
j) respectd intirnitatea persoanei precllm gi libertatea acesteia de a decide;
k) elaboreazd qi revizuiegte periodic instrumentele de lucru;
1) asigurd elaborarea gi indosarierea documentelor ce lin de propria activitate;
rn)participd la ac{iunile/activitdtile de mediatizare a serviciilor de asistenld socialS pe care le acordd centrul,
n) line eviden{a stricta a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenfial al acestora;i
secretul datelor qi inforrnafiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 20161619
privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal ;i privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind protecfia
datelor);
o) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglementSrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direc[iei de Asistenld Sociald a Municipiului Gala]i.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodlric, intre(inere - reparafii, deservire

(1) Personalul adrninistrativ asigurd activitetile auxiliare serviciului social qi se compune din:
a) ingrijitor spa{ii (532104) - 2 posturi;

(2) Atribufii ingrijitor spa{ii:
a) cunoaste, respectd qi aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezenfului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operafionale, procedurilor de sistem,
precltln si nortnele privitoare la asigurarea securitatii qi sdnatSlii in muncd, PSI qi a situatiilor de urgenfd;
b) efectueazd curSlenia spa{iiior colrune din interiorr,rl centrului: scdri, holuri, oficii, birouri, grupuri sanitare;
c) efectueazd dezinfecfia curentd a pardoseiilor, pere{ilor, grupurilor sanitare si pdstrarea 1or in rnod
corespunzdtor;
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d) ef-ectueazA, ccl pufin o data pe trirnestru, curd(enia generald;
e) poartd, in mod obligatoriu, ecliiparnentul de proteclie stabilit;
f) asigura curdlenia din exteriorul cl[dirii: trotuare, alei, spa{ii verzi;
g) intretine plantele decorative din dotarea centrului;
h) aduce la cunogtinla personalului gefului de centru orice nereguld, defec(iune sau stricdciune produsd, in
vederea rernedierii;
i) intocmegte referate de necesitate pentru materialele de curdJenie necesare igienizarii centrului;
j) respectd intirnitatea persoanei preculn gi libertatea acesteia de a decide;
k) participa 1a instruirile organtzate la nivelul centrului si respectd regulamentele Ei rn[surile instituite;
1) pdstreazd caracterul confiden(ial al datelor gi infonr,atiilor de care ia cunostinla in exercitarea atribu{iilor
de serviciu, confbnn legislafiei in vigoare, preculn si a Regulamentului (UE) 20161679 privind protecfia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulalie a
acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind protecfia datelor);
rn)indepiineste orice alte atribu{ii prevdzute de reglementlrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior.

ARTICOLUL 12
Finan{area centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel pulin la nivelul standardelor minirne de calitate aplicabile.
(2) Finanfarea cheltuielilor centrului se asigurS, in condi(iile legii, din urrndtoarele surse:
a) bugetul local alMunicipiului Galati;
b) dona{ii, sponsorizdri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ari ;i din strdindtate;
c) fonduri exteme rarnbursabile gi/sau nerambursabile;
d) alte surse de finan{are, in confonnitate cu legislalia in vigoare.

ARTICOLUL 13

Dispozifii finale

(1) Personalul centrului are obligalia sd asigure indeplinirea la timp gi conform standardelor de calitate, a

tuturor sarcinilor stabilite de conducere.
(2) in acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie sd respecte gi sd asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.
(3) Centrul igi desfbgoard activitatea inbaza unui regulament intern, cod de eticd 9i a unor proceduri proprii
de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat sd cunoascd qi sd aplice procedurile proprii.
(4) Persoanele admise in centru beneficiazd de toate drepturile gi garanliile prevdzute de Constitulie,
Conven{ia Drepturilor Omului, alte legi aplicabile.
(5) Prevederile prezentului regulament se completeazl. cu orice alte dispozilii legale privind organizarea,
funclionarea qi atribuliile centrului.
(6) Personalul centtului, indiferent de functia pe care o ocupd este obligat sd cunoascd si sd respecte
prevederile prezentului regularnent.
(7) Figele de post vor cuprinde in mod detaiiat si concret atribuliile gi responsabilitS{ile posturilor, a$a cul1t
reies din legisla{ia in vigoare gi din prezentul regulament.
(8) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupd sine rdspunderea administrativd, civlld,
penal5, dlpdcaz.
(9) $eful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile
or ganizar e si funclionare.

larnent de

(10) Prevederile prezentului regulament se considerd modificate de drept
dispozitii legale contrare.
(11) Prezentul regulament intr[ in vigoare la data comunicdrii.
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Arrexa nr.3.7 lct R.O.F. - H.C.L. nr. 2024

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE

a serviciului social

COMPARTIMENT DE iNGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE VARSTNICE

ARTICOLUL 1

Defini{ie

(1) Regulamentul de organizare qi funcJionare este un document propriu al serviciului social fErI
personalitate iuridicd Compartiment de ingrijire la domiciliu pentru persoane v6rstnice, aprobat prin

l-rotdrAre a Consiliului Local Gala{i, in vederea asigurdrii func{iondrii acestuia cu respectarea standardelor

minirne de calitate aplicabile qi a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informa{ii privind condiliile

de admitere, serviciile oferite, drepturiie gi obligaliile pdr[ilor implicate in furnizarea serviciilor.
(2) Prevederile prezentului regularnent sunt obligatorii atAt pentru persoanele beneficiare, cAt qi pentru

angajalii centrului qi, dupa caz, pentru rneurbrii farniliei beneficiarilor, reprezentanlii legali sau conven{ionaii

ai acestora,vizitatori, voluntari etc.

ARTICOLUL 2

Identifi carea serviciului social

(1) Serviciul social Compartiment cle ingrijire la domiciliu pentru persoane v6rstnice, cod serviciu

social 8810 ID-I, a fost infiin{at prin H.C.L. m.122120.10.2016, in subordinea Centrului Multifunclional de

Servicii Sociale, iar prin H.C.L. nr.229128.03.2024, a fost preluat qi se afla in subordinea furnizorului de

servicii sociale Direc{ia de Asisten{5 Sociali a Municipiului Gala{i, acreditat confonn Certificatului de

acreditare Seria AF nr.005367/05.08.2019, cu sediul in rnunicipiul Galali, Str. Fraternitdlii nr. 1.

Serviciul social Compartiment de ingrijire la domiciliu pentru persoane vdrstnice de{ine Licenla de

funclionare Seria LF nr. 0010386106.12.2021si are sediul in rnunicipiul Galali Str. Traian, nr. 175.

(2) Serviciul social Compartiment de ingrijire la domiciliu pentru persoane v6rstnice are o capacitate

de 97 de beneficiari gi acordd servicii de asistenld socia16, servicii debazd;i servicii de suport, activitdti de

menaj, servicii de acompaniere gi petrecere a timpului liber, servicii de adrninistrare Ei gestionare, de

facilitare a accesului la serviciile rnedicale etc.

(3) Serviciul social Compartiment de ingrijire la domiciliu pentru persoane virstnice funclioneazd in

irnobilul situat in str. Traian m. 175, Parter gi este stlucturat pe doud corpuri de clddire (Corp A - latura

nordicd gi Corp B - latura vesticl) cu unndtoarele spa{ii dotate corespunzdtor;

Corp A:
a) Sala club - 1;

b) Cabinet consiliere psihologicd - 1;

c) Cabinet consiliere social[ - 1;

d) Atelier - 1;

e) Garderobd - 1;

0 Oficiu - 1;

g) Depozit materiale intreiinere - 1;

h) Hol infonnalii - 1;

i) Grupuri sanitare - 3

Corp B:
a. Cabinet rnedical - 1;

hcl
Tăiere

hcl
Dreptunghi

hcl
Text introdus
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b. Sala tratamente - 1;

c. Spal[torie - 1;

d. Masai - i;
e. Cabinet jurist - 1;

f. Cabinet qef centru - 1;

g. Saia de lectur[ - i;
h. Sala kinetoteraPie - 1;

i, Vestiar - 2;
j Grup sanitar - 3.

ARTICOLUL 3

ScoPul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Compartiment de ingrijire la domiciliu pentru persoane virstnice este

ac"la d" a asigura la nivel local aplicarea politicilor qi stategiilor de asistenld socialS persoanelor v6rstnice

defavorizate fi a. u 
"rea, 

.lezvolta qi aplica un ansatnblu de mdsuri qi proceduri uenite sd ducd ia

prevenirea margtnalizdrii sociale gi institulionalizdrii persoanelor vArstnice' tnen{inerea autonomiei

iunclionale in propria locuinld qi iurbundtalirea calitdlii vie{ii acestora, cre$terea stirnei de sine, men{inerea

tonusului psiho-afectiv qi imbundtd{irea stdrii de sdndtate a acestora.

(2) Serviciile sociale acordate in cadrul Compartirnentului de ingrijire la dorniciliu pentru persoane

vArstnice constau in:
a) serviciile de ingrijire personald;

b) servicii acordate in r"d...u indeplinirii activitSlilor uzuale ale vie{ii zllnice, care cuprind doud categorii

de activit5li:
. activiiali de bazd ale vie{ii zllnice, in principal: asigurarea igienei cotporale, imbrdcare 9i

dezbrdcarc,hrlnire qi hidraiare, asigurarea igienei elirnindrilor, transfer 9i rnobilizare, deplasare in

interior, comunicare;
. activitAti instrurnentale ale vie{ii zllnice,in principal: prepararea hranei, efectuarea de cutnpdrdturi,

activit6!i de menai gi sp6ldtorie, facilitarea deplas6rii in exterior qi insoiire, activitdtri de

administrare qi gestionare a bunurilor, acotlpaniere qi socializare;

servicii de consiliere, infortlare sociald qi indrumare socio-administrativf;

servicii de consiliere psihologicd;

servicii de asistenfd medicaii primard, in funclie de recomanddrile rnedicale ;i starea de sdndtate a

persoanei vArstnice.

ARTICOLUL 4

Catlrul legal de infiinfare, organizare qi funcfionare

(1) Serviciul social Compartiment de ingrijire la clomiciliu pentru persoane varstnice func{ioneazd cu

,"rp""tur", prevederilor 
"udr-r,tri 

general de oiganizare qi funclionare a serviciilor sociale, reglementat prin :

"i Legea nr. 2g2lz)11 a asistenlei sociale, cu rnodificarile si cornpletarile ulterioare;

b; Lelea nr. l'T1ZOOO privind asistenla socialS a persoanelor v6rstnice, republicatd, cu modificdrile qi

cornpletdrile ulterioare;
c) L"g"u nr. 191 12012 privind asigurarea calitdiii in dorneniul serviciilor sociale;

di H.6. nr. llglzol4 pentru up-bur.u Nonnelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr'

1'g7l2ol2 privind asiprrarea ca1it61ii in domeniul serviciilor sociale;

e) H.G. nr. g67 lzoi5 pentru aprobareaNomenclatorului serviciilor sociale, preculn 9i a regularnentelor -

cadru de organizare gi funclionare a serviciilor sociale, cu modific[rile 9i completdrile ulterioare;

0 ordinui- nr. zgliotg penh-Lr aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor

sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fEra adapost, tinerilor care au pdrdsit sistetnul de

protec{ie a copiluiui gi altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum qi pentru serviciile

acordate in comunitate, serviciile icordate in sistetl integr at Ei cantinele sociale - Anexa nr' 8 '

g) Legea nr.i90/2018 privind ndsuri de punere in aplicare a Regularnentului (UE) 20161679 al

parlamentului European qi al Consiliului din 2i7 aprilie 2016 privind proteclia persoanelor ftzicein ceea ce

c)

d)

e)



priveEte preluclarea datelor cu caracter personal Ei privind libera circuiafie a

birectivei 9 5 I 461 CE. (Regulamentul general privind protectia datelor);
acestor date ;i de abrogare a

h) Ordinul nr. 2.489 din 13 decernbrie 2023 pentru aprobarea Standardelor

lnanagellentul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vArstnice'

minirne de calitate privind

ARTICOLUL 5

Principiile care stau labzza acordlrii serviciului social

(1) Serviciul social ,, Cornpartirnent de ingrijire la dorniciliu pentru persoane vArstnice" se organizeazd 9i

iunclioneazd cu respectarei principiilor generale care guverneazd sistemul na{ional de asistentd sociald,

preculrl gi a princiiiilor speiifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevlzute in legislalia

specificd, in 
"tr,r"rliile 

internalionale ratificate prin lege gi in celelalte acte interna{ionale in materie la care

RornAnia este parte, precum gi in standardele rninime de calitate aplicabile'

(2) principiile specifice care stau labazaprestdrii serviciilor sociale in cadrul Compartimentr'rlui de ingrijire

la dorniciiiu pentru persoane vdrstnice sunt unnltoarele:
a) cu prioritate, a dreptului de a trdi ?n propria fan-riliei sau, dupd caz, intr-un mediu familial (dorniciliul

persoanei benefi ciare);
t) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveqte egalitatea de qanse qi

tiatarnent, participarea egala, autodetenlinarea, autonotnia qi dernnitatea personalS qi intreprinderea de

ac{iuni nediscriminatorii qi pozitive cu privire la persoanele beneliciare;

c) asigurarea protecliei impotriva abuzului qi exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cdtre comunitate;
ej asistarea persoanelor IErd capacitate de exerci{iu in realizarea qi exercitarea drepturilor 1or;

1) asigurarea in rnod adecvat a unor modele de rol qi statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal

de specialitate mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare qi luarea in considerare a acesteia, {inAndu-se cont, dupd caz, de

iarsta qi Ae graaut sau de maturitate, de discerndm6nt gi capacitate de exerciliu, cu respectarea prevederilor

Legii sanatalii rnintale gi a protec{iei persoanelor cu tulburdri psihice nr.48112002, republicatd, cu

rnodifi cdrile gi cornpletdrile ulterioare;
h) promovarea unui modei familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea pennanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza poten{ialului qi

abilitalilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

k) incurajaiea iniliativelor individuale ale persoanelor beneficiare qi a implicdrii active a acestora in

solu{ionarea situa{iilor de dificultate;
1) asigurarea unei interven{ii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

rn) asigurarea confidenlialit6tii $i a eticii profesionale;

n) resf,onsabilizarea membriloi familiel a reprezentanlilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor 9i

obligalii1or de intre{inere;
o) piimordialitatea responsabilitalii persoanei, farniliei, cu privire 1a dezvoltarea propriilor capacitSli de

integrare sociald gi irnplicarea activd in solulionarea situaliilor de dificultate cu care se pot confrunta la un

moment dat,
p) colaborarea serviciului social ,,Cornpartirnent de ingrijire la domiciliu pentru persoane vArstnice" cu

ierviciul public de asistenla socialS qi cu alte servicii $i institutrii;

q) asistarea persoanelor v6rstnice, ahate in situalii de clificultate gi wrlnerabilitate sociald, prin implicarea in

identificarea, evaluarea 9i solu{ionarea problemelor individuale;
r) promovarea principiului justiliei sociale, prevdzut de actele normative in vigoare;

sy Lgalitatea ae guns" privind accesul persoanelor asistate la infonna{ii, servicii, resurse qi participarea

acestora la procesul de luare a deciziilor;
t) respectarea dernnitdlii individului, unicitalii 9i valorii fiecSrei persoane;

u) interzicerea oricdrei fonne de discriminaie bazate pe rasd, etnie, sex 9i orientare sexuald, statut maritai,

convingeri politice sau religioase, deficien{a fizic[ sau psihicd, situa]ie rnateriald qi/sau orice altd preferin{a,

caracteristicd, condi{ie sau statut.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Compartimentului de ingrijire la dorniciliu pentrlr

persoane vArstnice sunt:

a) Beneficiari direc{i: persoanele care, la momentul depunerii cererii, au irnplinit varsta standard de

p"nrionar" stabilit[ de lege, cu domiciliul in rnunicipiul Galali, care nu se pot gospoddri singure qi/sau

,e"".ita ingrijire speciahlatd, ori care se afld in imposibilitatea de a-qi asigura nevoile_ socio-rnedicale, din

cauza bolii ori stdrii fizice sau psiirice gi pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependen![, conforn]

H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor v6'rstnice:

b) Beneficiari indirec(i: familiile beneficiarilor direcli sau reprezentanlii legali ai acestola'

in cadrul Compartimentului de ingrijire la Dorniciliu pentru Persoane V6rstnice se acordd servicii

persoanelor incadrate in gradele de dependenld II qi III'

(2) Condi(iile de acces/admitere in centru sunt urmltoarele:

a) Acte necesare:
- cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

- acte de identitate qi de stare civiia;
- actul de identitate alreprezentantului legal, dacd este cazul;

- acte doveditoare ale veniturilor realizate;
- adeverinld rnedical[ eliberata de rnedicul de farnilie, din care sd reiasd diagnosticul prezefit, istoricul

medical, precr]ln gi 1aptu1 cd solicitantul suferd/nu suferd cle boli psihice $i/sau infecto-contagioase;

4

notniatnenta1d,cotpora15,1ocomotorie,socia1a

sipentru care este neceiard prezenta continu[ a perso

5rorfunc}iinrenta1enusuntintota1itatea1teratel
.recesita supiaveghere qi ingrijire medicald pentru tnarea majoritate a activitSlilor

curente, noapte qi zi;
t efectua singure activitatile de bazd ale vietii de zi cu zi;

are gi-au conservat in totalitate sau in mod

semnificativ facultd{ile locornotoiii, precum qi unele gesturi cotidiene pe care le efectueazd

numai stimulate.

a1aqipa(ia1autonomia1ocomotorie,darcare

necesitd aiutor zilnic pentru unele dintre activitS]ile debaz6' ale vie{ii de zi c't zi;

ozi!iacu1catinpicioare,darcare,ridicate,se

pit deplasa in interiorul camerei de locuit 9i necesita ajutor par-[ial pentru unele dintre

activitdtile debaza ale vietii de zi cu zi;

-p",'""*1"**,,u@caretrebuies[fieaiutatepentruactivita{i1e
de isiena coruoral[ 9i pentru activitatile instrulnentale;

in[ei, se alimenteazd qi se imbracd

singure, dar care .recesiia un ajutor iegulat pentru activitaiile instrumental: 1".^li:f".*:::
zi; in situa{ia in care aceste p"iroun" sunt gizduite intr-un cdmin pentru persoane v6rstnice ele

tivitAtile vielii cotidiene'



- alte acte rnedicale, din care sd rezulte boliie de care sufer[ solicitantul gi tratatnentul pe care il

urmeazd;
- acleverin!5 de venit eiiberatd de Administralia Finan{elor Publice Gala{i;

- alte acte solicitate, dgpd specificul fiecdrui caz,in func{ie de relevanla lor in cadrul dosarului.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
- persoane care au domiciliul pe raza rnunicipiului Galati;

- persoane care all nevoie de servicii de ingrijire la domrciliu;

- p".rou1r" care sd nu aiba incheiat contract de vAnzare - cumpdrare cu clauzd de intre{inere;

- persoane care sd nu de{i1d certificat de incadrare in grad de handicap grav cu asistent personal/

indemnizafie;
c) Accesul in centru se rcalizeazdpe perioadd nedetenninatd, dar nu are caracter definitiv.

d) pentru buna desfEguru." u p.o."sJui de furnizare a serviciilor sociale, la nivelul centrului funcJioneaz[ o

cornisie de analizd a cereriloi de acces, preculn qi a cazurilor propuse pentru incetarea serviciilor, denurnitd

in continuare Comisia. Din aceastd comisie fac parte qeful de centru, doi specialiqti (asistentul social 9i

psihologul) din cadrul centrului gi doi reprezentan{i ai Direc{iei de Asisten!5 Sociala a Municipiului Gala{i.

") 
u.riuril comisiei se nulresc prin dispozi{ie a directorului executiv al Direc{iei de Asisten{a SocialS a

Municipiului Galali.
f1 Dupa verificarea docunentelor depuse la dosarul de admitere in centru, Cornisia propune acordarea

serviciilor pebazaunui referat semnat de toli membrii cornisiei.
g io turu'referatului intocmit de Comisie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale in cadrul

iorr-,pa.timentului de ingrijire la domiciliu pentru persoane vArstnice 9i angajamentul de plat6, dupd caz

(3) iostul mediu lunar al'serviciului social gi contribulia lunari a beneficiarilor se aprobd anual de cdtre

consiliul local.
(4)costul mediu lunar se stabiiegte in func{ie de gradul de dependenld al persoanei varstnice ingrijite 9i are

in.vedere totalitatea cheltuielilor curente anuale ale serviciului social.

(5)Costul mediu lunar trebuie sd asigure indeplinirea nivelului standardelor minime de calitate 9i nu poate fi

mai rnic dec6t standardul rninim de cost aprobat prin hotarAre a Guvernului, in condi{iile legii.

(6)Contribulia lunard a persoanelor vArsinice beneficiare de servicii de ingrijire la dorniciliu se stabileqte

individualizat, in funcliede nivelul veniturilor lunare realizate,precum qi de gradul de dependenla'

(7) Conditrii de incetare a serviciilor:
Constituie motiv de incetare a contractului de furnizare a serviciilor sociale utmdtoarele :

a) tu *tlritu."u Ueneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

b) prin acordul ambelor Pdr[i;
c) in caz de deces al beneficiarului;
d) in caz de intemare intr-o unitate rnedicalS sau socialS;

"j dac[ beneficiarul a fost incadrat in grad de handicap cu asistent personaliinsolitor sau benefrciazd

de indemnizalie Pentru inso{itor;

0 schimbarea dorniciliului beneficiarului in altd localitate;

g) incheierea unui contract de vanzare-curnp[rare a locuinfei beneficiarultri, cu_clauzd de intre{inere

sau orice alt act iuridic ce prevede clauie de intrelinere, in perioada valabilitdlii contractului de

acordare de servicii de ingrijire la domiciliu;

h) fo4a rnaio16, dacd este invocatd;
Consiituie motiv tle reziliere a contractului de furnizare a serviciilor sociale unnltoarele:

a) ur"rndo"u ,ru a"n-ot,rrarea infonnaliilor cu privire 1a situalia socio-medicald personald;

b) nerespectarea, in rnod repetat, de c[tre beneficiarul de servicii sociale a prezentului regulatnent

preauln qi a regulamentului intern;

c) neplata contribu{iei lunare datoratd de beneficiar'

incetarea serviciilor acordate beneficiarului se realizeazdinbaza referatului intocmit de comisie, semnat de toji

membrii acesteia.
(g) persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Compartirnent de ingriiire la dorniciliu pentru

persoane v6rstnice au urmdtoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturiie gi liberta1ile fundamentale, fErd discritninare pe bazd de ras6, sex, religie,

opinie sau orice altd circumstanld personala ori sociald;



b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciiior sociale, respectiv la luarea deciziilor

privind interven{ia sociald care li se aplic[;

.) ra tl se asigure pdstrarea confidenlia1it6{ii asupra informa{iilor furnizate qi primite;

dj sA li ," uiigri" continuitatea serviciilor sociale flrnizate, atAt tirnp c6t se rlen{in condiliile care au

generat situalia de dificultate;

"; 
ra n" protejali de lege, atet ei, c6t qi bunurile 1or, atunci cAnd nu au capacitate de exercitrul

I) sd li se garanteze derrnitatea, intimitatea qi respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

fri ,a n" infonnali cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum 9i cu privire la situa{iile de risc

ce pot apare pe parcursul deruldrii serviciilor;
l) sa ti ri .ot rrrir. drepturile gi obligafiile, in calitate de beneflciari ai serviciilor sociale;

j) sd fie proteja{i impotriva riscului de abuz 9i neglijare;

k) sa-gi exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite;

1) sa prirneasc[ serviciile sociale prevdzute in planul de interventie;

m) sd refuze, in condilii obiective, primirea serviciilor sociale;

n) sa fie informa{i in timp util gi inlermeni accesibili, asupra oportunitdtii acorddrii altor servicii sociale;

oj sa fie informati, in tirnp util qi in temeni accesibili, aslrpra prezentului regulament.

16; persounele beneficiaie de servicii sociale furnizate de Cotnpartiment de ingrijire la dorniciliu pentru

persoane vArstnice au urmStoarele obliga{ii:
ay sa fur.rizeze inforrna{ii corecte cu privire la identitate, situalia farniliald, social6, rredicala 9i econornicd;

b) sa pemit[ furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitdlii acestora;

cj sa participe, in raport cu v6rsta, situalia de dependenld etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

d) sa cornunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situaJia lor personald;

e) sd respecte prevederile prezentului regulament;

I sa achite contravaloarea contribu{iei lunare datoratd, pAnd la data de 12 ale lunii, pentru luna anterioard'

ARTICOLUL 7

Activitifi qi funcfii

(1) Activitdlile gi func{iile serviciului social Compartiment de ingrijire la domiciliu pentru persoane

virstnice sunt urmdtoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmltoarelor activit5(i:

l. reprezintd, furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;

2. eialueazdsitua{ia socio-economicd a persoanei/familiei, identificd nevoile qi resursele acesteia;

3. evalueaz6 qi monitorizeazd apTicarei rn[surilor de asisten]d sociald de care benefrciazd persoana din

eviden{a serviciului, precum 9i respectarea drepturilor acesteia;

4. asigurd realizarei activitililor de asisten{d sociald, in confotmitate cu responsabilitStrile ce ii revin,

stabilite de legislalia in vigoare;

b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoriti(ilor publice qi publicului larg

despre domeniul sIu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitlti:
1. asigurd consiliere qi acordd infonnaJii privind problernatica socialS;

2. asigura infonnarea publicului larg iu privire 1a domeniul de activitate prin site-ul Direcliei de Asisten{d

Sociald a Municipiului Galali 9i prin urass-media;

3. asigurd relalionarea cu diveisele servicii publice sau alte institulii cu responsabilitdti in domeniul

protec{iei sociale;
4. asigurd activitdtri de cotlunicare cu publicul

datele gi infonnaliile privind organizarea 9i

domiciliu pentru persoane vArstnice";
5. elaboreazS rapoafie de activitate.

precum gi cele privind infonnarea beneficiarilor cu toate

iunclionarea serviciului ,,Compartiment de ingrijire la

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor 9i a unei :

drepturilor omului in general, precum qi de prevenire

categoriile vulnerabile care fac parte din categoria

acestuia, prin asigurarea urmltoarelor activitlJi:
1. propune acordaiea drepturilor de asisten{d sociala persoanelor varstnice;

6

imagini pozitive a acestora, de promovare a

a situafiilor de dificultate in care pot intra
de persoane beneficiare, potrivit scopului



2. asigur.S consultan{d de specialitate in dorneniul asistenlei sociale;

3. colaboreazd cuaheinstitr4ii responsabile pentru a faciiita accesul persoanelor 1a aceste drepturi;

d) de asigurare a calitl{ii serviciilor sociale prin realizarea urmltoarelor activitlti:
1. elaborarea instrurnentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. realizarca de rapoarte de activitate, a planurilor de ac{iune;

4. aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfaclie a beneficiarului;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale gi umane ale serviciului prin realizarea

urmltoarelor activitl(i:
1. evaluarea socio-economicd a beneflciarilor de servicii;

2. compartimentul este evaiuatd periodic de autoritatea/institulia care il coordoneazd rretodologic qi/sau il

finan\eizd, confonn unui set de indicatori care privesc eficienla adrninistrdrii resurselor urlane, financiare,

rnateriale, plecum pi eflcacitatea gi performan{a activitSlii desfSgurate.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoric5, numlrul de posturi gi categoriile de personal

(1) Serviciul social Compartiment de ingrijire la domiciliu pentru persoane v6rstnice func{ioneazd ctt

un numdr total de 33 posturi, din care:

a) personal de conducere: qefcentru (lll225) - 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire gi asistenld qi auxiliar - 29 posturi, din care:

- asistent social (263501) - 2 posturi;
- psiholog (263411) - 1 Post;
- asistent rnedical generalist (325901) - 1 post;

- ingrijitor la dorniciliu (532201) - 25 posturi

c) personal cu funclii adrninistrative, gospoddrire, intrelinere

care:
- sp6lStoreasa (91-2103) - 2 posturi;

- ;ofer (832201) - 1 post.

(2) Structura organizatoricd, numdrul
serviciului social Compartiment de

Hotdrdre a Consiliului Local Galafi.
(3) incadrarea personalului se realizeazd cu

funclii aprobat.
(4) Raportul angajat/beneficiar este de 0,33'

respectarea numdrului maxim de posturi prevdzut in statul de

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este fonnat din geful de centtu.

(2) Atribufiile qefului de centru sunt:
a) asigur6 ioordonarea, indrurnarea ;i controlul activitdtilor deslEgurate de personalul serviciului social 9i

sesjzeazdconducerea Direc{iei de Asisten{[ Sociald a Municipiului Gala(i cu privire la angaja}ii care nu i$i

indeplinesc in rnod corespunzdtor atribuliile de seruiciu;

b) oiganizea zd activitatea personalului din cadrul serviciului social gi asigurd respectarea tirnpului de lucru;

cj c.riougte, aplica qi rdspunde de aplicarea intocmai a legislafiei specifice activitetii desligurate in cadrul

io*pu.ti*.rrtrlri. de ingrrjire la dorniciliu pentru persoane vArstnice, precum Ei a legislaliei specifice

liberului acces la inforrnatii de interes public (Legea nt.54412001);

d) aplicd gi rdspunde de aplicarea intocmai a dispozi{iilor emise de directorul executiv al Directiei de

Asisten{d Sociald a Municipiului Galati;

de posturi qi categoriile de personal care funclioneaza in cadrul

ingrilire la domiciliu pentru persoane virstnice se aprobd prin



e) cunoaqte, aplica qi rdspunde de aplicarea intocmai a prevederilor cuprinse in regulamentul de organizare

gi funclionare, reprlarnentul intern, Codul etic, precllm Ei a nonnelor privitoare la asigurarea securitilii qi

s6n6tatii in muncd, PSI ;i a situafiilor de urgen{d;
f) cunoagte, respectd ;i aplicd procedurile operafionale gi procedurile de sistein aplicabile in cadrul

Cornpartimentului de inEijire 1a domiciliu pentru persoane vArstnice gi, respectiv, in cadrul Direc{iei de

Asistenld SocialS a Municipiului Galali;
g) rdspunde de intocmirea/verificarea/actualizarca procedurilor opera[ionale aplicabile in cadrul

Compartimentului de ingrijire la domiciliu pentru persoane v6rstnice;
h)realizeazd instruirea personalului din subordine cu privire la dispoziliile legale incidente in domeniul de

activitate, regulamentul de organizare gi funcfionare, regularnentul intern, codul etic, procedurile

operalionale, procedurile de sisterl, norrnele privitoare la asigurarea securitalii gi sanatalii in munc[, PSI si

a situa(iiior de urgen{5;

i) rdspunde de intocrnirea gi actualizarea figelor de post pentru personalul Cornpartimentului de ingrijire
la dorniciliu pentru persoane vArstnice;
j) planificI qi realizeazd activitdtile de infonnare gi indrumare rnetodologicd, in vederea cre;terii
performanfei personalului din cadrul centrului;
k) raspunde de calitatea activit5tilor desfE;urate de personalul din cadrul centrului gi dispune, in limita
cornpetenlei, rndsuri de organizare care sd conducl la irnbundtSlirea acestor activitafi sau, dupd caz,

formuleazd propuneri in acest sens,

l) are un comportament civilizat si respectuos fa{a de ceilal1i salariafi, fa![ de beneficiari, fa[d de vizitatori
qi fafa de orice persoan[ care are acces in centru;
m)asigurd buna desfEgurare a raporturilor de rnuncd dintre angaja{ii centrului;
n) participa la sesiuni de instruire, infonnare, perfeclionare etc., in domeniile de competenld ale centmlui;
o) propune participarea personalului de specialitate 1a programele de instruire ;i perfeclionare,
p) asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere 1a cunoqtinld susfindtorilorlreprezentanfilor 1egali ai

beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare qi funclionare;
q) asigurd incheierea contractelor de fumizare a serviciilor sociale cu suslindtortilreprezentanfii legali ai

benehciarilor Compartirnentului de ingrijire la don-riciliu pentru persoane vArstnice;

r) forrnuleazd rdspunsuri la cererile persoanelor fizice gi iuridice, de drept public sau privat ;i le cornunicd

in tennenele prevdzute de dispoziliile legale in vigoare;
s) ia in considerare qi analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incdlcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;
t) colaborea zd cu alte institulii de asistenfd social5, in vederea schirnbului de bune practici, a imbunStSlirii

pennanente a instrumentelor proprii de asigurare a calit[1ii serviciilor, precum qi pentru identificarea celor

mai bune servicii care sd rdspundd nevoilor persoanelor beneficiare;
u) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cregterea calitSlii
vie{ii beneficiarilor Ei a farniliilor acestora;
v) reprezintb unitatea in rela{iile cu alte autoritAti gi institutii publice, cu persoane fizice gi juridice din {ar[
gi din strain[tate, in lirnita mandatului acordat de directorul executiv al Direc{iei de Asisten{d Sociald a

Municipiului Gala{i;
w) des{Eqoara activitd(i pentru prolnovarea irnaginii centrului in cotnunitate;
x) asigurd colnunicarea permanentd cu Direcfia de Asistenfd Sociald a Municipiului Gala1i;

y) adrninistreazd resursele materiale qi umane pe care le are la dispozilie;
z) intocme;te proiectul bugetului propriu al serviciului;
aa)intocmegte rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezintd conducerii

Direcfiei de Asisten{d Sociald a Municipiului Galali;
bb) intocrnegte raportul anual de activitate;
cc) organizeazd fluxul gi circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de

eviden{d a corespondenlei;
dd) r[spunde de indosarierea gi arhivarea tllturor actelor serviciului, pe categorii de docutnente;

ee) line evidenla strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confiden{ial al acestora qi

secrettrl datelor qi informaliilor, confonn legisla{iei in vigoare, preculn ;i a Regulamentului (UE) 20161619

privind protec(ia persoanelor ftzicein ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal 9i privind

libera circula[ie a acestor date ;i de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protec{ia



datelor);
ff) indepline;te orice alte atribulii prevdzute de reglementdriie legale in vigoare, ori stabilite de

conducdtorul ierarhic superi or.

(3) FLrnc{ia de;ef de centru se ocupd prin concurs sau, dupd caz, exalrien, in condifiile legii.
(4) Candida{ii pentru ocuparea func{iei de conducere trebuie sd fie absolventi de studii universitare de

licen!6 absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lunga duratd, absolvite cu diplorna de licenfa sau

eclrivalentd in domeniul psihologie, asistenfa sociala sau sociologie, cu vechime de rninimutn 2 ant ?n

domeniul serviciilor sociale, sau absolven{i cu diplornd de licen{d ai invd{amAntului superior in domeniul
juridic, rnedical, econornic sau al gtiinlelol administrative, cu experienld de rninimum 5 ani in domeniul

serviciilor sociale.
(5) Numirea;efului de centru se face pebaza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,

prin dispozi{ia directorului executiv al Direcliei de Asrstenfd Sociald a Municipiului Galafi, in condi{iile

legii.
(6) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din funclie a gefului de centru se face in condiliile legii.

ARTICOLUL 10

Personal de spccialitate qi auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
a) asistent social (263501) - 2 posturi;
b) asistent medical generalist (325901) - 1 post;

c) psiholog (263411) - 1 post;

d) ingrijitor la dorniciliu (532201) - 24 posturi.

(2) Atribulii ale personalului de specialitate:

a) asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor iegii, a

standardelor minime de calitate aplicabile qi a prezentului regularnent;

b) colaboreazd cu specialiqti din alte centre in vederea soluliondrii cazurilor; identificdrii de resurse etc.;

c) monitorizeazd respectarea standardelor rninime de calitate;

d) sesizeaza conducerii unitatii situalii care pun in pericol siguranla beneficiarului, situalii de nerespectare

a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

9 fu." propuneri de imbundtS{ire a activitatii in vederea creqterii calit[1ii serviciului 9i respectdrii

legisla{iei;
g) alte atribulii prevdzute in standardul minirn de calitate aplicabil.

(3) Atribu{iile asistentui social:
a) cunoagte, respect[ gi aplicd dispozi(iile legale incidente in dorneniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operalionale, procedurilor

ie sistern, preculn gi nonnele privitoare la asigurarea securitatii gi sdnatS{ii in muncd, PSI Ei a situaliilor de

urgen!d;
b) primeqte acte, le verific5, realizeazS. ancheta sociald gi colecteazd infonnaliile semnificative privind

situalia socialS a persoanei solicitante;
c) rdspunde de datele prezentate in anchetele sociale;

d) intocmegte dosarul personal al fiecdrei persoane care solicitd admiterea in cadrul centrului;

ej line eviienla c1ar6 a tutnror dosarelor beneficiarilor ;i rdspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor

dupd sistarea serviciilor;
f) analizeazd,ierarhizeazd informa{iile in func{ie de impactul lor social, de gtavitatea fiecarui cazinparte,
pentru selectarea prioritdlilor de interven{ie;
g) acorda asistenla gi consiliere sociald beneficiarilor qi familiilor acestora, pe tot parcursul derulSrii

iontractului de acordare a serviciilor sociale gi infonneazd asupra situaliilor de risc social, preculn qi asupra

drepturilor sociale ale beneficiarilor vulnerabili in fa{a necesitd{ilor vielii cotidiene;



h) evalueazd situalia beneficiarilor care necesitd asistenld social[, stabileste pianul individualizat de

acordare a serviciilor sociale de ingrijire la dotniciliu ;i asigurd impletnentarea acestuia;

i) stabileqte impreun[ cu ceilal]i membri ai echipei pluridisciplinare mdsurile qi ac{iunile de urgen}d in
vederea prevenirii situa{iilor conflictuale, reducerii efectelor situa{iilor de crizd, in activitatea qi rela}ia
ingrijitorilor la domiciliu cu beneficiarii;
j) colaboreazd cu echipa de lucru in vederea intocmirii planului de servicii individualizat;
k) asigurd, previne, lin-riteazd gi inl5tura efectele temporare sau pernanente ale unor situa{ii care pot genera

marginalizarea salr excluderea sociald a beneficiarului;
1) conEtientizeazl. rolul s6u in echipa pluridisciplinard gi dezvoltd relalii profesionale, de colaborare, pe

orizontald Ei pe verticala;
m)oferd suport rnoral, afectiv beneficiarilor gi farniliilor acestora;

n) monitoriz eazd qi controleazd activitatea ingri jitorilor la dorniciliu;
o) indeplineqte cu profesionalism, corectitudine gi in mod congtiincios sarcinile de serviciu, se abline de la

orice faptd care ar putea sd aducd prejudicii autoritSlii sau instituliei publice in care igi desfEqoara

activitatea;
p) planifica gi organizea zd, propria activitate pentru realizarea lucrdrilor repartizate in tertlen gi in conditii
de calitate;
q) rdspunde de solu{ionarea promtd a solicitdriior/reclama}iilor fonlulate de cdtre beneficiarii serviciului
social;
r) elaboreazd qi revizuiegte periodic documentele beneficiarilor ;i instrumentele de lucru;
s) asigurd legatura cu celeialte institutrii, unita{i gi servicii de asisten{d sociald de pe plan local, colaborAnd

cu acestea in vederea dobAndirii drepturilor sociale ce li se cuvin beneficiarilor;
t) participa la ac{iunile/activitdtile de mediatizare a serviciilor de asisten{d sociaid pe care le acordd

centrul;
u) respectd intirnitatea persoanei preculn gi libertatea acesteia de a decide;

v) se inplicd in rnod direct in activit5tile de grup, organizate in interiorui Ei/sau exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfbgurdrii activitatii grupului, coordoneazd

activitatea grupului de socializare, intocmegte prezen{a beneficiarilor, intocmeqte raportul de activitate);

w) asigurd elaborarea qi indosarierea documentelor ce lin de propria activitate;
x) line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreaz[ caracterul confidenfial al acestora 9i

secretul datelor gi informatiilor, confonn legislatiei in vigoare, precum gi a Regularnentului (UE) 20161619

privind proteclia persoanelor fi.zice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal 9i privind
libera circulalie a acestor date ;i de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind
proteclia datelor);
y) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de regletnentdrile legale in vigoare ori stabilite de

conducdtorul ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direcliei de Asistenla Sociald a

Municipiului Gala{i;
z) asistentul social desemnat ca responsabil de caz coordoneazd gi rnonitorizeazd implementarea planului

de ingrijire qi asisten{d gi actualizeazS planul de intervenlie;
aa) responsabilul de caz din cadrul centrului de servicii sociale intocmegte fiqele de monitorizare a

in-rplementdrii planului de ingrijire ;i asistenfd.

(4) Atribu(iile asistentui medical
a) cunoagte, respectd gi aplica dispozi{iile legale incidente in dorneniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etic5, procedurilor opera{ionale, procedurilor

de sistern, precu111 qi nomele privitoare la asigurarea securitatii $i sdnAtatii in muncd, PSI ;i a situalii1or de

urgen(d;
b) evalueazd ini{ial beneficiarii serviciuiui;
c) consultd beneficiarii la dorniciliul acestora sau in incinta centrului;
d) rela{ione azd cu rnedicul de farnilie in vederea evalurdrii starii de sdndtate a beneficiarului;
e) intocrnegte lunar referatul de necesitate pentru cabinetul medical;
f) intocrnegte hgele medicale ale beneficiarilor;
g) rdspunde de aplicarea tuturor mdsurilor de igiena pe care 1e irnplicl actul rnedical,

h) pastreazd confiden{ialitatea actului terapeutic gi secretul profesional;
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i) asigurd realizarea in practica a activitdtrilor in domeniul asisten{ei medicale, in confonnitate cu
responsabiiita{ile ce ii revin, stabilite de legisla{ia in vigoare;

i) identifica problemele de ingrijire ale beneficiariior la domiciliu, rnonitorizeazd funcliile vitale, stabileqte
pri oritdlile medicale;
k) elaboreazd gi implernenteazd planul de ingrijire gi evalueazd rezultatele oblinute gi le inregistreazd.in
figa de observa{ie.
1) asigurd administrarea tratamenteior beneficiarilor, completeazd gi actualizeazd pennanent fiqele de
observalie a1e benefi ciarilor;
m) asigurd infonnarea beneficiarilor despre modul de utilizare a medicamentelor qi despre potenlialele lor
riscuri sau efecte adverse;
n) constientizeazd, rolul sdu in echipa pluridisciplinard si dezvoit[ relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontalS si pe verticald;
o) inainteazd propuneri pentru irnbunatalirea activitdtii in dorneniul siu;
p) indeplineqte cu profesionalism, corectitudine gi in mod conqtiincios sarciniie de serviciu, se abline de 1a

orice faptd care ar putea s[ aducd prejudicii autoritdtrii sau instituliei publice in care iqi desfdgoara
activitatea;
q) elaboreazd gi revizuie;te periodic documentele beneficiarilor ;i instn-rmentele de lucru;
r) respectd intirnitatea persoanei preculn gi libertatea acesteia de a decide;
s) asigura elaborarea si indosarierea docurnentelor ce fin de propria activitate;
t) {ine eviden{a strictd a docurnentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora qi

secretul datelor gi infonnafiilor, confonn legislaliei in vigoare, preculn gi a Regularnentului (UE) 20161619
privind protec{ia persoanelor ftzice in ceea ce priveEte prelucrarea datelor cu caracter personal ;i privind
libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind
protec!ia datelor);
u) indeplineqte orice alte atribu{ii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare ori stabilite de

conducdtorul ierarhic superior sau dispuse de directorl"rl executiv al Directiei de Asistentd Sociald a

Municipiului Galafi.

(5) Atribufiile psihologului
a) cunoaEte, respectd qi aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regularnent, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operafionale, procedurilor
de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii qi sandtalii in rnuncd, PSI gi a situaliilor de
urgen!d;
b) efectueazd examinarea psihologicd a beneficiarilor din cadrul serviciului social;
c) se preocupa pentru forrnarea unui optim rnotivaJional in scopul deterrnindrii unui comportament pro-
integrator socio-profesional pentru toli beneficiarii serviciului social;
d) ofera fiecdrui beneficiar consiliere pe teme axate pe necesitdlile individuale;
e) desflqoard cu vArstnicii activit5tri tematice gi traininguri;
1) acordd asistenld psihologicd de la inscrierea in centru qi pe tot parcursul participdrii la activitdtile centrului,
g) consemneazd in Figa psihologicS individuald starea prezentd cel pulin o datd pe lund, transmildnd
gefului de centrul cazurile deosebite;
h) Iniliaza gi stirnuleazd activitdtri terapeutice gi ludice de grup, in care sd fie implica{i c6t rnai mul}i
beneficiari a cdror stare fizicd qi psihicd le permite participarea;
i) participd la elaborarea planului individualizat de intervenlie;
j) tine eviden{a intervenliilor psihologice acordate beneficiarilor prin fige de observa{ie psihologicd
individualizate ;i centralizdri lunare;
k) colaboreazd cu personalul din cadrul centrului pentlu realizarea planurilor de recuperare qi reabilitare a

beneficiarilor;
1) contribuie la ?rnbundtdlirea pennanentd a relatiilor intre beneficiari qi intre beneficiari gi personalul
serviciului social;
m) colaboreazd cu personalul de specialitate al centrului la inilierea gi derularea programelor de activitAtri
cultural educative (terapie ocupaliona16, terapie prin art5, meloterapie, etc.);
n) se irnplicd in nTod direct in aativitdtile de grup, organizate in interiorul gi/sau exteriorul centrului
(propune terne, participl la crearea materialelor necesare desfEgurdrii activitdtii grupului, coordoneazd
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activitatea $upuiui de socializare, intocrneqte prezenfa beneficiarilor la gup, ?ntocmegte raportul de

activitate);
o) congtientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinard qi dezvolta rela{ii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticald;
p) participd lunar, sau de cAte ori este nevoie, la qedintele echipei de lucru gi participa la elaborarea
rapoartelor periodice;
q) sernnaleazh echipei problerne speciale legate de situalii deosebite a1e persoanelor asistate, care necesitd
o interven{ie cornplexd gi propune solu{ii de remediere a acestora;
r) respectd cu stricte{e codul deontologic al profesiei gi standardele na{ionale gi intema{ionale in activitatea
specificd din dorneniul asistenlei sociale;
s) elaboreazd gi revizuieqte periodic instrumentele de lucru;
t) participd la ac{iunileiactivitatile de rnediatizare a serviciilor de asisten}d sociald pe care 1e acordf, centrul;
u) actioneazd pentru asigurarea unui rnediu securizat pentru beneficiarii centruiui;
v) respectd intirnitatea persoanei preculrl qi libertatea acesteia de a decide;
w) asigurd elaborarea gi indosarierea docurnentelor ce jin de propria activitate;
x) indeplinegte cu profesionalism, corectitudine qi in r-nod conqtiincios sarcinile de serviciu, se abline de la
orice faptd care ar putea sd aducd prejudicii autoritdtii sau institutriei publice in care igi desfEgoara
activitatea;
y) {ine eviden{a strictd a docurnentelor pe linia serviciului, pdstreazd, caracterul confidenlial ai acestora qi

secretul datelor gi informatiilor, confonn legislaliei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE) 20161679
privind proteclia persoanelor ftzice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind
libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protec{ia
datelor);
z) indepiinegte orice alte atribufii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv a1 Direc{iei de Asisten{d SocialS a Municipiului Gala{i.

(6) Atribu{iile igrijitorului la domiciliu
a) cunoagte, respectd gi aplicd dispozifiile legale incidente in dorneniul de activitate, prevederile
prezentului regularnent, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operalionale, procedurilor
de sistem, precum qi nonnele privitoare la asigurarea securitatii $i sanatatii in rnunc6, PSI ;i a situaliilor de

urgen!5;
b) acordd ingrijire la dorniciliu persoanelor vdrstnice evaluate;
c) asigurd condiliile igienico-sanitare: igienizarea camerei, igienizarea obiectelor persoanei asistate, igiena
personald, conform planului individualizat de asisten{d gi ingrijire (toaleta par}iala sau totald, schimbarea
lenjeriei de corp, ajutor ia irnbrdcat gi dezbrdcat);
d) asigurd alimenta{ia corect6: (prepararea hranei/aiutor la prepararea hranei, hrbnirea persoanei, active sau

pasive,dupd caz;
e) efectueaza activit5li gi servicii rnenajere (cura{enie, ajutor la spdlat, etc.) strict legate de buna
desfdgurare a actului de ingrijire, de confortul ingrijitorului gi a persoanei ingrijite; Alte servicii
(curnpdrdturi, achitarea unor facturi) in lirnita tirnpului disponibil;
f) observh orice alte modificdri in starea generalS a persoanei ingrijite qi aduce la cunostinla mernbrilor
eclripei pluridisciplinare/farniliei, dupd caz;
g) participd activ la programul de intrefinere, rnobilizare gi recuperare a beneficiarului impreund cu
personalul de specialitate, dupd caz;
h) ii este interzisd solicitarea sau dobAndirea, in vreun fei, de bunuri materiale, bani sau servicii de la
beneficiari, pentru activitatea prestat[; in caz contrar, se vor aplica rndsuri disciplinare, mergAnd pAnd la
desfacerea contractului de muncS;

i) ii este interzisd agresarea verbald giisau fizica a beneficiarilor;
j) congtientizeazd, rolul sdu in echipa pluridisciplinard gi dezvoltd rela{ii profesionale, de colaborare, pe
orizontalS qi pe verticalS;
k) inainteazd propuneri pentru imbundtSjirea activitAiii in dorneniul s5u;

1) indeplinegte cu profesionalism, corectitudine qi in rnod congtiincios sarcinile de serviciu, se abline de 1a

orice faptd care ar putea sd aduca prejudicii autoritdiii sau instituliei publice in care igi desfEgoara

activitatea;
m) asigurd elaborarea gi ir-rdosarierea docurnentelor ce lin de propria activitate;
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n) elaboreazd gi revizuiegte periodic instrurnentele de lucru;
o) respectd intimitatea persoanei preculn qi libertatea acesteia de a decide;
p) line evidenla stricta a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora gi

secretul datelor Ei infonnaliilor, confonl legislaliei in vigoare, precurn si a Regulamentului (UE) 20161679
privrnd protecfia persoanelor frztce in ceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal qr privind
libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularrentul general privind
protecfia datelor);
q) indepline;te orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direc{iei de Asisten!5 Sociald a

Municipiului Galali.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodlrie, intre{inere-reparafii, deservire

(1) Personalul administrativ asigurd activit5lile auxiliare serviciului social gi este alcdtuit din:
a) spaldtoreasA (912103) - 2 posturi;
b) gofer (832201) - 1 post;

(2) Atribufiile spllltoresei
a) cunoaEte, respectd qi aplica dispozitiile lega1e incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etic5, procedurilor operafionale, procedurilor de sistem,
precum qi nonnele privitoare la asigurarea securitatii $i sanatatii in muncd, PSI Ei a situa{iilor de urgenfd;
b) intretine incdperea spdlatoriei conforrn cerinlelor igienico-sanitare;
c) asigurd curd{area, spdlarea, igienizarea ienjerieiiarticolelor de irnbrdcdminte intr-un timp optirn, in
conformitate cu standardele de igiena;
d) preia pe bazd de proces verbal rufele qi lenjeria murdarS, le spalS la timp, sort6ndu-le in func{ie de

culoare, sortimente, rnaterial, etc;
e) respectd normativele in vigoare in procesul tehnologic de spdlare qi igienizare;
f) predd rufele spdlate, uscate, triate, pe bazd de proces verbal ;

g) presteazd servicii doar cdtre persoanele beneficiare ale serviciului social;
h) rdspunde de exploatarea corectd a utilajelor, sesiz6nd conducerii centrului eventualele defecliuni apdrute,
pentru a se lua mdsurile de remediere necesare;
i) r5spunde de ordinea gi curSlenia din spdldtorie ;

j) rdspunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le predd la schimb, pebazd de proces verbal
gi nu are voie sd instrdineze obiecte de inventar aflate in gestiunea centrului,
k) rdspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fald de conducere qi in fa{a organelor de control,
1) contribuie la asigurarea circuitului corect al hainelor precum gi la pdstrarea lor in condilii
corespunz[toare de igiend gi depozitare;
m) inainteazd propuneri pentru irnbundtdlirea activit5lii in dorneniul sdu;
n) dezvoltd rela{ii profesionale, de colaborare, pe orizontald ;i pe verticald;
o) asigura elaborarea gi indosarierea docurnentelor ce lin de propria activitate;
p) respectd intirnitatea persoanei preculn qi libertatea acesteia de a decide;
q) indeplineqte cu profesionalisrn, corectitudine qi in mod congtiincios sarcinile de serviciu, se ab{ine de la
orice faptd care ar putea sd aducd prejudicii autoritalii sau institutiei publice in care igi deslEqoara

activitatea;
r) line evidenla strictd a docurnentelor pe linia seruiciului, pdstreazd caracterul confiden{ial al acestora Ei
secretul datelor gi inforrnaliilor, conforrn legislaliei in vigoare, preculn gi a Regularnentului (UE) 20161679
privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind
libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind proteclia
datelor);
s) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglementSrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direc{iei de Asisten{d Sociald a Municipiului Galali.

(3) Atribufiile qoferului
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a) cunoa$te, respect5 qi aplica dispozi{iile legaie incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opel'ationale, procedurilor de sistem,
preculn si normele privitoare la asigurarea securitatii gi sindtdlii in muncd, PSI qi a situa{iiior de urgenfd;
b) este obligat sa se prezinte la serviciu 1a ora fixatd in programul de lucru, odihnit, in {inutd
corespunzatoare qi sd respecte prograrnul stabilit;
c) cunoagte gi respectd prevederile legale cu privire la circulalia pe drumurile publice;
d) plstreazb certificatul de inrnatriculare qi actele rnaginii in condilii corespunzdtoare, le prezinld la cerere
organelor de control;
e) nu conduce autovehiculul obosit sau sub influen{a alcoolului, drogurilor, rnedicamentelor care reduc
capacitatea de a conduce;

0 respectd intinerariul qi instrucliunile primite de la geful de centru;
g) nu pleaca pe teren dacd constatd defecliuniinereguli ale autovehiculului qi anunla imediat geful de centru
qi conducerea institutriei pentru a se rernedia defec{iunile;
h) la sosirea din cursd, predl adrninistratorului instituliei foaia de parcurs completatd corespunzdtor;
i) inainteazd propuneri pentru imbundtdlirea activitd{ii in domeniul sdu;
j) dezvolta rela{ii profesionale, de colaborare, pe orizontalS Ei pe verticald;
k) asigurd elaborarea gi indosalierea docuurentelor ce lin de propria activitate;
1) respectd intirnitatea persoanei preculn Ei libertatea acesteia de a decide;
rn) indeplinegte cu profesionalisrn, corectitudine gi in rnod congtiincios sarcinile de serviciu, se ab{ine de 1a

orice faptd care ar putea sd aducd prejudicii autoritdlii sau institu{iei publice in care iqi desfdgoara
activitatea;
n) tine evidenfa stricta a documenteior pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora gi

secretul datelor qi inforrnaliilor, confonn legislaliei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE) 20161679
privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal ;i privind
libera circula{ie a acestor date;i de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind protec{ia
datelor);
o) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglernentdrile legale in vigoare ori stabilite de conducdtorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Direc{iei de Asisten{a Sociala a Municipiului Galali.

.,iffif"::"'*#,,
(1) in estimarea bugetului de venituri qi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigur6, in condifiile legii, din urrndtoarele surse:

a) bugetul local alMunicipiului Gala{i;
b) donafii, sponsorizdri sau alte contribu{ii din partea persoanelor frzice ori iuridice din {ard ;i din
strdindtate;
c) fonduri exteme rambursabile gi/sau nerambursabile;
d) alte surse de finanfare, in conformitate cu legisla{ia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozifii finale

(1) Personalul unitatii are obliga{ia s[ asigure indeplinirea la tirnp ;i confonn standardelor de calitate, a

tuturor sarcinilor stabilite de conducere.
(2) in acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie sd respecte ;i sd asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.
(3) Compartimentul iqi desfEqoar[ activitatea in baza unui regulament intern, cod de eticd 9i a unor
proceduri proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat sd cunoascd gi sa aplice
procedurile proprii.
(4) Persoanele adrnise in cadrul serviciului social beneficiazdde toate drepturile;i garan{iile prevdzute de

I4



Constitulie, Conven{ia Drepturilor Omului, alte legi.
(5) Prevederile prezentului regulament se cornpleteazd. cu orice alte dispozilii legale privind organizarea,
funclionarea qi atributiile unitatii.
(6) Personalul serviciului social, indiferent de func{ia pe care o ocupd este obligat sd cunoascd si s5

respecte prevederile prezentului regularnent.
(1) Fi;eie de post vor cuprinde in tnod detaliat qi concret atributiile gi responsabilitatile posturilor, aqa

curn reies din legislafia in vigoare qi din prezentul regulament.
(B) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupa sine rdspunderea adn-rinistrativS, civild,
pena15, dupd caz.
(9) $eful de centru instruieqte personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament de
or gatizar e si funclionare.
(10) Prevederile prezentului regr:lament se considerd modificate de drept in mornentul apariliei unor
dispozilii legale contrare.
(11) Prezentul regulament intrd in vigoare la data comunicdrii.

/.o\
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Anexrr nr. 3.8 ta R.O.F. - H.C.L nr. / 
-2024

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE

al serviciului social

SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

ARTICOLUL 1

Defini(ie

(1) Regularnentul de organizare qi func{ionare, aprobat prin H.c.L. nr. 231128'03'2024, este un

document propriu al serviciului social Serviciul de Asisten{i comunitari, din cadrul Direc(iei de

Asisten(i Sociali a Municipiului Galafi, infiinlat prin H'C'L' nr' 230128'03'2024' in vederea

asigurlrii func{ion[rii acestuia cu respectarea standardelor minime cle calitate aplicabile qi a asigurdrii

accesului persoanelor beneficiare la informa{ii privind condiliile de adrnitere, serviciile oferite etc'

(2) prevederile prezentului regularnent sunt obligatorii atAt pentru persoanele beneficiare, cAt 9i pentru

angajalii Serviciului de Asisten(l comunitari 9i, dup6 caz, pentru membrii farniliilor beneficiarilor'

reprezentanlii legaliiconvenlionali ai beneficiarilor, vizitatori, voluntari etc'

ARTICOLTIL 2

Identificarea serviciului social

ServiciuldeAsistenliComunitarl,cusediulinmunicipiul
serviciu social 8899 CZPN-V, Licenf[ de frrncfionare seria 

- 
nr' s-a infiin{at prin

H.C.L. nr.23012g.03.2024, ca serviciu social frrd personalitate juridicd, in subordinea fumizotului de

servicii sociaie Direclia de Asisten{a Sociald a Municipiului Galali, cu sediul in municipiul Gala{i, str'

Fraternitatrii nr. 1, acreditat confom Cerlificatului de acreditare Seria AF nr' 005367/05'08'2019'

Misiune a itlf"?l*.i,,,, so ciar

(1) Misiunea serviciului social este de a promova egalitatea de ;anse 9i creqterea calita{ii vielii' pentru

persoanele di.n comunitatea 1ocal6, aflate in diferite situalii de risc.

iZ; Scoput serviciului social Serviciul de Asisten![ Comunitarl este:
' 

u; a"'a sprijini si asista persoanele vulnerabile din municipiul Gala{i (copii, familii, persoane

virstnice, persoane cu dizabilitali, persoane frrd addpost, persoane aflate in s[rdcie' victime ale

violen{ei in familie, precum qr alte pelsoane, grupuri sau categorii vulnerabile) in vederea depaqirii

ulor situa{ii de dihcultate, generatoare de margina\zare sau excluziune socialS;

b) realizarea m5suriior de asi"stenla sociald la n"ivel local, pentru a r[spunde nevoilor individuale'

familiale ;i de grup, in vederea pastrdrii unei lt-^tt de igiend persor-ra1a in rAndul

persoanelor/"o,rrriialiior clefavolizate, in cadrul "Bdii publice 9i spalStoriei sociale";

c) informarea si consilieiea beneficiariior privind drepturiie sociale qi serviciile sociale disponibile, in

vederea dep[girii situa{iilor de dificultate, prevenirii gi combaterii riscului de excluziune social['

creqterii 
"uiitalil 

vielii qi prolrovdrii incluziunii sociale.

d) prevenirea institu{ion alizdrli prin inculajarea qi dezvoltarea ingrijirii de lungd duratd in familie a

persoa,elor v6rstirice dependente in cond4iile furnizdrii ingrijirii informale, xs care se asigura

de mepbrii de fanilie, prreteli, veciui sau o altd persoan[ necaliltcatd care iEi asumd

responsabilitatea ingrijirii persoanei'

hcl
Dreptunghi

hcl
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aceasta;

h)desliEurarea unor camPanii

ARTICOLUL 4

Obiectivele qi serviciile acordate de serviciul social

(1) Obiectivele principale ale Serviciului de Asisten{d comunitara sunt:

a)cregterea ilcluziulii sociale $i combaterea s[rdciei prin dezvoltarea qi pilotarea serviciilor

comunitare integrate in comunitate;

b)asistarea persoanelor aflate in nevoie qi a comunitdfii, identificarea, evaluarea qi solulionarea

problemelor din comunitate in vederea crearii unui proces sustenabil de ieqire din starea de srrdcie qi

integrare social5 gi economicd;
c)facilitarea gi imbundtdlirea accesului populafiei, in special al grupurilor rulnerabile la serviciile

sociale;
cl)asigurarea unui serviciu sociai comunitar pentru menlinerea igienei personaleipublic-comunitare,

care sd sulstituie lipsa posibilitafilor inclividuale ale persoanelor aflate intr-o situafie de dificultate sau a

utilitalilor din locuin{ele unor persoane care locuiesc in imobile debranqate de la furnizarea apei

potabile sau a aparaturii electrocasnice (maEind de spdlat) in cazul unor persoane/farnilii care trliesc in

condilii de slrlcie;
e)imbundtafirea condiliilor de igiend in comunitSlile sdrace, sciderea riscului de imbolndvire din

cauza lipsei de igiend;
f) acordarea de sprijin pentru integrarea copiilor si prevenirea discrimindrii copiiilor in qcoli Ei

grddinile pe n-rotiv de igien6 precar6, preculn gi sprijinireaferneilor din cotnunit5lile sdrace, cdrora, cel

tai adesea, le revine rolul de a se ingriji de hainele membrilor familiei;

g)sc6derea riscului de excluziune sociala din cauza lipsei igienei ;i a prezenlei bolilor derivate din

de informare gi conqtientrzarepe probleme de s6n6tate individuala/

publicd qi dezvoltare comunitard. :, ,._

iz; serwiclul cle Asisten{6 Comunitard oferd servicii sociale persoanelo/grupurilor lint6 in vederea

clepagirii unor situa{ii de dificultate, generatoare de marginalizare sau excluziune socia16, avAnd ca

nrratitat" creqterea calita{ii viefii gi promovarea integrdrii sociale, prin:

a) activitali de identificare a nevoilor sociale individuale, familiale qi de grup;

b)activit6li de informare privind drepturile 9i obliga{iile; m[suri 9i acliuni de conqtientizare 9i

sensibilizare sociald;
c) masuri gi acliuni de urgenld in vederea reducerii efectelor situaliiior de crizd;

d-)mdsuri qi acliuni ae spil.lin in vederea menlinerii in comunitate a persoanelor vArstnice;

e) activitali gi servicii de consiliere;

f) mdsuri gi activitdli de organizare gi dezvoltare comunitar[ in plan social pentrLl incurajarea

parlicipdrii qi solidaritalii sociale;
g)servicii Ae ingiijire personald, respectiv ajutor pentm efectuarea activitdlilor de bazd qi

instn]mentale a1e vie1i1 illni"ipentru p"rroum care gi-a pierdut autonomia funclionald;

h)activitali de evaluare ;i elaborare planului de intervenlie;

i) servicii de igiend corPoralS;
j) servicii de curSlare a produselor din material textil (spaldtorie/uscdtorie rufe);

k)orice alte m6suri qi acliuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situalii de dificultate

ori vulnerabilitate, care pot duce la margtnalizare sau excluziune social6'

ARTICOLUL 5

Cadrul tegal de infiin(are, organizare Ei funcfionare

Serviciul social Serviciul de Asisten([ Comunitar5, funclioneazd curespectarea prevederilor cadrului

general de organizare gi func{ionare a serviciilor sociale, reglementat de:

- Legea nr.29212011 a asistenlei sociale,

- Lelea nr.2i212004 privind protec{ia qi promovarea drepturilor copilului;

- Legea nr.lil2OO0 p.lrira asistenla sociald u p"rrourr"ior vArstnice, cu rnodificirile gi cornplethrile

ulterioare,
- H.G. nr.l97lZ|lj pentru aprobarea regulamentelor-cadru de orgauizare Ei funclionare ale serviciilor

publice de asisten{d sociala gi a structurii orientative de personal;



- H.G. nr. 861l21l5 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, preculn qi a

regularnentelor-cadru de oiga,izare ii functionare a serviciilor sociale, cu modiflcdr"ile qi completirile

ulterioare, respectiv Anexa ru'.4 la nomenclator;

- Legea nr. I9il20l2 privind asigurarea calitalii in domeniul ser-viciilor sociale, cu rnodificdrile qi

completlrile ulterioare;
- H.G. nr. 11 gl21li pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii

nr.l9ll20l2privind asijurarea.rUtagl in domeniui serviciilor sociale, cu modificdrile qi completarile

ulterioare;
- Ordinul nr. ll9l10l4 pentru aprobarea normelor de igiend Ei sdndtate publicd privind mediul de

viali al populaliei, cu modificdrile qi completlrile ulterioare;

- Ordinul nr. l.:6111121 pentru up.obu."u Normelor telmice privind curdfarea, dezinfec(ia qi

sterilizarea in unit[lile sanitar-e publice qi private, evaluarea eficacitafii procedurilor de curd{enie qi

dezinfeclie ef'ectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfec{ia mAiniior in func{ie

de nivelul de risc, precum qi metodeLe de evaluare a derul5rii procesului de sterilizare qi controlul

eficienlei acestuia;
- ordinul nr.95512023 pentru aprobarea modelului contractului incheiat intre ingrijitorul infolmal al

persoanei vArstnice dependente Ei serviciul public de asisten{d sociald;

I L"g"r-.rdru nr. l5'312017 privind salarizarea personalului p16tit din fonduri publice, cu modificrrile

Ei completdrile ulterioare;
- Sta,dardul minim de calitate aplicabil: Anexa 7 - Standardele rninime de calitate pentru serviciile

sociale acordate in comunitate qi pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte servicii de

interes general destinate p".rorr"lo. adulteiOrdinul n. 29l2Ol9 pentru aprobarea. Standardelor minime

de calitate peltru u"."ditu."u serviciilor sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor fErd

ad[post, tinerilor care au pdrasit sistemul de proteclie a copilului gi altor categorii de persoane adulte

aflate in dificultate, pr""r- qi pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sisten-r

integrat gi cantinele sociale.

ARTICOLUL 6

Principiile care stau labaza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social serviciul de Asistenfi Comunitarl se organizeazd 9i func{ioneazd cu respectarea

principiilor generale care guvemeazl sistemul na{ional de asistenld socia16, precum 9i cu principiile

,p""1n." caie stau la bazi acordlrii serviciilor sociale prevdzute in standardele minime de calitate

aplicabile.
(2) principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciului social Serviciul de Asisten{l

Comunitari sunt utmdtoarele:
a) func{ionarea in regim de interven{ie imediatd, nefiind necesard incheierea contractului de furnizare

de servicii sociale;
b) interven{ia integratd;
cj flexibilitatea organrzdrii ser-viciului in locul unde este necesard interventia;

d) posibilitatea prest6rii serviciilor fhrd evaluarea nevoilor persoanei, in funclie de tipul de intervenfie,

fiina suncientb inregistrarea persoanelor in registrul de evidenJd sau in liste de prezen\d;

e) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau aflate in

situalii de difi cultate;
f) promovarea cornpofiamentului civic qi asumarea responsabilitd{ii sociale de cdtre to}i actorii sociali,

in vederea prevenirii situaliilor de risc;

g) respectaiea qi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h) protejarea qi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveqte egalitatea de Eanse 9i

tratament, pafiiciparea egald, autodetelrninarea, autonotnia 9i demnitatea personald 9i intreprinderea de

acliuni nediscriminatorii qi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

i) incurajarea iniliativeloi individuale ale persoaneior beneficiare qi a implicirii active a acestora in

solu{ionarea situa{iilor de dificuitate;
j) asigurarea unei iltervenlii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, qi asigurarea confidenlialitdlii

qi a eticii profesionale;
k) prirnorclialitatea respolsabilitalii persoanei, familiei cu privire ia dezvoltarea propriilor capacitali de

integrare sociald gi impiicarea activi in solulionarea situaliilor de dificultate cu care se pot confi'unta la

un moment dat;

l) promovarea rela{iilor cle colaborare cu toli actorii sociali, a pafieneriatelor cu ONG-uri din domeniul

,o"iut El implicarea voluntarilor in spr4inirea persoanelor vulnerabile'



ARTICOLUL 7

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii servrciilor sociale acordate prin Serviciul de Asisten{[ Comunitarl sunt persoane

vulnerabiie din comunitate aflate in situa{ii c1e dificultate sau in risc de sardcie gi excluziuue sociald din

municipiul Galati.

(2) pot beneficia de serviciile oferite cle Serviciul de Asistcn{[ Comunitar[ utmdtoarele categorii de

beneficiari:
a) persoane qi familii ftrd venituri sau cu venituri reduse;

b) persoane flrl addpost;

"jp"1rour" 
cu afecliuni medicale care au nevoie de sprijin iu accesarea serviciilor socio-medicale;

d)tineri care pdr[sesc sistemul de protec{ie a copilului;

e)victime ale abuzului dornestic;
f) persoane vArstnice singure sau dependente,

g)persoane care triiesc in comunitb{i marginalizate;

h)persoane eliberate din penitenciar;

ij p".roarr" aflate in situalii de risc, dificultate, cu domiciliul/resedin{a pe raza municipiului Galali,

care, la un moment dat, pe parcursul ciclului de via{6, din cauze socio-economice, de sduitate, gi-au

pierdut sau limitat propriile capacitali de asigurare a igienei personale ;i a igienei vestimeutare'

(3) Condi{iile de accesare a serviciilor
a) criteriile de eligibilitate:

- domiciliul/reqedinla pe raza rnunicipiului Galafi, cu excep{ia persoanelor fEr6 addpost;

b) acte necesare:
- cerere tip, completatd de cdtre solicitant;
- acte de identitate (in cazui lipsei docunentelor de identitate, datele oferite de beneficiar sunt

trecute in registrul de eviden{i sau in lista de prezenfd);

- acte medicale;
- cerlificat de incadrare in grad de handicap qi/sau decizie de stabilire a capacitdtii de muncd

( daca e cazul).
c) modalitatea de admitere:

1) pentru a beneficia de ser-viciile acorclate in cadrul Serviciului tle Asistenli Comunitarr solicitan(ii

tiebuie s6 depuni o cerere insoliti de actele necesare. Personalul de specialitale realizeazd evahtarea

nevoilor individuale ale solicitantului qi, dupd caz, intocme;te referatul cu propunerea de acordare a

serviciilor.
2j in situalia in care, la evaluarea ini{iala ori pe parcursui mbsurilor luate, nevoile stabilite de comun

acord impun o abordare integrata, deazia de admitere/respingere se ia la propunerea specialistului care

a reahzal evaluarea, cu avizul coordonatorului serviciului social.

3) Serviciile de informare qi indrumare pot fi futlizate pe loc qi fEra evaluarea nevoilor persoanei, dacd

aceasta nu de{ine un act de identitate. in aceste situalii este suficientS inregistrarea persoanelor in

registrul de eviden!6 sau in lista de prezen\d cu menlionarea acestui aspect'

4)inbazareferatuiui iltocmit de personalul de specialitate, directoml executiv al Direcliei de Asisten[d

Social6 a Municipiului Galafi aproba acordarea ser-viciilor qi incheierea contractului de furnizare de

servicii sociale.
5) Contractul de fuirizare a seliciilor sociale se incheie doar pentru beneficiarii care urmeazd un

piogru- de integrare/reintegrare social[ care necesitd planificare a activitdlilor pe o perioadi de

minlimum 6 luni cu posibilitatea prelungirii contractului cu act adilional.

6) Contractul de fuinizare de servicii se incheie intre beneficiarlreprezentantul legalal beneficiarului 9i

furnizorul de servicii sociale, respectiv Direclia de Asistenld Sociald a Municipiului Galafi, in doud

exemplare originale cAte unul pentru fiecare pafte.

7) Modelul contractului este previzut in Ordinul ru'.1312005 privind aprobarea modelului Contractului

pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de fumizorii de servicii sociale, acreditali confonl legii,

cu beneficiarii de servicii sociale.

Bt i" ;;;i ;"iviciilor de ingrijire care presupun ajutor pentru incleplinirea activitdlilor instrumentale ale

viefii zilnice pentru p".ro-" varstnicl dependente singure ori a clror familie nu poate s6 1e asigure

ingrijirea, nodelul contractului este cel prevdzut in Ordinul nr. 95512023 pentru aprobarea rnodelului



conffactului ilcheiat intre ingrr.litorul informal al persoanei vArstnice dependente qi serviciul public de

asisten{6 sociald.

9) in accesarea serviciilor sociale acorclate prin Serviciul de Asisten(l Comunitari, au prioritate

persoanele pentru care s-a stabilit dreptul la servicii sociale ca mlsurd de asistenld socialS.

(4) Condi(iile de incetare a fumiz[rii serviciilor c6tre beneficiari sunt:

a) incetarea imprejurdrilor care au condus la acordarea serviciilor gi/sau indeplinirea obiectivelor;

b) la implinirea tennenului pentru care a fost incheiat contractului de servicii, in situalia in care acesta

nu a fost prelungit prin act adilional;
c) la solicitarea beneficiarului;
d) refuzul beneficiarului de a parlicipa la procesul de acordare a serviciilor;

e) incdlcarea prevederilor prezentului regulameut sau a altor dispozilii ale fumizorului de servicii;

f) nerespectarea de cdtre pdr{i a obliga{iilor stabilite in contractul de acordare de servicii sociale;

g) decesul benefi ciarului;
h) retragerea autorizaliei de func{ionare sau a acreditirii furnizorului de ser.',icii sociale;

i) forfa major[, dacl este invocatd.

(5) Persoanele beneficiare de seruicii sociale fumizate prin Serviciul de Asisten(i Comunitari au

umltoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile gi liberlSlile fundatnentale, fErd discriminare pe bazd de ras5, sex,

religie,opinie sau orice altl circumstanld personald ori socialS;

b) sA participe la procesul de luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea

deciziilor privind interven{ia sociald care li se ap1icb;

c) sI li se asigure plstrarea confidenlialitdlii asupra informaliilor furnizate 9i primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale fumizate atAt timp cAt se mentin condiliile care au

generat situa{ia de dificultate;

") 
ra n" protejali de lege atdt ei, cAt gi bunurile 1or, atunci cAnd nu au capacitate de exercifiu;

0 sa li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vielii intime;

g) sa parlicipe la evaluarea serviciilor sociale primite;
[) ra ti se respecte toate drepturile speciale in situalia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitali.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale fumizate prin
urmdtoarele obligafii:
a) sa furnizeze infotmalii corecte cu privire la identitate,

Serviciul de Asisten{I Comunitari au

situalie familialE, sociald, medicali 9i

cu ceilaili

corporali a

economicS;
b) sa parlicipe, in rapoft cu vArsta, situa{ia de dependen{d etc., la procesul de furnizare a serviciilor

sociale;
c) sd comunice orice modificare interveniti in legdturd cu situalia lor personalb;

d) sd respecte prevederile prezentului regulament.

(6.1.) in cadrul BIii publice qi spil[toriei sociale, beneficiarii de servicii sociale au obligalia:

a) s6 nu se prezinte ?n stare de ebrietate sau sub influenfa substan{elor halucinogene;

b)si nu introducd in incinti gi s5 nu consulne bduturi alcoolice;

c) sd nu fumeze in incint6 sau in alte spafii decAt cele amenajate pentru fumat;

d)s6 respecte personalul angajat;
e) sd nu sustragd qi s[ nu distrugd bunurile;
l) sE nu aibd un comportament agresiv din punct de vedere fizic qi verbal in relalia

benehciari, cu personalul sau cu alte persoane cu care alli beneficiari intr6 in contact;

g)s5 nu posede arme de foc, arme albe sau obiecte contondente ce pot duce la vitlmarea
altor persoane;

h)sa achite tariful social/gratuitate, dupS caz, conform hot6rArii consiliului local;

i) s5 respecte prevederile Regularnentului de organizare qi Functionare.

(7) Nu pot beneficia de serviciile oferite in cadrul BIii publice qi spllltoriei sociale:

,1p".solr"le cu afec{iuni psihice grave, persoanele cu tulbur6ri grave de compofiament care ar periclita

buna desfEEurare a activitSlii;
b)persoanele care sunt purldtoare de boli infecto-contagioase pulmonare sau dermato-venerice (TBC,

hepatite etc.);
c)persoanele aflate sub influen{a bduturilor alcoolice si/sau a drogurilor, persoanele aflate in episod

prihoti", precum gi cele care au un comportament agresiv (verbal qiisau fizic).



f.Hi':,'u"Y,l"1',

Principalele func(ii a1e Serviciului de Asisten(i Comunitarfl sunt unl[toarele:

a) de furlizare a serviciilor sociale de interes pubiic local, prin asigurarea unlatoarelor activit[1i:

1. evaluarea ini1ia16

2. elaborarea pianului de intervenlie
3. aplicarea planului de interven{ie

b) de valorificare a potenliaiului membrilor comunitdlii in vederea prevenirii situaliilor de neglijare,

abuz, abandon, violen{6, excluziune sociaiS etc.;

c) de informare a poten{ialilor beneficiari, autoritS{ilor publice qi pubiicului larg despre domeniul sbu

de activitate ;i de promovare a drepturilor beneficiarilor Ei a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilo. omului in general, precum qi de prevenire a situaliilor de dificultate in care pot

intra categoriile vulnerabile care fac parle din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului

acestuia,
d) de asigurare a calitalii serviciilor sociale prin realizarea unndtoarelor activitd{i:

1 . elaborarea instrumentelor standar dizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

e) de adrninistrare a resurselor materiale qi umane ale ser-viciului.

ARTICOLUL 9

Structura organizatoricl, numlrul de posturi qi categoriile de personal

(1) Serviciul social Serviciul de Asisten{fl Comunitarfl funcfioneazdcu un num6r de 19 posturi, din

care:
a) persor-ral de conducere: Eef centru (111225) - 1 post;

b) personal de specialitate:
- asistent social (263501) - 4 posturi;
- lucrdtor social (532908) - 2 posturi;
- asistent medical generalist (222101) - 1 post;

- tekmician asisten{d socialS (341201) - 1 post;

c) personal administrativ:
- inspector de specialitate (242203) - 1 post;

- casier (523003) - 2 Posturi;
- muncitor calificat - instalator (112612) - 1 post;

- magaziner (432102) - 1 Post;
- spSldtoreasA (912103) - 2 posturi;
- ingrijitor spalii (91 1202) - 3 posturi.

(2) Serviciul ae Asistenii Comunitari poate angaja confotm organigramei sau contracta personal

specializat pentru desfhqurarea activitdlilor specifice centrului'

ARTICOLUL 10

Personalul de conducere

(1) personalul de conducere este reprezentat de Eeful de centru al Serviciului de Asisten(i

Lomunitarr gi se subordoneazd Directorului executiv al Direc{iei de Asistenld SocialS a Municipiului

Galali.
(2) Atribu{iile gefului de centru:
a) asigura 

"oo.dorrur"u, 
indrumarea si controlul activitSlilor deslhgurate de personalul serviciului social

qi s"sir"ura conducerea Direc{iei de Asisten{5 Sociald a Municipiului Galali cu privire la angajalii care

nu iqi indeplinesc in mod corespunzdtot atribu{ii1e de serviciu;

b) cunoaqtl, aplicd gi rdspunde de aplicarea intocmai a legislaliei specihce activitalii desfb;urate iu

cadrul centrului, preculn qi a legislaliei specifice liberului acces la informa{ii de interes public (Legea

nr.54412001);
c) elaboreazi rapoarlele generale privincl activitatea serviciului social, stadiul implementlrii

obiectivelor gi intocmeqte Inforrndri pe care le prezintd conducerii Direc{iei de Asistenld SocialS a

Municipiului Galati:
d) propune pafticiparea personalului de specialitate la programele de instruire 9i perfec(ionare;



e) colaborea zd cu alte institutii c1e asisten{d sociald, iu vederea schin-rbului de

imbun[ta{irii pennanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitAlii serviciilor,

iclentificarea celor mai bune seruicii care sd rlspundl nevoilor persoanelor beneficiare;

i) propune dezvoltarea pafieneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cre;terea ca1it5{ii

vielii beneficiarilor qi a familiilor acestora;

g) intocmeqte raportul anual de activitate;

h) asigura buna desfrgurare a rapofiurilor de muncd dintre angajalii centrului;

l) reilizeaza instruirea persolalului din subordine cu privire la dispozi{iile legaie aplicabile in

domeniul de activitate, regulamentul de organizare gi funclionare, regulamentul intern, codul etic,

procedurile opera{iona1e, procedurile de sistem, nonlele de securitate qi sdndtate in munc6;

j) planifica Ei realizeazl activitd{ile de informare ;i indrumare metodologicd, in vederea creqterii

perfonnan{ei personalului din cadrul centrului;
k) administreazl resursele materiale qi umane pe care le are la dispozilie;

i) ia in considerare Ei anahzeazl orice sesizare care ii este adresat[, referitoare la inc[lc5ri ale

drepturilor beneficiarilor;
m) r6spunde cle calitatea activitSlilor desfEgurate de personalul din cadrul centrului qi dispune, in

limita competen{ei, mdsuri de organizare care sd conducd la imbundtdfirea acestor activita{i sau, dupS

caz, fonnuleazd propuneri in acest sens;

n) organizeazd, actiiitatea personalului qi asigurd respectarea timpului de lucru si a regulaurentului de

organizare si [unctiottare.
o)ieprezinta centrul in relafiile cu alte autoritali qi institulii publice, cu persoanele fizice qi juridice din

lara qi din strainbtate, in lirnita mandatului acordat de directorul executiv al Direc(iei de Asistenla

Sociald a Municipiului Galali;
p) asigur[ comunicarea permanentd cu Direc{ia de Asistenld Sociald a Municipiului Gala}i;

q) intocme;te proiectul bugetului propriu al serviciului;
rj asigura indeplinirea mlsurilor de aducere 1a cunogtin{a beneficiarilor a prevederilor din regulamentul

propriu de organizare qi funcfionare;

s) asigura incheierea contractelor de fumizare a serviciilor sociale cu beneficiarii, a actelor adilionale;

t) intocme;te actele aclministrative privind modificarea gi incetarea contractelor, precum si acordarea

tuturor drepturilor previzute de legisla{ia specialS pentru ingrijitorii infonnali;

u) intocmeEte borderouri de plata pentru ingrijitorii informali, inbaza centralizdrii datelor din pontaje 9i

le inainteaz[ conducatomlui Serviciului financiar - contabil pentru plat6;

v) intocmegte si actualizeazd" Registrul electronic de eviden{d qi baza de date privind eviden{a

ingnjitorilor infomali, confotm legisla{iei in vigoare;

w)-orgarrireazb fluxui gi circuitul docurnentelor, intocmirea, gestionarea qi verificarea documentelor de

eviden!6 a coresPondenfei;
x) formuleaz6 r6spunsuri la cererile persoanelor fizice gi juridice, de drept public sau privat 9i le

comunica in termenele prevazute de dispoziliile legale in vigoare;

y) parlicipa la sesiuni de instruire, informare, perfeclionare etc, in domeniile de competenld ale

centrului;
z) r[spunde de indosarierea Ei arhivarea tuturor actelor seruiciului, pe categorii de documente;

aa) cunoaqte, respectd qi aplicd dispozi{iile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale iegulam"ntulrri intem, Codului etic gi de integritate al func{ionarilor publici

Ei ul p".ronalului contractual din cadrul Direcliei de Asistenld SocialS a Municipiului Galali,

procedurilor opera{ionale, proceduriior de sistem, precum ;i normele de securitate qi sdnltate in muncd

;i SU;
bb) line eviden{a strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caructerul confiden{ial al

acestora Ei secreiul datelor qi informa{iilor, confotm legislaliei in vigoare, precum 9i a Regulamentului

(UE) 20161679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter

personal Ei privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul

general privind protecfia datelor);
cc) indiplineEte orice alte atribu{ii prevdzute de reglement6rile legale in vigoare, ori stabilite de

conducdtotul ierarhic superior.
(3) Funcfia de qef de centru se ocupd prin concurs sau, dup5 caz, examen, in condiliile legii. Candida{ii

pentm ocuparea func{iei de conducere trebuie s5 fie absolvenfi de studii universitare de licenfd

absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd durat6, absolvite cu diplomd de licenld sau

echivalentd in cloneniul isihologie, asisten{d socialS sau sociologie, cu vechime de minimum 2 a:ni in

domeniul serviciilor .o"iul", sau absolvenli cu diplomd de licen{d ai invd{dmAntului superior in

domeniul juriclic, medical, economic sau al ;tiinlelor administrative, cu experienli de rninirnum 5 ani in

domeniul serviciilor sociaie.

bune practici, a

preculn Ei pentru



(4) Numirea qefului cle centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in

vigoare, prin dispozi{ia directorul executiv al Direcliei de Asistenf[ Sociali a Municipiului Galali.

(5) Sanclionareadisciplinarf, sau eliberarea din funcfie a qefului de centru se fac in condiliile legii.

ARTICOLUL 11

Personalul de sPecialitate

(1) Personalul de specialitate este reprezentat de asisten{i qi lucrdtori sociali.

(2) Atribu{iile asistentului social:
a) cunoaEte, respectd gi aplicl dispoziliile legale aplicabile in domeniul de activitate, prevederile

prezentuiui regulament, a1e regulamentului intern, codului de etic6, procedurilor opera{ionale,

procedurilor c1e sistem, preculn gi nonnele privitoare la asigurarea securitatii qi sdnatalii in muncd, PSI

qi a situaliilor de urgen{[;
b) are obligalia cunoagterii legisla{iei in vigoare privind protec}ia ;i promovarea drepturilor copilului;

c) infonneazd Ei consiliazi beneficiarui pentru a putea alege solu{ia potrivitd cu drepturile qi interesele

sale;

d) rdspunde pentru confiden{ialitatea datelor pe care le detine in legltura cu problemele de serviciu;

e) consiliazd Ei sprijina familiile in situalii de risc ;

1) efectueaz6.anchete sociale, utihzAnd Ei informalii de la alte persoane care cunosc situalia materiald,

social5 sau civiiS a ingrijitorului infonr-ral;

g) implica in aativitAlile de ingrijire, reabilitare gi integrare a persoanei vArstnice, familia acesteia;

h) in elaborarea planului de interven{ie:
i. asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile ;i a prezentului regulament;

ii. coiaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solufion[rii cazurilor, identificirii de

resurse;
iii. monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

iv. intocme$te rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatS;

v. alte atribu(ii prev[zute in standardul minim de calitate aplicabil.

i) organizeaza activitdli de informare la nivelul comunit6{ii;
j) colaboreaz6 cu specialiqtii din cadrul Direc{iei de Asisten{d Social6 a Municipiului Galali iu vederea

iecuperlrii qi reabiiitarii beneficiarilor ,,Seruiciului de Asisten{d Comunitar6"; colaboreazb cu Direc{ia

Generala de Asisten{d Sociald qi Proteclia Copilului in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitSli

gi transmite acesteia toate datele gi informa{iile solicitate din acest domeniu;

k) colaboreazd cu alte servicii gi institulii de la nivel jude{ean (ONG-uri, Poli{ie, Culte religioase,

institutii de invdfbmAnt, etc.);
l) asigurd confiden{ialitatea informafiilor ob]inute in exercitarea profesiei;

m) respectd intirnitatea beneficiarilor;
n) respectd etica profesionald;
o) respecti demnitatea ;i unicitatea persoanei;

p) implic[ activ beneficiarii in procesul decizional;
q) respectb liberlatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

ij respecta qi aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organtzare 9i funcfionare,

Coduiui etic gi de intigritate al funclionarilor publici qi al personalului contractual din cadrul Direc{iei

de Asistel{6 Social6 a Municipiului Galali, respectd nonnele de securitate ;i sdndtate in muncd,

confotm legislaliei in vigoare;
s) line evidin{a strictd a documentelor pe linia sewiciului, pdstreazd caracterul confidenlial al acestora

qi secretul datelor qi informa{iilor, conform legislaliei in vigoare, precurn 9i a Regulamentului (UE)

20161679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveEte prelucrarea datelor cu caracter

personal Eiprivind 
jib".u circulafie a acestor date Ei de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul

general privind protecfia datelor);
g irra"pilr"qte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.

(3) Atribu{iile lucritorului social:
a) cunoagte, respectd Ei aplica dispozifiile legale aplicabile in dotneniul de activitate, prevederile

piezentuiui regulament, ile regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor opera{ionale,

procedurilor cle sistem, presum ;i nomele privitoare la asigurarea securitatii qi sdnatilii in muncd, PSI

qi a situa{iilor de urgen[6;
b) sprijina asistentul social pe tot parcursul actului profesional al acestuia;



c) adrninistr eazb, qi irnplementeazd programe de asisten{a social[ 9i servicii comunitare, asistd

persoanele pentru rezolvarea problemelor personale qi sociale;

i; i, tipg asistentului social, ac\toneazd ca persoand de contact pentru beneficiari qi membrii familiei

acestora;

e) introduce date gi infonla{ii in baze cle date referitoare la mlsuriie de asisten{i social6;

l) partrcip6, dupd caz, la realtzarea documentelor referitoare la benef rciar t (analizeazd. verifici 9i obline

documente necesare asistentului social);
g) participd, dupd caz, sub coordonarea/impreuni cu asistentul social la intervenlii care pl'esupun

prrrr"r"u in aplicire a mdsuriior de urgenld pentru asigurarea siguran{ei persoanelor vulnerabile;

h) participa 1a organizarea intAlnirilor echipei de specialiqti cu beneficiarii;

i) culege infbrma{ii necesare asistentului social iu realizarea evaiudrii;
j) fvmizeaza informalii despre alte servicii qi asistd beneficiarul in procesul de accesare a acestora;

k; intelnediazd qi sus{ine comunicarea dintre asistentul social, alli specialiqti gi beneficiar (telefonic,

electronic, etc.);
1) intocmeEte rapoarte de intAhtire, completeazd fi;e de observalie, note telefonice, sinteze qi analize

necesare in activitatea de monitorizare qi raportare;

m) oferd suporl pentru dezvoltarea deprinderilor de viafd pentru beneficiari;

n) se implicd iu gestionarea situa{iilor conflictuale qi comporlamentelor agresive;

o) indexeaza gi arhiveazd documentele din dosarul beneficiarului conform procedulilor existente;

p) line la curent asistentul social despre respectarea termenelor Ei planific[rilor;
q) se documenteazd permanent qi disemineazd, dupd caz, infotmalii cu privire la re{eaua de servicii

sociale teritoriale p."".,- gi a altor servicii sociale necesare persoanelor wlnerabile din comunitate;

r) complete azd, vlrificd qi transrnite documentele solicitate pentru oblinerea de beneflcii sociale pentru

beneficiar;
s) parlicipa la reahzarea evalubrii de nevoi a comunitdlii locale gi intocmirea docunrentelor necesare

elabordrii strategiilor de dezvoltare;
t) asigurd confidel{ialitatea informaliilor oblinute in exercitarea profesiei;

u) respect6 intimitatea beneficiarilor;
v) respectd etica profesionalS;

w)respectd demnitatea ;i unicitatea persoanei;

x) implica activ beneficiarii in procesul decizional;
y) respectd liberlatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

,j .".p""ta Ei aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare 9i func{ionare,

ioduiui etic gi de intigritate al funclionarilor publici Ei al personalului contractual din cadrul Direcfiei

de Asistentd Social6 a Municipiului Galafi, respecti notmele de securitate 9i s6ndtate in munc6,

confonn legislaliei in vigoare;
aa) line evidenla strict6 a documentelor pe linia ser-viciului, plstreazd caracterul confidenlial al

u"!rio.u gi secretul datelor gi informa{iilor, confotm legisla{iei in vigoare, precum 9i a Regulamentului

(UE) 20i61679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter

personal Ei privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directiveig5l46lCE (Regulamentul

general privind proteclia datelor);
[U; inaeplnegte orice alte atribu{ii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.

Monitorizarea ingrijitorilor informali, eviden(a 9i
plata indemniza{iei lunare

(1) in desfr$urarea activita{ii de monitorizare a ingrijitorilor informali, asistentul social qi lucr[torul
social, au utmbtoarele atribu{ii:
a) monitoriz eazd, qi eval]ueazd activitatea ingrijitorilor informali;
bj colrulicd beneficiariior dispoziliile directorului pentru stabilirea dreptului la servicii

sociale/facilitdU, ca mdsurS de asisten{d sociald;

c) prelucreazd qi adrninistreazd datele qi inforrna{iile privind ingrijitorii informali 9i beneficiarii de

indemniruiii lurrur" ;i le comunicd serviciilor publice de asistenld sociali de la nivelul judefului,

precum;i Ministerului Muncii gi Justiliei Sociale, la solicitarea acestuia;

d) iniormeaza ingrijitorui informal cu privire la seruiciile de suport disponibile in comunitate: centre de

zi, unitlli de ingrijire la domiciliu, servicii de asistenld comunitarS, servicii de consiliere asigurate

de asistentul social, sesiuni de informare, sesiuni de instruire/formare etc.;

e) primeqte qi anahzeaz[ sesizdrile comunicate de ingrijitorul infotmal cu privire la acordarea

serviciilor sociale care fac obiectul contractului qi la situa(ia persoanei vArstnice dependente;



f) rnonitoriz eaza acordarea activitdfilor/serviciilor sociale in confomitate cu prevederile legisla{iei

aplicabile.

(2) Atribufiilc asistentului medical generalist:

a) cunoaqte, respecti gi aplic[ dispozi(iile legale specifice in doueniul de activitate, prevederile

prezentuiui regulament, ale regulamentului intern, codului de etic6, procedurilor opera{ionale,

procedurilor de sistem, preculn si nonnele privitoare la asigurarea securitatii ;i s5n[tdlii in muncS, PSI

qi a situafiilor de urgen{d;;
b)intervile prompt in situa{ii de urgen{d medicaid, iar in cazul iu care situaliile de urgen{d ii deplEesc

competen{ele, solicitd ajutorul Serviciului de Ambulan{d;

c) consemne azd in registre speciale consultaliile efectuate ;i tratamentele efectuate.

d)instituie mdsuri de izolare in cazui beneflciarilor suspec{i de boli infecto-contagioase;

e)verific6 starea de igienl corporald a beneficiarilor precutn qi igiena spafiilor in care se acotd[ servicii

sociale, in vederea prevenirii credrii focarelor de infeclii precum qi in vederea asigurdrii condiliilor

igienico-sanitare,
f) pafiicipa }a activitatea de educa{ie sanitarl a beneficiarilor/ingrijitorilor informali;
g;aduceia culoqtin{a gefului ierarhic, in ce1mai scutl timp posibil, orice situa}ie de acces neautorizat la

datele personale pe care le prelucreazd;

h)rapoiteazl de indatl apari(ia unui conflict de interese in desfbqurarea activitatrilor conform fi$ei

postului;
i) respecta regulile privind securitatea, sdndtatea in muncS qi aplrarea impotriva incendiilor in cadrul

centrului;
j) {ine evidenla strictS a documentelor, pdstreazd caracter-ul confiden{ial al acestora qi secretul datelor qi

informa(iilor, confom legislafiei in vigoare, preculn qi a Regulamrntului (UE) 2016/679 privind

protectia persoanelor fiziceinceea ce prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal Ei privind libera

circulalie a acestor date;i de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind proteclia

datelor);
k)respectd ;i aplicd prevederile Regulamentului de Organizare Ei Func{ionare, Regulamentului intem,

Codului de eticd, preculn si manualul de proceduri;
1) indeplilegte oiice alte atnbulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducdtorul ierarhic superior.

(3) Atribu{iile tehnicianului asistenfi social[:
Activitatea tehnicianului asistenJa sociali este coordonatd de asistentul social qi acoperb activitSlile

specifice ocupa{iei prevdzute in standardul ocupafional, in principal:

a) ofer6 informalii despre serviciul de asisten{5 sociald comunitard qi despre alte servicii de interes

public necesare pentru solulionarea situaliilor de dificultate gi asistd beneficiarul in procesul de

accesare a acestora,
b) administreazd qi implem enteazd programe de asisten{i sociald qi servicii comunitare qi asistd

persoanele pentru rezolvarea problemelor personale gi sociale, inclusiv prin inso{irea acestora la

intAlnirea cu alli specialiqti sau servicii;
c) participa la realizarea evaludrii prin analizarea, verificarea, inclusiv prin activitate in teren,

ob1-inerea de documente gi informa{ii necesare asistentului social in rcalizarea diagnozei sociale;

d) ac{ioneazd ca persoand de contact pentru beneficiari gi mernbrii familiei acestora, in lipsa

asistentului social;
e) participd, dllpd caz, sub coordonarea/impreund cu asistentul social la interven{ii care presupun

p,rr"r"u in aplicire a mdsurilor de urgen{6 pentru asigurarea siguranlei persoanelor r.ulnerabile;

0 intocmegte rapoafie de vizit6, de intAlnire, completeazd fiqe de observafie, note telefonice,

sinteze gi analize necesare in activitatea de monitorizare qi rapoftare.

g) participd la organizarea intAlnirilor echipei de specialigti cu beneficiarii;

frl intennediaza ;i susline comunicarea dintre asistentul social, alli specialiqti 9i beneficiar

(telefonic, electronic, etc.);
i) intocmegte rapoafie de intAhrire, completeazd fige de observalie, note telefonice, sinteze qi

analize necesare in activitatea de monitorizare Ei rapoflare;
j) ofer6 suport pentru dezvoltarea deprinderilor de via!6 pentru benehciari;

k) se implicd in gestionarea situa(ii1or conflictuale qi compofiamentelor agresive;

li inclexeazd qi arhiveazd documentele din dosarul beneficiarului conform procedurilor existente;

m) line la curent asistentul social despre respectarea tennenelor 9i planificdrilor;

1r) se document eazd pennanent Ei clisemineazS, dupd caz, infonna{ii cu privire la refeaua de

servicii sociale teritoriale precum qi a altor servicii sociale necesare persoanelor vulnerabile din

comunitate;



o) co1np1eteaz6, verificd gt transmite documentele solicitate pentru oblinerea de benefrcii sociale

pentru beneliciar;
p) participi la realizarea evaludrii de nevoi a comurithlii locaie gi intocmirea docutlentelor

necesare elabordrii strategiilor de dezvoltare;

q) asigurS confidenlialitatea infonnaliilor obfinute in exercitarea profesiei;

r) respectdintimitateabeneficiarilor;
s) respectd etica profesionali;
0 respectl demnitatea qi unicitatea persoanei;
u) implica activ beneficiarii in procesul decizional;
v) respecti liberlatea beneficiarilor de a alege serviciile sociaie;
w) respectd qi aplic[ prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare Ei

func{ionare, Codului etic Ei de integritate al func{ionarilor publici ;i al personalului contractual

din cadrul Direc{iei de Asisten{d Sociald a municipiului Galafi, respectd nonnele de securitate

qi sanatate in muncd, confotm legisla{iei in vigoare;
x) {ine eviden{a strictd a docurnentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterui confiden{ial al

acestora qi secretul datelor gi informa(iilor, confonn legislafiei in vigoare, precum Ei a

Regulamentului (UE) 20161619 privind protec{ia persoanelor frzice in ceea ce priveqte

prelucrarea datelor cu caracter personal Ei privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare

a Directivei 95I461CE (Regulamentul general privind protecfia datelor);
y) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.

ARTICOLUL 12

Personal administrativ

( 1 ) Atribufiile inspectoruIuide specialitate:
a) cuuonstc, rcspccti si aplici clispozrliilc lcgale rnciclcntc in tlontcnittl cle activilatc. prct,cclct'i1c

plezentului lc:gulnuter'rt, ale regulantentului iuteru, codr.rh-ri cle etich, proccclurilot' ttpet'lt{iotta1e,

proceclurilor: de sisten-r, preclrm ;i nonnelc privitoare Ia asigut'area sccr-rritalii $i satnatdtii itt t"ttttttc,i, PSI

si a situa[iilor de r"rrgen!5;

b)adminislr'eazd conclominiul. propur-rc 5i sulrravegheazl lucrlri avAncl ca scop coltservarcil si

intrctincrca acestnia ;

c)supravcghcazd atAt lucrirrrlc carc privesc acirnitristrarca, cit ;i personalul angajat;

d)pro1l-rne, cel tAlziu pAnI la slAlsitul perioaclei cle recalculare a cheltr"rielilor', bugcte anuale si pt"clgnoze

1re tenren mediu in care trebuie sh inclr"rda sumele achitale, luorilrile de intretiitere 9i lucriirile cle

reabilitarc si irubunltiilire, alte chcltuicli previzibilc si o cstiurarc gonerald a cheltuielilor';
e)asigura, prin controale periodicc, respectarea uornreiot'geueralc de apdrare impotliva irrcendiilor,
lunctionalitatea pennanenta, la gabaritcle proiectalc, a ciilor dc ctacuare incaz de incendiu;i a cclor
de acces. intervetrtie si salvare;
1) respectl qi aplici prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de orgatTzare gi func{ionare,

Coduiui etic qi de integritate al func{ionarilor publici qi al personalului contractual din cadrul Direcfiei
de Asisten{d Sociald a municipiului Gala{i, respectd notmele de securitate qi sSnltate in munc5,

conlorm legislaliei in vigoare:
g)1ine evidenfa strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caractentl confidenfial al acestora

si secretul datelor qi informaliilor, conform legisla(iei in vigoare, precum qi a Regularnentului (UE)

20161679 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter
personal qi privind libera circula{ie a acestor date ;i de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul

general privind protec{ia datelor);
h)indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.

(2) Atribu{ii casier:
a) cunoaqte, respectd Ei aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile

Regulamentului intem, Regulamentului de organizare gi funcfionare, Codului etic qi de integritate al

funcfionarilor publici ;i al personalului contractual din cadrul Direcfiei de Asisten{d Sociald a

municipiului Galali, respect[ nonlele de securitate qi sdn[tate in munc6, conform legislaliei in vigoare;

b) efectueazd opera{ii de incasdri gi p151i in nurnerar, pdstrare de numerar sau alte valori precum qi

documentele sau alte hArlii de valoare la casieria "Bdii publice ;i spdldtoriei sociale", cu respectarea

disciplinei opera{iunilor de casd;

c) depune 1a bancd documentele de pldfi prin viraurent;
d) preia documentele (extrasele de cont) de 1a bancd, pe cat'e 1e predd compartimentului fiuanciar-



contabil;
e) depune la banc6 numerarul colectat pe baza de foaie de varsament; Casierul este gestionar de

mijloace bdnegti, opera{iunile de incasdri qi plati in numerar se eviden{iaza in registrul de cas6;

f) electueazd opera{iuni de incasdri taxe de la persoane ftzice, operAnd in registrul de casd pe baza de

chitan![;
g) plstreaza in siguranld mijloacele b5neqti Ei celela1te valori;
h) nu are dreptul sd pdstreze in casierie pachete de bancnote nenutldrate sau uecoutrolate numerar gi

alte valori care nu apar(in unitS{ii. Casierul are rdspunderea materiali, adrninistrativi gi penald pentru

banii gi valorile ce ii sunt incredin{ate;
i) line evidenla incasdrilor pe care le eviden{iazd in registrui de casd zllnic: chitan!6, plali in numerar;
registru de casd se prezintS zllnicla cornpafiimentul contabilitate:
j) are obliga{ia sd comunice in scris conducdtorului unit61ii, in termen de24 ore din momentul in care
are cunogtinfd de existen{a de plusuri sau rninusuri din gestiune, bunuri depreciate, degradate, distruse

sau sustrase,
k) respectd Ei aplic[ prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare gi func{ionare,
Coduiui etic Ei de integritate al funclionarilor publici Ei a1 personalului contractual din cadrul Direc{iei
de Asistentl Sociald a Municipiului Galafi, respectS normele de securitate qi sdndtate in munci,
conform legislafiei in vigoare;
1) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.

(3) Atribufii muncitor calificat - instalator:
a) cunoaqte, respectd qi aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intem, codului de etic6, procedurilor opera{ionale,
procedurilor de sistem, precum qi normele privitoare la asigurarea securitatii qi s5ndtdlii in munc5, PSI
qi a situa{iilor de urgen{[;
b) calculeazd necesarul
repara{ii;

estirnat de materiale pentru rcalizarea lucrdrii men{ionatl in Referatul de

c) identifica mijloacele de muncd, materialele necesare qi echipamentele de lucru in func{ie de tipul
lucrlrii de efectuat;
d) realizeazA activit6lile zilnice, stabilind etapele activitSlilor in conformitate cu tipul lucrdrilor de

realizat qi timpul necesar pentru finalizarea acestora;

e) realtzeazd doar lucrdri repartizate zilnic1,

f) este interzisd realizarea de lucr5ri sau alte sarcini dispuse intAmpldtor de altcineva decAt ;efii s6i

ierarhici;
g) realizeazd lucrdri de intre{inere confonl graficului acestora;

h) realizeazd iucrlrile pebaza cerinlelor aprobate in prealabil de ;eful serviciului;
i) pregategte frontul de lucru prin adoptarea tuturor mlsurilor de securitate necesare pentru evitarea
oricdror accidente;
j) verificb qi:utilizeazd corect uneltele tnanuale si mecanizate din dotare;

k) monteazd instala{ii interioare de canalizare;
1) monteazS instalalii interioare de apd de consum menajer;
m) monteazd obiecte sanitare, accesorii qi utilaje folosite in instala{iile sanitare;

n) intre{ine instalaliile tehnico-sanitare;
o) executd operalia de montaj a tuburilor, coturilor, elementelor de ramifica{ie, pieselor de curdfire,
prin mufare sau flangare ;i le etanqeazh la irnbindri cu materiale speciale;
p) executd trecerile prin plan;ee qi ziduri pentru instala{iile de canalizare, respectAnd normele de

securitate qi rezisten{d ale construcfiilor;
q) amenajeazi ;i monteazd sifoanele de pardosealS in locurile indicate;
r) renrediazS defec{iunile constatate la toate tipurile de instalalii gi utilaje/aparate de :utrlizare folosite
pentru alimentare cu apd, canahzare, ridicare a presiunii apei;

s) instalafiile, utilajele, elementele sunt verificate tehnic qi func{ional pentru identificarea stdrilor
anormale;
t) aplici procedurile tehnice de execu{ie Ei control al calitd{ii;
u) verificd starea echipamentelor de lucru aplicAnd procedurile de intrelinere a acestora infonndnd
superiorul ierarhic asupra deteriordriii defectdrii lor;
r,) respectd qi aplici prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare gi func{ionare,
Codului etic qi de integritate al funclionarilor publici qi al personalului contractual din cadrul Direcliei
de Asisten{5 Social5 a municipiului Galafi, respectd normele de securitate qi sdndtate in tnuncd,

conlorrn legisla!iei irr vigoarel
w) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.



(4) Atribu(ii magaziner:
a) cunoagte, respectl gi aplica dispozi{iile legale incidente in domeniul de activitate, prevedct'i1e

prezeutului regulament, ale regulamentului intern, codului de etic6, procedurilor operafionale,

procedurilor de sisterl, precum ;i normele privitoare 1a asigurarea securitatii ;i sindt[{ii in muncd, PSI

qi a situa{iilor de urgen{I;
b) se infonneazd pemranent gi igi insuqegte tipurile de produse finite, materii prime gi materialele de

bazd;
c) cunoagte qi respectd procedurile inteme in ceea ce priveqte predarea-primirea produselor din
gestiune;
d) nu penlite accesul in magazii a persoanelor strdine sau a personalului decAt in scop de serviciu;
e) inchide qi supravegheazd petrlanent rnagaziile;

0 efectueazd lucrul in condilii de securitate, in conformitate cu legislalia gi normele de tehnica

securitalii muncii specifice locului de muncS;
g) intocmegte qi cornpleteazd documente specifice;
h) intocmegte gi completeazd fiSe de magazie, registre de intrare-iegire, procese-verbale de predare-
primire, bonuri de consum, alte documente specifice;
i) efectueazd rnodificdrile ale acestor documentelor la fiecare miqcare a bunurilor din gestiune;
j) {ine eviden}a pe analitice a materiilor prime gi auxiliarelor, deschizAnd pentru fiecare in parle o figI
de rnagazie;
k) opereazd in programul de gestiune datele referitoare la stocuri;
1) primegte doar pe bazd, de borderou gi semndturS documentele privind migcdrile de valori materiale
(NIR, bonuri de consum, note de restituire, avize de inso{ire, facturi fiscale etc.) prezentate la

contabilitate pentru inregistrare;
m) unndreqte ca in borderou, documentele s5 fie inscrise in ordine cronologic6, iar pentru documenteie

anulate va face pe borderou menliunea,,ANULAT";
n) intocmegte gi cornpleteazd iistele de inventar;
o) verificS corectitudinea intocmirii documentelor qi rectifici inregistrdrile eronate;

p) primegte gi elibereazd bunuri;
q) organizeazd sistemul de primire a materialelor Ei bunurilor de inventar de la pafienerii comerciali;
r) realizeazd receplia bunurilor dacd acestea corespund calitativ qi cantitativ cu datele inscrise in
docurnentele de insolire;
s) semneazd doculentele de insolire (factura fiscald qi/sau aviz de inso{ire a miirfii) pentru primirea

mdrfii, identificd viciile aparente gi inqtiin{eazd conducerea despre acestea,

t) efectueazd inventarieri periodice gi parlicipd la inventarierea anuald a bunurilor din magazii alSturi

de comisia de inventariere;
u) inqtiinleazd in scris conducerea despre existen{a plusurilor gi minusurilor, a stocuiui de marlh frrd
miqcare sau cu miqcare lentd;
v) face periodic verificarea pe teren a existenlei bunurilor din gestiunea sa si compard situa{ia

constatatd cu stocurile scriptice din eviden{a operativd pe care o conduce gi intreprinde formalitS{ile
necesare pentru punerea lor de acord;
w) la finele fiecarei luni face compararea inregistrSrilor, din eviden{a operativd cu evident analiticl a

contabilit6!ii;
x) intocmeqte lunar centralizatorul bunurilor eliberate ;i date in consum;
y) are sarcina de a constitui o garan{ie in numerar, la preluarea gestiunii;
z) are sarcina de a gestiona ambalajele primite, a le gospoddri corespunzdtor Ei a le restitui fumizorilor
in tennen;
aa) primeqte, pdstreazd ;i elibereazd bunurile in condilii igienico-sanitare;
bb) respectd ;i aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare Ei func{ionare,

Codului etic qi de integritate al funclionarilor publici qi al personalului contractual din cadrul Direc{iei

de Asistenli Sociald a municipiului Galafi, respectd normele de securitate qi sdndtate in munc6,

conlorm legislaliei in vigoare;
cc) indeplinegte orice alte atribu{ii prevlzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.

(5) Atribu(ii spilfltoreasi:
a) cunoagte, respectd qi aplicd dispozi{iile legale incidente iu domeniul de activitate, prevederile

prezentului regulament, ale regularnentului intem, codului de etic6, procedurilor opera{ionale,

procedurilor de sistem, precum ;i nomele privitoare la asigurarea securitatii qi s[udt[lii in munci, PSI

qi a situafiilor de urgen{i;
b) se aprovizioneazd, periodic de la magazia centrului cu materialele necesare (detergen{i,

dezinfectan{i) pentru spSlarea rufelor Ei rdspunde de pdstrarea qi folosirea corespunzdtoare a acestora;



c) folose;te programele de spdlare in f'uncfie de gradul de murddrie a ruf'elor, dupl ce au fbst

selec{ionate tinAnd searra de {esdturd gi culoare;
d) asigurd igienizarea lenjeriei gi a altor materiale qi echipamente textile folosite in centru, precum gi a
hainelol beneficiarilor, acolo unde este cazu1,

e) respecth si aplic[ prevederile Regularnentului de Organizare ;i Func{ionare, Regulamentului iutem,
Codului de eticb, precum si manualul de proceduri;
f) respect[ cu strictele regulile privind securitatea, sdnltatea in muncd ;t apdrarea impotriva incendiilor
in cadrul centrului;
g) indeplinegte orice alte atribulii prevdzute de regletnentdrile iegale in vigoare, ori stabilite de

conducdtorul ierarhic superior;
h) primeEte, pdstreazd si elibereazd bunurile in condilii igienico-sanitare;
i) respectl qi aplic6 prevederile Regulamentului intem, Regularnentului de organizare qi funcfionare,
Coduiui etic qi de integritate al func{ionarilor publici qi al personalului contractual din cadrul Direc{iei
de Asisten!5 Sociald a municipiului Gala{i, respectd normele de securitate qi s5n[tate in munc6,
conform legisialiei in vigoare;
j) indeplineqte orice alte atribulii prev[zute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducere.

(6) Atribu{ii ingrijitor spafii:
a) cunoaste, respectl qi aplicd dispoziliile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, a1e regulamentului intem, codului de eticd, procedurilor opera{ionale,
procedurilor de sistem, preculn qi nonleie privitoare la asigurarea securitatii gi sanatalii in muncd, PSI
qi a situaliilor de urgen{d;
b) folose;te timpul de muncl exclusiv pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu, in acest sens, nu se

ocupa in timpul de muncd de activitdli care nu sunt cuprinse in atribuliile ;i indatoririle sale ori nu sunt

dispuse de qefii ierarhici;
c) cura{a interiorului clidirii qi imprejurimile acesteia;
d) utllizeazd corect sculele gi utilajele din dotare cu ac{iune manualS ;i electro-manua16;

e) asigurd salubrizarea scdrilor clddirilor;
f) asigurd curdlarea incintelor de folosin(d comund a clidirilor;
g) anun{6;efuiui de centru iu cazul sesizdrii unei defec{iuni;
h) participd activ la rezolvarea sarcir-rilor echipei;
i) coopereazd cu persoanele cu atribulii specifice in domeniul securitdlii Ei s[nAt6tii in muncd, atdt

timp cAt este necesar, pentru realizarea oricdrei sarcini sau cerinle impuse de autoritate competentd
pentm prevenirea accidentelor qi bolilor profesionale;

.j) respect6 qi aplicd prevederile Regulamentului intem, Regulamentului de organizare si functionare,

Codului etic qi de integritate al funclionarilor publici qi al personalului contractual din cadrul Direc{iei
de Asisten{[ SocialS a municipiului Galali;
k) indeplinegte orice alte atributii prevdzute de reglementSrile legale in vigoare, ori stabilite de

conducere.

ARTICOLUL 13

Finantarea serviciului social Serviciul de Asistent[ Comunitarl

(1) in estimarea bugetului de venituri qi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare

acorddrii serviciilor sociale cel pu{in la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finan{area cheltuielilor centrului se asigurS, in condiliile legii, din urmdtoarele surse:

a) bugetul local almunicipiului;
b) donafii, sponsorizbri sau alte contribuJii din partea persoanelor fi,zice ori juridice, din !ar6 gi din

strSindtate;
c) fonduri exteme rambursabile qi neratnbursabile;
d) alte surse de finanfare, in confonnitate cu legislalia in vigoare.

ARTICOLUL14
Dispozi(ii finale

(1) Personalul centrului are obliga{ia s[ asigure indeplinirea la timp si confonl standardelor minime
de calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducere.
(2) Personalul angajat trebuie si respecte gi s5 asigure aplicarea standardelor minime de calitate in



cadrul centruiui.
(3) Centrul igi desfEgoara activitateainbaza prezentului regulatnent, a Regulament iutem, Codului de

etica qi a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor sociale, consernnate in Manualul de proceduri;
personalul centrului cunoa;te, respecti gi aplica prevederile Regulamentului intern, Codului de etic6,

preculn qi Manualul de procedun.
(4) Persoanele admise in centru beneficiazd de toate drepturile gi garanliile prevdzute de Constitu{ie,
Convenlia Drepturilor Omului, alte legi.
(5) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice alte dispozilii legale ce privesc
organizarea, func{ionarea gi atribu{ii le centrului.
(6) Personalul centrului, indiferent de funclia pe care o ocup[ este obligat s5 cunoascd gi sd respecte
prevederile prezentului regulament.
(1) Figele de post, intocmite de conducdtorul locului de muncd qi aprobate de directorul executiv al
Direc{iei de Asisten{d Sociali a Municipiului Galali, vor cuprinde in mod detaliat si concret atribu{iile
gi responsabilitalile fiec[rui post; fiqele de post vor fi actualrzate ori de c6te ori este nevoie.
(B) Nerespectarea dispoziliilor prezentului regulament de organizare si funclionare atrage rdspunderea
disciplinard, administrativd sau civila, dupd caz.
(9) $eful de centru instruieqte personalul din subordine cu privire la prevederile prezentului
regulament de organizare qi funclionare.
(10) Prevederile prezentului regulament se considerl modificate de drept in momentul apari{iei unor
dispozilii 1egale coirtrare.
(11) Prezentul regulament de organizare gi funcfionare intrd in vigoare ia data com

:9{cA'
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