ROMANIA

JUDETUL GALATI
MUNICIPIUL GALATI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREAnMr. 502
din 29.08.2024

privind aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentului de
Organizare si Functionare pentru Directia de Asistentd Sociala a

Municipiului Galati

Initiator: Primarul Municipiului Galati, Ionut-Florin Pucheanu;

Numarul si data depunerii proiectului de hotarare: 532/29.07.2024

Consiliul Local al Municipiului Galati, intrunit in Sedinta Ordinara, in data de
20.08.2024;

Avand in vedere Referatul de aprobare nr. 146158/29.07.2024 al initiatorului;

Avand in vedere Raportul comun de specialitate nr. 147619/30.07.2024 al
Directiei Financiar Contabilitate, al Serviciului Resurse Umane si Salarizare si al
Serviciului Juridic si Legalitate;

Avand in vedere avizul Comisiei juridice, de administratie publica, drepturi si
libertati cetatenesti, relatii cu cetdatenii si apararea ordinii publice;

Avand in vedere nota de fundamentare nr. 21335/30.07.2024 a Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

Avand in vedere dispozitile Anexei nr. 2 la Hotararea Guvernului
nr. 797/08.11.2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere dispozitiile art. 41 alin. (3) din Legea nr. 292/20.12.2011 a
asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere dispozitiile art. 4 alin. (3) din Ordinul Ministrului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 29/03.01.2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate

pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
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fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare;

Avand in vedere dispozitiile art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. a) si alin. (3) lit. ¢) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul art. 139 alin. (1) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019

privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 — Se aprobd Organigrama, Statul de functii si Regulamentul de
Organizare si Functionare pentru Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati,
conform Anexelor nr. 1, nr. 2 si nr. 3 care fac parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 2 — La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari,
H.C.L. nr. 231/28.03.2024 privind aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a
Regulamentului de Organizare si Functionare pentru Directia de Asistenta Sociala a
Municipiului Galati, isi inceteaza aplicabilitatea..

Art. 3 — Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului
Galati se imputerniceste cu ducerea la indeplinire a prevederilor acestei hotarari.

Art. 4 — Secretarul General al Municipiului Galati va asigura transmiterea si

publicitatea prezentei hotarari.
Presedinte de sedinta,

Contrasemneaza,
Secretar General,
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ANEXA NR. 1 LA H.C.L. NR. 502/29.08.2024
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STAT DE FUNCTII

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULU GALATI

ANEXA NR. 2 LA H.C.L. NR. 502/29.08.2024

NR.
CRT.

1D post

VACANT/temporar

VACANT/OCUPAT/temporar GCUPAT

STRUCTURA

FUNCTIADE

Functia publica

DEMNITATE
PUBLICA

de conducere

de executie

Clasa studii

Nivelul studiilor

Gradul
profesionat

Functia contractuala

de conducere de executie

Nivelul studiilor

Treapta
profesionala/
Gradul

OBSERVATI

2

3

4

6

7

10

11 12

13

14

15

DIRECTIA DE ASISTENTA
SOCIALA A MUNICIPIULUE
GALATE

138232

OCUPAT

DIRECTIA DE ASISTENTA
SOCIALA

director
executiv

534483

OCUPAT

DIRECTIA DE ASISTENTA
SOCIALA

director
executiv
adjunct

SERVICIUL BENEFICI! DE
ASISTENTA SOCIALA 51
PROTECTIA COPILULUI

138253

OCUPAT

SERVICIUL BENEFIC!I DE
ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILLHLUL

sef serviciu

COMPARTIMENT VENIT MINIM
DE INCLUZIUNE

138250

OCUPAT

COMPARTIMENT VENIT MINIM
DE INCLUZIUNE

superior

138265

TEMPORAR VACANT

COMPARTIMENT VENIT MINIM
DE INCLUZIUNE

consilier

asistent

COMPARTIMENT
INDEMNIZATI, ALOCATI COPIE
SISTIMULENTE
EDUCATIONALE

598928

VACANT

COMPARTIMENT
INDEMNIZATI, ALOCATI COPIl
$1 STIMULENTE EDUCATIONALE

consilier

superior

510043

OCUPAT

COMPARTIMENT
INDEMNIZATII, ALOCATI COPIl
$1STIMULENTE EDUCATIONALE

asistent

COMPARTIMENT AIUTOARE
DE URGENTA

555110

OCUPAT

COMPARTIMENT AJUTQARE DE

URGENTA

consilier

asistent

COMPARTIMENT
MONITORIZARE $I CONSILIERE
SQCIALA

138269

OCUPAT

COMPARTIMENT
MONITORIZARE 1 CONSILIERE
SOCIALA

consilier

principal

138248

OCUPAT

COMPARTIMENT
MONITORIZARE St CONSILIERE
SOCIALA

principal

COMPARTIMENT PENTRU
PROTECTIA $1 PROMOVAREA
DREPTURILOR COPILULUI

11

138259

OCUPAT

COMPARTIMENT PENTRU
PROTECTIA 5 PROMOVAREA

superior

DREPTURILOR COPILULUE

534850

OCUPAT

COMPARTIMENT PENTRU
PROTECTIA §| PROMOVAREA
D) 1LOR COPILULL

consilier

principal

NOU INFIINTAT

COMPARTIMENT PENTRU
PROTECTIA $| PROMOVAREA
DREPTURILOR COPILULUI

consilier

principal
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598927

VACANT

COMPARTIMENT PENTRU
PROTECTIA $t PROMOVAREA
DREPTURILOR COPILULUI

consilier

superior

COMPARTIMENT MINORITAT]




138256

OCUPAT

COMPARTIMENT MINORITATI

consilier

superior

COMPARTIMENT CENTRU
SPRUIN SOCIAL COMUNITATI
DEROM]

16

138263

OCUPAT

COMPARTIMENT CENTRU
SPRUIN SOCIAL COMUNITAT! DE|
ROMi

inspector

superior

SERVICIUL AJUTOARE
TNCALZIRE

17

510044

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

sef serviciu

18

510045

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

consilier

principal

19

453350

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
TNCALZIRE

consilier

principal

20

453351

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

consilier

superior

21

453352

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

consilier

superior

22

453353

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

superior

23

453354

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

superior

510046

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

consilier

asistent

510042

OCUPAT

SERVICIUL AIUTOARE
INCALZIRE

consilier

principal

26

138255

QCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

consilier

superior

27

550770

OCUPAT

SERVICIUL AJUTOARE
INCALZIRE

consilier

asistent

SERVICIUL RESURSE
UMANE $1 SALARIZARE

28

510052

OCUPAT

SERVICIUL RESURSE UMANE $1
SALARIZARE

sef serviciu

534482

OCUPAT

SERVICIUL RESURSE UMANE $1
SALARIZARE

consilier

superior

30

510053

OCUPAT

SERVICIUL RESURSE UMANE St
SALARIZARE

consilier

principal

31

510061

OCUPAT

SERVICIUL RESURSE UMANE S1
SALARIZARE

consilier

asistent

32

510055

OCUPAT

COMPARTIMENT
MONITORIZARE ASISTENTI
PERSONALL, EVIDENTA St PLATA

33

510056

OCUPAT

superior

COMPARTIMENT
MONITORIZARE ASISTENTI
PERSONALL EVIDENTA $I PLATA

consilier

superior

ANDEMNIZATI LUNARE

34

510057

OCUPAT

COMPARTIMENT
MONITORIZARE ASISTENT
PERSONALL, EVIDENTA SI PLATA

consilier

principal

510058

TEMPORAR VACANT

COMPARTIMENT
MONITORIZARE ASISTENTI
PERSONALI, EVIDENTA $1 PLATA

consilier

asistent

36

534844

OCUPAT

COMPARTIMENT
MONITORIZARE ASISTENTI
PERSONALI, EVIDENTA $1 PLATA

37

534845

OCUPAT

consilier

principal

COMPARTIMENT
MONITORIZARE ASISTENTI
PERSONALL, EVIDENTA $1 PLATA

consilier

principal

38

555113

OCUPAT

COMPARTIMENT
MONITORIZARE ASISTENTI
PERSONALI, EVIDENTA $1 PLATA
INDEMNIZATI LUNAR

consilier

asistent

SERVICIUL FINANCIAR -
CONTABILITATE §t
ADMINISTRATIV

510064

OCUPAT

SERVICIUL FINANCIAR -
CONTABILITATE $t

ADMINISTRATIV.




COMPARTIMENT BUGET

40

510065

OCUPAT

COMPARTIMENT BUGET

consilier

superior

41

510066

OCUPAT

COMPARTIMENT BUGET

consilier

superior

COMPARTIMENT
FINANCIAR $1
CONTABILITATE

42

598928

VACANT

COMPARTIMENT FINANCIAR St
CONTABILITATE

consilier

superiar

43

510068

OCUPAT

COMPARTIMENT FINANCIAR $I
CONTABILITATE,

consilier

superior

a4

510069

OCUPAT

COMPARTIMENT FINANCIAR $1
CONTABILITATE

consilier

superior

45

534847

OCUPAT

COMPARTIMENT FINANCIAR $t
CONTABILITATE

consilier

superior

a6

510054

OCUPAT

COMPARTIMENT FINANCIAR $1
CONTABILITATE

superior

a7

555109

OCUPAT

COMPARTIMENT FINANCIAR §1
CONTABILITATE

asistent

48

510059

OCUPAT

COMPARTIMENT FINANCIAR St
CONTABILITATE

consilier

superior

COMPARTIMENT INITIERE,
URMARIRE i EVIDENTA
ACHIZITII ACTIVITATE
PROPRIE

43

510070

OCUPAT

COMPARTIMENT INFTIERE,
URMARIRE S1 EVIDENTA
ACHIZITI VIT) PROPRI

referent

superior

50

534849

OCUPAT

COMPARTIMENT INITIERE,
URMARIRE si EVIDENTA
ACHIZITI ACTIVITATE PROPRIE

principal

COMPARTIMENT
REGISTRATURA, RELATII
CU PUBLICUL §I
INFORMATIZARE

s1

510060

OCUPAT

COMPARTIMENT
REGISTRATURA, RELATII CU
PUBLICUL $I INFORMATIZARE

consilier

superior

52

138064

QCUPAT

COMPARTIMENT
REGISTRATURA, RELATI CU
PUBLICUL SIINFORMATIZAR

inspector

superior

COMPARTIMENT SSM §I
Psi

53

534846

QCUPAT

COMPARTIMENT SSM SI PS1

asistent

COMPARTIMENT ACHIZITI
PUBLICE

54

510063

QCUPAT

COMPARYIMENT ACHIZITII
PUBLICE

consilier
achizitii publice

superior

COMPARTIMENT AUDIT
INTERN

539919

OCUPAT

COMPARTIMENT AUDIT
INTERN

auditor

superior

56

555112

OCUPAT

COMPARTIMENT AUDIT
INTERN

auditor

superior

COMPARTIMENT JURIDIC

57

510062

OCUPAT

COMPARTIMENT JURIDIC

consilier juridic

superior

SERVICIUL RELATII CU
INSTITUTILE DE
ASISTENTA SOCIALA




SERVICIUL RELATI CU

58 510047 OCUPAT INSTITUTHLE DE ASISTENTA i
SOCIALA
SERVICIUL RELATH CU
59 510048 OCUPAT INSTITUTHLE DE ASISTENTA consilier superior
SOCIALA
SERVICIUL RELATII CU
60 510049 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA consilier superior
SOCIALA
SERVICIUL RELATII CU
81 510051 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA consilier superior
SOCIALA
SERVICIUL RELATII CU
62 547969 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA asistent
SOCIALA
SERVICIUL RELATII CU
63 550769 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA consilier principal
SOCIALA
SERVICIUL RELATII CU
64 138233 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA consilier juridic principal
SOCIALA
SERVICIUL RELATI CU
65 555114 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA asistent
SOCIALA
SERVICIUL RELATHI CU
66 555115 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA asistent
SOCIALA
SERVICIUL RELATII CU
67 550771 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA referent superior
SOCIALA
SERVICIUL RELATII CU
68 138268 OCUPAT INSTITUTIILE DE ASISTENTA superior
SOCIALA
CENTRUL DE URGENTA
PENTRU PERSOANE FARA
ADAPOST
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU
[ P, o f cents H I
° | conmractuaL |OCUPAT PERSOANE FARA ADAPOST sefcentru
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU _ - .
70 GOCUPAT asistent social S rincipal
CONTRACTUAL PERSOANE FARA ADAPOST sistent sodt princlp
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU . y -
7 OCUP, e o asistent social s rincipal
' | contracruaL |OCUPAT PERSOANE FARA ADAPOST sistent < princip
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU - . 5
7. OCUPA’ = M asistent social 5 cticant
2 CONTRACTUAL T PERSOANE FARA ADAPOST ent s pra
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU ] .
73 OCUPAT P holoj s racticant
conTRACTUAL |OCVPA PERSOANE FARA ADAPOST peiholog proctican
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU .
74 UPAT - dic gene: s
contractuar |°C PERSOANE FARA ADAPOST meclegen
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU asistent medical -
4 PL |
I conTractuaL | OCUPAT PERSOANE FARA ADAPOST generalist principa)
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU asistent medical
OCUPAT 4 PL
% CONTRACTUAL CUPA PERSOANE FARA ADAPOST generalist
POST CENTRUL DE URGENTA PENTRU asistent medical .
77 OCUPAT e PL 1
CONTRACTUAL P PERSOANE FARA ADAPOST generalist principa




POST

CENTRUL DE URGENTA PENTRU
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© | commana [OUPAT T e o
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| cortun s e el
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« noz.ﬁwﬂwmﬂc»_, OCUPAT mezpﬁ?w”mm”ﬂ“m“ﬂﬂwﬂo% psihopedagog s principal
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POST

CENTRUL DE ZI PENTRU COPI(

I tru 1
100 conTRACTUAL | OCUPAT U AUTISM sef cent s t
POST CENTRUL DE 2l PENTRU COPH . 5
101 o cruaL JOCUPAT CU AUTISM asistent social s
POST CENTRUL DE ZI PENTRU COPIf
2 ih incipat
10 o cruaL OCUPAT U AUTISM psiholog s principal
POST CENTRUL DE ZI PENTRU COPHt
o ihol s i
103 CONTRACTUAL CUPAT CUAUTISM psiholog practicant
pOST CENTRUL DE 21 PENTRU COPiI
ihoped s
104 CONTRACTUAL ocupaT CU AUTISM psihopedagog
pOST CENTRUL DE Zi PENTRU COPHI
105 PAT kinetot t s incipal
contracruar {°Y CU AUTISM inetoterapeu princips
POST CENTRUL DE Zi PENTRU COPII
06 g inetot t s
X conTracrua  [OUPA CUAUTISM Kinetoterapeu
POST CENTRUL DE Zi PENTRU COPIl
107 UPAT K d s
conTracTuAL | °C CU AUTISM osope
POST CENTRUL DE ZI PENTRU COPIl
L
108 CONTRACTUAL OCUPAT CU AUTISM pedagog de recuperare Pl t
POST CENTRUL DE 2! PENTRU COPII
9 T ingrijit M/G
10 CONTRACTUAL |OCUPA U AUTISM ingrijitor spati /
POST CENTRUL DE ZI PENTRU COPI]
ocup, edagog d
110 CONTRACTUAL UPAT U AUTISM pedagog de recuperare M
POST CENTRUL DE 21 PENTRU COPIl
M incipal
111 CON CTUAL OCUPAT CUAUTISM tmaseur principa
POST CENTRUL DE 2! PENTRU COPI .
112 o cruaL |OCUPAT CU AUTISM terapeut ocupational 5
CENTRUL MULTIFUNCTIONAL
DE SERVICII SOCIO-MEDICALE
PENTRU PERSOANE VARSTNICE|
POST CENTRUL DE 21 PENTRU
113 ° f cent s it 2 5
CONTRACTUAL _|OCUPAT PERSOANE VARSTNICE Fe7 centry 1/2 norms
114 POST CENTRUL DE 21 PENTRU s rincipal 1/2 normi
CONTRACTUAL | OCUPAT PERSOANE VARSTNICE princip
POST CENTRUL DE 2i PENTRU . i
115 CONTRACTUAL | OCUPAT PERSOANE VA \CE asistent social s debutant
116 PosT CENTRUL DE ZI PENTRU terapeut ocupational S riuncipal
CONTRACTUAL _|OCUPAT PERSOANE VARSTNICE P P priunlp
117 posT CENTRULDE 2| PENTRU terapeut ocupational S
CONTRACTUAL _| OCUPAT PERSOANE VARSTNICE P P
118 posT CENTRUL DE 2( PENTRY kinetoterapeut s rincipal
CONTRACTUAL _{OCUPAT PERSOANE VARSTNICE P prince
115 POST CENTRUL DE 2t PENTRU maseur "
CONTRACTUAL | OCUPAT PERSOANE VARSTNICE
120 POST CENTRUL DE ZI PENTRU + juridic s N
CONTRACTUAL _|OCUPAT PERSOANE VARSTNICE !
121 POST CENTRUL DE 21 PENTRY ingrijitoare curatenie GfL
CONTRACTYAL | OCUPAT PERSOANE VARSTNICE ke
122 posT CENTRUL DE Z1 PENTRY ingrijitoare curatenie G/L
CONTRACTUAL _fOCUPAT PERSOANE VARSTNICE e
pOST UNITATE DE INGRUIRE LA
123 cONTRACTUAL | OCUPAT DOMICILIU PENTRU PERSOANE sef centru s n 1/2 norm
VARSTNI
posT UNITATE DE INGRLUIRE LA
s incipal .
2| cruaL |ocueaT DOMICILIU PENTRU PERSOANE principa 1/2 normé
TR/ VARSTNICI
poST UNITATE DE INGRUIRE LA
25 | ontRACTUAL |OCUPAT DOMICILIU PENTRU PERSOANE asistent social s
VARSTNICE.
osT UNITATE DE INGRUIRE LA
126 | ontracTual [OCUPAT DOMICILIU PENTRU PERSOANE asistent social s practicant

VARSTNICE




UNITATE DE INGRUIRE LA

POST " " P
127 CONTRACTUAL OCUPAT ,U\mVZ:Q:C PENTRU PERSOANE asistent medical general PL principal
/ARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
128 CONTRACTUAL | OCUPAT wmz:n___._c PENTRU PERSOANE ingrijitoare la domi G/L
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
9 OCuP, L
12! CONTRACTUAL AT me_”\:D__._C PENTRU PERSOANE G/l
ARSTMICE
POST UNITATE DE INGRLHRE LA
CUPA’
130 CONTRACTUAL O T WMM\__Q__._C PENTRU PERSOANE GfL
RSTNICE
poST UNITATE DE INGRUIRE LA
131 o CTUAL OCUPAT Wm:(:n:.“uc PENTRU PERSOANE ingrijitoare la domici G/L
VARSTNICE .
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
132 CONTRACTUAL OCUPAT Wmuz__n_:c PENTRU PERSOANE ingrijitoare Ia domict G/L
/ARSTRICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
133 CONTRACTUAL OCUPAT U.,OZ_ IU PENTRU PERSOANE ingrijitoare la domi G/L
VARSTNI
POST UNITATE DE INGRIHRE LA
134 CONTRACTUAL OCUPAT Dmv_s_ U PENTRU PERSOANE ingrijitoare la dom G/L
VARSTNICE
pOST UNITATE DE INGRUIRE LA
135 CONTRACTUAL QCUPAT U@Z_h__._c PENTRU PERSOANE ingrijitoare la dom G/L
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
136 CONTRACTUAL OCUPAT UMuZ__QEC PENTRU PERSOANE ingrijitoare la dom: G/t
VARSTNICI
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
137 co CTUAL OCUPAT UWZ:Q:C PENTRU PERSOANE ingrijitoare la domi G/L
VARSTNE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
138 CoNTRACTUAL | OCUPAT DOMICILIU PENTRU PERSOANE ingrijitoare la do G/L
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
139 cor CTUAL OCUPAT WMZ:Q:C PENTRU PERSOANE ingrijitoare la do. G/L
JARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
140 CONTRACTUAL OCUPAT Omv_s_n:._c PENTRU PERSOANE ingrijitoare la domi G/t
VARSTNI!
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
141 CONTRACTUAL OCUPAT Umzs_n__._c PENTRU PERSQANE ingrijitoare la domi G/L
VARSTNIA
PoST UNITATE DE INGRUIRE LA
142 CONTRACTUAL OCUPAT Um:s_QCC PENTRU PERSOANE ingrijitoare fa domici G/L
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
143 CONTRACTUAL OCUPAT Umzs_n_:c PENTRU PERSOANE Ingrijitoare la domii G/L
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
144 CONTRACTUAL OCUPAT UW_S_Q:C PENTRU PERSOANE ingrijitoare la domi G/L
VARSYNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
145 CONTRACTUAL QCUPAT Umg_n:._c PENTRU PERSOANE ingrijitoare la domi GfL
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
146 CONTRACTUAL OCUPAT U.OZ:Q:C PENTRU PERSOANE ingrijitoare [a dornil G/L
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRIMRE LA
PR, f
147 CONTRACTUAL QCUPAY Umu_s_ﬁ:._c PENTRU PERSOANE ingrijitoare fa dom G/L
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
148 CONTRACTUAL TEMPORAR OCUPAT WWZ_Q”_nC PENTRU PERSOANE tngrijitoare 1a domi G/L
VARSTNICE .
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
149 CONTRACTUAL OCUPAT /O\»O“\__Q__.“uc PENTRU PERSOANE ingrijitoare la dom G/L
(ARSTNICE ______
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
150 CONTRACTUAL OCUPAT UWM\__QJMUC PENTRU PERSOANE ingrijitoare la dom G/t
VARSTNICE
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
151 CONTRACTUAL QCUPAT DOMICILIL PENTRU PERSOANE oare la domi G/L
VARSTNI!
POST UNITATE DE INGRUIRE LA
152 CONTRACTUAL VACANT DOMICHIU PENTRU PERSOANE oare la domi G/L

VARSTNICE




UNITATE DE INGRUIRE LA

POST <
153 CONTRACTUAL | OCUPAT wwg_n_”_c PENTRU PERSOANE spalatoreass G/L
VARSTNICE
pOST UNITATE DE INGRUIRE LA
4 ; .
15 CONTRACTUAL | OCUPAT mwz_n_:c PENTRU PERSOANE spalatoreass 3
/ARSTMICE
poST UNITATE DE INGRUIRE LA
155 CONTRACTUAL JOCUPAT ,c\mz__o_:c PENTRU PERSOANE sofer G/L 1
VARSTNICE
CENTRUL DE SERVICH SGCIALE
PENTRU PERSOANE FARA
ADAPQST DIN COMUNITATEA
MARGINALIZATA
CENTRUL DE SERVICH SOCIALE
POST PENTRU PERSOANE FARA
156 VACANT sef centru S 1
CONTRACTUAL ADAPOST DIN COMUNITATEA
1Z8TE
CENTRUL DE SERVICI SOCIALE
POST PENTRU PERSOANE FARA . N .
157 VACANT s asistent social s practicant
CONTRACTUAL ADAPOST DIN COMUNITATEA
" 1zaTé
sost CENTRUL DE SERVICII SOCIALE instructor-educator
158 | onTRacTuaL [VACANT vmﬂqxc PERSOANE FARA pentru activitati de s
ADAPOST DIN COMUNITATEA resocializare
AARAINAIIZATE
CENTRUL DE SERVICII SOCIALE
POST PENTRU PERSOANE FARA asistent medical .
159 VACANT M M/PL 1/2 normi
CONTRACTUAL ADAPOST DIN COMUNITATEA generalist
SAARGIN ZATA
CENTRUL DE SERVICIt SOCIALE
PosT PENTRU PERSOANE FARA N )
160 VACANT M spalatoreasd G/M
CONTRACTUAL ADAPOST DIN COMUNITATEA
RAARGINAIIZATA
CENTRUL DE SERVICIt SOCIALE
POST PENTRU PERSOANE FARA supraveghetor de
161 VACANT G/M
CONTRACTUAL ADAPOST DIN COMUNITATEA noapte
BAARGINAIIZATA
CENTRUL DE SERVICH SOCIALE
POST PENTRU PERSOANE FARA supraveghetor de
162 VACANT G/M
CONTRACTUAL ADAPOST DIN COMUNITATEA noapte
AAARGINALIZATA
SERVICIUL DE ASISTENTA
COMUNITARA
POST SERVICIUL DE ASISTENTA
63 | contractuaL|VACANT COMUNITARA sef centru N f
POST SERVICIUL DE ASISTENTA
" 3 T . - .
16 CONTRACTUAL VACANT COMUNITARA asistent social S practicant
POST SERVICIUL DE ASISTENTA X
5 ! . i
16 co CTUAL VACANT COMUNITARA asistent soci H practicant
POST SERVICIUL DE ASISTENTA N R -
166 CONTRACTUAL VACANT COMUNITARA asistent social S principal
POST SERVICIUL DE ASISTENTA
167 ist ial jali
CONTRACTUAL VACANT COMUNITARA asistent social s specialist
POST SERVICIUL DE ASISTENTA N
( ial
168 CoNTRaCTUAL | VACANT COMUNITARA lucritor socia M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA N N
169 | onrRactuaL | VACANT COMUNITARA lucritor sacial M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA asistent medical
70 . M/P!
! conTRACTUAL | YACANT COMUNITARA generalist L
POST SERVICIUL DE ASISTENTA tehnician asistenta
m conTracTuar | VACANT COMUNITARA sociald t
POST SERVICIUL DE ASISTENTA -
172 CONTRACTUAL VACANT COMUNITARA inspector de speci H
POST SERVICIUL DE ASISTENTA
173 A .
conTRACTUAL _|VACANT COMUNITARA casier M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA
4 coNTRACTUAL | VACANT COMUNITARA M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA
175 Y
conTRACTUAL | VACANT COMUNITARA instalator M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA
76 i i
* conTRaCTUAL | VACANT COMUNITARA magaziner M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA N
77 i I 3
! conTrACTUAL |VACANT COMUNITARA spalatoreas’ /M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA N N
78 | onTRACTUAL | VACANT COMUNITARA splatoreas3 G/M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA - N
179 CONTRACTUAL VACANT COMUNITARA ingrijitor spatii G/M
POST SERVICIUL DE ASISTENTA - "
10 | onTRACTUAL | VACANT COMUNITARR ingrijitor spatii G/M




SERVICIUL DE ASISTENTA

181 NT ingrijitor spatii G/M
contrRacTuar | VASA COMUNITARA Eriitor spal
POST SERVICIUL DE ASISTENTA P "
182 Vi ingrifitor spatii G/M
conTracuaL | VAANT COMUNTARA Sriftor spat
COMPRRTTVIERT
MONITORIZARE ASISTENTI
ASISTENTI PERSONALI - )
83 asistenti personali G/M
1 P0ST 521 posturi - ocupate PERSONAL, EVIDENTA §1 P /
CONTRACTUAL PLATA INDEMNIZATI LUNARE

Functia - Numdr posturi Total
Nr. total de functii publice 68
Nr. total de functii publice de 7
conducere
Nr. total de functii publice de 61
execufie
Nr. total functii contractuale 635
Nr. total functii contractuale de 7
conducere
Nr. total functii contractuale de
S 628
executie, din care:
* Nr. total Asistenti Personali 521
Nr. total de functii din cadrul
Directiei de Asistenta Sociali a 703

Municipiului Galati

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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Dreptunghi

hcl
Casetă text
PREȘEDINTE DE ȘEDINȚĂ,


hcl
Casetă text


ANEXA NR. 3 LA H.C.L. NR. 502/29.08.2024

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA
A MUNICIPIULUI GALATI

CAPITOLULA1
DISPOZITII GENERALE

Art. 1
(1) Sistemul national de asistentd sociald reprezinta ansamblul de institutii, masuri si actiuni prin care
statul, reprezentat de autorititile administratiei publice centrale si locale, precum si societatea civila
intervin pentru prevenirea, limitarea sau inldturarea efectelor temporare ori permanente ale situatiilor
care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunittilor.
(2) Asistenta sociald, prin masurile si actiunile specifice, are drept scop dezvoltarea capacitatilor
individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitatii vietii si
promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.
(3) Masurile si actiunile de asistenta sociala se realizeaza astfel incat:

a) beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale sa constituie un pachet unitar de masuri
corelate si complementare;

b) serviciile sociale sd primeze fatd de beneficiile de asistentd socialda, in cazul in care costul
acestora si impactul asupra beneficiarilor este similar;

c) sa fie evaluate periodic din punct de vedere al eficacititii si eficientei lor, pentru a fi permanent
adaptate si ajustate la nevoile reale ale beneficiarilor;

d) sa contribuie la insertia pe piata muncii a beneficiarilor;

e) sd previna si sd limiteze orice formd de dependentd fatd de ajutorul acordat de stat sau de
comunitate.

Art. 2

Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati este structurd specializatd in administrarea si
acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor sociale, cu personalitate juridica, infiintata
sub autoritatea Consiliului Local al Municipiului Galati, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor
sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Art. 3.

(1) Prin Directia de Asistenta Sociald, in intelesul prezentului regulament, se intelege autoritatea de
specialitate cu personalitate juridicd, structuratd organizatoric potrivit organigramei, astfel incat
functionarea acesteia sd asigure indeplinirea atributiilor ce 1i revin potrivit legii, In domeniul
beneficiilor de asistentd sociald si a organizarii, administrarii si acordarii serviciilor sociale, tinand
cont de serviciile sociale organizate 1n structura sau in subordinea directiei.

(2) Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati elaboreaza politici si strategii, programe de
dezvoltare, deruleazd proiecte de dezvoltare comunitard si de dezvoltare regionald, in vederea
prevenirii situatiilor de risc la care sunt expuse grupuri sau persoane din comunitate.

Art. 4
(1) Sediul administrativ al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati este in Municipiul
Galati, str. Fraternitatii nr. 1.



(2) Pe toate actele emise de Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Galati se va mentiona
Consiliul Local al Municipiului Galati, Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati si
sediul institutiei.

(3) Directorul executiv asigurd conducerea, indrumarea si controlul serviciilor din structura Directiei
de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

Art. 5
Durata de functionare a Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati este nelimitata.

Art. 6

Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati 1si desfdsoard activitatea in baza prezentului
Regulament de Organizare si Functionare si a prevederilor legale 1n vigoare, in conformitate cu Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare si HG nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala
si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv a O.U.G. nr.
57/2019 privind codul administrativ.

Art. 7
Directia de Asistentd Socialda a Municipiului Galati dispune de cod fiscal, cont bancar propriu,
stampild si gestiune proprie.

Art. 8
Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale sunt:

a) solidaritatea sociald, potrivit careia, intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile, care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit cireia, In situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si, complementar,
statul;

c¢) universalitatea, potrivit careia, fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
prevazute de lege;

d) respectarea demnititii umane, potrivit caruia, fiecarei persoane 1i este garantatd dezvoltarea
libera si deplind a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si
protectie Impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

¢) abordarea individuala, potrivit careia, masurile de asistenta sociala trebuie adaptate situatiei
particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor situatii
de urgenta care pot afecta abilitdtile individuale, conditia fizicad si mentald, precum si nivelul de
integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia, autorititile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit caruia, beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
suport social si se implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct,
prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit cdreia, se asigura cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fatd de cetdtean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesul de luare a deciziilor;

i) nediscriminarea, potrivit céreia, persoanele vulnerabile beneficiazd de masuri si actiuni de
protectie sociala fara restrictie sau preferinta fatd de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie,
categorie socialda, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd, apartenentd politica, dizabilitate, boald
cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

j) eficacitatea, potrivit careia, utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitdti si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;

k) eficienta, potrivit céreia, utilizarea resurselor publice are la bazd respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;



1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit caruia, fiecare persoana are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se cd aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit careia, masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si Intdrirea
nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit caruia, pentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cdreia, serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil n propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrati, potrivit carora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociald a persoanei, ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga de
masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;

q) concurenta si competitivitatea, potrivit cdrora, furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si sd beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia, beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au acces in
mod egal la oportunitatile de Tmplinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile de
protectie social;

s) confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privatd si
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia, toate persoanele care dispun de resurse socio-economice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia, beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se adreseaza
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia, beneficiarul, sau
reprezentantul legal al acestuia, are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Art. 9
In aplicarea politicilor sociale, Directia indeplineste in principal urmatoarele functii:

a) de realizare a diagnozei sociale, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea de
sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitatii in vederea prevenirii si depistarii
precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, a cazurilor de risc de excluziune sociald etc.;

b) de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

c) de strategie, prin care asigurda elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale §i a
planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului Local;

d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistenta sociala si furnizarea serviciilor sociale;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autoritati ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au responsabilititi Tn domeniul
asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociald din alte unititi administrativ-
teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

h) de reprezentare a unitatii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.

Art.10

Directia de Asistentid Socialid a Municipiului Galati are ca MISIUNE: realizarea ansamblului de
masuri, programe, servicii specializate, de protejare a persoanelor, grupurilor vulnerabile si grupurilor
cu oportunitati reduse, aflate in dificultate, pentru a raspunde nevoilor individuale, familiale si de grup,
in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru
prezervarea autonomiei §i protectia persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale,
pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii vietii.



OBIECTIVELE GENERALE ale Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati includ:

e crearea, mentinerea/imbunatatirea masurilor de asistenta sociala si dezvoltarea de proiecte noi in
domeniul asistentei si protectiei sociale, in functie de nevoile sociale identificate si de legislatia in
vigoare, cu scopul prioritar de sustinere a functionalitatii sociale a persoanei vulnerabile, in mediul
propriu de viatd, familial si comunitar si pentru depasirea situatiei de dificultate sociald cu care se
confrunta;

e identificarea grupurilor tintd, aflate in stare de risc social, a persoanelor si familiilor aflate in
dificultate, precum si a cauzelor care au generat vulnerabilitate, marginalizare si nevoie sociala si
stabilirea de servicii sociale oportune pentru acestea;

e sustinerea dezvoltarii sistemului privat de asistentd sociala si dezvoltarea de noi servicii sociale
utile comunitatii, prin incheierea de conventii/parteneriate cu alti furnizori de servicii sociale;

e cresterea gradului de informare, constientizare §i solidaritate sociald, prin sensibilizarea si
informarea opiniei publice cu privire la serviciile sociale si categoriile defavorizate din comunitate;

e atragerea de resurse financiare externe si folosirea acestora pentru realizarea obiectivelor Directiei
de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

e imbundtitirea continud a calitatii serviciilor sociale §i participarea la monitorizarea, evaluarea si
controlul serviciilor sociale;

e perfectionarea continua a personalului, prin participarea la cursuri de perfectionare, seminarii $i
conferinte in domeniul social, organizate pe plan local, national sau european, in vederea Imbunatatirii
serviciilor sociale acordate.

Art.11
Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie
sociala, autoritatile administratiei publice locale au atributii privind:

a) administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala,

b) organizarea, administrarea si acordarea serviciilor sociale.

Art. 12

(1) Dreptul la beneficii de asistentd sociald se acorda la cererea scrisd a persoanei indreptatite, a
reprezentantului familiei sau a reprezentantului legal al persoanei indreptatite.

(2) Cererea este formularul tipizat care contine date privind componenta familiei, veniturile realizate
de membrii acesteia, bunurile detinute, date referitoare la situatia educationald si profesionald a
acestora, precum si informatii referitoare la nevoile speciale si situatiile particulare in care acestia se
afla.

(3) Cererea este insotitd in mod obligatoriu de documentele doveditoare privind componenta familiei,
veniturile realizate de membrii acesteia sau de persoana singura, precum si de orice alte documente
privind situatia membrilor familiei, prevazute de lege.

Art.13
In exercitarea atributiilor prevazute la art.11 lit.a), Directia de Asistentd Sociali a Municipiului
Galati:

e asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistentd sociala;

e pentru beneficiile de asistenta sociald acordate din bugetul de stat, realizeaza colectarea lunara a
cererilor si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociald;

o verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistenta sociald, conform
procedurilor previazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotarare a Consiliului Local, si pregateste
documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistenta sociala;

e intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de modificare/suspendare/ incetare a
beneficiilor de asistenta sociald acordate din bugetul local si le prezinta primarului pentru aprobare;

e comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii;

e urmareste si raspunde de indeplinirea conditiilor legale de cétre titularii si persoanele indreptatite
la beneficiile de asistenta sociala;

o cfectueazad sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociala sau a altor situatii de necesitate In care se pot afla membrii comunitatii §i propune masuri
adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;



e realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistenta sociala administrate;

e claboreazd si fundamenteaza propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistenta
sociala;

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare.

Art.14
In exercitarea atributiilor previzute la art.11 lit.b), Directia de Asistentii Sociali a Municipiului
Galati:

e claboreaza, In concordantd cu strategiile nationale si judetene, precum si cu nevoile locale
identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o
perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare Consiliului Local si rdspunde de
aplicarea acesteia;

e in urma consultarii furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a organizatiilor
reprezentative ale beneficiarilor, elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate §i finantate din bugetul consiliului local, care cuprind date detaliate privind numarul si
categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare si le
propune spre aprobare Consiliului Local;

e initiaza, coordoneaza si aplicd masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

e identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile
de risc de excluziune sociala;

o realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

e propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;

e colecteazd, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici si privati si serviciile sociale administrate de acestia si le comunica serviciilor publice de
asistentd sociald de la nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la
solicitarea acestuia;

e monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale aflate In propria administrare;

e claboreazd si implementeaza proiecte cu finantare nationald si internationala in domeniul
serviciilor sociale;

e claboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu planul
anual de actiune;

e asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile
sociale si serviciile sociale disponibile;

e furnizeaza si administreaza serviciile sociale, prevazute de lege si care sunt adresate copilului,
familiei, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor vérstnice, precum i tuturor categoriilor de
beneficiari, fiind responsabila de calitatea serviciilor prestate;

e incheie contracte individuale de muncd si asigura formarea continud de asistenti personali;
evalueaza si monitorizeaza activitatea acestora, in conditiile legii;

e planifica si realizeaza activitatile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale;

e colaboreazd permanent cu organizatiile societdtii civile care reprezintd interesele diferitelor
categorii de beneficiari;

e sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii nr.
78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia, cu modificarile si completarile
ulterioare;

¢ Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare.

Art.15

(1) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale contine cel putin urmatoarele informatii: obiectivul
general si obiectivele specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilitdti si termene de
realizare, sursele de finantare si bugetul estimat.

(2) Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteaza, in principal, pe
informatii colectate de Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in exercitarea atributiilor
prevazute la art. 14.



(3) Documentul de fundamentare este realizat fie direct de Directia de Asistentd Socialda a
Municipiului Galati, fie prin contractarea unor servicii de specialitate si contine cel putin urmatoarele
informatii:
e caracteristicile teritoriale ale unitatii adminitrativ-teritoriale;
e nivelul de dezvoltare socio-economica si culturald a regiunii;
e indicatori demografici cum ar fi: structura populatiei dupa varsta, sex, ocupatie, speranta de viatd
la nastere, speranta de viatd sanatoasa la 65 de ani, soldul migratiei etc.;
e tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependentd sau risc social etc., precum si
estimarea numarului de beneficiari;
e tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor beneficiarilor identificati si
argumentatia alegerii acestora.

Art.16

(1) Planul anual de actiune prevazut la art. 14 se elaboreaza inainte de fundamentarea proiectului de
buget pentru anul urmator, in conformitate cu strategia proprie de dezvoltare a serviciilor sociale,
precum si cu cea a judetului de care apartine unitatea administrativ-teritoriala si cuprinde date detaliate
privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse
pentru a fi infiintate, programul de contractare si programul de subventionare a serviciilor din fonduri
publice derulate cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat, bugetul estimat si sursele de
finantare.

(2) Planul anual de actiune cuprinde, pe langa activitatile prevazute la alin. (1), planificarea
activitatilor de informare a publicului, precum si programul de formare si indrumare metodologica in
vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale.

(3) Elaborarea planului anual de actiune se fundamenteaza prin realizarea unei analize privind numarul
si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente si propuse spre a fi infiintate, resursele
materiale, financiare si umane disponibile pentru asigurarea furnizarii serviciilor respective, cu
respectarea planului de implementare a strategiei proprii de dezvoltare a serviciilor sociale, in functie
de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

(4) La elaborarea proiectului de buget anual, aferent serviciilor sociale acordate la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale, se au in vedere costurile de functionare a serviciilor sociale aflate in
administrare, inclusiv a celor ce urmeaza a fi Infiintate, costurile serviciilor sociale contractate, ale
celor cuprinse in lista serviciilor sociale ce urmeaza a fi contractate si sumele acordate cu titlu de
subventie, cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat, estimate In baza standardelor de
cost in vigoare.

(5) Anterior aprobarii prin hotarare a Consiliului Local a planului anual de actiune, Directia de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati il transmite spre consultare consiliului judetean.

(6) In situatia in care planul anual de actiune prevede si infiintarea de servicii sociale de interes
intercomunitar, prin participarea §i a altor autoritati ale administratiei publice locale, planul anual de
actiune se transmite spre consultare si acestor autoritati.

Art.17
In vederea asigurarii eficientei si transparentei in planificarea, finantarea si acordarea serviciilor
sociale, Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati are urmatoarele obligatii principale:

e asigurarea informarii comunitatii;

e transmiterea catre serviciul public de asistentd sociald de la nivel judetean a strategiilor locale de
dezvoltare a serviciilor sociale si a planurilor anuale de actiune, in termen de 15 zile de la data
aprobarii acestora;

e transmiterea trimestrial, in format electronic, serviciului public de asistenta sociald de la nivel
judetean, a datelor si informatiilor colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii de servicii
sociale si serviciile sociale administrate de acestia, precum si a rapoartelor de monitorizare si evaluare
a serviciilor sociale;

e organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si
a planului anual de actiune;

e comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la dispozitia
institutiilor/structurilor cu atributii iTn monitorizarea §i controlul respectarii drepturilor omului, in
monitorizarea utilizarii procedurilor de prevenire si combatere a oricdror forme de tratament abuziv,
neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupd caz, institutiilor/structurilor cu



atributii in domeniul prevenirii torturii si acordarii de sprijin in realizarea vizitelor de monitorizare, in
conditiile legii.

Art.18
In administrarea si acordarea serviciilor sociale, Directia de Asistenti Socialdi a Municipiului
Galati, realizeaza urmatoarele:

e solicita acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru serviciile sociale
ale autoritatii administratiei publice locale din unitatea administrativ-teritoriald respectiva,

e primeste si inregistreaza solicitdrile de servicii sociale formulate de persoanele beneficiare,
reprezentantii legali ai acestora, precum si sesizdrile altor persoane/institutii/ furnizori privati de
servicii sociale privind persoane/familii/ grupuri de persoane aflate in dificultate;

e cvalueazd nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriala, in vederea
identificarii familiilor i persoanele aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat situatiile
de risc de excluziune sociala;

e claboreaza, in baza evaluarilor initiale, planurile de interventie, care cuprind masuri de asistenta
sociala, respectiv serviciile recomandate si beneficiile de asistenta sociald la care persoana are dreptul;

o realizeazd diagnoza sociald la nivelul grupului, comunitatii si elaboreazd planul de servicii
comunitare;

e acorda servicii de asistentd comunitard, in baza masurilor de asistenta sociala incluse de Directia
de Asistentd Sociala a Municipiului Galati in planul de actiune;

e recomanda realizarea evaludrii complexe si faciliteazd accesul persoanelor beneficiare la servicii
sociale;

e acorda direct, sau prin centrele coordonate, serviciile sociale pentru care detine licenta de
functionare, cu respectarea etapelor obligatorii prevazute la art. 46 din Legea nr. 292/2011 a asistentei
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, si a standardelor minime de calitate si a standardelor
de cost.

Art.19
(1) Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Galati are drept scop acordarea de servicii sociale
destinate:

a) copiilor - beneficiaza de servicii tip centre de zi sau centre rezidentiale, servicii de recuperare,
sprijin financiar acordat prin venitul minim de incluziune, stimulent educational, hrana calda prin
cantina de ajutor social si servicii de prevenire a abandonului scolar;

b)familiilor in dificultate, cu venituri mici - beneficiazd de VMI(ajutor de incluziune gi ajutor
pentru familia cu copii), ajutoare de urgenta (ajutoare de urgentd pentru deces, medicamente sau
transport pentru interventii medicale, tichete sociale), stimulent educational sub forma de tichet
social, hrana calda prin cantina de ajutor social, servicii de informare si consiliere, sprijin pentru
dobandirea de drepturi si servicii sociale;

c)varstnicilor - beneficiazad de ajutor de incluziune, ajutoare de urgentd (medicamente, tichete
sociale); in functie de evaluarea nevoilor socio-medicale ale acestora, beneficiaza, dupa caz, de
hrana calda, cazare temporara, supraveghere, servicii de recuperare prin kinetoterapie, masaj,
ergoterapie, servicii de spalatorie, calcatorie, servicii specifice centrelor de zi, inclusiv socializare
si intdlniri de grup. De asemenea, varstnicii pot beneficia de servicii de ingrijire acordate la
domiciliu. Prin serviciile de specialitate, le sunt ocrotite interesele in relatia cu tertii, si le sunt
acordate servicii de informare, consiliere si sprijin pentru dobandirea de drepturi si servicii
sociale;

d)persoanelor cu dizabilititi - in functie de gradul de handicap, acestea beneficiaza de
indemnizatie lunara sau asistent personal, servicii specifice centrelor de zi pentru copii sau adulti,
servicii specifice centrelor de recuperare (kinetoterapie, logopedie, ergoterapie), servicii de
socializare, servicii de informare si consiliere, sprijin pentru dobandirea de drepturi si servicii
sociale;

e) persoanelor fira adapost si tinerilor in situatii de risc - pot avea acces la beneficii de asistenta
sociala, servicii de cazare temporara in regim de urgenta, cazare temporara in centre rezidentiale,
servicii de informare, consiliere sociald, psihologica, servicii de sprijin pentru reintegrarea sociala
si servicii de dobandire a unor abilitati de autogospodarire, servicii de sprijin pentru dobandirea
de drepturi si servicii sociale;



f) bolnavilor cronici somatici asistati in centrele medico-sociale rezidentiale - beneficiaza de
ingrijire, supraveghere, asistenta medicala, servicii de recuperare, socializare, ergoterapie si alte
categorii de servicii 1n sistem rezidential, pe perioada nedeterminata;

g)persoanelor afectate de violenta domestica - pot beneficia de servicii specializate prin centre cu
servicii rezidentiale tip addpost temporar pentru victime ale violentei domestice, de servicii de
consiliere sociala, juridica, psihologica.

(2) Complementar acordarii serviciilor prevazute la art.19 alin.(1) lit.a), in domeniul protectiei
copilului, Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati:

a) monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor precum si modul de respectare a drepturilor copiilor;

b)realizeaza activitatea de prevenire a separarii copilului de familia sa;

c)consiliaza si informeaza familiile cu copii 1n intretinere, asupra drepturilor si obligatiilor familiei,
asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;

d)viziteaza periodic, la domiciliu, familiile si copiii care beneficiaza de servicii si/sau beneficii si
urmareste modul de utilizare a beneficiilor, precum si familiile care au in Ingrijire copii cu parinti
plecati la munca in strainatate;

e)monitorizeaza si analizeaza situatia persoanelor cu dizabilititi din unitatea administrativ-
teritoriald, precum si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurdnd centralizarea si
sintetizarea datelor si informatiilor relevante;
parteneriat cu persoane juridice, publice ori private;

g)asigurd ponderea personalului de specialitate angajat, in raport cu tipurile de servicii sociale;

h)elaboreaza documentatia necesara pentru acordarea serviciilor;

(3) Complementar acordarii serviciilor prevazute la art.19 alin.(1) lit.d), in domeniul protectiei
persoanei cu handicap, Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati:

a)monitorizeazd §i analizeaza situatia persoanelor cu dizabilitati din unitatea administrativ-
teritoriald, precum si modul de respectare a drepturilor acestora, asigurdnd centralizarea si
sintetizarea datelor si informatiilor relevante;

b)identificd §i evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
persoanele adulte cu dizabilitati;

c)initiaza, sustine si dezvoltd servicii sociale pentru persoana cu handicap, in colaborare sau in
parteneriat cu persoane juridice, publice ori private;

d)asigura ponderea personalului de specialitate angajat n raport cu tipurile de servicii sociale;

e)elaboreaza documentatia necesara pentru acordarea serviciilor;

f) asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora si asupra
serviciilor disponibile pe plan local;

g)implica in activitatile de Ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handicap familia acesteia;

h)asigurd instruirea, Tn problematica specifica persoanei cu handicap, a personalului, inclusiv a
asistentilor personali;

1) incurajeaza si sustine activitatile de voluntariat;

j) colaboreazd cu Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului in domeniul
drepturilor persoanelor cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din
acest domeniu.

CAPITOLUL 2
MANAGEMENTUL $I ORGANIZAREA

Art. 20
(1) Structura organizatorici a Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galafi:
Director executiv, cu urmétoarea structura direct subordonata:
A. Director executiv adjunct;
B. Serviciul Beneficii de Asistentd Sociala si Protectia Copilului, cu compartimentele din
subordine:
a) Compartiment Venit Minim de Incluziune;
b) Compartiment Indemnizatii, Alocatii Copii si Stimulente Educationale;
¢) Compartiment Ajutoare de Urgenta;,
d) Compartiment Monitorizare si Consiliere Sociala;
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e) Compartiment Pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului;
f) Compartiment Minoritati;
g) Compartiment Centru Sprijin Social Comunitati de Romi;
Serviciul Ajutoare Incilzire;
Serviciul Resurse Umane si Salarizare cu:
- Compartiment Monitorizare Asistenti Personali, Evidenta si Platd Indemnizatii Lunare
care are 1n subordine Asistentii Personali ai Persoanelor cu Handicap Grav
Serviciul Financiar, Contabilitate si Administrativ, cu compartimentele din subordine:
a) Compartiment Buget;
b) Compartiment Financiar si Contabilitate;
¢) Compartiment Initiere, Urmarire si Evidenta Achizitii Activitate Proprie;

Compartiment Audit Intern

Serviciul Relatii cu Institutiile de Asistenta Sociala;

Compartiment Registratura, Relatii cu Publicul si Informatizare;

Compartiment Juridic;

Compartiment Achizitii Publice;

Compartiment SSM si PSI;

Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru Copii
Prietenii scolii;

. Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru Copii cu

Dizabilitati;
Centrul de zi pentru Copii cu Autism;
Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adapost;
Centrul de Servicii Sociale pentru Persoane fara Adapost din Comunitatea
Marginalizata;
Centrul Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Vérstnice:
a) Centrul de zi pentru Persoane Varstnice;
b) Unitate de ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Varstnice.
Serviciul de Asistentd Comunitara

(2) Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati asigurd coordonarea metodologica a
furnizorilor de servicii sociale de drept public si a furnizorilor de servicii sociale de drept privat care
beneficiaza de subventionare sau finantare din bugetul municipiului Galati.

Servicii sociale de drept public:

e Cantina de Ajutor Social;

o Caminul pentru persoane varstnice ,,Stefan cel Mare si Sfant”;

e Caminul pentru persoane varstnice ,,Sf. Spiridon”;

eCentrul Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentid Persoane Dependente - Dimitrie Ioan
Frigator;

o Centrul Medico Social Pechea;

o Centrul de Locuinte si Sprijin Tineri:

a) Centrul de Locuinte si Sprijin pentru Tineri;
b) Centrul Multifunctional pentru Tineri aflati in situatii de risc;

¢ Centrul Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri.

Art. 21

Primarul aproba fisa postului pentru directorul executiv/directorul executiv adjunct al Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

Art. 22

(1) Conducerea Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati este asiguratd de Directorul
executiv/directorul executiv adjunct al Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati,
subordonati Primarului.

(2) in indeplinirea atributiilor ce ii revin, Directorul executiv/directorul executiv adjunct asigurd
conducerea executiva a Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati si raspunde de buna ei
functionare.



Art. 23
(1) Functia de director executiv/director executiv adjunct se ocupa in conditiile legii.
(2) Candidatii pentru ocuparea postului de director executiv/director executiv adjunct trebuie sa aiba o
vechime in specialitate de cel putin 5 ani si sa fie absolventi de studii universitare de licentd absolvite
cu diploma, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diplomad de licentd sau
echivalenta, in unul dintre urmatoarele domenii de licenta:

e asistenta sociala sau sociologie;
psihologie sau stiinte ale educatiei;
drept;
stiinte administrative;
sanatate;
economie sau management, finante, contabilitate.
(3) Pot participa la concursul organizat pentru ocuparea functiei publice de conducere de director
executiv/director executiv adjunct si absolventi cu diploma de licentd ai Invatamantului universitar de
lunga durata 1n alte domenii decat cele prevazute la alin.(5) cu conditia sa fi absolvit studii de masterat
sau postuniversitare in domeniul administratiei publice, management ori in specialitatea studiilor
necesare exercitarii functiei publice.
(4) Concursul pentru ocuparea functiei de director executiv/director executiv adjunct se organizeaza de
catre AN.F.P., in conditiile O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare.
(5) Numirea, eliberarea din functie si sanctionarea disciplinard a directorului executiv/directorului
executiv adjunct al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati se fac cu respectarea
prevederilor legislatiei aplicabile functiei publice.
(6) In absenta directorului executiv/directorului executiv adjunct atributiile acestuia se exerciti de
catre unul dintre sefii de serviciu, desemnat prin dispozitia directorului executiv, in conditiile
prevazute de regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati.
(7) Directorul executiv/directorul executiv adjunct are calitatea de functionar public.

Art. 24
Directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati 1i revin urmatoarele
atributii:
e asigura conducerea executiva a Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati si raspunde de
buna ei functionare in indeplinirea atributiilor ce 1i revin;
¢ in exercitarea atributiilor ce 1i revin, directorul executiv emite dispozifii;
o reprezintd directia, in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice
din tara si din strdinatate, precum si in justitie;
¢ indeplineste, in conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

« exercita atributiile ce revin directiei 1n calitate de persoana juridica;

« exercita functia de ordonator de credite;

+ intocmeste proiectul bugetului propriu al directiei si contul de incheiere a exercitiului
bugetar, pe care le depune la ordonatorul principal de credite;

+ claboreazd si supune aprobarii Consiliului Local proiectul strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale si al planului anual de actiune;

+ claboreaza proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul implementarii
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si propunerile de masuri pentru imbunatatirea
activitatii;

« numeste si elibereazd din functie personalul din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati, potrivit legii;

+ claboreazd si propune spre aprobare Consiliului Local statul de functii al Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

« controleaza activitatea personalului din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati;

« stabileste masurile necesare si urmareste indeplinirea in bune conditii a obiectivelor;

+ colaboreaza cu institutiile publice deconcentrate ale ministerelor, in vederea dezvoltarii de
Programe de asistenta sociald de interes local,

« raspunde de respectarea normelor de conduitd si deontologie de catre personalul din
subordine in raporturile cu beneficiarii;



intocmeste fisele de post si rapoartele de evaluare ale sefilor de serviciu, functionari publici si
personalului contractual, aflati in subordine directa;

« aplica sanctiuni disciplinare, in conformitate cu prevederile legale;

pastreaza secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin hotarare a consiliului local.

Art. 25 Directorul executiv adjunct coordoneaza activitatea urmatoarelor servicii, conform
organigramei aprobate:

Compartiment SSM si PSI;

Centrul de zi pentru copii cu autism;

Centrul multifunctional de servicii socio-medicale pentru persoane varstnice

- Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice

- Unitatea de Ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Varstnice

Agentia de servicii sociale Alternativa;

- Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati

- Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii

Serviciul de Asistentd Comunitara;

Centrul de servicii sociale pentru persoane fara adapost din comunitatea marginalizata

si raspunde de buna lor functionare.
Directorul excutiv adjunct — functionar public subordonat directorului executiv al Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati ii revin urmatoarele atributii:
e asigurd, alaturi de directorul executiv, conducerea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati si raspunde de buna ei functionare in indeplinirea atributiilor ce 1i revin;
o reprezintd Directia, in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice

din

tard si din strainatate, precum si in justitie, in limita mandatului incredintat de directorul

executiv;
¢ indeplineste, In conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

*

*

*

*

organizeaza, coordoneaza, controleaza si raspunde de structurile functionale din subordinea
directd, conform organigramei aprobate;

avizeaza notele de fundamentare care stau la baza propunerilor proiectelor de hotarari
necesare organizarii si functionarii structurilor din subordine si le inainteazad spre aprobare
directorului executiv;

face propuneri de elaborare a organigramei, statului de functii, regulamentului de organizare
si functionare si regulamentului intern al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;
intocmeste/actualizeaza fisele de post pentru personalul de conducere din cadrul stucturilor
aflate in subordine directd si asigura concordanta acestora cu functia si pregatirea
profesionala necesara;

urmareste intocmirea/actualizarea fisele de post pentru personalul de executie din cadrul
stucturilor aflate In subordine directa si asigura concordanta acestora cu functia si pregatirea
profesionala necesara;

evalueaza in mod obiectiv si in conditiile legii performantele profesionale individuale ale
personalului din cadrul structurilor pe care le coordoneaza;

contrasemneaza rapoartele de evaluare a performantelor individuale intocmite de sefii de
centre pentru personalul din structurile subordonate direct si le Tnainteazd spre aprobare
directorului executiv;

avizeaza concediile de odihnad a personalului din subordinea directa;

« raspunde de imbunatétirea si dezvoltarea activitdtilor realizate in centrele din subordine;

*

*

* 6 ¢ o0

raspunde de buna functionare, organizare si desfasurare a activitatii de primire si solutionare
a petitiilor/cererilor;

avizeaza raportul anual privind activitatea structurilor organizatorice subordonate;

ia masuri pentru intocmirea proiectului de buget de catre fiecare dintre structurile
organizatorice subordonate, care vor fi inaintate serviciului de specialitate al Directiei;
asigurd Indrumare metodologica sefilor de centre;

urmareste implementarea SCIM in cadrul structurilor subordonate, conform legislatiei;
asigura coordonarea modul de indeplinire a sarcinilor;

monitorizeaza performanta profesionala individuala si colectiva;
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« propune masuri de imbunatitire a activitatii;

« ia masuri pentru ducerea la indeplinire, de catre structurile organizatorice din subordine, a
dispozitiilor Directorului executiv si a hotararilor Consiliului Local;

+ actioneaza permanent in vederea indeplinirii la timp si in mod corespunzétor a atributiilor ce-
i revin prin legi, hotarari, ordonante, ordine, dispozitii si a sarcinilor ce 1i sunt stabilite prin
fisa postului emisa de primarul municipiului Galati

« Indeplineste orice alte atributii stabilite prin dispozitii ale directorului executiv al Directiei de
Asistenta Sociald a municipiului Galati;

« stabileste masurile necesare si urmareste indeplinirea in bune conditii a obiectivelor;

« pastreaza secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

Art. 26

Conducerea Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati actioneaza permanent in vederea
indeplinirii la timp si in mod corespunzator a atributiilor ce 1i revin prin legi, decrete, hotarari, ordine,
dispozitii si a sarcinilor ce 1i sunt date prin prezentul Regulament.

Art. 27
In problemele de specialitate, Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati promoveaza proiecte
de hotdrari, pe care le prezinta spre aprobare Consiliului Local al municipiului Galati.

Art. 28

Legédtura dintre Consiliul Local al Municipiului Galati si Directia de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati se face prin Primar, pe de o parte si directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala a
Municipiului Galati, pe de alta parte.

Art. 29
Angajarea salariatilor se face in conditiile legii, in limita posturilor din organigrama aprobatd de
Consiliul Local al Municipiului Galati.

Art. 30
Numarul si structura de personal se aproba prin hotarare a Consiliului Local al Municipiului Galati, la
propunerea conducerii Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati si a Primarului.

Art. 31
Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati poate fi infiintata, restructurata, desfiintata prin
hotararea Consiliului Local al Municipiului Galati, cu votul majoritatii consilierilor Tn functie.

Art. 32

Personalul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati este alcatuit din functionari publici,
numiti in functii publice prin dispozitia directorului executiv si din personal contractual angajat in
conditiile legii.

Art. 33
Atributiile personalului din cadrul Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati sunt stabilite
prin fise de post si prin dispozitii ale directorului executiv. Seful ierarhic superior stabileste pentru
personalul din subordine atributiile de serviciu, in functie de specificul postului si de modificarile ce
intervin in domeniul de activitate, in conformitate cu legislatia In vigoare, iar conducerea institutiei le
aproba.

Art. 34
Drepturile, indatoririle si raspunderea functionarilor publici sunt prevazute in O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 35
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Drepturile, indatoririle si raspunderea personalului contractual sunt prevazute in Legea nr. 53/2003 -
Codul Muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 36

Programul de lucru si masurile de organizare ale acestuia, precum si masurile de disciplind a muncii
pentru personalul din cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati se stabilesc prin
Regulamentul intern, aprobat de directorul executiv, in baza actelor normative in vigoare.

Art. 37
Ordinele de deplasare in interes de serviciu pentru personalul din cadrul institutiei se aproba de catre
directorul executiv.

Art. 38
Ordinele de deplasare in interes de serviciu pentru directorul executiv se aproba de citre Primarul
Municipiului Galati.

Art. 39
Patrimoniul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati este format din bunurile mobile si
imobile, preluate pe baza de protocol de la Priméaria Municipiului Galati.

Art. 40

(1) Finantarea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati se asigura integral din bugetul
local.

(2) Finantarea serviciilor sociale si a beneficiilor de asistenta sociala se asigura din bugetul local.

(3) Bugetul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati se aproba de ordonatorul principal de
credite.

Art. 41

Primarul Municipiului Galati este ordonatorul principal de credite si repartizeaza creditele bugetare
aprobate din bugetul local al Municipiului Galati directorului executiv al Directiei de Asistenta Sociala
a Municipiului Galati, care are calitatea de ordonator tertiar de credite.

Art. 42

Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati exercitd functia de
ordonator de credite, potrivit art. 16 alin.(3) lit.b) din Anexa 2 la H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a
structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 43
Trimestrial, ordonatorul de credite intocmeste situatiile financiare care se depun la compartimentul de
specialitate din cadrul Primariei Municipiului Galati.

Art. 44
Executia de casd a bugetului Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati se tine de catre
Serviciul Financiar, Contabilitate si Administrativ din cadrul directiei, pentru serviciile functionale.

Art. 45

Angajarea si efectuarea cheltuielilor din creditele bugetare aprobate in buget se aproba de catre
ordonatorul tertiar de credite si se efectueaza numai cu viza prealabila de control financiar preventiv
intern, care atesta respectarea dispozitiilor legale, incadrarea in creditele bugetare aprobate si
destinatia acestora.

Art. 46
Atributiile si competentele specifice fiecarui serviciu/compartiment sunt urméatoarele:

Serviciul Beneficii de Asistenta Sociala si Protectia Copilului




Misiunea Serviciului Beneficii de Asistenta Sociald si Protectia Copilului este de a asigura activitatea
de preventie si interventie primara pentru persoanele singure si familiile aflate in dificultate. Asistenta
sociala la nivelul serviciului se realizeaza prin acordarea de prestatii sociale si furnizarea de servicii
sociale. Scopul serviciilor sociale este imbunatatirea calitatii vietii acelor categorii defavorizate socio-
economic, aflate In risc de marginalizare sociald, care nu au posibilitatea de a realiza prin mijloace si
eforturi proprii un mod normal si decent de viata.

Atributii:

» participa la elaborarea, in concordantad cu strategiile nationale si judetene, precum si cu nevoile
locale identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru
o perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare Consiliului Local;

» elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate §i finantate din
bugetul Consiliului Local si le propune spre aprobare Consiliului Local;

» transmite catre serviciul public de asistentd sociald de la nivel judetean strategiile locale de
dezvoltare a serviciilor sociale si planurile anuale de actiune, in termen de 15 zile de la data aprobarii
acestora,

Servicii:

» informare si consiliere asupra beneficiilor de asistenta sociala ce pot fi acordate, asupra
modalitatilor si conditiilor de dobandire a acestora;

» Intocmirea documentatiei pentru: venitul minim de incluziune, ajutor financiar pentru cheltuielile
de inmormantare, ajutor de deces, ajutor pentru procurarea de medicamente, proteze, etc., ajutoare de
urgenta — tichete sociale, ajutor de urgentd constdnd in lemne de foc pentru sezonul rece, stimulent
educational, indemnizatie crestere copil, ajutor financiar acordat familiilor pentru plata serviciilor
oferite de bona;

> furnizarea serviciilor sociale, in cazurile in care exista sesizari de violentd domestica, altele decat
cele semnalate prin numarul unic de urgenta 112 sau la solicitarea organelor de politie, dupa emiterea
ordinului de protectie, 1n situatia in care s-a dispus evacuarea agresorului/victimei, acordate de echipa
mobila constituitd la nivelul unitatii administrativ-teritoriale Municipiul Galati;

» consilierea sociala si educationala a parintilor;

» protectia si promovarea drepturilor copilului;

» monitorizare §i planuri de servicii pentru familiile cu copii aflate in situatie de risc;

» depistarea precoce a situatiilor de risc;

» prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a violentei in familie;

» programe in vederea reintegrarii sociale a persoanelor cu oportunitati reduse, implementarea unor
programe de prevenire a marginalizdrii sociale, a situatiilor de risc si a dependentei de sistemul de
protectie sociala.

a) Compartiment Venit Minim de Incluziune

(1) Atributii privind ajutorul de incluziune:

e asigurd informarea si consilierea in probleme sociale a oricdrei persoane care se adreseaza
compartimentului;

e asigurd asistentd persoanelor pentru intocmirea documentatiei necesare dosarelor de ajutor de
incluziune, conform prevederilor legale;

e primeste, verificd, inregistreaza si certificd originalitatea actelor pentru acordarea ajutorului de
incluziune;

e prelucreaza in format electronic cererile, declaratiile si documentele depuse in vederea acordarii
ajutorului de incluziune 1n cadrul sistemului informatic pentru domeniul asistentei sociale, respectiv
Sistemul national informatic pentru asistenta sociald, denumit in continuare SNIAS;

o verifica criteriile de eligibilitate si conditiile de acordare a dreptului la ajutorul de incluziune;

e verificd solicitantii de ajutor de incluziune in sistemul informatic PatrimVen, cu privire la conturile
bancare, cuantumul veniturilor lunare/anuale realizate;

o cfectueaza anchete sociale, utilizand si informatii de la alte persoane care cunosc situatia materiala,
sociala sau civila a persoanelor din gospodaria solicitantului de ajutor social si formuleaza propuneri;

e intocmeste dispozitiile de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la ajutorul de
incluziune;



e comunicd beneficiarilor dispozitiile de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la
ajutorul de incluziune;

e raspunde de punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.196/2016 privind venitul minim de
incluziune;

e intocmeste raportul de specialitate si documentatia necesard in vederea elaborarii proiectului de
hotarare privind Planul Anual de actiuni si lucriri de interes local ce se vor executa de persoanele
beneficiare de ajutor de incluziune si de beneficiarii Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, cu modificarile si completarile ulterioare;

o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, precum si la cererile persoanelor fizice si juridice, de
drept public sau privat, pe care le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

o clibereaza adeverinte, la cererea solicitantului, daca beneficiaza sau nu de ajutor de incluziune, dupa
verificarea in baza de date;

e realizeaza evaluarea persoanelor/familiilor beneficiare de ajutor de incluziune si elaboreaza, in baza
nevoilor si riscurilor identificate, un plan de interventie, conform prevederilor art. 47 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

e colaboreza cu alte organe si institutii relevante in finalizarea anchetei sociale: Politie, AJPIS, Casa
Judeteana de Pensii si alte Drepturi de Asigurari Sociale, Casa de Asigurari de Sanatate, D.G.A.S.P.C.,
servicii de asistenta sociala din alte localitati;

e consulta si analizeaza, Tmpreund cu alti specialisti, materiale, documente si legi, asupra cerintelor
actuale din domeniul de activitate;

e claboreaza studii de specialitate, analize statistice i situatii centralizate cu beneficiarii ajutorului de
incluziune;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

¢ raspunde de Indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in munca, conform
legislatiei Tn vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(2) Atributii privind ajutorul pentru familia cu copii:

e asigurd asistentd persoanelor pentru intocmirea documentatiei necesare in vederea solicitarii
ajutorului pentru familia cu copii;

e primeste, verifica, Inregistreaza si certifica originalitatea actelor pentru acordarea ajutorului pentru
familia cu copii;

e prelucreaza in format electronic cererile, declaratiile si documentele depuse in vederea acordarii
ajutorului pentru familia cu copii in cadrul sistemului informatic pentru domeniul asistentei sociale,
respectiv Sistemul national informatic pentru asistenta sociald, denumit in continuare SNIAS

o verificd solicitantii de ajutor pentru familia cu copii In sistemul informatic PatrimVen, cu privire la
conturile bancare, cuantumul veniturilor lunare/anuale realizate;

o cfectueaza anchete sociale, utilizand si informatii de la alte persoane care cunosc situatia materiala,
sociald sau civila a persoanelor din gospodaria solicitantului de alocatie pentru sustinerea familiei si
formuleaza propuneri;

o intocmeste dispozitiile de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la ajutorul pentru
familia cu copii;

e comunicd beneficiarilor dispozitiille de aprobare/respingere/suspendare/ incetare a dreptului la
ajutorul pentru familia cu copii;

e riaspunde de punerea in aplicare prevederile Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune;
e formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale n vigoare;

¢ clibereaza adeverinte, la cererea solicitantului, daca beneficiaza sau nu de ajutor pentru familia cu
copii, dupa verificarea in baza de date;
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e rcalizeazd evaluarea persoanelor/familiilor beneficiare de ajutor pentru familia cu copii si
claboreaza, in baza nevoilor si riscurilor identificate, un plan de interventie, conform prevederilor art.
47 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

e colaboreza cu alte organe si institutii relevante in finalizarea anchetei sociale: Politie, AJPIS, Casa
Judeteana de Pensii si alte Drepturi de Asigurari Sociale, Casa de Asigurari de Sanatate, D.G.A.S.P.C.,
servicii de asistenta sociala din alte localitati;

e consultd si analizeaza, impreund cu alti specialisti, materiale, documente si legi asupra cerintelor
actuale din domeniul de activitate;

e claboreaza studii de specialitate, analize statistice si situatii centralizate cu beneficiarii ajutorului
pentru familia cu copii;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in muncd, conform
legislatiei n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

b) Compartiment Indemnizatii, Alocatii Copii si Stimulente Educationale

(1) Atributii privind acordarea alocatiei de stat pentru copii:

e asigura asistentd persoanelor pentru intocmirea documentatiei necesare pentru acordarea alocatiei de
stat;

e primeste, verificd, inregistreaza si certificd originalitatea actelor pentru acordarea alocatiei de stat
pentru copii;

e raspunde de punerea In aplicare a prevederilor Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru
copii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Tnainteaza catre AJPIS dosarele pe baza de borderou;

o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

¢ tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(2) Atributii privind acordarea indemnizatiei/stimulentului pentru cresterea copilului:

e asigurd asistentd persoanclor pentru intocmirea documentatiei necesare pentru acordarea
indemnizatiei/stimulentului pentru cresterea copilului,

e primeste, verifica, Inregistreazd §i certificd originalitatea actelor pentru acordarea
indemnizatiei/stimulentului pentru cresterea copilului;

e raspunde de punerea in aplicare a prevederilor OUG nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia
lunara pentru cresterea copilului, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Tnainteaza catre AJPIS dosarele pe baza de borderou;
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o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

¢ riaspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(3) Atributii privind acordarea stimulentului educational sub forma de tichet social:

e verifica corectitudinea documentatiei pentru acordarea stimulentului educational;

e primeste, verifica, inregistreazd si certificad originalitatea actelor pentru acordarea stimulentului
educational;

e raspunde de punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in
invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate, republicata,cu modificarile si
completarile ulterioare;

e analizeaza situatia absentelor transmisd lunar de conducitorii unitatilor de invatamant pentru
beneficiarii de stimulent educational;

e intocmeste dispozitiile privind acordarea sau respingerea dreptului la stimulentul educational;

o intocmeste borderourile si statul de plata privind acordarea stimulentului educational,;

o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

o organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

o tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

¢) Compartiment Ajutoare de Urgenta

Atributii privind acordarea ajutorului de urgenta

e identifica, evalueaza si acorda sprijin financiar familiilor aflate in dificultate;

e asigura asistenta persoanelor pentru intocmirea documentatiei necesare pentru acordarea unui ajutor
de urgenta, conform prevederilor hotararii consiliului local;

e primeste, verifica, inregistreaza si certifica originalitatea actelor pentru acordarea ajutorului de
urgentd;

e raspunde de punerea in aplicare a prevederilor hotararii consiliului local privind acordarea
ajutoarelor de urgenta;

e cfectueaza anchete sociale, utilizand si informatii de la alte persoane care cunosc situatia materiala,
sociald sau civild a persoanelor din gospodaria solicitantului de ajutor de urgentd si formuleaza
propuneri;

e intocmeste dispozitiile, statele de plata, situatiile centralizatoare privind acordarea ajutoarelor de
urgenta;
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o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e actualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii ajutoarelor de urgenta;

e verifica solicitan{ii ajutorului de urgenta in sistemul informatic PatrimVen cu privire la conturile
bancare, cuantumul veniturilor lunare/anuale realizate;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

o tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

d) Compartiment Monitorizare si Consiliere Sociala

Atributii privind monitorizarea si consilierea sociala:

e monitorizeaza si asigurd, in conformitate cu prevederile legii, consilierea pentru restabilirea si/sau
mentinerea relatiilor personale ale copilului cu ambii parinti, intocmeste raportul de monitorizare, care
contine o serie de masuri pentru Tmbunatatirea relatiei personale dintre copil si parintele la care
locuieste;

e monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din municipiu, respectarea si realizarea drepturilor lor,
asigura centralizarea si sistematizarea acestor date si informatii;

® monitorizeaza si evalueaza situatia copiilor pentru care au fost stabilite masuri speciale de protectie;
e identificd si monitorizeaza cazurile de copii ai caror parinti se afla la munca in strainatate;

e urmareste mentinerea relatiilor personale ale copiilor cu parintii care sunt plecati la muncad in
strainatate;

e organizeaza programe de educatie parentald, destinate parintelui care se ocupd de cresterea si
ingrijirea copilului dupa plecarea celuilalt parinte la muncd In strainitate, respectiv persoanelor
desemnate a se ocupa de cresterea si ingrijirea copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in
straindtate, precum si a celor care au revenit in tard dupa o perioada de sedere in strainatate mai mare
de un an;

e organizeaza intilniri trimestriale, sau ori de cate ori este necesar, cu persoanele care se ocupa de
cresterea si ingrijirea copiilor ai caror parinti sunt plecati la muncd in strainatate, precum si cu
parintele care se ocupa de cresterea si ingrijirea copilului dupa plecarea celui de al doilea parinte la
munca 1n strainatate;

e faciliteaza si sprijind mentinerea unui contact permanent intre reprezentantii unitatii de invatamant
pe care o frecventeaza copilul si persoana in grija caruia acesta a fost lasat de parinti;

e Incurajeaza parintele sau, dupa caz, persoana in grija careia a fost lasat copilul si cadrele didactice,
sd stabileascd acorduri de invatare, adecvate nevoilor acestora, care sd cuprindd in mod explicit
scopurile, asteptarile si responsabilitatile ce revin scolii si familiei;

e sprijind parintele sau, dupa caz, persoanele care se ocupa de cresterea si ingrijirea copiilor ai caror
parinti sunt plecati la munca in strainatate, In utilizarea unor metode de consiliere care sa faciliteze
comunicarea in familie, rezolvarea problemelor etc.;

e monitorizeaza mentinerea relatiilor personale ale copiilor cu parintele la care nu locuieste in mod
statornic;

¢ la Incetarea masurilor de protectie speciala prin reintegrarea copilului in familia sa, are obligatia de a
urmari evolutia dezvoltarii copilului, precum si modul in care paringii 1si exercitd drepturile si isi
indeplinesc obligatiile cu privire la copil. In acest scop, acestea intocmesc rapoarte lunare pe o
perioada de minimum 6 luni;

e recomanda consilierea psihologica a unuia dintre parinti sau a ambilor, precum si o serie de masuri
pentru imbunatatirea relatiei personale dintre copil si parintele la care nu locuieste;
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o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeazd fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

o riaspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndatate in muncd, conform
legislatiei 1n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

e) Compartiment pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului

Atributii privind protectia si promovarea drepturilor copilului:

e identifica, evalueaza si acorda sprijin material si financiar familiilor cu copii in intretinere;

e asigurd informarea si consilierea familiilor cu copii in intretinere, asupra drepturilor si obligatiilor
acestora, asupra drepturilor copilului, asupra serviciilor disponibile pe plan local, asupra institutiilor
speciale etc.;

e evalueaza situatia socio-economica a familiei, identificd nevoile si resursele acesteia;

e intocmeste planul de servicii in scopul prevenirii separarii copilului de familie;

e monitorizezd implementarea planului de servicii;

e asigura §i urmareste aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de alcool si
droguri, precum si de prevenire si combatere a comportamentului delicvent;

e identifica copiii aflati in dificultate, elaboreaza documentatia pentru stabilirea masurilor speciale de
protectie a acestora si sustine in fata organelor competente masurile de protectie propuse;

o realizeaza si sprijind activitatea de prevenire a abandonului copilului;

e actioneazd pentru clarificarea situatiei juridice a copilului, inclusiv pentru Inregistrarea nasterii
acestuia, in vederea identificérii unei solutii cu caracter permanent pentru protectia copilului;

e asigura masurile necesare pentru protectia copilului, in regim de urgenta;

e organizeaza si sustine dezvoltarea de servicii alternative de tip familial, identificd si acorda sprijin
familiilor substitutive;

e cliberecaza dovezi pentru persoanele care pleacd la munca in strdindtate si au in Intretinere copii
minori;

e colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe de
specialitate ale administratiei publice centrale, in vederea identificarii situatiilor deosebite care apar in
activitatea de protectie a copilului, a cauzelor aparitiei acestor situatii si a stabilirii masurilor pentru
imbunatatirea acestei activitati;

e colaboreaza cu ONG-urile acreditate in domeniul protectiei copilului si familiei;

e sprijind accesul in institutiile de asistenta sociald destinate copilului ori mamei si copilului, evaluand
modul in care sunt respectate drepturile acestora;

e asigura realizarea activitatilor in domeniul asistentei sociale, in conformitate cu responsabilitatile ce
ii revin, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

o cfectueaza anchete sociale privind abandonul scolar, acordarea burselor de ajutor social, utilizand si
informatii de la alte persoane care cunosc situatia materialda, sociala sau civila a persoanelor din
gospodaria beneficiarului si formuleaza propuneri;

e sprijind familiile cu copii 1n Intretinere pentru obtinerea documentatiei necesare acordarii prestatiilor
sociale;

e viziteaza, periodic, la domiciliu, familiile si copiii care beneficiaza de servicii si prestatii si urmaresc
modul de utilizare a prestatiilor, precum si familiile care au in ingrijire copii cu parinti plecati la
munca in strainatate;

e Tnainteazd propuneri primarului, in cazul in care este necesara luarea unei masuri de protectie
speciald, in conditiile legii;
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e urmaresc evolutia dezvoltarii copilului si modul in care parintii acestuia 1si exercitd drepturile si isi
indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masura de protectie speciala si a fost
reintegrat in familia sa;

e colaboreaza cu Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului in domeniul protectiei
copilului si transmit acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest domeniu; urmaresc punerea
in aplicare a hotararilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de tutela referitoare la prestarea
actiunilor sau lucrérilor de interes local;

o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

f) Compartiment Minoritati

Atributii privind minoritatile:

e identifica si Indruma cazurile sociale privind minoritatile, pentru ca acestea sd beneficieze de
serviciile sociale si beneficiile de asistenta sociala, potrivit legii;

o cfectueaza anchete sociale, utilizand si informatii de la alte persoane care cunosc situatia materiala,
sociald sau civila a persoanelor din gospodaria solicitantului;

e claboreaza planurile individualizate privind masurile de asistentd sociald pentru prevenirea sau
combaterea situatiilor de risc social;

e organizeazd acordarea drepturilor de asistentd sociald si asigurd consultantd de specialitate in
domeniul asistentei sociale, colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul
persoanelor la aceste drepturi;

e formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, Intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei In vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

g) Compartiment Centru Sprijin Social Comunititi de Romi

Atributiile compartimentului:


http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262

o desfasoard activitati destinate populatiei de etnie roma din municipiul Galati, in vederea aplicarii la
nivel local a Strategiei Guvernului de imbunétatire a situatiei romilor, actionand pe patru directii
prioritare: educatie, sandtate, locuinte sociale si locuri de munca;

e colaboreaza cu organizatiile non-guvernamentale de romi din municipiul Galati;

e realizeazd parteneriate, dezbateri, intalniri intre institutiile abilitate si responsabile cu rezolvarea
problemelor romilor;

o consilieazd populatia roma privind serviciile de sdnatate, educatie, locuinte sociale si locuri de
munca;

e colaboreaza cu institutiile abilitate in acordarea serviciilor de sanatate, educatie, locuinte sociale si
locuri de munca;

e identificd si Indruma cazurile sociale privind etnia roma, pentru a beneficia de serviciile sociale si
beneficiile de asistenta sociald, potrivit legii;

e identifica, cu ajutorul organizatiilor de romi, cazurile persoanelor fard acte de identitate si 1i asista
pe acestia in vederea Intocmirii de acte de identitate;

e organizeaza activitdti de socializare, incluziune sociala si petrecere a timpului liber pentru copiii de
etnie roma;

e claboreaza si implementeaza proiectele destinate etniei rome;

e formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in munca, conform
legislatiei In vigoare;

o tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Serviciul Ajutoare incilzire

Atributiile serviciului:

e primeste, verifica, certificd originalitatea actelor si prelucreaza solicitarile privind acordarea
ajutorului pentru incdlzirea locuintei si alte ajutoare reglementate conform legislatiei in vigoare si/sau
aprobate prin hotarari ale Consilului Local;

e intocmeste documentatia necesara in vederea elaborarii proiectelor de hotarare privind ajutoarele
acordate pentru situatiile deosebite stabilite prin hotarare a Consiliului Local;

o verifica solicitantii de ajutoare pentru incélzirea locuintei in sistemul informatic PatrimVen cu
privire la conturile bancare, cuantumul veniturilor lunare/anuale ale acestora;

¢ intocmeste borderourile de plat;

e asigurd activitatea de relatii cu publicul si colaborarea cu asociatiile de proprietari din municipiul
Galati, In vederea primirii si prelucrdrii solicitdrilor privind acordarea ajutoarelor de caldurd, in
termenele impuse de lege;

e analizeaza si verificd modul de respectare a conditiilor de acordare a ajutoarelor de incalzire, a
termenelor legale, de generare a documentelor specifice;

e comunica si colaboreazd cu celelalte compartimente din cadrul directiei, pentru bunul mers al
activitatii serviciului;

e colaborareaza cu furnizorii de servicii, in vederea transmiterii situatiilor centralizatoare, potrivit
dispozitiilor legale;

¢ Intocmeste planurile de masuri privind Iimbunétatirea activitatii si cresterea eficientei in procesul de
primire, prelucrare si rezolvare a dosarelor de solicitare a ajutoarelor de caldura;

e intocmeste situatii statistice cu beneficiarii ajutorului pentru incilzirea locuintei si alte ajutoare
reglementate conform legislatiei in vigoare si/sau aprobate prin hotéararile Consilului Local;
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o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeazd fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

o riaspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndatate in muncd, conform
legislatiei 1n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Serviciul Resurse Umane si Salarizare

Obiectiv: asigurarea organizarii, conducerii i gestiondrii resurselor umane, salarizarea personalului,
precum si asigurarea respectarii drepturilor persoanelor cu handicap grav, in concordantd cu
prevederile legale in vigoare.

(1) Atributii privind salarizarea personalului:

e asigurd recrutarea §i angajarea personalului, pe bazd de competentd, prin concurs, conform
prevederilor legale;

e asigura Intocmirea formalitatilor privind organizarea concursurilor pentru ocuparea functiilor
publice si a posturilor contractuale vacante, a promovarilor in clasa, grad profesional; raspunde de
organizarea in conditii optime a procedurilor specifice concursurilor;

e intocmeste, gestioneaza si raspunde de dosarele profesionale ale functionarilor publici, precum si de
dosarele personale ale personalului contractual;

e avizeaza cererile de concediu ale salariatiilor si tine evidenta acestora;

e solicitd si centralizeaza fisele de post si tine evidenta acestora, pentru toate posturile, conform
prevederilor legale;

e se asigurd si raspunde de existenta la dosarele profesionale a tuturor documentelor prevazute de
lege;

e raspunde de stabilirea, indexarea, reducerea drepturilor salariale, dupd caz, avansarea in grad,
gradatie, de stabilirea diferentelor de salarii, regularizarile acestora, conform legii;

e intocmeste si actualizeazd Registrul de evidenta al salariatilor si baza de date privind evidenta
functionarilor publici si a personalului contractual, conform legislatiei in vigoare;

e solicitd si centralizeazd declaratiile de avere si cele de interese ale functionarilor publici, in
conditiile legii;

¢ Tntocmeste actele administrative privind incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea raportului
de serviciu sau a contractului individual de munca, precum si acordarea tuturor drepturilor prevazute
de legislatia in vigoare privind functia publica si de legislatia muncii pentru personalul din cadrul
institutiei;

¢ Intocmeste referate privind propunerile de sanctionare disciplinara a angajatilor, pe baza raportului
Comisiei de disciplind, cu sanctiunea dispusa de directorul executiv si/sau a referatului sefilor ierarhici
ai angajatilor, in ceea ce priveste mustrarea sau avertismentul scris, cu respectarea prevederilor legale;
e solicita si centralizeazd, conform prevederilor legale in vigoare, rapoartele de evaluare a
performantelor profesionale individuale ale personalului contractual si rapoartele de evaluare ale
functionarilor publici;

¢ Intocmeste foaia colectiva de prezenta;

¢ intocmeste statul de personal ori de cate ori intervin modificari privind componentele definitorii ale
acestuia: structura organizatoricd, numarul si categoria functiilor, numarul de angajati, drepturile
salariale lunare sau noi angajari;

e intocmeste statele de platd pentru salariatii institutiei, in baza centralizarii datelor din pontaje,
cererilor de concedii de odihna, concediilor medicale;
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e intocmeste si preda urmatoarele declarati: Declaratia 112, Declaratia 100 etc.;

e clibereaza adeverintele solicitate de catre salariatii institutiei;

e intocmeste si transmite lunar si anual situatii statistice privind drepturile de personal la Primaria
Municipiului Galati;

e intocmeste si transmite semestrial la Administratia Financiard declaratiile privind structura si
cheltuielile de personal ale Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, conform Declaratiei
112;

e completeaza cu actele necesare dosarele noilor angajati, privind efectuarea deducerilor personale
suplimentare, necesare stabilirii impozitului aferent drepturilor salariale lunare;

e administreaza resursele financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

e planificd si realizeazd activitatile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii/beneficii sociale;

e sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale;

e coordoneaza activitatea de practica a studentilor;

o formuleaza raspunsuri la fisele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente ;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei In vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(2) Atributii privind Monitorizarea Asistentilor Personali, Evidenta si Plata Indemnizatiei
Lunare

e verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a indemnizatiilor lunare, conform procedurilor
prevazute de lege sau, dupi caz, stabilite prin hotarare a Consiliului Local, si pregéteste documentatia
necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistentd sociald;

® monitorizeaza §i evalueaza activitatea asistentilor personali aflati in propria administrare, precum si
modul de respectare a drepturilor acestora, asigurand centralizarea si sintetizarea datelor si
informatiilor relevante;

o cfectueaza anchete sociale, utilizand si informatii de la alte persoane care cunosc situatia materiala,
sociald sau civila a asistentului personal;

e implica in activitdtile de ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handicap, familia acesteia;

e intocmeste, prelucreaza, gestioneaza si raspunde de dosarele personale ale asistentilor personali;

o incheie contracte individuale de munca, actele aditionale si asigurd formarea continua de asistenti
personali;

e intocmeste actele administrative privind modificarea, suspendarea si incetarea contractelor
individuale de munca, precum si acordarea tuturor drepturilor prevazute de legislatia muncii pentru
asistentii personali;

e comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii;

e prelucreaza si administreazd datele si informatiile privind asistentii personali si beneficiarii de
indemnizatii lunare si le comunicad serviciilor publice de asistentd sociala de la nivelul judetului,
precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

e monitorizeazd indemnizatiile lunare aflate in propria administrare;

e intocmeste dispozitiile de acordare/respingere sau, dupa caz, de modificare/ suspendare/ incetare a
indemnizatiilor lunare;

e intocmeste statele de platd pentru asistentii personali, in baza centralizarii datelor din pontaje,
cererilor de concedii de odihna, concediilor medicale;
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e intocmeste statul de personal ori de cate ori intervin modificari privind, numdarul de angajati,
drepturile salariale lunare ale asistentilor personali etc.;

e intocmeste si actualizeaza Registrul de evidentd al salariatilor si baza de date privind evidenta
asistentilor personali, conform legislatiei in vigoare;

o se asigura de existenta la dosar a tuturor documentelor prevazute de lege;

o raspunde de stabilirea, indexarea, reducerea drepturilor salariale, dupa caz;

e intocmeste lunar centralizatorul de salarii;

o intocmeste lunar statele de platd pentru asistentii personali;

e colaboreaza cu Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului in domeniul drepturilor
persoanelor cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest domeniu;
o formuleaza raspunsuri la figele de audienta, cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau
privat si le comunica in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

o raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Asistenti Personali ai Persoanelor cu Handicap Grav

Atributiile asistentului personal al persoanei cu handicap grav:
e sd respecte dispozitiile legale prevazute de Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 448/2006 , privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, O.U.G. nr.
57/2019 privind codul administrativ, normele legale din domeniul securitatii si sénatatii in munca,
pentru situatii de urgentd si P.S.I., disciplina muncii, Regulamentul de organizare si functionare,
Regulamentul intern, Codul etic de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual
din cadrul Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;
e sd realizeze norma de munca, potrivit programului de lucru declarat la angajare;
e sd semneze un angajament, ca act aditional la contractul individual de munca, prin care 1si asuma
raspunderea de a realiza integral planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul
individual de servicii al persoanei adulte cu handicap grav;
e s3 acorde ingrijire primard persoanei cu handicap: ajutor pentru igiena corporald, imbricare si
dezbricare, hranire si hidratare, transfer si mobilizare, deplasare 1n interior, ajutor pentru prepararea
hranei, activititi de menaj, efectuarea de cumparaturi;
e 53 acorde asistentd Tn mentinerea stirii de sanatate a persoanei cu handicap:
o sd supravegheze starea de sdndtate a persoanei cu handicap si sd respecte recomandarii
specialistilor;
o sd sesizeze medicul de familie ori de céte ori apar modificari ale stérii de sandtate a persoanei
cu handicap;
o sa acorde sprijin in administrarea tratamentului medical oral prescris;
o sd insoteascd persoana cu handicap la programele de educatie sanitara;
o sa realizeze integral planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul de
servicii pentru persoana adulta cu handicap grav;
o s3 diversifice activitatile care vizeaza integrarea/reintegrarea sociala:
o pregétirea pentru viata independenta;
o asistarea §i organizarea petrecerii timpului liber;
¢ sd desfagoare activitati care sprijina socializarea persoanei cu handicap:
o amenajeaza si personalizeaza spatiul de locuit al persoanei cu handicap;
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o realizeaza o permanentd comunicare cu persoana cu handicap;

o stimuleaza personalitatea persoanei pe care o are in ingrijire, stabilind relatii afective cu acesta;

o ajutd persoana cu handicap sd se dezvolte, sa progreseze pe plan fizic, psihic, cultural si

spiritual;
o actioneaza in sensul unei integrari sociale cat mai bune a persoanei cu handicap;
o ajutd persoana cu handicap sa puna in aplicare programul individual de recuperare, readaptare si
reintegrare sociala;

e 53 presteze pentru persoana cu handicap toate activitatile si serviciile prevazute in contractul
individual de munca, fisa postului si in planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv
planul de servicii al persoanei adulte cu handicap grav;
e s3 trateze cu respect, buna credintd si intelegere persoana cu handicap si sa nu abuzeze fizic, psihic
sau moral de starea acesteia;
e 53 comunice angajatorului, precum si directiilor generale de asistentd sociald/protectia copilului
locale, in termen de 48 ore de la luarea la cunostintd, orice modificare survenitd in starea fizica,
psihica sau sociald a persoanei cu handicap precum si alte situatii de naturd sd modifice acordarea
drepturilor prevazute de lege;
e sd-si perfectioneze in permanenta tehnica de ingrijire folosind toate sursele de informare disponibile;
e sd participe, o data la 2 ani, la instruirea organizatd de angajator;
e 53 tind evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);
¢ sd Indeplineasca orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

In conformitate cu dispozitiile art. 41 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare de catre asistentul personal a obligatiilor prevazute
de dispozitiile legale 1n sarcina lui, precum si a celor prevazute in contractul individual de munca, fisa
postului si in planul de recuperare pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul de servicii al
persoanei adulte cu handicap grav, atrage raspunderea disciplinara, civila sau, dupd caz, penald a
acestuia, in conditiile legii.

Serviciul Financiar, Contabilitate si Administrativ
Misiune: gestionarea eficienta a bugetului Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

(1) Atributii Compartiment Buget:

e analizeaza necesitatile financiare pentru functionarea Directiei de Asistentd Socialda a Municipiului
Galati si prezinta propuneri directorului executiv pentru intocmirea bugetului institutiei;

e claboreazd si fundamenteaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in
conformitate cu planul anual de actiune;

e urmareste periodic realizarea bugetului, verifica si intocmeste propunerile de rectificare a bugetului,
de modificare a alocatiilor trimestriale, de virari de credite, de repartizare pe trimestre;

e emiterea, verificarea si evidenta formularelor: ,,Propunere de angajare a cheltuielilor”, ,,Angajament
bugetar” si ,,Ordonantare de platd” in vederea efectudrii platii cheltuielilor bugetare;

e organizeaza si conduce evidenta angajamentelor bugetare si legale, In conformitate cu OMFP
1792/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind angajarea, lichidarea, ordonantarea si
plata cheltuielilor institutiilor publice, precum si organizarea, evidenta si raportarea angajamentelor
bugetare si legale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e asigurd organizarea si conducerea evidentei sintetice si analitice a cheltuielilor si veniturilor
bugetare care reflectd incasarea veniturilor si plata cheltuielilor aferente exercitiului bugetar;

o formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunicd 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente ;
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e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in muncd, conform
legislatiei in vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(2) Atributii Compartiment Financiar Contabilitate:

e organizarea si tinerea la zi a contabilitatii in conformitate cu prevederile legii;

e intocmeste situatiile financiare lunare, trimestriale si anuale respectand regulile de intocmire si
termenele de depunere;

e organizeazd inventarierea elementelor de activ/pasiv si participa la valorificarea rezultatelor
acesteia;

o desfdsoara executia bugetara si tine la zi platile pe articole, alineate si Intocmeste situatii informative
privind executia bugetara;

e claboreaza contul de incheiere a exercitiului bugetar;

e asigura exercitarea conform prevederilor legii a controlului financiar preventiv;

e cxercitd atributii specifice utilizarii functionalitatilor sistemului national de raportare Forexebug:
inregistrarea angajamentelor legale si bugetare;

e Intocmeste situatia privind monitorizarea cheltuielilor de personal, centralizeaza toate datele
aferente acestora;

e cfectueazd operatiuni de contabilitate care stau la baza platii drepturilor banesti si facilitatilor
financiare acordate persoanelor in nevoie sociala;

e Intocmeste si transmite contul de executie lunar si bilantul contabil lunar, trimestrial si anual la
Directia Economica a Consiliului Local Galati, la termenele fixate de aceasta;

e colaboreazd cu Directia Economica a Consiliului Local Galati pentru solutionarea problemelor
financiare ale Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

o cfectueaza plata cheltuielilor de personal, cheltuielilor materiale si de investitii, ajutoare sociale, cu
respectarea dispozitiilor legale 1n vigoare, intocmind OP, cu verificarea tuturor documentelor
justificative, precum si a semnaturilor persoanelor abilitate;

e justificd in fata organelor de control modul de cheltuire a fondurilor primite;

e urmareste si verifica garantiile gestionare, materiale;

e intocmeste actele aditionale pentru majorarea garantiilor gestionare, materiale, ori de cate ori este
necesar;

e analizeaza si semneaza balanta de verificare analitica si sintetica;

e propune directorului Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati comisiile de inventariere a
patrimoniului la sfarsitul anului sau pentru inventarieri partiale;

e semneaza toate documentele Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati in domeniul
economico-financiar care ies din unitate;

e semneaza toate contractele care angajeaza financiar institutia;

e colaboreaza cu Municipiul Galati, ANFP, Trezorerie, Directia Generald a Finantelor Publice,
Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald, Directia Generala de Asistenta Sociala i Protectia
Copilului si cu orice alte unitati cu care Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Galati intrd in
contact, ce au legatura directa cu atributiile de natura economica;

e ridicd si depune documentele pentru decontare bancara de la/la Trezoreria municipiului Galati;

e Intocmeste si inregistreaza in evidenta contabila toate notele contabile;

e intocmeste, verificd si analizeaza lunar balanta de verificare, atit cea sintetica cat si soldurile
conturilor debitori, creditori, furnizori si altele;

o furnizeaza datele necesare pentru intocmirea lunara, trimestriald i anuala a executiei bugetare si a
altor raportari statistice; nregistreaza mijloacele fixe si obiectele de inventar in evidenta contabila si
completeaza fisele de inventar pe locuri de folosinta si pe persoane;

e Intocmeste ordinele de platd privind drepturile/contributiile/retinerile salariale pentru salariatii
institutiei si asistentii personali, indemnizatii reprezentanti legali si alte beneficii sociale;

¢ raspunde de efectuarea corectd a viramentelor pentru salarii;
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e inregistreaza operatiunile contabile in fisele de cont analitice si sintetice;

e opereaza In evidente toate Inregistrarile contabile efectuate;

e urmareste lichidarea avansurilor spre decontare, debitorii de cote de intretinere, chirii, convorbiri
telefonice etc, stabileste penalitati de intarziere pentru timpul depasit conform legislatiei in vigoare si
virarea acestora la buget;

e inregistreaza valoric si cantitativ in contabilitate mijloacele fixe si obiectele de inventar
achizitionate;

e Intocmeste transferurile §i consumul lunar al materialelor, obiectelor de inventar, benzina si
motorina pe baza bonurilor de consum sau transfer, dupa caz;

e verifica lunar soldurile tuturor conturilor din balanta de verificare;

e certifica conturile si inchiderea acestora la finele anului;

e formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunicd 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in munca, conform
legislatiei in vigoare;

¢ tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

¢ indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(3) Atributii Casierie:

o raspunde de tinerea corectd si la zi a evidentei primare privind activitatile de incasari si plati prin
casierie;

e Intocmeste corect si la zi chitantele pentru sumele incasate;

e incaseazd sumele de bani (salarii necuvenite, indemnizatii insotitor necuvenite, indemnizatii de
hrand necuvenite, alte sume necuvenite) prin numarare faptica, in prezenta persoanelor care platesc;

e intocmeste zilnic, sau ori de cate ori este nevoie, Registrul de casa, fard corecturi, stersaturi sau
taieturi, iar daca se fac totusi, din greseald, suma gresit trecutd se bareaza cu o linie si se semneaza de
catre casier;

e preda zilnic, sau ori de cite ori este nevoie, un exemplar al Registrului de casa, pentru operare in
contabilitate, Compartimentului Financiar Contabilitate;

e depune integral, cu foaie de varsamant, la Trezoreria Municipiului Galati, in conturile institutiei,
sumele Incasate;

e ridica zilnic, sau ori de cate ori este nevoie, cu CEC multiplu, din trezoreria Municipiului Galati,
sume necesare pentru efectuarea de cheltuieli de deplasare, cheltuieli materiale, cheltuieli de natura
salariala, precum si ajutoare sociale sau alte drepturi cuvenite unor categorii de persoane, conform
legislatiei 1n vigoare;

o efectueaza plati pentru cheltuieli de deplasare, cheltuieli materiale, cheltuieli de naturd salariala,
precum si ajutoare sociale sau alte drepturi cuvenite unor categorii de persoane, conform legislatiei in
vigoare;

e permite efectuarea controlului si pune la dispozitia organului de control toate documentele
contabile, evidentele si a orice alte elemente materiale sau valorice solicitate, pe care le detine;

e formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunicd 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;

e aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;
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e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(4) Atributii Compartiment Initiere, Urmarire si Evidenta Achizitii Activitate Proprie
e reprezintd Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in baza mandatului directorului
executiv, in relatia cu furnizorii si alti parteneri in scopul indeplinirii activitatilor specifice postului;
e claboreaza si deruleazad planul de aprovizionare al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati privind aprovizionarea curenta cu bunuri;
e asiguri achizitionarea materialelor consumabile/obiectelor de inventar/ mijloacelor fixe;
e asigura gestionarea (depozitare si distribuire) materialelor consumabile/obiectelor de
inventar/mijloacelor fixe prin magazia de materiale, iIntocmind documentele specifice activitatii;
e intocmeste fisele de magazie pentru intrari-iesiri a materialelor si fisele de magazie a
formularelor cu regim special si fisele personale;
e intocmeste si tine la zi evidenta bunurilor administrate de Directia de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;
o claboreaza necesarul de mijloace fixe si obiecte de inventar si propune achizitionarea lor, conform
legislatiei n vigoare;
e face propuneri pentru casarea mijloacelor fixe si obiectelor de inventar uzate fizic sau moral;
e colaboreaza cu celelalte compartimente ale Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati in
vederea realizarii obiectivelor Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Galati;
e urmareste lucrdrile de reparatii, recompartimentari, modernizare, etc. si toate lucrarile de orice
naturd ce se efectueaza de terti;
e face propuneri §i monitorizeaza activitatea de recuperare a pagubelor provenite prin distrugerea
bunurilor;
e urmareste clasificarea, ordonarea si inventarierea arhivei de catre compartimente pe parti structurale,
probleme si termene de pastrare;
e urmareste intocmirea corecta a inventarelor care insotesc arhiva de predare;
¢ Ja primirea arhivei in depozit o verifica, o confrunta cu inventarul, o indosariaza, Intocmeste fise si o
aranjeaza in rafturi;
e intocmeste listele de selectionare pentru materialele din arhiva a caror termene de péstrare au expirat
si le prezintd comisiei pentru discutare si avizare;
e scoate si preda la unitatile indicate arhiva scoasa din evidenta aprobata de catre Arhivele Statului;
e coordoneaza si monitorizeazad activitatea de igienizare in incinta sediului Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati si respectarea normelor igienico-sanitare, a normelor de paza,
intretinerea spatiilor verzi si deszéapezirea la sediul institutiei,
e monitorizeaza si coordoneaza reparatiile si remedierea defectiunile care ar putea influenta buna
desfasurare a activitatilor de orice fel din cadrul sediului institutiei;
e creeazda conditii de acces pentru toate tipurile de servicii corespunzitoare nevoilor individuale ale
persoanelor cu handicap;
e asigurd evidenta patrimoniului din domeniului public si privat al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati: a activelor fixe, a obiectelor de inventar si a materialelor;
e asigurd administrarea imobilelor aflate in patrimoniul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati;
e asigurd realizarea tuturor masurilor stabilite prin hotarari ale Consiliului Local sau ale Primarului
pentru tinerea evidentei, valorificarea si buna administrare a domeniului public si privat al
municipiului;
¢ realizeaza inventarierea anuald a bunurilor mobile si imobile din proprietatea Directiei;
o formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunica 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;
e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;
¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor compartimentului, pe categorii de documente;
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e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in muncd, conform
legislatiei n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Compartiment Audit

—

Activitatea compartimentului audit public intern reprezintd o activitate functional independenta s
obiectiva, care da asigurdri si consiliere conducerii, pentru buna administrare a veniturilor si
cheltuielilor publice, asigurand conducerea entitétii asupra corectei utilizdri precum si a legalitatii
activitatilor derulate in institutie. Ajutd entitatea publicd sd-si indeplineascd obiectivele, printr-o
abordare sistematica si metodicd, care evalueaza si Imbunatateste eficienta si eficacitatea sistemului de

conducere bazat pe gestiunea riscului, a controlului si a proceselor de administrare.

Atributiile compartimentului:

o claboreazd/actualizeaza norme metodologice privind exercitarea activitdtii de audit public intern
specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, avizate de citre compartimentul de audit
public intern organizat la nivelul entitatilor publice ierarhic superioare;

o claboreazd/actualizeaza Carta auditului intern, documentul oficial care prezintd misiunea,
competenta si responsabilitatile auditului intern;

e claboreaza/actualizeaza proiectul planului multianual de audit public intern si, pe baza acestuia,
proiectul planului anual de audit public intern;

e realizeaza misiuni de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de management financiar si
control ale entitatii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate,
economicitate, eficienta si eficacitate;

e cxercitd asupra tuturor activitatilor desfasurate intr-o entitate publicd, cel putin o datd la 4 ani,
inclusiv asupra activitatilor entitatilor aflate in subordinea, in coordonarea sau sub autoritatea acesteia,
dupa caz, iar prioritizarea misiunilor de audit intern se face pe baza analizei de risc si a solicitarilor
Curtii de Conturi a Romaniei. Prin exceptie, la elaborarea planului multianual, conducatorul entitatii
sau organul de conducere colectivd/colegiald poate aproba depdsirea termenului de 4 ani, cu cel mult
un an, la propunerea fundamentata a personalului din cadrul compartimentului de audit intern;

e auditeaza: activitdtile financiare sau cu implicatii financiare desfasurate de entitatea publica; platile
asumate prin angajamente legale si bugetare; alocarea creditelor bugetare; sistemul contabil si
fiabilitatea acestuia; sistemul de luare a dispozitiilor; sistemele de conducere si control, precum si
riscurile asociate unor astfel de sisteme; sistemele informatice;

e cfectueazd misiuni de consiliere formalizate, la structurile din cadrul entitatii publice, misiuni de
consiliere cu caracter informal, la solicitarea si/sau cu aprobarea directorului executiv al entitatii
publice, precum si misiuni de consiliere pentru situatii exceptionale ca urmare a unei situatii de forta
majora sau altor evenimente exceptionale;

e cfectueazd, din dispozitia directorului executiv al entitdtii publice, misiuni de audit ad-hoc cu
caracter deosebit;

e asigurd raportarea periodica, la cererea structurilor ierarhice superioare, asupra constatarilor,
concluziilor si recomandarilor formulate ca urmare a desfasurarii misiunilor de audit public intern;

e asigurd informarea catre directorul executiv al entitatii publice, despre recomandarile neinsusite de
catre conducatorii structurilor auditate, precum si despre consecintele neimplementarii acestora;

e informeazd U.C.A.A.P.I. despre recomandarile neinsusite de catre conducatorul institutiei publice
auditate, precum si despre consecintele acestora;

e in cazul identificarii unor iregularitati sau posibile prejudicii, raporteaza imediat directorului
executiv al entitatii publice si structurii de control intern abilitate;

e claboreaza raportul anual al activititii de audit public intern care prezintd modul de realizare a
obiectivelor compartimentului de audit public intern;
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e asigurd implementarea, dezvoltarea, precum si autoevaluarea sistemului de control intern managerial
in cadrul compartimentului de audit, in conformitate cu prevederile legale;

e verifica respectarea normelor, instructiunilor, a Codului privind conduita eticd a auditorului intern
din cadrul compartimentului de audit intern, precum si mentinerea unui grad 1nalt de integritate, etica
si morald n activitatea de audit public intern;

e colaboreazd cu structurile de audit public intern ierarhic superioare, precum si cu alte structuri in
scopul indeplinirii atributiilor stabilite prin prezentul Regulament si prin reglementirile legale in
vigoare, aplicabile domeniului de activitate;

e participd la actiuni initiate si organizate de catre U.C.A.A.P.I. pe linia instruirii profesionale si a
respectarii codului de etica;

e asigurd confidentialitatea datelor si informatiilor privind misiunile de audit public intern, de
consiliere si ad-hoc efectuate;

e formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunicd 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

e urmareste si raspunde de Indosarierea, clasarea si arhivarea tuturor documentelor compartimentului,
pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdnatate in munca, conform
legislatiei in vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Serviciul Relatii cu Institutiile de Asistentd Sociala

Misiune: crearea conditiilor necesare pentru dezvoltarea serviciilor sociale si asigurarea relatiilor cu
institutiile de asistenta sociala.

Atributiile serviciului:

e participa la elaborarea planurilor anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Consiliului Local;

e participa la elaborarea, in concordantd cu strategiile nationale si judetene, precum si cu nevoile
locale identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru
o perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani;

e colecteaza, prelucreaza si administreazd datele si informatiile privind furnizorii publici si privati,
precum si serviciile administrate de acestia si le comunica serviciilor publice de asistenta sociala de la
nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

e colaboreaza cu reprezentantii institutiilor de asistenta sociala si ai serviciilor de asistenta sociald din
cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati, in vederea analizarii activitatilor si a
eficientei acestora, pentru stabilirea prioritatilor de interventie prin servicii sociale si a directiilor
sociale strategice de viitor;

e colaboreazd cu serviciile publice centralizate si descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte
organe de specialitate ale administratiei publice locale, in vederea identificarii situatiilor deosebite ce
apar in activitatea de protectie socialda, a cauzelor aparitiei acestor situatii si a stabilirii masurilor
pentru imbunatatirea acestei activitati;

e colaboreaza atat cu organizatiile neguvernamentale si cu reprezentantii societatii civile, cat si cu
voluntarii, in vederea dezvoltarii si sustinerii masurilor de asistenta sociala;

e desfdsoard activitati de analiza si sinteza a activitatilor derulate prin institutiile de asistentd sociala
aflate sub autoritatea Consiliului Local;
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e propune incheierea, in conditiile legii, a contractelor si conventiilor de parteneriat, a contractelor de
finantare, contractelor de subventionare pentru infiintarea, administrarea, finantarea si/sau cofinantarea
serviciilor sociale;

e monitorizeaza serviciile oferite beneficiarilor de unitatile de asistenta sociald finantate de la bugetul
local,

o verifica desfiagurarea in bune conditii a acordarii serviciilor de asistentd sociald acordate de
organizatiile neguvernamentale subventionate de la bugetul local, in baza Legii nr. 34/1998 privind
acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si
administreaza unitati de asistenta sociald, cu modificarile si completarile ulterioare;

¢ intocmeste note de fundamentare care stau la baza proiectelor de hotarari, In domeniul de activitate
al serviciului;

e initiazd dezvoltarea parteneriatelor, proiectelor i programelor care au ca scop dezvoltarea serviciilor
sociale, cresterea calitatii vietii persoanelor si familiilor vulnerabile din comunitate;

e participa la elaborarea proiectelor sociale cu finantare de la bugetul local, cu finantare din alte surse
interne sau externe, proiecte destinate imbunatatirii activitatilor derulate prin unitatile de asistenta
sociala, sprijinirii persoanelor aflate in nevoie, prevenirii si combaterii situatiilor de marginalizare si
excludere sociala la nivelul Municipiului Galati;

e participa la elaborarea si fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea masurilor de asistenta
sociala si la stabilirea liniei de buget prevazutd pentru cofinantarea proiectelor cu finantare
nerambursabila;

e colaboreaza cu celelalte structuri din cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati, In
vederea completarii tuturor informatiilor necesare la elaborarea unui proiect, conform cerintelor
finantatorilor;

e participa la identificarea de surse de finantare si mijloace de creare a noi servicii sociale adaptate
nevoilor reale ale persoanelor aflate 1n dificultate;

o selecteaza si propune Consiliului Local organizatii neguvernementale ca parteneri in cadrul unor
proiecte sociale, sau urmareste indeplinirea competentelor stabilite de comun acord cu acestea in
cadrul proiectelor cu finantare nerambursabila in derulare;

e participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare, etc. in domeniile de competentd ale
serviciului;

¢ rezolva in termenul legal sau cel stabilit de conducerea institutiei, corespondenta repartizata;

e formuleazd raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunica 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Compartiment Registratura, Relatii cu Publicul si Informatizare

(1) Atributii privind activitatea de registratura:

e ofera cetdtenilor, verbal sau pe suport scris, informatiile necesare in vederea intocmirii dosarelor
pentru obtinerea drepturilor solicitate;

o verificd, din toate punctele de vedere, documentele prezentate de persoanele fizice si persoanele
juridice, 1n vederea Inregistrarii lor si pentru solutionarea acestora in cadrul institutiei;

e preia si Inregistreazd corespondenta/actele adresate Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati;

¢ preia notele interne si le comunica serviciilor/compartimentelor carora le sunt destinate;



e asigurara repartizarea corespondentei repartizate de conducere, catre toate structurile Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

e asigurd primirea corespondentei adresate Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati,
precum si expedierea corespondentei catre institutiile/persoanele carora li se adreseaza:

o primeste/transmite corespondenta de la/catre reprezentatul oficiului postal;

o se ocupa de preluarea petitiilor, verificarea si inregistrarea in registrul electronic;

o sorteaza si inregistreaza corespondenta primita in registrul de intrari — iesiri;

o preia solicitdrile directe (telefonic sau la ghiseu);

o Indruma solicitantii catre institutiile competente, in situatia in care solicitarea nu face obiectul
de activitate al Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

o redirectioneaza petitiile care nu intrd in sfera de competentd a Directiei de Asistentd Sociala a
Municipiului Galati, catre autoritdtile sau institutiile publice care au atributii in rezolvarea
problemelor sesizate si Instiinteaza petitionarii despre aceasta;

e asigurd transmiterea petitiilor catre structurile Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati,
potrivit rezolutiei directorului executiv;

o tine evidenta cererilor, reclamatiilor, propunerilor si scrisorilor cetatenilor;

e expediaza corespondenta Directiei de Asistentd Socialda a Municipiului Galati;

o formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunicd 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

o raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(2) Atributii privind activitatea de relatiile cu publicul:

e promoveaza drepturile omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

e asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistenta sociala, a
serviciilor de asistenta sociald si a oricaror solicitari care intrd In sfera de competentd a Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

e asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile
sociale si serviciile sociale disponibile;

e asigura consilierea si informarea populatiei, a familiilor 1n risc de excluziune sociald, a familiilor cu
copii in Intrefinere, asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului §i asupra
serviciilor disponibile pe plan local;

e faciliteaza accesul mass media la informatii cu privire la activitatea Directiei de Asistenta Sociala a
Municipiului Galati;

e formuleazd raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunicd 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei In vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);
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o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(3) Atributii privind activitatea de informatizare:

e administreaza si monitorizeazd baza de date informatizatd a Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

o cfectueazd interventii pentru rezolvarea problemelor care apar in rularea procedurilor zilnice ale
angajatilor, in ceea ce priveste folosirea tehnicii de calcul;

mentine legatura cu furnizorii de mentenanta pentru tehnica de calcul,;

asigura depanarea calculatoarelor;

administreaza reteaua;

instruieste personalul asupra modului de Intretinere al echipamentelor de calcul si controleaza modul
in care aceste instructiunii sunt respectate;

e se preocupa de schimbarea la timp a consumabilelor;

o formuleaza strategia integratd de dezvoltare a sistemului informatic, concepe si elaboreaza proiecte
generale de dezvoltare a sistemului informatic;

e contribuie la organizarea si derularea achizitiilor publice din domeniul tehnicii informatice;

o pregateste caietele de sarcini pentru achizitii de servicii in domeniul IT, echipamente, software;

face propuneri in privinta sistemelor de operare, produselor software de baza, necesare;

e contribuie la fundamentarea anuala si de perspectiva a investitiilor si a necesitatilor de instruire a
functionarilor in domeniul IT;

e acorda asistentd tehnicad de specialitate pentru asigurarea accesului cetdtenilor la informatiile
publice(centru de informare-documentare) si generalizarea treptatd a schimbului de informatii bazat pe
documente electronice;

o intrefine §i actualizeaza pagina WEB a institutiei;

e contribuie la promovarea imaginii institutiei si a zonei geografice pe plan intern si international prin
pagina WEB, servicii electronice;

¢ contribuie la imbunatétirea relatiilor de conlucrare cu alte institutii, prin asigurarea suportului tehnic
pentru optimizarea schimbului de informatii;

e urmareste asigurarea compatibilitdtii si interoperabilitatii sistemului informatic propriu cu sistemele
informatice 1n exploatare si cu retelele informationale de interes national sau local;

e administreazd si supravegheazd reteua de calculatoare a institutiei si legaturile cu retelele
interconectate cu aceasta;

e creeaza si Intretine conturile de utilizator;

¢ asigurd masurile de securitate ale retelei;

e cfectucaza copii de siguranta a datelor pentru prevenirea pierderii datelor, pastreaza jurnale de
evenimente;

¢ protejeaza reteaua impotriva virusilor;

e asigurd modernizarea/achizitionarea echipamentelor tehnice de calcul (tablete, laptopuri) pentru
realizarea de sondaje si anchete sociale pe teren, pentru evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii
locale si pentru depistarea precoce a cazurilor de risc, sau a altor situatii de necesitate in care se pot
afla membrii comunitatii locale;

e deruleaza activitati de configurare a retelei pentru a se obtine performante maxime, modernizarea,
eventual, Inlocuirea unor componente de retea, depanare etc.;

o formuleazd raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunici 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei in vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.
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Compartiment Juridic

Atributii compartimentului:

e reprezintd Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Galati, in baza mandatului dat de directorul
executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in fata instantelor judecatoresti de
orice grad si a oricaror alte autoritati;

e instrumenteaza cauzele in care Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati figureaza ca parte
(formularea cererilor de chemare in judecata, redactarea intampinarilor, declararea céilor de atac si alte
acte solicitate de instantd);

o formuleaza proiecte de conventii, de statute, contracte, acte administrative;

e asigurd baza de documentare juridica si legislativa a Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului
Galati;

e formuleaza avize juridice scrise la solicitarea conducerii;

e raspunde la petitii si oferd consultatii juridice persoanelor fizice in legatura cu drepturile si
obligatiile acestora privind serviciile si beneficiile de asistentd sociala;

e avizeaza pentru legalitate toate actele In care Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati
este parte;

¢ intocmeste si fundamenteaza proiectele de Hotarari ale Consiliului Local Galati si proiectele de
dispozitii ale directorului executiv a Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati In domeniul
sdu de activitate;

e reprezintd Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati in fata Notarului Public in vederea
perfectarii actelor cu caracter patrimonial si in raporturile juridice cu terte persoane fizice sau juridice;
e tine evidenta cauzelor si a termenelor la dosarele aflate pe rolul instantelor judecatoresti;

e avizeaza legalitatea contractelor civile, comerciale sau de altd naturd, incheiate de Directia de
Asistentd Sociald a Municipiului Galati cu terte persoane fizice sau juridice;

e raspunde de indosarierea si arhivarea anuala a documentelor compartimentului, pe categorii de
documente si predarea acestora la arhiva institutiei;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei In vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Compartiment Achizitii Publice

Atributiile compartimentului:

e asigura comunicarea cu mediul intern si extern in probleme referitoare la managementul achizitiilor
publice si concesiunilor;

o intreprinde demersurile necesare pentru inregistrarea/reinnoirea/recuperarea inregistrarii autoritatii
contractante in SEAP sau recuperarea certificatului digital, daca este cazul;

e asigurd achizitionarea produselor, serviciilor si lucrarilor, contractarea concesiunilor de servicii sau
lucrari necesare bunei desfasurari a activitatii institutiei, in concordantd cu necesitatile obiective ale
acesteia si cu bugetul aprobat, elaborand caietul de sarcini, documentatia necesara desfasurarii tuturor
tipurilor de achizitii publice si concesiuni, exclusiv documentatia tehnica si modelul de contract;

e claboreazd Strategia anuald de achizitie publicd, Programul anual al achizitiilor publice, ca
instrument managerial utilizat pentru planificarea si monitorizarea portofoliului de procese de achizitie
la nivel de autoritate contractantad, pe baza referatelor de necesitate transmise de celelalte
compartimente din cadrul unitatii si 1l inainteaza spre aprobare ordonatorului principal de credite;
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e dupa aprobarea bugetului propriu, actualizeaza programul anual al achizitiilor publice, in functie de
fondurile aprobate;

e dupa definitivarea programului anual al achizitiilor publice, publica semestrial iIn SEAP extrase din
acesta, precum si orice modificari asupra acestora, in termen de 5 zile lucratoare;

e publica anunturi de participare/concesionari/anunturi participare la concursul de solutii/anunturi de
intentie/ anunturi de atribuire in Sistemul Electronic privind Achizitiile Publice (SEAP);

e indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum acestea sunt prevazute de legislatia in
domeniul achizitiilor publice si al concesiunilor;

e pune la dispozitia operatorilor economici interesati, documentatia de atribuire, asigura publicitatea
procedurilor in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

e intocmeste raspunsurile la clarificarile solicitate de potentialii participanti la procedurile de achizitii
publice, la notificarile formulate de potentialii participanti/ofertanti si elaboreazd punctele de vedere
asupra contestatiilor formulate de operatorii economici cu privire la derularea procedurilor de achizitie
publicd/concesiunilor, dupd caz, impreuna cu persoanele care au participat la elaborarea caietului de
sarcini, dupd caz, membrii comisiei de evaluare;

e intocmeste referatul pentru numirea comisiei de evaluare, comisiei de negocieri;

e asigurd desfasurarea procedurilor si secretariatul comisiilor (redacteaza procesele verbale de
deschidere, de negociere, rapoartele de atribuire, comunicarea rezultatelor procedurii);

e raspunde pentru forma si continutul tuturor documentelor intocmite;

e participd, ca membri, la toate comisiile de evaluare a ofertelor depuse de operatorii economici in
cadrul procedurilor de achizitii publice/concesiuni organizate de institutie;

e aplica si finalizeaza procedurile de atribuire;

e transmite, din dosarul achizitiei, documentatia necesard (raportul procedurii/nota justificativa,
propunerea tehnicd, propunere financiard si orice alte documente mentionate ca fiind anexe la
contract) catre compartimentul care a solicitat achizitia;

¢ Intocmeste dosarul achizitiei/concesiunii, rdspunde pentru opisarea conform legii §i Tndosarierea
dosarelor achizitiilor publice/concesiunilor;

e asigura corespondenta cu ANAP, la solicitarea acesteia;

e asigura corespondenta, in cazul contestatiilor, cu Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor/
Tribunalul Galati, dupa caz;

¢ intocmeste documentele necesare restituirii garantiilor de participare;

o contribuie la implementarea de proiecte cu finantare din fonduri europene;

e Intocmeste rapoarte si analize privind activitatea de achizitii publice, inclusiv cele care se elaboreaza
potrivit legislatiei in materia achizitiilor publice;

e Intocmeste si transmite trimestrial In SEAP o notificare cu privire la achizitiile directe offline,
grupate pe necesitate, care sd cuprinda cel putin obiectul, cantitatea achizitionata, valoarea si codul
CPV;

e claboreaza notele justificative in toate situatiile n care procedura de atribuire propusa pentru a fi
aplicata este alta decat licitatia deschisa sau cea restransd, cu aprobarea conducatorului institutiei si cu
avizul compartimentului juridic;

e asigura activitatea de informare si de publicare privind pregétirea si organizarea licitatiilor, obiectul
acestora, organizatorii, termenele, precum si alte informatii care sa edifice respectarea principiilor care
stau la baza atribuirii contractelor de achizitii publice;

e asigura aplicarea si finalizarea procedurilor de atribuire, pe baza proceselor verbale si a hotararilor
de licitatii, prin incheierea contractelor de achizitie publica;

o realizeaza achizitiile directe;

e colaboreaza cu serviciile si compartimentele de specialitate pentru rezolvarea problemelor legate de
procedura de atribuire si pentru urmdrirea contractelor incheiate (derularea acestora fiind
responsabilitatea celor implicati);

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, Intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

e raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei n vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
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personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Compartiment SSM si PSI

(1) Atributiile lucratorului desemnat S.S.M.
o identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor pentru fiecare componentd a sistemului de munca,
respectiv executant, sarcind de munca, mijloace de munca/echipamente de munca, mediul de munca,
pe locuri de munca/posturi de lucru;
e revizuirea evaludrii riscurilor cu privire la securitatea si sdnatatea In munca la nivelul unitatii,
inclusiv pentru grupurile sensibile la riscuri specifice, cel putin in urmatoarele situatii:

a)ori de cate ori intervin schimbari sau modificari in ceea ce priveste tehnologia, echipamentele

de munca, amenajarea locurilor de munca/posturilor de munca;

b)dupa producerea unui eveniment;

c¢)la constatarea omiterii unor riscuri sau la aparitia unor riscuri noi;

d)la utilizarea postului de lucru de catre un lucrator apartinand grupurilor sensibile la riscuri

specifice;

e)la executarea unor lucrari speciale.
o claborarea, indeplinirea, monitorizarea si actualizarea planului de prevenire si protectie;
e claborarea de instructiuni proprii pentru completarea si/sau aplicarea reglementarilor de securitate si
sanatate in munca, tindnd seama de particularitatile activitatilor si ale unitatii, precum si ale locurilor
de muncé/posturilor de lucru, si difuzarea acestora in unitate numai dupa ce au fost aprobate de catre
conducatorul unitatii;
e propunerea atributiilor si raspunderilor in domeniul securitatii si sandtitii in munca, ce revin
lucrdtorilor, corespunzator functiilor exercitate, care se consemneaza in fisa postului, cu aprobarea
conducatorului unitatii;
o verificarea insusirii si aplicarii de catre toti lucratorii a masurilor prevazute in planul de prevenire si
protectie, a instructiunilor proprii, precum si a atributiilor si responsabilitatilor ce le revin in domeniul
securitatii si sanatatii Tn munca stabilite prin fisa postului;
¢ intocmirea unui necesar de documentatii cu caracter tehnic de informare si instruire a lucratorilor in
domeniul securitatii §i sanatatii in munca;
e claborarea tematicii pentru toate fazele de instruire, stabilirea, in scris, a periodicitatii instruirii
adecvate pentru fiecare loc de munca in instructiunile proprii, asigurarea informadrii si instruirii
lucratorilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca si verificarea Insusirii si aplicarii de catre
lucratori a informatiilor primite;
o claborarea programului de instruire-testare la nivelul unitatii;
e asigurarea intocmirii planului de actiune in caz de pericol grav si iminent, conform prevederilor art.
101-107 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii si sanatatii in munca nr.
319/2006, aprobate prin HG nr. 1425/2006, cu modificarile si completarile ulterioare si asigurarea ca
toti lucratorii sa fie instruiti pentru aplicarea lui;
e cvidenta zonelor cu risc ridicat si specific prevazute la art. 101-107 din Normele metodologice de
aplicare a prevederilor Legii securitatii si sanatatii in muncd nr. 319/2006, aprobate prin HG nr.
1425/2006, cu modificarile si completarile ulterioare;
e stabilireca zonelor care necesitd semnalizare de securitate si sadndtate in muncd, a tipului de
semnalizare necesar si amplasarea conform prevederilor Hotérarii Guvernului nr. 971/2006 privind
cerintele minime pentru semnalizarea de securitate si/sau sanatate la locul de munca, cu modificarile si
completarile ulterioare;
e evidenta posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesita testarea
aptitudinilor si/sau control psihologic periodic;
o verificarea starii de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgenta, precum
si a sistemelor de siguranta;
o cfectuarea controalelor interne la locurile de munca, cu informarea in scris a conducatorului unitatii,
asupra deficientelor constatate si asupra masurilor propuse pentru remedierea acestora;
e cvidenta echipamentelor de munca si urmadrirea ca verificarile periodice sa fie efectuate de persoane
competente, conform prevederilor din HG nr. 1.146/2006 privind cerintele minime de securitate si


http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1262

sdndtate pentru utilizarea in munca de catre lucratori a echipamentelor de munca, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e participarea la cercetarea evenimentelor conform competentelor prevazute la art. 114-134 din
Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitaii si sanatatii in munca nr. 319/2006,
aprobate prin HG nr. 1425/2006, cu modificarile si completarile ulterioare;

¢ intocmirea evidentelor conform competentelor prevazute la art. 135-146 din Normele metodologice
de aplicare a prevederilor Legii securitatii si sdnatatii in munca nr. 319/2006, aprobate prin HG nr.
1425/2006, cu modificarile si completarile ulterioare;

e intocmirea Registrului unic de evidenta a accidentatilor in muncd, Registrul unic de evidentd a
incidentelor periculoase, Registrul unic de evidenta a accidentatilor In muncad ce au ca urmare
incapacitate de munca mai mare de 3 zile de lucru;

e claborarea rapoartelor privind accidentele de muncad suferite de lucratorii din institutie, in
conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in
muncd, cu modificarile si completarile ulterioare;

e urmarirea realizarii masurilor dispuse de catre inspectorii de munca, cu prilejul vizitelor de control
si al cercetdrii evenimentelor;

e colaborarea cu lucrdtorii si/sau reprezentantii lucratorilor, cu serviciile externe de prevenire si
protectie, cu medicul de medicina muncii, in vederea coordonarii masurilor de prevenire si protectie;

e colaborarea cu lucratorii desemnati/serviciile interne/serviciile externe ai/ale altor angajatori, in
situatia n care mai multi angajatori isi desfasoara activitatea in acelasi loc de munca;

e urmadrirea actualizarii planului de avertizare, a planului de protectie si prevenire si a planului de
evacuare;

e propunerea de sanctiuni si stimulente pentru lucratori, pe criteriul indeplinirii obligatiilor si
atributiilor in domeniul securitatii si sdnatatii in munca;

e propunerea de clauze privind securitatea si sdnatatea in munca la incheierea contractelor de prestari
de servicii cu alti angajatori;

o cvidenta echipamentelor, zonarea corespunzitoare, asigurarea/urmarirea ca verificarile periodice ale
echipamentelor de munca sa fie efectuate la timp si de citre persoane competente ori alte activitati
necesare, potrivit prevederilor Hotararii Guvernului nr. 1058/2006 privind cerintele minime pentru
imbunatatirea securitatii si protectia sanatatii lucratorilor care pot fi expusi unui potential risc datorat
atmosferelor explozive;

o alte activitati necesare/specifice asigurarii securitatii si sanatatii lucratorilor la locul de munca;

e activitati legate de supravegherea starii de sandatate a lucratorilor, in conformitate cu prevederile din
Legea nr. 319/2006 a securitatii i sanatatii in munca, cu modificarile si completarile ulterioare;

e studiazad actele normative din domeniu si face propuneri conducatorului institutiei pentru aplicarea
acestora,

e formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunica 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

¢ raspunde de Indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

e aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei In vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(2) Atributiile lucratorului desemnat P.S.1.:

e participa la elaborarea si aplicarea conceptiei de aparare impotriva incendiilor la nivelul institutiei;

o desfagoara activitati de informare si instruire privind cunoasterea si respectarea regulilor si masurilor
de aparare impotriva incendiilor;

o verifica modul de aplicare a normelor, dispozitiilor, normativelor, instructiunilor si masurilor care
privesc apararea impotriva incendiilor la nivelul institutiei;
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e urmareste si executd cu echipele de interventie de la locurile de muncd, actiuni de interventie
specifice pentru stingerea incendiilor, salvarea, acordarea primului ajutor si protectia persoanelor si a
bunurilor periclitate de incendii;

o face toate demersurile necesare pentru obtinerea autorizatiilor si avizelor P.S.1.;

e stabileste restrictii la utilizarea focului deschis si efectuarea unor lucrari cu substante inflamabile,
pentru a preveni producerea de incendii sau explozii;

e propune oprirea functiondrii in scopul limitarii propagarii incendiilor §i evitarii unui dezastru, daca
asemenea pericol este real;

e propune includerea in buget a fondurilor necesare organizarii activititii de aparare impotriva
incendiilor, dotarii cu mijloace tehnice pentru apararea impotriva incendiilor si echipamente de
protectie specifice;

e indruma si coordoneazad activitatea de aparare impotriva incendiilor i analizeaza respectarca
incadrarii in criteriile de constituire a serviciului voluntar pentru situatii de urgenta;

e prezintd conducerii, ori de céte ori situatia impune, raportul de evaluare a capacitdtii de aparare
impotriva incendiilor;

e studiaza actele normative din domeniu si face propuneri conducatorului institutiei pentru aplicarea
acestora,;

e formuleazd raspunsuri la cererile persoanclor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunica 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

¢ raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei In vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

(3) Atributiile lucratorului desemnat pe linie de protectie civila:

e asigurd identificarea, monitorizarea si evaluarea factorilor de risc specifici, generatori de evenimente
periculoase;

e asigurd coordonarea planificérii si realizarii masurilor de protectie civild;

e intocmeste tematica de pregatire si asigurd instruirea tuturor categoriilor de personal din cadrul
institutiei si activitatile anexe pe linie de situatii de urgenta;

o propune conducatorului institutiei planul de asigurare materiald si financiar;

e intocmeste planurile de prevenire si protectie (planul de analiza si acoperire a riscurilor, planul de
apdrare la cutremur, planul de evacuare in cazul producerii unei situatii de urgentd, planul la inundatii,
planul de dezépezire etc.);

e intocmeste planurile de pregétire pe linie de situatii de urgenta pentru toate categoriile de personal si
le supune aprobarii; tine evidenta pregatirii si informeaza structurile superioare despre aceasta;

e participa la toate activitatile de instruire organizate (instructaje, sedinte, cursuri, bilanturi etc.);

e tine evidenta materialelor de protectie civila;

e gestioneazd bunurile materiale de protectie civild, prezintd propuneri de declasare si casare a
mijloacelor cu durata de functionare expiratd, degradate ca urmare a depasirii normelor de functionare;
e asigura depozitarea , intretinerea , pastrarea §i manipularea, In bune conditii, a tehnicii §i a
materialelor de protectie civila din dotare;

e studiaza actele normative din domeniu si face propuneri conducatorului institutiei pentru aplicarea
acestora;

e coordoneaza si Indruma activitatea de prevenire in domeniul situatiilor de urgenta la unitatile de
asistenta sociala de drept public si privat;

e asigurd colaborarea cu: politia, jandarmeria, serviciul politiei locale, alte servicii si institutii
implicate in realizarea masurilor de protectie cuprinse in documentele operative si pentru desfasurarea
pregatirii iTn domeniul situatiilor de urgenta in special, pe timpul aplicatiilor, exercitiilor si alarmarilor;
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e formuleazd raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunici 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

e organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

e rispunde de indosarierea si arhivarea tuturor documentelor, pe categorii de documente;

e aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
conduitd a functionarilor publici si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei in vigoare;

e tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

e indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducerea institutiei.

Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa
Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii

(1) Scopul serviciului social: de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de asistenta
sociald cu privire la copiii aflati in risc de abandon scolar si de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu
de masuri si proceduri menite sd duca la formarea, dezvoltarea, imbunatitirea sau redobandirea
capacitatilor de viata independentd a persoanelor beneficiare.
(2) Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii
Scolii este un serviciu social de interes local pentru copiii proveniti din familii dezavantajate financiar
si/sau cu pdrinti plecati la muncd in strdindtate si care prezintd risc de abandon scolar si desfisoara
acitivitati in vederea:
» acordarii de servicii de asistentd sociala (abordare cognitiv-comportamentald si psihologica,
consiliere sociala, servicii educationale);
» acorddrii de servicii de asistenta sociald, consiliere si suport psihologic parintilor/ reprezentantilor
legali, denumiti beneficiari indirecti.

(3) Principalele activitati si functii:

» de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local;

» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate;

» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului Tn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale;

» de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

(4) Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii
asigurd dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, 1n vederea integrdrii In comunitate si
orientdrii scolare pentru un numar de 30 de copii, precum si activititi de sprijin, consiliere si educare
pentru parintii sau reprezentantii legali ai beneficiarilor, pentru depasirea situatiilor de risc care ar
putea determina abandonul scolar.

(5) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Agentia de Servicii Sociale
Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii este prevazut in anexa 3.1 la
prezentul regulament.

Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa
Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati

(1) Scopul serviciului social: de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de asistenta
sociald cu privire la copiii aflati in risc de abandon scolar si de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu
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de masuri si proceduri menite si ducd la formarea, dezvoltarea, imbunatitirea sau redobéandirea
capacitatilor de viata independentd a persoanelor beneficiare.

(2) Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu
dizabilititi este un serviciu social de interes local pentru copiii diagnosticati cu diferite deficiente cum
sunt: sindrom Down, epilepsie, autism, paralizie cerebrala, distrofie musculara, microcefalie,
hidrocefalie, deficiente auditive si vizuale asociate, retard neuromotor, tulburdri de comportament,
intarziere in dezvoltarea limbajului, cu scopul dezvoltarii deprinderilor de viatd independentd, in
vederea integrarii in comunitate si consta in:

» acordarea de servicii de asistentd sociald si terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie,
abordare cognitiv-comportamentald si psihologicd) destinate copiilor cu dizabilitati, admisi in
centru (beneficiari directi);

» acordarea de servicii de asistentd sociald, consiliere si suport psihologic parintilor/
reprezentantilor legali ai copiilor (beneficiari indirecti).

(3) Principalele activitati si functii:

» de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local;

» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate;

» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului n general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile, care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale;

» de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

(4) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu
dizabilitdti acordd servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a
deprinderilor de viata independentd, in vederea integrarii in comunitate si orientare scolara pentru un
numar de 40 de copii diagnosticati cu diferite dizabilitati, precum si activitati de sprijin, consiliere,
educare pentru parintii sau reprezentantii legali ai acestora.

(5) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Agentia de Servicii Sociale
Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati este prevazut in anexa 3.2 la
prezentul regulament.

Centrul de zi pentru copii cu autism

(1) Scopul serviciului social: de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de asistenta
sociala cu privire la copiii diagnosticati cu deficiente din spectrul autismului si de a crea, dezvolta si aplica
un ansamblu de masuri si proceduri menite sa duca la formarea, dezvoltarea, imbunatatirea sau
redobandirea capacitatilor de viatd independentd a persoanelor beneficiare.

(2) Centrul de zi pentru copii cu autism este un serviciu social de interes local pentru copiii diagnosticati
cu deficiente din spectrul autismului, cu scopul dezvoltarii deprinderilor de viatd independenta in vederea
integrarii in comunitate si desfasoara acitivitati in vederea:

» acorddrii de servicii de asistentd sociald si terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie, stimulare
senzoriala, abordare cognitiv-comportamentala i psihologica) destinate copiilor cu autism, admisi in
centru, denumiti beneficiari directi;

» acordarii de servicii de asistentd sociald, consiliere i suport psihologic parintilor/ reprezentantilor
legali, denumiti beneficiari indirecti.

(3) Principalele activitati si functii:

» de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local;

» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate;

» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului 1n general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia;

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale;

» de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.



(4) Centrul de zi pentru copii cu autism acordad servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd, in vederea integrarii In comunitate si
orientdrii scolare pentru un numar de 60 de copii diagnosticati diagnosticati cu deficiente din spectrul
autismului, precum si activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentantii legali ai
acestora.

(5) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism
este prevazut in anexa 3.3 la prezentul regulament.

Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adapost

(1) Scopul serviciului social: reintegrarea in familia de provenienta sau in alte institutii de profil, ce
pot asigura asistentd sociald pentru o perioadd nedeterminatd, pentru satisfacerea nevoilor primare ale
persoanelor fara adapost, in sensul inldturarii cauzelor si rezolvarii partiale sau totale a efectelor
marginalizarii sociale sau, dupd caz, la redobandirea capacitatilor de viatd independentd a persoanelor
beneficiare.

(2) Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adadpost este un serviciu social de interes local care
asigurara protectia sociald pentru un numar de 44 persoane farda adapost din municipiul Galati, prin
acordarea de servicii specializate, In scopul asigurarii nevoilor de baza ale acestora, insertia/reinsertia
socio-profesionala, imbunatatirea calitatii vietii, cresterii securitatii sociale etc.

(3) Principalele activitati si functii:

» de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarele activitati:

» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

» de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

(4) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Centrul de Urgenta pentru Persoane
fara Adapost este prevazut in anexa 3.4 la prezentul regulament.

Centrul de Servicii Sociale pentru Persoane fira Adapost
din Comunitatea Marginalizata

(1) Scopul serviciului social: este de a oferi sprijin si cazare pe timp de noapte pentru un numar de 64
persoane fara adapost aflate in situatii de dificultate extrema din Municipiul Galati si de a preveni
situatiile de risc si excluziune sociala.

(2) Serviciul social Centrul de Servicii Sociale pentru Persoane fard Adapost din Comunitatea
Marginalizata asigurd la nivel local, aplicarea politicilor si strategiilor nationale de asistentd sociala
pentru persoane fard adapost prin acordarea de servicii de gazduire temporard, pe timp de noapte,
sprijin si asistentd, in concordantd cu nevoile individuale identificate, pentru prevenirea situatiilor ce
pun in pericol securitatea persoanelor adulte fard locuintd, oameni ai strdzii care au
domiciliul/resedinta in Municipiul Galati si care temporar se afla In situatie de risc.

(3) Principalele activitati si functii:
» de furnizare a serviciilor sociale de interes public local;
» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul de activitate;
» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra



categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale;

» de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului;

(4) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Centrul de Servicii Sociale pentru

Persoane fard Adapost din Comunitatea Marginalizatd este prevazut in anexa 3.5 la prezentul
regulament.

Centrul Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Virstnice

a) Centrul de Zi pentru Persoane Virstnice

(1) Scopul serviciului social: este acela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si strategiilor
de asistentd sociald persoanelor varstnice defavorizate si de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu de
masuri i proceduri menite s duca la prevenirea marginalizérii sociale, reintegrarea varstnicilor intr-
un grup de covarstnici, consolidarea sentimentului de apartenentd fatd de un grup care genereaza
cresterea stimei de sine, recapatarea sentimentului de utilitate, mentinerea tonusului psiho-afectiv si
imbunatatirea starii de sanatate cu ajutorul serviciilor de kinetoterapie si masaj, formarea, dezvoltarea,
imbunatatirea sau redobandirea capacitatilor de viata independenta a persoanelor beneficiare.

(2) Centrul de zi pentru Persoane Varstnice, cu o capacitate de 155 locuri, promoveaza participarea
persoanelor varstnice la viata sociald si la cultivarea relatiilor interumane in vederea depasirii
situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii
sociale si cresterii calitatii vietii.

(3) Principalele activitati:

» a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local;

» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate

» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale;

» de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

(4) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane
Varstnice este prevazut in anexa 3.6 la prezentul regulament.

b) Unitate de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Virstnice
(1) Scopul serviciului social: este acela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de

asistentd sociald persoanelor varstnice defavorizate si de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu de
masuri §i proceduri menite sa duca la prevenirea marginalizérii sociale si institutionalizarii persoanelor
varstnice, mentinerea autonomiei functionale in propria locuintd si Tmbunatitirea calitatii vietii
acestora, cresterea stimei de sine, mentinerea tonusului psiho-afectiv si imbunatatirea starii de sanatate
a acestora.

(2) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice acordi, pentru un
numar de 97 persoane, servicii de baza si servicii de suport, servicii de menaj si acompaniere, servicii
de asistentda medicald primara, activititi de petrecere a timpului liber si servicii de tip ambulanta
sociala.

(3) Principalele activitati si functii:
» a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local;
» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate;
» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra



categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale.;

» ¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului.

(4) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Unitate de Ingrijire la domiciliu
pentru Persoane Varstnice este prevazut in anexa 3.7 la prezentul regulament.

Serviciul de Asistenta Comunitara

(1) Scopul serviciului social: de a sprijini si asista persoanele vulnerabile din municipiul Galati prin
realizarea masurilor de asistentd sociald, informarea si consilierea beneficiarilor privind drepturile
sociale si serviciile sociale disponibile, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si
combaterii riscului de excluziune sociala, cresterii calitdtii vietii si promovarii incluziunii sociale.

(2) Serviciului social Serviciul de Asistentd Comunitard promoveaza egalitatea de sanse si cresterea
calitatii vietii pentru persoanele din comunitatea locala, aflate in situatii de risc.

(3) Principalele activitati si functii:

» a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local;

» de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate;

» de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului 1n general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia;

» de asigurare a calitatii serviciilor sociale.;

» ¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului.

(4) Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Serviciul de Asistentd Comunitara
este prevazut in anexa 3.8 la prezentul regulament.

CAPITOLUL 4
DISPOZITII FINALE $1 TRANZITORII

Art. 47
Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati este un serviciu public de interes local cu
autonomie functionala.

Art. 48
In cazul desfiintarii Directiei de Asistentd Sociali a Municipiului Galati, patrimoniul acesteia
revine Consiliului Local al Municipiului Galati.

Art. 49
Directia de Asistenti Sociald a Municipiului Galati dispune de arhiva proprie, in care pastreaza, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare:

e documente de personal;

e documente financiar-contabile;

o documente specifice activitatii sale curente.

Art. 50

Personalul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati este obligat:
e sd cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament;
e sa manifeste grija, discipling, initiativa si o buna colaborare in indeplinirea sarcinilor specifice;
e si raspunda personal pentru continutul, forma si legalitatea actelor si a sarcinilor specifice;



e sa informeze petentii asupra tuturor serviciilor care pot fi oferite si a tuturor drepturilor si sa-i
trateze cu respect si demnitate, pastrand confidentialitatea informatiilor.

Art. 51
Masurile de raspundere disciplinara si materiald se aplica, conform legislatiei in vigoare, de cétre:

e Primarul Municipiului Galati, pentru Directorul executiv/directorul executiv adjunct al Directiei
de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

e Directorul executiv, pentru personalul din subordine.

Art. 52
Prevederile prezentului Regulament se completeazd de drept cu prevederile actelor normative in
vigoare, ce reglementeaza in materie.

Art. 53 - Delegarea

(1) Delegarea de atributii - vizeaza titularul unei functii, nu o persoand determinata, prin urmare,
delegarea raméne valabila chiar dacd titularul functiei publice este schimbat. Ea trebuie realizata
intotdeauna in forma scrisa.

Conditiile delegarii de atributii:

e actul de delegare trebuie sd prevada in mod expres titularul delegarii, continutul si limitele
delegarii;

e delegarea nu poate fi implicita, ea trebuie sa rezulte dintr-o decizie expresa;

e delegarea de competentd nu vizeaza o persoand desemnatd ci titularului unei functii, ea fiind
impersonald si ca urmare, delegarea va ramane valabila chiar daca titularul functiei se schimba;

e prin delegare se transfera o competenta; prin urmare, cel care deleaga devine incompetent pentru a
decide 1n materia pe care a delegat-o. Pentru a putea actiona in aceastd materie trebuie sd revoce in
mod expres delegarea;

e cel cdruia i s-a delegat competenta ia decizii a caror fortd juridicd depind de locul sau in ierarhia
administrativa si nu de cea a autoritatii care i-a delegat competenta;

e cel cdruia i s-a delegat competenta nu poate, fara un text expres, sd subdelege competenta in cauza
unui tert, dar poate sa-si delege semnatura.

(2) Delegarea de semnatura - permite delegarea semnaturii titularului unei functii publice, citre un
subordonat. Nu se deleaga atributiile, ci doar semnatura, prin urmare titularul functiei publice sau a
demnitatii publice pastreaza competenta si raspunderea in domeniul vizat.

Consecintele delegarii de semnétura:

e prin delegarea semnaturii se vizeaza o persoand determinatd, in consecintd pierderea functiei
publice antreneaza incetarea delegarii. La fel se intampla si in cazul in care delegantul isi pierde
functia;

o delegatarul actioneaza in numele delegantului, prin urmare este interzisd sub-delegarea
semniturii. In cazul acestei delegari, cel care semneazi actioneazi in numele celui care l-a delegat si
ca urmare, dispozitiile au fortd juridicd care corespunde locului celui care deleagd in ierarhia
administrativa.



Anexa nr. 3.1 la Anexa nr. 3 din HC.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social
AGENTIA DE SERVICII SOCIALE COMUNITARE ALTERNATIVA - CENTRUL
DE ZI PENTRU COPII PRIETENII SCOLII

Art. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fara
personalitate juridica Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii, aprobat prin hotarare a Consiliului Local Galati, in vederea asigurarii functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile partilor
implicate in furnizarea serviciilor.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cit si pentru
angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali sau
conventionali ai acestora, vizitatori, voluntari, etc.

Art. 2 Identificarea serviciului social
(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii, cod serviciu social 8891CZ-C-Il, a fost infiintat prin implementarea Proiectului
PHARE CBC 2006, finantat in cadrul Programului de cooperare transfrontalierd Romania - Republica
Moldova, a carui beneficiar a fost U.A.T. Galati, avand ca obiectiv extinderea serviciilor de asistenta
sociald dedicate copiilor din municipiul Galati, aflati in risc de abandon scolar. Prin HCL
40/25.02.2010, serviciul social Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii a fost transmis in administrare
Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati, iar, ulterior, prin H.C.L. nr. 366/27.08.2020 a fost
preluat si se afld in subordinea furnizorului de servicii sociale Directia de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare seria A.F., nr. 005367 din
05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str. Fraternitatii, nr.1.
(2) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii detine Licenta de functionare seria ___ nr. si are sediul 1n
municipiul Galati, Str. Traian, nr. 175.
(3) Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii
Scolii asigurd dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, in vederea integrarii in comunitate si
orientérii scolare pentru un numar de 30 de copii, precum si activitdti de sprijin, consiliere si educare
pentru parintii sau reprezentantii legali ai beneficiarilor, pentru depasirea situatiilor de risc care ar putea
determina abandonul scolar.
(4) Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii
Scolii functioneaza in ansamblul de cladiri ,,Baia Comunala” in Corpurile C1, C2 si D, parter, cu
urmatoarele spatii:

a) 1 cabinet consiliere sociala;

b) 1 cabinet asistenta sociala;

c) 1 cabinet consiliere psihologica;

d) 2 sali educatie.

Art. 3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi
pentru copii Prietenii Scolii este acela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si strategiilor de
asistentd sociala cu privire la copiii aflati in risc de abandon scolar si de a crea, dezvolta si aplica un
ansamblu de masuri si proceduri menite sd ducd la formarea, dezvoltarea, imbundtitirea sau
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redobandirea capacitatilor de viatd independentd a persoanelor beneficiare, in vederea integrarii in

comunitate, precum si pentru depéasirea situatiilor de risc care ar putea determina abandonul scolar.

(2) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii

Prietenii Scolii este destinat copiilor proveniti din familii dezavantajate financiar si/sau cu parinti

plecati la munca 1n strainatate si care prezinta risc de abandon scolar si acorda servicii de:

a) asistentd sociala, abordare cognitiv-comportamentala si psihologica, servicii educationale - destinate
copiilor admisi In centru (beneficiari directi);

b) asistentd sociald, consiliere si suport psihologic parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor
(beneficiari indirecti).

(3) Misiunea serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi
pentru copii Prietenii Scolii este aceea de a sprijini copiii proveniti din familii dezavantajate financiar
si/sau cu parinti plecati la munca n strainatate si care prezinta risc de abandon scolar, prin activitati de
promovare si integrare activa si deplind si prin acordarea de servicii sociale in vederea formarii,
dezvoltarii, Tmbunatatirii capacitatilor de viatd independentd, a integrarii in comunitate, precum si
pentru depdsirea situatiilor de risc care ar putea determina abandonul scolar.

(4) Principalele obiective ale serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa -
Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii sunt:

a) facilitarea accesului la servicii de specialitate;

b) insertia/reinsertia sociald/scolara;

¢) Imbunatétirea rezultatelor scolare;

d) Insusirea deprinderilor de viata independents;

e) adaptarea la conditiile de mediu;

f) promovarea dreptului copilului de a creste in propria familie;

g) depasirea situatiilor de criza cu care se confrunta familia.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale reglementat de:

» Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

» H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

» Legea nr. 197/ 2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare;

» H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

» Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de zi destinate copiilor;

» Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul
de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii este organizat si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale In materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii
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sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu, cu respectarea
legii s@natatii mintale;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul Directiei de Asistenta Sociala a
Municipiului Galati.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de
zi pentru copii Prietenii Scolii sunt:
a) copiii scolarizati, cu varsta cuprinsa Intre 6 si 15 ani inclusiv, proveniti din familii aflate in
situatie de dificultate - beneficiari directi;
b) parintii/reprezentantii legali ai copiilor admisi in cadrul serviciului social Agentia de Servicii
Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii - beneficiari
indirecti.

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmitoarele:
a) criterii de eligibilitate
Poate avea calitatea de beneficiar copilul care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

» domiciliul parintilor sa fie situat In municipiul Galati;

» varsta copilului sa fie cuprinsa intre 6 si 15 ani inclusiv;

» copilul trebuie sa fie inscris si sa frecventeze o unitate de invatamant, in conditiile legii;

» venitul pe membru de familie sa se situeze sub valoarea neta a salariului minim brut pe tara
garantat in plata;

» copilul sa nu beneficieze de servicii similare in cadrul altor centre de servicii sociale
publice.

b) acte necesare:

» acte de identitate ale copilului si parintilor/reprezentantilor legali ai acestuia: carte/buletin
de identitate, pasaport, certificat de nastere, alte acte, dupa caz;

» ultimul act de stare civila (casatorie/sentinta judecatoreasca de divort etc.);

» adeverinta de la unitatea de invatamant privind frecventarea cursurilor;

» adeverinta de la medicul de familie sau avizul epidemiologic, in vederea intrarii copilului
in colectivitate;

» adeverinte de venit pentru parintii/reprezentantii legali ai copilului, care se reinnoiesc la 6
luni sau ori de cate ori intervin modificéri ale veniturilor parintilor/reprezentantilor legali;

» alte acte care au relevanta pentru admiterea, mentinerea si/sau acordarea serviciilor sociale
in cadrul serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa -
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Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii.

c) pentru buna desfagurare a procesului de admitere, la nivelul serviciului social Agentia de
Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii functioneaza o
comisie de analiza a cererilor de admitere a beneficiarilor in centru, precum si a cazurilor propuse pentru
incetarea serviciilor, numitd in continuare Comisia;

d) Comisia este constituita din seful centrului, doi specialisti din cadrul serviciului social si doi
reprezentanti ai Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

e) membrii Comisiei se numesc prin dispozitie a directorului executiv al Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati;

f) dupd verificarea documentelor depuse la dosarul de admitere, Comisia propune admiterea in
centru prin Intocmirea unui referat semnat de toti membrii Comisiei,

g) 1n baza referatului intocmit de Comisie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale in
cadrul serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) TIncetarea imprejurdrilor care au condus la admiterea In cadrul serviciului social Agentia de
Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii si/sau
indeplinirea obiectivelor;

b) laimplinirea termenului pentru care a fost incheiat contractul de servicii, in lipsa unei solicitari
de prelungire a acestuia, formulatd cu 30 de zile Tnainte de implinirea termenului pentru care a fost
incheiat contractul;

¢) la solicitarea parintilor/reprezentantilor legali ai copilului;

d) aparitia unor situatii neimputabile uneia sau ambelor parti contractante (calamitati, alte situatii
de risc, etc.);

e) nerespectarea de catre parti a obligatiilor stabilite in contractul de acordare de servicii sociale, a
regulamentului intern sau a altor dispozitii stabilite de conducerea institutiei;

f) acumularea unui numar de 3 (trei) absente nemotivate pe luna.

(4) Beneficiarii serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de
zi pentru copii Prietenii Scolii si/sau reprezentantii legali ai acestora au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sali se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Beneficiarii serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de
zi pentru copii Prietenii Scolii si/sau reprezentantii legali ai acestora au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, 1n raport cu varsta, situatia de dependentd etc.(capacitétile fizice si intelectuale
individuale) la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare relevantd/majora intervenita in legatura cu situatia lor personald;

d) sa pastreze confidentialitatea cu privire la informatiile legate de alte cazuri, cu care pot intra in
contact, pe durata, frecventarii serviciilor;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7 Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare
Alternativa - Centrul de zi pentru copii Prietenii Scolii sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1) reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
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2) furnizeaza servicii de specialitate oferite de catre o echipa pluridisciplinara (educator, psiholog,
asistent social);

3) furnizeaza servicii complementare familiilor/ reprezentantilor legali ai beneficiarilor directi
(asistentd sociala, consiliere psihologica, terapii de grup);

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sidu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) realizeazd materiale informative pe suport scris pe care le distribuie in comunitate si intreprinde
activitati cu caracter informativ/de promovare a serviciilor sociale pe care le acorda;

2) propune planuri de actiune/activitati;

3) elaboreaza rapoarte de activitate anuale;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) realizeaza/promoveaza/distribuie materiale cu caracter informativ cu privire la drepturile
copilului/omului, atat in mod individual, cat si alaturi de alte structuri/organisme publice sau
private, cu acordul conducerii Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

2) propune incheierea de parteneriate cu alte organisme publice sau private, din domenii adiacente, in
vederea asigurarii unor servicii complementare pentru sprijinirea copiilor si a familiilor aflate in
dificultate;

3) deruleaza activitdti de sensibilizare si informare publicd pe diverse teme din domeniile: educatie,
protectie sociald si sanatate etc.;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociale (fisa
de evaluare, fisa de servicii, program personalizat de interventie (PPI), fisa de monitorizare a PPI,
planul individualizat de integrare/reintegrare sociald, programul educational individualizat,
programul de orientare scolard si profesionald, programul personalizat de consiliere
psihologicé/psihoterapie, programul lunar pentru recreere §i socializare, programul pentru viata
independenta, raportul trimestrial privind evolutia situatiei beneficiarilor, fisa de semnalare
obligatorie si evaluare initiala a situatiei de abuz, neglijare si exploatare etc.);

2) realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3) implementarea serviciilor si aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu normele de
specialitate si a nevoilor individuale;

4) adaptarea periodica a serviciilor acordate, in raport cu nevoile si progresele nregistrate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului, prin realizarea
urmaitoarelor activitati:

1) fundamentarea bugetului propriu al serviciului;

2) propunerea de achizitii de produse, materiale si servicii,

3) aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;

4) intocmirea figelor de post, evaluarea anuala a performantelor individuale;

5) propuneri privind nevoia de resursa umana;

6) propuneri privind cresterea calitatii muncii prin participarea la cursuri de perfectionare.

Art. 8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii Prietenii Scolii functioneaza cu un numar de 8 angajati, din care:
a) personal de conducere: sef centru (1/2 norma);
b) personal de specialitate:
- 1 asistent social (1/2 norma);
- 1 psiholog (1/2 norma);
- 2 educatori (2 norme);
c) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire - 3 posturi, din
care:
- 1 referent de specialitate (1/2 norma);
- 1 Ingrijitor spatii (1 norma);
- 1 sofer (1 norma).
d) voluntari.
(2) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii
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Prietenii Scolii se aproba prin hotarare a Consiliului Local al municipiului Galati.
(3) Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul
de functii aprobat.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din seful de centru.

(2) Atributii sef centru:

a) asigura coordonarea, iIndrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului social
si sesizeaza conducerea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati cu privire la angajatii care
nu 1si Indeplinesc in mod corespunzitor atributiile de serviciu;

b) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a legislatiei specifice activitatii desfasurate in
cadrul centrului, precum si a legislatiei specifice liberului acces la informatii de interes public (Legea
nr. 544/2001);

¢) aplica si raspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

d) cunoaste, aplica si rdspunde de aplicarea intocmai a tuturor prevederilor cuprinse in ROF, RI, Codul
etic, precum si a normelor privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de
urgenta;

e) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea Intocmai a tuturor procedurilor operationale si procedurilor
de sistem aplicabile in cadrul centrului si, respectiv, in cadrul Directiei de Asistentd Sociala a
Municipiului Galati;

f) raspunde de intocmirea/verificarea/actualizarea procedurilor operationale aplicabile in cadrul
centrului;

g) realizeaza instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente in domeniul
de activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
operationale, procedurile de sistem, normele privitoare la asigurarea securitdtii si sandtatii Tn munca,
PSI si a situatiilor de urgenta;

h) raspunde de Intocmirea si actualizarea fiselor de post pentru personalul centrului;

1) organizeaza activitatea personalului din cadrul serviciului social si asigura respectarea timpului de
lucru;

j) planifica si realizeaza activitatile de informare si indrumare metodologica, in vederea cresterii
performantei personalului din cadrul centrului;

k) raspunde de calitatea serviciilor acordate de personalul centrului si dispune, In limita competentei,
masuri organizatorice care sa conducd la imbunatatirea acestor servicii sau, dupa caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

1) are un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fata de
vizitatorii si fatd de oricare din persoanele ce au acces in centru;

m)asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta beneficiarilor si/sau a
sustinatorilor/reprezentantilor legali ai beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de
organizare §i functionare;

0) asigura incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu sustinatorii/reprezentantii legali
ai beneficiarilor centrului;

p) organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

q) formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunica 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

r) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului;

s) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc. in domeniile de competenta ale
centrului;

t) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

u) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociala, in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

v) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitatii
vietii beneficiarilor si a familiilor acestora;

w)reprezinta centrul in relatiile cu alte autoritati si institutii publice, cu persoanele fizice si juridice din
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tara si din strdindtate, in limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistentd
Sociala a Municipiului Galati;

x) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

y) administreaza resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

z) asigurd comunicarea permanenta cu Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

aa) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

bb) elaboreaza rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezinta conducerii
Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

cc) Intocmeste raportul anual de activitate;

dd) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ee) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

ff) indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, prin examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd In domeniul psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani
in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani 1n
domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in
vigoare, prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in
conditiile legii.

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se fac in conditiile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta
(1) Personalul de specialitate este format din:

- asistent social (263501);

- psiholog (263411);

- educator (263508);
(2) Atributiile personalului de specialitate sunt:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor
legale, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatiile care pun 1n pericol siguranta beneficiarilor, situatiile de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciilor si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii asistent social:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) completeaza dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in termenele stabilite;

¢) efectueaza ancheta sociald la domiciliul beneficiarului;

d) realizeaza evaludri sociale;

e) completeaza la zi Registrul de luare in evidenta beneficiari si Registrul de intrari/iesiri;

f) tine evidenta clard a tuturor dosarelor beneficiarilor si raspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor
dupa sistarea serviciilor;

g) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

h) contribuie la realizarea programului personalizat de interventie si asigurd implementarea acestuia;
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1) mentine legatura cu toti specialistii implicati in procesul de abilitare/reabilitare;

J) participa, aldturi de ceilalti specialisti ai centrului, la elaborarea strategiilor de abilitare/reabilitare;
k) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

1) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticald;

m) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

n) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

0) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociald pe care le acorda
centrul;

p) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

q) se implicd in mod direct in activitatile de grup, organizate In interiorul si/sau exteriorul centrului
(propune teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului de socializare, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de
activitate);

1) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

s) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

t) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

u) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(4) Atributii psiholog:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) efectueaza examinarea psihologica complexa a beneficiarilor din cadrul centrului;

c) colaboreaza cu asistentul social in vederea asigurarii acelui cumul de informatii, necesar in vederea
formarii unei imagini complete asupra mediului de viata si a problemelor semnalate de reprezentantii
legali ai copiilor - beneficiari ai centrului;

d) aplica probe/teste de evaluare in conformitate cu normele comunitatii stiintifice;

e) consemneaza rezultatele examindrilor si activitatile desfasurate in cabinet in documente de lucru
specifice;

f) stabileste nivelul de dezvoltare al beneficiarilor si precizeaza un prognostic al evolutiei in terapie;
g) elaboreaza programul personalizat de interventie tindnd cont de particularititile impuse de
diagnosticul medical si varsta;

h) stabileste si implementeaza cele mai eficiente strategii recuperativ-terapeutice si programe de
interventie terapeutica pentru fiecare caz In parte;

1) evalueaza si inregistreaza evolutia beneficiarilor si modificarea programelor de interventie, daca este
cazul;

j) tine evidenta interventiilor psihologice acordate beneficiarilor prin fige de observatie psihologica
individualizate si centralizari lunare;

k) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

1) se implicda 1n mod direct in activitdtile de grup, organizate In interiorul si exteriorul centrului
(propune teme, participa la crearea materialelor necesare desfasuririi activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

m) aduce la cunostinta parintilor/reprezentantilor legali ai copilului, orice disfunctii care pot aduce
prejudicii sanatatii acestuia;

n) ajutd copilul sa dezvolte relatii pozitive cu cei din jurul lui: parinti, alti profesionisti implicati in
derularea programului etc.;

0) asigurd educatia non-formala si informald a beneficiarilor si se implica activ la dezvoltarea si
consolidarea deprinderilor de viatd independentd a copiilor, in vederea cresterii sanselor de integrare
scolara si sociald a acestora;

p) respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: céldura si
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afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a
raspunde intrebarilor copilului, sanctionare educativd, constructiva a comportamentului inacceptabil al
copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si
incredere reciproca;

q) constientizeaza rolul sdu 1n echipa pluridisciplinari si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala;

r) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

s) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

t) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda
centrul;

u) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

V) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

w)elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

x) contribuie la realizarea planului de interventie specific si asigurd implementarea acestuia;

y) asigurd elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate.

z) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

aa) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(5) Atributii educator:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatdtii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) participa la intalnirile organizate de responsabilul de centru, in scopul analizarii situatiei copilului si
colaboreaza cu ceilalti specialisti ai centrului;

¢) participa, Tmpreund cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la identificarea nevoilor
educationale si urmareste obtinerea de rezultate scolare corespunzatoare potentialului de dezvoltare a
copilului;

d) ajuta la pregétirea temelor scolare si asigura sprijinul necesar pentru realizarea acestora;

e) planifica si realizeaza activitati in vederea dezvoltarii si consolidarii deprinderilor de viata
independenta a copiilor, pentru cresterea sanselor de integrare scolara si sociala a acestora;

f) organizeaza activitati de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale copiilor,
stimuldnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutorarii, a comunicarii intre copii/tineri;

g) participa la activitatile extracuriculare organizate de centru (vizite la muzee, excursii, organizarea de
petreceri si serbari etc);

h) participa la evaluarea initiala si periodica a beneficiarilor;

i) abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii In mod nediscriminator, fard antipatii si
favoritisme; trebuie s stie sa-si controleze emotiile in fata copilului; s& observe, sd recunoasca si sa
incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; sa nu judece sau sa eticheteze
copilul; sa fie capabil sa negocieze si sa ofere recompense copilului; s stie cum sa formeze la copil
simtul responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sd transmitd copilului prin mesaje
verbale si nonverbale cad este permanent alaturi de el; sa fie capabil sa stabileasca limite in relatia cu
copilul si cum sé le faca acceptate de cétre acesta;

j) aduce la cunostinta parintilor/reprezentantilor legali ai copilului, orice disfunctii care pot aduce
prejudicii sdnatatii acestuia;

k) respecta intimitatea copilului, precum si libertatea acestuia de a decide;

1) ajutd copilul sa dezvolte relatii pozitive cu cei din jurul lui: parinti, alti profesionisti implicati in
derularea programului etc.;

m) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

n) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala;



0) participa la mediatizarea serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda;

p) asigura elaborarea, revizuirea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

q) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

r) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

s) indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social; aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc. si se compune din:
a) referent de specialitate (211420)
b) ingrijitor spatii (532104);
c) sofer (832201) - 1 post;

(1) Atributii referent de specialitate

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) completeaza si actualizeaza la zi baza de date a centrelor si oferd informatii cu privire la serviciile
sociale oferite;

c) completeaza la zi Registrul de luare in evidenta beneficiari si Registrul de intrari/iesiri;

d) intocmeste materiale informative, pliante, afise cu privire la activitatea centrului;

e) efectueaza corespondenta dintre centre si celelalte persoane fizice sau juridice;

f) insoteste asistentul social al centrelor cu ocazia efectuarii anchetelor sociale;

g) Intocmeste si reinnoieste contractele de acordare a serviciilor sociale in cadrul centrului;

h) intocmeste, pentru beneficiarii de servicii sociale din cadrul centrelor, adeverinte necesare la
DGASPC Galati pentru reinnoirea certificatelor in grad de handicap, gradinite, scoli;

i) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;
J) participa la instruirile organizate la nivelul centrului si respecta regulamentele si masurile instituite;
k) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

1) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

m) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(2) Atributii ingrijitor spatii:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de
urgenta;

b) efectueaza curatenia incaperilor, coridoarelor, salilor de joacd, grupurilor sanitare si a spatiilor
exterioare;

c) efectueaza dezinfectia curentd a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare si pastrarea lor in mod
corespunzator;

d) spala si dezinfecteaza obiectele si materialele folosite; vesela, material didactic, jucarii, etc.;

e) efectueaza, cel putin o data pe trimestru, curatenia generala;

f) aplica regulile de igienizare si dezinfectie a spatiilor;

g) asigura evacuarea reziduurilor menajere la rampa de gunoi, curatenia si dezinfectarea recipientelor de
resturi menajere;

h) anunta seful de centru de orice defectiune sesizata;
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1) poartd, in mod obligatoriu, echipamentul de protectie stabilit;

J) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

k) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

1) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

m) participd la instruirile organizate la nivelul centrului si respectd regulamentele si masurile
instituite;

n) pastreaza caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostintd in exercitarea
atributiilor de serviciu, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

o) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(2) Atributii sofer:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de
etica, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de
urgenta;

b) stabileste zilnic, Impreuna cu responsabilul de centru, itinerariul si ridica de la sediul centrului Foaia
de parcurs;

¢) cunoaste si respecta prevederile legale cu privire la circulatia pe drumurile publice;

d) pastreaza cerificatul de inmatriculare, asigurarea RCA, precum si alte documente ale autovehiculului
in conditii corespunzatoare pentru a le prezenta, eventual, organelor de control;

e) atat la plecare, cat si la sosire, soferul verifica starea tehnica a autovehiculului, inclusiv anvelopele;
f) nu pleaca In cursd dacd constatd defectiuni/nereguli ale autovehiculului si anunta imediat
responsabilul de centru, in vederea remedierii defectiunilor;

g) la sosirea din cursa, la sfarsitul programului de lucru, soferul preda resposabilului de centru Foaia de
parcurs completatd corespunzator si semnata de acesta;

h) raspunde de intretinerea curenta a autovehiculului, verificarea ITP, schimbarea cauciucurilor (vara —
iarnd), revizii, schimburi de ulei si filtre etc;

i) la parcarea autovehiculului, soferul va lua toate masurile de siguranta care se impun;

j) comunicd imediat responsabilul de centru, telefonic sau prin orice alt mijloc, orice eveniment de
circulatie 1n care a fost implicat;

k)nu va conduce autovehiculul obosit sau sub influenta bauturilor alcoolice, drogurilor,
medicamentelor, etc. care reduc capacitatea de a conduce;

1) participa la pregatirea personalului prin programul si instructajele PSI si SSM si efectueaza anual
vizita medicala;

m) tine evidenta valabilitétii tuturor documentelor si verificarilor autovehiculului;

n) se ocupa personal de intretinerea si functionarea in conditii corespunzatoare a autovehiculului;

0) exploateaza autovehiculul numai in conformitate cu instructiunile prevazute in Cartea tehnica a
acestuia si numai in legatura cu sarcinile de serviciu;

p) raspunde personal 1n fata organelor in drept (politie, etc.);

q) raspunde de pagubele produse autovehiculului din vina sa exclusiva;

1) participa la instruirile organizate la nivelul centrului;

s) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente Tn domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele de securitate si sinatate in munca;

t) pastreazd caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostintd In exercitarea
atributiilor de serviciu, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

u) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

Art. 12 Finantarea centrului



(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Galati;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si/sau nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 13 Dispozitii finale

(1) Personalul centrului are obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor de
calitate, a tuturor sarcinilor stabilite de conducere.

(2) In acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie si respecte si si asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.

(3) Centrul isi desfasoara activitatea in baza unui regulament intern, cod de etica si a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat sd cunoasca si sd aplice
procedurile proprii.

(4) Persoanele admise in centru beneficiaza de toate drepturile si garantiile prevazute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului, alte legi.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice alte dispozitii legale privind
organizarea, functionarea si atributiile centrului.

(6) Personalul centrului, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat si cunoasca si sa respecte
prevederile prezentului regulament.

(7) Fisele de post vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile posturilor, asa
cum reies din legislatia n vigoare si din prezentul regulament.

(8) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupa sine raspunderea administrativa,
civila, penala, dupa caz.

(9) Seful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament
de organizare si functionare.

(10) Prevederile prezentului regulament se considerd modificate de drept in momentul aparitiei unor
dispozitii legale contrare.

(11) Prezentul regulament intra in vigoare la data comunicarii.



Anexa nr. 3.2 la Anexa nr. 3 din HC.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
al serviciului social
AGENTIA DE SERVICII SOCIALE COMUNITARE ALTERNATIVA - CENTRUL
DE ZI PENTRU COPII CU DIZABILITATI

Art. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fard
personalitate juridica Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati, elaborat in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile partilor implicate in furnizarea
serviciilor.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali sau
conventionali ai acestora, vizitatori, voluntari, etc.

Art. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati, fara personalitate juridica, cod serviciu social 8891CZ-C-I11, detine Licenta de
functionare seria ___ nr. , are sediul in municipiul Galati, Str. Traian, nr. 174.

(2) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati a fost infiintat prin H.C.L. nr.304/14.04.2005, in subordinea Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale si incepand cu data de 27.08.2020, prin HCL nr. 366/27.08.2020, a
fost preluat si se afla in subordinea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati - furnizor de
servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria A.F., nr. 005367 din 05.08.2019.

(3) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati acorda servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare
a deprinderilor de viatd independentd, n vederea integrarii Tn comunitate si orientare scolara pentru un
numar de 40 de copii diagnosticati cu diferite dizabilitati, precum si activititi de sprijin, consiliere,
educare pentru parintii sau reprezentantii legali ai acestora.

(4) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati functioneaza n ansamblul de cladiri ,,Baia Comunala” in Corpurile C1, C2 si D,
parter.

......

corespunzator:
a) 1 cabinet ergoterapie;
b) 2 cabinete kinetoterapie;
¢) 1 cabinet consiliere psihologica;
d) 1 cabinet consiliere sociala;
e) 1 cabinet logopedie;
f) 1 birou asistenta sociala.

Art. 3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi
pentru copii cu dizabilitati este acela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si strategiilor de
asistenta sociald cu privire la copiii diagnosticati cu diferite dizabilitati si de a crea, dezvolta si aplica
un ansamblu de masuri si proceduri menite s ducd la formarea, dezvoltarea, imbunatatirea sau
redobandirea capacitatilor de viatd independentd a persoanelor beneficiare.

(2) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilititi s-a constituit ca serviciu social de interes local pentru copiii diagnosticati cu
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diferite deficiente cum sunt: sindrom Down, epilepsie, autism, paralizie cerebrala, distrofie musculara,

microcefalie, hidrocefalie, deficiente auditive si vizuale asociate, retard neuromotor, tulburiri de

comportament, intarziere in dezvoltarea limbajului, cu scopul dezvoltarii deprinderilor de viata
independenta, in vederea integrarii in comunitate si consta in:

a) acordarea de servicii de asistentd sociald si terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie,
abordare cognitiv-comportamentalad si psihologicd) destinate copiilor cu dizabilitdti, admisi in
centru (beneficiari directi);

b) acordarea de servicii de asistentd sociala, consiliere si suport psihologic parintilor/ reprezentantilor
legali ai copiilor (beneficiari indirecti).

(3) Misiunea serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi
pentru copii cu dizabilititi este aceea de a sprijini copiii diagnosticati cu diferite deficiente, prin
promovarea si integrarea sociald activd si deplind, precum si de a preveni abandonul si
institutionalizarea acestora, prin acordarea de servicii de abilitare/reabilitare, recreere/socializare,
consiliere si dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd etc., in vederea orientdrii scolare si
integrarii in comunitate.

(4) Principalele obiective ale serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa
- Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati sunt:

a) recuperarea deficientelor;

b) facilitarea accesului la servicii de specialitate;

¢) Insusirea deprinderilor de viatd independenta;

d) stimularea si dezvoltarea limbajului;

e) corectarea deficientelor de vorbire;

f) stimularea si recuperarea psihomotorie;

g) adaptarea beneficiarului la conditiile de mediu;

h) insertia/reinsertia sociald/scolard;

1) depasirea situatiilor de criza cu care se confrunta familia.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat
de:

- Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 197/ 2012 privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale, cu modificarile
si completdrile ulterioare;

- H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de zi destinate copiilor;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul
de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

- alte acte normative secundare aplicabile in domeniu.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati este organizat si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
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celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati,
sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu, cu
respectarea legii sanatatii mintale;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul
de zi pentru copii cu dizabilitati sunt:

a) copii cu dizabilitdti cu varste cuprinse intre 2 si 18 ani;

b) parintii copiilor cu dizabilitati si apartindtorii copiilor cu dizabilitati;

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele
Poate avea calitatea de beneficiar copilul care Indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:
a) domiciliul parintilor in municipiul Galati;
b) vérsta copilului intre 2 si 18 ani;
c) copilul trebuie sd fie beneficiar al unui certificat de incadrare in grad de handicap sau al unei
scrisori medicale care sa ateste o dizabilitate, fapt demonstrat prin aceste documente;
d) venitul pe membru de familie si se situeze sub valoarea neta a salariului minim brut pe tara
garantat n plata;
e) copilul sa nu beneficieze de servicii similare in cadrul altor centre de servicii sociale publice;
f) acte necesare:
- actele de identitate ale copilului si ale parintilor/reprezentantilor legali ai acestuia: carte/
buletin de identitate, pasaport, certificat de nastere, alte acte, dupa caz;
- ultimul act de stare civila (casatorie/sentintad judecitoreasca de divort);
- certificatul de incadrare in grad de handicap/scrisoare medicala care sa ateste o dizabilitate;
- documentele medicale care atestd diagnosticul si, eventual, recomandari de specialitate in
acest sens;
- adeverinta de la medicul de familie sau avizul epidemiologie, in original, in vederea intrarii
copilului in colectivitate;
- adeverinte de venit pentru parintii/reprezentantii legali ai copilului, care se reinnoiesc la 6
luni sau ori de cate ori intervin modificari ale veniturilor parintilor/reprezentantilor legali;
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- alte acte care au relevanta pentru admiterea, mentinerea si/sau acordarea terapiilor in cadrul
serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi
pentru copii cu dizabilitati;

g) pentru buna desfasurare a procesului de admitere, la nivelul serviciului social Agentia de
Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi functioneaza o
comisie de analiza a cererilor de admitere a beneficiarilor in centru, precum si a cazurilor propuse
pentru incetarea serviciilor, numita in continuare Comisia;

h) Comisia este constituitd din seful centrului, specialisti din cadrul serviciului social si doi
reprezentanti ai Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

1) membrii Comisiei se numesc prin dispozitie a directorului executiv al Directiei de Asistenta
Sociald a Municipiului Galati;

j) dupa verificarea documentelor depuse la dosarul de admitere, Comisia propune admiterea in
centru prin Intocmirea unui referat semnat de toti membrii Comisiei,

k) in baza referatului intocmit de Comisie, se Incheie contractul de acordare a serviciilor sociale
in cadrul centrului.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) 1Incetarea Tmprejurdrilor care au condus la admiterea 1n cadrul serviciului social Agentia de
Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi si/sau
indeplinirea obiectivelor;

b) implinirea termenului pentru care a fost incheiat contractul de servicii, in lipsa unei solicitari
de prelungire a acestuia, formulatd cu 30 de zile Tnainte de implinirea termenului pentru care a fost
incheiat contractul,

c) solicitarea parintilor/reprezentantilor legali ai copilului;

d) aparitia unor situatii neimputabile uneia sau ambelor parti contractante (calamitati, alte situatii
de risc, etc.);

e) nerespectarea de cétre parti a obligatiilor stabilite in contractul de acordare de servicii sociale,
a regulamentului intern sau a altor dispozitii stabilite de conducerea institutiei;

f) acumularea unui unui numar de 3 (trei) absente nemotivate pe luna.

(4) Persoanele beneficiare ale serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare
Alternativa - Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi si/sau reprezentantii legali ai acestora au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sali se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare ale serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare
Alternativa
- Centrul de zi pentru copii cu dizabilititi si/sau reprezentantii legali ai acestora au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependenta etc.(capacitatile fizice si intelectuale
individuale) la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare relevantd/majora intervenita in legatura cu situatia lor personald;

d) sa pastreze confidentialitatea cu privire la informatiile legate de alte cazuri, cu care pot intra n
contact, pe durata, frecventarii serviciilor;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.



Art. 7 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa -
Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1) reprezintd Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in calitate de furnizor de servicii
sociale, in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2) furnizeazd servicii de specialitate oferite de citre o echipd pluridisciplinard (psiholog,
psihopedagog, logoped, kinetoterapeut, asistent social);

3) furnizeaza servicii complementare familiilor/ reprezentantilor legali ai beneficiarilor directi
(asistenta sociala, consiliere psihologica, terapii de grup);

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) realizeaza materiale si activititi cu caracter informativ/de promovare a serviciilor pe care le
presteaza;

2) propune planuri de actiune/activitati;

3) elaboreaza rapoarte de activitate anuale;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor activitati:

1) realizeazd/ promoveazd/ distribuie materiale cu caracter informativ cu privire la drepturile
copilului/cetatenesti, atat in mod individual, cat si alaturi de alte structuri/organisme publice sau
private, cu acordul conducerii Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

2) propune incheierea de parteneriate cu alte organisme publice sau private, din domenii adiacente,
in vederea asigurarii unor servicii complementare pentru sprijinirea copiilor si a familiilor aflate
in dificultate;

3) deruleaza activitati de sensibilizare si informare publica pe diverse teme din domeniile: educatie,
protectie sociala si sdnatate (ocazionate de Ziua internationald a copilului, Serbari de Craciun,
conferinte, workshop-uri);

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociale
(raport de evaluare initiald, raport de evaluare detaliata, raport de evaluare sociald, program
personalizat de interventie, plan de interventie specific, raport de monitorizare a progresului in
cadrul programului personalizat de interventie, grild de evaluare a serviciilor de catre beneficiari,
registrul de evidenta al terapiilor 1n cabinete de specialitate);

2) realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3) implementarea serviciilor si aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu normele de
specialitate si a nevoilor individuale;

4) adaptarea periodica a serviciilor acordate, in raport cu nevoile si progresele inregistrate;

e¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului, prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1) intocmirea necesarului propriu al serviciului;

2) propuneri de achizitii de produse, materiale si servicii;

3) aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;

4) intocmirea fiselor de post, evaluarea anuala a performantelor individuale;

5) propuneri privind nevoia de resursa umana;

6) propuneri privind cresterea calitatii muncii prin participarea la cursuri de perfectionare.

Art. 8 Structura organizatorica, numéarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru
copii cu dizabilitati functioneaza cu un numar de 10 persoane, din care:

a) personal de conducere - sef centru (1/2 norma);

b) personal de specialitate:

- 1 asistent social (1/2 norma);

1 psihopedagog (1 norma);
- 1 psiholog (1/2 norma)
1 logoped (1 norma);



- 2 kinetoterapeut (2 norme);
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
- 1 referent de specialitate (1/2 norma)
- ingrijitor spatii (1 norma);
- muncitor calificat - fochist (1 norma).
d) voluntari.
(2) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social Agentia de Servicii Sociale Comunitare Alternativa - Centrul de zi pentru copii
cu dizabilitati se aproba prin hotérare a Consiliului Local al municipiului Galati.
(3) Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numirului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din seful de centru.

(2) Atributiile sefului de centru:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social si sesizeaza conducerea Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati cu privire la
angajatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile de serviciu;

b) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a legislatiei specifice activitatii desfasurate in
cadrul centrului, precum si a legislatiei specifice liberului acces la informatii de interes public (Legea
nr. 544/2001);

¢) aplica si raspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al Directiei de
Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

d) cunoaste, aplicd si raspunde de aplicarea intocmai a tuturor prevederilor cuprinse in ROF, RI,
Codul etic, precum si a normelor privitoare la asigurarea securitdtii i sandtatii in munca, PSI si a
situatiilor de urgenta;

e) cunoaste, aplicd si raspunde de aplicarea intocmai a tuturor procedurilor operationale si
procedurilor de sistem aplicabile in cadrul centrului si, respectiv, in cadrul Directiei de Asistentd
Sociald a Municipiului Galati;

f) raspunde de Intocmirea/verificarea/actualizarea procedurilor operationale aplicabile in cadrul
centrului;

g) realizeazd instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente 1n
domeniul de activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic,
procedurile operationale, procedurile de sistem, normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii
in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

h) raspunde de intocmirea si actualizarea fiselor de post pentru personalul centrului;

1) organizeaza activitatea personalului din cadrul serviciului social si asigura respectarea timpului de
lucru;

J) planifica si realizeaza activitatile de informare si Tndrumare metodologicd, in vederea cresterii
performantei personalului din cadrul centrului;

k) raspunde de calitatea serviciilor acordate de personalul centrului si dispune, n limita competentei,
masuri organizatorice care sd conduca la imbunatatirea acestor servicii sau, dupad caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

1) are un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fata de
vizitatorii si fatd de oricare din persoanele ce au acces in centru;

m)asigurd buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta beneficiarilor si/sau a sustindtorilor/
reprezentantilor legali ai beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare i
functionare;

0) asigurd incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu sustindtorii/reprezentantii legali
ai beneficiarilor centrului;

p) organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

q) formuleazd raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le
comunica 1n termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

r) ia In considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului;

s) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc. in domeniile de competentda ale
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centrului;

t) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

u) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociala, in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

v) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitatii
vietii beneficiarilor si a familiilor acestora;

w)reprezintd centrul in relatiile cu alte autoritati si institutii publice, cu persoanele fizice si juridice din
tara si din straindtate, In limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati;

x) desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

y) administreaza resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

z) asigurd comunicarea permanenta cu Directiei de Asistentda Sociala a Municipiului Galati;

aa) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

bb) elaboreaza rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezinta conducerii
Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

cc) Intocmeste raportul anual de activitate;

dd) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ee) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

ff) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de
conducétorul ierarhic superior.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, prin examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diplomad, respectiv studii superioare de lungd durata, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de
minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in
vigoare, prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in
conditiile legii.

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se fac in conditiile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta
(1) Personalul de specialitate este format din:
- asistent social (263501);
- psihopedagog (263412);
psiholog (263411);
logoped (226603);
kinetoterapeut (226405)
(2) Atributii ale personalului de specialitate sunt dupd cum urmeaza:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor
legale, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazad cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse
etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarilor, situatiile de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciilor si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile asistentului social:



a) cunoagte, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii In munca, PSI
si a situatiilor de urgenta;

b) completeaza dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in termenele stabilite;

c) efectueaza ancheta sociala la domiciliul beneficiarului;

d) realizeaza evaluari sociale;

e) completeaza la zi Registrul de luare in evidenta beneficiari si Registrul de intrari/iesiri;

f) tine evidenta clard a tuturor dosarelor beneficiarilor si raspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor
dupa sistarea serviciilor;

g) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

h) contribuie la realizarea programului personalizat de interventie si asigurda implementarea acestuia;

1) mentine legatura cu toti specialistii implicati In procesul de abilitare/reabilitare;

J) participa, alaturi de ceilalti specialisti ai centrului, la elaborarea strategiilor de abilitare/reabilitare;
k) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

1) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinard si dezvolta relatii profesionale, de colaborare,
pe orizontala si pe verticald;

m) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

n) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

0) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociald pe care le acorda
centrul;

p) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

q) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

r) se implica Tn mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului
(propune teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului de socializare, Intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de
activitate);

s) asigurd elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

t) tine evidenta strictda a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

u) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(4) Atributiile psihopedagogului:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente Tn domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI
si a situatiilor de urgenta;

b) efectueaza examinarea psiho-pedagogica complexa a beneficiarilor din cadrul centrului;

c) aplica probe/teste pentru evaluarea competentelor privind profilul de dezvoltare, in conformitate cu
normele comunitatii stiintifice;

d) foloseste tehnici de intervievare, scale de evaluare si teste psihologice adecvate deficientelor
existente, In limita competentelor sale;

e) consemneaza rezultatele examindrilor si activitdtilor desfasurate in cabinet in documentele de lucru
specifice;

f) evalueaza eficienta terapiei, precizia si caracterul complet al diagnosticului, apoi ajusteaza planul de
interventie terapeuticd in functie de necesitati;

g) elaboreaza programul personalizat de interventie, tindnd cont de particularititile impuse de
diagnosticul medical si varsta;

h) stabileste si implementeaza cele mai eficiente strategii recuperativ- terapeutice pentru fiecare caz in
parte;

(igiend personald, hrand, siguranta, etc.);

j) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor;
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k) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

1) se implica 1n mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

m) aduce la cunostinta parintilor/reprezentantilor legali ai copilului, orice disfunctii care pot aduce
prejudicii sanatatii acestuia;

n) ajutd copilul sa dezvolte relatii pozitive cu cei din jurul lui: parinti, alti profesionisti implicati n
derularea programului etc.;

0) asigurd educatia non-formala si informald a beneficiarilor si se implicd activ la dezvoltarea si
consolidarea deprinderilor de viatd independenta a copiilor, In vederea cresterii sanselor de integrare
scolara si sociala a acestora;

p) respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: caldura si
afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a
raspunde intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructivd a comportamentului inacceptabil al
copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si
incredere reciproca;

q) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare,
pe orizontala si pe verticala;

r) supravegheaza prezenta in unitate a copiilor incredintati si stabileste masurile, conform procedurilor
existente, pentru aducerea acestora in institutie atunci cand o parasesc;

s) ajuta copilul sd dezvolte relatii pozitive cu parintii, cu personalul din institutie si alti profesionisti
implicati in derularea programului;

t) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

u) colaboreaza cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

v) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda
centrul;

w)actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

X) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

y) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

z) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei In vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

aa) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducétorul ierarhic superior.

(5) Atributiile psihologului:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente In domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI
si a situatiilor de urgenta;

b) efectueaza examinarea psihologica complexa a beneficiarilor din cadrul centrului;

¢) colaboreaza cu asistentul social in vederea asigurarii acelui cumul de informatii, necesar in vederea
formarii unei imagini complete asupra mediului de viatd si a problemelor semnalate de reprezentantii
legali ai copiilor - beneficiari ai centrului;

d) aplica probe/teste de evaluare in conformitate cu normele comunitatii stiintifice;

¢) consemneaza rezultatele examinarilor si activitatile desfasurate in cabinet iIn documente de lucru
specifice;

f) stabileste nivelul de dezvoltare al beneficiarilor si precizeaza un prognostic al evolutiei in terapie;
g) elaboreaza programul personalizat de interventie tinadnd cont de particularititile impuse de
diagnosticul medical si varsta;

h) stabileste si implementeazd cele mai eficiente strategii recuperativ-terapeutice si programe de
interventie terapeutica pentru fiecare caz in parte;

i) evalueaza si inregistreaza evolutia beneficiarilor si modificarea programelor de interventie, daca
este cazul;

j) tine evidenta interventiilor psihologice acordate beneficiarilor prin fise de observatie psihologica
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individualizate si centralizari lunare;

k) participa la procesul de evaluare periodicad in cadrul echipei multidisciplinare;

1) se implica 1n mod direct In activitatile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurdrii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

m) aduce la cunostinta parintilor/reprezentantilor legali ai copilului, orice disfunctii care pot aduce
prejudicii sanatatii acestuia;

n) ajutd copilul sa dezvolte relatii pozitive cu cei din jurul lui: parinti, alti profesionisti implicati in
derularea programului etc.;

0) asigurd educatia non-formald si informald a beneficiarilor si se implica activ la dezvoltarea si
consolidarea deprinderilor de viatd independentd a copiilor, in vederea cresterii sanselor de integrare
scolara si sociala a acestora;

p) respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: caldura si
afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a
raspunde intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructiva a comportamentului inacceptabil al
copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si
incredere reciproca;

q) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare,
pe orizontala si pe verticala;

r) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

s) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

t) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda
centrul;

u) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

V) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

w)elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

x) contribuie la realizarea planului de interventie specific si asigura implementarea acestuia;

y) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate.

z) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

aa) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(6) Atributiile logopedului:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente Tn domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii Tn munca, PSI
si a situatiilor de urgenta;

b) efectueaza examinarea logopedica complexa a beneficiarilor din cadrul centrului;

c) aplica probe/teste pentru evaluarea limbajului in conformitate cu normele comunitatii stiintifice;

d) consemneaza rezultatele examinarilor si activitatile desfasurate in cabinet, in documente de lucru
specifice;

e) stabileste un diagnostic logopedic si un prognostic al evolutiei in terapie;

f) elaboreazd programul personalizat de interventie, tinand cont de particularititile impuse de
diagnosticul medical si varsta;

g) stabileste si implementeaza cele mai eficiente strategii recuperativ- terapeutice pentru fiecare caz in
parte;

h) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor;

i) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare in vederea atingerii obiectivelor propuse
in planul de recuperare;

j) monitorizeaza si Inregistreaza in fisele de lucru, permanent, progresul beneficiarilor;

k) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

1) se implicd 1n mod direct In activitatile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurarii activititii grupului, coordoneaza
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activitatea grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

m) constientizeazd rolul sau in echipa pluridisciplinard si dezvoltd relatii  profesionale, de
colaborare, pe orizontald si pe verticala;

n) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

0) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

p) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

q) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda
centrul;

1) asigurd elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de compartimentul sau de activitate;

s) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

t)  Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale In vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(7) Atributiile kinetoterapeutului:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii In munca, PSI
si a situatiilor de urgenta;

b) efectueaza evaluarea kineticd complexa a beneficiarilor;

¢) pe baza diagnosticului clinic, parametrilor morfofunctionali ai afectiunii, cat si a bolilor asociate,
stabileste planul de recuperare, obiectivele specifice, programul de lucru, modul de desfasurare in
vederea educarii sau reeducarii unor deficiente, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitati ca urmare
a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al corpului;

d) utilizeaza tehnici, exercitii si procedee conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

e) stabileste programul de kinetoterapie care este urmat acasd de beneficiar s$i instruieste
familia/apartindtorii sau persoanele implicate In recuperarea beneficiarului in aplicarea acelui program;
f) evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de beneficiari;

g) supravegheaza starea beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor de kinetoterapie;

h) se implicd 1n mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului
(propune teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului, Intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, iIntocmeste raportul de activitate);

1) completeazd permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate;

j) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

k) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare,
pe orizontala si pe verticald;

1) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

m) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

n) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda
centrul;

0) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;,

p) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

q) asigura elaborarea si Indosarierea documentelor ce tin de activitatea proprie;

1) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

s) Indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale n vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social; aprovizionare, mentenanta,
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achizitii etc. si se compune din:
a) referent de specialitate (211420)
b) ingrijitor spatii (532104);
¢) muncitor calificat - fochist (818207).

2) Atributii referent de specialitate

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
si a situatiilor de urgenta;

b) completeaza si actualizeaza la zi baza de date a centrelor si oferd informatii cu privire la serviciile
sociale oferite;

c) completeaza la zi Registrul de luare in evidenta beneficiari si Registrul de intrari/iesiri;

d) intocmeste materiale informative, pliante, afise cu privire la activitatea centrului;

e) efectueaza corespondenta dintre centre si celelalte persoane fizice sau juridice;

f) insoteste asistentul social al centrelor cu ocazia efectudrii anchetelor sociale;

g) Intocmeste si relnnoieste contractele de acordare a serviciilor sociale in cadrul centrului;

h) intocmeste, pentru beneficiarii de servicii sociale din cadrul centrelor, adeverinte necesare la
DGASPC Galati pentru reinnoirea certificatelor in grad de handicap, gradinite, scoli;

1) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

j) participa la instruirile organizate la nivelul centrului si respecta regulamentele si masurile instituite;
k) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

1) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

m) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

3) Atributii ingrijitor spatii:

a) cunoaste, respecta si aplicd dispozitiile prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului
de etica, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor
de urgenta;

b) efectueaza curdtenia Incdperilor, coridoarelor, sélilor de joaca, grupurilor sanitare si a spatiilor
exterioare;

c) efectueaza dezinfectia curenta a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare si pastrarea lor in mod
corespunzator;

d) spala si dezinfecteaza obiectele si materialele folosite; vesela, material didactic, jucarii, etc.;

e) efectueaza, cel putin o data pe trimestru, curatenia generala;

f) aplica regulile de igienizare si dezinfectie a spatiilor;

g) asigurd evacuarea reziduurilor menajere la rampa de gunoi, curdtenia si dezinfectarea recipientelor
de resturi menajere;

h) anunta seful de centru de orice defectiune sesizata;

1) poartd, in mod obligatoriu, echipamentul de protectie stabilit;

J) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

k) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

1) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

m) participd la instruirile organizate la nivelul centrului si respectd regulamentele si masurile
instituite;

n) pastreaza caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostintd in exercitarea
atributiilor de serviciu, conform legislatiei In vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

0) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.



4) Atributiile muncitorului calificat - fochist:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului
de etica, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor
de urgenta;

b) se ocupa de buna functionare a centralei termice si de mici reparatii necesare bunei functionari a
centrului;

¢) executa lucrdri de curatenie, igienizare, salubrizare si deszapezire in incinta centrului;

d) participa la transportul materialelor si a altor bunuri, in vederea asigurdrii desfasurdrii activitatilor
specifice centrului;

e) manifesta grija deosebitd in manipularea si utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le are 1n
primire, pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor;

f) anunta si ia toate masurile care se impun conform legii, In cazul unor defectiuni grave ale centralei
termice;

g) participa la instruirile organizate la nivelul centrului si respectd regulamentele si méasurile instituite;
h) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele de securitate si sanatate in munca;

i) pastreaza caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostintd in exercitarea
atributiilor de serviciu, conform legislatiei In vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

j) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementirile legale in vigoare ori stabilite de
conducétorul ierarhic superior.

Art. 12 Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Galati;

b) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si/sau nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 13 Dispozitii finale

(1) Personalul centrului are obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor de
calitate, a tuturor sarcinilor stabilite de conducere.

(2) In acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie s respecte si si asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.

(3) Centrul isi desfagoara activitatea In baza unui regulament intern, cod de etica si a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat sd cunoasca si sa aplice
procedurile proprii.

(4) Persoanele admise in centru beneficiaza de toate drepturile si garantiile prevazute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului, alte legi.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice alte dispozitii legale privind
organizarea, functionarea si atributiile centrului.

(6) Personalul centrului, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat s cunoasca si sa respecte
prevederile prezentului regulament.

(7) Fisele de post vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile posturilor,
asa cum reies din legislatia in vigoare si din prezentul regulament.

(8) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupd sine raspunderea disciplinare,
administrativa, civild, penald, dupa caz.

(9) Seful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament
de organizare si functionare.

(10) Prevederile prezentului regulament se considerda modificate de drept In momentul aparitiei unor
dispozitii legale contrare.

(11) Prezentul regulament intra In vigoare la data comunicarii.
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Anexa nr. 3.3 la Anexa nr. 3 din HC.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE S1 FUNCTIONARE
a serviciului social

CENTRUL DE ZI PENTRU COPII CU AUTISM

Art. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fara
personalitate juridica Centrul de zi pentru copii cu autism, aprobat prin hotérare a Consiliului Local
Galati, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite, drepturile si obligatiile partilor implicate 1n furnizarea serviciilor.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si pentru
angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali sau
conventionali ai acestora, vizitatori, voluntari, etc.

Art. 2 Identificarea serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii cu autism, cod serviciu social 8891 CZ-C-III, a fost
infiintat prin H.C.L. nr. 118/2016, in subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale, iar prin
H.C.L. nr. 367/27.08.2020 a fost preluat si se afla in subordinea furnizorului de servicii sociale Directia de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare seria A.F. nr. 005367
din 05.08.2019, cu sediul In municipiul Galati, Str. Fraternitatii, nr.1.
(2) Serviciul social Centrul de zi pentru copii cu autism detine Licenta de functionare definitiva seria
___nr. si are sediul in municipiul Galati, Str. Barbosi, nr. 51A.
(3) Centrul de zi pentru copii cu autism acorda servicii de abilitare-reabilitare, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta, in vederea integrarii in comunitate si orientarii
scolare pentru un numar de 60 de copii diagnosticati diagnosticati cu deficiente din spectrul autismului,
precum si activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentantii legali ai acestora.
(4) Imobilul in care se desfasoara activitatea serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism este
compus din urmatoarele spatii dotate corespunzator:

a) 1 birou sef centru;

b) 1 birou asistenta sociala;

c) 2 cabinet psihologie;

d) 2 cabinete kinetoterapie;

e) 1 cabinet psihopedagogie;

f) 1 cabinet logopedie;

g) 2 cabinete pedagogie de recuperare;

h) 1 cabinet terapie ocupational;

i) 1 cabinet masaj.

Art. 3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism este acela de a asigura la nivel local

aplicarea politicilor si stategiilor de asistentd sociald cu privire la copiii diagnosticati cu deficiente din

spectrul autismului si de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu de masuri si proceduri menite sa duci la
formarea, dezvoltarea, imbunatatirea sau redobandirea capacitatilor de viata independenta a persoanelor
beneficiare.

(2) Serviciile acordate in cadrul Centrului de zi pentru copii cu autism sunt:

a) servicii de asistentd sociald si terapii de recuperare (kinetoterapie, logopedie, stimulare senzoriala,
abordare cognitiv-comportamentald si psihologicd), destinate copiilor diagnosticati cu deficiente din
spectrul autismului, admisi in centru (beneficiari directi);

b) servicii de asistenta sociala, consiliere, educare si suport psihologic destinate parintilor/ reprezentantilor
legali ai copiilor admisi in centru (beneficiari indirecti).



(3) Misiunea serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism este aceea de a sprijini copiii
diagnosticati cu deficiente din spectrul autismului, prin promovarea si integrarea sociald activa si deplina,
precum si de a preveni abandonul si institutionalizarea acestora prin acordarea de servicii de
abilitare/reabilitare, recreere/socializare, dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta etc., in vederea
orientdrii scolare si integrarii ITn comunitate.

(4) Principalele obiective ale serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism sunt:
a) recuperarea deficientelor;

b) facilitarea accesului la servicii de specialitate;

¢) insusirea deprinderilor de viatd independents;

d) stimularea si dezvoltarea limbajului;

e) corectarea deficientelor de vorbire;

f) stimularea si recuperarea psihomotorie;

g) adaptarea beneficiarului la conditiile de mediu;

h) insertia/reinsertia sociald/scolara;

1) depasirea situatiilor de criza cu care se confruntd familia.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii cu autism functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

» Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr, 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

» H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

» Legea nr. 197/ 2012 privind asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

» H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

» Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
zi destinate copiilor;

» Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii cu autism este organizat si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentru copii
cu autism sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu, cu respectarea legii
sanatatii mintale;



h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de Intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Galati.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii Centrului de zi pentru copii cu autism sunt:
a) copiii diagnosticati cu deficiente din spectrul autismului, cu domiciliul pe raza municipiului Galati
- beneficiari directi;
b) parintii/reprezentantii legali ai copiilor diagnosticati cu deficiente din spectrul autismului admisi n
cadrul Centrului de zi pentru copii cu autism - beneficiari indirecti.

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:
a) criterii de eligibilitate
Poate avea calitatea de beneficiar copilul care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

» domiciliul parintilor sa fie situat in municipiul Galati;

» varsta copilului sa fie cuprinsa intre 2 si 18 ani;

» copilul trebuie sa fie beneficiar al unui certificat de incadrare in grad de handicap sau al unei
scrisori medicale care sd ateste o deficienta din spectrul autismului, fapt demonstrat prin
aceste documente;

» venitul pe membru de familie sa se situeze sub valoarea netd a salariului minim brut pe tara
garantat 1n platd; (Contractele de acordare a serviciilor sociale incheiate anterior datei de
28.03.2024, aflate in derulare la data intrarii in vigoare a prezentului regulament si care nu
indeplinesc conditia privitoare la venit, ramdn in vigoare pand la implinirea termenului.)

» copilul si nu beneficieze de servicii similare in cadrul altor centre de servicii sociale publice.

b) acte necesare:

» acte de identitate ale copilului si ale parintilor/reprezentantilor legali ai acestuia: carte/buletin
de identitate/pasaport, certificat de nastere, alte acte, dupa caz;

» ultimul act de stare civila (casatorie/sentinta judecatoreasca de divort etc.);

» certificatul de incadrare in grad de handicap/scrisoare medicala care sa ateste o deficienta din
spectrul autismului si, dupa caz, documente medicale care atestd diagnosticul si, eventual,
recomandari de specialitate in acest sens;

» adeverintd de la medicul de familie sau avizul epidemiologic, in vederea intrarii copilului in
colectivitate;

» adeverinte de venit pentru parintii/reprezentantii legali ai copilului, care se reinnoiesc la 6
luni sau ori de cate ori intervin modificari ale veniturilor parintilor/reprezentantilor legali;

> alte acte care au relevanta pentru admiterea, mentinerea si/sau acordarea terapiilor in cadrul
Centrului de zi pentru copii cu autism.

c¢) pentru buna desfasurare a procesului de admitere, la nivelul Centrului de zi pentru copii cu autism
functioneaza o comisie de analiza a cererilor de admitere a beneficiarilor In centru, precum si a cazurilor
propuse pentru incetarea serviciilor, numita in continuare Comisia;

d) Comisia este constituitd din seful centrului, doi specialisti din cadrul serviciului social si doi
reprezentanti ai Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

e) membrii Comisiei se numesc prin dispozitie a directorului executiv al Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati;

f) dupa verificarea documentelor depuse la dosarul de admitere, Comisia propune admiterea in centru
prin intocmirea unui referat semnat de toti membrii Comisiei;

g) 1n baza referatului Intocmit de Comisie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale in
cadrul Centrului de zi pentru copii cu autism.




(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) TIncetarea imprejurarilor care au condus la admiterea in Centrul de zi pentru copii cu autism si/sau
indeplinirea obiectivelor;

b) laimplinirea termenului pentru care a fost incheiat contractul de servicii, in lipsa unei solicitari de
prelungire a acestuia, formulata cu 30 de zile Tnainte de iImplinirea termenului pentru care a fost incheiat
contractul;

c¢) lasolicitarea parintilor/reprezentantilor legali ai copilului;

d) aparitia unor situatii neimputabile uneia sau ambelor pérti contractante (calamitati, alte situatii de
risc, etc.);

e) nerespectarea de citre parti a obligatiilor stabilite in contractul de acordare de servicii sociale, a
regulamentului intern sau a altor dispozitii stabilite de conducerea institutiei;

f) acumularea unui numar de 3 (trei) absente nemotivate pe luna.

(4) Beneficiarii Centrului de zi pentru copii cu autism si/sau reprezentantii legali ai acestora au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atunci cand nu au capacitate de exercitiu,

f) sali se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(5) Beneficiarii Centrului de zi pentru copii cu autism si/sau reprezentantii legali ai acestora au
urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sd participe, In raport cu varsta, situatia de dependentd etc.(capacitatile fizice si intelectuale
individuale) la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare relevantd/majora intervenita in legatura cu situatia lor personald;

d) sa pastreze confidentialitatea cu privire la informatiile legate de alte cazuri, cu care pot intra in
contact, pe durata, frecventarii serviciilor;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7 Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi pentru copii cu autism sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmaitoarelor activitati:
1) reprezintd furnizorul de servicii sociale 1n contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2) furnizeaza servicii de specialitate oferite de catre o echipa pluridisciplinara (psiholog, psihopedagog,
logoped, kinetoterapeut, maseur, pedagog de recuperare, terapeut ocupational, asistent social);
3) furnizeaza servicii complementare familiilor/reprezentantilor legali ai beneficiarilor directi (asistenta
sociala, consiliere psihologica, terapii de grup);
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1) realizeazd materiale informative pe suport scris pe care le distribuie in comunitate si intreprinde
activitati cu caracter informativ/de promovare a serviciilor sociale pe care le acorda;
2) propune planuri de actiune/activitati;
3) elaboreaza rapoarte de activitate anuale;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmaétoarelor activitati:



1) realizeaza/promoveaza/distribuic materiale cu caracter informativ cu privire la drepturile
copilului/omului, atat in mod individual, cét si aldturi de alte structuri/organisme publice sau private,
cu acordul conducerii Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

2) propune incheierea de parteneriate cu alte organisme publice sau private, din domenii adiacente, in
vederea asigurdrii unor servicii complementare pentru sprijinirea copiilor si a familiilor aflate in
dificultate;

3) deruleaza activitati de sensibilizare si informare publicd pe diverse teme din domeniile: educatie,
protectie sociala si sanatate etc.;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor activitati:

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a serviciilor sociale (fisa de
evaluare, fisa de servicii, program personalizat de interventie (PPI), fisa de monitorizare a PPI, planul
individualizat de integrare/reintegrare socialad, programul personalizat de consiliere
psihologicéd/psihoterapie, raportul trimestrial privind evolutia situatiei beneficiarilor, fisa de
semnalare obligatorie si evaluare initiald a situatiei abuz, neglijare si exploatare etc.);

2) realizarea de evaluari periodice a serviciilor acordate;

3) implementarea serviciilor si aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu normele de
specialitate si a nevoilor individuale;

4) adaptarea periodica a serviciilor acordate, n raport cu nevoile si progresele inregistrate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului, prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1) fundamentarea bugetului propriu al serviciului;

2) propunerea de achizitii de produse, materiale si servicii;

3) aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;

4) intocmirea figelor de post, evaluarea anuala a performantelor individuale;

5) propuneri privind nevoia de resursda umana;

6) propuneri privind cresterea calitatii muncii prin participarea la cursuri de perfectionare.

Art. 8 Structura organizatorica, numéarul de posturi si categoriile de personal
(1) Centrul de zi pentru copii cu autism functioneaza cu un numar total de 13 posturi, din care:
a) personal de conducere: sef centru (111225) - 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta - 11 posturi, din care:
- asistent social (263501) - 1 post;
- psihopedagog (263412) - 1 posturi,
- psiholog (263411) - 2 posturi;
- logoped (226603) - 1 posturi;
- kinetoterapeut (226405) - 2 posturi;
- pedagog de recuperare (235205) - 2 posturi;
- terapeut ocupational (263419) - 1 post;
- maseur (325501) - 1 post;
c¢) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire - 1 post, din care:
- Ingrijitor spatii (532104) - 1 post (1 norma);
d) voluntari.
(2) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
Centrului de zi pentru copii cu autism se aproba prin hotarare a Consiliului Local al municipiului Galati.
(3) Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numirului maxim de posturi prevazut in statul de
functii aprobat.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din seful de centru.

(2) Atributiile sefului de centru:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului social si
sesizeaza conducerea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati cu privire la angajatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile de serviciu;

b) organizeaza activitatea personalului din cadrul serviciului social i asigurd respectarea timpului de
lucru;

¢) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a legislatiei specifice activitatii desfasurate in cadrul
centrului, precum si a legislatiei specifice liberului acces la informatii de interes public (Legea nr.
544/2001);



d) aplica si raspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

e) cunoaste, aplicd si raspunde de aplicarea intocmai a prevederilor cuprinse in ROF, RI, Codul etic,
precum si a normelor privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
f) cunoaste, respectd si aplicd procedurile operationale si procedurile de sistem aplicabile in cadrul
centrului si, respectiv, in cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

g) raspunde de Intocmirea/verificarea/actualizarea procedurilor operationale aplicabile in cadrul centrului;
h) realizeaza instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente in domeniul de
activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
operationale, procedurile de sistem, normele privitoare la asigurarea securitatii si sdnatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

i) raspunde de intocmirea si actualizarea figelor de post pentru personalul centrului;

j) planifica si realizeazd activititile de informare si Indrumare metodologicd, in vederea cresterii
performantei personalului din cadrul centrului;

k) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbunatatirea acestor activitati sau, dupd caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

1) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii
si fatd de oricare din persoanele ce au acces 1n centru;

m)asigura buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

n) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc., in domeniile de competenta ale centrului;
0) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta sustindtorilor/reprezentantilor legali ai
beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu sustinatorii/reprezentantii legali ai
beneficiarilor Centrului de zi pentru copii cu autism;

r) formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le comunica
in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

s) ia 1n considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;

t) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociald, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sd rdspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

u) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitatii
vietii beneficiarilor si a familiilor acestora;

v) reprezinta centrul in relatiile cu alte autoritati si institutii publice, cu persoanele fizice si juridice din tara
si din strdinatate, in limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

w) desfésoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

X) asigurd comunicarea permanenta cu Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

y) administreaza resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

z) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

aa)intocmeste rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezintd conducerii
Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

bb) Intocmeste raportul anual de activitate;

cc) organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

dd) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ee) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

ff) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(3) Functia de sef de centru se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diplomad, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta sau
echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in

6



domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatdmantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,
prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in conditiile
legii.

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se fac in conditiile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta
(1) Personalul de specialitate este format din:

- asistent social (263501) - 1 post;

- psihopedagog (263412) - 1 post;

- psiholog (263411) - 2 posturi;

- logoped (226603) - 1 post;

- kinetoterapeut (226405) - 2 posturi;

- pedagog de recuperare (235205) - 2 posturi;

- terapeut ocupational (263419) - 1 post;

- maseur (325501) - 1 post;

(2) Atributii ale personalului de specialitate sunt dupa cum urmeaza:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor legale,
a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarilor, situatiile de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciilor si respectarii legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile asistentului social:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
b) completeaza dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in termenele stabilite;

¢) efectueaza ancheta sociala la domiciliul beneficiarului;

d) realizeaza evaluari sociale;

e) tine evidenta clard a tuturor dosarelor beneficiarilor si raspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor
dupa sistarea serviciilor;

f) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

g) contribuie la realizarea programului personalizat de interventie si asigurd implementarea acestuia;

h) mentine legatura cu toti specialistii implicati In procesul de abilitare/reabilitare;

1) participa, alaturi de ceilalti specialisti ai centrului, la elaborarea strategiilor de abilitare/reabilitare;

j) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

k) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;

1) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii copiilor
si colaboratorii din afara centrului;

m) colaboreaza cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

n) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda centrul;
0) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

p) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

q) se implicd in mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurdrii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului de socializare, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de
activitate);

r) asigurd elaborarea si Indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

s) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
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secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

t) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(4) Atributiile psihopedagogului:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
b) efectueaza examinarea psiho-pedagogica complexa a beneficiarilor din cadrul centrului, avand in vedere
diagnosticele acestora;

c) aplica probe/teste pentru evaluarea competentelor privind profilul de dezvoltare, adecvate deficientelor
existente, in conformitate cu normele comunitatii stiintifice, in limita competentelor sale;

d) foloseste tehnici de intervievare, scale de evaluare si teste psihologice adecvate deficientelor existente,
in limita competentelor sale;

e) consemneaza rezultatele examindrilor si activitatilor desfasurate in cabinet in documentele de lucru
specifice;

f) evalueaza eficienta terapiei, precizia si caracterul complet al diagnosticului, apoi ajusteaza planul de
interventie terapeuticad in functie de necesitati;

g) elaboreaza programul personalizat de interventie, tinand cont de particularitatile impuse de diagnosticul
medical si varsta;

h) stabileste si implementeaza cele mai eficiente strategii recuperativ- terapeutice pentru fiecare caz in
parte;

(igiena personald, hrana, siguranta, etc.);

j) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru necesare pentru desfasurarea terapiilor;

k) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

1) se implica in mod direct 1n activitétile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului (propune
teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza activitatea
grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

m) aduce la cunostinta parintilor/reprezentantilor legali ai copilului, orice disfunctii care pot aduce
prejudicii sanatatii acestuia;

n) ajutd copilul sa dezvolte relatii pozitive cu cei din jurul lui: parinti, alti profesionisti implicati in
derularea programului etc.;

0) asigurd educatia non-formald si informald a beneficiarilor si se implica activ la dezvoltarea si
consolidarea deprinderilor de viatd independentd a copiilor, in vederea cresterii sanselor de integrare
scolara i sociala a acestora;

p) respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: caldura si
afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a raspunde
intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructivd a comportamentului inacceptabil al copilului,
respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si Tncredere
reciproca;

q) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala;

r) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

a) colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

s) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda
centrul;

t) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

u) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

v) asigura elaborarea si iIndosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

w)tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
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datelor);
x) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(5) Atributiile psihologului:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
b) efectueaza examinarea psihologica complexa a beneficiarilor din cadrul centrului;

¢) colaboreaza cu asistentul social in vederea asigurarii acelui cumul de informatii, necesar in vederea
formarii unei imagini complete asupra mediului de viata si a problemelor semnalate de reprezentantii legali
ai copiilor - beneficiari ai centrului;

d) aplica probe/teste de evaluare in conformitate cu normele comunitatii stiintifice;

e) consemneaza rezultatele examindrilor si activitdtile desfasurate in cabinet in documente de lucru
specifice;

f) stabileste nivelul de dezvoltare al beneficiarilor si precizeaza un prognostic al evolutiei in terapie;

g) elaboreaza programul personalizat de interventie {inand cont de particularitatile impuse de diagnosticul
medical si varsta,

h) stabileste si implementeaza cele mai eficiente strategii recuperativ-terapeutice si programe de interventie
terapeutica pentru fiecare caz in parte;

i) evalueaza si inregistreaza evolutia beneficiarilor si modificarea programelor de interventie, daca este
cazul;

j) tine evidenta interventiilor psihologice acordate beneficiarilor prin fise de observatie psihologica
individualizate si centralizari lunare;

k) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

1) contribuie la realizarea planului de interventie specific si asigurd implementarea acestuia;

m) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare In vederea atingerii obiectivelor propuse in
planul de recuperare/reabilitare al beneficiarilor centrului;

n) monitorizeaza si inregistreaza in fise de lucru, permanent, progresul beneficiarului;

0) se implicd in mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului
(propune teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului de socializare, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de
activitate);

p) constientizeaza rolul sau 1n echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala;

q) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei, precum s$i cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

r) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda centrul;
s) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

t) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

u) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

v) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

w)indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale n vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(6) Atributiile logopedului:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
b) efectueaza evaluarea complexa si identificarea tulburarilor de limbaj si de comunicare a beneficiarilor
centrului;

¢) aplica probe/teste pentru evaluarea limbajului, in conformitate cu normele comunitétii stiintifice;

d) consemneaza rezultatele examindrilor si activitatile desfasurate in cabinet in documente de lucru
specifice;

e) stabileste un diagnostic logopedic si un prognostic al evolutiei 1n terapie;
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f) stabileste obiectivele sedintelor de terapie, continutul activitatii de invétare, alege strategiile potrivite,
g) elaboreaza programul personalizat de interventie, tindnd cont de particularitatile impuse de diagnosticul
medical si varsta;

h) stabileste si implementeaza cele mai eficiente strategii recuperativ-terapeutice pentru fiecare caz in
parte;

1) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

j) monitorizeaza si inregistreaza in fise de lucru permanent, progresul beneficiarului;

k) participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare;

1) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare in vederea atingerii obiectivelor propuse in
planul de recuperare;

m) se implicd in mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

n) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinard si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticald;

o) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

p) colaboreaza cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a beneficiarilor
centrului;

q) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda
centrul;

r) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

s) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

t) asigura elaborarea si iIndosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

u) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele de securitate si sanatate Tn munca;

v) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

w)indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(7) Atributiile kinetoterapeutului:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor
de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii In munca, PSI si a situatiilor de
urgenta;

b) efectueaza evaluarea kinetica complexa a beneficiarilor;

¢) pe baza diagnosticului clinic, parametrilor morfofunctionali ai afectiunii, cat si a afectiunilor asociate,
stabileste planul de recuperare, obiectivele specifice, programul de lucru, modul de desfasurare, in vederea
educarii sau reeducdrii unor deficiente, prevenirii sau recuperarii unor dizabilitati ca urmare a unor boli,
leziuni sau pierderea unui segment al corpului;

d) utilizeaza tehnici, exercitii si procedee, conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

e) stabileste programul de Kkinetoterapie care este urmat acasd de beneficiar si instruieste
familia/apartinatorii sau persoanele implicate in recuperarea beneficiarului in aplicarea respectivului
program;

f) evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de beneficiar;

g) supravegheaza starea beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor de kinetoterapie;

h) se implicd in mod direct in activitétile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului (propune
teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza activitatea
grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

i) completeaza permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate;

j) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

k) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;



1) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

m)colaboreazd cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor centrului;

n) participd la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda
centrul;

0) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

p) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

q) asigurd elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

1) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

s) indeplineste orice alte atributii previazute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(8) Atributii pedagog de recuperare

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
b) asigura educatia non-formala si informala a copiilor care indeplinesc conditiile acordarii acestor servicii
sociale si se implica activ la dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viatd independenta a copiilor in
vederea cresterii sanselor de integrare scolara si sociald a acestora;

¢) planifica si realizeaza activitati in vederea dezvoltarii si consolidarii deprinderilor de viata independenta
a copiilor, pentru cresterea sanselor de integrare scolard si sociald a acestora;

d) colaboreaza cu echipa de lucru in vederea Intocmirii planului de servicii individualizat;

e) ajuta copilul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: parinti, personalul din centru, alti profesionisgti
implicati in derularea programului etc.;

f) cunoaste particularitatile de varsta, de diagnostic, diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor
de la grupa astfel Incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

g) aduce la cunostinta parintilor/reprezentantilor legali ai copilului orice disfunctiuni intalnite care pot
aduce prejudicii sanatatii acestuia;

h) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare in vederea realizarii planurilor de recuperare
si reabilitare a beneficiarilor;

1) se implica Tn mod direct in activittile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului (propune
teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza activitatea
grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

j) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

k) constientizeaza rolul sdau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala;

1) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

m) participa actiunile/activitdtile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda
centrul;

n) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

0) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

p) asigura elaborarea si iIndosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

q) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

r) indeplineste orice alte atributii previazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(9) Atributii terapeut ocupational

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
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b) asigura educatia non-formala si informala a copiilor care indeplinesc conditiile acordarii acestor servicii
sociale si se implica activ la dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viata independenta a copiilor, in
vederea cresterii sanselor de integrare scolara si sociald a acestora;

¢) planifica si realizeaza activitati in vederea dezvoltarii si consolidarii deprinderilor de viata independenta
a copiilor, pentru cresterea sanselor de integrare scolara si sociald a acestora;

d) colaboreaza cu echipa de lucru in vederea Intocmirii planului de servicii individualizat;

e) organizeaza activitati de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale copiilor, stimuland
libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea intrajutorarii, a
comunicdrii intre copii/tineri;

f) organizeaza si anima activitatile de timp liber: sportive, culturale, gospodaresti, turistice, jocuri;

g) participa, impreuna cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la elaborarea nevoilor de recreere
si socializare, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;

h) ajutd copilul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: parinti, personalul din centru, alti profesionisti
implicati in derularea programului etc.;

1) respectd demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil,;

j) cunoaste particularitatile de varsta, de diagnostic, diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor
de la grupa, astfel incat sa poatd stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

k) aduce la cunostinta parintilor/reprezentantilor legali ai copilului orice disfunctiuni intdlnite care pot
aduce prejudicii sanatatii acestuia;

1) se implica in mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului (propune
teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza activitatea
grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

m) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

n) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;

0) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartindtorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

p) colaboreaza cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a beneficiarilor
centrului;

q) participa actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda centrul;
r) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

s) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce {in de propria activitate;

t) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

u) tine evidenta stricta a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

v) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(10) Atributii maseur

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
b) efectueaza la cel mai inalt standard profesional activitati specifice calificarii: masaj, reflexoterapie, etc;
¢) supravegheazd in permanentd beneficiarii, preocupandu-se de buna lor deservire si informare
profesionala corectd;

d) asigura integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului;

e) raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarului;

f) raspunde de asigurarea unui climat de destindere si armonie pentru beneficiarii din cadrul centrului;

g) asigura si rdspunde de ordinea si curatenia la locul de munca si de aplicarea tuturor masurilor de igiena si
dezinfectie;

h) asigura si raspunde de pastrarea si folosirea corectd a dotdrilor in folosinta: aparaturd, mobilier,
consumabile, etc;

1) poarta echipamentul de protectie prevazut de RI, care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru
pastrarea igienei si aspectului estetic personal;

j) se implica In mod direct in activitétile de grup, organizate in interiorul si exteriorul centrului (propune
teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneazd activitatea
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grupului, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

k) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

1) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticald;

m) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinatorii
copiilor si colaboratorii din afara centrului;

n) colaboreaza cu personalul angajat pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a beneficiarilor
centrului;

0) participa actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda centrul;
p) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

q) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

r) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

s) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

t) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducétorul ierarhic superior.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social si se compune din:
a) Ingrijitor spatii;

(1) Atributii ingrijitor spatii:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de
urgenta;

b) efectueaza curatenia incaperilor, coridoarelor, salilor de joacd, grupurilor sanitare si a spatiilor
exterioare;

c) efectueaza dezinfectia curentd a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare si pastrarea lor in mod
corespunzator;

d) spala si dezinfecteaza obiectele si materialele folosite; vesela, material didactic, jucarii, etc.;

e) efectueaza, cel putin o data pe trimestru, curatenia generala;

f) aplica regulile de igienizare si dezinfectie a spatiilor;

g) asigurd evacuarea reziduurilor menajere la rampa de gunoi, curatenia si dezinfectarea recipientelor de
resturi menajere;

h) anunta seful de centru de orice defectiune sesizata;

1) poartd, in mod obligatoriu, echipamentul de protectie stabilit;

j) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

k) participa la instruirile organizate la nivelul centrului si respecta regulamentele si masurile instituite;

1) pastreaza caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostinta in exercitarea atributiilor
de serviciu, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

m) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

Art. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Galati;

b) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si/sau nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 13 Dispozitii finale



(1) Personalul centrului are obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor de calitate, a
tuturor sarcinilor stabilite de conducere.

(2) In acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie si respecte si si asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.

(3) Centrul isi desfagoara activitatea in baza unui regulament intern, cod de etica si a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat si cunoascd si sd aplice
procedurile proprii.

(4) Persoanele admise in centru beneficiazd de toate drepturile si garantiile prevazute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului, alte legi.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale privind organizarea,
functionarea si atributiile centrului.

(6) Personalul centrului, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sa cunoasci si sa respecte
prevederile prezentului regulament.

(7) Fisele de post vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile posturilor, asa
cum reies din legislatia n vigoare si din prezentul regulament.

(8) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupd sine raspunderea disciplinare,
administrativa, civild, penala, dupa caz.

(9) Seful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament de
organizare si functionare.

(10) Prevederile prezentului regulament se considerd modificate de drept In momentul aparitiei unor
dispozitii legale contrare.

(11) Prezentul regulament intra in vigoare la data comunicarii.



Anexa nr. 3.4 la Anexa nr. 3 din H.C.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social oo 5
CENTRUL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST

Art. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fara
personalitate juridica ,,Centrul de Urgenta pentru Persoane firia Adapost”, aprobat prin hotirare a
Consiliului Local Galati, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor fard adapost la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile partilor implicate in furnizarea serviciilor etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si pentru
angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali sau conventionali
ai acestora, vizitatori, voluntari etc.

Art. 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adipost, cod serviciu social 8790 CR-PFA-
I, a fost infiintat prin H.C.L. nr. 520/20.11.2003, ca institutie de asistenta sociald fara personalitate juridica, n
subordinea Caminului pentru Persoane Varstnice ,,Sf. Spiridon”. Prin H.C.L. nr. 127/28.03.2017, Centrul de
Urgenta pentru Persoane fara Adipost a trecut din subordinea Caminului pentru Persoane Varstnice ,,Sf.
Spiridon” in subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri iar, ulterior, prin H.C.L.
nr. 365/27.08.2020, a fost preluat si se afla in subordinea furnizorului de servicii sociale - Directia de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare seria A.F., nr. 005367
din 05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str. Fraternitatii, nr. 1.

(2) Serviciul social Centrul de Urgenta pentru Persoane firia Adapost detine Licenta de functionare seria
, Ir. si are sediul in municipiul Galati, Str. Alexandru cel Bun, nr. 27C.

(3) Serviciul social Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adapost functioneaza in sistem rezidential,
cu un numdr total de 44 de locuri, perioada de sedere este determinatd, de un an, cu posibilitatea prelungirii
cu incd un an, 1n functie de situatia particulara a fiecarui beneficiar.

Art. 3. Scopul serviciului social

(1) Centrul de Urgenta pentru Persoane fira Adipost este constituit ca serviciu social pentru persoanele
aflate in situatii de dificultate extrema, cu scopul reintegrarii in familia de provenienta sau in alte institutii de
profil ce pot asigura asistentd sociald pentru o perioada nedeterminata, pentru satisfacerea nevoilor primare
ale persoaneclor fard addpost, in scopul inlaturdrii cauzelor si elimindrii partiale sau totale a efectelor
marginalizarii sociale sau, dupd caz, la redobandirea capacititilor de viatd independentd a persoanelor
beneficiare.

(2) Centrul de Urgenta pentru Persoane fiara Adipost asigura servicii de cazare pe perioada determinata,
hrand conform prevederilor legale in vigoare, asistenta sociald, asistentd medicala, consiliere psihologica si
suport emotional, consiliere si informare, reintegrare sociald si comunitard, reinsertie sociald si orientare
vocationald persoanelor care, din motive singulare sau cumulate, de ordin social, medical, financiar —
economic, juridic ori din cauza unor situatii de fortd majora, traiesc in strada, locuiesc temporar la prieteni
sau cunoscuti, se afld in incapacitatea de a sustine o locuintd in regim de inchiriere ori sunt in risc de
evacuare, se afla in institutii sau penitenciare de unde urmeaza sa fie externate, respectiv eliberate, si nu au
domiciliu ori resedinta.

(3) Misiunea Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adédpost este asigurarea protectiei sociale a
persoanelor fard addpost din municipiul Galati, prin acordarea de servicii sociale specializate, Tn scopul
asigurarii nevoilor de baza ale beneficiarilor, insertiei/ reinsertiei socio-profesionale a acestora, Imbunatatirii
calitatii vietii, cresterii securitatii sociale etc.

(4) Principalele obiective ale serviciului social Centrul de Urgenti pentru Persoane fira Adapost sunt:

a) asigurarea nevoilor de baza;

b) insertia/reinsertia socio-profesionala;

¢) imbunatétirea calitatii vietii;

d) cresterea securitatii sociale.



Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de Urgentd pentru Persoane fiari Adapost functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

» Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

» H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

» H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitdtii iIn domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Ordinul ministrului muncii nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanclor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale.
(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul nr.29/2019 privind aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinelor sociale.

Art. 5. Principii care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adiapost este organizat si functioneaza cu

respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociala, precum si a

principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in

conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie, la care Romania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul centrului sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejareca si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu cu respectarea prevederilor
Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, republicata;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in comunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei
beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului cu celelalte structuri din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.
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Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii Centrul de Urgentd pentru Persoane farda Adapost sunt persoane adulte care, indiferent de
sex, etnie, religie, varstd, din motive singulare sau cumulate, de ordin social, medical, financiar — economic,
juridic ori din cauza unor situatii de fortd majora, traiesc in strada, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti,
se afla in incapacitatea de a sustine o locuintd in regim de Inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afla in
institutii sau penitenciare de unde urmeaza sa fie externate, respectiv eliberate, si nu au domiciliu ori
resedinta.

(2) Conditii de admitere in centru:
a) criterii de eligibilitate

Poate avea calitatea de beneficiar persoana care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

> are varsta minima de 18 ani;

» are/a avut ultimul domiciliu pe raza municipiului Galati;

» nu are locuinta;

» are o stare de sadnitate fizica si psihicd care nu necesitd supraveghere medicald permanentd si ii
permite insertia in colectivitate;

» este lipsita de sprijin familial si material;

» 1n conditiile legii, Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adapost poate gazdui agresorii pentru care
s-a dispus, prin ordin de protectie/ordin de protectie provizoriu, masura evacudrii temporare din
locuinta si care nu 1si pot asigura cazarea din alte surse.

b) nu poate beneficia de serviciile centrului persoana care:

» sufera de boli psihice grave sau tulburdri de comportament care ar pune in pericol viata celorlalti
beneficiari si ar periclita buna desfagurare a activitatii centrului si ar pune in pericol sanatatea si
integritatea celorlalti beneficiari;

» necesitd supraveghere medicald permanenta;

» nu este autonoma, este incapabild sa se autodeserveasca;

» are locuinta proprietate personald;

» realizeaza venituri, astfel incat poate sustine plata unei chirii;

» a instrainat de bundvoie o locuinta, anterior depunerii cererii de admitere 1n centru;

» a beneficiat in repetate randuri de servicii sociale in cadrul centrului, putand fi incheiate maximum 3
(trei) contracte de furnizare de servicii sociale, consecutive;

» a refuzat atribuirea unei locuinte sociale/ANL.

c) acte necesare:

» cerere tip;

» fisa de evaluare individuala;

> ancheta sociala;

» acte de identitate si de stare civila;

» avizul medicului psihiatru (apt pentru insertie in colectivitate);

» radiografie pulmonara;

» fisd de examen medical (realizat de medicul centrului);

» evaluare psihologica (realizatda de psihologul centrului);

» dovezi privind veniturile realizate;

» alte acte solicitate, dupa specificul fiecarui caz, in functie de relevanta lor in cadrul dosarului.

(3) Pentru buna desfasurare a procedurii de admitere in centru, precum si in caz de incetare a furnizarii
serviciilor sociale, la nivelul Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adapost functioneaza o comisie de
analiza a cererilor de admitere, precum si a cazurilor propuse pentru incetarea furnizarii serviciilor sociale.

(4) Comisia prevazuta la alin.(3) este constituita din: seful centrului, 1 asistent social - responsabil de caz,
medicul, precum si doi reprezentanti din cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati.

(5) Membrii comisiei sunt numiti prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati.

(6) Comisia analizeaza cererile de admitere/cazurile de incetare §i intocmeste un referat, semnat de toti
membrii, prin care propune emiterea dispozitiei de admitere/incetare, de catre directorul executiv al Directiei
de Asistentd Sociald a Municipiului Galati. Dispozitia se comunica solicitantului.

(7) Statutul de beneficiar se obtine in baza dispozitiei emisa de directorul executiv al Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati.



(8) 1In termen de maxim 7 zile lucritoare de la data emiterii dispozitiei de admitere in centru, se va incheia
contractul de acordare a serviciilor sociale, intre Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in
calitate de furnizor de servicii sociale, pe de o parte si beneficiar, pe de alta parte.

(9) Odata cu incheierea contractului de acordare de servicii, fiecare beneficiar va semna un angajament prin
care se obligd sd respecte toate obligatiile prevdzute in prezentul regulament, precum si, dupa caz, un
angajament de plata.

(10) Daca la momentul emiterii dispozitiei de admitere solicitantul nu detine un act de identitate valabil,
atunci contractul de acordare de servicii sociale se va incheia la data eliberarii actului de identitate.

(11) Contractul de acordare de servicii se incheie pentru o perioada de 1 an, cu incepere de la data emiterii
dispozitiei directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, cu posibilitatea de
prelungire a perioadei, prin act aditional, cu Inca 1 an, in functie de situatia particulard si nevoile individuale
ale beneficiarului.

(12) Contractul de acordare de servicii sociale se redacteaza in doua exemplare originale, din care unul se
inmaneaza beneficiarului.

(13) Costul mediu lunar de intretinere se stabileste anual, pe baza cheltuielilor curente de functionare ale
centrului, efectuate in anul calendaristic anterior celui pentru care se calculeaza si se aproba prin dispozitie a
directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

(14) Stabilirea contributiei lunare de intretinere
(14.1) Beneficiarii care obtin venituri au obligatia sa plateasca contributia lunara de intretinere, calculata in
raport cu veniturile realizate si in functie de costul mediu lunar de intretinere, dupa cum urmeaza:

a) beneficiarii ale caror venituri lunare depasesc valoarea neta a salariului minim brut pe tard garantat in
platd, datoreazad contributia lunard de intretinere in cuantum de 30% din valoarea veniturilor nete
lunare, fara a depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat;

b) beneficiarii ale caror venituri lunare se situeazd sub valoarea netd a salariului minim brut pe tard
garantat 1n platd, dar peste nivelul lunar al venitului minim de incluziune pentru o persoana, datoreaza
contributia lunard de intretinere in cuantum de 30% din valoarea veniturilor nete lunare, dar fara a
depasi contravaloarea alocatiei lunare de hrand furnizata de Cantina de Ajutor Social Galati;

¢) beneficiarii de venit minim de incluziune si beneficiarii care nu obtin venituri nu datoreaza contributie
lunara de intretinere.

(14.2) Lista de plata a contributiei lunare de intretinere, pentru luna curenta, avizatd de Serviciul financiar-
contabilitate din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipilui Galati si aprobata de directorul executiv
al Directiei de Asistentda Sociald a Municipilui Galati, va fi afisata la sediul centrului pana la data de 10 a lunii
urmatoare.

(14.3) Termenul de plata a contributiei lunare de intretinere este de maxim 20 de zile calendaristice de la data
afisarii listei de plata.

(14.4) Beneficiarii care lipsesc motivat din centru pentru o perioadd mai mare de 10 zile (internare
spital/centru de recuperare), vor fi scutiti de la plata contributiei lunare de intretinere pentru perioada absentei
din centru.

(14.5) Contributia lunara de intretinere se constituie venit la bugetul local si se va achita la casieria Directiei
de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

(15) Conditii de incetare a contractului de acordare de servicii sociale
(15.1) Motive de incetare a contractului de acordare a serviciilor sociale:
a) expirarea perioadei pentru care a fost incheiat contractul, in situatia in care beneficiarul nu a solicitat
prelungirea acesteia prin act aditional;
b) incetarea Imprejurarilor care au condus la admiterea in centru;
¢) la cererea beneficiarului;
d) prin acordul partilor;
e) scopul contractului a fost atins;
f) denuntare unilaterala;
g) decesul beneficiarului;
h) retragerea licentei de functionare a serviciului social;
i) limitarea domeniului de activitate pentru care serviciul social a fost acreditat;
j) schimbarea obiectului de activitate al serviciului social, in masura in care este afectatd acordarea
serviciilor sociale pentru beneficiar;
k) forta majora, daca este invocata.



(15.2) Motive de reziliere a contractului de acordare a serviciilor sociale:

a) neplata contributiei lunare de intretinere, in termen de 20 de zile calendaristice de la data afisarii listei
de plata;

b) beneficiarul absenteaza din centru, nemotivat, 5 nopti consecutiv;

¢) sustragerea de la evaludrile periodice (reziliere unilaterala);

d) incélcarea, de catre beneficiar, in mod repetat, a obligatiilor prevazute in prezentul regulament sau a
altor dispozitii stabilite de furnizorul de servicii;

e) beneficiarul neincadrat in munca refuza inscrierea in evidenta AJOFM ca persoand in cdutarea unui
loc de munca sau refuza depunerea dosarului la SPAS pentru a beneficia de VMI;

f) beneficiarul, in mod nejustificat, refuza trei locuri de munca identificate de personalul de specialitate
din cadrul centrului;

g)beneficiarul, In mod nejustificat, renuntd la un loc de munca, fara consultarea prealabild a
responsabilului de caz;

h) sustragerea, distrugerea sau deteriorarea bunurilor centrului, ori a bunurilor celorlalti beneficiari;

1) nerespectarea de catre parti a obligatiilor stabilite in contractul de acordare a serviciilor sociale;

j) consumul de bauturi alcoolice sau substante stupefiante in incinta centrului sau introducerea
bauturilor alcoolice ori a substantelor stupefiante in incinta centrului;

k) prezentarea la centru in stare de ebrietate ori sub influenta substantelor stupefiante;

1) refuzul controlului si/sau tratamentului medical,

m) manifestarea unui comportament neadecvat, prin violentd fizica si/sau verbald, in raport cu ceilalti
beneficiari sau cu personalul centrului, comportament ce face incompatibila gazduirea in conditii de
securitate;

n) incalcarea, de catre furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale,
daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

(16) In situatia incetarii acordarii serviciilor sociale, beneficiarul are obligatia si pardseasca centrul in termen
de maxim 7 zile de la comunicarea dispozitiei de incetare emisd de directorul executiv al Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

(17) In cazul in care beneficiarul refuza primirea dispozitiei de incetare, ori refuza si semneze pentru primire,
aceasta va fi adusa la cunostinta prin afigare la intrarea in institutie/camera/birou paza si va fi pusa in aplicare.
In cazul refuzului beneficiarului de a parasi centrul, se va proceda la evacuarea sa, cu sprijinul organelor de
ordine si paza.

(18) Drepturile beneficiarilor:

a) sd li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b)sad participe la procesul de luare a deciziilor in acordarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplic;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate;

d)sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze onoarea, demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt persoane cu dizabilitati.

(19) Obligatiile beneficiarilor
(19.1) Beneficiarii Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adapost au urmatoarele obligatii:

I. Obligatii generale

a)sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

b) s comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personald;

¢) sa colaboreze cu personalul centrului in vederea intocmirii actelor de identitate;

d) sd colaboreze cu personalul centrului in vederea efectudrii controlului si tratamentului medical;

e) sd plateasca lunar contributia de intretinere, in conformitate cu legislatia in vigoare si in functie de
situatia lor materiala;



f) sd respecte cu strictete prevederile prezentului regulament, normele de conduitd morala si convietuire
in comun, sa aiba o atitudine respectuoasi fatd de personalul centrului si fatd de ceilalti beneficiari; sunt
interzise injuriile, utilizarea unui limbaj vulgar, a agresivitatii fizice sau verbale;

g) sd foloseasca corespunzator spatiul pus la dispozitie si bunurile centrului;

h) sa mentind curatenia in camerele in care sunt cazati, permitdnd accesul personalului institutiei pentru
verificari;

1) sa nu foloseasca/administreze bunurile altui beneficiar din centru;

j) s nu sustragd bunuri apartinand centrului, personalului sau celorlalti beneficiari, s nu distruga sau sa
deterioreze intentionat asemenea bunuri;

k) sa nu introduca in centru bunuri furate;

1) sd pastreze ordinea si linistea in centru, pe toatd durata zilei si in special in intervalele orare de odihna
13.30 — 15.30 51 22.00 — 07.00;

m) sa respecte programul centrului si regulile casei;

n)sd nu vind In centru in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor stupefiante si sd nu introduca
bauturi alcoolice/substante stupefiante, de orice fel, in centru;

0) sd nu fumeze 1n camere sau pe holuri, ci doar In spatiul exterior special amenajat;

p) sd nu practice jocuri de noroc sau activitati de comert in incinta centrului;

q) sa nu foloseasca aparate electrice de gatit sau de incalzit; toate aparatele electrice gasite in camerele
beneficiarilor, vor fi confiscate, chiar dacd nu sunt in functiune la momentul depistarii si vor fi restituite
beneficiarului la externarea din centru;

r) sd nu paraseasca centrul in intervalul orar 20.00 — 08.30, decat in urmatoarele situatiile exceptionale:
dovedeste cu acte ca are loc de munca (care presupune turd de noapte sau tura de zi incepe inainte de ora
8.00), pleaca din localitate, are bilet de trimitere la examinare medicala sau se spitalizeaza;

s) sa primeasca vizitatori numai in conformitate cu programul zilnic stabilit, respectiv in intervalul orar
132 - 20%;

t) sd nu detina sau sa ingrijeasca animale in incinta centrului;

u) sd nu intretina relatii sexuale in centru; se interzice accesul barbatilor in camerele destinate femeilor si
nvers;

v) sd nu posede si sd nu introduca in centru arme de foc sau arme albe;

w) sa respecte regulile si masurile stabilite de seful de centru cu privire la evacuare, salvare si interventie
in cazul producerii unei situatii de urgenta (incendiu, cutremur etc.);

x) sd nu intreprinda actiuni care sa prejudicieze imaginea institutiei.

I1. Obligatii privind orientarea/reorientarea profesionala:

a)in termen de maxim 60 de zile de la data cazarii in centru, sd se incadreze in munca sau sa se
reincadreze, in cazul in care au ramas fara loc de muncé pe perioada sederii in centru;

b) beneficiarii care nu se Incadreazad in munca in termen de 60 de zile din motive obiective, sunt obligati
sa isi Intocmeascd dosarul pentru a fi luati in evidentd AJOFM ca someri neindemnizati si sa-si depuna
dosarul la Serviciul Public de Asistentd Sociald (SPAS) din cadrul Directiei de Asistenta Sociald a
Municipiului Galati, pentru a beneficia de venitul minim de incluziune (VMI);

II1. Obligatii privind participare la activitati:

a) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

b)sa participe activ si responsabil la programul de interventie, In vederea indeplinirii scopului si
functiilor centrului;

¢) sa participe la activitatile organizate in scopul petrecerii in mod util a timpului liber si la sesiunile de
informare;

d) sd participe la activitatile de curdtenie si igienizare a centrului, n raport cu capacitatea fizica si
intelectuala a fiecaruia.

(19.2) In situatia nerespectirii obligatiilor prevazute in prezentul regulament, beneficiarii care se vor face
vinovati vor raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz.
(19.3) Sanctiunile disciplinare aplicabile beneficiarilor au in vedere gravitatea abaterilor si consta in:

a) avertisment scris;

b) incetarea acordarii serviciilor sociale.



(19.4) Sanctiunea prevazuta la lit.a) va fi aplicatd de seful centrului, cu aprobarea directorului executiv al
Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati si intra 1n vigoare la data comunicarii.

(19.5) Sanctiunea prevazuta lit.b) va fi dusa la indeplinire de seful centrului, in baza dispozitiei emisa de
directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, In termen de 7 zile de la
comunicarea dispozitiei catre beneficiar.

Art. 7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul Rezidential pentru Persoane fari Adipost sunt

urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarele activitati:

1) reprezentarea furnizorului de servicii sociale, Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, 1n
contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2) gazduire pe perioada determinata;

3) asigurarea hranei, prin cantina de ajutor social, in limita alocatiei de hrana;

4) ingrijire personald si control medical general, servicii de infirmerie, eliberarea avizului pentru admiterea in
centru a persoanelor a cdror stare de sdndtate nu este de naturd a pune In pericol sanatatea celorlalti
beneficiari;

5) igiena corporald;

6) consiliere sociala si psihologica, in vederea dobandirii drepturilor cuvenite si a reintegrarii sociale;

7) ergoterapie;

8) reevaluarea periodica a situatiei beneficiarilor i, daca in urma reevaluarii cazului se dovedeste faptul ca
beneficiarul nu a contribuit la rezolvarea propriilor probleme, dand dovada de indolentd si nepasare cu
privire la propria persoana, comisia de analizd poate propune incetarea furnizarii serviciilor persoanei in
cauza;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre

domeniul sdu de activitate, prin asigurare a urmaitoarelor activitati:

1) centrul detine si pune la dispozitia publicului: fluturasi informativi, pliante distribuite la sedii de institutii,
unitati medicale, biserici, politie, administratiile pietelor, asociatii de locatari;

2) elaborarea de rapoarte de activitate;

3) desfasurarea de sesiuni periodice de informare:

a. beneficiarilor le sunt aduse la cunostinta si explicate: Regulamentul de Organizare si Functionare,
Regulamentul Intern, serviciile furnizate, drepturile si obligatiile beneficiarilor;

b. beneficiarii sunt informati si consiliati cu privire la: un regim activ si sanatos de viata, educatie
sexuala contraceptivad, consecintele nocive ale fumatului, consumului de alcool si droguri etc.;

c. beneficiarii sunt informati si consiliati cu privire la: tipurile de abuz, modalitatea de identificare si
sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant etc.;

d. beneficiarii sunt instruiti pentru apararea, protectia, prevenirea si stingerea incendiilor si
comportarea 1n caz de incendiu si cutremur;

4) utilizarea ghidului beneficiarului si respectarea regulilor casei;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra

persoanele vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) socializare si activitati cultural-educative;

2) terapie ocupationald;

3) program anual de activitati;

4) program de voluntariat;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2) realizarea de evaludri periodice a serviciilor furnizate;

3) aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarului;

4) participarea beneficiarilor si a personalului la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de dezvoltare;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1) fundamentarea bugetului propriu al serviciului,

2) propunerea de achizitii de produse, materiale si servicii,

3) aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;
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4) intocmirea fiselor de post si evaluarea anuald a personalului;
5) propuneri privind nevoia de resursd umana;
6) propuneri privind cresterea calititii muncii prin participarea la cursuri de perfectionare.

Art. 8. Structura organizatorica
(1) Centrul de Urgenta pentru Persoane fard Adapost functioneaza cu un numar total de 17 posturi, din care:
a) personal de conducere: sef centru (cod COR 111225) - 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta - 13 posturi, din care:
- asistent social (cod COR 263501) — 4 posturi;
- psiholog (cod COR 263401) — 1 post;
- medic generalist (cod COR 221101) — 1 post;
- asistent medical generalist (cod COR 325901) — 3 posturi;
- infirmiera (cod COR 532103) — 4 posturi;
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire - 3 posturi, din care:
- paznic (cod COR 962907) — 2 posturi;
- sofer (cod COR 832201) — 1 post.

Art. 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din seful de centru.

(2) Atributiile sefului de centru:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul centrului si sesizeaza
conducerea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati cu privire la angajatii care nu 1si Indeplinesc
in mod corespunzator atributiile de serviciu;

b) organizeaza activitatea personalului din cadrul centrului si asigura respectarea timpului de lucru;

¢) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a legislatiei specifice activitatii desfagurate in cadrul
centrului, precum si a legislatiei specifice liberului acces la informatii de interes public (Legea nr. 544/2001);
d) aplica si raspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

e) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a tuturor prevederilor cuprinse in ROF, RI, Codul etic,
precum si a normelor privitoare la asigurarea securitatii si sdnatatii In munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
f) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea Intocmai a tuturor procedurilor operationale si procedurilor de
sistem aplicabile n cadrul centrului si, respectiv, in cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului
Galati;

g) raspunde de intocmirea/verificarea/actualizarea procedurilor operationale aplicabile in cadrul centrului;

h) realizeaza instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente in domeniul de
activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
situatiilor de urgenta;

1) rdspunde de Intocmirea si actualizarea fiselor de post pentru personalul centrului;

j) planificd si realizeaza activitatile de informare si indrumare metodologica, in vederea -cresterii
performantei personalului din cadrul centrului;

k) raspunde de calitatea serviciilor acordate de personalul centrului si dispune, in limita competentei, masuri
organizatorice care sa conduca la imbunatatirea acestor servicii sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest
sens;

1) are un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in centru;

m)asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

n) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc. in domeniile de competenta ale centrului;

0) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta beneficiarilor si/sau a sustindtorilor/
reprezentantilor legali ai beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
q) asigura incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu beneficiarii centrului;

r) formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le comunica in
termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

s) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la Incdlcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;



t) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociald, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

u) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitdtii vietii
beneficiarilor si a familiilor acestora;

v) reprezinta centrul in relatiile cu alte autoritéti si institutii publice, cu persoanele fizice si juridice din tard
si din strdinatate, in limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

w) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

X) asigurd comunicarea permanenta cu Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

y) administreaza in mod eficient resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

z) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

aa)intocmeste rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezintd conducerii
Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

bb) intocmeste raportul anual de activitate;

cc) organizeaza fluxul si circuitul documentelor, Intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

dd) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ee) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

ff) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale n vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(3) Functia de sef de centru se ocupa prin concurs sau, dupa caz, prin examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de licenta
absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diploma de licentd sau
echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai Tnvataméantului superior i1n domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,
prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistenta Socialda a Municipiului Galati, In conditiile legii.
(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se fac in conditiile legii.

Art. 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti este format din:
a) asistent social (cod COR 263501) - 4 posturi;
b) psiholog - psihologie clinica (cod COR 263401) - 1 post;
¢) medic medicind generald (cod COR 221101) - 1 post;
d) asistent medical generalist (cod COR 325901) - 3 posturi;
e) infirmier (cod COR 532103) - 4 posturi

(1) Atributiile asistentului social:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sandtatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) asigura furnizarea serviciului de informare si consiliere de specialitate pentru beneficiari, cu privire la
drepturile de care acestia beneficiaza in conformitate cu legislatia in vigoare;

¢) Intocmeste documentatia necesara in vederea emiterii dispozitiei Directorului executiv al Directiei de
Asistentd Sociald a Municipiului Galati, pentru admiterea beneficiarilor in centru;

d) tine o evidenta clara a tuturor dosarelor beneficiarilor;

e) intocmeste planul individualizat de interventie;

f) intocmeste lunar figele de consiliere sociala;

g) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

h) acordd sprijin pentru intocmirea dosarelor in vederea transferului beneficiarilor catre: cdmine pentru
persoane varstnice, centre medico-sociale, alte institutii care furnizeaza servicii sociale specializate;
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)
k)

D

acorda sprijin beneficiarilor in vederea obtinerii unor beneficii materiale si sociale, pensii, indemnizatii si
alte asemenea, dupa caz;

efectueaza investigatiile necesare in cazurile de abandon, pentru identificarea apartinatorilor persoanelor
abandonate si pregatesc reintegrarea acestora in propria familie;

colaboreaza cu organizatii neguvernamentale, fundatii, asociatii la realizarea unor programe care se
adreseaza grupurilor tinta din care fac parte beneficiarii;

colaboreaza cu Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca in vederea identificarii unui loc de
muncé pentru beneficiarii care pot fi incadrare in munca;

m) efectueaza constatérile cu privire la situatiile de urgenta din cadrul institutiilor spitalicesti care solicita

n)

0)
p)
Q)
r)

s)

t)
u)

v)

transferul catre centrul a pacientilor care nu au adapost;

stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu apartinitorii
beneficiarilor si colaboratorii din afara centrului;

actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

participd la activitati pentru promovarea imaginii centrului Tn comunitate;

respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fata de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparuta pe parcursul derularii activitatii;

tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(2) Atributiile psihologului sunt:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)
1)

cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
realizeazd evaluarea clinicd si psihometrica si stabileste diagnosticului, pentru fiecare beneficiar al
centrului;

efectueaza investigarea si diagnosticul tulburdrilor psihice si conditiilor de patologie care implica in
etiopatogeneza mecanisme psihologice;

efectueaza evaluarea cognitivd, neuropsihologicd, comportamentald si subiectiv-emotionala a
beneficiarilor;

efectueaza evaluarea personalitatii si a mecanismelor de coping/adaptare/defensive;

efectueaza evaluarea contextului familial, profesional, social, economic, cultural al beneficiarilor;
realizeaza activitdti de educatie pentru sanatate, promovarea sandtatii si a unui stil de viata sanatos;
efectueaza consiliere si terapie suportiva; consiliere prin tehnici comportamentale; consiliere in situatii de
criza;

se preocupd de optimizarea, dezvoltarea personald si autocunoastere;

efectueaza terapii de scurtd durata, focalizate pe problema, preventie tertiara, recuperare si reeducare,
terapii standard de relaxare si sugestive, managementul conflictului si negociere;

consemneaza rezultatele examinarilor si activitatile desfasurate in cabinet in documente de lucru specifice;
evalueaza si Inregistreazd evolutia beneficiarilor si modificarea programelor de interventie, dacd este
cazul;

m) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor gi instrumentele de lucru;

n)

0)
p)
o))
r)

s)

stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu colaboratorii din
afara centrului;

actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

participa la activitati pentru promovarea imaginii centrului Tn comunitate;

respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fata de vizitatorii si
fatd de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;
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t) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparuta pe parcursul derularii activitatii;

u) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

v) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(3) Atributiile medicului:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticad, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) acorda asistentd medicala in specialitatea medicind generala;

c¢) acorda asistentd medicald de urgenta in limitele competentelor profesionale ce ii revin din autorizatia de
libera practica;

d) identifica necesitatea spitalizarii beneficiarului si intocmeste biletele de trimitere/ internare;

e) raspunde de monitorizarea permanentd a beneficiarilor centrului si supervizeazd administrarea
tratamentelor prescrise;

f) supervizeazai activitatea asistentelor medicale si a personalului medical auxiliar;

g) informeaza beneficiarii despre modul de utilizare al medicamentelor si despre potentialele lor riscuri si
efecte adverse;

h) stabileste necesarul de medicamente de urgenta, vaccinuri, materiale consumabile;

i) semnaleaza si Inregistreaza cazurile de boalad profesionald, conform metodologiei aprobate de Ministerul
Sanatatii si Familiei;

j) realizeaza informarea si educatia angajatilor in probleme de sanatate in munca;

k) pregiteste angajatii in vederea acordarii primului ajutor in caz de accident de munca sau Tmbolnavire
profesionala acuta;

1) face parte din comisia de admitere a cazurilor/incetare a serviciilor;

m) participd in permanentd la protejarea mediului ambiant si va lucra doar cu instrumentar steril;
instrumentele sterile si materialele folosite vor fi depozitate conform normelor in vigoare;

n) participa la activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

0) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

p) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fata de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

q) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparutd pe parcursul derularii activitatii;

r) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

s) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

t) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(4) Atributiile asistentului medical:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sandtatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) administreaza tratamentul prescris beneficiarilor in camere sau in cabinetul medical, conform
prescriptiilor medicului;

¢) intervine prompt in situatii de urgentd, iar in cazul in care situatiile de urgenta 1i depasesc competentele,
anuntd medicul sau, 1n lipsa acestuia, solicitd ajutorul Serviciului de Ambulanta;

d) elibereaza beneficiarilor tratamentul din aparatul de urgenta conform indicatiilor medicului, consemnand,
sub semndtura beneficiarului, data, tipul si cantitatea medicamentelor administrate;

e) consemneaza consultatiile si tratamentele efectuate in registrul de consultatii si respectiv in cel de
tratamente;
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f) informeaza medicul asupra starii de sanatate si de boald a beneficiarilor si asupra modificarilor intervenite;

g) asigurd necesarul de medicamente, precum si de materiale sanitare de protective, dupa intocmirea, in
prealabil, in scris, a unui referat avizat de medic;

h) verifica termenele de valabilitate ale medicamentelor, suplimentelor alimentare etc.;

1) 1nsoteste beneficiarii care necesitd consult n ambulatorii de specialitate;

j) verifica zilnic starea de igiena corporald a beneficiarilor precum si igiena camerelor in care acestia sunt
cazati, in vederea prevenirii credrii focarelor de infectie precum si in vederea asigurdrii conditiilor
igienico-sanitare;

k) la momentul cazdrii unui nou beneficiar, verificd starea generald de sanitate si igiend si comunica
medicului eventualele probleme care il depasesc din punctul de vedere al competentelor;

1) participa la activitatea de deparazitare;

m) participd la activitatea de educatie sanitarad a beneficiarilor;

n) participa, Impreund cu asistentii sociali, la constatdrile ce se efectueazd la institutiile spitalicesti care
solicitd transferul cétre centru pentru pacientii care nu au adépost;

0) participa la activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

p) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

q) va avea un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de
vizitatorii si fatd de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

r) raspunde de Indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

s) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparuta pe parcursul deruldrii activitatii;

t) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

u) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducétorul
ierarhic superior ori de seful centrului.

(5) Atributiile infirmierului:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) asigura permanent starea de igiena a camerelor si a obiectelor din camera (dulapuri, noptiere etc.),
aerisirea camerelor si curatenia grupurilor sanitar, precum si dezinfectia acestora;

c¢) efectueaza curatenia holurilor si spatiilor comune;

d) asigurd schimbarea lenjeriei de pat saptamanal si ori de cate ori este nevoie;

e) supravegheaza igiena corporala a tuturor beneficiarilor (se va urmari aspectul general al acestora);

f) poarta echipament de protectie in timpul efectudrii curateniei (halat si boneta verde);

g) poarta echipament de protectie in timpul servirii mesei (halat si boneta alba);

h) semnaleaza cabinetului medical cazurile de imbolnavire si participa la tratamentul beneficiarilor conform
indicatiilor primite; in acest caz 1si asuma responsabilitatea respectand strict sarcinile repartizate de medic
sau cadre medicale, nedepasindu-si atributiile;

1) in timpul serviciului in tura de dupa — amiazd si de noapte, asigurd: curadtenia, primul ajutor al
beneficiarilor, anunta Serviciul de Ambulanta in caz de urgenta;

j) cand este cazul, Insoteste beneficiarul la spital, panad la internarea si ajungerea acestuia la pat;

k) raspunde de obiectele de inventar din sectorul repartizat; semnaleaza conducerii orice abatere cu privire la
lipsurile sau degradarea lor;

1) consemneaza zilnic activitatea la incheierea serviciului in caietul de procese — verbale;

m) efectueaza deparazitarea si toaletarea beneficiarilor la momentul internarii, dupa caz;

n) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

0) va avea un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de
vizitatorii si fatd de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

p) participa la activitati pentru promovarea imaginii centrului In comunitate;

q) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparuté pe parcursul derularii activitatii;

r) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
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libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

s) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale In vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior ori de seful centrului.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire asigura activitatile
auxiliare serviciului social, fiind format din:

a) paznic (cod COR 962907) - 2 posturi;

b) sofer (cod COR 832201) - 1 post

(1) Atributiile paznicului:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) asigura in permanenta paza si securitatea unitatii, fiind direct raspunzator pentru integritatea obiectivului, a
bunurilor si valorilor incredintate si are ca sarcind impiedicarea instrdinarii sau sustragerii de bunuri de orice
naturd ce apartin unitatii, prin cunoasterea locurilor si punctelor vulnerabile din perimetrul pazit;

c)nu permite scoaterea din unitate a obiectelor si materialelor de orice fel, neinsotite de documente
justificative, facand control atat la intrarea cat si la iesirea din unitate, a oricarei persoane sau mijloc de
transport;

d) permite accesul in unitate in conformitate cu Regulamentul Intern si cu reglementarile legale, pe baza de
act de identitate, avand obligatia de a inregistra in registrul de poartd intrarile si iesirile, scopul deplasarii si
timpul;

e) inregistreaza invoirile zilnice ale beneficiarilor, consemnand in registrul de invoiri data si ora plecarii,
precum si data si ora intoarcerii;

f) organizeaza si supravegeaza activititile gospodaresti pe care trebuie sd le desfasoare beneficiarii, atat in
incinta unitatii precum si in spatiile aferente cladirii;

g)previne si/sau aplaneaza posibilele conflicte (de orice naturd) intre beneficiari sau intre beneficiari si
personalul centrului, ori terte persoane;

h) nu foloseste relatia profesionala cu beneficiarii pentru obtinerea de avantaje sau alte beneficii, de orice
naturd, in interes personal;

1) opreste si legitimeaza persoanele despre care existd date sau indicii ¢ au savarsit infractiuni sau alte fapte
ilicite si patrund in obiectivul pazit si pe cele care incalca normele interne, iar in cazul infractiunilor flagrante
opreste si preda politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii sau ale faptei ilicite,
ludnd masuri pentru conservarea ori paza lor, Intocmind totodatd un proces verbal pentru luarea acestor
masuri;

j) aduce la cunostinta sefului sau ierarhic si conducerii unitatii despre producerea oricdrui eveniment in
timpul executdrii serviciului si despre masurile luate si mentioneaza in registrul de poartd toate datele
referitoare la activitatea sa in timpul serviciului;

k) intocmeste referat pentru fiecare beneficiar care se abate de la regulament, descriind, pe scurt, fapta si
comportamentul acestuia;

1) semnaleaza cabinetului medical sau de asistentd sociald cazurile de Tmbolnavire sau orice alte aspecte
deosebite cu privire la beneficiari (conflicte, neintelegeri, stare de ebrietate, violenta);

m)1in timpul serviciului are obligatia sa efectueze ronduri, la intervale regulate de timp, care sd-i permita
supravegherea optima a obiectivului si a bunurilor, sa asigure securitatea personalului unitatii, precum si
securitatea beneficiarilor, atat ziua cat si noaptea;

n) absenta din post nu poate sa fie mai mare de 10 minute, perioada pentru care va numi un inlocuitor;

0) in cazul unor avarii produse la instalatii, conducte, rezervoare de apa, combustibili ori substante chimice, la
retele electrice sau telefonice si 1n orice alte imprejurari care sunt de naturd sa producad pagube, trebuie sa
aduca la cunostinta celor in drept asemenea evenimente i sa ia primele masuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului;

p)in caz de incediu, cutremur, alte dezastre, ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a
bunurilor si a valorilor, sesizeaza pompierii si anuntd conducerea unitatii si politia;

q) sesizeaza politia 1n legaturd cu orice faptd de naturd a prejudicia patrimoniul unitatii si isi da concursul
pentru Indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea infractorilor;

1) poartd uniforma si insemnele distincte numai in timpul serviciului;

s) pastreaza secretul de serviciu;
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t) nu se prezintd la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici nu consuma astfel de bauturi in timpul
serviciului;

u) nu permite introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, drogurilor si a substantelor halucinogene de orice
fel;

v)nu permite accesul in unitate persoanelor aflate in stare de ebrietate sau sub influenta drogurilor sau a
substantelor halucinogene de orice fel;

w) nu absenteaza fara motive temeinice si fara sa anunte in prealabil conducerea unitatii;

x) respectd consemnul general si particular al postului, precum si toate atributiile prevazute de legislatia in
vigoare;

y)raspunde si semneazd pentru inventarul pe care il are in primire, precum si pentru materialele primite, pe
baza de bon;

z) va avea un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de
vizitatorii si fatd de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

aa) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

bb) pastreaza caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostinta in exercitarea atributiilor
de serviciu, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

cc) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior ori de seful centrului.

(2) Atributiile soferului:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) asigurd 1n permanenta starea tehnicd a masinii, in vederea asigurarii transportului de persoane, alimente si
materiale de orice fel, necesare desfasurarii activitatilor in centru, ajuta la incarcare si descarcarea bunurilor
din masina;

¢) se va preocupa permanent de folosirea judicioasa a carburantilor si lubrifiantilor, alegdnd in acest sens
variantele cele mai optime ale traseelor parcurse in timpul deplasarilor, purtdnd raspunderea pentru consumul
nejustificat;

d) urmareste in permanentd efectuarea reviziilor si reparatiilor curente si capitale, in termenele prevazute,
precum si efectuarea verificarilor tehnice obligatorii si necesare, prevazute In cartea tehnicd a masinii si in
normativele 1n vigoare;

e) efectueaza lucrari de Intretinere si mici reglaje care se pot face de catre conducéatorul auto, avand in vedere
schimbarea anotimpurilor, pregatind masina pentru fiecare sezon si asigurand echiparea completa a acesteia
(trusa sanitara, stingator portabil si cu toate dotarile necesare, cerute de legislatia in vigoare);

f) mentine in permanentd mijlocul auto in stare de curatenie si perfecta stare de functionare, ingrijindu-se de
procurarea pieselor de schimb necesare, intocmind din timp lista cu necesarul pieselor de schimb, pe care o
va Tnainta spre aprobare sefului de centru;

g) completeazd si semneaza foaia de parcurs zilnic, in rubricile stabilite pentru conducétorul auto privind
starea tehnicd a masinii, mentionand toate datele privitoare la activitatea din ziua respectiva, avand
semndturile de confirmare a curselor efectuate, foia fiind predata la terminarea programului sefului de centru;

h) urmareste in permanentd ca orice transport de persoane, alimente sau materiale sd fie insotit de acte
justificative;

1) nu va folosi mijlocul auto decat pentru activitatile centrului, iar la terminarea programului va gara mijlocul
auto in curtea unitatii, asigurandu-i securitatea;

j) raspunde disciplinar si material pentru inventarul si materialele avute in primire, semneaza bonurile de
materiale;

k) are un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

1) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

m)pastreaza caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostintd in exercitarea atributiilor
de serviciu, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

n) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de seful centrului.
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Art. 21 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al municipiului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice, din tard si din strainatate;
c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 22 Dispozitii finale

(1) Personalul centrului are obligatia sd asigure indeplinirea la timp si conform standardelor minime de
calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducere.

(2) Personalul angajat trebuie sd respecte si sd asigure aplicarea standardelor minime de calitate in cadrul
centrului.

(3) Centrul 1si desfasoara activitatea In baza prezentului regulament, a Regulament intern, Codului de etica
si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor sociale, consemnate in Manualul de proceduri; personalul
centrului cunoaste, respecta si aplicd prevederile Regulamentului intern, Codului de eticd, precum si
Manualul de proceduri.

(4) Persoanele admise 1n centru beneficiaza de toate drepturile si garantiile previzute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului, alte legi.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale ce privesc organizarea,
functionarea si atributiile centrului.

(6) Personalul centrului, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sd respecte
prevederile prezentului regulament.

(7) Fisele de post, intocmite de conducatorul locului de munca si aprobate de directorul executiv al Directiei
de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si
responsabilitatile fiecarui post; fisele de post vor fi actualizate ori de cate ori este nevoie.

(8) Nerespectarea dispozitiilor prezentului regulament de organizare si functionare atrage raspunderea
disciplinara, administrativa sau civila, dupa caz.

(9) Seful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament de
organizare si functionare.

(10) Prevederile prezentului regulament se considera modificate de drept in momentul aparitiei unor
dispozitii legale contrare.

(11) Prezentul regulament de organizare si functionare intrd in vigoare la data comunicarii.
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Anexa nr. 3.5 la Anexa nr. 3 din HC.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
CENTRUL DE SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST
DIN COMUNITATEA MARGINALIZATA

ART. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fara personalitate
juridicé Centrul de servicii sociale pentru persoane fira adipost din comunitatea marginalizata, aprobat
prin hotarare a Consiliului Local al Municipiului Galati, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor adulte fara locuinta,
oameni ai strdzii care temporar se afla in situatie de risc, la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru angajatii
centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali sau sustinatorii legali,
vizitatori.

ART. 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social fard personalitate juridica Centrul de servicii sociale pentru persoane fara adipost din

comunitatea marginalizata, cod serviciu social 8790 CR-PFA-II, cu sediul in municipiul Galati, str.Traian

nr. 256, este administrat de furnizorul de servicii sociale Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Galati,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati,

Str. Fraternitatii, nr. 1.

(2) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fira adipost din comunitatea

marginalizati functioneaza cu respectarea prevederilor regulamentului-cadru de organizare si functionare a

serviciilor sociale cu cazare si are o capacitate de 64 de locuri.

(3) Acordarea serviciului social se desfasoara pe timp de noapte, intre orele 19 - 07%.

(4) Accesul beneficiarilor se face intre orele 19% —21%, cu exceptia cazurilor identificate si conduse la centru
de catre organele competente, care pot fi preluate si admise si dupd orele 21%. Intervalul orar 22% — 06%
reprezintd program de odihnd, iar intre orele 06% — 07 este program de pardsire a centrului de catre
beneficiari.

(5) Imobilul in care functioneaza centrul este o constructie la sol, cu urmatoarele spatii:

a) birou sef centru/asistent social — 1;

b) cabinet medical — 1;

¢) dormitoare beneficiari — 6;

d) sala de socializare — 1;

e) grup sanitar — 4 (1 pentru persoane cu dizabilitati);

f) camera dusuri — 2;

g) spalatorie — 1;

h) birou paznic — 1;

i) camera tehnica -1;

j) vestiar haine de strada/lucru.

ART. 3. Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Centrul de servicii sociale pentru persoane fara adapost din comunitatea
marginalizata este de a oferi sprijin si cazare pe timp de noapte persoanelor fara adapost, aflate in situatii de
dificultate extrema, din municipiul Galati si de a preveni situatiile de risc si excluziune sociala.

(2) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fira adapost din comunitatea
marginalizati asigura la nivel local, aplicarea politicilor si strategiilor nationale de asistentd sociala pentru
persoane fara addpost prin acordarea de servicii de gazduire temporara, pe timp de noapte, sprijin si asistenta,



in concordantd cu nevoile individuale identificate, pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea
persoanelor adulte fard locuinta, oameni ai strazii care au domiciliul/resedinta in Municipiul Galati si care
temporar se afla in situatie de risc.
(3) Misiunea Centrul de servicii sociale pentru persoane fard adapost din comunitatea marginalizatd este
cresterea calitatii vietii persoanelor fara addpost prin asigurarea de gazduire pe timpul noptii, asociata cu
acordarea unor servicii de consiliere si asistenta de reinsertie, in concordanta cu nevoile individuale identificate.
(4) Principalele obiective ale centrului sunt:

a) asigurarea cazarii pe timp de noapte a persoanelor fara adapost;

b) acordarea unor conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei fara
adapost.

ART. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fara adipost din comunitatea
marginalizata este infiintat prin hotarare a Consiliului Local Galati si functioneazd in cadrul Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

(2) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fira adipost din comunitatea
marginalizata functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de:

» Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

» H.G. nr. 118/2014, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

» H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor —
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al

Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).
(3) Standard minim de calitate aplicabil este prevazut in Anexa nr. 5 din Ordin nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate In comunitate, serviciile acordate in sistem
integrat si cantinele sociale.

ART. 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de servicii sociale pentru persoane fira adipost din comunitatea
marginalizata este organizat si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asisten{d sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
previzute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de servicii sociale
pentru persoane fira adapost din comunitatea marginalizati sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

f) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legdturi de atasament;

g) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;




h) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in comunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestarea serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de
a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoaneclor beneficiare si a implicdrii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

j) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare din mai multe servicii ale Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

k) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

1) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

m) colaborarea centrului cu alte structuri din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati si din
Municipiul Galati pentru a gasi solutii in vederea integrarii beneficiarilor pe piata fortei de munca etc.

ART. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de servicii sociale pentru persoane fira adapost din
comunitatea marginalizata sunt persoane fard adapost, cu domiciliul/resedinta in municipiul Galati si care,
din motive singulare sau cumulate, de ordin social, financiar, juridic etc. ori din cauza unor situatii de forta
majora, trdiesc in strada.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmiitoarele:
a) acte necesare:
» cerere de admitere;
» carte de identitate/carte de identitate provizorie sau proces-verbal de identificare (in lipsa actului de
identitate) sau alte acte de stare civild, daca este cazul;
» declaratie pe propria raspundere din care sa rezulte cd nu realizeazd venituri, nu are o locuinta si nici
posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;
» acordul prelucrarii datelor cu caracter personal de catre furnizor.
b) criterii de eligibilitate
Poate avea calitatea de beneficiar persoana care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:
» ultimul domiciliu/resedinta a beneficiarului este pe raza municipiului Galati (conform actelor de identitate
sau, in cazul inexistentei acestora, a procesului verbal de identificare intocmit de cétre organele de politie;
» beneficiarul trebuie sa fie apt de a sta in colectivitate si sa nu necesite supraveghere medicald permanenta;
» sa nu fie sub influenta alcoolului si/sau a substantelor stupefiante ori psihotrope;
> sd fie autonom functional.
Prin exceptie, persoanele care nu au domiciliu/resedinta pe raza Municipiului Galati pot fi admise in centru
doar pentru o noapte;

(3) Pentru buna desfasurare a procedurii de admitere in centru, precum si in caz de respingere sau incetare a
furnizarii serviciilor sociale, la nivelul Centrului de servicii sociale pentru persoane fard addpost din
comunitatea marginalizatd, functioneaza o comisie de analiza a cazurilor de admitere, precum si a cazurilor
propuse pentru respingere sau incetare a furnizarii serviciilor sociale.

(4) Comisia prevazuta la alin.(3) este constituitd din: seful centrului, asistentul social, asistentul medical
comunitar. Membrii comisiei sunt numiti prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistenta Sociala
a Municipiului Galati.

(5) Conditii de incetare a serviciilor sociale:
> la cererea beneficiarului;
» din ratiuni de ordin medical,
» existenta unui comportament agresiv fizic si/sau verbal al beneficiarului.

(6) Beneficiarii Centrului de servicii sociale pentru persoane fara adapost din comunitatea marginalizatd au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa, sex, religie, opinie
sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale de care pot beneficia;

c) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;



d) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
e) sa aiba acces la servicii de informare si consiliere care sa faciliteze integrarea/ reintegrarea lor sociala.

(7) Beneficiarii Centrului de servicii sociale pentru persoane fara adapost din comunitatea marginalizatd au
urmatoarele obligatii:

f) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si economica;

g) sd mentind curdtenia In camere §i sd adopte un comportament decent fata de personalul angajat si fata de
ceilalti beneficiari;

h) s respecte programul si ora limita de acces 1n centru, cu exceptia cazurilor justificate prin programul de la
locul de munca al beneficiarului sau alte cazuri speciale;

1) sa nu introduca in incinta centrului si sd nu consume alcool si/sau substante stupefiante sau psihotrope;

j) sa nu fumeze in interiorul centrului;

k) sa respecte prevederile prezentului regulament.

(8) Abaterile de la prevederile prezentului regulament vor fi consemnate intr-un proces verbal de catre
asistentul social, supraveghetor, sau personalul specializat care asigurd ordinea si linistea si vor fi prezentate
conducerii furnizorului de servicii pentru luarea masurilor care se impun.

ART. 7. Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de servicii sociale pentru persoane fira adapost din
comunitatea marginalizata sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmitoarele activitati :
1) gézduire pe timp de noapte, pana la rezolvarea situatiei de risc;
2) gazduirea pe timpul zilei, in situatii in care conditiile meteo sunt extreme (in perioadele geroase cand se
inregistreaza temperaturi extreme);
3)asigurarea de obiecte de cazarmament adecvate si pastrate in stare corespunzatoare, tuturor beneficiarilor;
5) consiliere sociala;
6) sprijin pentru integrare sociala;
7) asistentd medicala primara.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg despre
domeniul de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitaiti:

1) informarea si consilierea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite;

2) organizarea de sesiuni informative cu organizatii din domeniu, in vederea popularizarii tipului de servicii
oferite precum si a colaborérii cu acestea: institutii publice, ONG-uri, societatea civila etc;

3) elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) socializare si activitati cultural-educative;

2) terapie ocupationald;

3) program anual de activitati;

4) program de voluntariat.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor activitati:

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2)realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate prin aplicarea chestionarelor privind gradul de
satisfactie al beneficiarilor;

3) amplasarea cutiei pentru sesizari si reclamatii Intr-un loc accesibil tuturor beneficiarilor;

e¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urméatoarelor
activitati:

1) aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;

2) intocmirea unui raport de activitate;

3) evaluarea anuald a personalului.



ART. 8. Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul de servicii sociale pentru persoane fara adapost din comunitatea marginalizatd functioneaza cu un
numar de 7 posturi, din care:
a) personal de conducere: sef centru (cod COR 111225) - 1post;
b) personalul de specialitate de Ingrijire si asistenta - 3posturi, din care
v asistent social (cod COR 263501) - 1 post;
v" instructor-educator pentru activitati de resocializare (cod COR 263508) - 1 post;
v' asistent medical generalist (cod COR 222101) - 1 post (Y2 norma);
c) personalul cu functii administrative, gospodarire, Intretinere, deservire - 3 posturi, din care:
v spalatoreasa (cod COR 912103) - 1 (post);
v' supraveghetor de noapte (cod COR 532907) - 2 posturi.

(2) Serviciile de paza si de curdtenie vor fi externalizate.
(3) Raportul angajat/beneficiar este de 1/9.

ART. 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru.

(2) Atributiile sefului de centru:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul centrului si sesizeaza
conducerea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati cu privire la angajatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile de serviciu;

b) organizeaza activitatea personalului din cadrul centrului si asigura respectarea timpului de lucru;

c¢) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea Intocmai a legislatiei specifice activitatii desfasurate n cadrul
centrului, precum si a legislatiei specifice liberului acces la informatii de interes public (Legea nr. 544/2001);
d) aplica si raspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati;

e) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a tuturor prevederilor cuprinse in ROF, RI, Codul etic,
precum si a normelor privitoare la asigurarea securitatii si sdnatatii In munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

f) rdspunde de intocmirea/verificarea/actualizarea procedurilor operationale aplicabile in cadrul centrului;

g) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a tuturor procedurilor operationale si procedurilor de
sistem aplicabile in cadrul centrului si, respectiv, In cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;
h) realizeaza instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente in domeniul de
activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile operationale,
urgenta;

i) raspunde de intocmirea si actualizarea figselor de post pentru personalul centrului;

j) planifica si realizeaza activitatile de informare si Indrumare metodologica, in vederea cresterii performantei
personalului din cadrul centrului;

k) raspunde de calitatea serviciilor acordate de personalul centrului si dispune, in limita competentei, masuri
organizatorice care si conducd la Tmbunatatirea acestor servicii sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest
sens;

1) are un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fata de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in centru;

m) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

n) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc. in domeniile de competenta ale centrului;

0) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta beneficiarilor a prevederilor din regulamentul de
organizare §i functionare;

r) formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le comunica in
termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

s) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;



§) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociald, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa rdspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

t) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitatii vietii
beneficiarilor;

t) reprezinta centrul in relatiile cu alte autoritéti si institutii publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si
din strdinatate, in limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

u) desfédgoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

v) administreaza in mod eficient resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

w) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

X) Intocmeste rapoarte privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor, pe care le
prezintd conducerii Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

y) intocmeste raportul de activitate anual;

z) organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de evidenta
a corespondentei;

aa) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ab)tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei n vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);
ac) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(2) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de licenta
absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diploma de licentd sau
echivalentd in domeniul psihologie, asistenta sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical,
economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(4) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare, prin
dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, in conditiile legii.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se face in conditiile legiii.

ART. 10. Atributii ale personalului de specialitate:

Atributiile asistentului social:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) asigura furnizarea serviciului de informare si consiliere de specialitate pentru beneficiari, cu privire la
drepturile de care acestia beneficiaza in conformitate cu legislatia in vigoare;

c) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei, precum si cu colaboratorii din afara
centrului;

d) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

e) intocmeste si completeaza periodic documentele specifice serviciului social, in acord cu standardele minime
de calitate;

f) Intocmeste rapoarte lunare privind activitatea desfasurata;

g) participa la sedintele organizate la nivelul centrului;

h) realizeaza evaluari initiale, utilizand instrumente de lucru specifice etapei de diagnoza sociald, pentru
beneficiarii centrului;

1) tine evidenta Registrului de intrari/iesiri privind beneficiarii;

j) informeaza si incurajeaza beneficiarii sa completeteze formularul de satisfactie;

k) realizeaza evaluarea complexa a situatiei sociale a fiecarui beneficiar, in vederea identificarii unor solutii de
integrare/reintegrare sociala a acestora;



1) propune, implementeaza si monitorizeaza planul de interventie individuala pentru fiecare beneficiar;

m) utilizeazd metoda managementului de caz, identificand toti actorii profesionali relevanti in vederea
integrarii sau reintegrarii sociale;

n) evalueaza periodic progresele beneficiarilor, precum si gradul de atingere a obiectivelor din planurile
individualizate;

0) propune si implementeaza modificari ale planului individualizat in vederea atingerii obiectivelor;

p)ii Indruma pe beneficiari in vederea accesarii de servicii/beneficii sociale;

q) propune finalizarea interventiei conform procedurii de incetare a serviciilor;

r) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

s) informeaza seful de centru, in scris, cu privire la orice modificare aparuta in situatia unui beneficiar;

t) utilizeaza cu responsabilitate resursele materiale din cadrul centrului;

u) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;,

v) participa la activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

w) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

X) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparuta pe parcursul derularii activitatii;

y)tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamrntului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);
z) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

Atributiile instructorului-educator:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sandtatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) asigura furnizarea serviciului de informare si consiliere de specialitate pentru beneficiari;

c) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu colaboratorii din afara
centrului;

d) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

e) intocmeste si completeaza periodic documentele specifice serviciului social in acord cu standardele minime
de calitate;

f) intocmeste rapoarte lunare privind activitatea desfasurata;

g) participa la sedintele organizate la nivelul centrului;

h) verifica beneficiarii la intrarea in centru si nu permite accesul persoanelor aflate sub influenta alcoolului/a
substantelor stepefiante sau psihotrope, care au asupra lor bauturi alcoolice/substante stupefiante sau
psihotrope, care prezinta o stare de sdndtate precara si care reprezintd un risc pentru ceilalti beneficiari;

1) informeaza beneficiarii cu privire la regulile si procedurile de gazduire si completeaza registrul de informare
a beneficiarilor conform procedurii;

j) mediaza potentialele conflicte cu si intre beneficiari;

k) realizeaza activitati cu scopul integrarii/reintegrarii sociale, conform planului individualizat si in acord cu
ceilalti specialisti ai centrului;

1) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

m) informeaza seful de centru, in scris, cu privire la orice modificare aparuta in situatia unui beneficiar;

n) utilizeaza cu responsabilitate resursele materiale din cadrul centrului;

0) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

p) participa la activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

q) raspunde de Indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

1) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparutd pe parcursul derularii activitatii;

s) tine evidenta strictd a documentelor, pastreaza caracterul confidential al acestora si secretul datelor si
informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

t) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de conducéatorul
ierarhic superior.



Atributiile asistentului medical generalist:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) asigura furnizarea serviciului de informare si consiliere de specialitate pentru beneficiari;

c) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu colaboratorii din afara
centrului;

d) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

e) intervine prompt in situatii de urgentd medicald, iar in cazul in care situatiile de urgentd 1i depasesc
competentele, solicitd ajutorul Serviciului de Ambulantd Judetean;

f) consemneaza in registre speciale consultatiile si tratamentele efectuate;

g) instituie masuri de izolare in cazul pacientilor suspecti de boli infecto—contagioase;

h) verifica starea de igiend corporald a beneficiarilor precum si igiena camerelor in care acestia sunt cazati, in
vederea prevenirii credrii focarelor de infectii precum si In vederea asigurarii conditiilor igienico-sanitare;

1) participa la activitatea de educatie sanitard a beneficiarilor;

j) realizeaza triajul beneficiarilor, conform procedurii de lucru;

k) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

1) informeaza seful de centru, 1n scris, cu privire la orice modificare aparutd in situatia unui beneficiar;

m) utilizeaza cu responsabilitate resursele materiale din cadrul centrului;

n) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

0) participa la activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

p) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

q) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparuta pe parcursul derularii activitatii;

r) tine evidenta strictd a documentelor, pastreaza caracterul confidential al acestora si secretul datelor si
informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamrntului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

s) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

ART. 11. Atributiile personalul cu functii administrative, gospodarire, intretinere, deservire

Atributiilespalatoresei:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu colaboratorii din afara
centrului;

¢) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

d) efectueaza schimbul de lenjerii de pat si raspunde pentru curatenia lor;

e) foloseste in mod adecvat programele de spélare, in functie de gradul de murdarie a rufelor, dupa ce au fost
selectionate, tinand seama de tesaturd si culoare;

f) asigurd igienizarea lenjeriei de pat si a altor materiale si echipamente textile folosite in centru, precum si a
hainelor beneficiarilor, atunci cand este cazul;

g) utilizeaza cu responsabilitate resursele materiale din cadrul centrului;

h) pastreaza caracterul confidential datelor si informatiilor de care a luat cunostinta in exercitarea atributiilor
de serviciu, conform legislatiei In vigoare, precum si a Regulamrntului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

1) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdarile legale in vigoare, ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.



Atributiile supraveghetorului de noapte:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei, precum si cu colaboratorii din afara
centrului;

¢) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in unitate;

d) monitorizeaza si supravegheaza comportamentul beneficiarilor pe timpul sederii acestora in centru;

e) verifica ordinea in vestiare si camere;

f) verifica modul in care beneficiarii respecta programul centrului si orele de odihna;

g) supravegheaza modul in care se comporta beneficiarii si promoveaza normele de conduita civilizata;

h) informeaza seful de centru despre eventualele abateri sau incidente;

1) semnaleaza sefului de centru orice defectiune la instalatiile sanitare, electrice etc. sesizate;

j) supravegheaza plecarea beneficiarilor din centru;

k) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

ART. 13. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul de servicii sociale pentru persoane fara addpost din
comunitatea marginalizata are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al municipiului;

b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din

strainatate;
c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 14. Dispozitii finale

(1) Personalul angajat trebuie sa respecte si sa asigure aplicarea standardelor minime de calitate in cadrul
Centrului de servicii sociale pentru persoane fara adapost din comunitatea marginalizata;

(5) Centrul isi desfagoara activitatea in baza unui Regulament intern, Cod de etica si a unei proceduri proprii
de acordare a serviciilor sociale, consemnate in manualul de proceduri;

(6) Personalul centrului respectd si aplica prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare,
Regulamentului intern, Codului de etica, precum si manualul de proceduri;

(7) Persoanele admise in Centru beneficiaza de toate drepturile si garantiile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, alte legi aplicabile;

(8) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale ce privesc organizarea,
functionarea si atributiile centrului;

(9) Fisele de post intocmite de seful de centru si aprobate de catre directorul executiv al Directiei de Asistenta
Sociald a municipiului Galati vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile fiecarui
post;

(10) Fisele de post vor fi actualizate ori de cate ori este nevoie;

(11) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage raspundere disciplinara,
administrativa sau civila a personalului centrului, dupa caz.

(12) Seful de centru instruieste personalul centrului cu privire la prevederile prezentului Regulament de
organizare si functionare;

(9) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrd in vigoare la data comunicarii.



Anexa nr. 3.6 la Anexa nr. 3 din H.C.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social:
CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fara personalitate
juridica ,,Centrul de zi pentru Persoane Virstnice”, aprobat prin Hotarare a Consiliului Local Galati,in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, criteriile de
eligibilitate ale beneficiarilor si serviciile oferite in cadrul centrului, drepturile si obligatiile partilor implicate
in furnizarea serviciilor sociale.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si pentru
angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali ai
acestora,dupa caz, voluntari etc.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice”, cod serviciu social 8810 CZ V — 11, a fost
infiintat prin H.C.L. nr. 122/20.10.2016, in subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale, iar prin
H.C.L. or. /14.12.2023, a fost preluat si se afla in subordinea furnizorului de servicii sociale Directia
de Asistenta Socialda a Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr.
005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.
Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice”, detine Licenta de functionare Seria LF nr.
0010377/23.09.2021 si are sediul in municipiul Galati, Str. Traian nr. 175.
(2) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” are o capacitate de 155 beneficiari si
acorda servicii de evaluare socio-economica, de identificare a nevoilor, consiliere sociala si juridica, terapii
de recuperare si relaxare, socializare si petrecere a timpului liber, integrare/reintegrare sociala.
(3) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” functioneaza in imobilul situat in Str.
Traian, nr. 175, Parter si este structurat pe doua corpuri de cladire (Corp A-latura nordica si Corp B-latura
vesticd) cu urmatoarele spatii dotate corespunzator:
Corp A:

a) Salaclub-1;

b) Cabinet consiliere psihologica - 1;

c) Cabinet consiliere sociala - 1;

d) Atelier- 1;

e) Garderoba - 1;

f) Oficiu-1;

g) Depozit materiale intretinere - 1;

h) Hol informatii - 1;

1)  Grupuri sanitare - 3




Corp B:
a) Cabinet medical - 1;
b) Sala tratamente - 1;
c) Spalatorie - 1;
d) Masaj- 1;
e) Cabinet jurist - 1;
f) Cabinet sef centru - 1;
g) Sald de lecturd - 1;
h) Sala kinetoterapie - 1;
i)  Vestiar - 2;
j)  Grup sanitar - 3.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” este acela de a asigura la nivel local
aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta sociala persoanelor varstnice defavorizate si de a crea, dezvolta
si aplica un ansamblu de masuri §i proceduri menite sa duca la prevenirea marginalizarii sociale, reintegrarea
varstnicilor intr-un grup de covarstnici, consolidarea sentimentului de apartenentd fatd de un grup care
genereaza cresterea stimei de sine, recapatarea sentimentului de utilitate, mentinerea tonusului psiho-afectiv si
imbunatatirea starii de sanatate cu ajutorul serviciilor de kinetoterapie si masaj, formarea, dezvoltarea,
imbunatatirea sau redobandirea capacitatilor de viata independenta a persoanelor beneficiare.

(2) ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” promoveazd participarea persoanelor varstnice la viata
sociala si la cultivarea relatiilor interumane in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si
combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” functioneazd cu respectarea prevederilor

cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat prin :

a) Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

c) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii In domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e) H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor —
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adadpost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile
acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa nr. 6.

g) Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este prevazut in Ordinul ministrului muncii nr. 29 din

03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate

persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si

altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,

serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa nr. 6.


http://lege5.ro/Gratuit/gi4diobsha/legea-asistentei-sociale-nr-292-2011?pid=&d=2016-02-10
http://lege5.ro/Gratuit/gezdinzzha/legea-nr-17-2000-privind-asistenta-sociala-a-persoanelor-varstnice?pid=&d=2016-02-10
http://www.mmssf.ro/j33/images/Documente/Familie/DGAS/Ordin2126din5nov2014.pdf
http://www.mmssf.ro/j33/images/Documente/Familie/DGAS/Ordin2126din5nov2014.pdf

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” este organizat si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acordérii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentru
Persoane Varstnice sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si Intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale vérstnicului si a contactelor directe, dupd caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de atagament;

1) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in comunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de
a trdi independent;

j) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

m) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale din cadrul Centrului de zi pentru Persoane Varstnice sunt persoane
varstnice sau familii de persoane varstnice care, la momentul depunerii cererii, au implinit varsta standard de
pensionare stabilita de lege si care trebuie sa indeplineasca cumulativ urméatoarele conditii:

a) sa aiba domiciliul in Municipiul Galati;

b) sa fie in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala;

c¢) sa nu fie diagnosticate cu diferite afectiuni contagioase;

d) sa nu sufere de boli psihice grave, care sa perturbe activitatile din centru.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Acte necesare

- cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

- acte de identitate si de stare civila;

- adeverintd medicala eliberata de medicul de familie din care s reiasa diagnosticul prezent, antecedentele
medicale personale precum si faptul ca, solicitantul nu sufera de boli psihice si infecto-contagioase;

- recomandare pentru kinetoterapie si/sau masaj, dupa caz;
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b) Accesul 1n centru se realizeaza pe perioada nedeterminata, dar nu are caracter definitiv.

c¢) Pentru buna desfasurare a procesului de furnizare a serviciilor sociale, la nivelul centrului functioneaza o
comisie de analiza a cererilor de acces, precum si a cazurilor propuse pentru incetarea serviciilor, denumita in
continuare Comisia. Din aceastd comisie fac parte seful de centru, doi specialisti (asistent social si psiholog)
din cadrul centrului si doi reprezentanti ai Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

d) Membrii Comisiei se numesc prin dispozitie a directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

e) Dupa verificarea documentelor depuse la dosarul de admitere in centru, Comisia propune acordarea
serviciilor pe baza unui referat semnat de toti membrii comisiei.

f) In baza referatului intocmit de Comisie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale in cadrul
Centrului de zi pentru Persoane Varstnice.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor:

Constituie motiv de incetare a contractului de furnizare a serviciilor sociale urmatoarele:

a) la cererea beneficiarului;

b) decesul beneficiarului;

¢) acordul partilor privind incetarea contractului;

d) denuntare unilaterala;

e) forta majora, daca este invocata.

Constituie motiv de reziliere a contractului de furnizare a serviciilor sociale urmatoarele:

a) ascunderea sau denaturarea informatiilor cu privire la situatia socio-medicald personald;

b) nerespectarea, in mod repetat, de cétre beneficiarul de servicii sociale a prezentului regulament precum si a
regulamentului intern;

¢) tulburarea linistii publice pe fondul consumului de alcool, adresarea de injurii sau agresarea beneficiarilor
de servicii sociale si/sau angajatii centrului;

d) introducerea de bauturi alcoolice sau substante stupefiante de orice fel, in centru;

e) distrugerea si/sau sustragerea de bunuri din centru.

Incetarea serviciilor acordate beneficiarului se realizeaza in baza referatului intocmit de Comisie, semnat de

toti membrii acesteia.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane Varstnice, au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie, opinie
sau orice altd circumstanta personald ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) s li se garanteze demnitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in cazul care sunt persoane varstnice cu dizabilitati;

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane Varstnice au
urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociald, economica si medicala;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa participe activ si responsabil la activitatile organizate in centru sau in comunitate;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament si ale regulamentului intern;

f) sa respecte normele de conduitd morald si convietuire sociald, sa aiba o tinutd decenta, o igiena corporala
adecvata si un limbaj de comunicare corespunzator unei colectivitati;



g) sd nu consume alcool, substante stupefiante de orice fel sau sa frecventeze centrul in stare de ebrietate ori
consum de substante stupefiante de orice fel.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitaiti:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. evalueaza situatia socio-economica a persoanei/familiei, identifica nevoile si resursele acesteia;

3. evalueazd si monitorizeaza aplicarea masurilor de asistentd sociala de care beneficiaza persoana din
evidenta serviciului, precum si respectarea drepturilor acesteia;

4. asigura realizarea activitatilor de asistentd sociald, in conformitate cu responsabilitatile ce 1i revin stabilite
de legislatia in vigoare;

5. activitati de consiliere psihosociala si informare, consiliere juridica, socializare si petrecere a timpului
liber, terapii de recuperare si relaxare (art terapie si meloterapie);

6. organizare si implicare 1n activitati comunitare si culturale;

7. asistenta si suport pentru familia beneficiarului.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asigura consiliere si informatii privind problematica sociala;

2. asigura informarea publicului larg cu privire la domeniul de activitate prin site-ul institutiei si prin mass-media;
3. asigurd relationarea cu diversele servicii publice sau alte institutii cu responsabilititi in domeniul protectiei
sociale;

4. asigura activitai de comunicare cu publicul precum si cele privind informarea beneficiarilor cu toate datele si
informatiile privind organizarea si functionarea Centrului de zi pentru persoane varstnice;

5. elaborarea de comunicate de presd si articole pentru publicatiile din Municipiul Galati.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmaétoarelor activitati:

1. propune acordarea drepturilor de asistentd socialad persoanelor varstnice;

. asigurd consultanta de specialitate in domeniul asistentei sociale;

. colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;

. aplicarea prevederilor din Carta drepturilor beneficiarilor;

. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si obligatiile
furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizarilor/reclamatiilor, identificarea, semnalarea si
solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea de rapoarte de activitate, a planurilor de actiune;

4. aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. administreaza si intretine spatiile destinate activitatilor centrului;

2. gestioneaza bunurile imobile si mobile din patrimoniul centrului;

3. urmareste starea fizica a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;

4. asigura dotarea cu materiale igienico-sanitare, echipamente de lucru si de protectie a personalului angajat;
5. asigurd cresterea si optimizarea performantei centrului prin eficienta cu care se folosesc resursele
financiare, tehnice, informationale si umane;

6. Intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionald a personalului;

7. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice”, functioneaza cu un numar total de 10
posturi, din care:
a) personal de conducere: sef centru (111225) - 1 post;
b) personal de specialitate si auxiliar - 7 posturi, din care:
- asistent social (263501) - 1 post;
- psiholog (263411) - 1 post;
- terapeut ocupational (263419) - 2 posturi;
- kinetoterapeut (226405) - 1 post;
- maseur (325501) - 1 post;
- consilier juridic (261103) - 1 post
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire - 2 posturi, din care:
- ingrijitor spatii (532104) - 2 posturi.
(2) Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social Centrul de zi pentru Persoane Varstnice se aproba prin Hotérare a Consiliului Local Galati.
(3) Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi previazut in statul de
functii aprobat.
(4) Raportul angajat/beneficiar este de 0,06.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din seful centrului.

(2) Atributiile sefului de centru:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului social si
sesizeaza conducerea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati cu privire la angajatii care nu si
indeplinesc in mod corespunzator atributiile de serviciu;

b) organizeaza activitatea personalului din cadrul serviciului social si asigura respectarea timpului de lucru;
¢) cunoaste, aplicad si raspunde de aplicarea intocmai a legislatiei specifice activitatii desfasurate in cadrul
Centrului de zi pentru persoane véarstnice, precum si a legislatiei specifice liberului acces la informatii de
interes public (Legea nr. 544/2001);

d) aplica si raspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a prevederilor cuprinse in regulamentul de organizare si
functionare, regulamentul intern, Codul etic, precum si a normelor privitoare la asigurarea securitatii si
sanatatii Tn munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

f) cunoaste, respecta si aplica procedurile operationale si procedurile de sistem aplicabile n cadrul Centrului
de zi pentru persoane vérstnice si, respectiv, in cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

g) raspunde de Intocmirea/verificarea/actualizarea procedurilor operationale aplicabile in cadrul Centrului de
Zi pentru persoane varstnice;

h) realizeaza instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente in domeniul de
activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
situatiilor de urgenta;

i) raspunde de intocmirea si actualizarea fiselor de post pentru personalul Centrului de zi pentru persoane
varstnice;

j) planifica si realizeaza activitdtile de informare si Indrumare metodologica, in vederea cresterii
performantei personalului din cadrul centrului;

k) raspunde de calitatea activittilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sia conducd la Tmbunatatirea acestor activitafi sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

1) are un comportament civilizat si respectuos fata de ceilalti salariati, fatd de beneficiari, fatd de vizitatorii si
fata de oricare din persoanele ce au acces in centru;



m)asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

n) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc., in domeniile de competenta ale centrului;

0) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta sustindtorilor/reprezentantilor legali ai
beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu sustindtorii/reprezentantii legali ai
beneficiarilor Centrului de zi pentru persoane varstnice;

r) formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le comunica in
termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

s) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;

t) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociald, In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sd raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

u) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitdtii vietii
beneficiarilor si a familiilor acestora;

v) reprezinta centrul in relatiile cu alte autoritati si institutii publice, cu persoanele fizice si juridice din tard
si din strdinatate, in limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

w) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului In comunitate;

X) asigura comunicarea permanenta cu Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

y) administreaza resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

z) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

aa)intocmeste rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezintd conducerii
Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

bb) intocmeste raportul anual de activitate;

cc) organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

dd) raspunde de Indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ee) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

ff) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de licenta
absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau
echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai Invatdmantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani In domeniul
serviciilor sociale.

(5) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,
prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati, in conditiile legii.
(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului de centru se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) asistent social (263501) - 1 post;
b) psiholog (263411) - 1 post;
¢) terapeut ocupational (263419) - 2 posturi;



d) kinetoterapeut (226405) - 1 post;
e) maseur (325501) - 1 post;
f) consilier juridic (261103) - 1 post.

(2) Atributiile personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a
prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile asistentului social:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) primeste acte, le verifica, realizeaza ancheta sociala si colecteaza informatiile semnificative privind situatia
sociala a persoanei solicitante;

c) raspunde de datele prezentate In anchetele medico-sociale;

d) intocmeste dosarul personal al fiecarei persoane care solicitd admiterea 1n cadrul centrului;

e) analizeaza, ierarhizeaza informatiile in functie de impactul lor social, de gravitatea fiecarui caz in parte,
pentru selectarea prioritatilor de interventie;

f) intocmeste planul individual de interventie si asigura implementarea acestuia;

g) colaboreaza cu echipa de lucru 1n vederea intocmirii planului de servicii individualizat;

h) tine evidenta clard a tuturor dosarelor beneficiarilor si raspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor dupa
sistarea serviciilor;

i) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

j) mentine legatura cu toti specialistii implicati in procesul de abilitare/reabilitare;

k) colaboreaza cu personalul din cadrul centrului pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor;

1) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinard si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala,

m) antreneaza beneficiarii In diverse activitati sociale pentru prevenirea marginalizarii sociale a acestora;

n) participa in mod direct la organizarea activitatilor si a intalnirilor tematice, propune si elaboreaza teme
pentru focus — grupuri, pentru beneficiarii centrului;

0) asigura legatura cu celelalte institutii, unitati si servicii de asistenta sociala de pe plan local, colaborand cu
acestea in vederea dobandirii drepturilor sociale ce li se cuvin beneficiarilor;

p) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda centrul;

q) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

r) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

s) se implicd in mod direct in activitétile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului (propune
teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneazd activitatea
grupului de socializare, iIntocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

t) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

u)tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

v) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducéatorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.



(4) Atributiile psihologului:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) efectueaza examinarea psihologica a beneficiarilor din cadrul centrului;

c) participa la evaluarea persoanelor aflate in dificultate;

d)se preocupd pentru formarea unui optim motivational in scopul determinarii unui comportament pro-
integrator socio-profesional pentru toti beneficiarii centrului;

e) oferd fiecarui beneficiar consiliere pe teme axate pe necesitatile individuale;

f) desfasoara cu beneficiarii activitati tematice §i traininguri;

g) acorda asistentd psihologica de la inscrierea in centru si pe tot parcursul participarii la activitatile centrului;
h) consemneaza in Fisa psihologica individuald starea prezenta, cel putin o datd pe lund, transmitand sefului
centrului cazurile deosebite;

1) tine evidenta interventiilor psihologice acordate beneficiarilor prin fise de observatie psihologica
individualizate si centralizéri lunare;

j) colaboreaza cu personalul din cadrul centrului pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor;

k) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

1) initiazd §i stimuleaza activitati terapeutice si ludice de grup, in care si fie implicati cit mai multi
beneficiari a caror stare fizica si psihica le permite participarea;

m) participa la elaborarea planului individualizat de interventie;

n) contribuie la imbunatatirea permanenta a relatiilor dintre beneficiari si beneficiari — personal;

0) colaboreaza cu personalul de specialitate al centrului la initierea si derularea programelor de activitati
cultural educative (terapie ocupationald, terapie prin artd, meloterapie etc.);

p) se implica in mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului (propune
teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activittii grupului, coordoneazd activitatea
grupului de socializare, Intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, iIntocmeste raportul de activitate);

q) participa lunar sau de cate ori este nevoie, la sedintele echipei de lucru, participa la elaborarea rapoartelor
periodice impreuna cu restul echipei,

r) constientizeaza rolul sdu 1n echipa pluridisciplinard si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;

s) semnaleaza echipei probleme speciale legate de situatii deosebite ale persoanelor asistate, care necesitd o
interventie complexa si propune solutii de remediere a acestora;

t) respecta cu strictete codul deontologic al profesiei si standardele nationale si internationale in activitatea
specifica din domeniul asistentei sociale;

u) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda centrul;
V) actioneazd pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

W) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

x) asigurd elaborarea si Tndosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

y) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

z) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

(5) Atributiile terapeutului ocupational

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) colaboreazd cu ceilal{i membri ai echipei pluridisciplinare (asistent social, psiholog, kinetoterapeut,
maseur) la stabilirea unui plan de interventie si a unui plan individualizat pentru beneficiarii care necesita
servicii de terapie ocupationald;



c¢) congtientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;

d) organizeaza activitati de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale beneficiarilor,
stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipd, la promovarea
intrajutordrii, a comunicarii intre beneficiari;

e) organizeaza si anima activitatile de timp liber: activititi ocupationale practice (lucru manual, tricotat,
confectionat obiecte din diferite materiale, desen, pictura etc.) activitati informative (lecturare carti, reviste,
vizionare emisiuni TV, filme, completare integrame, sudoku, exersare scris etc.), activitati recreativ —
distractive (auditii muzicale, dans, jocuri de grup, rummy, table, puzzles, grupuri de discutii tematice,
plimbari 1n parc, concurs de dans etc.), activitati practice (gradindrit etc.), activitati de bune practici (codul
bunelor maniere etc.);

f) se implica in mod direct 1n activitatile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului (propune
teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurdrii activitdtii grupului, coordoneazd activitatea
grupului de socializare, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de activitate);

g) participa, alaturi de personalul de specialitate din cadrul centrului, la elaborarea nevoilor de recreere si
socializare, dezvoltarea deprinderilor de viata independents;

h) ajutd beneficiarul sa dezvolte relatii pozitive cu cei din jur (ex.: cu personalul din centru, alti profesionisti
implicati in furnizarea serviciilor sociale etc.);

i) respectd demnitatea beneficiarului si foloseste formula de adresare preferatd de acesta;

j) cunoaste particularititile de varstd, de handicap, diferentele individuale de conduitd si istoricul
beneficiarilor, astfel incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

k) abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod egal, nediscriminator;

1) aduce la cunostinta reprezentantilor/sustinatorilor legali ai beneficiarului, orice disfunctionalitati
observate, care pot aduce prejudicii sanatatii acestuia;

m) stabileste si mentine relatii profesionale cu Intreg personalul institutiei precum si cu colaboratorii din afara
institutiei;

n) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

0) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

p) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

q) asigura elaborarea si Indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

r) participd la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociald pe care le acorda centrul;
s) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

t) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

(6) Atributiile kinetoterapeutului

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) stabileste planul de tratament specific in functie de diagnosticul beneficiarului si de recomandarile
medicilor specialisti, stabileste programul de lucru cu beneficiarul, locul si modul de desfasurare a
activitatilor in vederea educarii si reeducarii unor deficiente, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitati, ca
urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al corpului;

c¢) utilizeaza tehnici, exercitii precum si procedee, conform conduitei terapeutice si a obiectivelor fixate,
pentru a imbunétati starea de sanatate a beneficiarilor din centru;

d) Tnainte de inceperea tratamentului, verifica starea medicala a beneficiarului si recomandarile medicale,
pentru a stabili cu exactitate principalele contraindicatii; aplica proceduri de kinetoterapie recomandate de un
medic specialist, In functie de diagnostic;

e) congtientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala gi pe verticala;
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f) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare (asistent social, psiholog, terapeut ocupational,
maseur) in vederea stabilirii unui plan de interventie si a unui plan individualizat de asistentd si ingrijire
pentru beneficiarii care necesitd acordarea serviciilor de kinetoterapie;

g) concepe programe individualizate de mentinere a starii de sanatate;

h) poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat ori de cate ori este
nevoie, pentru pastrarea igienei si aspectului estetic personal,

1) tine evidenta tratamentului si terapiilor utilizate si urmareste eficienta lor asupra beneficiarului;
kinetoterapeutice;

k) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu colaboratorii din afara
institutiei;

1) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

m)respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

n) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

0) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

p) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda centrul;
q) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei n vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

r) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementirile legale in vigoare ori stabilite de conducétorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

(7) Atributiile maseurului

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
b) efectueaza la cel mai 1nalt standard profesional activitati specifice calificarii: masaj, reflexoterapie, etc;

c) asigura integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului;

d) raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarului;

e) raspunde de asigurarea unui climat de destindere §i armonie pentru beneficiarii din centru, atunci cand
participa la terapiile de masaj;

f) asigura si raspunde de ordinea si curatenia la locul de munca si de aplicarea tuturor masurilor de igiena;

g) asigura si raspunde de pastrarea si folosirea corecta a dotdrilor in folosinta: aparaturd, mobilier,
consumabile etc.;

h) poartd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat ori de cate ori este
nevoie, pentru pastrarea igienei si aspectului estetic personal;

1) respecta secretul profesional si Codul de etica profesionald;

j) se ocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de educatie
continud, conform cerintelor postului;

k) colaboreaza cu personalul din centru pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor;

1) constientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinara si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald i pe verticala;

m) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu colaboratorii din afara
institutiei;

n) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

0) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

p) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

q) asigura elaborarea si Indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

r) participd la actiunile/activitdtile de mediatizare a serviciilor de asistenta sociald pe care le acorda centrul;
s) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
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libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

t) iIndeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de conducétorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

(8) Atributiile consilierului juridic

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) urmadreste aparitia actelor normative si are cunostinta de modificarile legislative intervenite;

¢) acorda consiliere juridicad gratuitd beneficiarilor centrului, in vederea incheierii actelor juridice de vanzare-
cumparare, donatie sau pentru Imprumuturi cu garantii imobiliare, care au drept obiect bunuri mobile sau
imobile ale persoanei varstnice respective, opinia acestuia fiind consultativa;

d) asigura consultantda de specialitate beneficiarilor centrului privind modul de aplicare a actelor normative,
opinia acestuia fiind consultativa;

e) consiliaza beneficiarii In vederea intocmirii unor cereri cu caracter juridic;

f) pastreaza secretul profesional privitor la cauzele beneficiarilor, de care a luat cunostintd in exercitarea
atributiilor de serviciu, cu exceptia cazurilor prevazute expres de lege;

g) raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarului;

h) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu colaboratorii din afara
institutiei;

i) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

j) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

k) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

1) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

m)participd la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda centrul;
n) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

o) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere — reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social si se compune din:
a) 1ingrijitor spatii (532104) - 2 posturi;

(2) Atributii ingrijitor spatii:

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
b) efectueaza curitenia spatiilor comune din interiorul centrului: scari, holuri, oficii, birouri, grupuri sanitare;
c) efectueaza dezinfectia curenta a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare si pastrarea lor in mod
corespunzator;

d) efectueaza, cel putin o data pe trimestru, curdtenia generala;

e) poartd, in mod obligatoriu, echipamentul de protectie stabilit;

f) asigura curdtenia din exteriorul cladirii: trotuare, alei, spatii verzi;

g) intretine plantele decorative din dotarea centrului;

h) aduce la cunostinta personalului sefului de centru orice nereguld, defectiune sau stricaciune produsa, in
vederea remedierii;

i) Intocmeste referate de necesitate pentru materialele de curatenie necesare igienizarii centrului;
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j) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

k) participa la instruirile organizate la nivelul centrului si respectd regulamentele si masurile instituite;

1) pastreaza caracterul confidential al datelor si informatiilor de care ia cunostinta in exercitarea atributiilor
de serviciu, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);
m)indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de conducétorul
ierarhic superior.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Galati;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din straintate;
c¢) fonduri externe rambursabile si/sau nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) Personalul centrului are obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor de calitate, a
tuturor sarcinilor stabilite de conducere.

(2) In acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie si respecte si si asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.

(3) Centrul isi desfasoara activitatea in baza unui regulament intern, cod de etica si a unor proceduri proprii
de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat s& cunoasca si sa aplice procedurile proprii.
(4) Persoanele admise in centru beneficiazd de toate drepturile si garantiile prevazute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului, alte legi aplicabile.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale privind organizarea,
functionarea si atributiile centrului.

(6) Personalul centrului, indiferent de functia pe care o ocupd este obligat sd cunoascd si sd respecte
prevederile prezentului regulament.

(7) Fisele de post vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile posturilor, asa cum
reies din legislatia in vigoare si din prezentul regulament.

(8) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupa sine raspunderea administrativa, civila,
penala, dupa caz.

(9) Seful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament de
organizare si functionare.

(10) Prevederile prezentului regulament se considera modificate de drept iIn momentul aparitiei unor
dispozitii legale contrare.

(11) Prezentul regulament intra in vigoare la data comunicarii.

13



Anexa nr. 3.7 la Anexa nr. 3 din H.C.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social
UNITATE DE iNGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE VARSTNICE

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fara
personalitate juridica Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane virstnice, aprobat prin hotarare a
Consiliului Local Galati, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile partilor implicate in furnizarea serviciilor.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si pentru
angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali sau conventionali
al acestora,vizitatori, voluntari etc.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, cod serviciu social 8810
ID-I, a fost infiintat prin H.C.L. nr. 122/20.10.2016, in subordinea Centrului Multifunctional de Servicii
Sociale, iar prin H.C.L. nr. /14.12.2023, a fost preluat si se afla in subordinea furnizorului de servicii
sociale Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare
Seria AF nr. 005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.

Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice detine Licenta de functionare
Seria LF nr. 0010386/06.12.2021 si are sediul in municipiul Galati Str. Traian, nr. 175.

(2) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice are o capacitate de 97 de
beneficiari si acorda servicii de asistentd sociala, servicii de baza si servicii de suport, activititi de menaj,
servicii de acompaniere si petrecere a timpului liber, servicii de administrare si gestionare, de facilitare a
accesului la serviciile medicale etc.

(3) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice functioneaza in imobilul
situat in str. Traian nr. 175, Parter si este structurat pe doud corpuri de cladire (Corp A - latura nordica si
Corp B - latura vestica) cu urmatoarele spatii dotate corespunzator:

Corp A:
a) Salaclub-1;
b) Cabinet consiliere psihologica - 1;
c) Cabinet consiliere sociali - 1;
d) Atelier-1;
e) Garderoba - 1;
f) Oficiu- I;
g) Depozit materiale intretinere - 1;
h) Hol informatii - 1;
i)  Grupuri sanitare - 3
Corp B:
a. Cabinet medical - 1;



Sala tratamente - 1;
Spalatorie - 1;

Masaj - 1;

Cabinet jurist - 1;
Cabinet sef centru - 1;
Sala de lectura - 1;
Sala kinetoterapie - 1;
Vestiar - 2;

Grup sanitar - 3.

TrDE e Ao o

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane virstnice este acela de a
asigura la nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de asistentd sociald persoanelor varstnice
defavorizate si de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu de masuri si proceduri menite sd duca la
prevenirea marginalizarii sociale si institutionalizdrii persoanelor varstnice, mentinerea autonomiei
functionale 1n propria locuinta si imbunatatirea calitatii vietii acestora, cresterea stimei de sine, mentinerea
tonusului psiho-afectiv si imbunatatirea starii de sanatate a acestora.

(2) Serviciile sociale acordate in cadrul Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice sunt
gratuite si constau in:

a) servicii de baza: ajutor pentru igiena corporald, imbracare/dezbracare, igiena elimindrilor, hranire si
hidratare, transfer i mobilizare, deplasare in interior, comunicare;

b) servicii de suport: ajutor la prepararea hranei sau livrarea acesteia, efectuarea cumparaturilor;

c) activitati de menaj;

d) acompaniere: insotirea in mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in exterior pentru plata facturilor,
ridicarea unor retete, aprovizionare, deplasarea la unitati medicale;

e) activitdti de administrare si gestionare, activitati de petrecere a timpului liber;

f) servicii de tip ambulantd sociala - transportul beneficiarilor la medicul de familie, unitati medicale,
dupa caz;

g) urmadrirea tratamentului la indicatiile medicului specialist, sau ale medicului de familie.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane véarstnice functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat prin :
a) Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
b) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;
c¢) Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;
d) H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;
e) H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor -
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
f) Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoaneclor varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate n dificultate, precum si pentru serviciile
acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa nr. 8.
g) Legea nr.190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).


http://lege5.ro/Gratuit/gi4diobsha/legea-asistentei-sociale-nr-292-2011?pid=&d=2016-02-10
http://lege5.ro/Gratuit/gezdinzzha/legea-nr-17-2000-privind-asistenta-sociala-a-persoanelor-varstnice?pid=&d=2016-02-10

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care
Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Unitatii de ingrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice sunt urmatoarele:

a) cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familiei sau, dupa caz, intr-un mediu familial (domiciliul
persoanei beneficiare);

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei Impotriva abuzului i exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e¢) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
de specialitate mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu, cu respectarea prevederilor
Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002, republicata, cu
modificarile i completarile ulterioare;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, Tn baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m)asigurarea confidentialitatii i a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, a reprezentantilor legali, cu privire la exercitarea drepturilor si
obligatiilor de Intretinere;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea serviciului social ,,Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice” cu serviciul
public de asistenta sociala si cu alte servicii si institutii;

q) asistarea persoanelor varstnice, aflate In situatii de dificultate si vulnerabilitate sociala, prin implicarea in
identificarea, evaluarea si solutionarea problemelor individuale;

r) promovarea principiului justitiei sociale, prevazut de actele normative in vigoare;

s) egalitatea de sanse privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii, resurse §i participarea
acestora la procesul de luare a deciziilor;

t) respectarea demnitatii individului, unicitatii si valorii fiecarei persoane;

u) interzicerea oricarei forme de discriminare bazate pe rasa, etnie, sex si orientare sexuald, statut marital,
convingeri politice sau religioase, deficienta fizica sau psihica, situatie materiala si/sau orice alta preferinta,
caracteristica, conditie sau statut.



ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate In cadrul Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice sunt:

a) Beneficiari directi: persoanele care, la momentul depunerii cererii, au implinit varsta standard de
pensionare stabilitd de lege, cu domiciliul In municipiul Galati, care nu se pot gospodari singure si/sau
necesitd ingrijire specializata, ori care se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, din
cauza bolii ori starii fizice sau psihice si pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependenta, conform

H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice:

Gradul de Specificatii
dependenta

IA - persoanele care si-au pierdut autonomia mentala, corporald, locomotorie, sociala
si pentru care este necesara prezenta continud a personalului de ingrijire;

IB - persoanele grabatare, lucide sau ale caror functii mentale nu sunt in totalitate alterate si care
necesitd supraveghere si ingrijire medicald pentru marea majoritate a activitatilor vietii
curente, noapte §i zi;

-aceste persoane nu isi pot efectua singure activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

IC - persoanele cu tulburari mentale grave (demente), care si-au conservat in totalitate sau in mod
semnificativ facultdtile locomotorii, precum si unele gesturi cotidiene pe care le efectueaza
numai stimulate.

ITA - persoanele care si-au conservat autonomia mentala si partial autonomia locomotorie, dar care
necesitd ajutor zilnic pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

IIB - persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia culcat in picioare, dar care, ridicate, se
pot deplasa in interiorul camerei de locuit §i necesita ajutor partial pentru unele dintre
activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

IIC - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie sa fie ajutate pentru activitatile
de igiend corporald si pentru activitatile instrumentale;

IITA - persoanele care se deplaseaza singure 1n interiorul locuintei, se alimenteaza si se imbraca
singure, dar care necesita un ajutor regulat pentru activitatile instrumentale ale vietii de zi cu
zi; n situatia 1n care aceste persoane sunt gazduite intr-un camin pentru persoane varstnice ele
sunt considerate independente;

111B - persoanele care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitatile vietii cotidiene.

b) Beneficiari indirecti: familiile beneficiarilor directi sau reprezentantii legali ai acestora.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) Acte necesare:
- cererea pentru acordarea serviciilor sociale;
- acte de identitate si de stare civila;
- actul de identitate al reprezentantului legal, daca este cazul;
- acte doveditoare ale veniturilor realizate;
- adeverintd medicala eliberatd de medicul de familie, din care sa reiasa diagnosticul prezent, istoricul
medical, precum si faptul ca solicitantul sufera/nu sufera de boli psihice si/sau infecto-contagioase;
- alte acte medicale, din care sd rezulte bolile de care suferd solicitantul §i tratamentul pe care 1l

urmeaza;

- adeverinta de venit eliberata de Administratia Finantelor Publice Galati,
- alte acte solicitate, dupa specificul fiecarui caz, in functie de relevanta lor in cadrul dosarului.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor

Poate avea calitatea de beneficiar persoana care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

4




- are domiciliul pe raza municipiului Galati;

- are nevoie de servicii de ingrijire la domiciliu;

- realizeaza un venit net/membru de familie/persoand singura sub 2.200 lei/luna;

- care nu a incheiat un contract de vanzare — cumpdrare a locuintei proprii cu clauza de intretinere;

- nu detine un certificat de incadrare in grad de handicap grav cu asistent personal/ indemnizatie;
¢) Accesul in centru se realizeaza pe perioada nedeterminata, dar nu are caracter definitiv.
d) Pentru buna desfasurare a procesului de furnizare a serviciilor sociale, la nivelul centrului functioneaza o
comisie de analizd a cererilor de acces, precum si a cazurilor propuse pentru incetarea serviciilor, denumita
in continuare Comisia. Din aceasta comisie fac parte: seful de centru, un asistent social si consilierul juridic
din cadrul centrului si doi reprezentanti ai Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati.
e) Membrii Comisiei se numesc prin dispozitie a directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociala a
Municipiului Galati.
f) Dupa verificarea documentelor depuse la dosarul de admitere in centru, Comisia propune acordarea
serviciilor pe baza unui referat semnat de toti membrii comisiei.
f) In baza referatului intocmit de Comisie, se incheie contractul de acordare a serviciilor sociale in cadrul
Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Constituie motiv de incetare a contractului de furnizare a serviciilor sociale urmatoarele:

a) la solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

b) prin acordul ambelor parti;

¢) 1in caz de deces al beneficiarului;

d) 1in caz de internare intr-o unitate medicala sau sociala;

e) daca beneficiarul a fost incadrat in grad de handicap cu asistent personal/insotitor sau beneficiaza
de indemnizatie pentru insotitor;

f) schimbarea domiciliului beneficiarului in altd localitate;

g) incheierea unui contract de vanzare-cumparare a locuintei beneficiarului, cu clauzd de intretinere
sau orice alt act juridic ce prevede clauze de intretinere, in perioada valabilitatii contractului de
acordare de servicii de ingrijire la domiciliu;

h) forta majora, daca este invocata;

Constituie motiv de reziliere a contractului de furnizare a serviciilor sociale urmatoarele:

a) ascunderea sau denaturarea informatiilor cu privire la situatia socio-medicald personal;

b) nerespectarea, iIn mod repetat, de catre beneficiarul de servicii sociale a prezentului regulament
precum si a regulamentului intern;

Incetarea serviciilor acordate beneficiarului se realizeaza in baza referatului intocmit de Comisie, semnat de

toti membrii acesteia.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege, atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de risc
ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

i) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

j) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

k) sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite;
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1) sé primeasca serviciile sociale prevazute in planul de interventie;

m) sa refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

n) sa fie informati in timp util si in termeni accesibili, asupra oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
0) sa fie informati, in timp util si in termeni accesibili, asupra prezentului regulament.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociald, medicala si economica;
b) sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

¢) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

(1) Activitatile si functiile serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice
sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. evalueaza situatia socio-economica a persoanei/familiei, identifica nevoile si resursele acesteia;

3. evalueaza si monitorizeaza aplicarea masurilor de asistentd sociald de care beneficiaza persoana din
evidenta serviciului, precum si respectarea drepturilor acesteia;

4. asigura realizarea activitatilor de asistentd sociala, in conformitate cu responsabilitatile ce 1i revin,
stabilite de legislatia in vigoare;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asigura consiliere si acorda informatii privind problematica sociald;

2. asigura informarea publicului larg cu privire la domeniul de activitate prin site-ul Directiei de Asistenta
Sociald a Municipiului Galati gi prin mass-media;

3. asigura relationarea cu diversele servicii publice sau alte institutii cu responsabilitafi in domeniul
protectiei sociale;

4. asigurd activitati de comunicare cu publicul precum si cele privind informarea beneficiarilor cu toate
datele si informatiile privind organizarea si functionarea serviciului ,,Unitatea de Ingrijire la domiciliu
pentru persoane varstnice”;

5. elaboreaza rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitagi:

1. propune acordarea drepturilor de asistentd sociald persoanelor varstnice;

2. asigura consultanta de specialitate in domeniul asistentei sociale;

3. colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea de rapoarte de activitate, a planurilor de actiune;

4. aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarului;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. evaluarea socio-economica a beneficiarilor de servicii;

2. unitatea este evaluatd periodic de autoritatea/institutia care il coordoneazd metodologic si/sau il
finanteaza, conform unui set de indicatori care privesc eficienta administrarii resurselor umane, financiare,
materiale, precum si eficacitatea si performanta activitatii desfasurate.



ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice functioneaza cu un
numdr total de 33 posturi, din care:
a) personal de conducere: sef centru (111225) - 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta si auxiliar — 29 posturi, din care:
- asistent social (263501) - 2 posturi;
- psiholog (263411) - 1 post;
- asistent medical generalist (325901) - 1 post;
- ingrijitor la domiciliu (532201) - 25 posturi
c) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere - reparatii, deservire: - 3 posturi, din care:
- spalatoreasd (912103) - 2 posturi;
- sofer (832201) - 1 post.

(2) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice se aproba prin Hotarre a
Consiliului Local Galati.

(3) Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numirului maxim de posturi prevazut in statul de
functii aprobat.

(4) Raportul angajat/beneficiar este de 0,33.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din seful de centru.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului social si
sesizeaza conducerea Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati cu privire la angajatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile de serviciu;

b) organizeaza activitatea personalului din cadrul serviciului social si asigura respectarea timpului de lucru;
¢) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea Intocmai a legislatiei specifice activitatii desfasurate in cadrul
Unitatii de Ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, precum si a legislatiei specifice liberului acces
la informatii de interes public (Legea nr. 544/2001);

d) aplica si raspunde de aplicarea intocmai a dispozitiilor emise de directorul executiv al Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

e) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a prevederilor cuprinse in regulamentul de organizare
si functionare, regulamentul intern, Codul etic, precum si a normelor privitoare la asigurarea securitatii si
sanatatii Tn munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

f) cunoaste, respecta si aplicd procedurile operationale si procedurile de sistem aplicabile in cadrul Unitatii
de ingrijire la domiciliu pentru persoane vérstnice si, respectiv, in cadrul Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

g) raspunde de Intocmirea/verificarea/actualizarea procedurilor operationale aplicabile in cadrul Unitétii de
ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice;

h) realizeaza instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente in domeniul de
activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
a situatiilor de urgenta;

i) raspunde de intocmirea si actualizarea fiselor de post pentru personalul Unitatii de ingrijire la domiciliu
pentru persoane varstnice;

J) planifica si realizeazd activititile de informare si indrumare metodologicd, in vederea cresterii
performantei personalului din cadrul centrului;



k) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sid conducd la imbunatatirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

1) are un comportament civilizat si respectuos fatd de ceilalti salariati, fata de beneficiari, fatd de vizitatori
si fatd de orice persoana care are acces in centru,

m)asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

n) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc., iIn domeniile de competenta ale centrului;
0) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

p) asigurd 1indeplinirea masurilor de aducere la cunostingd sustinatorilor/reprezentantilor legali ai
beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu sustindtorii/reprezentantii legali ai
beneficiarilor Unitatii de ngrijire la domiciliu pentru persoane varstnice;

r) formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le comunica
in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

s) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la ncalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul centrului;

t) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociald, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care s raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

u) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitatii
vietii beneficiarilor si a familiilor acestora;

V) reprezinta unitatea In relatiile cu alte autoritati si institutii publice, cu persoane fizice si juridice din tara
si din strdinatate, In limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati;

w) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului n comunitate;

X) asigura comunicarea permanenta cu Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Galati,

y) administreaza resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

z) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

aa)intocmeste rapoartele periodice privind activitatea serviciului social, pe care le prezintd conducerii
Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati;

bb) intocmeste raportul anual de activitate;

cc) organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidenta a corespondentei;

dd) raspunde de Indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

ee) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

ff) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare, ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(3) Functia de sef de centru se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta sau
echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,
prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, In conditiile
legii.

(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului de centru se face in conditiile legii.



ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
a) asistent social (263501) - 2 posturi;
b) asistent medical generalist (325901) - 1 post;
c) psiholog (263411) - 1 post;
d) Ingrijitor la domiciliu (532201) - 24 posturi.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii unitatii situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbundtitire a activitafii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile asistentui social:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente Tn domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor
de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sdnatatii in munca, PSI si a situatiilor de
urgenta;

b) primeste acte, le verifica, realizeazd ancheta sociald si colecteazd informatiile semnificative privind
situatia sociald a persoanei solicitante;

c¢) raspunde de datele prezentate in anchetele sociale;

d) intocmeste dosarul personal al fiecarei persoane care solicitd admiterea in cadrul centrului;

e) tine evidenta clard a tuturor dosarelor beneficiarilor si raspunde de arhivarea dosarelor beneficiarilor
dupa sistarea serviciilor;

f) analizeaza, ierarhizeaza informatiile in functie de impactul lor social, de gravitatea fiecarui caz in parte,
pentru selectarea prioritatilor de interventie;

g) acorda asistentd si consiliere sociala beneficiarilor si familiilor acestora, pe tot parcursul derularii
contractului de acordare a serviciilor sociale si informeaza asupra situatiilor de risc social, precum si asupra
drepturilor sociale ale beneficiarilor vulnerabili in fata necesitatilor vietii cotidiene;

h) evalueaza situatia beneficiarilor care necesitd asistentd sociald, stabileste planul individualizat de
acordare a serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu si asigurd implementarea acestuia;

i) stabileste impreund cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare masurile si actiunile de urgentd in
vederea prevenirii situatiilor conflictuale, reducerii efectelor situatiilor de criza, in activitatea si relatia
ingrijitorilor la domiciliu cu beneficiarii;

j) colaboreazad cu echipa de lucru in vederea intocmirii planului de servicii individualizat;

k) asigurd, previne, limiteaza si inlatura efectele temporare sau permanente ale unor situatii care pot genera
marginalizarea sau excluderea sociald a beneficiarului;

1) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontald si pe verticala;

m) oferd suport moral, afectiv beneficiarilor si familiilor acestora;

n) monitorizeaza si controleaza activitatea ingrijitorilor la domiciliu;

o) indeplineste cu profesionalism, corectitudine si in mod constiincios sarcinile de serviciu, se abtine de la
orice faptd care ar putea sd aducd prejudicii autoritatii sau institutiei publice in care isi desfasoara
activitatea;

p) planifica si organizeaza propria activitate pentru realizarea lucrarilor repartizate in termen si in conditii
de calitate;



q) raspunde de solutionarea promta a solicitarilor/reclamatiilor formulate de catre beneficiarii serviciului
social;

r) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor gi instrumentele de lucru;

s) asigurd legatura cu celelalte institutii, unitafi si servicii de asistenta sociala de pe plan local, colaborand
cu acestea 1n vederea dobandirii drepturilor sociale ce li se cuvin beneficiarilor;

t) participd la actiunile/activitdtile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociald pe care le acorda
centrul;

u) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

v) se implicad In mod direct in activitatile de grup, organizate in interiorul si/sau exteriorul centrului
(propune teme, participa la crearea materialelor necesare desfasurarii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului de socializare, intocmeste prezenta beneficiarilor, iIntocmeste raportul de activitate);

w) asigura elaborarea si Indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

x) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

y) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale 1n vigoare ori stabilite de
conducitorul ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati.

(4) Atributiile asistentului medical

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor
urgenta;

b) evalueaza initial beneficiarii serviciului;

¢) consulta beneficiarii la domiciliul acestora sau in incinta centrului;

d) relationeaza cu medicul de familie in vederea evaluarii starii de sanatate a beneficiarului;

e) intocmeste lunar referatul de necesitate pentru cabinetul medical;

f) intocmeste fisele medicale ale beneficiarilor;

g) raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul medical;

h) pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional,

i) asigurd realizarea 1n practicd a activitatilor in domeniul asistentei medicale, iIn conformitate cu
responsabilitétile ce 1i revin, stabilite de legislatia In vigoare;

j) identifica problemele de ingrijire ale beneficiarilor la domiciliu, monitorizeaza functiile vitale, stabileste
prioritatile medicale;

k) elaboreaza si implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute si le inregistreaza in
fisa de observatie.

1) asigurd administrarea tratamentelor beneficiarilor, completeazd si actualizeazd permanent fisele de
observatie ale beneficiarilor;

m) asigurd informarea beneficiarilor despre modul de utilizare a medicamentelor si despre potentialele lor
riscuri sau efecte adverse;

n) constientizeaza rolul sdu in echipa pluridisciplinari si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala i pe verticala;

0) Tnainteaza propuneri pentru imbunatétirea activitatii in domeniul sau;

p) indeplineste cu profesionalism, corectitudine si Tn mod constiincios sarcinile de serviciu, se abtine de la
orice faptd care ar putea sd aducd prejudicii autoritatii sau institutiei publice in care isi desfasoara
activitatea;

q) elaboreaza si revizuieste periodic documentele beneficiarilor si instrumentele de lucru;

r) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

s) asigurd elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

t) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei In vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
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libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

u) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati.

(5) Atributiile psihologului

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale, procedurilor
de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de
urgenta;

b) efectueaza examinarea psihologica a beneficiarilor din cadrul serviciului social;

¢) se preocupa pentru formarea unui optim motivational in scopul determindrii unui comportament pro-
integrator socio-profesional pentru toti beneficiarii serviciului social;

d) ofera fiecarui beneficiar consiliere pe teme axate pe necesitatile individuale;

e) desfdsoara cu varstnicii activitati tematice si traininguri;

f) acorda asistenta psihologica de la inscrierea in centru si pe tot parcursul participarii la activitatile centrului;
g) consemneaza in Fisa psihologica individuala starea prezenta cel putin o datd pe lund, transmitand
sefului de centrul cazurile deosebite;

h) Initiaza si stimuleaza activitati terapeutice si ludice de grup, in care sa fie implicati cat mai multi
beneficiari a caror stare fizica si psihica le permite participarea;

1) participa la elaborarea planului individualizat de interventie;

j) tine evidenta interventiilor psihologice acordate beneficiarilor prin fise de observatie psihologica
individualizate si centralizari lunare;

k) colaboreaza cu personalul din cadrul centrului pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor;

1) contribuie la imbunatatirea permanentd a relatiilor intre beneficiari §i intre beneficiari si personalul
serviciului social;

m) colaboreaza cu personalul de specialitate al centrului la initierea si derularea programelor de activitati
cultural educative (terapie ocupationald, terapie prin artd, meloterapie, etc.);

n) se implicd in mod direct in activititile de grup, organizate 1n interiorul si/sau exteriorul centrului
(propune teme, participd la crearea materialelor necesare desfasurdrii activitatii grupului, coordoneaza
activitatea grupului de socializare, intocmeste prezenta beneficiarilor la grup, intocmeste raportul de
activitate);

0) constientizeaza rolul sdu 1n echipa pluridisciplinarad si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;

p) participd lunar, sau de cate ori este nevoie, la sedintele echipei de lucru si participa la elaborarea
rapoartelor periodice;

q) semnaleaza echipei probleme speciale legate de situatii deosebite ale persoanelor asistate, care necesita
o interventie complexa si propune solutii de remediere a acestora;

r) respectd cu strictete codul deontologic al profesiei si standardele nationale si internationale in activitatea
specifica din domeniul asistentei sociale;

s) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

t) participa la actiunile/activitatile de mediatizare a serviciilor de asistentd sociala pe care le acorda centrul;
u) actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizat pentru beneficiarii centrului;

v) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

w) asigurd elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

x) indeplineste cu profesionalism, corectitudine si in mod constiincios sarcinile de serviciu, se abtine de la
orice faptd care ar putea sa aducd prejudicii autoritdtii sau institutiei publice in care isi desfisoara
activitatea;

y) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);
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z) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

(6) Atributiile ingrijitorului la domiciliu

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor
urgenta;

b) acorda ingrijire la domiciliu persoanelor varstnice evaluate;

¢) asigurd conditiile igienico-sanitare: igienizarea camerei, igienizarea obiectelor persoanei asistate, igiena
personala, conform planului individualizat de asistenta si Ingrijire (toaleta partiala sau totala, schimbarea
lenjeriei de corp, ajutor la imbracat si dezbracat);

d) asigurd alimentatia corectd: (prepararea hranei/ajutor la prepararea hranei, hranirea persoanei, active sau
pasive,dupa caz;

e) efectueaza activitafi si servicii menajere (curatenie, ajutor la spalat, etc.) strict legate de buna
desfasurare a actului de ingrijire, de confortul ingrijitorului si a persoanei ingrijite; Alte servicii
(cumpdraturi, achitarea unor facturi) in limita timpului disponibil;

f) observa orice alte modificari in starea generald a persoanei ingrijite si aduce la cunostinta membrilor
echipei pluridisciplinare/familiei, dupa caz;

g) participd activ la programul de intretinere, mobilizare si recuperare a beneficiarului impreuna cu
personalul de specialitate, dupa caz;

h) 1i este interzisad solicitarea sau dobandirea, in vreun fel, de bunuri materiale, bani sau servicii de la
beneficiari, pentru activitatea prestata; in caz contrar, se vor aplica masuri disciplinare, mergand pana la
desfacerea contractului de munca;

1) 1i este interzisd agresarea verbald si/sau fizica a beneficiarilor;

j) constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;

k) inainteaza propuneri pentru imbunatatirea activitatii in domeniul sau;

1) indeplineste cu profesionalism, corectitudine si in mod constiincios sarcinile de serviciu, se abtine de la
orice faptd care ar putea sd aducd prejudicii autoritatii sau institutiei publice 1n care isi desfasoara
activitatea;

m) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

n) elaboreaza si revizuieste periodic instrumentele de lucru;

0) respectd intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

p) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

q) Indeplineste orice alte atributii previazute de reglementdrile legale in vigoare ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social si este alcatuit din:
a) spalatoreasa (912103) - 2 posturi;
b) sofer (832201) - 1 post;

(2) Atributiile spalatoresei

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;
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b) intretine incdperea spaldtoriei conform cerintelor igienico-sanitare;

c) asigurd curatarea, spalarea, igienizarea lenjeriei/articolelor de imbracaminte intr-un timp optim, in
conformitate cu standardele de igiena;

d) preia pe baza de proces verbal rufele si lenjeria murdara, le spald la timp, sortandu-le in functie de
culoare, sortimente, material, etc;

e) respectd normativele in vigoare in procesul tehnologic de spalare si igienizare;

f) preda rufele spalate, uscate, triate, pe baza de proces verbal ;

g) presteaza servicii doar catre persoanele beneficiare ale serviciului social;

h) raspunde de exploatarea corecta a utilajelor, sesizand conducerii centrului eventualele defectiuni aparute,
pentru a se lua masurile de remediere necesare;

i) raspunde de ordinea si curatenia din spalatorie ;

j) raspunde de obiectele de inventar pe care le are n gestiune, le predd la schimb, pe baza de proces verbal
si nu are voie sd Instrdineze obiecte de inventar aflate In gestiunea centrului;

k) raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fatd de conducere si in fata organelor de control;

1) contribuie la asigurarea circuitului corect al hainelor precum si la pastrarea lor 1n conditii
corespunzatoare de igiend si depozitare;

m) inainteaza propuneri pentru imbunatatirea activitatii In domeniul sdu;

n) dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe orizontald si pe verticald;

0) asigura elaborarea si indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

p) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

q) indeplineste cu profesionalism, corectitudine si in mod constiincios sarcinile de serviciu, se abtine de la
orice faptd care ar putea sid aducad prejudicii autoritatii sau institutiei publice in care isi desfdsoara
activitatea;

r) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

s) iIndeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de conducétorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

(3) Atributiile soferului

a) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile prezentului
regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale, procedurilor de sistem,
precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si a situatiilor de urgenta;

b) este obligat sd se prezinte la serviciu la ora fixatd in ~ programul de  lucru, odihnit, 1in {inuta
corespunzatoare §i sd respecte programul stabilit;

c) cunoaste si respecta prevederile legale cu privire la circulatia pe drumurile publice;

d) pastreaza certificatul de inmatriculare si actele masinii in conditii corespunzatoare, le prezinta la cerere
organelor de control;

e) nu conduce autovehiculul obosit sau sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care reduc
capacitatea de a conduce;

f) respectd intinerariul si instructiunile primite de la seful de centru;

g) nu pleaca pe teren daca constatd defectiuni/nereguli ale autovehiculului si anuntd imediat seful de centru
si conducerea institutiei pentru a se remedia defectiunile;

h) la sosirea din cursa, preda administratorului institutiei foaia de parcurs completata corespunzator;

1) inainteaza propuneri pentru imbunatatirea activitatii in domeniul sau;

j) dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala;

k) asigura elaborarea si Indosarierea documentelor ce tin de propria activitate;

1) respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

m) indeplineste cu profesionalism, corectitudine §i in mod constiincios sarcinile de serviciu, se abtine de la
orice fapta care ar putea sa aduca prejudicii autoritatii sau institutiei publice in care isi desfasoara
activitatea;

n) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE) 2016/679
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privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

o) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile legale in vigoare ori stabilite de conducatorul
ierarhic superior sau dispuse de directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Galati;

b) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

c) fonduri externe rambursabile si/sau nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) Personalul unitatii are obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor de calitate, a
tuturor sarcinilor stabilite de conducere.

(2) In acordarea serviciilor sociale, personalul angajat trebuie si respecte si si asigure aplicarea
standardelor minime de calitate.

(3) Unitatea isi desfasoara activitatea in baza unui regulament intern, cod de etica si a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor sociale. Personalul centrului este obligat sd cunoascd si sd aplice
procedurile proprii.

(4) Persoanele admise in cadrul serviciului social beneficiaza de toate drepturile si garantiile prevazute de
Constitutie, Conventia Drepturilor Omului, alte legi.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale privind organizarea,
functionarea si atributiile unitatii.

(6) Personalul serviciului social, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat s cunoascad si sa
respecte prevederile prezentului regulament.

(7) Fisele de post vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile posturilor, asa
cum reies din legislatia in vigoare si din prezentul regulament.

(8) Nerespectarea prevederilor prezentului regulament atrage dupa sine raspunderea administrativa, civila,
penald, dupa caz.

(9) Seful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament de
organizare si functionare.

(10) Prevederile prezentului regulament se considera modificate de drept in momentul aparitiei unor
dispozitii legale contrare.

(11) Prezentul regulament intrd in vigoare la data comunicarii.
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Anexa nr. 3.8 la Anexa nr. 3 din HC.L. nr. 502/28.03.2024

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
al serviciului social
SERVICIUL DE ASISTENIA COMUNITARA

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare, aprobat prin H.C.L. nr. 231/28.03.2024, este un document
propriu al serviciului social Serviciul de Asistentd Comunitara, din cadrul Directiei de Asistenta
Sociald a Municipiului Galati, infiintat prin H.C.L. nr. 230/28.03.2024, in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii Serviciului de Asistentd Comunitara si, dupa caz, pentru membrii familiilor beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali ai beneficiarilor, vizitatori, voluntari etc.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul de Asistentd Comunitara, cu sediul in municipiul Galati, str. Fraternitatii nr. 1, cod
serviciu social 8899 CZ-PN-V, Licenta de functionare seria ___ nr. , s-a infiintat prin
H.C.L. nr. 230/28.03.2024, ca serviciu social fard personalitate juridica, in subordinea furnizorului de
servicii sociale Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati, cu sediul In municipiul Galati, str.
Fraternitatii nr. 1, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr.005367/05.08.2019.

ARTICOLUL 3
Misiunea si scopul serviciului social

(1) Misiunea serviciului social este de a promova egalitatea de sanse si cresterea calitatii vietii, pentru
persoanele din comunitatea locald, aflate in diferite situatii de risc.
(2) Scopul serviciului social Serviciul de Asistenta Comunitara este:

a) de a sprijini si asista persoanele vulnerabile din municipiul Galati (copii, familii, persoane vérstnice,
persoane cu dizabilitati, persoane fara adépost, persoane aflate n sardcie, victime ale violentei in
familie, precum si alte persoane, grupuri sau categorii vulnerabile);

b) realizarea masurilor de asistentd sociala la nivel local, pentru a raspunde nevoilor individuale,
familiale si de grup, in vederea pastrarii unei stiri de curdtenie optime in randul
persoanelor/comunitatilor defavorizate, in cadrul ”Baii publice si spéldtoriei sociale”;

¢) informarea si consilierea beneficiarilor privind drepturile sociale si serviciile sociale disponibile, in
vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
cresterii calitdtii vietii si promovarii incluziunii sociale.



ARTICOLUL 4
Obiectivele si serviciile acordate de serviciul social

(1) Obiectivele principale ale Serviciului de Asistentd Comunitara sunt:

a)cresterea incluziunii sociale si combaterea saraciei prin dezvoltarea si pilotarea serviciilor
comunitare integrate in comunitate;

b)asistarea persoanelor aflate in nevoie si a comunitatii, identificarea, evaluarea si solutionarea
problemelor din comunitate in vederea credrii unui proces sustenabil de iesire din starea de saracie si
integrare sociald si economica,;

c)facilitarea si imbunatatirea accesului populatiei, in special al grupurilor vulnerabile la serviciile
sociale;

d)asigurarea unui serviciu social comunitar pentru mentinerea igienei personale/public-comunitare,
care sa substituie lipsa posibilitatilor individuale ale persoanelor aflate intr-o situatie de dificultate sau a
utilitatilor din locuintele unor persoane care locuiesc in imobile debransate de la furnizarea apei potabile
sau a aparaturii electrocasnice (masina de spalat) in cazul unor persoane/familii care trdiesc in conditii
de saricie;

e)imbunatatirea conditiilor de igiend in comunitdtile sarace, scaderea riscului de Tmbolnévire din
cauza lipsei de igiena;

f) acordarea de sprijin pentru integrarea copiilor si prevenirea discrimindrii copiiilor in scoli si
gradinite pe motiv de igiend precara, precum si sprijinirea femeilor din comunitatile sarace, carora, cel
mai adesea, le revine rolul de a se Tngriji de hainele membrilor familiei;

g)scaderea riscului de excluziune sociald din cauza lipsei igienei si a prezentei bolilor derivate din
aceasta,;

h)desfasurarea unor campanii de informare-constientizare pe probleme de sanatate
individuala/publica si dezvoltare comunitara.

(2) Serviciul de Asistentd Comunitara oferd servicii sociale persoanelor/grupurilor tintd in vederea
depasirii unor situatii de dificultate, generatoare de marginalizare sau excluziune sociala, avind ca
finalitate cresterea calitatii vietii si promovarea integrarii sociale, prin:

a)activitati de identificare a nevoii sociale individuale, familiale i de grup;

b)activitati de informare privind drepturile i obligatiile; masuri si actiuni de constientizare si
sensibilizare sociala;

¢)masuri si actiuni de urgenta in vederea reducerii efectelor situatiilor de criza;

d)masuri si actiuni de sprijin in vederea mentinerii In comunitate a persoanelor in dificultate;

e)activitati si servicii de consiliere;

f) masuri §i activitdti de organizare si dezvoltare comunitard in plan social pentru incurajarea
participarii si solidaritatii sociale;

g)servicii de Ingrijire personald, respectiv ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza si
instrumentale ale vietii zilnice de cétre persoana care si-a pierdut autonomia functional;

h)activitati de evaluare si elaborare planului de interventie;

1) servicii de igiena corporald;

j) servicii de curatare a produselor din material textil (spalatorie/uscatorie rufe);

k)orice alte masuri i actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate
ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala.

ARTICOLUL 5
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Serviciul de Asistentd Comunitari, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

- Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

- Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal;



- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
respectiv Anexa nr.4 la nomenclator;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile i
completarile ulterioare;

- H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.197/2012 privind asigurarea calitétii Tn domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Ordinul nr. 119/2014 pentru aprobarea normelor de igiena si sanatate publica privind mediul de viata
al populatiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 1.761/2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea
in unitatile sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de curatenie si dezinfectie
efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in functie de nivelul de
risc, precum si metodele de evaluare a derularii procesului de sterilizare si controlul eficientei acestuia;
- Ordinul nr.955/2023 pentru aprobarea modelului contractului incheiat Intre ingrijitorul informal al
persoanei varstnice dependente si serviciul public de asistenta sociala;

- Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- Standardul minim de calitate aplicabil: Anexa 7 - Standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte servicii de
interes general destinate persoanelor adulte/Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate n
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si
cantinele sociale.

ARTICOLUL 6

v ee

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Serviciul de Asistentd Comunitara se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social Serviciul de Asistenta Comunitara
sunt urmatoarele:

a) functionarea 1n regim de interventie imediata, nefiind necesara incheierea contractului de furnizare de
servicii sociale;

b) interventia integrata;

c) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesara interventia;

d) posibilitatea prestarii serviciilor fara evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de interventie,
fiind suficientd inregistrarea persoanelor in registrul de evidenta sau in liste de prezenta;

€) promovarea unei imagini pozitive In comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau aflate in
situatii de dificultate;

f) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de catre toti actorii sociali,
in vederea prevenirii situatiilor de risc;

g) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

j) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea confidentialitatii si
a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

1) promovarea relatiilor de colaborare cu toti actorii sociali, a parteneriatelor cu ONG-uri din domeniul
social si implicarea voluntarilor in sprijinirea persoanelor vulnerabile.



ARTICOLUL 7
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate prin Serviciul de Asistentd Comunitard sunt persoane
vulnerabile din comunitate aflate in situatii de dificultate sau in risc de sarécie si excluziune sociala din
municipiul Galati.

(2) Pot beneficia de serviciile oferite de Serviciul de Asistentd Comunitara urmatoarele categorii de

beneficiari:

a)persoane si familii fard venituri sau cu venituri reduse;

b)persoane fara adapost;

c)persoane cu afectiuni medicale care au nevoie de sprijin in accesarea serviciilor socio-medicale;

d)tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului;

e) victime ale abuzului domestic;

f) persoane varstnice singure sau dependente;

g)persoane care traiesc In comunitati marginalizate;

h)persoane eliberate din penitenciar;

1) persoane aflate in situatii de risc, dificultate, cu domiciliul/resedinta pe raza Municipiului Galati, care,
la un moment dat, pe parcursul ciclului de viata, din cauze socio-economice, de sanatate, si-au pierdut
sau limitat propriile capacitdti de asigurare a igienei personale si a igienei vestimentare.

(3) Conditiile de accesare a serviciilor
a) criteriile de eligibilitate:
- domiciliul/resedinta pe raza Municipiului Galati, cu exceptia persoanelor fara adapost;
b) acte necesare:
- cerere tip, completatd de citre solicitant;
- acte de identitate (in cazul lipsei documentelor de identitate, datele oferite de beneficiar sunt
trecute in registrul de evidenta sau in lista de prezenta);
- acte medicale;
- certificate de incadrare in grade de handicap si/sau decizii de stabilire a capacititii de munca.
¢) modalitatea de admitere:
1) Pentru a beneficia de serviciile acordate in cadrul Serviciului de Asistentd Comunitara solicitantii
trebuie sd depund o cerere insotitd de actele necesare. Personalul de specialitate realizeaza evaluarea
nevoilor individuale ale solicitantului si, dupd caz, intocmeste referatul cu propunerea de acordare a
serviciilor.

2) In situatia in care, la prima evaluare ori pe parcursul masurilor luate, nevoile stabilite de comun acord

impun o abordare integratd, decizia de admitere/respingere se ia la propunerea specialistului care a

realizat evaluarea, cu avizul coordonatorului serviciului social.

3) Serviciile de informare si indrumare pot fi furnizate pe loc si fara evaluarea nevoilor persoanei, daca

aceasta nu detine un act de identitate. In aceste situatii este suficienta inregistrarea persoanelor in registrul

de evidenta sau 1n lista de prezenta cu mentionarea acestui aspect.

4) In baza referatului intocmit de personalul de specialitate, directorul executiv al Directiei de Asistenta

Sociald a municipiului Galati aprobd acordarea serviciilor si incheierea contractului de furnizare de

servicii sociale.

5) Contractul de furnizare a serviciilor sociale se incheie doar pentru beneficiarii care urmeaza un

program de integrare/reintegrare sociald care necesitd planificare a activitdtilor pe o perioada de

minimum 6 luni cu posibilitatea prelungirii contractului cu act aditional.

6) Contractul de furnizare de servicii se Incheie intre beneficiar/reprezentantul legal al beneficiarului si

furnizorul de servicii sociale, respectiv Directia de Asistentd Sociala a municipiului Galati, in doua

exemplare originale cate unul pentru fiecare parte.

7) Modelul contractului este cel prevazut in Ordinul nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului

pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu

beneficiarii de servicii sociale.

8) In cazul serviciilor de ingrijire care presupun ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale

vietii zilnice pentru persoane varstnice dependente singure ori a caror familie nu poate sd le asigure

ingrijirea, modelul contractului este cel prevazut in Ordinul nr.955/2023 pentru aprobarea modelului
contractului incheiat intre Ingrijitorul informal al persoanei varstnice dependente si serviciul public de
asistenta sociala.

9) In accesarea serviciilor sociale acordate prin Serviciul de Asistentdi Comunitari, au prioritate

persoanele pentru care s-a stabilit dreptul la servicii sociale ca masura de asistenta sociala.



(4) Conditiile de incetare a furnizarii serviciilor catre beneficiari sunt:

a) incetarea mprejurarilor care au condus la acordarea serviciilor si/sau indeplinirea obiectivelor;
b) la implinirea termenului pentru care a fost incheiat contractului de servicii, in situatia in care acesta nu
a fost prelungit prin act aditional;

¢) la solicitarea beneficiarului;

d) refuzul beneficiarului de a participa la procesul de acordare a serviciilor;

e) incalcarea prevederilor prezentului regulament sau a altor dispozitii ale furnizorului de servicii;
f) nerespectarea de catre parti a obligatiilor stabilite in contractul de acordare de servicii sociale;
g) decesul beneficiarului;

h) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

1) forta majora, daca este invocata.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate prin Serviciul de Asistentd Comunitara au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe bazda de rasa, sex,
religie,opinie sau orice altd circumstantd personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate prin Serviciul de Asistentd Comunitara au
urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatic familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sé participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa comunice orice modificare intervenita in legitura cu situatia lor personald;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

(6.1.) In cadrul Biii publice si spilitoriei sociale, beneficiarii de servicii sociale au obligatia:

a)sa nu se prezinte in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor halucinogene;

b)sa nu introduca 1n incintd si sa nu consume bauturi alcoolice;

¢)sd nu fumeze 1n incintd sau 1n alte spatii decét cele amenajate pentru fumat;

d)sa respecte personalul angajat;

¢)sd nu sustraga si sa nu distruga bunurile;

f) sd nu aiba un comportament agresiv din punct de vedere fizic si verbal 1n relatia cu ceilalti beneficiari,
cu personalul sau cu alte persoane cu care alti beneficiari intra in contact;

g)sa nu posede arme de foc, arme albe sau obiecte contondente ce pot duce la vatamarea corporald a altor
persoane;

h)sa achite tariful social/gratuitate, dupa caz, conform hotararii consiliului local;

1) sa respecte prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare.

(7) Nu pot beneficia de serviciile oferite in cadrul Baii publice si spalitoriei sociale:

a)persoanele cu afectiuni psihice grave, persoanele cu tulburari grave de comportament care ar periclita
buna desfasurare a activitatii;

b)persoanele care sunt purtatoare de boli infecto-contagioase pulmonare sau dermato-venerice (TBC,
hepatite etc.);

c)persoanele aflate sub influenta bauturilor alcoolice si/sau a drogurilor, persoanele aflate in episod
psihotic, precum si cele care au un comportament agresiv (verbal si/sau fizic).

ARTICOLUL 8
Activitati si functii

Principalele functii ale Serviciului de Asistenta Comunitara sunt urméatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. evaluarea initiala
2. elaborarea planului de interventie
3. aplicarea planului de interventie



b) de valorificare a potentialului membrilor comunitatii in vederea prevenirii situatiilor de neglijare, abuz,
abandon, violenta, excluziune sociala etc.;
c) de informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul sau de
activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini positive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de personae beneficiare, potrivit scopului acestuia;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
e¢) de administrare a resurselor materiale si umane ale serviciului.

ARTICOLUL 9
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Serviciul de Asistentd Comunitara functioneaza cu un numar de 20 posturi, din
care:
a) personal de conducere: sef centru (111225) - 1 post;
b) personal de specialitate:
- asistent social (263501) - 4 posturi;
- lucrator social (532908) - 2 posturi;
- asistent medical generalist (222101) - 1 post;
- tehnician asistenta sociala (341201) - 1 post;
¢) personal administrativ:
- inspector de specialitate (242203) - 1 post;
- casier (523003) - 2 posturi;
- muncitor calificat - instalator (712612) - 1 post;
- magaziner (432102) - 1 post;
- spalatoreasa (912103) - 2 posturi;
-ingrijitor spatii (911202) - 4 posturi.
(2) Serviciul de Asistentd Comunitara poate angaja conform organigramei sau contracta personal
specializat pentru desfasurarea activitatilor specifice centrului.

ARTICOLUL 10
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru al Serviciului de Asistentd Comunitara
si se subordoneaza Directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociala a municipiului Galati.

(2) Atributiile sefului de centru:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului social
si sesizeazd conducerea Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati cu privire la angajatii care
nu 1si Indeplinesc in mod corespunzator atributiile de serviciu;

b) cunoaste, aplica si raspunde de aplicarea intocmai a legislatiei specifice activitatii desfasurate in cadrul
centrului, precum si a legislatiei specifice liberului acces la informatii de interes public (Legea nr.
544/2001);

c) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor
si Intocmeste informari pe care le prezinta conducerii Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului
Galati;

d) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

e) colaboreaza cu alte institutii de asistentd sociald, in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

f) propune dezvoltarea parteneriatelor care au ca scop dezvoltarea serviciului social, cresterea calitatii
vietii beneficiarilor si a familiilor acestora;

g) intocmeste raportul anual de activitate;

h) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncé dintre angajatii centrului;

1) realizeaza instruirea personalului din subordine cu privire la dispozitiile legale incidente in domeniul
de activitate, regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, codul etic, procedurile
operationale, procedurile de sistem, normele de securitate si sdnatate in munca;



j) planifica si realizeazd activitatile de informare si indrumare metodologica, in vederea cresterii
performantei personalului din cadrul centrului;

k) administreaza resursele materiale si umane pe care le are la dispozitie;

1) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incélcari ale drepturilor
beneficiarilor;

m) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbunétatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri 1n acest sens;

n) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

o) reprezinta centrul in relatiile cu alte autoritati si institutii publice, cu persoanele fizice si juridice din
tard si din strainatate, in limita mandatului acordat de directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociald
a Municipiului Galati;

p) asigurd comunicarea permanentd cu Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati;

q) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

1) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta beneficiarilor a prevederilor din regulamentul
propriu de organizare si functionare;

s) asigurd Incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale cu beneficiarii, a actelor aditionale;
t) Intocmeste actele administrative privind modificarea si incetarea contractelor, precum si acordarea
tuturor drepturilor prevazute de legislatia speciald pentru ingrijitorii informali;

u) intocmeste borderouri de platd pentru ingrijitorii informali, in baza centralizarii datelor din pontaje si
le inainteaza conducatorului Serviciului financiar — contabil pentru plata;

v) intocmeste si actualizeaza Registrul electronic de evidentd si baza de date privind evidenta
ingrijitorilor informali, conform legislatiei in vigoare;

w)organizeaza fluxul si circuitul documentelor, intocmirea, gestionarea si verificarea documentelor de
evidentd a corespondentei;

x) formuleaza raspunsuri la cererile persoanelor fizice si juridice, de drept public sau privat si le comunica
in termenele prevazute de dispozitiile legale in vigoare;

y) participa la sesiuni de instruire, informare, perfectionare etc. in domeniile de competenta ale centrului;
z) raspunde de indosarierea si arhivarea tuturor actelor serviciului, pe categorii de documente;

aa) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, Codului etic si de integritate al functionarilor publici
si al personalului contractual din cadrul Directiei de Asistenta Sociald a municipiului Galati, procedurilor
operationale, procedurilor de sistem, precum si normele de securitate si sanatate Tn munca si SU;

bb) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

cc) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale In vigoare, ori stabilite de
conducatorul ierarhic superior.

(3) Functia de sef de centru se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii. Candidatii
pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de licenta absolvite
cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta
in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(4) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit prevederilor legale in vigoare,
prin dispozitia directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se fac in conditiile legii.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este reprezentat de asistenti si lucratori sociali.

(2) Atributiile asistentului social:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,



procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;
b) are obligatia cunoasterii legislatiei in vigoare privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
c) informeaza si consiliazd beneficiarul pentru a putea alege solutia potrivitd cu drepturile si interesele
sale;
d) raspunde pentru confidentialitatea datelor pe care le detine in legatura cu problemele de serviciu;
e) consiliaza si sprijina familiile 1n situatii de risc ;
f) efectueaza anchete sociale, utilizdnd si informatii de la alte persoane care cunosc situatia materiala,
sociala sau civila a asistentului informal;
g) implicd in activitatile de ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handicap, familia acesteia;
h) in elaborarea planului de interventie:
i. asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
ii. colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;
iil. monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
iv. intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
v. alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
1) organizeaza activitati de informare la nivelul comunitatii,
j) colaboreaza cu specialistii din cadrul Directiei de Asistentd Socialda a municipiului Galati in vederea
recuperarii si reabilitarii beneficiarilor ,,Serviciului de Asistentd Comunitard”; - colaboreaza cu Directia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati si
transmite acesteia toate datele si informatiile solicitate din acest domeniu;
k) colaboreaza cu alte servicii si institutii de la nivel judetean (ONG-uri, Politie, Culte religioase, institutii
de Invatamant, etc.);
1) asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;
m) respectd intimitatea beneficiarilor;
n) respecta etica profesionald;
0) respectda demnitatea si unicitatea persoanei;
p) implica activ beneficiarii in procesul decizional;
q) respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;
1) respectd si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistentd Sociald a municipiului Galati, respecta normele de securitate si sdnatate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;
s) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);
t) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducere.

(3) Atributiile lucratorului social:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etici, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) sprijina asistentul social pe tot parcursul actului profesional al acestuia;

¢) administreazd si implementeaza programe de asistentd sociala si servicii comunitare si asistd
persoanele pentru rezolvarea problemelor personale si sociale;

d) in lipsa asistentului social, actioneaza ca persoand de contact pentru beneficiari si membrii familiei
acestora;

e) introduce date si informatii in baze de date referitoare la masurile de asistenta sociala;

f) participa, dupa caz, la realizarea documentelor referitoare la beneficiari (analizeaza, verifica si obtine
documente necesare asistentului social);

g) participa, dupa caz, sub coordonarea/impreuna cu asistentul social la interventii care presupun punerea
in aplicare a masurilor de urgenta pentru asigurarea sigurantei persoanelor vulnerabile;

h) participa la organizarea intalnirilor echipei de specialisti cu beneficiarii;

1) culege informatii necesare asistentului social in realizarea evaludrii,

j) furnizeaza informatii despre alte servicii si asistd beneficiarul in procesul de accesare a acestora;

k) intermediaza si sustine comunicarea dintre asistentul social, alti specialisti si beneficiar (telefonic,
electronic, etc.);



1) intocmeste rapoarte de intdlnire, completeaza fise de observatie, note telefonice, sinteze si analize
necesare in activitatea de monitorizare gi raportare;

m) oferd suport pentru dezvoltarea deprinderilor de viata pentru beneficiari;

n) se implica in gestionarea situatiilor conflictuale si comportamentelor agresive;

0) indexeaza si arhiveazd documentele din dosarul beneficiarului conform procedurilor existente;

p) tine la curent asistentul social despre respectarea termenelor si planificarilor;

q) se documenteaza permanent si disemineaza, dupd caz, informatii cu privire la reteaua de servicii
sociale teritoriale precum si a altor servicii sociale necesare persoanelor vulnerabile din comunitate;

r) completeaza, verifica si transmite documentele solicitate pentru obtinerea de beneficii sociale pentru
beneficiar;

s) participa la realizarea evaluarii de nevoi a comunitatii locale si intocmirea documentelor necesare
elaborarii strategiilor de dezvoltare;

t) asigurd confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;

u) respecta intimitatea beneficiarilor;

V) respecta etica profesionald;

w)respectd demnitatea si unicitatea persoanei;

x) implicd activ beneficiarii in procesul decizional;

y) respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

z) respectd si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistentd Sociald a municipiului Galati, respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform
legislatiei 1n vigoare;

aa) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora
si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

bb) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducere.

Monitorizarea Asistentilor Informali, Evidenta si
Plata Indemnizatiei Lunare

(1) in desfasurarea activititii de monitorizare a ingrijitorilor informali, asistentul social si lucritorul

social, au urmatoarele atributii:

a) monitorizeaza si evalueaza activitatea ingrijitorilor informali;

b) comunica beneficiarilor dispozitiile directorului pentru stabilirea dreptului la servicii sociale/facilitati,
ca masura de asistentd sociald;

c) prelucreaza si administreazd datele si informatiile privind ingrijitorii informali si beneficiarii de
indemnizatii lunare si le comunica serviciilor publice de asistentd sociala de la nivelul judetului,
precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

d) informeaza ingrijitorul informal cu privire la serviciile de suport disponibile in comunitate: centre de
zi, unitdti de Ingrijire la domiciliu, servicii de asistentda comunitara, servicii de consiliere asigurate
de asistentul social, sesiuni de informare, sesiuni de instruire/formare etc.;

e) primeste si analizeaza sesizarile comunicate de Ingrijitorul informal cu privire la acordarea serviciilor
sociale care fac obiectul contractului si la situatia persoanei varstnice dependente;

f) monitorizeaza acordarea activitatilor/serviciilor sociale in conformitate cu prevederile legislatiei
aplicabile.

(2) Atributiile asistentului medical generalist:

a)cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etici, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;;

b)intervine prompt in situatii de urgentd medicala, iar in cazul in care situatiile de urgenta 1i depasesc
competentele, solicitd ajutorul Serviciului de Ambulanta;

c)consemneazd in Registre speciale consultatiile si tratamentele efectuate;

d)instituie masuri de izolare in cazul pacientilor suspecti de boli infecto—contagioase;

e) verifica starea de igiend corporald a beneficiarilor precum si igiena spatiilor in care se acorda servicii
sociale, in vederea prevenirii credrii focarelor de infectii precum si in vederea asigurarii conditiilor
igienico-sanitare;

f) participa la activitatea de educatie sanitara a beneficiarilor;
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g)aduce la cunostinta sefului ierarhic, In cel mai scurt timp posibil, orice situatie de acces neautorizat la
datele personale pe care le prelucreaza;

h)raporteazd de indatd aparitia unui conflict de interese in desfasurarea activitagilor conform fisei
postului;

1) respectd cu strictete regulile privind securitatea, sdnatatea In muncé si apararea impotriva incendiilor
in cadrul centrului;

j) tine evidenta strictd a documentelor, pastreaza caracterul confidential al acestora si secretul datelor si
informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamrntului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);
k)respecta si aplica prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, Regulamentului intern,
Codului de etica, precum si manualul de proceduri;

1) indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducdtorul ierarhic superior.

(3) Atributiile tehnicianului asistenta sociala:
Activitatea tehnicianului asistenta sociala este coordonata de asistentul social si acopera activitatile
specifice ocupatiei prevazute in standardul ocupational, in principal:

a) oferd informatii despre serviciul de asistenta sociald comunitara si despre alte servicii de interes
public necesare pentru solutionarea situatiilor de dificultate si asista beneficiarul in procesul de
accesare a acestora;

b) administreaza si implementeaza programe de asistentd sociald si servicii comunitare si asista
persoanele pentru rezolvarea problemelor personale si sociale, inclusiv prin insotirea acestora la
intalnirea cu alti specialisti sau servicii;

¢) participa la realizarea evaludrii prin analizarea, verificarea, inclusiv prin activitate in teren,
obtinerea de documente si informatii necesare asistentului social in realizarea diagnozei sociale;

d) actioneaza ca persoana de contact pentru beneficiari i membrii familiei acestora, in lipsa
asistentului social;

e) participa, dupa caz, sub coordonarea/impreuna cu asistentul social la interventii care presupun
punerea in aplicare a masurilor de urgenta pentru asigurarea siguranfei persoanelor vulnerabile;

f) intocmeste rapoarte de vizita, de Intilnire, completeaza fise de observatie, note telefonice,
sinteze §i analize necesare in activitatea de monitorizare si raportare.

g) cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca,
PSI si a situatiilor de urgenta;

h) participa, dupa caz, sub coordonarea/impreuna cu asistentul social la interventii care presupun

punerea in aplicare a masurilor de urgenta pentru asigurarea sigurantei persoanelor vulnerabile;

1) participa la organizarea intalnirilor echipei de specialisti cu beneficiarii;

j) culege informatii necesare asistentului social in realizarea evaludrii;

k) furnizeaza informatii despre alte servicii si asista beneficiarul in procesul de accesare a
acestora,

1) intermediaza si sustine comunicarea dintre asistentul social, alti specialisti si beneficiar
(telefonic, electronic, etc.);

m) Intocmeste rapoarte de intalnire, completeaza fise de observatie, note telefonice, sinteze si
analize necesare in activitatea de monitorizare si raportare;

n) ofera suport pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd pentru beneficiari;

0) se implica in gestionarea situatiilor conflictuale si comportamentelor agresive;

p) indexeaza si arhiveaza documentele din dosarul beneficiarului conform procedurilor existente;

q) tine la curent asistentul social despre respectarea termenelor si planificarilor;

r) se documenteazd permanent si disemineaza, dupa caz, informatii cu privire la reteaua de
servicii sociale teritoriale precum si a altor servicii sociale necesare persoanelor vulnerabile din
comunitate;

s) completeaza, verifica si transmite documentele solicitate pentru obtinerea de beneficii sociale
pentru beneficiar;

t) participa la realizarea evaluarii de nevoi a comunitétii locale si intocmirea documentelor
necesare elaborarii strategiilor de dezvoltare;

u) asigurd confidentialitatea informatiilor obtinute n exercitarea profesiei;

V) respectd intimitatea beneficiarilor;

W) respecta etica profesionala;

X) respectd demnitatea si unicitatea persoanei;

y) implica activ beneficiarii in procesul decizional;
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z) respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

aa) respectd si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si
functionare, Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual
din cadrul Directiei de Asistenta Sociald a municipiului Galati, respectd normele de securitate
si sandtate in munca, conform legislatiei in vigoare;

bb) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

cc) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale n vigoare, ori stabilite de
conducere.

ARTICOLUL 12
Personal administrativ

(1) Atributiile inspectorului de specialitate:

a)cunoaste, respecta si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii 1n munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b)administreaza condominiul, propune si supravegheaza lucrari avand ca scop conservarea si intretinerea
acestuia;

c)supravegheaza atat lucrarile care privesc administrarea, cat si personalul angajat;

d)propune, cel tarziu pana la sfarsitul perioadei de recalculare a cheltuielilor, bugete anuale si prognoze
pe termen mediu in care trebuie sd includd sumele achitate, lucrdrile de intretinere si lucrarile de
reabilitare si imbunatatire, alte cheltuieli previzibile si o estimare generald a cheltuielilor;

e)asigura, prin controale periodice, respectarea normelor generale de aparare impotriva incendiilor,
functionalitatea permanenta, la gabaritele proiectate, a cailor de evacuare in caz de incendiu si a celor de
acces, interventie si salvare;

f) respecta si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistentd Sociala a municipiului Galati, respectd normele de securitate si sandtate in munca, conform
legislatiei in vigoare;

g)tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al acestora si
secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor);

h)indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de conducere.

(2) Atributii casier:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) efectueazd operatii de incasari si plati in numerar, pastrare de numerar sau alte valori precum si
documentele sau alte hartii de valoare la casieria ”Béii publice si spalatoriei sociale”, cu respectarea
disciplinei operatiunilor de casa;

¢) depune la banca documentele de plati prin virament;

d) preia documentele (extrasele de cont) de la banca, pe care le predd compartimentului financiar-
contabil;

e) depune la bancd numerarul colectat pe baza de foaie de varsament; Casiera este gestionara de mijloace
bénesti, operatiunile de incasari si plati in numerar se evidentiaza in registrul de casa;

f) efectueazd operatiuni de incasdri taxe de la persoane fizice, operand in registrul de casa pe baza de
chitanta;

g) pastreaza in siguranta mijloacele banesti si celelalte valori;

h) nu are dreptul sa pastreze in casierie pachete de bancnote nenumarate sau necontrolate numerar si alte
valori care nu apartin unitatii. Casiera are rdspunderea materiald, administrativa si penala pentru banii si
valorile ce i sunt incredintate;

i) tine evidenta incasarilor pe care le evidentiaza in registrul de casa zilnic: chitanta, plati in numerar;
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registru de casa se prezinta zilnic la compartimentul contabilitate;

j) are obligatia sd comunice in scris conducatorului unititii, in termen de 24 ore din momentul in care
are cunostintd de existenta de plus-uri sau minus-uri din gestiune, bunuri depreciate, degradate, distruse
sau sustrase;

k) respectd si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistenta Sociala a municipiului Galati, respectd normele de securitate si sandtate in muncd, conform
legislatiei 1n vigoare;

1) 1indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducere.

(3) Atributii muncitor calificat - instalator:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) calculeazd necesarul estimat de materiale pentru realizarea lucrarii mentionatd in Referatul de
reparatii;

c) identificad mijloacele de munca, materialele necesare si echipamentele de lucru in functie de tipul
lucrarii de efectuat;

d) realizeaza activitatile zilnice, stabilind etapele activitatilor in conformitate cu tipul lucrarilor de
realizat si timpul necesar pentru finalizarea acestora;

e) realizeaza doar lucrari repartizate zilnic;

f) este interzisd realizarea de lucrari sau alte sarcini dispuse Intdmplator de altcineva decat sefii sai
ierarhici;

g) realizeaza lucrari de intretinere conform graficului acestora;

h) realizeaza lucrarile pe baza cerintelor aprobate in prealabil de seful serviciului;

1) pregateste frontul de lucru prin adoptarea tuturor masurilor de securitate necesare pentru evitarea
oricaror accidente;

j) verifica si utilizeaza corect uneltele manuale si mecanizate din dotare;

k) monteaza instalatii interioare de canalizare;

1) monteaza instalatii interioare de apa de consum menajer;

m) monteaza obiecte sanitare, accesorii si utilaje folosite 1n instalatiile sanitare;

n) intretine instalatiile tehnico-sanitare;

0) executa operatia de montaj a tuburilor, coturilor, elementelor de ramificatie, pieselor de curdtire, prin
mufare sau flansare si le etanseaza la imbindri cu materiale speciale;

p) executd trecerile prin plansee si ziduri pentru instalatiile de canalizare, respectand normele de
securitate si rezistenta ale constructiilor;

q) amenajeaza si monteaza sifoanele de pardoseala in locurile indicate;

r) remediaza defectiunile constatate la toate tipurile de instalatii si utilaje/aparate de utilizare folosite
pentru alimentare cu ap4, canalizare, ridicare a presiunii apei;

s) instalatiile, utilajele, elementele sunt verificate tehnic si functional pentru identificarea starilor
anormale;

t) aplica procedurile tehnice de executie si control al calitatii;

u) verificd starea echipamentelor de lucru aplicand procedurile de intretinere a acestora informand
superiorul ierarhic asupra deteriorarii/defectarii lor;

v) respectd si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistenta Sociala a municipiului Galati, respectd normele de securitate si sandtate in muncd, conform
legislatiei in vigoare;

w) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducere.

(4) Atributii magaziner:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de eticd, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) se informeazd permanent si 1si insuseste tipurile de produse finite, materii prime si materialele de
baza;

¢) cunoaste sirespectd procedurile interne in ceea ce priveste predarea-primirea produselor din gestiune;
d) nu permite accesul inmagazii persoanelor straine sau a personalului decét in scop de serviciu;



e) Incuie si supravegheaza permanent magaziile;

f) efectueaza lucrul in conditii de securitate, in conformitate cu legislatia si normele de tehnica
securitatii muncii specifice locului de munca;

g) intocmeste si completeaza documente specifice;

h) intocmeste si completeaza fise de magazie, registre de intrare-iesire, procese-verbale de predare-
primire, bonuri de consum, alte documente specifice;

1) efectueaza modificarile ale acestor documentelor la fiecare miscare a bunurilor din gestiune;

j) tine evidenta pe analitice a materiilor prime si auxiliarelor, deschizand pentru fiecare in parte o fisa
de magazie;

k) opereaza in programul de gestiune datele referitoare la stocuri;

1) primestea doar pe bazd de borderou sa semndturd documentele privind miscarile de valori materiale
(NIR, bonuri de consum, note de restituire, avize de insotire, facturi fiscale etc.) prezentate la contabilitate
pentru Inregistrare;

m) urmareste ca in borderou, documentele sa fie Inscrise in ordine cronologica, iar pentru documentele
anulate va face pe borderou mentiunea,, ANULAT”;

n) intocmeste si completeaza listele de inventar;

o) verifica corectitudinea intocmirii documentelor si rectifica Inregistrarile eronate;

p) primeste si elibereaza bunuri;

q) organizeaza sistemul de primire a alimentelor, materialelor si bunurilor de inventar de la partenerii
comerciali;

r) realizeaza receptia bunurilor dacd acestea corespund calitativ si cantitativ cu datele inscrise 1n
documentele de insotire;

s) semneaza documentele de insotire (factura fiscala si/sau aviz de Insotire a mérfii) pentru primirea
marfii,identifica viciile aparente si instiinteaza conducerea despre acestea;

t) efectueaza inventarieri periodice si participa la inventarierea anuald a bunurilor din magazii alaturi
de comisia de inventariere;

u) instiinteaza in scris conducerea despre existenta plusurilor si minusurilor, a stocului de marfa fara
miscare sau cu miscare lenta;

v) face periodic verificarea pe teren a existentei bunurilor din gestiunea sa si compara situatia constatata
cu stocurile scriptice din evidenta operativa pe care o conduce si intreprinde formalitatile necesare pentru
punerea lor de acord,

w) face la finele fiecarei luni compararea Inregistrarilor, din evidenta operativa cu evident analitica a
contabilitatii;

x) intocmeste lunar centralizatorul bunurilor eliberate si date Tn consum;

y) are sarcina de a constitui o garantie in numerar, la preluarea gestiunii;

z) are sarcina de a gestiona ambalajele primite, a le gospodari corespunzator si a le restitui furnizorilor
in termen;

aa) primeste, pastreaza si elibereaza bunurile in conditii igienico-sanitare;

bb) respecta si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistenta Sociala a municipiului Galati, respectd normele de securitate si sandtate in muncd, conform
legislatiei in vigoare;

cc) Indeplineste orice alte atribufii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducere.

(5) Atributii spalatoreasa:

a) cunoaste, respectd si aplica dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii i sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) se aprovizioneaza periodic de la magazia centrului cu materialele necesare (detergenti, dezinfectanti)
pentru spilarea rufelor si raspunde de pastrarea si folosirea corespunzatoare a acestora,

c) foloseste programele de spalare in functie de gradul de murdarie a rufelor, dupa ce au fost selectionate
tinand seama de tesatura si culoare;

d) asigurd igienizarea lenjeriei si a altor materiale si echipamente textile folosite in centru, precum si a
hainelor beneficiarilor, acolo unde este cazul,

e) respecta si aplica prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, Regulamentului intern,
Codului de etica, precum si manualul de proceduri;

f) respecti cu strictete regulile privind securitatea, sdndtatea in munca si apararea impotriva incendiilor
in cadrul centrului;

g) indeplineste orice alte atribufii prevazute de reglementarile legale in vigoare, ori stabilite de
conducitorul ierarhic superior;



h) primeste, pastreaza si elibereaza bunurile in conditii igienico-sanitare;

1) respectd si aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistentd Sociala a municipiului Galati, respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform
legislatiei in vigoare;

j) indeplineste orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducere.

(6) Atributii ingrijitor spatii:

a) cunoaste, respectd si aplicd dispozitiile legale incidente in domeniul de activitate, prevederile
prezentului regulament, ale regulamentului intern, codului de etica, procedurilor operationale,
procedurilor de sistem, precum si normele privitoare la asigurarea securitatii si sanatatii in munca, PSI si
a situatiilor de urgenta;

b) foloseste timpul de munca exclusiv pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu, in acest sens, nu se
ocupa 1n timpul de munca de activitati care nu sunt cuprinse in atributiile si indatoririle sale ori nu sunt
dispuse de sefi ierarhici;

c) curatarea interiorului cladirii si imprejurimile acesteia;

d) utilizarea corectd a sculelor si utilajelor din dotare cu actiune manuala si electro-manuala;

¢) salubrizarea scarilor cladirilor;

f) curatarea incintelor de folosintd comuna a cladirilor;

g) anuntarea sefului de centru in cazul sesizarii unei defectiuni;

h) participarea activa la rezolvarea sarcinilor echipei;

1) cooperarea cu persoanele cu atributii specifice In domeniul securitatii si sanatatii in munca, atat timp
cat este necesar, pentru realizarea oricarei sarcini sau cerinte impuse de autoritate competentd pentru
prevenirea accidentelor si bolilor profesionale;

j) respecta si aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare,
Codului etic si de integritate al functionarilor publici si al personalului contractual din cadrul Directiei
de Asistentd Sociald a municipiului Galati;

k) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare, ori stabilite de
conducere.

ARTICOLUL 13
Finantarea serviciului social Serviciul de Asistentd Comunitara

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare

acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al municipiului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice, din tara si din
strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 14
Dispozitii finale

(1) Personalul centrului are obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor minime de
calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducere.

(2) Personalul angajat trebuie sa respecte si sa asigure aplicarea standardelor minime de calitate in
cadrul centrului.

(3) Centrul isi desfasoara activitatea in baza prezentului regulament, a Regulament intern, Codului de
eticd si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor sociale, consemnate in Manualul de proceduri;
personalul centrului cunoaste, respecta si aplica prevederile Regulamentului intern, Codului de etica,
precum si Manualul de proceduri.

(4) Persoanele admise in centru beneficiaza de toate drepturile si garantiile previzute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului, alte legi.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale ce privesc
organizarea, functionarea si atributiile centrului.

(6) Personalul centrului, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sa cunoasca si sa respecte



prevederile prezentului regulament.

(7) Figele de post, intocmite de conducitorul locului de munca si aprobate de directorul executiv al
Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galati, vor cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si
responsabilititile fiecarui post; fisele de post vor fi actualizate ori de cate ori este nevoie.

(8) Nerespectarea dispozitiilor prezentului regulament de organizare si functionare atrage raspunderea
disciplinara, administrativa sau civila, dupa caz.

(9) Seful de centru instruieste personalul din subordine cu privire la prevederile prezentul regulament
de organizare si functionare.

(10) Prevederile prezentului regulament se considerd modificate de drept in momentul aparitiei unor
dispozitii legale contrare.

(11) Prezentul regulament de organizare si functionare intrad in vigoare la data comunicarii.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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