ROMANIA
JUDETUL GALATI
MUNICIPIUL GALATI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREAnNr. 224

din 27.04.2023

privind aprobarea organigramei, a statului de functii, a Regulamentului de organizare si
functionare pentru Centrul Multifunctional de Servicii Sociale Galati, precum si pentru

servictile sociale din subordine

Initiator: Primarul Municipiului Galati, Ionut-Florin Pucheanu

Numarul si data depunerii proiectului de hotarare: 239/21.04.2023

Consiliul Local al Municipiului Galati, intrunit in sedinta ordinara in data de
27.04.2023;

Avand in vedere referatul de aprobare nr. 80974/21.04.2023, al initiatorului-
Primarul Municipiului Galati, Ionut-Florin Pucheanu;

Avand in vedere raportul comun de specialitate nr. 80976/21.04.2023, al Directiei
Financiar — Contabilitate, al Serviciului Resurse Umane si Salarizare si al Serviciului Juridic
si Legalitate;

Avand in vedere avizul Comisiei de buget finante, administrarea domeniului public si
privat al municipiului Galati;

Avand in vedere avizul Comisiei pentru activitati stiintifice, invatamant, sanatate,
culte, cultura, tineret, asistenta sociald, sport si agrement;

Avand in vedere Nota de fundamentare nr. 484/10.04.2023 a Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale Galati, inregistrata la Registratura Directiei de Asistentd
Sociala a Municipiului Galati cu nr. 11779/10.04.2023;

Avand in vedere dispozitiile art. 113 alin. (5) din Legea nr. 292/2011 privind asistenta

sociald, cu modificarile si completarile ulterioare;

HCLnr. 224/2023



Avand in vedere dispozitiile art. 3 alin. (1) si alin. (2) din Hotararea Guvernului nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Avand in vedere dispozitiile art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. a) si alin. (3) lit. ¢) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul art. 139 alin. (1) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019

privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 — Se aprobd organigrama si statul de functii a Centrului Multifunctional
de Servicii Sociale Galati, conform anexelor nr. 1 si nr. 2, care fac parte integranta

din prezenta hotarare.

Art. 2 — Se aproba Regulamentul de organizare si functionare pentru Centrul
Multifunctional de Servicii Sociale Galati, conform anexei nr. 3, care face parte

integranta din prezenta hotarare.

Art. 3 - Se aproba Regulamentul de organizare si functionare pentru
serviciul social ,Caminul pentru Persoane Varstnice Centrul Alzheimer”, conform

anexei nr. 4, care face parte integranta din prezenta hotdarare.

Art. 4 — Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare pentru serviciul
social ,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Persoane Dependente”, conform

anexei nr. 5, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 5 — Se aproba Regulamentul de organizare si functionare pentru
serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice”, conform anexei nr. 6, care

face parte integranta din prezenta hotdarare.
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Art. 6 — Se aproba Regulamentul de organizare si functionare pentru
serviciul social ,Unitate de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice”,

conform anexei nr. 7, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 7 — La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, orice alte prevederi

anterioare isi inceteaza aplicabilitatea.

Art. 8 — Directorul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati se

imputerniceste cu ducerea la indeplinire a prevederilor acestei hotdarari.

Art. 9 — Secretarul General al Municipiului Galati va asigura transmiterea si

publicitatea prezentei hotarari.

Presedinte de sedinta,

Contrasemneaza,
Secretar General,
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Anexa 1la HCL nr. 224/27.04.2023
ORGANIGRAMA “CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE” GALATI

DIRECTOR
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Anexa 2 la HCL nr.224/27.04.2023

STATUL DE FUNCTII
AL CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE GALATI

1.CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE

a) personal cu norma intreaga - 22 posturi;

Nr. Denumire functie Nr. Norma | Studii Specialitate
crt. posturi de
lucru

Stiinte socio-umane,

1 | Director 1 1 S juridice, medicale,
economice, administrative,
psihologie, sociologie

COMPARTIMENT TESA, ADMINISTRATIV si DESERVIRE (21 posturi):

1 | Contabil sef 1 1 S Stiinte economice

2 | Economist 1 1 S Stiinte economice
Inspector de specialitate Stiinte economice, curs

3 | financiar contabil cu 1 1 S resurse umane

atributii RU

Stiinte economice,

4 | Inspector de specialitate 1 1 S/SSD | administrative, socio-umane
SSM si PSI tehnice
Referent de specialitate cu
5 | atributii de Casier 1 1 S Stiinte economice
6 | Consilier juridic 1 1 S Stiinte juridice
Stiinte economice,

Referent de specialitate cu

7 e C . 1 1 S administrative, socio-
atributii administrative R .
umane, curs achizitii publice
8 | Magaziner 1 1 M/G Callf.licare de s.pec1al1tate,
studii economice
9 | Muncitor calificat bucatarie 6 1 M/G | Cursuri de calificare
Muncitor calificat Cursuri de calificare
10 | electrician 1 1 M/G | (instalator, electrician)
11 | Paznic 5 1 M/G | Cursuri de profil
12 | Sofer 1 1 M/G | Cursuri de specialitate




2.CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA MEDICALA

b) personal cu norma intreaga - 89 posturi;
c) personal cu ¥2 norma - 12 posturi.

Nr. Denumirea Nr. posturi Norma Studii Specialitate
crt. functiei normate de lucru
CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA MEDICALA
CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE ,,CENTRUL ALZHEIMER” (47 posturi):
- 41 posturi cu norma intreaga ;
- 6 posturi cu %2 norma ;
Stiinte socio-umane, juridice,
1 Sef centru 1 V2 S medicale, economice,
administrative
2 | Medic 1 %) S Medicina generala
Asistent medical S/SSD/
3 | sef 1 %) PL Medicina generala
Asistent medical
4 | generalist 1 1 SS Medicina generala
Asistent medical
5 | generalist 6 1 PL Medicina generala
Asistent medical - Medicina generala, studii de
6 | maseur 1 ) PL specialitate
7 Asistent social 1 1 S Asistenta sociala
g | Psiholog 1 % s | psihologie
Terapeut Sociologie, asistenta sociala,
9 | ocupational 1 1 S psihologie, pedagogie
10 Kinetoterapeut 1 %) S Kinetoterapie
Infirmiere Studii generale, medii, curs
11 27 1 M/G | de calificare
12 Ingrijitoare 4 1 M/G | Studii generale, medii
13 | palatoreasa 1 1 M/G | Studii generale, medii




CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE $I ASISTENTA PERSOANE DEPENDENTE (54

posturi):
- 48 posturi cu norma intreaga ;
- 6 posturi cu %2 norma ;

Stiinte socio-umane, juridice,
1 Sef centru 1 Y2 S medicale, economice,
administrative
2 | Medic 1 %) S Medicina generala
Asistent medical S/SSD/
3 | sef 1 %) PL Medicina generala
Asistent medical
4 | generalist 1 1 SS Medicina generala
Asistent medical
5 | generalist 8 1 PL Medicina generala
Asistent medical Medicina generala, studii de
6 | - maseur 1 %) PL specialitate
7 | Asistent social 1 1 S Asistenta sociala
8 | Psiholog 1 %) S Psihologie
Terapeut Sociologie, asistenta sociala,
9 | ocupational 1 1 S psihologie, pedagogie
10 | Kinetoterapeut 1 %) S Kinetoterapie
Studii generale, medii, curs
11 | Infirmiere 30 1 M/G | de calificare
12 | Ingrijitoare 5 1 M/G | Studii generale, medii
13 | Spalatoreasa 2 1 M/G | Studii generale, medii




3.CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIO - MEDICALE

PENTRU PERSOANE VARSTNICE

a) personal cu norma intreaga - 39 posturi;
b) personal cu %2 norma - 4 posturi.

Nr. Denumirea Nr. posturi Norma Studii Specialitate
crt. functiei normate de lucru
CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIO-MEDICALE
PENTRU PERSOANE VARSTNICE
CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE (10 posturi):
- 8 posturi cu norma intreaga ;
- 2 posturi cu %2 norma ;
Stiinte socio-umane, juridice,
1 Sef centru 1 Y2 S medicale, economice,
administrative
) Psiholog 1 %) S Psihologie
3 Asistent social 1 1 S Asistenta sociala
4 | Terapeut 2 1 S Sociologie, asistenta sociala,
ocupational psihologie, pedagogie
5 Kinetoterapeut 1 1 S Kinetoterapie
6 Maseur 1 1 M Curs de perfectionare
7 | Consilier juridic 1 1 S Stiinte juridice
Ingrijitoare
8 | curatenie 2 1 M/G | Studii generale




posturi):

- 31 posturi cu norma intreaga ;
- 2 posturi cu %2 norma ;

UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE VARSTNICE (33

Stiinte socio-umane, juridice,

1 | Sef centru 1 Ya S medicale, economice,
administrative
: . 2 1 S . s
2 | Asistent social Asistenta sociala
3 | Asistent medical 1 1 PL Medicina generala
generalist
4 | Psiholog 1 %) S Psihologie
5 | ingrijitoare la 25 1 M/G | Studii generale, cursuri de
domiciliu calificare
6 | Spalatoreasa 2 1 M/G | Studii generale
7 | Sofer 1 1 M/G | Cursuri de specialitate

Total personal in cadrul Centrul Multifunctional de Servicii Sociale Galati, 158
posturi, din care 4 posturi de conducere (1 - director, 1 - contabil sef si 2 - sef centru):

- personal Tesa si compartiment Administrativ: 22 posturi;

CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA MEDICALA

- serviciul social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,Centrul Alzheimer”: 41

posturi cu norma intreaga si 6 posturi cu %2 norma;

- serviciul social ”Centrul Rezidential de Tngrijire si Asistenta persoane
dependente”: 48 posturi cu norma intreaga si 6 posturi %2 norma.

CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIO - MEDICALE PENTRU PERSOANE VARSTNICE

- Centrul de zi pentru Persoane Varstnice: 8 posturi cu norma intreaga si 2 posturi

%2 norma.

- Unitate de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice: 31 posturi cu norma

intreaga si 2 posturi ¥2 norma.

PRESEDINTE DE SEDINTA,




Anexanr. 3 la H.C.L. nr. 224/27.04.2023

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE A
»CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE”
GALATI



ARTICOLUL 1

Definitie”

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al CENTRULUI
MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE GALATI, aprobat prin Hotarare a Consiliului
Local, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE GALATI si,
dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali ai beneficiarilor,
vizitatori, voluntari.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciilor sociale

Centrul Multifunctional de Servicii Sociale Galati, este o institutie de asistenta sociala aflata
sub autoritatea Consiliului Local Galati, functioneaza cu urmatoarele servicii sociale licentiate,
conform prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, dupa cum urmeaza:

1. Centrul Multifunctional de Ingrijire si Asistentd Medicali;
a) Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”;
b) Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Persoane Dependente;

2. Centrul Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice;
a) Centrul de zi pentru Persoane Varstnice;
b) Unitate de ingrijire la domiciliu Persoane Varstnice;

(1) Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” din cadrul Centrului
Multifunctional de Ingrijire si Asistentd Medicald, cod serviciu social 8730 CR — V - I a fost
infiintat de Consiliul Local Galati i este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de
Asistentd Socialda a Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr.
005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.

(2) "Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentii Persoane Dependente”, din cadrul Centrului
Multifunctional de Ingrijire si Asistentd Medicald, cod serviciu social 8790 CR — PD - I a fost
infiintat de Consiliul Local Galati i este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de
Asistentd Socialda a Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr.
005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.

(3) Serviciul social “Centrul de zi pentru Persoane Varstnice”, din cadrul Centrului
Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice, cod serviciu social 8810
CZ V —1I, cu sediul in Galati Str. Traian nr. 175, a fost infiintat prin H.C.L. nr. 122/20.10.2016 si



este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati,
acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul
Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.

(4) Serviciul social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice”, din cadrul
Centrului Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice, cod serviciu
social 8810 ID - I, cu sediul in Galati Str. Traian, nr. 175, a fost infiintat prin H.C.L. nr.
122/20.10.2016 si este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de Asistenta Sociald a
Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 005367/05.08.2019, cu
sediul Tn municipiul Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciilor sociale

(1) Scopul serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” din cadrul
Centrului Multifunctional de Ingrijire si Asistentd Medicald - cod serviciu - 8730 CR-V-I este
asigurarea in regim rezidential a ansamblului de activitdti — servicii sociale, servicii socio-medicale si
servicii medicale — realizate pentru a raspunde nevoilor identificate, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si
cresterii calitatii vietii persoanelor varstnice din Municipiul Galati.

(2) Scopul ,,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti Persoane Dependente” din cadrul
Centrului Multifunctional de Ingrijire si Asistenti Medicali - cod serviciu social - 8790 CR-PD-I
este acela de a aplica la nivel local politicile si strategiile de asistentd sociald si medicala, pentru a
asigura Ingrijirea temporara sau permanenta pentru: bolnavii cronici, bolnavi in faza terminala, persoane
cu dizabilitati locomotorii, neuropsihice, persoane aflate in dificulatate, care au nevoie de protectie
speciald, cu domiciliul stabil in municipiul Galati, care necesitd Ingrijire medicald permanenta,
supraveghere si tratament ce nu se poate realiza la domiciliu, In vederea prevenirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate, care pun in pericol securitatea si care pot duce la marginalizare si excluziune
sociala.

(3) Scopul serviciului social “Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” din cadrul Centrului
Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice - cod serviciu social 8810
CZ V —1I, este acela de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de asistenta socialda
persoanelor varstnice defavorizate si de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu de masuri si proceduri
menite sa duca la prevenirea marginalizarii sociale, reintegrarea varstnicilor intr-un grup de covarstnici,
consolidarea sentimentului de apartenentd fatd de un grup care genereaza cresterea stimei de sine,
recapatarea sentimentului de utilitate, mentinerea tonusului psiho-afectiv si imbunatatirea stdrii de
sanatate cu ajutorul serviciilor de kinetoterapie si masaj, formarea, dezvoltarea, Tmbunatatirea sau
redobandirea capacitatilor de viatd independentd a persoanelor beneficiare.

(4) Scopul serviciului social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice” din
cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice - cod
serviciu social 8810 ID - Ieste acela de prevenire a institutionalizarii persoanelor varstnice,
mentinerea autonomiei functionale in propria locuinta si de imbunatatire a calitatii vietii acestora.



ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Centrul Multifunctional de Servicii Sociale Galati functioneaza cu respectarea prevederilor

cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementate prin:

Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

0.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordin nr.29/2019 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru

acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor

care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in

dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate 1n sistem integrat si

cantinele sociale;

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si

completarile ulterioare;

H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.

197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile

ulterioare;

H.G. nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistenta sociala si a structurii

orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare si functionare a institutiilor de

asistentd sociala, precum si a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei

Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si

completarile ulterioare;

H.G. nr. 426 /2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale;

H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor

— cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al

Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in

ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si

de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)
Standardul minim de calitate aplicabil este prevazut in Amexa nr.1 — centre rezidentiale de
ingrijire si asistentd persoane dependente din Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate,
serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale.
Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate n dificultate,
precum si pentru serviciile acordate In comunitate, serviciile acordate In sistem integrat si
cantinele sociale — Anexa nr. 6.

Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate In comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si
cantinele sociale — Anexa nr. 8.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciilor sociale

(1) CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE GALATI este organizat si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentad
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale Galati sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea In unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent, in functie de diagnostic, dupa caz;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa In solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat, in functie de diagnistic, dupa caz;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Activitati si functii

Principalele functiile ale Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati , sunt
urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmadatoarelor activitati:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;



2. reprezintd furnizorul de servicii sociale In contractele de parteneriat incheiate cu alti furnizori
publici si/sau privati;
3. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de sponsorizare;
2. evalueaza situatia socio-economica a persoanei/familiei, identifica nevoile si resursele acesteia;
3. evalueaza si monitorizeaza aplicarea masurilor de asistentd sociald de care beneficiaza persoana
din evidenta serviciului social, precum si respectarea drepturilor acesteia;
4. asigura realizarea activitatilor de asistentd medico-sociala, in conformitate cu responsabilitatile ce
ii revin, si care sunt stabilite de legislatia in vigoare;
5. asigura realizarea activitatilor de consiliere psiho-sociald si informare, consiliere juridica,
socializare si petrecere a timpului liber, terapii de relaxare;
6. organizare si implicare 1n activitati comunitare si culturale;
7. gazduire pe perioadd nedeterminata;
8. asistenta medicala si Ingrijire;
9. asistenta paliativa;
10. consiliere si asistenta in caz de deces;
b) de informare a beneficiarilor, a potentialilor beneficiari, a autoritatilor publice si a publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. elaborarea de materiale informative pe suport scris (fluturasi/pliante) care sunt distribuite in
comunitate;
2. elaborarea de materiale informative pe suport electronic (fotografii, date de informare sau
publicitare), care sunt postate pe site-urile Primariei Municipiului Galati si Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati;
3. elaborarea de comunicate de presa si articole pentru publicatiile din Municipiul Galati;
4. elaborarea de rapoarte de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdatoarelor activitati:
1. aplicarea unor chestionare de verificare a satisfactiei beneficiarilor;
2. elaborarea unui plan anual de activitati;
3. promovarea unui program de voluntariat;
4. aplicarea prevederilor din Carta drepturilor beneficiarilor;
5. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligatiile centrului, posibilitatea de semnalare a sesizarilor/reclamatiilor, identificarea, semnalarea
si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta.
d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmdatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. implementarea serviciilor si aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu  normele
de specialitate si a nevoilor individuale;
4. adaptarea periodica a paletei de servicii in raport cu nevoile i progresele inregistrate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §si umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitati:

1. administrarea si intretinerea spatiilor destinate activitatilor centrului;

2. gestionarea bunurilor imobile si mobile din patrimoniul centrului;

3. urmarirea starii fizice a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;

4. asigurarea dotarii cu materiale igienico-sanitare, echipamente de lucru si de protectie pentru

personalul angajat;

5. asigurarea fundamentarii bugetului consolidat de venituri si cheltuieli al centrului;



6. asigurarea cresterii §i optimizarii performantei centrului prin eficienta cu care se folosesc
resursele financiare, tehnice, informationale si umane;

7. intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionala a personalului;
8. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor vacante;

ARTICOLUL 7
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE GALATI , functioneaza cu
un numar de 24 angajati, cu norma intreaga, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local Galati
nr. ...... eeeeeeeecieeennn, — privind aprobarea organigramei, statului de functii si a Regulamentului de
Organizare si Functionare a CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE
GALATI din care:

a) personal de conducere:
- director;

- contabil sef;

- sef centru ;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - reparatii, deservire:
- economist;

- inspector de specialitate financiar — contabil cu atributii Resurse Umane;
- inspector de specialitate cu atributii SSM si PSI;

- referent de specialitate cu atributii de Casier;

- consilier juridic;

- referent de specialitate cu atributii Administrative;

- magaziner;

- muncitor calificat - bucatarie;

- muncitor calificat - electrician;

- paznic;

- sofer.

¢) voluntari:
- asistent medical generalist;
- infirmiera.

(2) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE GALATI - se aproba prin
Hotarare a Consiliului Local Galati.

(3) Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numdarului maxim de posturi prevazut in
statul de functii aprobat.

(4) Numirul maxim de posturi pentru functii de conducere este: un post pentru director, un post
pentru contabil-sef si doua posturi pentru sef centru.



ARTICOLUL 8
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) director;
b) contabil sef;
¢) sef centru .

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

I.Atributiile directorului sunt:

1) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile,
cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

2) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Tntocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

3) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

4) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

5) intocmeste Raportul anual de activitate;

6) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

7) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a numarului de
personal;

8) desfasoard activitati pentru promovarea imaginii Centrului Multifunctional de Servicii Sociale
Galati In comunitate;

9) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

10) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s conduca la Tmbunatétirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

11) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

12) in absenta directorului institutiei, atributiile ce ii revin vor fi indeplinite de catre un reprezentant al
acestuia, angajat al Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati, numit prin decizie, limitele de
compenta ale inlocuitorului fiind stabilite prin actul de delegare.

13) stabileste atributiile persoanei desemnate ca inlocuitor si a sefilor de compartimente, stabilind
limitele de competenta ale fiecaruia;

14) aproba cererile de concediu de odihna ale personalului, aproba concediul fara plata si zilele libere
platite, conform prevederilor legale si ale Contractului colectiv de munca aplicabil, pentru intreg
personalul, in conditiile asigurarii suplinirii activitatii acestora;

15) numeste personalul care raspunde de completarea Registrului de Evidenta al Salariatilor;

16) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striindtate, precum si in justitie;

17) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
Primariei si/sau de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

18) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

19) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;
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20) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

21) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

22) coordoneaza Intreaga activitate a unitatii, cu sprijinul consiliului consultativ;

23) stabileste raspunderile si competentele si elaboreaza fisa postului pentru fiecare angajat;

24) asigura crearea conditiilor necesare desfasurarii activitafii unitatii;

25) stabileste masuri pentru protejarea fondurilor gestionate si a patrimoniului si raspunde de
administrarea acestora;

26) colaboreaza permanent cu autoritatile administratiei publice locale si centrale, precum si cu
organizatii neguvernamentale cu preocupari in domeniul asigurdrii ingrijirilor medico-sociale;

27) aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respectd
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

28) pastreaza secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

29) indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin hotarare a Consiliului Local.

I1. Atributiile contabilului sef sunt:

1) organizeaza, indruma, conduce, controleaza si raspunde de desfasurarea in mod eficient a activitagii
financiar-contabile a Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati, in conformitate cu
dispozitiile legale in vigoare;

2) asigurd organizarea si gestionarea in mod eficient a integritatii intregului patrimoniu
al Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare
si normele sau reglementarile interne ale centrului;

3) organizeaza si coordoneaza contabilitatea operatiilor de capital, contabilitatea imobilizarilor,
contabilitatea stocurilor, contabilitatea tertilor, contabilitatea trezoreriei, contabilitatea cheltuielilor,
veniturilor §i rezultatelor, contabilitatea angajamentelor si altor elemente patrimoniale, contabilitatea
de gestiune, in conformitate cu legislatia in vigoare;

4) urmareste respectarea principiilor contabile si ale evaludrii patrimoniului (prudentei, permanentei
necompensarii);

5) raspunde de inregistrarea cronologica si sistematicd 1n evidentd contabild a documentelor
justificative, puse la dispozitie de directorul centrului sau de reprezentantul legal al acesteia, 1n
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

6) raspunde de stabilirea corectd a documentelor care se Intocmesc si de circuitul lor in cadrul
Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati;

7) raspunde de Inregistrarea corectd a diferentelor constatate in urma efectudrii inventarierii generale a
patrimoniului, cel putin odata pe an si in orice situatii prevazute de lege;

8) raspunde de calitatea activitatii financiar contabile si de corectitudinea analizelor economice;

9) raspunde de mentinerea capacitatii de platd a Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati;
10) asigura procesarea viramentelor interne 1n relatia cu tertii, bugetul de stat si trezoreria statului.

11) raspunde de efectuarea corecta si la timp a calculului drepturilor banesti ale personalului angajat al
Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati;

12) raspunde de indeplinirea la termen si in conformitate cu dispozitiile legale a obligatiilor fata de
banci;

13) raspunde de intocmirea lunara si in mod corect a bilantului contabil al Centrului Multifunctional de
Servicii Sociale Galati;

14) organizeaza si participa la intocmirea lucrarilor de inchidere a exercitiului financiar-contabil;

15) organizeaza controlul asupra operatiilor patrimoniale;
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16) verifica modul de respectare a disciplinei de casd, a regulamentului operational de casd si a
celorlalte dispozitie privind operatiunile cu numerar;

17) supervizeaza implementarea procedurilor de contabilitate cu ajutorul programului informational;
18) supravegheaza reconcilierea si Inchiderea conturilor;

19) asigura si raspunde de elaborarea balantei de verificare la termenele stabilite de legislatia in
vigoare;

20) avizeaza lucrari pe probleme de contabilitate a stocurilor, de urmarire, evidenta, decontari,
cheltuieli-venituri, bilant, analize de sistem, tehnica de calcul;

21) reprezinta societatea in cazurile incredintate prin delegare;

22) raspunde de eficienta si calitatea lucrarilor executate in cadrul centrului medico-social la termenele
stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

23) efectueaza operatii de arhivare;

24) exercita controlul financiar preventiv asupra tuturor operatiunilor financiar — contabile efectuate;
25)coordoneaza eficient personalul din subordine si verifica respectarea de catre acesta a
reglementarilor interne;

26) pastreaza totalitatea bunurilor institutiei si a modului cum sunt gestionate de cei ce le au in
inventar;

27) verifica corectitudinea intocmirii foilor de pontaj pe baza graficelor intocmite de responsabilii de
compartimente, aprobate de directorul institutiei;

28) supravegheaza si verifica legalitatea procedurilor de achizitie in vederea atribuirii contractelor de
achizitii publice bunuri, servicii sau lucrari, si asigura mentinerea evidentei financiar — contabile a
centrului si verifica toate procedurile legate de cheltuielile centrului;

29) semneaza spre verificare toate documentele financiar-contabile care necesitd semnatura
contabilului-gef;

30) aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

31) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

32) desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

III.Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
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g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului n comunitate;

1) la In considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de la nivelul
primadriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)_asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura ncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiilor de conducere trebuie sd fie: absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale; sau absolventi cu diploma de licenta ai Invataimantului superior in
domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 3 ani
in domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea directorului centrului se face prin dispozitia Primarului Municipiului Galati in baza
concursului organizat potrivit procedurilor si criteriilor aprobate prin dispozitiile legale.

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 9
Personal administrativ, gospodarire, intretinere — reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare ale CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL
DE SERVICII SOCIALE GALATI: functionare, organizare, aprovizionare, preparare hrana calda (3
mese pe zi), mentenanta, achizitii:

- economist;

- inspector de specialitate financiar — contabil cu atributii Resurse Umane;

- inspector de specialitate cu atributii SSM si PSI;

- referent de specialitate cu atributii de Casier;

- consilier juridic;

- referent de specialitate cu atributii Administrative;

- magaziner;

- muncitor calificat - bucatarie;

- muncitor calificat - electrician;
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- paznic;
- sofer.

Atributiile economistului

1.Asigura inregistrarea in contabilitatea financiara si de gestiune a institutiei conform prevederilor din
Legea nr.82/1191, cu modificarile si copletarile ulterioare;

2. Preia sarcinile contabilului sef atunci cand acesta este in concediu;
3. Analizeaza periodic activitatea proprie si propune actiuni corective si preventive;
4. Intocmeste anexele aferente situatiilor financiare lunare, trimestriale si anuale;

5. Analizeaza lunar toate soldurile conturilor analitice si urmareste ca acestea sa corespunda realitatii
operatiunilor economico — financiare efectuate intocmind orice corespondenta necesara acestora;

6. Verifica evidenta gestiunii patrimoniului institutiei;

7. Participa la receptia bunurilor in cadrul institutiei;

8. Tine evidenta analitica a conturilor de alimente, materiale, obiecte de inventar si medicamente —
respectiv inregistrarea tuturor intrarilor in baza facturilor emise de furnizor;

9. Centralizeaza consumul lunar in baza: - listelor zilnice de alimente, bonuri de consum, condica de
prescriptie a medicamentelor si a materialelor sanitare, a obiectelor de inventar cu cele insrise in fisele
de magazie;

10.Confrunta lunar stocurile scriptice din fisele de cont analitic pentru materiale, alimente,
medicamente, materiale sanitare si a obiectelor de inventar cu cele insrise in fisele de magazie;

11. Urmareste intocmirea lucrarilor la timp avand in vedere termenul de verificare a documentelor
contabile lunare;

12. Asigura buna desfasurare a activitatii economico- financiare, aplicand legislatia in domeniu;

13. Tine evidenta platilor catre furnizori si intocmeste ordine de plata emise catre Trezoreria Galati;

14. Participa la inventarierea anuald in vederea inchiderii bilanfului contabil si furnizarea datelor
corecte si complete membrilor comisiei de inventariere:

15. Introduce mijloacele fixe achizitionate in programul de contabilitate si calculeaza amortizarea si
reevaluarea acestora;

16. Tine evidenta mijloacelor fixe ale institutiei inregistrand amortizarea si reevaluarea acestora,
conform legislatiei in vigoare;

17. Intocmeste situatia anuala de stabilire a consturilor de intretinere a benefciarilor centrului;

18. Efectueaza alte situatii solicitate de seful ierarhic, de directorul institutiei, de ordonatorul principal
de credite si organele de control;

19. Opereaza receptiile in aplicatia CAB a programului Forexe;

20. Raporteaza zilnic furnizorii in programul Tcinf;

21. Colaboreaza la intocmirea situatiei privind achizitiile publice;

20. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codul de
etica profesionald si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform legislatiei in vigoare;
21. Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

Atributiile Inspectorului de specialitate financiar contabil - cu atributii Resurse Umane

1. Asigura activitatea de resurse umane si aplica prevederile legislatiei muncii pentru personalul din
cadrul “Centrului Multifunctional de Servicii Sociale” Galati;

12



2. Intocmeste formele de angajare (contractele individuale de munca ale personalului contractual din
cadrul “Centrului Multifunctional de Servicii Sociale” Galati, fisa cu datele personale) si actele
aditionale de modificare a clauzelor contractuale;

3. Intocmeste formele de incetare a contractelor individuale de munca din cadrul “Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale” Galati (decizie incetare CIM, nota de lichidare);

4. Inregistreaza contractul individual de munca si decizia de incetare a contractului individual de
munca sau orice alte modificari survenite in contractul individual de munca al angajatilor in Registrul
General de Evidenta a Salariatilor (REVISAL);

5. Inregistreaza in REVISAL toate modificarile survenite in situatia angajatilor conform legislatiei in
vigoare;

6. Intocmeste si actualizeaza dosarele personale pentru personalul contractual, dosare de pensionare
pentru salariatii “Centrului Multifunctional de Servicii Sociale” Galati, cu respectarea legislatiei in
vigoare;

7. In cazul renegocierii unor clauze din CIM, la dispozitia conducerii, intocmeste adresa de instiintare
a salariatului cu privire la modificarile care se intentioneaza sa se aduca la acesta, conform Codului
Muncii;

8. Intocmeste, cu respectarea prevederilor legale in vigoare, decizii de incadrare, de numire, de
promovare, de modificare a salarizarii, de detasare sau delegare, de sanctionare, precum si pe cele de
incetare a raporturilor de munca;

9. Urmareste intomirea fisei postului pentru personalul “Centrului Multifunctional de Servicii Sociale”
Galati, colaborand in acest sens cu toate structurile responsabile pentru realizarea si actualizarea fisei
postului personalului din strctura proprie;

10. Organizeaza la nivelul institutiei actiunea de evaluare anuala a performantelor profesionale ale
salariatilor;

11. Elibereaza adeverinte privind calitatea de salariat, la solicitarea acestora;

12. Verifica corectitudinea intocmirii foilor de pontaj pe baza graficelor intocmite de responsabilii de
compartimente, aprobate de directorul institutiei,

13. Urmareste intocmirea corecta a graficelor de lucru de catre responsabilii de compartimente ;

14. Intocmeste pe calculator si redacteaza adeverinte, formulare si alte acte specfice biroului;

15. Intocmeste, situatii statistice periodice sau anuale, cu privire la activitatea de resurse umane

16. Participa la intocmirea proiectului de buget de venituri si cheltuieli precum si la intocmirea
proiectelor de rectificare a bugetului de venituri si cheltuieli;

17. Intocmeste lunar statele de plata pentru personalul “Centrului Multifunctional de Servicii Sociale”
Galati si le inainteaza conducatorului departamentului financiar — contabil si ordonatorului de credite
pentru viza;

18. Verifica si calculeaza obligatiile de plata ale institutiei catre bugetul de stat, bugetul asigurarilor
sociale de stat, precum si fondurile speciale;

19. Intocmeste si actualizeaza documentatia card;

20. Intocmeste fisele de evidenta a retributiilor;

21. Efectuaeza programarea concediilor de odihna si tine evidenta zilelor de concediu de odihna ale
salariatilor si a absentelor nemotivate;

22. Participa la inventarierea generala a patrimoniului;

23. Intocmeste situatia privind “Monitorizarea cheltuielilor de personal”, pentru numarul de posturi;
24. Intocmeste si depune declaratii de salarii;

25. Intocmeste ordinele de plata pentru alimentarea cardurilor si pentru plata obligatiilor fiscale catre
bugetul de stat si fondurile speciale;

26. Intocmeste nota contabila de salarii, verifica conturile de salarii;

27. Redacteaza documente oficiale contabile catre institutiile abilitate;
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28. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de
etica profesionala si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform legislatiei in vigoare;
29. Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

30. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic, de directorul institutiei, de ordonatorul
principal de credite si organele de control.

Atributiile Inspectorului de Specialitate cu atributii SSM si PSI

1. Colaboreaza cu personalul centrului (asistent medical generalist, asistent social, jurist,
kinetoterapeut, terapeut ocupational, maseur, etc.), precum si cu institutiile/serviciile de interes local,
in vederea acordarii serviciilor medico-sociale pentru beneficiarii centrului;

2. Contribuie la dezvoltarea unor activitati de informare si de promovare a serviciilor oferite in
interesul superior al beneficiarilor;

3. Colaboreaza cu serviciul extern si urmareste respectarea masurilor de securitate si sdnatate In munca
stabilite de conducerea unitatii si de legislatia in vigoare;

4. Efectueaza instruirea periodica la locul de munca a angajatilor centrului;

5. Are obligatia de a pastra fisele de instruire impreuna cu o copie a fisei de aptitudini;

6. Pune in aplicare programul de instruire in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in domeniul
situatiilor de urgenta la nivelul institutiei;

7. Participa la identificarea echipamentelor individuale de protectie necesare pentru posturile de lucru
din unitate si intocmirea necesarului din dotare a lucratorilor cu echipament individual de protectie,
conform prevederilor H.G. nr.1.048/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru
utilizarea de catre lucratori a echipamentelor individuale de protectie la locul de munca, cu
modificarile si completarile ulterioare;

8. Intocmeste si pastreaza la zi evidenta in cartea de imobil a tuturor beneficiarilor, operand intrarile si
iesirile Tn maxim 10 zile de admiterea/ externarea din centru, dupa caz;

9. Participa la organizarea si coordonarea activitatii de aparare impotriva incendiilor, si colaboreaza cu
consultantul in domeniul PSI, ISU la nivelul institutiei;

10. Este desemnata persoand responsabila cu sdnatatea si securitatea Tn munca la nivelul institutiei;

11. Participa la cercetarea evenimentelor (accidente de munca), conform competentelor prevazute de
lege;

12. Elaboreaza impreund cu serviciul extern rapoartele privind accidentele de munca suferite de
angajatii institutiei,

13. Urmareste realizarea masurilor dispuse de inspectorii de munca, cu prilejul vizitelor de contraol si
a cerecetarii evenimentelor;

14. Informeaza si consiliaza conducerea institutiei, precum si angajatii, cu privire la obligatiile care le
revin In domeniul protectiei datelor cu caracater personal, conform Regulamentului General privind
Protectia Datelor (GDPR);

15. Monitorizeaza respectarea Regulamentului General privind Protectia Datelor si a legislatiei
nationale in domeniul protectiei datelor;

16. Se informeaza asupra deciziilor luate de Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor;

17. Participa la realizarea de pliante informative in domeniul asistentei sociale;

18.Tine evidenta examenelor medicale periodice la personalul unitatii;

19. Participa la inventarierea generala a patrimoniului;
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20. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codul de
etica profesionald si respectd normele de securitate si sdnatate in munca, conform legislatiei in vigoare;
21. Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

22. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de directorul institutiei.

Atributiile Referentului de Specialitate cu atributii de Casier

1. Incaseazi de la Trezoreria Galati pe bazi de CEC aprobat de conducerea unititii a sumelor necesare
cheltuielilor si efectueaza depuneri de numerar in baza documentelor semnate si aprobate de catre
conducerea unitatii;

2. Stabileste corect contributiile lunare de intretinere a beneficiarilor si urmareste incasarile la termen
a acesteia;

3. Intocmeste situatii privind evidentierea si Incasarea contributiilor lunare de intretinere datorate de
beneficiari, pe baza fiselor nominale;

4. Efectueaza corespondenta privind debitele beneficiarilor $i masurile care se impun;

5. Colecteaza si inregistreaza in contabilitate chitantele, dispozitiile de platd sau incasare, deconturile
si documente aferente platilor efectuate de institutie, completeaza si inchide zilnic Registrul de casa;

6. Colaboreaza cu celalalte compartimente ale institutiei (asistenta sociald, juridic, cabinet medical,
etc.);

7. Respecta prevederile legale in domeniu;

8. Se informeaza permanent asupra modificarilor stabilite anual prin hotarare de consiliu local, cu
privire la valoarea contributiei lunare de intretinere si a costului mediu lunar;

9. Efectueaza verificari pe teren (la fiecare salon si pavilion, unde sunt cazati beneficiarii) si colecteaza
informatiile semnificative privind veniturile acestora;

10. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute;

11. Raspunde de depunerea in termen, la banca, a tuturor sumelor provenite din incasarile reprezentand
contributiile lunare de intretinere ale beneficiarilor centrului;

12. Contribuie la dezvoltarea unor activitati de informare §i promovare a serviciilor oferite de centru,
modalitatea de acordare a serviciilor sociale si conditiile de eligibilitate pentru persoanele care doresc
sa fie admise 1n centru;

13. Asigurd tratament nediscriminator i echitabil tuturor beneficiarilor centrului si reprezentantilor/
sustinatorilor legali ai acestora;

14. Colaboreaza la intocmirea situatiei privind situatia privind achizitiile publice;

15. Participa la inventarierea generala a patrimoniului;

16. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codul de
etica profesionala si respecta normele de securitate si sdndtate in muncd, conform legislatiei in vigoare;
17. Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

18. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic si de directorul institutiei.
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10.

11
12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.
21

22.
22.
23.
24.

Atributiile consilierului juridic

Se documenteaza zilnic cu privire la legislatia din domeniul muncii, asistentei sociale, achizitiilor
Asigura pastrarea documentelor justificative, a registrelor, etc.;

Urmareste respectarea legislatiei;

a centrului medico-social in conformitate cu dispozitiile legate in vigoare;

Are obligatia de a pastra toate documentele intrate, cele Intocmite pentru uz intern, precum si cele
iesite, potrivit legii;

Raspunde de eficienta si calitatea lucrarilor executate in cadrul centrului medico-social la
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

Respecta cu regularitate si aplica pe tot parcursul timpului de munca normele igienico-sanitare.
Réspunde de pastrarea secretului profesional asupra tuturor activitatilor desfasurate in cadrul
institutiei conform clauzei de confidentialitate;

Réspunde de legalitatea activitdtii si a documentelor specifice compartimentului, in conformitate
cu legislatia in vigoare;

Elaboreazd proiecte de regulamente, decizii, ordine, instructiuni precum si orice alte acte
administrative, privind activitatea in cadrul centrului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

. Elaboreaza conventii, statute, contracte, acte aditionale la contracte;

Asigurd conducerii centrului consultanta juridicd si informare permanenta cu privire la modificarile
legislative;

Avizeazd pentru legalitate toate actele In care Centrul Multifunctional de Servicii Sociale este
parte;

Avizeaza legalitatea contractelor civile, comerciale sau de altd naturd, incheiate de Centrul
Multifunctional de Servicii Sociale cu terte persoane fizice sau juridice;

Réaspunde la solicitarile formulate de persoanele fizice sau juridice, adresate Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale;

Formuleaza avize juridice scrise la solicitarea conducerii;

Reprezinta interesele si apara drepturile legitime ale Centrul Multifunctional de Servicii Sociale, pe
baza de mandat al directorului Centrului Multifunctional de Servicii Sociale, in fata instantelor
judecatoresti de orice grad, a altor autoritati publice, precum si in fata oricarei persoane fizice sau
juridice, publice sau private;

Instrumenteaza cauzele in care Centrul Multifunctional de Servicii Sociale figureaza ca parte
(formularea cererilor de chemare in judecatd, redactarea Intdmpindrilor/cererilor reconventionale,
declararea cailor de atac, alte acte solicitate de instanta);

Tine evidenta cauzelor si a termenelor in dosarele aflate pe rolul instantelor judecatoresti;
Raspunde de investirea cu formuld executorie si punerea in executare a sentintelor definitive;

. Asigurd organizarea si desfasurarea concursurilor privind ocuparea functiilor contractuale vacante

sau temporar vacante, cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare;

Asigura organizarea si desfasurarea examenelor de promovare conform legislatiei in vigoare;
Participa la instruirile de specialitate organizate si la cursurile de perfectionare propuse;

Réspunde de arhivarea anuala a documentelor;

Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codului de

etica profesionala si respectd normele de securitate si sdndtate in munca, conform legislatiei in vigoare;

25.

Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al

acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
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personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);
26. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale.

Atributiile Referentului de Specialitate cu atributii Administrative

1.Coordoneaza activitatea privind buna desfasurare a Centrului Multifunctional de Servicii Sociale
Galati;

2.Coordoneaza si participa la activitatea de aprovizionare a Centrului Multifunctional de Servicii
Sociale Galati;

3.Tine evidenta consumurilor de alimente si materiale din cadrul Centrului Multifunctional de Servicii
Sociale Galati;

4.Urmareste functionarea in bune conditii a Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati,
supraveghind activitatea muncitorilor;

5.Efectueaza achizitii prin SICAP pentru alimente, bunuri, lucrari si servicii necesare pentru buna
desfasurare a activitatii din centru;

6.Intocmeste Planul anual de achizitii conform legislatiei in vigoare;

7.Intocmeste Raportul anual in SICAP cu privire la achizitiile efectuate;

8.Planifica si coordoneaza activitatea administrativa a Centrului Multifunctional de Servicii Sociale
Galati, intretinerea si curatenia acestuia;

9.Evalueaza resursele financiare, propue bugetul necesar pentru anul in curs si participa la stabilirea
activitatilor administrative;

10.Urmareste ca unitatea sa fie la timp si bine aprovizionata cu alimente, materiale, detergenti,
dezinfectanti, combustibil si tot ce este necesar pentru buna functionare a unitatii;

11.Actualizeaza periodic Planul anual de achizitii in functie de modificarile survenite;

12.Raspunde de intretinerea curenta a cladirilor centrului, atat in interior cat si in exterior, intocmind
planul anual de reparatii curente si capitale necesare;

13.Urmareste modul in care functioneaza centrala termica si instalatiile aferente (calorifere,
tubulatura), masinile de gatit din bucatarie, aparatele electrice si electronice din dotarea centrului;
14.Intocmeste comenzile in baza referatelor primite, contacteaza furnizorii si efectueaza achizitiile;
15.Intocmeste caietul de sarcini, procedura de atribuire, modelul de contract si strategia de contractare;
16.Intocmeste contractele de achizitii si notele justificative privind modul de efectuare a achizitiilor
necesare pentru desfasurarea activitatii,

17.Transmite notificarile cand situatia o impune, pentru realizarea achizitiei directe;

18.Realizeaza achizitiile directe cu respectarea prevederilor legale;

19.Aplica si finalizeaza procedurile de atribuire;

20.Urmareste valabilitatea contractelor si procedeaza la actualizarea lor atunci cand situatia o impune;
21. Efectueaza achizitii in SICAP cand situatia o impune;

22. Asigurd asistenta administrativd pentru desfasuarea activitdtii In regim continuu, conform
specificului serviciilor sociale furnizate de centru;

23. Intocmeste si tine la zi evidenta foilor de parcurs si a consumului de benzina;

24. Stabileste zilnic sarcinile de serviciu personalului din subordonare, repartizandu-l in mod obiectiv
pe sectoare, in functie de necesitati si controleaza modul in care acesta isi desfagoara activitatea;

25. Intocmeste zilnic lista de alimente care se semneaza de asistentului medical, magazionera si
bucatareasa;

26. Raspunde de evidenta, pastrarea, ingrijirea si gospodarirea patrimoniului centrului, mijloace fixe,
obiecte de inventar, repartizat pe subgestiuni;

27. Colecteaza si depoziteaza pana la livrarea lor, materialele rezultate din livrari si incasari;

28. Realizeaza anual sau de cate ori este nevoie inventarierea patrimoniului;
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29. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codul de
etica profesionald si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform legislatiei in vigoare;
30. Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

31. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic si de directorul institutiei.

Atributiile magazinerului

1. Primeste, pastreaza si elibereaza valorile materiale incredintate prin gestiunea organizata in magazia
de materiale si obiecte de inventar, si a valorilor materiale incredinfate prin gestiunea organizata in
cadrul blocului alimentar;

2. Raspunde de receptia cantitativa si calitativa a bunurilor materiale primite prin diversi furnizori;

3. Raspunde de pastrarea, sortarea, etichetarea, conservarea bunurilor, alimentelor ce le are n gestiune;
4. Urmareste ca institutia sd fie la timp si bine aprovizionatd cu alimente, materiale, detergenti,
dezinfectanti, cu tot ce este necesar pentru buna functionare a acesteia;

5. Raspunde de securitatea si buna conservare a bunurilor aflate in gestiunea sa;

6. Orice eliberare de valori materiale o va face numai pe baza de acte legal intocmite, vizate si
aprobate de cei competenti;

7. Tine la zi evidenta tehnico-operativd privind miscarea valorilor materiale, intrarea si iesirea
alimentelor si lunar confruntd stocurile scriptice din evidenta contabild-analiticd pentru fiecare
sortiment 1n parte;

8. Aduce la cunostinta directorului orice defectiuni ce se ivesc in asigurarea bunei functionalitati a
spatiilor de depozitare din toate punctele de vedere;

9. Verifica, la sfarsitul fiecarei intrari si iesiri din serviciu securitatea incuietorilor si a spatiilor de
depozitare, raspunde de pastrarea in condifii igienico-sanitare a tuturor alimentelor din gestiunea sa;

10. Sorteaza, eticheteaza alimentele din gestiunea sa, in asa fel incét, sd asigure o bund gospodarire si
manipulare a acestora;

11. Urmareste buna functionare a spatiilor si agregatelor frigorifice, ventilatia incaperilor, etc. pentru
buna functionare a blocului alimentar in general si luarea masurilor de reparare in caz de nevoie;

12. Sesizeaza administratorul in toate cazurile cand constata ca incuietorile sau spatiile de depozitare
prezinta urme de violare, deteriorare sau prezinta indicii de sustrageri de bunuri materiale sub orice
forma;

13. Raspunde material, disciplinar sau penal, dupa caz, pentru orice paguba prin lipsa, deteriorare, sau
sustrageri de valori materiale produse din vina sa ;

14. Asista la inventarierea bunurilor din gestiunea sa si semneaza pentru realitatea datelor Inscrise in
listele de inventariere;

15. Primeste zilnic documentele de intrare - iesire a valorilor materiale pe care le verifica sub cele trei
aspecte: forma, calcul si continut §i intocmeste notele de receptie;

16. In baza notelor de receptie opereaza in fisele de magazie stabilind stocurile zilnice;

17. Efectueaza operatii de arhivare;

18. Aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei in vigoare;

19. Tine evidenta stricta a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
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personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);
20. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic si de directorul institugiei.

Atributiile muncitorului calificat bucatarie

1. Stabileste necesarul de materii prime si auxiliare pentru o anumita perioada de timp, receptioneaza
cantitativ si calitativ materiile prime si auxiliare.

2. Dozeaza in proportii echilibrate produsele culinare gatite.

3. Verifica existenta certificatelor de calitate, declaratiilor de conformitate sau certificatelor de
conformitate care intrd in procesul de conformitate a produselor.

4. Depoziteaza si asigura pastrarea In conditii corespunzatoare a produselor finite §i a materiilor prime.

5. Controleaza zilnic si ori de cate ori este nevoie starea tehnica a utilajelor din dotare.

6. Mentine starea de curatenie a locului de munca si asigura igiena personald pe toatd durata
programului de lucru.

7. Actioneaza pentru respectarea reglementarilor legale privind asumarea raspunderii unitatii
referitoare la mancarea preparata asistatilor.

8. Participa la intocmirea meniurilor si a listei de alimente, face propuneri in limita sumei alocate de
hrana de achizitionare a unor produse alimentare diverse, care sd asigure meniuri variate si de buna
calitate;

9. Participa la ridicarea alimentelor din magazie si verifica la fata locului impreuna cu alti angajati cu
sarcini 1n acest sens, dacd produsele corespund in totalitate din punct de vedere calitativ si
cantitativ;

10. Se ingrijeste de cunoasterea precisa a meniului de catre asistatii din fiecare pavilion, de regimul
alimentar ce este cerut, pentru a-si putea organiza munca in conditii cat mai optime.

11. In exercitarea principalei atributii, aceea de a asigura meniuri de buni calitate, trebuie si tina
seama de toate cerintele si masurile igienico-sanitare urmdrind ca intregul proces de pregatire a
hranei sa respecte tehnologia de productie;

12. Orice abateri constatate pe parcursul pregatirii meniurilor vor fi semnalate conducerii pentru
luarea masurilor operative de remediere a situatiei;

13. Zilnic va lua probe de mancare din cele trei mese pentru controlul sanitar si va asigura pastrarea
lor la frigider timp de 48 ore;

14. Asigura o perfectd stare de igiena in bucatarie prin actiuni zilnice de spalare si dezinfectie, prin
dezinsectii periodice si alte activitati;

15. Se va ingriji ca inventarul bucéatariei, ustensilele sa fie permanent n buna stare de igiena;

16. Cu sprijinul medicului si personalului mediu sanitare din unitate, v-a lua toate masurile pentru
prevenirea cazurilor de toxiinfectie alimentara, respectand cu strictete toate indicatiile ce le primesc
in acest sens;

17. Nu admite intrarea n bucatarie decat a directorului unitatii, a medicului si a personalului mediu
sanitar, administrator si a personalului stabilit pentru ridicarea si servirea hranei pentru asistati;

18. Urmareste buna functionare a instalatiilor electrice, ventilatoarelor, masinilor si instalatiilor din
blocul alimentar, in scopul prevenirii degradarii lor si preintimpindrii incendiilor, is1 indeplineste
sarcinile pe probleme de PSI, conform planului de masuri stabilit;

19. Verifica produsele din punctul de vedere al parametrilor organoleptici comparate cu prescriptiile
impuse de reglementarile si procedurile de calitate, luandu-se masuri de corectie daca este cazul.

20. Responsabilitatea pentru calitatea produselor efectuate este asumata prin inlaturarea abaterilor
calitative si/sau informarea persoanelor abilitate pentru stabilirea modului de remediere.

21. Executd curatenia la locul de munca la incheierea programului de lucru si ori de cate ori este
nevoie;
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22. Indeplineste orice alte atributii stabilite de citre conducerea unititii in functiec de pregitirea
profesionald si instruirea pe care a primit-o.

23. Raspunde de inventarul bucatariei (atat a veselei, cat si a dotarilor existente in blocul alimentar) si

anexele aferente (robot cartofi, masina de tocat, mixer planetar, masini de gatit) si semnaleaza, in scris,

administratorului si/sau conducerii, orice lipsa sau degradare;

24. Raspunde disciplinar si penal de nsusirea/instrainarea oricarei cantitati de alimente, de portionarea

corectd a carnii i a altor alimente, conform gramajului stabilit in lista de meniu, care urmeaza a fi

distribuite beneficiarilor ca portie, si de pastrarea lor In conditii optime de igiena;

25. Semneaza listele zilnice de alimente, bonurile de materiale si inventarul pentru dotarile din sectorul

bucatariei;

26.Aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta

normele de securitate si sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

27.Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al

acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului

(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter

personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul

general privind protectia datelor);

28.Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic si de directorul institutiei.

Atributiile muncitorului calificat electrician

1. Asambleaza, instaleaza si testeaza sistemul, echipamentul, aplicatiile si aparatura electrica utilizand
instrumente adecvate;

2. Verifica echipamentele, sistemele si componentele electrice in scopul identificarii posibilelor
accidente, defectiunilor;

3. Executd lucrari de reparatie la masini electrice, schimba prize, Intrerupatoare, cabluri electrice,
prelungitoare, etc;

4. Executa diverse lucrari de naturda mecanica pentru echipamentele electrice (repara dulapuri
electrice, doze, cutii de legatura, sisteme de blocare, retele de impamantare).

5. Executa orice lucrari dispuse de catre conducatorul locului de munca, respectand intocmai
instructiunile de lucru, securitate si sandtate Tn munca si pentru , fiind direct raspunzator de
respectarea acestor prescriptii;

6. Identificd particularitatile locului de munca: amplasare, configuratie, dimensiuni, spatiu de lucru,
spatiu depozitare materiale, cdi de acces, locuri de depozitare, scule si dispozitive, etc.;

7. Lucreazd numai cu scule, dispozitive standardizate, omologate, electroizolante §i in stare
corespunzatoare.

8. Executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, tdmplarie si alte activitdti gospodaresti (usi,
geamuri 1 mobilierul unitatii), la cererea administratorului, lucrari ce formeaza obiectul meseriei
pentru care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

9. Raspunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le define si nu are voie sa
instrdineze obiecte de inventar aflate In gestiunea institutiei;

10. Urmareste permanent si remediaza, ori de cate ori este cazul, toate defectiunile aparute la utilajele
din dotarea institutiei,

11. Se interzice venirea in stare de ebrietate sau consumarea bauturilor alcoolice in unitate, precum si
folosirea unui limbaj vulgar;

12. Raspunde de informarea imediatda a administratorului privind orice defectiune in functionarea
corespunzatoare a instalatiilor;

13. Intocmeste liste cu materialele ce urmeaza a fi achizitionate pentru efecuarea reparatiilor curente si
urgente ale institutiei;
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14. Raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniul sau de
activitate;

15. Respecta procedurile interne legate de utilizarea si pastrarea in buna functionare a echipamentului
din dotare;

16. Raspunde de buna functionare a instalatiilor electrice din institutie ;

17. Avertizeaza verbal celelalte structuri de personal asupra pericolelor existente in timpul desfasurarii

activitatii;

18. Analizeaza cauzele care au dus la aparitia defectelor electrice;

19. Raspunde de starea tehnica din punct de vedere electric a echipamentului cu care lucreaza

lucratorii;

20. Raspunde de oprirea executarii lucrarii in momentul descoperirii unor abateri grave de la normele

de securitate sau PSI informand imediat seful ierarhic despre aceasta;

21. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate Tn munca, conform legislatiei in vigoare;

22. Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

23. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic si de directorul institutiei.

Atributiile paznicului

1. Pazeste cladirile centrului pentru care a fost angajat;

2. Protejeaza cladirile si bunurile impotriva furtului, avarierii, dezastrelor naturale si previne
eventualele incendii;

3. Inspecteaza cladirile din incinta supuse obiectivului de paza, si curtea aferentd, conform planului de
paza;

4. Ia toate masurile legale care se impun in caz de incendiu, avarie, sau alte cazuri de fortd majora si
salveaza persoanele si/sau bunurile de valoare;

5. Consemneaza tot ce este legat de cladirile si curtea imobilului, pe care le are in paza ;

6. Pastreaza confidentialitatea n legaturd cu faptele si informatiile de care ia cunostintd n exercitarea
functiei;

7. Nu paraseste institutia in timpul programului de lucru decat in baza biletului de voie semnat de seful
ierarhic si/sau cu acordul scris al directorului;

8. Respecta normele de tehnica a securitafii muncii §i instructiunile PSI si1 ISU;

9. Comunica de urgenta conducerii centrului posibilele tentative de efractie;

10.Pazeste vehiculele din incinta centrului;

11. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

19. Tine evidenta stricta a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

20. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic si de directorul institugiei.

21



—

N

x>

10.
1.

12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Atributiile soferului

Conduce autovehiculul in efectuarea transportului de persoane si marfa (alimente si alte materiale);
Pregateste autovehiculul inainte de plecarea in cursa, verifica starea tehnicd si dotarea cu
echipamente speciale: trusa medicala, antiderapant, lopatica, piese de schimb, scule si dispozitive
necesare in caz de nevoie;

Executd transportul pe rutele si traseele indicate in foaia de parcurs, eliminand intreruperile sau
intarzierile;

Intocmeste foile de parcurs in conformitate cu activitatea efectuat;

Intocmeste rapoarte referitoare la comportamentul tehnic al autovehiculului, evenimentele rutiere,
defectiunile aparute, accidentele produse sau probleme ivite in procesul de transport marfa
persoane;

Aplica normele de circulatie pe drumurile publice, normele de securitatea muncii si interventie in
caz de accidente;

Stabileste si se ingrijeste de procurarea pieselor necesare, intocmind din timp lista cu necesarul de
piese de schimb, piese de rezerva, combustibilul si lubrifiantii necesari, lista pe care o inainteaza
spre aprobare conducerii unitatii in vederea aprobarii, conform normativelor in vigoare;

Executa reparatii minime cum ar fi: curatirea bujiilor, schimbare cauciucuri, becuri, etc.

Realizeaza regulat activitati de mentenantd/rutind a autovehiculului: reglarea presiunii in rofi,
alimentarea cu combustibil, apa, ulei, verificarea farurilor, franelor, cauciucurilor, pozitia oglinzilor
retrovizoare, etc.;

Realizeaza revizia si controlul periodic al autovehiculului privind starea tehnica;

Supravegheaza imbarcarea/debarcarea sau incarcarea/descarcarea autovehiculului pentru a se
asigura de realizarea in conditii optime a transportului;

Verifica continutul incarcaturilor de pe inventar comparativ cu documentele de transport;
Efectueaza orice activitate potrivit pregatirii sale profesionale si nevoilor unitatii. In situatii
deosebite, determinate de necesitatea asigurdrii bunei functionari a unitatii, fiecare lucritor are
obligatia de a participa indiferent de functie sau post de lucru la executarea altor activitati si la
luarea tuturor masurilor cerute de nevoile unitatii:

Va cunoaste si va respecta prevederile legale cu privire la circulatia pe drumurile publice;

Pastreaza certificatul de Tnmatriculare, precum si actele masinii In condifii corespunzaitoare, le
prezinta la cerere organelor de control;

Soferul va respecta cu strictete itinerariul si instructiunile primite de la seful ierarhic;

Periodic, functie de programul existent, executa Intrefinerea si face mici reglaje si verificari ale
mijlocului auto cu care 1si desfasoara activitatea;

Utilizeaza mijlocul auto cu care 1si desfagoara activitatea la parametrii optimi de lucru;

Vegheaza permanent la exploatarea corectd a mijlocului auto din dotare si la folosirea rationald a
combustibilului, lubrifiantilor si materialelor necesare pentru functionarea in bune condifii a
vehiculului, alegand in acest sens variantele optime ale traseelor parcurse in timpul deplasarilor;
Urmareste in permanenta respectarea graficelor pentru efectuarea reparatiilor si verificarilor curente
stipulate in cartea tehnica a masinii.

Are grija sa se prezinte in termen la verificarea tehnica anuala si la verificarea in urma careia obgine
viza ITP.

Intretine mijlocul auto in stare de curitenie

Asigura in permanentd, conform planului de aprovizionare, transportul de alimente si materiale de
orice fel necesare desfasurarii activitatii in unitate, ajuta la incarcarea si descarcarea acestora din
mijlocul auto.

Va urmari Tn permanenta ca orice transport de alimente sau materiale de orice natura sa fie insotit
de acte justificative;
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25. Completeaza obligatoriu si corect foaia de parcurs zilnic, in rubricile stabilite pentru conducatorul
auto, mentionand toate datele privitoare la activitatea sa din ziua respectiva;

26. Preda foaia de parcurs la terminarea programului zilnic persoanei imputernicite de catre conducerea
unitatii sa {ind aceasta evidents;

27. Comunica imediat administratorului, telefonic sau prin orice alt mijloc, orice eveniment de
circulatie in care a fost implicat;

28. Participa la pregatirea personalului prin programul si instructajele PSI si SSM, si efectueaza anual
vizita medicala;

29. Tine evidenta valabilitatii tuturor documentelor si verificarilor autovehicolului;

30. Raspunde de pagubele produse autovehicolului din vina sa exclusiva;

31. Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iTn munca, conform legislatiei in vigoare;

32. Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei 1n vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

33. Indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful ierarhic si de directorul institutiei.

Responsabilitatile postului sunt:

. Raspunde de integritatea autovehiculului pe care il are in primire;

. Mentine si raspunde de starea tehnica corespunzatoare a autovehiculului pe care lucreaza,

. Exploateaza autovehiculul in conformitate cu instructiunile prevazute in cartea tehnica a acestuia;

. Localizeaza si analizeaza defectiunea aparuta, realizdnd repararea acesteia pe loc sau anuntand seful

ierarhic pentru efectuarea reparatiei in service;
. Stabileste necesarul de piese de schimb, combustibil si lubrifianti necesari pentru realizarea sarcinii
de munca;

6. Realizeaza regulat activitati de mentenantd/rutind a autovehiculului: reglarea presiunii in roti,
alimentarea cu combustibil, apa, ulei, verificarea farurilor, franelor, cauciucurilor, etc.;

7. Realizeaza revizia si controlul periodic al autovehiculului privind starea tehnica;

8. Verifica in mers eficacitatea sistemului de franare, luand toate masurile necesare pentru a nu
provoca evenimente rutiere,

9. Verifica zilnic la inceputul programului atent toate mecanismele si comenzile mijlocului auto;

10. Tine evidenta valabilitatii tuturor documentelor si verificarilor vehiculului;

11. Toate pagubele materiale produse din vina executantului sau cheltuielile pentru eliminarea lor vor
fi suportate integral de catre executant.

12. Nu incepe activitatea daca constata defectiuni/nereguli ale autovehiculului si 1si anuntd imediat
superiorul pentru a se lua masuri de remediere a defectiunilor;

13. Conducatorul de vehicul trebuie sa respecte regimul legal de viteza si sa o adapteze in functie de
conditiile de drum i meteo, astfel incat sa poatd efectua orice manevra in conditii de siguranta.

14. Raspunde de starea tehnica a mijlocului auto cu care lucreaza.

ARTICOLUL 10
Finantarea centrului

A ODN -

[$)]

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul Multifunctional de Servicii Sociale are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
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a) bugetul local al Primariei Muncipiului Galati;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

ARTICOLUL 11
Dispozitii finale

(1) Toate compartimentele centrului au obligatia sd asigure indeplinirea la timp si conform
standardelor de calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducerea unitatii.

(2) Personalul angajat trebuie sd aplice si sd respecte standardele minime de calitate in centrele
rezidentiale destinate persoanelor dependente.

(3) Centrul Multifunctional de Servicii Sociale 1si desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si
a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor consemnate in Manualul de proceduri, personalul
centrului fiind instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de eticd si a Manualului de proceduri.
(4) Beneficiarii nu pot presta in cadrul centrului activitafi care sa fie salarizate.

(5) Persoanele din centru beneficiaza de toate drepturile prevdazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului si de alte legi.

(6) Persoanele din centru au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de organizare si functionare, a Regulamentului intern si normele legale in
vigoare.

(7) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozifie legald ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile centrului si de asemenea, in masura in care se modifica
prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera de drept
modificat cu respectivele prevederi legale.

(8) Personalul centrului indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sd respecte
prevederile prezentului Regulament.

(9) Fisa postului va cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile postului, reiesite
din legislatie si din prezentul regulament.

(10) Fisele posturilor se intocmesc de conducatorul locului de munca si se aproba de catre directorul
institutiei si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie in functie de dispozitiile legale.

(11) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(12) Prin grija conducdtorilor loculurilor de munca, prezentul regulament va fi insusit de catre fiecare
salariat sub luare de semnéatura.

(13) Prevederile prezentului regulament se completeaza si/sau modifica prin hotarare a Consiliului
local.

(14) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se considerd modificate de drept
in momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(15) Prezentul Regulament de organizare si functionare intra in vigoare de la data comunicarii.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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Anexanr.4 la H.C.L. nr.224/27.04.2023

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE
a serviciului social:
CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE
»CENTRUL ALZHEIMER”

cod serviciu social-8730 CR-V-I



ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
»Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” in cadrul CENTRULUI
MULTIFUNCTIONAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA MEDICALA, aprobat prin Hotirdre a
Consiliului Local, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii Caminului pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” si, dupa caz, pentru
membrii familiilor beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali ai beneficiarilor, vizitatori,
voluntari.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” din cadrul Centrului
Multifunctional de Ingrijire si Asistentd Medicala, cod serviciu social 8730 CR — V - I a fost infiintat
de Consiliul Local Galati si este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr.
005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.

(2) Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” detine Licenta de
functionare Seria ........... G NLL [ttt

(3) Potrivit prevederilor art. 41 din Legea nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, Centrul Multifunctional de Servicii Sociale Galati functioneaza ca structura cu
personalitate juridica si este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati.

(4) Serviciile sociale Ciminul pentru Persoane Varstnice — ,,Centrul Alzheimer” functioneaza intr-
un ansamblu de cladiri din Str. Domneasca nr. 160, municipiul Galati, Judetul Galati.

(5) ,,Caminul pentru Persoane Vairstnice ,,Centrul Alzheimer” este structurat astfel: corpuri de
cladire (Corp B, Corp E — destinate cazarii potentialilor beneficiari), Birouri, Bucatarie, Spalatorie,
Cilcatorie, Atelier, Camere Centrale termice, Foisor, Punct de paza, Curte interioara, cu urmatoarele
spatii dotate corespunzator:

Corp B:

a) Saloane -4;

b) Oficiu si vestiar personal de ingrijire - 1;
c) Baie-I;

d) Grup sanitar — 2;

e) Hol de legatura — 2;

f) Oficiu bucatarie/distribuire hrana — 1,

f) Magazie de materiale - 1;

h) Bucatarie si spatii pregatire hrana — 1;



1) Magazie de alimente (subsol) — 1;

Corp E:

in perioada 2011-2014, Centrul Multifunctional de Servicii Sociale Galati a implementat proiectul din
fonduri europene ,,inﬁintarea Centrului Alzheimer si Reabilitarea Serviciilor Conexe Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale Galati”, in cadrul POR 2007-2013, cod SMIS: 16084, prin care
s-a modernizat Coprul B si serviciile conexe (bucataria si spalatoria) si s-a extins Corul B, prin
realizarea unui corp adiacent — Corp E, cu centrala termica proprie.

Corp E —are un regim de inaltime P+1E si cuprinde:

Parter:

a) Hol de legatura — 1;

b) Sala de terapie ocupationala -1;

c) Saloane - 3 + baie proprie;

d) Sala de mese -1;

e) Oficiu bucatarie/distribuire hrana — 1;

f) Baie-1;

g) Grup sanitar -1;

h) Magazie/depozitare materiale - 1;

1) Rampa acces persoane cu dizabilitati — 1;

Etaj 1:

a) Hol-1;

b) Cabinet medical — 1;

c) Oficiu si vestiar personal de ingrijire - 1;
d) Cabinet pentru medic -1;

e) Saloane - 4 + baie proprie;

f) Baie cu cabina de dus pentru personal -1;
g) Magazie de materiale -1;

h) Baie—1;

1) Grup sanitar — 2.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”- cod
serviciu - 8730 CR-V-I este asigurarea in regim rezidential a ansamblului de activitdti — servicii
sociale, servicii socio-medicale si servicii medicale — realizate pentru a raspunde nevoilor identificate,
in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii persoanelor varstnice din Municipiul Galati.

(2) Misiunea serviciului social Ciminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” este
cresterea calitatii vietii persoanelor de varsta a treia din municipiul Galati, asigurarea unui trai normal
zi de zi pentru beneficiari si sprijinul in mentinerea autonomiei si independentei personale.

(3) Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” asigura la nivel local
aplicarea politicilor si strategiilor nationale de asistentd sociald a persoanelor varstnice prin
acordarea de sprijin si asistentd pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea acestora.



(4) Scopul serviciul social ,,Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”se realizeaza
prin:
e crearea unei atmosfere familiale;
e asigurarea si garantarea unui standard de viatd care sd corespundd nevoilor persoanelor bolnave
cronic, cu dizabilitafi, varstnice, cu afectiuni psihice;
e socializarea beneficiarilor prin atragerea in activitafi culturale, terapie ocupationald, turism;
e respectarea intimitatii si confidentialitatii in procesul de asistare;
e dezvoltarea unei relatii bazate pe incredere si acceptare;
e prevenirea §i diminuarea simptomelor sindromului de institutionalizare;
e cultivarea si armonizarea relatiilor beneficiar-salariat, avand la baza sentimente de stima,
empatie, prietenie, respect reciproc, solicitudine si apartenenta.

(5) Serviciul social,, Ciminul pentru Persoane Vérstnice ,,Centrul Alzheimer” are o capacitate de
50 de locuri, beneficiarii serviciului fiind cazati in 2 corpuri de cladire (Corp B si Corp E), unde sunt
asigurate servicii de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale persoanei (servicii de
ingrijire personalda, servicii de 1ingrijire medicalda recuperare/reabilitare, kinetoterapie, terapie
ocupationala, consiliere psihologica, consiliere sociald si de informare, petrecere a timpului liber, etc.).

(6) Definitii:

a) Contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat Intre o persoand fizicd sau
juridica, publica ori privata, acreditatd conform legii sd acorde servicii sociale, denumita furnizor de
servicii sociale si o persoand fizica aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumita
beneficiar de servicii sociale, care exprimd acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de
servicii sociale;

b) Solicitant — persoana care depune solicitare de admitere in centru, insotitd de documentele
justificative, care poate fi: persoana aflatd in situatie de risc, sustinatorul/reprezentantul legal al
acestuia, tutore, curator, alte persoane fizice sau juridice care au cunostintd despre o persoana care se
afla in situatia de dificultate;

¢) Beneficiar de servicii sociale - persoana care beneficiaza de servicii sociale in centru;

d) Sustinator/reprezentant legal — este persoana desemnatd, in conditiile legii, sa reprezinte interesul
persoanei lipsite de capacitate deplina de exercitiu a drepturilor civile sau al persoanei lipsite de
discerndmant. Sustinator/reprezentant legal poate fi sotul/sotia, copiii, parintii sau celelalte rude de
gradul I ale beneficiarului, tutorele, dupa caz.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”- cod serviciu
social - 8730 CR-V-I, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat prin:

o Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

e O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordin nr.29/2019 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate 1n sistem integrat si
cantinele sociale;



e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Hotararea nr. 118/2014 din 19 februarie 2014 - pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Hotararea nr. 426 din 27 mai 2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale;

e H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor
— cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 886/2015 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice;

e Legea nr. 190/2018 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor)

Standardul minim de calitate aplicabil este prevazut in Anexa nr.1 din Ordinul nr. 29/2019
pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate
in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” este organizat si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentad
sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
Caminul pentru Persoane Viarstnice ,,Centrul Alzheimer” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea In unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu



fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent, in functie de diagnostic, dupa caz;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat, in functie de diagnistic, dupa caz;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii de servicii sociale acordate in cadrul serviciului social - Caminul pentru Persoane
Varstnice ,,Centrul Alzheimer” sunt persoanele varstnice sau familii de persoane varstnice care au
implinit varsta de 65 de ani la momentul depunerii cererii, care au nevoie de servicii sociale, in limita
locurilor disponibile si in limita fondurilor alocate, cu respectarea ordinii de prioritati stabilita de
Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, dupa cum urmeaza:

a) necesitd Ingrijire medicald permanenta deosebita, care nu poate fi asigurata la domiciliu;

b) nu se poate gospodari singura;

c) este lipsitd de sustindtori legali sau acestia nu pot s isi indeplineasca obligatiile datorita

starii de sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;
d) nu are locuinta si/sau nu realizeaza venituri proprii.

(2) In temeiul art. 16, alin (1) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, Ingrijirea persoanelor varstnice in cdmine poate
fi dispusa cu titlu de exceptie pentru persoana care:

a) nu are familie sau nu se afla in Intrefinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;
d) nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;

e) se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, datoritd bolii ori starii fizice sau
psihice.

(3) Serviciul social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” oferd servicii
persoanelor varstnice Incadrate intr-unul dintre urmatoarele grade de dependenta, stabilite conform HG
886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, coroborat cu
prevederile Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare:



a) gradul IA - persoanele care si-au pierdut autonomia mentald, corporald, locomotorie, sociala si
pentru care este necesard prezenta continud a personalului de ingrijire;

b) gradul IB - persoanele grabatare, lucide sau ale caror functii mentale nu sunt in totalitate alterate si
care necesitd supraveghere si ingrijire medicald pentru marea majoritate a activitatilor vietii curente,
noapte si zi. Aceste persoane nu isi pot efectua singure activitatile de baza de zi cu zi;

¢) gradul IC - persoanele cu tulburari mentale grave (demente), care si-au conservat in totalitate sau in
mod semnificativ facultatile locomotorii, precum si unele gesturi cotidiene pe care le efectueaza numai
stimulate si necesitd o supraveghere permanentd, ingrijiri destinate tulburdrilor de comportament,
precum si ingrijiri regulate pentru unele dintre activitatile de igiena corporala;

d) gradul IIA - persoanele care si-au conservat autonomia mentald si partial autonomia
locomotorie, dar care necesita ajutor zilnic pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

e) gradul IIB - persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia culcat in picioare, dar care,o
data ridicate, se pot deplasa 1n interiorul camerei de locuit §i necesita ajutor partial pentru unele dintre
activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

f) gradul IIC - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie sa fie ajutate pentru
activitatile de igiend corporald si pentru activitatile instrumentale;

g) gradul IITA - persoanele care se deplaseaza singure in interiorul locuintei, se alimenteaza si se
imbraca singure, dar care necesita un ajutor regulat pentru activitatile instrumentale ale vietii de zi cu
zi; in situatia in care aceste persoane sunt gazduite Intr-un camin pentru persoane varstnice ele sunt
considerate independente.

h) gradul IIIB — persoane care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitatile vietii
cotidiene.

Pot obtine calitatea de beneficiar al centrului, in limita locurilor disponibile si a resurselor
financiare alocate de ordonatorul principal de credite, persoanele care indeplinesc cumulativ
urmatoarele conditii de eligibilitate:

a) varsta minima: 65 ani;

b) domiciliul sau viza de flotant in municipiul Galati;

c) nu are spatiu corespunzator de locuit sau mentinerea la domiciliu nu este posibild din motive
socio-medicale;

d) starea psihica si fizica sa 11 permita insertia in colectivitate;

e) nu si-a instrdinat de buna voie locuinta, inainte de depunerea cererii de internare sau in cazul
instraindrii, Tn contractul de vanzare—cumparare sd nu fie stipulatd o clauza referitoare la
obligatia de Intretinere;

f) necesita ingrijire specializata din punct de vedere medical;

g) nu are familie sau sustindtori legali, iar in cazul in care existad sustindtori legali acestia nu-si pot
indeplini obligatiile de intretinere datorita starii de sanatate, situatiei economice sau sarcinilor
familiale;

h) sa aiba referinfe bune din partea comunitatii (sd8 nu fie cunoscut cu antecedente personale:
violenta, consum de alcool, etc.);

1) internarea se face pe perioada nedeterminata dar, nu are caracter definitiv;

j) au prioritate la internare persoanele care se afla Intr-una din urmatoarele situatii:

- veteran de razboi;

- urmas de veteran de razboi;

- deportat;

- fosti detinuti politici;

- diagnosticat de medicul de specialitate cu afectiune psihica usoara.
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(4) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

cerere depusd la serviciul social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”
sau la sediul Directiei de Asistenta Sociala a Municipiului Galati;

copie acte de identitate: CI/BI, certificat de nastere, certificat de casatorie;

copie act deces sotie/sot, dupa caz;

hotarare definitiva de divort dupa caz;

actul casei unde are domiciliul stabil;

actele de concesiune, loc de inhumare, daca exista;

actele de identitate ale descendentilor si membrilor de familie;

adeverinta de venit eliberatd de Administratia financiara Galati;

adeverinta cu bunurile mobile si imobile, eliberata de Administratia financiara Galati;

. adeverinte de venit ale descendentilor de familie;
. declaratia notariald privind lipsa sustinatorilor legali, dupa caz;
. declaratia notarialad privind asumarea obligatiei de inmormantare, data de sustinatorul legal, dupa

caz;

. In cazul batranilor fara discerndmant, este obligatorie anexarea copiei dupa actul de curatel;
. dispozitia de admitere;
. ANALIZE MEDICALE:

examen copro parazitologic;

examen coprobacteoriologic;

adeverinta medicala ca nu sufera de boli contagioase;

copie dupa fisa medicala;

examen psihiatric Tnsotit de avizul medicului specialist care atesta ca poate locui in colectivitate;
test HIV;

test VDRL;

RX — pulmonar.

NOTA:

(1) cererea pentru ingrijirea in Centru, insotitd de Fisa de evaluare socio-medicald, este transmisa

catre compartimentul de specialitate, in vederea completarii dosarului cu documentele necesare
pentru stabilirea contributiei lunare de intretinere;

(2) sunt obligate la plata contributiei lunare de intretinere persoanele asistate in institutiile de

asistenta sociald, care realizeaza venituri proprii din pensii de orice naturd, indiferent de
fondurile din care se platesc acestea, din indemnizatii sau din alte drepturi acordate potrivit
legii, precum si din alte surse cu caracter permanent;

(3) beneficiarii care au venituri si sunt ingrijiti In centru datoreaza contributia lunara de intretinere

in cuantum de pana la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a se depdsi costul
lunar de intretinere aprobat in centru;

(4) la calculul veniturilor realizate de asistati nu se iau in considerare drepturile banesti care se

suspenda pe perioada de ingrijire In centru;

(5) diferenta pana la costul mediu lunar de intrefinere aprobat anual prin hotararea Consiliului

Local Galati se va plati de catre sustindtorii legali ai persoanelor ingrijite in centru, daca
realizeaza venit lunar pe membru de familie in cuantum mai mare decat valoarea netda a
salariului de baza minim brut pe tara garantat in plata, stabilit potrivit legii, dar nu mai mult de
30% din veniturile nete lunare totale ale familiei si fara a afecta valoarea neta a salariului de
baza minim brut pe tara garantat in plata pe membru de familie;

(6) in cazul in care beneficiarul lipseste din centru din motive medicale minim 5 zile, contributia

lunara de intretinere se recalculeaza, scazandu-se alocatia zilnica de hrand corespunzitoare
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zilelor respective.

(7) in cazul in care beneficiarul lipseste din centru din motive personale minim 15 zile, contributia
lunara de intretinere se recalculeaza, scazandu-se alocatia zilnica de hrana corespunzatoare
zilelor respective.

(8) Consiliul Local al Municipiului Galati va suporta diferenta dintre valoarea totald a costului
mediu lunar de intretinere si contributia proprie a beneficiarilor sau a apartinatorilor acestora;

(9) in cazul in care persoana asistata nu are venituri proprii ori acestea sunt mai mici decat costul
mediu lunar de intretinere stabilit, plata contributiei de intretinere se datoreaza in totalitate sau
partial, dupa caz, de catre sotul (sotia), copii sau parintii acesteia;

(10) daca persoana ingrijita in centru si sustindtorii legali ai acesteia nu au venituri, cheltuielile
reprezentand contributia lunara de 1intrefinere se suportd de catre Consiliul Local al
Municipiului Galati;

(11) persoana care a solicitat ingrijirea in cadrul serviciului social - Caminul pentru Persoane
Viarstnice ,,Centrul Alzheimer” este obligatd sd semneze un angajament de platd al carui
model este prevazut in anexa la contractul privind acordarea serviciilor medicale, sociale, in
care se Inscriu datele personale si dupd caz, persoana care se obligd la plata contributiei de
intretinere a solicitantului;

(12) daca cei obligati la platd (persoana ingrijitd, sotul/sotia, copii sau parintii) nu au posibilitatea
materiald de a se angaja la plata integrala a contributiei lunare de intretinere, acestia vor
prezenta documentele necesare in vederea stabilirii nivelului contributiei lunare de intretinere
potrivit prevederilor prezentului Regulament. Dupa stabilirea persoanelor obligate la plata si a
cuantumurilor sumelor ce le revin de platit, se intocmeste angajamentul de plata pentru fiecare
dintre acestea cu mentionarea sumelor datorate;

(13) angajamentul de platd constituie titlu executoriu;

(14) angajamentul de plata se intocmeste in doud exemplare dintre care: un exemplar se transmite
persoanei obligata la plata si un exemplar ramane la dosarul persoanei ingrijite.

b) Accesul in centru se realizeaza pe perioada nedeterminatd, dar nu are caracter definitiv.

¢) Pentru buna desfasurare a procesului de admitere, respingere, suspendare, transfer sau Incetare a
furnizarii serviciilor, la nivelul centrului functioneaza o comisie de analiza a cererilor.

d) Din aceasta comisie fac parte: directorul centrului, un asistent social, medic si doi reprezentanti ai
furnizorului de servicii sociale. Reprezentantii furnizorului se numesc prin dispozitia Directorului
executiv al Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Galafi.

e) In scopul asigurarii confidentialititii informatiilor referitoare la cazurile discutate si analizate,
precum si pentru cresterea gradului de obiectivitate al deciziilor, persoanele solicitante nu au dreptul sa
participe la sedintele comisiei.

f) Comisia se intruneste la sediul centrului in prima zi de luni a fiecarei luni calendaristice pentru
persoanele care solicitd internarea si, dacd este cazul, in ultima zi de vineri a fiecarei luni
calendaristice, pentru celelalte cazuri.

g) Modul de lucru al comisiei este urmatorul:

- asistentii sociali au obligatia de a primi toate cererile persoanelor in drept, dupa ce, in prealabil, au
fost inregistrate la sediul centrului sau la sediul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

- se efectueaza evaluarea medico-sociala de catre medici si asistenti sociali ai Centrului;

- directorul sau asistentii sociali comunicd solicitantului sau reprezentantului/ sustindtorului legal al
sustinatorilor legali ai acestuia sa completeze dosarul cu actele necesare pentru internare;

- se intruneste comisia de analiza, la care participa pentru audieri atat persoana care a solicitat asistentd
cat si reprezentantii sai legali (fii, fiice, nepoti, alte rude, curatori, dupa caz);

- dupd verificarea documentelor depuse de solicitant, Comisia de verificare a dosarelor propune
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admiterea in camin, prin intocmirea unui referat semnat de toti membrii.

- comisia intocmeste referatul de evaluare, in care se insereaza obligatoriu urmatoarele date: numele,
prenumele, domiciliul solicitantului, nevoi individuale identificate, resurse necesare, gama de servicii
ce se pot acorda si de catre cine, persoana care se obligd la plata contributiei de intretinere, alte date
relevante, nota de concluzii si propunerea;

- comisia Tnainteaza dosarul la Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Galati, in vederea emiterii
dispozitiei de admitere de catre Directorul executiv al Directiei de Asistentd Socialda a Municipiului
Galati;

- sedintele comisiei de analiza a dosarelor, pot fi finute numai daca sunt prezenti 2/3 dintre membrii
comisiei.

- dupa emiterea Dispozitiei, se incheie un contract de furnizare a serviciilor sociale intre Camin si
beneficiar/reprezentantul legal/sustinatori ai acestuia, insotit de Angajamentul de platd a contributiei
lunare de intretinere, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

- angajamentul de plata se va incheia cu beneficiarul sau cu sustindtorul/reprezentantul legal al acestuia
sau cu persoana care a solicitat admiterea in centru.

h) Pentru fiecare sedinta a comisiei se intocmeste un proces verbal.

1) In situatia in care numarul cererilor depaseste numarul de locuri al centrului, se vor aproba numai
cazurile sociale grave, cu pastrarea unui numar de 4 (patru) locuri, aflate la dispozitia Primariei Galati,
pentru persoanele care sunt cazuri sociale deosebit de grave.

j) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:

- costul mediu lunar de intretinere se stabileste anual de catre Consiliul Local al Municipiului Galati,
conform legislatiei In vigoare.

- modalitatea de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datoratd de beneficiar si/sau de
sustindtorii legali ai acestuia, se face prin hotdrare de consiliu local, cu respectarea prevederilor legale
in vigoare pentru institutiile de asistenta sociala.

- contributia lunara de intretinere se stabileste individualizat, In urma evaludrii complexe, pe baza
costului mediu lunar de intretinere, precum si a veniturilor beneficiarului si, dupa caz, a
sustinatorilor/reprezentangilor legali ai acestuia.

(5) Conditii de incetare a serviciilor sociale

Comisia de analiza a cererilor propune, in baza unui referat, incetarea acordarii serviciilor sociale, in
urmatoarele cazuri:

a) beneficiarul decedeaza;

b) la cererea beneficiarului care are capacitate de discernamant, sub semnaturd (se solicitd
beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu/resedinta/unde va locui);

c) dupd caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea,
ingrijirea si Intretinerea beneficiarului;

d) transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea scrisa
a beneficiarului sau, dupd caz, a reprezentantului sau legal; anterior iesirii beneficiarului din
centru se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

e) la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;

f) beneficiarul a ascuns sau a denaturat adevarul legat de situatia socio-economica personald sau a
sustinatorilor sai legali in cadrul audierilor de la comisia de internare sau in cadrul stabilirii
contributiei de intretinere;

g) beneficiarul a tulburat linistea in centru pe fondul consumului de alcool;
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h) beneficiarul a introdus bauturi alcoolice in Camin;

1) Dbeneficiarul a comis cu buna stiinta distrugeri si/sau sustrageri de bunuri din avutul obstesc sau
privat fara plata pagubelor catre partea vatamata in termen de 15 zile calendaristice, la care este
obligat;

j) neplata contributiei de Intretinere pe o perioada mai mare de 45 de zile. Data scadenta este 25
ale lunii.

In cazul in care se pun in discutie pentru externare cazuri disciplinare se procedeaza dupa cum
urmeaza:

- pe baza actelor din dosarul asistatului (sesizari, referate, avertismente, mustrari, adrese si instiintari),
la intrunirea comisiei de analiza se pun in discutie cazurile reprezentate de persoanele care nu respecta
obligatiile prevazute in regulamentul de ordine interioara;

- la sedinta participa atat persoana asistatd cat si reprezentantii sai legali, in vederea audierii acestora;
in acest sens se va proceda la citarea asistatului in cauzad cu indicarea datei si locului unde se va
prezenta;

- se pot audia si alte persoane ale caror declaratii pot favoriza rezolvarea cazului;

- culegerea informatiilor necesare pentru solutionarea cazului;

- administrarea probelor precum si verificarea documentelor si declaratiilor prezentate.

In situatia in care faptele, comportamentul siu atitudinea asistatului, probate prin documente
si/sau declaratii atasate la dosar, aduc atingere grava linistii, demnitatii, integritatii fizice si psihice sau
onoarei celorlalti asistati sau chiar salariatilor, precum si pentru neplata contributiei de intretinere,
comisia poate propune de la prima sa intrunire, pierderea calitatii de asistat al centrului.

Referatul intocmit si semnat de toti membrii comisiei, se trimite la Directia de Asistenta
Sociald a Municipiului Galati, in vederea emiterii de catre Directorul executiv al Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati a dispozitiei de externare.

Comisia poate fi sesizata sau se poate autosesiza in legatura cu persoanele care nu respecta
regulamentul de ordine interioara.

Nu pot fi reinternate persoanele care au fost externate din motive disciplinare.

Institutiile publice, alte persoane juridice precum si persoanele fizice sunt obligate sa puna la
dispozitia serviciului social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” toate
actele, datele, informatiile pe care le detin si care sunt necesare in vederea indeplinirii de catre acesta a
atributiilor ce-i revin si sd permita accesul personalului de specialitate in domiciliile lor numai in
vederea Indeplinirii atributiilor stabilite potrivit legii.

Principalele situatii in care centrul poate suspenda acordarea serviciilor catre beneficiar, sunt
urmatoarele:

a) 1n caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a personalului medical din
serviciul de ambulantd, pentru o perioada mai mare de 5 zile;

b) la cererea motivata a beneficiarului in scopul iesirii din centru pe o perioada determinata pentru o
perioada mai mare de 15 zile (vizitd la familie, etc.); se solicitd acordul scris al persoanei care ii va
asigura gazduirea §i Ingrijirea necesara, pe perioada respectiva;

In cele doua situatii de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea
serviciilor sociale, in conditiile contractului incheiat. Pe perioada suspendarii serviciilor sociale,
beneficiarul va fi scutit de la plata alocatiei zilnice de hrana, care este stabilitd in conformitate cu
prevederile legale.

¢) in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, sistarea licentei de functionare a centrului,
etc.); centrul stabileste, impreund cu beneficiarul si cu serviciul public de asistentd sociala pe a carei
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raza teritoriald 1si are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt
centru, revenire in familie pe perioada determinata, etc.).

Centrul aduce la cunostinta beneficiarilor situatiile de incetare/sistare si de suspendare a
serviciilor sociale.

In cazul retragerii licentei, Centrul intocmeste un Plan de urgentd care va fi aprobat de
furnizorul de servicii sociale.

Decizia incetarii/sistarii/suspenddarii furnizarii serviciilor sociale apartine Cdminului, in cazul
situatiilor mentionate mai sus, cu exceptia cazului de deces — care constituie incetare de drept.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul
Alzheimer”, au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sa 1i se garanteze demnitatea §i respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul
Alzheimer” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea, situatia familiala, sociald, medicala si
economicd, atat a beneficiarului, cét si pentru reprezentantii/sustinatorilor legali ai acestuia;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in baza
Angajamentului de plata;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personald, sociala si/sau
financiara;

e) sa respecte prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare si Regulamentul intern.
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ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social - Ciminul pentru Persoane Vérstnice ,,Centrul
Alzheimer” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmdatoarelor activititi:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara,
2. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat incheiate cu alti furnizori
publici si/sau privati;
3. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractele de sponsorizare;
2. evalueaza situatia socio-economicd a persoanei/familiei, identificd nevoile si resursele
acesteia;
3. evalueaza si monitorizeaza aplicarea masurilor de asistentd sociala de care beneficiaza
persoana din evidenta serviciului social, precum si respectarea drepturilor acesteia;
4. asigura realizarea activitatilor de asistentd medico-sociald, in conformitate cu
responsabilitatile ce 1i revin, si care sunt stabilite de legislatia In vigoare;
5. asigura realizarea activitafilor de consiliere psiho-sociala si informare, socializare si petrecere
a timpului liber, terapii de relaxare;
6. organizare si implicare Tn activitafi comunitare si culturale;
7. gazduire pe perioadd nedeterminata;
8. asistenta medicala si Ingrijire;
9. asistenta paliativa;
10. consiliere si asistenta in caz de deces;
b) de informare a beneficiarilor, a potentialilor beneficiari, a autoritatilor publice si a publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. elaborarea de materiale informative pe suport scris (fluturasi/pliante) care sunt distribuite in
comunitate;
2. elaborarea de materiale informative pe suport electronic (fotografii, date de informare sau
publicitare), care sunt postate pe site-urile Primariei Municipiului Galati si Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati;
3. elaborarea de comunicate de presd si articole pentru publicatiile din Municipiul Galati;
4. elaborarea de rapoarte de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. aplicarea unor chestionare de verificare a satisfactiei beneficiarilor;
2. elaborarea unui plan anual de activitati;
3. promovarea unui program de voluntariat;
4. aplicarea prevederilor din Carta drepturilor beneficiarilor;
5. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligatiile centrului, posibilitatea de semnalare a sesizarilor/reclamatiilor, identificarea,
semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta.
d) de asigurare a calitdatii serviciilor sociale prin realizarea urmdatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. implementarea serviciilor si aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu
normele de specialitate i a nevoilor individuale;
4. adaptarea periodica a paletei de servicii in raport cu nevoile si progresele inregistrate.
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e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitati:
1. administrarea si intretinerea spatiilor destinate activitatilor centrului;
2. gestionarea bunurilor imobile si mobile din patrimoniul centrului;
3. urmarirea starii fizice a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;
4. asigurarea dotarii cu materiale igienico-sanitare, echipamente de lucru si de protectie pentru
personalul angajat;
5. asigurarea fundamentarii bugetului consolidat de venituri si cheltuieli al centrului;
6. asigurarea cresterii §i optimizarii performantei centrului prin eficienta cu care se folosesc
resursele financiare, tehnice, informationale si umane;
7. intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionald a personalului;
8. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor vacante.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” functioneaza cu un
numadr de 47 angajati, din care 41 angajati cu norma intreaga si 6 angajati cu 1/2 normd, din care:

a) personal de conducere:
- sef centru ;

b) personal de specialitate si auxiliar:
- medic;

- asistent medical sef;

- asistent medical generalist;
- asistent medical — maseur;
- infirmier/a;

- kinetoterapeut;

- terapeut ocupational;

- spalatoreasa;

- ingrijitor/are;

- psiholog;

- asistent social;

2. Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul serviciului social - Caminul pentru Persoane Viarstnice ,,Centrul Alzheimer” se aproba prin
Hotarare a Consiliului Local Galati.

3. Personalul de specialitate reprezintd 80% din totalul personalului, in conformitate cu M.VI.-
STANDARD 2 din Anexa 1 - STANDARDE MINIME de calitate pentru serviciile sociale cu cazare,
organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice, aplicabile urmatoarelor categorii de
servicii sociale prevazute in Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin H.G. nr. 867/2015, cu
modificarile si completdrile ulterioare: camine pentru persoane varstnice, cod 8730 CR-V-I, centre de
tip respiro, centre de criza, cod 8730 CR-V-II, centre rezidentiale de ingrijire §i asistentd persoane
dependente, cod 8790 CR-PD-I si cod 8790 CR-PD-II, la Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale.
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4. Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul
de functii aprobat.

5. Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: un post pentru director, un post
pentru contabil-sef si un post pentru sef centru.

6. Raportul angajat/beneficiar — este de 0,92, asigura prestarea serviciilor in cadrul serviciului social
- Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” si se realizeaza in functie de nevoile
beneficiarilor, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer” din cadrul

Centrului Multifunctional de ingrijire si asistentd medicala, este coordonat de un sef de centru care
se subordoneaza directorului Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc In mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numadrului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) Ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 11 este adresatd, referitoare la Incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j) Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s conduca la Tmbunatétirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striaindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;
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n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura ncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiilor de conducere trebuie sa fie: absolventi cu diplomad de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale; sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 3 ani
in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 10
Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura care asigura:

a) monitorizarea de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare
a serviciului social — Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”, in vederea
respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
serviciului social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”.

(2) Consiliul consultativ este compus din reprezentant/reprezentanti ai furnizorului de servicii sociale,
si reprezentant/reprezentantii beneficiarilor de servicii sociale acordate in cadrul serviciului social -
Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”, alesi in mod democratic.

(3) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social - Caminul pentru Persoane
Varstnice ,,Centrul Alzheimer”, in special a aspectelor care au impact direct asupra serviciilor
sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar, de amenajare, etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunatatire a acestora;

c) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la Incetarea/sistarea/suspendarea serviciilor
acordate unei persoane beneficiare, in situatia In care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in
centru, In condifii de securitate pentru el, ceilal{i beneficiari sau personalul Caminului pentru
Persoane Varstnice ,,Centrul Alzheimer”.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

(1) Personalul de specialitate este constituit din:
a) medic (221101);
b) asistent medical sef (134201);
c) asistent medical generalist (325901);
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d) asistent social (263501);

e) psiholog (263411);

f) asistent medical - maseur (325501);
g) kinetoterapeut (226405) ;

h) terapeut ocupational (263419) ;

1) infirmiera (532103);

(2) Atributiile personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse,
etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii Caminului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

Atributiile medicului

1) organizeaza si raspunde de activitatea de asistentd medicald acordatd persoanelor internate pe care le
are 1n ingrijire;

2) examineaza la internare si, dupa caz, la externare fiecare persoana internata pe care o are in ingrijire;
3) intocmeste foile de observatie ale persoanelor internate pe care le are in ingrijire, asigura inscrierea
tratamentului si evolutiei bolii, in foaia de observatie, precum si pastrarea documentelor medicale (foi
de observatie, buletine de analize, bilete de iesire si altele asemenea) pe care le parafeaza;

4) instituie sau urmareste, dupa caz, aplicarea tratamentelor medicale si a regimurilor dietetice,
supravegheaza tratamentele medicale efectuate de cadrele medii sanitare, iar la nevoie le efectueaza
personal;

5) asigura respectarea recomanddrilor cuprinse in bilete de iesire, scrisori medicale, planuri de
recuperare si altele asemenea pentru persoanele internate pe care le are in ingrijire;

6) trimite la spital cazurile care necesita ingrijire spitaliceasca;

7) controleaza calitatea alimentatiei pregatite inainte de servirea meselor principale, refuza servirea
felurilor de mancare necorespunzatoare din punct de vedere dietetic si igienico-sanitar, consemnand
observatiile in condica blocului alimentar;

8) confirma decesul, consemneazd acesta situatie in foile de observatie si dispune transportarea
cadavrelor la morga in termen de doua ore de la deces, intocmeste certificatul constatator al decesului;
9) asigura instruirea proprie si a personalului din subordine in probleme privind cunoasterea
reglementarilor din domeniul medico-sanitar;

10) controleaza, indruma si raspunde de aplicarea normelor de igiena §i sandtate publica i a normelor
de protectia muncii;

11) selectioneaza persoanele care pot fi cuprinse in actiuni de imunizare activa si stabilesc
contraindicatiile medicale;

12) efectueaza ancheta epidemiologica preliminard in cazul aparitiei unor focare de boli transmisibile;
13) raspunde de pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiante;

14) raspunde de utilizarea corecta a aparaturii medicale si a instrumentarului unitatilor;

15) informeaza conducerea unitatii asupra aspectelor deosebite privind supravegherea si ingrijirea
persoanelor internate;
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16) aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

17) tine evidenta stricta a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

18) desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile asistentului medical sef

1) este cadrul responsabil de organizarea si functionarea Cabinetului medical, de gestionarea
ingrijirilor beneficiarilor, de organizarea si functionarea personalului de specialitate;

2) organizeaza activitatile de tratament, explorari functionale si ingrijire din centru, asigura si raspunde
de calitatea acestora;

3) stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine, pe care le poate modifica cu
avizul directorului;

4) coordoneazd, controleaza si raspunde de calitatea activitatii desfasurate de personalul din subordine
in cele 3 ture,

5) evalueaza si apreciaza ori de cate ori este necesar, individual si global, activitatea personalului din
Cabinetul medical si a personalului de specialitate (infirmiere, ingrijitoare, spalatorese, muncitor
calificat bucatarie);,

6) organizeaza, impreund cu directorul testdrile profesionale periodice si acorda calificativele anuale,
pe baza calitatii activitatii si a rezultatelor obtinute la testare,

7) participa la selectarea asistentilor medicali si a personalului auxiliar prin concurs, potrivit
reglementarilor legale in vigoare;

8) supravegheaza si asigurd acomodarea si integrarea personalului nou incadrat in vederea respectarii
sarcinilor din fisa postului;

9) controleazad activitatea de educatie pentru sdnatate realizatd/desfasuratd de asistentii medicali si
personalul de specialitate;

10) intocmeste graficul concediilor de odihna, informeaza directorul, si raspunde de respectarea
acestuia;

11) coordoneaza si raspunde de aplicarea si respectarea normelor de prevenire si combatere a
infectiilor nosocomiale;

12) raspunde de aprovizionarea Cabinetului medical cu instrumentar, lenjerie si alte materiale sanitare
necesare si de intretinere si inlocuirea acestora conform normelor stabilite in centru;

13) asigurd procurarea medicamentelor curente pentru cabinetul medical al centrului, controleaza
modul in care medicatia este preluatd de farmacie, pastratd distribuitd si administratda de catre
asistentele medicale;

14) realizeaza autoinventarierea periodicd a dotarilor cabinetului medical, conform normelor stabilite
in colaborare cu directorul si delega persoana care raspunde de aceasta fatd de administratia centrului;
15) raspunde de Intocmirea situatiei zilnice a miscarii beneficiarilor in centru si asigura predarea
acestei situatii catre compartimentul administrativ, semneaza si raspunde de alcatuirea anexei - Foaia
de alimentatie zilnica a beneficiarilor;

16) organizeaza instruirile periodice ale intregului personal din subordine privind respectarea normelor
de protectia cu privire la activitatea medicala;

17) intocmeste foaia colectiva de prezentd pentru personalul din subordine din Cabinetului medical si
asigura predarea acesteia in timp util la Serviciul Resurse umane si Salarizare;
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18) coordoneaza organizarea si realizarea instruirii clinice a elevilor scolilor postliceale sanitare
conform stagiilor stabilite prin contractul de colaborare incheiat cu institutia de invatamant (Scoala
postliceala);

19) isi desfasoara activitatea sub coordonarea sefilor ierarhici;

20) aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respectd
normele de securitate si sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

21) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

22) desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile asistentului medical generalist

1) Efectueaza orice activitate potrivit pregatirii sale profesionale, instruirii primite $i nevoilor unitatii.

2) Isi desfisoara activitatea in mod responsabil in conformitate cu reglementirile profesionale si cu
cerintele postului.

3) Raspunde de starea de curatenie a cabinetului medical si a saloanelor; temperatura si aerisirea
incéperilor;

4) Mentine in stare de curatenie mobilierul si echipamentele de munca;

5) Asigura conditii igienico-sanitare in desfasurarea actului medical;

6) Preia persoanele internate si actioneaza pentru acomodarea acestora la conditiile de cazare si de
respectare a regulamentului de organizare si functionare a unitatii;

7) Participa la examinarea de catre medic a persoanelor internate, informandu-i asupra starii si evolugia
acestora §i executd indicatiile medicilor cu privire la efectuarea tratamentului si a analizelor
medicale, la regimul alimentar si la igiena persoanelor asistate.

8) Identifica problemele privind ingrijirea persoanelor internate, stabilesc prioritatile, elaboreaza si
indeplinesc planurile de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute.

9) Raspund de ingrijirea persoanelor supravegheate si urmaresc efectuarea de catre infirmiere a
toaletei acestora, schimbarea lenjeriei de corp si de pe pat, asigurarea conditiilor pentru satisfacerea
nevoilor fiziologice, schimbarea pozitiei, etc.

10) Supravegheaza si asigurd alimentarea persoanelor dependente §i supravegheaza distribuirea
alimentatiei in conformitate cu prescriptiile medicale.

11) Administreaza personal medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testele serologice si alte
asemenea, in conformitate cu prescriptiile medicale;

12) Efectueaza sterilizarea instrumentarului din unitate si a materialelor;

13) Cunosc si aplica normele de securitate, manipulare si descarcare a substantelor stupefiante, precum
si a medicamentelor cu regim special;

14) Participa la acordarea ingrijirilor paleative;

15) Respecta graficul de tura stabilit de conducerea unitatii si efectueaza verbal si in scris preluarea si
predarea fiecarei persoane internate si a serviciului in raportul de turd precum si situatia si planul de
investigare si tratamente bolnavilor.

16) In caz de deces al persoanelor internate inventariaza obiectele personale ale acestora si organizeaza
transportul cadavrelor la morga;

17) Utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare, se ngrijeste de
buna functionare si folosirea mobilierului si inventarul moale existent, supravegheaza colectarea
materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si urmaresc colectarea acestora in vederea
distrugerii;
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18) Utilizeaza echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de organizare si functionare al

unitatii, schimbandu-1 ori de cate ori este necesar.

19) Respecta reglementarile in vigoare referitoare la prevenirea, controlul si combaterea infectiilor

nosocomiale;

20) Respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

21) Supravegheaza si coordoneaza activitatile desfasurate de personalul din subordine;

22) Colaboreaza cu asistentii medicali comunitari care isi desfasoara activitatea in teritoriul in care

functioneaza unitatile de asistenta medico-sociala;

23) Sesizeaza medicul asupra lipsurilor existente in gestiune.

24) Consemneaza in foile de observatie: T.A., temperatura, pulsul, diureza, etc.

25) Desfagoara activitatea permanenta de educatie sanitara;

26) Tine la zi registrul de tratamente si registrul de procese-verbale ale schimbului de tura.

27) Tine la zi situatiile statistice privind activitatea cabinetului;

28) Executa controlul sanitar curent obiectivelor de igiena alimentatiei;

29) Participa la intocmirea meniurilor:

a) intocmeste retetarul ( desfasuratorul de gramaj) unde specifica:

- felul de mancare

- gramajul/portie;

- numadrul de portii;

- numarul de mese;

- inscrie cantitdtile rezultate in fiecare rubrica a alimentelor;

- totalizeaza cantitdtile rezultate;

- ajusteaza cantitatile rezultate n functie de unitatile de masura ale alimentelor.
b) intocmeste lista zilnica de alimente;

30) Supravegheaza tot circuitul alimentar, pregatirea alimentatiei, transportul si distribuirea mesei in
scopul prevenirii $i combaterii toxiinfectiilor produse prin alimente (probe alimentare,
termograme, etc).

31) Intocmeste procese verbale de constatare a abaterilor de la normele de igiena si antiepidemica pe
care le prezintd medicului;

32) Controleaza respectarea conditiilor de igiena a unitatii (saloane, cantina, etc.);

34) Tine evidenta problemelor si activitatii antiepidemice si de igiena;

35) Supravegheaza personalul din subordine si informeaza conducerea unitatii asupra activitatii din
centru pe perioada 1n care este de serviciu, consemneaza in registrul de procese-verbale care va fi
vizat de catre director;

36) Respecta confidentialitatea actului medical;

37) Acorda prim ajutor de urgenta (pansamente, garouri, administrare tratament);

38)Raspunde pentru administrarea corecta a tratamentului fiecarui asistat, conform prescriptiilor
medicului;

39) Utilizeaza materiale sanitare sterile de unica folosinta, iar in cazul instrumentelor refolosibile,
acestea se vor utiliza numai dupa sterilizarea lor.

40) Asigura pastrarea nealteratd si arhivarea documentelor medicale aferente fiecarui
asistat si ia masuri pentru protectia informatiilor si a suportului acestora impotriva degradarii,
pierderii sau utilizarii lor de cétre persoane neautorizate.

41) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

42)Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum s§i a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
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datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);
43) Desfasoara orice alte activitafi dispuse de directorul centrului.

Atributiile asistentului social

1) Elaboreaza proiecte de interventie in scopul prevenirii §i combaterii institutionalizarii pentru
fiecare persoand internata;

2) Intocmesc documentatia necesard pentru internare in: cimine pentru persoane varstnice, centre de
ingrijire si asistenta, centre rezidentiale si altele asemenea, in cazul persoanelor care se transfera in
aceste unitati;

3) Acorda sprijin, dupa caz, persoanelor internate, in vederea obtinerii unor ajutoare banesti, materiale
si sociale, pensii si altele asemenea;

4) Participa la adoptarea deciziilor privind incadrarea in grupe de probleme a persoanelor care necesita
protectie sociala si la stabilirea modului de solutionare a problemelor identificate;

5) Furnizeaza persoanelor internate sau apartinatorilor acestora informatii privind drepturile de care
beneficiaza in conformitate cu legislatia in vigoare, precum si asupra functiondrii unitatilor de
asistentd medico-sociale;

6) Colaboreaza cu organizatii neguvernamentale, fundatii, asociatii la realizarea unor programe care se
adreseaza grupurilor tintd de populatie din care fac parte persoane internate Tn unitati de asistenta
medico-sociale;

7) Respecta secretul profesional si codul de etica si deontologie profesional.

8) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta

normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

9) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum s§i a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

10) Desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile psihologului

1) Acorda asistenta psihologica de la internarea asistatului si pe tot parcursul internarii;

2) Participa la raportul de garda, informand medicul specialist de toate problemele din sectia unde
lucreaza;

3) Efectueaza zilnic vizita la patul asistatilor si informeazad medicul specialist despre cazurile pe care
le poate prelua acesta, conform diagnosticului;

4) Examineaza asistatii la internare, completeaza raportul de psihodiagnosticare si evaluare/reevaluare
clinica.

5) Intocmeste Planul Individual de consiliere psihologici pentru persoanele asistate, in vederea
recomandarilor si controlul masurilor de stimulare a dezvoltarii psihologice in cadrul procesului de
recuperare;

6) Initiaza si stimuleaza activitati terapeutice si ludice de grup, in care sa fie implicati cat mai mulgi
asistati, a caror stare fizica si psihica le permite participarea;

7) Contribuie la imbunatatirea permanenta a relatiilor dintre asistati, asistati-personal, asistati- personal
- conducere;

8) Aduce la cunostinta medicilor orice schimbare importantd a starii psihice a asistatilor, fie de
regresie, fie de ameliorare;
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9) Asigura consilierea de specialitate a asistatilor din centru;

10) Se preocupa permanent de ridicarea nivelului profesional prin efectuarea de cursuri de specialitate
privind psihologia persoanelor cu handicap/psihologia varstnicului;

11)Colaboreaza cu alte institutii la initierea si derularea programelor de activitati cultural - educative
(terapie ocupationala, terapie prin arta etc.) din centru,

12) Propune si supravegheaza activitatile de umanizare a spatiilor din centru;

13)Este interzisa agresarea verbald sau fizicd a asistatilor, existand obligatia de a mentine un climat
adecvat de munca.

14) Aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

15)Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

16) Desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile asistent medical - maseur

1) efectueaza masajul terapeutic al beneficiarilor carora li s-a prescrie in fisa de tratament de catre
medicul specialist pe o perioada de timp si cu frecventa stabilita de acesta, cu respectarea reperelor
temporale: zilnic, saptamanal, lunar;

2) asigura integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului;

3) raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarului;

4) raspunde de asigurarea unui climat de destindere si armonie pentru beneficiarii din centru, atunci
cand participa la terapiile de masaj;

5) asigurd conditiile igienico — sanitare in cabinetul unde isi desfasoara activitatea, mentinand
echipamentul de lucru curat si propune schimbarea acestuia ori de cate ori este necesar, respecta
conditiile de igiena a mainilor dupa fiecare sedinta de masaj, previne transmiterea infectiilor cutanate
prin igienizarea zilnica sau ori de cate ori este necesar a cabinetului unde isi desfasoara activitatea cu
ajutorul materialelor de curatare si igienizare, lenjeria utilizata este inlocuita conform normelor de
igiena, cabinetul este dezinfectat si dezodorizat pentru pastrarea unui climat placut si sanatos ;

6) informeaza si instruieste beneficiarul asupra tratamentului pe care il efectueaza, asupra efectelor
terapeutice si asupra efectelor negative care pot aparea;

7) consemneaza pe fisele de tratament procedurile efectuate beneficiarului prin inscrierea lizibila si
concisa a datelor, prin folosirea unui limbaj de specialitate, iar documentele sunt pastrate/arhivate
conform normelor interne pentru a fi puse la dispozitie in orice moment cand i se solicita;

8) informeaza medicul asupra ameliorarii sau degradarii starii beneficiarului;

9) asigura si raspunde de pastrarea si folosirea corecta a dotarilor in folosinta: aparaturd, mobilier,
consumabile, etc;

10) poartd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat ori de cate
ori este nevoie, pentru pastrarea igienei;

11) respecta secretul profesional si Codul de etica profesionala;

12) se ocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de
educatie continud, conform cerintelor postului;

13) colaboreaza cu personalul din centru pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor;

11) aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;
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12) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

14) indeplineste orice alte sarcini stabilite de directorul centrului.

Atributiile kinetoterapeutului

1) Ca membru al echipei profesionale, stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice,
programul de lucru, locul si modul de desfasurare in vederea educarii sau reeducarii unor
deficiente, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitati ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea
unui segment al corpului;

2) Utilizeaza tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheata, apa si caldurd, electroterapia si procedee
conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

3) Stabileste necesarul de echipament si se implica in procurarea acestuia;

4) Stabileste programul de kinetoterapie;

5) Evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de pacient; adapteazd planul de tratament in
functie de evolutia pacientului;

6) Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend pe care le implica actul terapeutic;

7) Se implica in perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;

8) Completeaza permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate pentru a putea fi
evaluat pentru munca prestata.

9) Raspunde de utilizarea corectd a aparaturii de kinetoterapie;

10) Participa la analizele periodice ale activitatii unitatilor de asistentd medico-sociale si la elaborarea
de catre conducerile acestora a raportarilor si a materialelor informative;

11) Informeazd conducerea unitatii asupra aspectelor deosebite privind supravegherea si ingrijirea
persoanelor internate;

12) Aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

13) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum s§i a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

14) Desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile terapeutului ocupational

1) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare (medic, asistent social, asistent medical
generalist, psiholog, kinetoterapeut, maseur) la stabilirea unui plan de interventie si a unui plan
individualizat pentru beneficiarii care necesita servicii de terapie ocupationald;

2) organizeaza activitdti de grup, In functie de propunerile si preferintele personale ale beneficiarilor,
stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutorarii, a comunicarii intre beneficiari;

3) organizeaza si anima activitatile de timp liber: activitati ocupationale practice (lucru manual,
tricotat, confectionat obiecte din diferite materiale, desen, pictura, etc) activitati informative (citire
carti, reviste, urmariri emisiuni TV, filme, completare integrame, sudoku, exersare scris), activitati
recreativ — distractive (auditii muzicale, dans, jocuri de grup, rummy, table, puzzles, grupuri de discutii
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tematice, plimbari in parc, concurs de dans,etc.), activitati practice (gradinarit, etc.), activitati de bune
practici (codul bunelor maniere, etc.);

4) participa, impreuna cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la elaborarea nevoilor de
recreere si socializare, dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta;

5) ajuta beneficiarul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu personalul din centru si alti profesionisti
implicati in furnizarea serviciilor sociale;

6) respecta demnitatea beneficiarului si foloseste formula de adresare preferata de acesta;

7) cunoaste particularitatile de varsta, de handicap, diferentele individuale de conduitd si istoricul
beneficiarilor, astfel incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

8) abordeaza relatiile cu beneficiarii In mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme;

9) aduce la cunostinta reprezentantilor/sustinatorilor legali ai beneficiarului, orice disfunctiuni
intalnite, care pot aduce prejudicii sanatatii acestuia;

10) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu colaboratorii
din afara institutiei;

11) asigura confidentialitatea informatiilor obtinute;

12) respecta intimitatea beneficiarului precum si libertatea acesteia de a decide;

13) participa la mediatizarea serviciilor de asistentd sociald pe care le acorda Centrul de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Dependente, in functie de obiectul de activitate al acestuia;

14) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codul de
etica profesionald si respectd normele de securitate si sdnatate in munca, conform legislatiei in vigoare;
15) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

16) Indeplineste orice alte sarcini stabilite de directorul centrului.

Atributiile infirmierei/lui

1) Efectueaza orice activitate potrivit pregatirii sale profesionale, instruirii primite si nevoilor unitatii.

2) Isi desfasoara activitatea in mod responsabil in conformitate cu reglementirile profesionale si cu
cerintele postului.

3) Isi desfasoara activitatea numai sub indrumarea si sub supravegherea asistentilor medicali;

4) In permanenta se va preocupa la indicatia asistentului medical ca toate saloanele sa fie in perfectd
stare de curatenie, inlaturand din noptiere resturile alimentare, alimentele alterate sau orice alte
produse care pot avea efecte negative asupra bunei stari de igiena si asupra sanatatii asistatilor.

5) In timpul programului are si atributii de paza asupra asistatilor;

6) Pregateste asistati pentru examinarii medicale sau tratamente;

7) Se va ingriji de aerisirea saloanelor, de schimbarea lenjeriei de corp, de igiena si de dieta asistatilor
ori de cate ori este nevoie.

8) Raspunde prompt la chemarile/solicitarile asistatilor;

9) Acorda sprijin persoanelor internate, pentru efectuarea toaletei zilnice;

10) intoarce si repozitioneaza asistatii imobilizati la pat, pentru a prevenii aparitia disconfortului si
durerilor provocate de pozitia mentinuta timp indelungat;

11) Acorda sprijin persoanelor internate pentru satisfacerea nevoilor fiziologice (plosca, urinar, tavite
renale si alte asemenea);

12) Asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate;

13) Transporta lenjeria de pat si de corp utilizata in containere speciale la spalatorie si aduce lenjeria
curatd 1n containere speciale, cu respectarea circuitelor igienice;
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14) Efectueaza zilnic dezinfectia mobilierului din saloane;

15) Efectueaza curdtenia si dezinfectia carucioarelor, a targilor si a altor obiecte care servesc la

deplasarea persoanelor internate;

16) Colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta utilizat in recipiente speciale si
asigura transportul acestora in spatii special amenajate pentru depozitare, in vederea neutralizarii;
17) In situatia decesului persoanelor internate, pregitesc cadavrele si participa la transportul acestora la

morga;

18) Utilizeazd echipamentul de protectie prevazut in regulamentul de organizare si functionare al

unitatii (respectiv halat si boneta pe tot timpul serviciului indiferent de anotimp).

19) Respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si cunoasterea infectiilor

nosocomiale;

20) Transporta alimentele de la blocurile alimentare in silile de mese sau 1n saloane cu respectarea

normelor igienico-sanitare si serveste masa asistatilor;

21) Asigura hranirea asistatilor aflati la pat in imposibilitate de a se hrani singuri, avand o atentie

deosebita fata de acestia;

22) Asigura spalarea, dezinfectia si pastrarea veselei si tacamurilor, ordinea, curdtenia si dezinfectia n

oficiile alimentare;

23) Semnaleaza medicul si personalul mediu sanitar in cazurile de imbolnavire si participa alaturi de

asistentul medical la aplicarea tratamentelor acolo unde este necesar.

24) Raporteazd medicului problemele observate la asistatii din saloane;

25) Are obligatia de a ajuta asistatii sa faca baie sau sa faca baie celor care nu pot face acest lucru

singuri;

26) Observa starea asistatilor si monitorizeaza cantitatile de apa, mancare, ingerate si eliminate la

cerinta medicului;
27) Asigura pastrarea si utilizarea in bune conditii a inventarului pe care il are n primire;
28)In timpul efectudrii serviciului de dupa amiaza si de noapte continua asigurarea curiteniei in
saloane §i pe holuri, acordind prim ajutor asistatilor care necesita acest lucru, iar in cazuri de
urgentd anunta impreuna cu asistentul medical Salvarea pentru trimiterea la spital a celor in cauza.

29)Participa la amenajarea si intrefinerea spatiilor verzi din incinta unitdtii, la intretinerea
corespunzatoare a cailor de acces din unitate 1n toate anotimpurile.

30) Indruma vizitatorii si se intdlneascd cu asistatii in locurile stabilite (holuri, bancile din jurul

pavilioanelor, la patul asistatului care nu se poate deplasa, dupa caz si anotimp).

31) Serveste si strange tavile cu mancare; hraneste asistatii care nu pot face acest lucru singuri;

32) Asigura realizarea curateniei $i mentinerea acesteia in interiorul saloanelor, salilor de tratament,

precum si celorlalte dependinte ale centrului medical;

33) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

34) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

35) Destagoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.
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ARTICOLUL 12

Personal administrativ, gospodirire, intretinere — reparatii, deservire

(1)Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: functionare si organizare
este efectuat de:

a) Ingrijitoare (532104);

b) spalatoreasa (912103);

Atributiile ingrijitoarei

1) Curata si lustruieste pardoseald, folosind maturi, aspiratoare de praf, mopuri, carpe, lavete umede
sau uscate, etc.

2) Curata si igienizeaza spatiile de lucru, obiectele si accesoriile (obiecte sanitare, toalete, diverse
suprafete de contact, manere, usi, bare de sustinere), folosind substante dezinfectante si proceduri
specifice spatiului de curatat, gradului de murdarie existent si tipului acesteia.

3) Sterge de praf si lustruieste mobilierul, aparatura si echipamentele din cladiri, birouri sau alte spatii
aferente.

4) Respecta indicatiile de folosire a agentilor chimici de curatare si a aparaturii electrice pentru a evita
deteriorarea mobilierului, pardoselii sau a altor obiecte curatate.

5) Prepara solutii de curatare pe baza unor retete, in acord cu reglementdrile in vigoare privind
normele de igiena si sanatate 1n spatiile publice.

6) Aeriseste si dezodorizeaza incaperi, birouri sau alte spatii inchise (spatii sanitare, etc.).

7) Curata geamurile si oglinzile cu solutii de curatare.

8) Colecteaza si depoziteaza gunoiul in spatii special amenajate.

9) Evacueaza permanent si ritmic gunoiul;

10) Stabileste necesarul de materiale si echipamente utilizate pentru intretinerea curateniei.

11) Efectueaza curatenia si dezinfectia spatiilor interioare si exterioare din cadrul unitatii.

12) Asigura o permanenta stare de igiena a pardoselilor, peretilor, ferestrelor, usilor din saloane, holuri
si incaperi anexe (cabinet medical, birouri, etc.).

13) Matura si spala saloanele, holurile, grupurile sociale (wc, bai, etc.)

14) Scutura covoarele, mochetele, presurile de praf;

15) Inlaturd resturile alimentare, a alimentelor sau a altor produse din cosurile de gunoi aflate in
saloane si dependinte, care ar putea avea efecte negative asupra starii de igiend §i a sanatatii
asistatilor;

16) Periodic sau de cate ori este nevoie va aplica substante de dezinfectie in toate locurile unde sunt
amplasate instalatiile sanitare sau acolo unde se simte nevoia;

17) Solicita, pastreaza si utilizeaza in mod rational materialele destinate curdfeniei (maturi, carpe,
detergenti, etc.).

18) Raspunde de integritatea si pastrarea in cele mai bune conditii a obiectelor de inventar din sectorul
in care este repartizata;

19) Participa la amenajarea si intretinerea spatiilor verzi din unitate, la intretinerea cailor de acces in
toate anotimpurile;

20) Portiunile de asfalt vor fi menfinute zilnic curate, iar bordurile si pomii vor fi curatati si varuiti
periodic;

21) Iarna curata zapada de pe drumurile de acces;

22) Respecta cu regularitate si aplica pe tot parcursul timpului de munca normele igienico-sanitare.

23) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;
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24)Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

25) Desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile spalatoresei

1) Isi desfasoard activitatea in mod responsabil in conformitate cu reglementirile profesionale si cu
cerintele postului.

2) Respecta regulile de securitate i sdnatate in munca precum si normele igienico-sanitare;

3) Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si cunoasterea infectiilor

nosocomiale;

4) Asigura pastrarea si utilizarea in bune conditii a inventarului pe care il are in primire;

5) Participd la amenajarea si Intretinerea spatiilor verzi din incinta unitdtii, la intretinerea
corespunzatoare a cailor de acces din unitate in toate anotimpurile;

6) La terminarea serviciului va consemna in registrul de procese-verbale neregulile constatate in

timpul serviciului de tura;

7) Comunicarea se realizeazd numai cu persoanele autorizate prin atributiunile de serviciu, cu

respectarea raporturilor ierarhice, operative si functionale.

8) Este interzisd parasirea unitdtii in timpul serviciului pe motiv cad face cumpardturi pentru un asistat

decat cu bilet de voie semnat de cel cu functia cea mai mare in acel moment la serviciu.

9) Se interzice scoaterea din incinta unitatii de mijloace sau materiale care apartin unitatii;

10) Raspunde de ducerea la indeplinire a tuturor sarcinilor, atributiilor si lucrarilor prevazute in fisa de

post si de respectarea tuturor actelor normative care ii sunt aduse la cunostinta;

11) Aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

12) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum s§i a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

13) Desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

ARTICOLUL 13
Finantarea caminului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Ciminul pentru Persoane Virstnice ,,Centrul
Alzheimer” are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Primariei Muncipiului Galati;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.
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ARTICOLUL 14
Dispozitii finale

(1) Toate compartimentele cdminului au obligatia sd asigure indeplinirea la timp si conform
standardelor de calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducerea unitatii.

(2) Personalul angajat trebuie sd aplice si sd respecte standardele minime de calitate in centrele
rezidentiale destinate persoanelor varstnice.

(3) Caminul pentru Persoane Varstnice “Centrul Alzheimer” 1si desfasoara activitatea in baza unui
Cod de etica si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor consemnate in Manualul de proceduri,
personalul caminului fiind instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de etica si a Manualului de
proceduri.

(4) Beneficiarii nu pot presta in cadrul caminului activitati care sa fie salarizate.

(5) Persoanele varstnice din camin beneficiaza de toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului si de alte legi.

(6) Persoanele varstnice din camin au obligatia sa pastreze bunurile din dotarea caminului si sa
respecte prevederile Regulamentului de organizare si functionare, a Regulamentului intern §i normele
legale 1n vigoare.

(7) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile cadminului si de asemenea, in mdsura in care se modificd
prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera de drept
modificat cu respectivele prevederi legale.

(8) Personalul cdminului indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sa respecte
prevederile prezentului Regulament.

(9) Fisa postului va cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile postului, reiesite
din legislatie si din prezentul regulament.

(10) Fisele posturilor se intocmesc de conducatorul locului de munca si se aproba de catre directorul
institutiei si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie 1n functie de dispozitiile legale.

(11) Nerespectarea dispozitiillor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(12) Prin grija conducatorilor loculurilor de munca, prezentul regulament va fi insusit de catre fiecare
salariat sub luare de semnatura.

(13) Prevederile prezentului regulament se completeaza si/sau modifica prin hotarare a Consiliului
local.

(14) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se considera modificate de drept
in momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(15) Prezentul Regulament de organizare si functionare intra in vigoare de la data comunicarii.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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Anexanr. 5 la HCL nr. 224/27.04.2023

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE S1
FUNCTIONARE

a serviciului social:

»CENTRUL REZIDENTIAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA
PERSOANE DEPENDENTE”

cod serviciu social-8790 CR-PD-I



ARTICOLUL 1

Definitie”

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al ,,Centrului Rezidential
de Ingrijire si Asistentii Persoane Dependente” din cadrul CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL
DE INGRIJIRE SI ASISTENTA MEDICALA, aprobat prin Hotarare a Consiliului Local, in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii ,,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Persoane Dependente” si, dupa caz,
pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali ai beneficiarilor, vizitatori,
voluntari.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

(1) "Centrul Rezidential de {ingrijire si Asistenti Persoane Dependente”, din cadrul
CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA MEDICALA, cod
serviciu social 8790 CR — PD - I a fost infiintat de Consiliul Local Galati si este subordonat
furnizorului de servicii sociale Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF nr. 005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str.
Fraternitatii nr. 1.

(2) Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Persoane Dependente detine Licenta de
functionare Seria ........... SN e

(3) Potrivit prevederilor art. 41 din Legea nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, Centrul Multifunctional de Servicii Sociale Galati functioneaza ca structurd cu
personalitate juridica si este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati.

(4) Serviciul social Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentii Persoane Dependente functioneazi
intr-un ansamblu de cladiri in municipiul Galati, Str. Domneasca, nr. 160, Judetul Galati.

(5) Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentid Persoane Dependente este structurat astfel: corpuri
de cladire (Corp A, Corp C si Corp D — destinate cazarii potentialilor beneficiari), Birouri, Bucatarie,
Spalatorie, Calcatorie, Atelier, Camere Centrale termice, Foisor, Punct de paza, Curte interioara, cu
urmatoarele spatii dotate corespunzator:

Corp A:

a) Cabinet medical - 1;

b) Saloane — 7,

¢) Grup sanitar - 2;

d) Hol de legatura — 2;

e) Sald de recreere si de vizite -1;

f) Oficiu si vestiar personal de ingrijire -1;
g) Oficiu bucatarie/distribuire hranad — 1;
h) Baie -1;

1) Magazie/spatiu de depozitare — 1;



Corp C:

a) Saloane -5 ;

b) Oficiu si vestiar personal de Ingrijire - 1;
¢) Baie-1;

d) Grup sanitar — 2;

e) Hol de legatura — 2;

Corp D (P+2E):

Parter:

a) Sala club (terapie ocupationald) — 1;
b) Cabinet consiliere sociala — 1;

c¢) Sala de mese — 1;

d) Oficiu bucatarie/distribuire hrana — 1;
e) Grup sanitar — 2;

f) Hol de legatura — 1;

Etaj 1:

g) Sala kinetoterapie -1;

h) Cabinet medical — 1;

1) Punct farmaceutic — 1;

j) Cabinet masaj — 1;

k) Saloane — 3 + grup sanitar propriu;
1) Grup sanitar — 1;

Etaj 2:
m)Oficiu si vestiar personal de ingrijire - 1;
n) Saloane — 6 + grup sanitar propriu;
0) Baie — 2;
p) Grupuri sanitare - 3;
q) Camera de depozitare materiale - 2;
r) Casa scarii;
s) Hol de legatura - 3;
t) Ascensor — 1;

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

(1) Scopul ,,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti Persoane Dependente” - cod serviciu
social - 8790 CR-PD-I este acela de a aplica la nivel local politicile si strategiile de asistentd sociala si
medicala, pentru a asigura ingrijirea temporara sau permanenta pentru: bolnavii cronici, bolnavi in faza
terminald, persoane cu dizabilitati locomotorii, neuropsihice, persoane aflate in dificulatate, care au
nevoie de protectie speciald, cu domiciliul stabil in municipiul Galati, care necesita ingrijire medicala
permanentd, supraveghere si tratament ce nu se poate realiza la domiciliu, in vederea prevenirii unor
situatii de dificultate, vulnerabilitate, care pun in pericol securitatea si care pot duce la marginalizare si
excluziune sociala.



(2) Scopul serviciul social ,,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentii Persoane Dependente”
se realizeaza prin:
e crearea unei atmosfere familiale;
e asigurarea i garantarea unui standard de viata care sd corespunda nevoilor persoanelor: bolnave
cronic, cu dizabilitafi, varstnice, cu afectiuni psihice;
socializarea beneficiarilor prin atragerea in activitati culturale, terapie ocupationala, turism;
respectarea intimitatii si confidentialitatii in procesul de asistare;
dezvoltarea unei relatii bazate pe incredere si acceptare;
prevenirea si diminuarea simptomelor sindromului de institutionalizare;
cultivarea si armonizarea relatiilor beneficiar-salariat, avand la baza sentimente de stima,
empatie, prietenie, respect reciproc, solicitudine si apartenenta.

(3) ,Centrul Rezidential de ingrijire si Asistentd Persoane Dependente” are o capacitate de 72 de
locuri, beneficiarii serviciului fiind cazati in 3 corpuri de cladire (Corp A, Corp C si Corp D), unde
sunt asigurate servicii de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale persoanei (servicii
de ingrijire personald, servicii de ingrijire medicald recuperare/reabilitare, kinetoterapie, terapie
ocupationala, consiliere psihologica, consiliere sociald si de informare, petrecere a timpului liber, etc.).

(4) Definitii:

a) Contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat Intre o persoand fizicd sau
juridica, publica ori privata, acreditatd conform legii sd acorde servicii sociale, denumita furnizor de
servicii sociale si o persoand fizica aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumita
beneficiar de servicii sociale, care exprimd acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de
servicii sociale;

b) Solicitant — persoana care depune solicitare de admitere in centru, insotitd de documentele
justificative, care poate fi: persoana aflatd in situatie de risc, sustinatorul/reprezentantul legal al
acestuia, tutore, curator, alte persoane fizice sau juridice care au cunostintd despre o persoana care se
afla in situatia de dificultate;

¢) Beneficiar de servicii sociale - persoana care primeste servicii sociale in centru;

d) Sustinator/reprezentant legal — este persoana desemnatd, in conditiile legii, sa reprezinte interesul
persoanei lipsite de capacitate deplina de exercitiu a drepturilor civile sau al persoanei lipsite de
discerndmant. Sustinator/reprezentant legal poate fi sotul/sotia, copiii, parintii sau celelalte rude de
gradul I ale beneficiarului, tutorele, dupa caz;

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social - ,,Centrul Rezidential de ingrijire si Asistenti Persoane Dependente”
cod serviciu social - 8790 CR-PD-I, functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat prin:

e Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

e O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

¢ Ordin nr.29/2019 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale;

e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
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completarile ulterioare;

e Hotararea nr. 118/2014 din 19 februarie 2014 - pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistenta sociald si a structurii
orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare si functionare a institutiilor de
asistentd sociala, precum si a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei
Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Hotararea nr. 426 din 27 mai 2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale;

e H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor
— cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 190/2018 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

e Standardul minim de calitate aplicabil este prevazut in Anexa nr.1 — centre rezidentiale de ingrijire
si asistentd persoane dependente din Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate n
sistem integrat si cantinele sociale.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) ,.Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti Persoane Dependente” este organizat si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentad
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul Rezidential de
Ingrijire si Asistenta Persoane Dependente” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea In unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa



caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent, in functie de diagnostic, dupa caz;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat, in functie de diagnistic, dupa caz;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul Rezidential de ingrijire si Asistenta
Persoane Dependente” sunt : bolnavii cronici, bolnavi in fazd terminala, persoane cu dizabilitati
locomotorii, neuropsihice, persoane aflate in dificulatate, care au nevoie de protectie speciald, cu
domiciliul stabil in municipiul Galati, care necesitd ingrijire medicald permanenta, supraveghere si
tratament ce nu se poate realiza la domiciliu, care datoritd unor motive de natura economica, fizica,
psihicd, sau sociala nu au posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale, sa isi dezvolte propriile capacitati si
competente pentru integrare sociala .

(2) Serviciul social - ,,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Persoane Dependente” oferi
servicii persoanelor varstnice Incadrate intr-unul dintre urmatoarele grade de dependenta, stabilite
conform HG 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
coroborat cu prevederile Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.
487/2002, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) gradul IA - persoanele care si-au pierdut autonomia mentald, corporald, locomotorie, sociala si
pentru care este necesard prezenta continud a personalului de ingrijire;

b) gradul IB - persoanele grabatare, lucide sau ale caror functii mentale nu sunt in totalitate alterate si
care necesitd supraveghere si ingrijire medicald pentru marea majoritate a activitatilor vietii curente,
noapte si zi. Aceste persoane nu isi pot efectua singure activitatile de baza de zi cu zi;

c¢) gradul IC - persoanele cu tulburari mentale grave (demente), care si-au conservat in totalitate sau in
mod semnificativ facultatile locomotorii, precum si unele gesturi cotidiene pe care le efectueaza numai
stimulate si necesitd o supraveghere permanentd, ingrijiri destinate tulburdrilor de comportament,
precum si ingrijiri regulate pentru unele dintre activitatile de igiena corporala;

d) gradul IIA - persoanele care si-au conservat autonomia mentald si partial autonomia
locomotorie, dar care necesita ajutor zilnic pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;



e) gradul IIB - persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia culcat in picioare, dar care,o
data ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei de locuit i necesita ajutor partial pentru unele dintre
activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

f) gradul IIC - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie sa fie ajutate pentru
activitatile de igiena corporala si pentru activitatile instrumentale;

g) gradul IITA - persoanele care se deplaseaza singure 1n interiorul locuintei, se alimenteaza si se
imbraca singure, dar care necesitd un ajutor regulat pentru activitatile instrumentale ale vietii de zi cu
zi; in situatia in care aceste persoane sunt gazduite intr-un camin pentru persoane varstnice ele sunt
considerate independente.

h) gradul IIIB — persoane care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitatile vietii
cotidiene.

Pot obtine calitatea de beneficiar al centrului, in limita locurilor disponibile si a resurselor
financiare alocate de ordonatorul principal de credite, persoanele care indeplinesc cumulativ
urmatoarele conditii de eligibilitate:

a) varsta minima: 18 ani;

b) domiciliul sau viza de flotant in municipiul Galati;

c) nu are spatiu corespunzator de locuit sau mentinerea la domiciliu nu este posibild din motive
socio-medicale;

d) starea psihica si fizica sa 1i permita insertia in colectivitate;

e) nu si-a instrdinat de buna voie locuinta, inainte de depunerea cererii de internare sau in cazul
instraindrii, Tn contractul de vanzare—cumparare sd nu fie stipulatd o clauza referitoare la
obligatia de intretinere;

f) necesita ingrijire specializata din punct de vedere medical;

g) nu are familie sau sustindtori legali, iar in cazul in care existad sustindtori legali acestia nu-si pot
indeplini obligatiile de intretinere datorita starii de sanatate, situatiei economice sau sarcinilor
familiale;

h) sd aibad referinte bune din partea comunitatii (s nu fie cunoscut cu antecedente personale:
violenta, consum de alcool, etc.);

1) admiterea se face pe perioadd nedeterminata dar, nu are caracter definitiv;

J) au prioritate la internare persoanele care se afla intr-una din urmatoarele situatii:

- veteran de razboi;

- urmas de veteran de razboi;

- deportat;

- fosti detinuti politici;

- diagnosticat de medicul de specialitate cu afectiune psihica usoara.

(1) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmaitoarele:

a) acte necesare:
1. cerere de inregistrare la ,,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti Persoane
Dependente”;
copie acte de identitate: CI/BI, certificat de nastere, certificat de casatorie;
copie act deces sotie/sot, dupa caz;
hotarare definitiva de divort dupa caz;
actul casei unde are domiciliul stabil;
actele de concesiune, loc de inhumare, daca exista;
actele de identitate ale descendentilor $i membrilor de familie;
adeverinta de venit eliberata de Administratia financiara Galati;
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9. adeverinta cu bunurile mobile si imobile, eliberata de Administratia financiara Galati;
10. adeverinte de venit ale descendentilor de familie;
11. declaratia notariala privind lipsa sustinatorilor legali, dupa caz;
12. declaratia notariald privind asumarea obligatiei de Tnmorméantare, data de sustinatorul

legal, dupa caz;
13.1n cazul batranilor fara discerndmant, este obligatorie anexarea copiei dupa actul de

curateld;
14. dispozitia de admitere;
15. ANALIZE MEDICALE:

a) examen copro parazitologic;

b) examen coprobacteoriologic;

¢) adeverinta medicald ca nu sufera de boli contagioase;

d) copie dupa fisa medicala;

e) examen psihiatric Tnsotit de avizul medicului specialist care atestd ca poate locui in

colectivitate;

f) test HIV;

g) test VDRL;

h) RX — pulmonar.
NOTA:
(1) cererea pentru ingrijirea in Centru, Insotitd de Fisa de evaluare socio-medicald, este
transmisd catre compartimentul de specialitate, in vederea completarii dosarului cu
documentele necesare pentru stabilirea contributiei lunare de intretinere;
(2) sunt obligate la plata contributiei lunare de intretinere persoanele asistate in institutiile
de asistenta sociala, care realizeazd venituri proprii din pensii de orice natura, indiferent de
fondurile din care se platesc acestea, din indemnizatii sau din alte drepturi acordate potrivit
legii, precum si din alte surse cu caracter permanent;
(3)  beneficiarii care au venituri §i sunt ingrijifi in centru datoreaza contributia lunara de
intretinere in cuantum de pand la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fard a se
depdsi costul lunar de intretinere aprobat in centru;
(4) la calculul veniturilor realizate de asistati nu se iau in considerare drepturile banesti care
se suspenda pe perioada de ingrijire in centru,
(5) diferenta pand la costul mediu lunar de intretinere stabilit anual prin hotdrarea
Consiliului Local Galati, se va plati de catre sustindtorii legali ai persoanelor ingrijite in
centru, daca realizeaza venit lunar pe membru de familie in cuantum mai mare decat valoarea
netd a salariului de bazd minim brut pe tara garantat in plata, stabilit potrivit legii, dar nu mai
mult de 30% din veniturile nete lunare totale ale familiei si fard a afecta valoarea neta a
salariului de baza minim brut pe tara garantat in plata pe membru de familie;
(6) 1n cazul 1n care beneficiarul lipseste din centru din motive medicale minim 5 zile,
contributia lunara de intretinere se recalculeaza, scazandu-se alocatia zilnica de hrana
corespunzatoare zilelor respective.
(7) in cazul in care beneficiarul lipseste din centru din motive personale minim 15 zile,
contributia lunara de Iintretinere se recalculeaza, scazandu-se alocatia zilnica de hrana
corespunzatoare zilelor respective.
(8) Consiliul Local al Municipiului Galati va suporta diferenta dintre valoarea totald a
costului mediu lunar de intretinere §i contributia proprie a beneficiarilor sau a apartinatorilor
acestora,
(9) 1in cazul in care persoana asistata nu are venituri proprii ori acestea sunt mai mici decat
costul mediu lunar de intretinere stabilit, plata contributiei de intretinere se datoreaza in
totalitate sau partial, dupa caz, de catre sotul (sotia), copii sau parintii acesteia;



(10) daca persoana ingrijitd in centru si sustinatorii legali ai acesteia nu au venituri,
cheltuielile reprezentand contributia lunara de intretinere se suporta de catre Consiliul Local
al Municipiului Galati;

(11) persoana care a solicitat ingrijirea in ,,Centrul Rezidential de ingrijire si Asistenti
Persoane Dependente” este obligata sa semneze un angajament de plata al carui model este
prevazut n anexa la contractul privind acordarea serviciilor medicale, sociale, In care se
inscriu datele personale si dupa caz, persoana care se obliga la plata contributiei de intretinere
a solicitantului;

(12) daca cei obligati la platd (persoana ingrijita, sotul/sotia, copii sau parin{ii) nu au
posibilitatea materiala de a se angaja la plata integrala a contributiei lunare de Intretinere,
acestia vor prezenta documentele necesare in vederea stabilirii nivelului contributiei lunare de
intretinere potrivit prevederilor prezentelor Norme metodologice. Dupa stabilirea persoanelor
obligate la plata si a cuantumurilor sumelor ce le revin de platit, se intocmeste angajamentul
de plata pentru fiecare dintre acestea cu mentionarea sumelor datorate;

(13) angajamentul de plata constituie titlu executoriu;

(14) angajamentul de platd se Intocmeste In doud exemplare dintre care: un exemplar se
transmite persoanei obligata la plata si un exemplar raméane la dosarul persoanei ingrijite.

b) Accesul in centru se realizeaza pe perioada nedeterminatd, dar nu are caracter definitiv.

c¢) Pentru buna desfasurare a procesului de internare/externare si acces la servicii sociale, la nivelul
centrului functioneaza o comisie de analiza a cererilor de acces precum si a cazurilor propuse pentru
incetarea serviciilor.

d) Din aceasta comisie fac parte: directorul centrului, un asistent social, medic si doi reprezentanti ai
furnizorului de servicii sociale. Reprezentantii furnizorului se numesc prin dispozitia Directorului
executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Galati.

e) In scopul asiguririi confidentialitatii informatiilor referitoare la cazurile discutate si analizate,
precum si pentru cresterea gradului de obiectivitate al deciziilor, persoanele solicitante nu au dreptul sa
participe la sedintele comisiei.

f) Comisia se intruneste la sediul centrului in prima zi de luni a fiecarei luni calendaristice pentru
persoanele care solicitd internarea si, dacd este cazul, in ultima zi de vineri a fiecarei luni
calendaristice, pentru celalalte cazuri.

g) Modul de lucru al comisiei este urmatorul:

- asistentii sociali au obligatia de a primi toate cererile persoanelor in drept, dupa ce, in prealabil, au
fost inregistrate la sediul centrului sau la sediul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Galati;

- se efectueaza evaluarea medico-sociala de catre medici si asistenti sociali ai Centrului;

- directorul sau asistentii sociali comunicd solicitantului sau reprezentantului/ sustindtorului legal al
sustinatorilor legali ai acestuia sa completeze dosarul cu actele necesare pentru internare;

- se intruneste comisia de analiza, la care participa pentru audieri atat persoana care a solicitat asistentd
cat si reprezentantii sai legali (fii, fiice, nepoti, alte rude, curatori, dupa caz);

- dupd verificarea documentelor depuse de solicitant, Comisia de verificare a dosarelor propune
admiterea in centru, prin intocmirea unui referat semnat de toti membrii;

- comisia intocmeste referatul de evaluare, in care se insereaza obligatoriu urmatoarele date: numele,
prenumele, domiciliul solicitantului, nevoi individuale identificate, resurse necesare, gama de servicii
ce se pot acorda si de catre cine, persoana care se obligd la plata contributiei de intretinere, alte date
relevante, nota de concluzii si propunerea;

- comisia Tnainteaza dosarul la Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Galati, in vederea emiterii
dispozitiei de admitere de catre Directorul executiv al Directiei de Asistenta Socialda a Municipiului
Galati;



- sedintele comisiei de analiza a dosarelor, pot fi finute numai daca sunt prezenti 2/3 dintre membrii
comisiei.

- dupa emiterea Dispozitiei, se incheie un contract de furnizare a serviciilor sociale intre centru si
beneficiar/reprezentantul legal/sustinatori ai acestuia, insotit de Angajamentul de platd a contributiei
lunare de intretinere, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

- angajamentul de plata se va incheia cu beneficiarul sau cu sustinatorul/reprezentantul legal al acestuia
sau cu persoana care a solicitat admiterea in centru.

h) Pentru fiecare sedinta a comisiei se intocmeste un proces verbal.

1) In situatia in care numarul cererilor depaseste numarul de locuri al centrului, se vor aproba numai
cazurile sociale grave, cu pastrarea unui numar de 4 (patru) locuri, aflate la dispozitia Primariei Galati,
pentru persoanele care sunt cazuri sociale deosebit de grave.

j) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:

- costul mediu lunar de intretinere se stabileste anual de catre Consiliul Local al Municipiului Galati,
conform legislatiei In vigoare.

- modalitatea de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorata de beneficiar si/sau de
sustindtorii legali ai acestuia, se face prin hotarare de consiliu local, cu respectarea prevederilor legale
in vigoare pentru institutiile de asistenta sociala.

- contributia lunard de intretinere se stabileste individualizat, in urma evaluarii complexe, pe baza
costului mediu lunar de fintretinere, precum si a veniturilor beneficiarului si, dupa caz, a
sustindtorilor/reprezentantilor legali ai acestuia.

(2) Conditii de incetare a serviciilor sociale
Comisia de analiza a cererilor propune pe baza unui referat incetarea acordarii serviciilor sociale, in
urmatoarele cazuri:

a) beneficiarul decedeaza;

b) la cererea beneficiarului care are capacitate de discernamant, sub semnaturd (se solicita
beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu/resedinta/unde va locui);

c) dupd caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea,
ingrijirea si Intretinerea beneficiarului;

d) transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea scrisa
a beneficiarului sau, dupd caz, a reprezentantului sau legal; anterior iesirii beneficiarului din
centru se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

e) la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;

f) beneficiarul a ascuns sau a denaturat adevarul legat de situatia socio-economica personald sau a
sustinatorilor sai legali in cadrul audierilor de la comisia de internare sau in cadrul stabilirii
contributiei de intretinere;

g) beneficiarul a tulburat linistea in centru pe fondul consumului de alcool;

h) beneficiarul a introdus bauturi alcoolice 1n centru;

1) beneficiarul a comis cu buna stiinta distrugeri si/sau sustrageri de bunuri din avutul obstesc sau
privat fara plata pagubelor cétre partea vatamata in termen de 15 zile calendaristice, la care este
obligat;

j) neplata contributiei de intretinere pe o perioada mai mare de 45 de zile. Data scadenta este 25
ale lunii.

In cazul in care se pun in discutie pentru externare cazuri disciplinare se procedeazi dupid cum

urmeaza:
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- pe baza actelor din dosarul asistatului (sesizari, referate, avertismente, mustrari, adrese si instiingari),
la Intrunirea comisiei de analizd se pun in discutie cazurile reprezentate de persoanele care nu respecta
obligatiile prevazute in regulamentul de ordine interioara;

- la sedinta participa atat persoana asistatd cat si reprezentantii sai legali, in vederea audierii acestora;
in acest sens se va proceda la citarea asistatului in cauza cu indicarea datei si locului unde se va
prezenta;

- se pot audia si alte persoane ale caror declaratii pot favoriza rezolvarea cazului;

- culegerea informatiilor necesare pentru solutionarea cazului;

- administrarea probelor precum si verificarea documentelor si declaratiilor prezentate;

In situatia in care faptele, comportamentul siu atitudinea asistatului, probate prin documente
si/sau declaratii atasate la dosar, aduc atingere grava linistii, demnitatii, integritatii fizice si psihice sau
onoarei celorlalti asistati sau chiar salariatilor, precum si pentru neplata contributiei de intretinere,
comisia poate propune de la prima sa intrunire, pierderea calitaii de asistat al centrului.

Referatul intocmit si semnat de toti membrii comisiei, se trimite la Directia de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati, in vederea emiterii de catre Directorul executiv al Directiei de Asistenta
Sociald a Municipiului Galati a dispozitiei de externare.

Comisia poate fi sesizatd sau se poate autosesiza in legaturd cu persoanele care nu respecta
regulamentul de ordine interioara.

Nu pot fi reinternate persoanele care au fost externate din motive disciplinare.

Institutiile publice, alte persoane juridice precum si persoanele fizice sunt obligate sa puna la
dispozitia Centrului Rezidential de Ingrijire si Asistentii Persoane Dependente toate actele, datele,
informatiile pe care le detin si care sunt necesare in vederea indeplinirii de catre acestea a atributiilor
ce-1 revin si sa permitd accesul personalului de specialitate in domiciliile lor numai in vederea
indeplinirii atributiilor stabilite potrivit legii.

Principalele situatii in care centrul poate suspenda acordarea serviciilor catre beneficiar, sunt
urmatoarele:

a) in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a personalului medical din
serviciul de ambulanta, pentru o perioada mai mare de 5 zile;

b) la cererea motivata a beneficiarului n scopul iesirii din centru pe o perioadd determinatd pentru o
perioada mai mare de 15 zile (vizitd la familie, etc.); se solicitd acordul scris al persoanei care 1i va
asigura gizduirea §i ingrijirea necesara, pe perioada respectiva,

In cele doua situatii de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea
serviciilor sociale, In conditiile contractului incheiat. Pe perioada suspendarii serviciilor sociale,
beneficiarul va fi scutit de la plata alocatiei zilnice de hrana, care este in cuantumul stabilit in
conformitate cu prevederile legale.

¢) in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, sistarea licentei de functionare a centrului,
etc.); centrul stabileste, impreund cu beneficiarul si cu serviciul public de asistentd sociald pe a carei
raza teritoriald 1si are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt
centru, revenire in familie pe perioada determinata, etc.).

Centrul aduce la cunostinta beneficiarilor situatiile de incetare/sistare si de suspendare a
serviciilor sociale.

In cazul retragerii licentei, Centrul intocmeste un Plan de urgentd care va fi aprobat de
furnizorul de servicii sociale.

Decizia incetarii/sistarii/suspendarii furnizarii serviciilor sociale apartine centrului, in cazul
situatiilor mentionate mai sus, cu exceptia cazului de deces — care constituie incetare de drept.
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(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Rezidential de ingrijire si
Asistenta Persoane Dependente, au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea i respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Rezidential de Ingrijire si
Asistenta Persoane Dependente, au urmaitoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea, situatia familiald, sociald, medicald si
economica, atat a beneficiarului, cat si pentru reprezentantii/sustinatorilor legali ai acestuia;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in baza
Angajamentului de plata;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald, sociala si/sau
financiara;

e) sa respecte prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare si Regulamentul intern.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social - Centrul Rezidential de ingrijire si Asistenti
Persoane Dependente, sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmadtoarelor activitati:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;
2. reprezinta furnizorul de servicii sociale In contractele de parteneriat incheiate cu alti furnizori
publici si/sau privati;
3. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de sponsorizare;
2. evalueaza situatia socio-economicd a persoanei/familiei, identificd nevoile si resursele
acesteia;
3. evalueaza si monitorizeazd aplicarea masurilor de asistentd sociald de care beneficiaza
persoana din evidenta serviciului social, precum si respectarea drepturilor acesteia;
4. asigurd realizarea activitdtilor de asistentd medico-sociald, in conformitate cu
responsabilitatile ce ii revin, si care sunt stabilite de legislatia in vigoare;
5. asigura realizarea activitatilor de consiliere psiho-sociala si informare, socializare si petrecere
a timpului liber, terapii de relaxare;
6. organizare si implicare in activita{i comunitare si culturale;
7. gazduire pe perioada nedeterminata;
8. asistentd medicala si Ingrijire;
9. asistenta paliativa;
10. consiliere si asistentd in caz de deces;
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b) de informare a beneficiarilor, a potentialilor beneficiari, a autorititilor publice si a publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. elaborarea de materiale informative pe suport scris (fluturasi/pliante) care sunt distribuite in
comunitate;
2. elaborarea de materiale informative pe suport electronic (fotografii, date de informare sau
publicitare), care sunt postate pe site-urile Primariei Municipiului Galati si Directiei de Asistenta
Sociala a Municipiului Galati;
3. elaborarea de comunicate de presd si articole pentru publicatiile din Municipiul Galati;
4. elaborarea de rapoarte de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdatoarelor activitati:
1. aplicarea unor chestionare de verificare a satisfactiei beneficiarilor;
2. elaborarea unui plan anual de activitati;
3. promovarea unui program de voluntariat;
4. aplicarea prevederilor din Carta drepturilor beneficiarilor;
5. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligatiile centrului, posibilitatea de semnalare a sesizarilor/reclamatiilor, identificarea,
semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta.
d) de asigurare a calitdatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. implementarea serviciilor si aplicarea tehnicilor/procedurilor terapeutice conforme cu
normele de specialitate i a nevoilor individuale;
4. adaptarea periodica a paletei de servicii in raport cu nevoile si progresele inregistrate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitati:
1. administrarea si intretinerea spatiilor destinate activitatilor centrului;
2. gestionarea bunurilor imobile si mobile din patrimoniul centrului;
3. urmarirea starii fizice a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;
4. asigurarea dotarii cu materiale igienico-sanitare, echipamente de lucru si de protectie pentru
personalul angajat;
5. asigurarea fundamentarii bugetului consolidat de venituri si cheltuieli al centrului;
6. asigurarea cresterii §i optimizarii performantei centrului prin eficienta cu care se folosesc
resursele financiare, tehnice, informationale si umane;
7. intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionald a personalului;
8. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor vacante;

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social - Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti Persoane Dependente,
functioneaza cu un numar de 54 angajati, din care 48 angajati cu norma intreaga si 6 angajati cu 1/2
norma, din care:

a) personal de conducere: - sef centru ;
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b) personal de specialitate si auxiliar:
- medic;

- asistent medical sef;

- asistent medical generalist;
- asistent medical — maseur;
- infirmier/a;

- kinetoterapeut;

- terapeut ocupational;

- spalatoreasa;

- ingrijitor/are;

- psiholog;

- asistent social;

¢) voluntari:
- asistent medical generalist;
- infirmiera.

2. Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul serviciului social - Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Persoane Dependente - se
aproba prin Hotarare a Consiliului Local Galati.

3. Personalul de specialitate reprezintd 80% din totalul personalului, in conformitate cu M.VI.-
STANDARD 2 din Anexa 1 - STANDARDE MINIME de calitate pentru serviciile sociale cu cazare,
organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice, aplicabile urmatoarelor categorii de
servicii sociale prevazute in Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin H.G. nr. 867/2015, cu
modificarile si completdrile ulterioare: cadmine pentru persoane varstnice, cod 8730 CR-V-I, centre de
tip respiro, centre de criza, cod 8730 CR-V-II, centre rezidentiale de ingrijire si asistentd persoane
dependente, cod 8790 CR-PD-I si cod 8790 CR-PD-II, la Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

4. Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul
de functii aprobat.

5. Numaérul maxim de posturi pentru functii de conducere este: un post pentru director, un post
pentru contabil-sef si un post pentru sef centru.

6. Raportul angajat/beneficiar — este de 0,74, asigurd prestarea serviciilor in cadrul ,,Centrul
Rezidential de Ingrijire si Asistenta Persoane Dependente” si se realizeaza in functie de nevoile
beneficiarilor, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Serviciul social ,,Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Persoane Dependente” din
cadrul Centrului Multifunctional de ingrijire si asistentd medicala, este coordonat de un sef de
centru care se subordoneaza directorului Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati.
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(2) Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Tntocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului In comunitate;

1) la In considerare si analizeazad orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de la nivelul
primadriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)_asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura ncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiilor de conducere trebuie sd fie: absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale; sau absolventi cu diploma de licenta ai Invataimantului superior in
domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 3 ani
in domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea directorului centrului se face prin dispozitia Primarului Municipiului Galati in baza
concursului organizat potrivit procedurilor si criteriilor aprobate prin dispozitiile legale.

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile
legii.
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ARTICOLUL 10
Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura care asigura:

a) monitorizarea de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare
a serviciului social — Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti Persoane Dependente, in vederea
respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenta Persoane Dependente.

(2) Consiliul consultativ este compus din reprezentant/reprezentanti ai furnizorului de servicii sociale,
si reprezentant/reprezentantii ai beneficiarilor de servicii sociale acordate in cadrul Centrul
Rezidential de Ingrijire si Asistenta Persoane Dependente, alesi in mod democratic.

(3) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atribugii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti
Persoane Dependente, in special a aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale (de
exemplu: achizitia obiectelor de inventar, de amenajare, etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunatatire a acestora;

c) dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea/suspendarea serviciilor
acordate unei persoane beneficiare, in situafia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in
centru, in condifii de securitate pentru el, ceilali beneficiari sau personalul Centrul Rezidential de
ingrijire si Asistenti Persoane Dependente.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

(1)Personalul de specialitate este constituit din:
a) medic (221101);
b) asistent medical sef (134201);
c) asistent medical generalist (325901);
d) asistent social (263501);
e) psiholog (263411);
f) asistent medical - maseur (325501);
g) kinetoterapeut (226405) ;
h) terapeut ocupational (263419) ;
1) infirmiera (532103);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse,
etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii Centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;
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e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

Atributiile medicului

1) organizeaza si raspunde de activitatea de asistenta medicald acordatd persoanelor internate pe care le
are 1n ingrijire;

2) examineaza la internare si, dupa caz, la externare fiecare persoana internata pe care o are in ingrijire;
3) intocmeste foile de observatie ale persoanelor internate pe care le are 1n ingrijire, asigura inscrierea
tratamentului si evolutiei bolii, in foaia de observatie, precum si pastrarea documentelor medicale (foi
de observatie, buletine de analize, bilete de iesire si altele asemenea) pe care le parafeaza;

4) instituie sau urmareste, dupa caz, aplicarea tratamentelor medicale si a regimurilor dietetice,
supravegheaza tratamentele medicale efectuate de cadrele medii sanitare, iar la nevoie le efectueaza
personal;

5) asigura respectarea recomanddrilor cuprinse in bilete de iesire, scrisori medicale, planuri de
recuperare si altele asemenea pentru persoanele internate pe care le are in ingrijire;

6) trimite la spital cazurile care necesita ingrijire spitaliceasca;

7) controleaza calitatea alimentatiei pregatite inainte de servirea meselor principale, refuza servirea
felurilor de mancare necorespunzatoare din punct de vedere dietetic si igienico-sanitar, consemnand
observatiile in condica blocului alimentar;

8) confirma decesul, consemneazd acesta situatie in foile de observatie si dispune transportarea
cadavrelor la morga in termen de doua ore de la deces, intocmeste certificatul constatator al decesului;
9) asigura instruirea proprie si a personalului din subordine in probleme privind cunoasterea
reglementarilor din domeniul medico-sanitar;

10) controleaza, indruma si raspunde de aplicarea normelor de igiena si sanatate publica si a normelor
de protectia muncii;

11) selectioneaza persoanele care pot fi cuprinse in actiuni de imunizare activa si stabilesc
contraindicatiile medicale;

12) efectueaza ancheta epidemiologica preliminara in cazul aparitiei unor focare de boli transmisibile;
13) raspunde de pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiante;

14) raspunde de utilizarea corecta a aparaturii medicale si a instrumentarului unitatilor;

15) informeaza conducerea unitdtii asupra aspectelor deosebite privind supravegherea si Ingrijirea
persoanelor internate;

16) aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

17) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

18) desfasoara orice alte activitafi dispuse de directorul centrului.

Atributiile asistentului medical sef

1) este cadrul responsabil de organizarea si functionarea Cabinetului medical, de gestionarea
ingrijirilor beneficiarilor, de organizarea si functionarea personalului de specialitate;

2) organizeaza activitatile de tratament, explorari functionale si ingrijire din centru, asigura si raspunde
de calitatea acestora;
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3) stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine, pe care le poate modifica cu
avizul directorului;

4) coordoneaza, controleaza si rdspunde de calitatea activitatii desfasurate de personalul din subordine
in cele 3 ture,

5) evalueaza si apreciaza ori de cate ori este necesar, individual si global, activitatea personalului din
Cabinetul medical si a personalului de specialitate (infirmiere, ingrijitoare, spalatorese, muncitor
calificat bucatarie);

6) organizeazd, Impreund cu directorul testarile profesionale periodice si acorda calificativele anuale,
pe baza calitatii activitatii si a rezultatelor obtinute la testare,

7) participa la selectarea asistentilor medicali si a personalului auxiliar prin concurs, potrivit
reglementarilor legale in vigoare;

8) supravegheaza si asigurd acomodarea si integrarea personalului nou incadrat in vederea respectarii
sarcinilor din fisa postului;

9) controleazd activitatea de educatie pentru sdnatate realizatd/desfasuratd de asistentii medicali si
personalul de specialitate;

10) intocmeste graficul concediilor de odihna, informeaza directorul, si raspunde de respectarea
acestuia;

11) coordoneaza si raspunde de aplicarea si respectarea normelor de prevenire si combatere a
infectiilor nosocomiale;

12) raspunde de aprovizionarea Cabinetului medical cu instrumentar, lenjerie si alte materiale sanitare
necesare si de intretinere si inlocuirea acestora conform normelor stabilite in centru;

13) asigurda procurarea medicamentelor curente pentru cabinetul medical al centrului, controleaza
modul in care medicatia este preluatd de farmacie, pastratd distribuitd si administratda de catre
asistentele medicale;

14) realizeaza autoinventarierea periodicd a dotarilor cabinetului medical, conform normelor stabilite
in colaborare cu directorul si delega persoana care raspunde de aceasta fatd de administratia centrului;
15) raspunde de intocmirea situatiei zilnice a miscarii beneficiarilor in centru si asigurd predarea
acestei situatii catre compartimentul administrativ, semneaza si raspunde de alcatuirea anexei - Foaia
de alimentatie zilnica a beneficiarilor;

16) organizeaza instruirile periodice ale intregului personal din subordine privind respectarea normelor
de protectia cu privire la activitatea medicala;

17) intocmeste foaia colectivd de prezentd pentru personalul din subordine din Cabinetului medical si
asigurd predarea acesteia in timp util la Serviciul Resurse umane si Salarizare;

18) coordoneaza organizarea si realizarea instruirii clinice a elevilor scolilor postliceale sanitare
conform stagiilor stabilite prin contractul de colaborare incheiat cu institutia de invatamant (Scoala
postliceala);

19) isi desfasoara activitatea sub coordonarea sefilor ierarhici;

20) aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respectd
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei in vigoare;

21) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

22) desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile asistentului medical generalist
1) Efectueaza orice activitate potrivit pregatirii sale profesionale, instruirii primite $i nevoilor unitatii.
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2) Isi desfisoara activitatea in mod responsabil in conformitate cu reglementirile profesionale si cu
cerintele postului.

3) Raspunde de starea de curatenie a cabinetului medical si a saloanelor; temperatura si aerisirea
incéperilor;

4) Mentine in stare de curatenie mobilierul si echipamentele de munca;

5) Asigura conditii igienico-sanitare in desfasurarea actului medical;

6) Preia persoanele internate si actioneaza pentru acomodarea acestora la conditiile de cazare si de
respectare a regulamentului de organizare si functionare a unitatii;

7) Participa la examinarea de catre medic a persoanelor internate, informandu-i asupra starii si evolugia
acestora i executd indicatiile medicilor cu privire la efectuarea tratamentului si a analizelor
medicale, la regimul alimentar si la igiena persoanelor asistate.

8) Identifica problemele privind ingrijirea persoanelor internate, stabilesc priorittile, elaboreazd si
indeplinesc planurile de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute.

9) Raspund de ingrijirea persoanelor supravegheate si urmaresc efectuarea de cétre infirmiere a
toaletei acestora, schimbarea lenjeriei de corp si de pe pat, asigurarea conditiilor pentru satisfacerea
nevoilor fiziologice, schimbarea pozitiei, etc.

10) Supravegheaza si asigurd alimentarea persoanelor dependente si supravegheaza distribuirea
alimentatiei in conformitate cu prescriptiile medicale.

11) Administreaza personal medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testele serologice si alte
asemenea, In conformitate cu prescriptiile medicale;

12) Efectueaza sterilizarea instrumentarului din unitate si a materialelor;

13) Cunosc si aplica normele de securitate, manipulare i descarcare a substantelor stupefiante, precum
si a medicamentelor cu regim special;

14) Participa la acordarea ingrijirilor paleative;

15) Respecta graficul de tura stabilit de conducerea unitatii si efectueaza verbal si in scris preluarea si
predarea fiecarei persoane internate si a serviciului in raportul de turd precum si situatia si planul de
investigare si tratamente bolnavilor.

16) In caz de deces al persoanelor internate inventariaza obiectele personale ale acestora si organizeaza
transportul cadavrelor la morga;

17) Utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare, se ngrijeste de
buna functionare si folosirea mobilierului si inventarul moale existent, supravegheaza colectarea
materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si urmaresc colectarea acestora in vederea
distrugerii;

18) Utilizeaza echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de organizare si functionare al
unitdtii, schimbandu-1 ori de cate ori este necesar.

19) Respecta reglementarile in vigoare referitoare la prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale;

20) Respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

21) Supravegheaza si coordoneaza activitatile desfasurate de personalul din subordine;

22) Colaboreaza cu asistentii medicali comunitari care isi desfasoara activitatea in teritoriul in care
functioneaza unitatile de asistenta medico-sociala;

23) Sesizeaza medicul asupra lipsurilor existente in gestiune.

24) Consemneaza in foile de observatie: T.A., temperatura, pulsul, diureza, etc.

25) Desfagoara activitatea permanenta de educatie sanitara;

26) Tine la zi registrul de tratamente si registrul de procese-verbale ale schimbului de tura.

27) Tine la zi situatiile statistice privind activitatea cabinetului;

28) Executa controlul sanitar curent obiectivelor de igiena alimentatiei;

29) Participa la intocmirea meniurilor:

a) intocmeste retetarul ( desfasuratorul de gramaj) unde specifica:
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- felul de mancare

- gramajul/portie;

- numadrul de portii;

- numarul de mese;

- Inscrie cantitatile rezultate in fiecare rubrica a alimentelor;

- totalizeaza cantitdtile rezultate;

- ajusteaza cantitdtile rezultate in functie de unitatile de masurd ale alimentelor.
b) intocmeste lista zilnica de alimente;

30) Supravegheaza tot circuitul alimentar, pregatirea alimentatiei, transportul si distribuirea mesei in
scopul prevenirii $i combaterii toxiinfectiilor produse prin alimente (probe alimentare,
termograme, etc).

31) Intocmeste procese verbale de constatare a abaterilor de la normele de igiena si antiepidemica pe
care le prezintd medicului;

32) Controleaza respectarea conditiilor de igiena a unitatii (saloane, cantina, etc.);

34) Tine evidenta problemelor si activitatii antiepidemice si de igiena;

35) Supravegheaza personalul din subordine si informeaza conducerea unitatii asupra activitatii din
centru pe perioada 1n care este de serviciu, consemneaza in registrul de procese-verbale care va fi
vizat de catre director;

36) Respecta confidentialitatea actului medical;

37) Acorda prim ajutor de urgenta (pansamente, garouri, administrare tratament);

38)Raspunde pentru administrarea corecta a tratamentului fiecarui asistat, conform prescriptiilor
medicului;

39) Utilizeaza materiale sanitare sterile de unica folosinta, iar in cazul instrumentelor refolosibile,
acestea se vor utiliza numai dupa sterilizarea lor.

40) Asigura pastrarea nealteratd si arhivarea documentelor medicale aferente fiecarui
asistat si ia masuri pentru protectia informatiilor si a suportului acestora impotriva degradarii,
pierderii sau utilizarii lor de cétre persoane neautorizate.

41) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

42)Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum s§i a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

43) Desfasoara orice alte activitafi dispuse de directorul centrului.

Atributiile asistentului social

1) Elaboreaza proiecte de interventie in scopul prevenirii §i combaterii institutionalizarii pentru

fiecare persoand internata;

2) Intocmesc documentatia necesard pentru internare in: cimine pentru persoane varstnice, centre de
ingrijire si asistenta, centre rezidentiale si altele asemenea, in cazul persoanelor care se transfera in
aceste unitati;

3) Acorda sprijin, dupa caz, persoanelor internate, in vederea obtinerii unor ajutoare banesti, materiale
si sociale, pensii si altele asemenea;

4) Participa la adoptarea deciziilor privind incadrarea in grupe de probleme a persoanelor care necesita
protectie sociala si la stabilirea modului de solutionare a problemelor identificate;
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5) Furnizeaza persoanelor internate sau apartinatorilor acestora informatii privind drepturile de care
beneficiazd in conformitate cu legislatia In vigoare, precum §i asupra functiondrii unitatilor de
asistenta medico-sociale;

6) Colaboreaza cu organizatii neguvernamentale, fundatii, asociatii la realizarea unor programe care se
adreseaza grupurilor tinta de populatie din care fac parte persoane internate in unitati de asistenta
medico-sociale;

7) Respecta secretul profesional si codul de etica si deontologie profesional.

8) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate iIn munca, conform legislatiei in vigoare;

9) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum s§i a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

10) Desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile psihologului

1) Acorda asistenta psihologica de la internarea asistatului si pe tot parcursul internarii;

2) Participa la raportul de garda, informand medicul specialist de toate problemele din sectia unde
lucreaza;

3) Efectueaza zilnic vizita la patul asistatilor si informeaza medicul specialist despre cazurile pe care
le poate prelua acesta, conform diagnosticului;

4) Examineaza asistatii la internare, completeaza raportul de psihodiagnosticare si evaluare/reevaluare
clinica.

5) Intocmeste Planul Individual de consiliere psihologicd pentru persoanele asistate, in vederea
recomandarilor si controlul masurilor de stimulare a dezvoltarii psihologice in cadrul procesului de
recuperare;

6) Initiaza si stimuleaza activitati terapeutice si ludice de grup, in care sa fie implicati cat mai mulgi
asistati, a caror stare fizica si psihica le permite participarea;

7) Contribuie la imbunatatirea permanenta a relatiilor dintre asistati, asistati-personal, asistati- personal
- conducere;

8) Aduce la cunostinta medicilor orice schimbare importantd a starii psihice a asistatilor, fie de
regresie, fie de ameliorare;

9) Asigura consilierea de specialitate a asistatilor din centru;

10) Se preocupa permanent de ridicarea nivelului profesional prin efectuarea de cursuri de specialitate
privind psihologia persoanelor cu handicap/psihologia varstnicului;

11)Colaboreaza cu alte institutii la initierea si derularea programelor de activitati cultural - educative
(terapie ocupationala, terapie prin arta etc.) din centru,

12) Propune si supravegheaza activitatile de umanizare a spatiilor din centru;

13)Este interzisa agresarea verbald sau fizicd a asistatilor, existand obligatia de a mentine un climat
adecvat de munca.

14) Aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

15)Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pdstreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

16) Desfasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.
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Atributiile asistent medical - maseur

1) efectueaza masajul terapeutic al beneficiarilor carora li s-a prescrie in fisa de tratament de catre
medicul specialist pe o perioada de timp si cu frecventa stabilita de acesta, cu respectarea reperelor
temporale: zilnic, saptamanal, lunar;

2) asigura integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului;

3) raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarului;

4) raspunde de asigurarea unui climat de destindere si armonie pentru beneficiarii din centru, atunci
cand participd la terapiile de masaj;

5) asigurda conditiile igienico — sanitare in cabinetul unde isi desfasoara activitatea, mentinand
echipamentul de lucru curat si propune schimbarea acestuia ori de cate ori este necesar, respecta
conditiile de igiena a mainilor dupa fiecare sedinta de masaj, previne transmiterea infectiilor cutanate
prin igienizarea zilnica sau ori de cate ori este necesar a cabinetului unde isi desfasoara activitatea cu
ajutorul materialelor de curatare si igienizare, lenjeria utilizata este inlocuita conform normelor de
igiena, cabinetul este dezinfectat si dezodorizat pentru pastrarea unui climat placut si sanatos ;

6) informeaza si instruieste beneficiarul asupra tratamentului pe care il efectueaza, asupra efectelor
terapeutice si asupra efectelor negative care pot aparea;

7) consemneaza pe fisele de tratament procedurile efectuate beneficiarului prin inscrierea lizibila si
concisa a datelor, prin folosirea unui limbaj de specialitate, iar documentele sunt pastrate/arhivate
conform normelor interne pentru a fi puse la dispozitie in orice moment cand 1 se solicita;

8) informeaza medicul asupra ameliorarii sau degradarii starii beneficiarului;

9) asigura si raspunde de pastrarea si folosirea corecta a dotarilor in folosinta: aparatura, mobilier,
consumabile, etc;

10) poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat ori de cate
ori este nevoie, pentru pastrarea igienei;

11) respecta secretul profesional si Codul de etica profesionala;

12) se ocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de
educatie continud, conform cerintelor postului;

13) colaboreaza cu personalul din centru pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor;

11) aplicd prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

12) tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

14) indeplineste orice alte sarcini stabilite de directorul centrului.

Atributiile kinetoterapeutului

1) Ca membru al echipei profesionale, stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice,
programul de lucru, locul si modul de desfasurare in vederea educarii sau reeducdrii unor
deficiente, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitdfi ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea
unui segment al corpului;

2) Utilizeaza tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheata, apa si caldura, electroterapia si procedee
conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

3) Stabileste necesarul de echipament si se implica in procurarea acestuia;

4) Stabileste programul de kinetoterapie;

5) Evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de pacient; adapteaza planul de tratament in
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functie de evolutia pacientului;

6) Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend pe care le implica actul terapeutic;

7) Se implica in perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;

8) Completeaza permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate pentru a putea fi
evaluat pentru munca prestata.

9) Raspunde de utilizarea corectd a aparaturii de kinetoterapie;

10) Participa la analizele periodice ale activitatii unitatilor de asisten{d medico-sociale si la elaborarea
de catre conducerile acestora a raportdrilor si a materialelor informative;

11) Informeaza conducerea unitatii asupra aspectelor deosebite privind supravegherea si ingrijirea
persoanelor internate;

12) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate si sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

13) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

14) Desfagoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile terapeutului ocupational

1) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare (medic, asistent social, asistent medical
generalist, psiholog, kinetoterapeut, maseur) la stabilirea unui plan de interventie si a unui plan
individualizat pentru beneficiarii care necesita servicii de terapie ocupationala;

2) organizeaza activitdti de grup, In functie de propunerile si preferintele personale ale beneficiarilor,
stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutorarii, a comunicarii intre beneficiari;

3) organizeazd si anima activitdfile de timp liber: activitati ocupationale practice (lucru manual,
tricotat, confectionat obiecte din diferite materiale, desen, pictura, etc) activitati informative (citire
carti, reviste, urmariri emisiuni TV, filme, completare integrame, sudoku, exersare scris), activitati
recreativ — distractive (auditii muzicale, dans, jocuri de grup, rummy, table, puzzles, grupuri de discutii
tematice, plimbari in parc, concurs de dans,etc.), activitati practice (gradinarit, etc.), activitati de bune
practici (codul bunelor maniere, etc.);

4) participa, impreund cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la elaborarea nevoilor de
recreere §i socializare, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;

5) ajuta beneficiarul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu personalul din centru si alti profesionisti
implicati in furnizarea serviciilor sociale;

6) respectd demnitatea beneficiarului si foloseste formula de adresare preferata de acesta;

7) cunoaste particularitatile de varsta, de handicap, diferentele individuale de conduita si istoricul
beneficiarilor, astfel incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

8) abordeaza relatiile cu beneficiarii In mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme;

9) aduce la cunostinta reprezentantilor/sustindtorilor legali ai beneficiarului, orice disfunctiuni
intalnite, care pot aduce prejudicii sanatatii acestuia;

10) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu colaboratorii
din afara institutiei;

11) asigura confidentialitatea informatiilor obtinute;

12) respecta intimitatea beneficiarului precum si libertatea acesteia de a decide;

13) participa la mediatizarea serviciilor de asistentd sociald pe care le acorda Centrul de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Dependente, in functie de obiectul de activitate al acestuia;
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14) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, Codul de
etica profesionald si respectd normele de securitate si sanatate in munca, conform legislatiei in vigoare;
15) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreaza caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

16) Indeplineste orice alte sarcini stabilite de directorul centrului.

Atributiile infirmierei/lui

1) Efectueaza orice activitate potrivit pregatirii sale profesionale, instruirii primite si nevoilor unitatii.

2) Isi desfasoara activitatea in mod responsabil in conformitate cu reglementirile profesionale si cu
cerintele postului.

3) Isi desfasoara activitatea numai sub indrumarea si sub supravegherea asistentilor medicali;

4) In permanenta se va preocupa la indicatia asistentului medical ca toate saloanele sa fie in perfectd
stare de curatenie, inlaturand din noptiere resturile alimentare, alimentele alterate sau orice alte
produse care pot avea efecte negative asupra bunei stari de igiena si asupra sanatatii asistatilor.

5) In timpul programului are si atributii de paza asupra asistatilor;

6) Pregateste asistati pentru examinarii medicale sau tratamente;

7) Se va ingriji de aerisirea saloanelor, de schimbarea lenjeriei de corp, de igiena si de dieta asistatilor
ori de cate ori este nevoie.

8) Raspunde prompt la chemarile/solicitarile asistatilor;

9) Acorda sprijin persoanelor internate, pentru efectuarea toaletei zilnice;

10) intoarce si repozitioneaza asistatii imobilizati la pat, pentru a prevenii aparitia disconfortului si
durerilor provocate de pozitia mentinuta timp indelungat;

11) Acorda sprijin persoanelor internate pentru satisfacerea nevoilor fiziologice (plosca, urinar, tavite
renale si alte asemenea);

12) Asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate;

13) Transporta lenjeria de pat si de corp utilizatd In containere speciale la spalatorie si aduce lenjeria
curatd in containere speciale, cu respectarea circuitelor igienice;

14) Efectueaza zilnic dezinfectia mobilierului din saloane;

15) Efectueaza curatenia si dezinfectia carucioarelor, a targilor si a altor obiecte care servesc la
deplasarea persoanelor internate;

16) Colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta utilizat in recipiente speciale si
asigurd transportul acestora in spatii special amenajate pentru depozitare, in vederea neutralizarii;
17) In situatia decesului persoanelor internate, pregitesc cadavrele si participa la transportul acestora la

morga;

18) Utilizeaza echipamentul de protectie prevazut in regulamentul de organizare si functionare al
unitdtii (respectiv halat si boneta pe tot timpul serviciului indiferent de anotimp).

19) Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si cunoasterea infectiilor
nosocomiale;

20) Transporta alimentele de la blocurile alimentare in sdlile de mese sau in saloane cu respectarea
normelor igienico-sanitare si serveste masa asistatilor;

21) Asigura hranirea asistatilor aflati la pat in imposibilitate de a se hrani singuri, avand o atentie
deosebita fatd de acestia;

22) Asigura spalarea, dezinfectia si pastrarea veselei si tacamurilor, ordinea, curatenia si dezinfectia in
oficiile alimentare;

23) Semnaleaza medicul si personalul mediu sanitar in cazurile de Tmbolnavire si participa alaturi de
asistentul medical la aplicarea tratamentelor acolo unde este necesar.
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24) Raporteaza medicului problemele observate la asistatii din saloane;

25) Are obligatia de a ajuta asistatii sa facd baie sau sd faca baie celor care nu pot face acest lucru
singuri;

26) Observa starea asistatilor si monitorizeaza cantitatile de apa, mancare, ingerate si eliminate la
cerinta medicului;

27) Asigura pastrarea si utilizarea In bune conditii a inventarului pe care il are in primire;

28)In timpul efectudrii serviciului de dupa amiaza si de noapte continua asigurarea curiteniei in
saloane §i pe holuri, acordind prim ajutor asistatilor care necesita acest lucru, iar in cazuri de
urgentd anunta impreuna cu asistentul medical Salvarea pentru trimiterea la spital a celor in cauza.

29)Participa la amenajarea si intretfinerea spatiilor verzi din incinta unitdtii, la intretinerea
corespunzatoare a cailor de acces din unitate 1n toate anotimpurile.

30) Indruma vizitatorii si se intdlneascd cu asistatii in locurile stabilite (holuri, bancile din jurul

pavilioanelor, la patul asistatului care nu se poate deplasa, dupa caz si anotimp).

31) Serveste si strange tavile cu mancare; hraneste asistatii care nu pot face acest lucru singuri;

32) Asigura realizarea curateniei $i mentinerea acesteia in interiorul saloanelor, salilor de tratament,

precum si celorlalte dependinte ale centrului medical;

33) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

34) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

35) Destagoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

ARTICOLUL 12

Personal administrativ, gospodirire, intretinere — reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ care asigurd activititile auxiliare serviciului social: functionare,
organizare, este efectuat de :

a) Ingrijitoare (532104);

b) spalatorese (912103);

Atributiile ingrijitoarei

1) Curata si lustruieste pardoseald, folosind maturi, aspiratoare de praf, mopuri, carpe, lavete umede
sau uscate, etc.

2) Curata si igienizeaza spatiile de lucru, obiectele si accesoriile (obiecte sanitare, toalete, diverse
suprafete de contact, manere, usi, bare de sustinere), folosind substante dezinfectante si proceduri
specifice spatiului de curatat, gradului de murdarie existent si tipului acesteia.

3) Sterge de praf si lustruieste mobilierul, aparatura si echipamentele din cladiri, birouri sau alte spatii
aferente.

4) Respecta indicatiile de folosire a agentilor chimici de curatare §i a aparaturii electrice pentru a evita
deteriorarea mobilierului, pardoselii sau a altor obiecte curatate.

5) Prepara solutii de curdtare pe baza unor retete, in acord cu reglementdrile in vigoare privind
normele de igiend si sdndtate in spatiile publice.

6) Aeriseste si dezodorizeaza incaperi, birouri sau alte spatii inchise (spatii sanitare, etc.).

7) Curata geamurile si oglinzile cu solutii de curatare.

8) Colecteaza si depoziteaza gunoiul in spatii special amenajate.
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9) Evacueaza permanent si ritmic gunoiul;

10) Stabileste necesarul de materiale si echipamente utilizate pentru intretinerea curateniei.

11) Efectueaza curatenia si dezinfectia spatiilor interioare si exterioare din cadrul unitatii.

12) Asigura o permanenta stare de igiena a pardoselilor, peretilor, ferestrelor, usilor din saloane, holuri
si incaperi anexe (cabinet medical, birouri, etc.).

13) Matura si spala saloanele, holurile, grupurile sociale (wc, bai, etc.)

14) Scutura covoarele, mochetele, presurile de praf;

15) Inlatura resturile alimentare, a alimentelor sau a altor produse din cosurile de gunoi aflate in
saloane si dependinte, care ar putea avea efecte negative asupra starii de igiend §i a sanatatii
asistatilor;

16) Periodic sau de cate ori este nevoie va aplica substante de dezinfectie in toate locurile unde sunt
amplasate instalatiile sanitare sau acolo unde se simte nevoia;

17) Solicita, pastreaza si utilizeaza in mod rational materialele destinate curdfeniei (maturi, carpe,
detergenti, etc.).

18) Raspunde de integritatea si pastrarea in cele mai bune conditii a obiectelor de inventar din sectorul
in care este repartizata;

19) Participa la amenajarea si intretinerea spatiilor verzi din unitate, la intretinerea cailor de acces in
toate anotimpurile;

20) Portiunile de asfalt vor fi menfinute zilnic curate, iar bordurile si pomii vor fi curatati si varuiti
periodic;

21) Iarna curata zapada de pe drumurile de acces;

22) Respecta cu regularitate si aplica pe tot parcursul timpului de munca normele igienico-sanitare.

23) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei In vigoare;

24)Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum s§i a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

25) Destasoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

Atributiile spalatoresei

1) Isi desfasoard activitatea in mod responsabil in conformitate cu reglementirile profesionale si cu
cerintele postului.

2) Respectd regulile de securitate i sdnatate in munca precum si normele igienico-sanitare;

3) Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si cunoasterea infectiilor
nosocomiale;

4) Asigura pastrarea si utilizarea in bune conditii a inventarului pe care il are in primire;

5) Participd la amenajarea si Intretinerea spatiilor verzi din incinta unitdtii, la intretinerea
corespunzatoare a cailor de acces din unitate in toate anotimpurile;

6) La terminarea serviciului va consemna in registrul de procese-verbale neregulile constatate in
timpul serviciului de tura;

7) Comunicarea se realizeazd numai cu persoanele autorizate prin atributiunile de serviciu, cu
respectarea raporturilor ierarhice, operative si functionale.

8) Este interzisd parasirea unitdtii in timpul serviciului pe motiv ca face cumpardturi pentru un asistat
decat cu bilet de voie semnat de cel cu functia cea mai mare in acel moment la serviciu.

9) Se interzice scoaterea din incinta unitatii de mijloace sau materiale care apartin unitatii;

10) Raspunde de ducerea la indeplinire a tuturor sarcinilor, atributiilor si lucrarilor prevazute in fisa de
post si de respectarea tuturor actelor normative care 1i sunt aduse la cunostinta;
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11) Aplica prevederile Regulamentului intern, Regulamentului de organizare si functionare, respecta
normele de securitate gi sdnatate Tn munca, conform legislatiei in vigoare;

12) Tine evidenta strictd a documentelor pe linia serviciului, pastreazd caracterul confidential al
acestora si secretul datelor si informatiilor, conform legislatiei in vigoare, precum si a
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

13) Desfagoara orice alte activitati dispuse de directorul centrului.

ARTICOLUL 13
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul Multifunctional de Servicii Sociale are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale in cadrul Centrului Rezidential
ingrijire si Asistenta pentru Persoane Dependente, cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Primariei Muncipiului Galati;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare;

ARTICOLUL 14
Dispozitii finale

(1) Toate compartimentele centrului au obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform
standardelor de calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducerea unitatii.

(2) Personalul angajat trebuie sa aplice si sd respecte standardele minime de calitate in centrele
rezidentiale destinate persoanelor dependente.

(3) Centrului Rezidential pentru Persoane Dependente 1si desfasoara activitatea in baza unui Cod de
eticd si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor consemnate in Manualul de proceduri,
personalul centrului fiind instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de etica si a Manualului de
proceduri.

(4) Beneficiarii nu pot presta in cadrul centrului activitafi care sa fie salarizate.

(5) Persoanele din centru beneficiaza de toate drepturile prevdazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului si de alte legi.

(6) Persoanele din centru au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de organizare si functionare, a Regulamentului intern si normele legale in
vigoare.

(7) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozifie legald ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile centrului si de asemenea, in masura in care se modifica
prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera de drept
modificat cu respectivele prevederi legale.

(8) Personalul centrului indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sa respecte
prevederile prezentului Regulament.
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(9) Fisa postului va cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile postului, reiesite
din legislatie si din prezentul regulament.

(10) Fisele posturilor se intocmesc de conducatorul locului de munca si se aproba de catre directorul
institutiei si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie 1n functie de dispozitiile legale.

(11) Nerespectarea dispozitiillor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(12) Prin grija conducatorilor loculurilor de munca, prezentul regulament va fi nsusit de catre fiecare
salariat sub luare de semnatura.

(13) Prevederile prezentului regulament se completeaza si/sau modifica prin hotarare a Consiliului
local.

(14) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se considera modificate de drept
in momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(15) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrad in vigoare de la data comunicarii.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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Anexa nr.6 la HCL nr. 224/27.04.2023

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social:

»CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE”

cod serviciu social - 8810 CZ-V-II



ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
"Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” - in vederea asigurarii functiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurarii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor si serviciile
socio-medicale oferite in cadrul centrului.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali ai acestora, dupa caz.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul de zi pentru Persoane Varstnice”, din cadrul Centrul Multifunctional
de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice - cod serviciu social 8810 CZ V — 11, cu
sediul in Galati Str. Traian nr. 175, a fost infiintat prin H.C.L. nr. 122/20.10.2016 si este subordonat
furnizorului de servicii sociale Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Galati, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF nr. 005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul Galati, Str.
Fraternitatii nr. 1.

(2) Serviciul social “Centrul de zi pentru Persoane Varstnice”, detine Licenta de functionare Seria LF
nr. 1110377/05.12.2021 si are o capacitate de 155 de beneficiari.

(3) Imobilul centrului este situat in str. Traian nr. 175 la parter si este structurat pe doud corpuri de
cladire (Corp A-latura Nordica si Corp B-latura Vesticd) cu urmatoarele spatii dotate corespunzator:
Corp A:

a) Salaclub-1;

b) Cabinet consiliere psihologica — 1;

c) Cabinet consiliere sociala — 1;

d) Atelier—1;

e) Garderoba —1;

f) Oficiu-—1;

g) Depozit materiale intretinere — 1;

h) Hol informatii — 1;

1)  Grupuri sanitare - 3
Corp B:

a) Cabinet medical - 1;

b) Sala tratamente -1;

c) Spalatorie -1;

d) Masaj -1;

e) Cabinet jurist- 1;

f) Cabinet sef centru -1;

g) Sala de lectura -1;

h) Sala kinetoterapie - 1;

1)  Vestiar - 2;

1) Grup sanitar — 3.



ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social “Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” este acela de a asigura la
nivel local aplicarea politicilor si stategiilor de asistentd sociald persoanelor varstnice defavorizate si
de a crea, dezvolta si aplica un ansamblu de masuri §i proceduri menite sd ducd la prevenirea
marginalizarii sociale, reintegrarea varstnicilor intr-un grup de covarstnici, consolidarea sentimentului
de apartenentd fata de un grup care genereaza cresterea stimei de sine, recdpatarea sentimentului de
utilitate, menginerea tonusului psiho-afectiv si imbunatatirea starii de sanatate cu ajutorul serviciilor de
kinetoterapie si masaj, formarea, dezvoltarea, imbunatafirea sau redobandirea capacitatilor de viata
independenta a persoanelor beneficiare.

(2) ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” promoveaza participarea persoanelor varstnice la
viata sociala si la cultivarea relatiilor interumane 1n vederea depasirii situatiilor de dificultate,
prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii
calitatii vietii.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat prin :

a) Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

c) Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

d) H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

e) O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si
cantinele sociale — Anexa nr. 6.

ARTICOLUL §
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social — ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” este organizat si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care

Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
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(2) Principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi pentru
Persoane Varstnice sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupad caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

h) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei intervengii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

J) asigurarea confidentialitatii i a eticii profesionale;

k) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

1) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

m) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale din cadrul ,,Centrului de zi pentru Persoane Varstnice” sunt:
a) persoanele care au minim varsta de 60 ani;

b) persoane aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala;

¢) persoane cu domiciliul in Municipiul Galati;

d) persoane care nu au fost diagnosticate cu diferite afectiuni contagioase;

e) persoane care nu sufera de boli psihice grave, care sa disturbe activitatile din centru;

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Acte necesare

- cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

- acte de identitate si de stare civild;

- adeverinta medicala eliberatd de medicul de familie din care sa reiasa diagnosticul prezent, antecedentele
medicale personale precum si faptul ca, solicitantul nu sufera de boli psihice si infecto-contagioase;

- recomandare pentru kinetoterapie si/sau masaj, dupa caz;
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b) Accesul in centru se realizeaza pe perioadd nedeterminata, dar nu are caracter definitiv.

Pentru buna desfasurare a procesului de furnizare a serviciilor sociale, la nivelul centrului functioneaza
o comisie de analiza a cererilor de acces, precum si a cazurilor propuse pentru incetarea serviciilor.
Din aceasta comisie fac parte: seful de centru si doi specialisti (asistent social si psiholog) din cadrul
centrului;

c) Dupa verificarea documentelor depuse la dosarul de admitere in centru, Comisia de analiza a
cererilor propune acordarea serviciilor pe baza unui referat.

d) In urma aprobarii referatului se incheie contractul privind acordarea serviciilor sociale.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor:

- Centrul elaboreaza si aplica o procedura proprie de incetare/sistare a serviciilor.

- Furnizarea serviciilor sociale inceteaza de drept la data decesului beneficiarului.

- Furnizarea serviciilor sociale inceteaza si in cazul urmatoarelor situatii:
a) beneficiarul depune cerere prin care solicitd Incetarea serviciilor acordate;
b) a ascuns sau a denaturat adevarul cu privire la situatia socio-medicald personala;
c¢) a tulburat linistea publicd pe fondul consumului de alcool, a adresat injurii sau a agresat ceilalti
beneficiari de servicii sociale si/sau angajatii centrului;
d) a introdus bauturi alcoolice in centru;
€) a comis cu buna stiinta distrugeri si/sau sustrageri de bunuri din centru;

Incetarea serviciilor acordate beneficiarului in situatiile de la lit. a) si e) se realizeazd de catre

Comisia de analiza a cererilor care propune, In baza unui referat, Incetarea acordarii serviciilor sociale.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane Varstnice, au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicé;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in cazul care sunt persoane varstnice cu dizabilitati;

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane Varstnice au
urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociald, medicald;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament;

e) sa aiba o {inutd decenta, o igiena corporald adecvata si un limbaj de comunicare corespunzator unei
colectivitati;



f) sa nu consume alcool sau sa frecventeze centrul in stare de ebrietate;
g) sa aiba un comportament decent, sa respecte atat colegii de centru, cat si personalul, fara conversatii
sau remarci nepoliticoase care pot leza alta persoana.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social — ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” sunt
urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. evalueaza situatia socio-economica a persoanei/familiei, identifica nevoile si resursele acesteia;
3.evalueaza si monitorizeaza aplicarea masurilor de asistenta sociald de care beneficiaza persoana din
evidenta serviciului, precum si respectarea drepturilor acesteia;
4. asigura realizarea activitafilor de asistenta sociald, in conformitate cu responsabilitatile ce ii revin
stabilite de legislatia in vigoare;
5. activitafi de consiliere psihosociala si informare, consiliere juridica, socializare si petrecere a
timpului liber, terapii de recuperare si relaxare (art terapie si meloterapie);
6. organizare si implicare 1n activitati comunitare si culturale;
7. asistenta si suport pentru familia beneficiarului;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asigura consiliere si informatii privind problematica sociala;

2. asigurd informarea publicului larg cu privire la domeniul de activitate prin site-ul institutiei §i prin
mass-media;

3. asigurd relationarea cu diversele servicii publice sau alte institutii cu responsabilitdti in domeniul
protectiei sociale;

4. asigura activitati de comunicare cu publicul precum si cele privind informarea beneficiarilor cu toate
datele si informatiile privind organizarea si functionarea Centrului de zi pentru persoane varstnice;

5. elaborarea de comunicate de presa si articole pentru publicatiile din Municipiul Galati;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. propune acordarea drepturilor de asistenta sociald persoanelor varstnice;

2. asigura consultantd de specialitate in domeniul asistentei sociale;

3. colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;

4. aplicarea prevederilor din Carta drepturilor beneficiarilor;



5. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligatiile furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizarilor/reclamatiilor,identificarea,
semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea de rapoarte de activitate, a planurilor de actiune;

4. aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarului;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. administreaza si intretine spatiile destinate activitatilor centrului;

2. gestioneaza bunurile imobile si mobile din patrimoniu Centrului;

3. urmareste starea fizica a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;

4. asigurd dotarea cu materiale igienico-sanitare, echipamente de lucru si de protectie a personalului
angajat;

5. asigurd cresterea si optimizarea performantei centrului prin eficienta cu care se folosesc resursele
financiare, tehnice, informationale si umane;

6. intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionalda a personalului;
7. intocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social - Centrul de zi pentru Persoane Varstnice, functioneaza cu un numar de 10
angajati, din care 8 angajati cu norma intreaga si 2 angajati cu 2 norma, conform prevederilor
Hotararii Consiliului Local Galati nr. ...... ieeveeeeeeennnns — privind aprobarea organigramei, statului de
functii si a Regulamentului de Organizare si Functionare a Centrului de zi pentru Persoane
Varstnice din care:

a) personal de conducere: sef centru — 1 post;

b) personal de specialitate si auxiliar: 6 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire: -3 post;

d) voluntari 3 persoane.
(2) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul serviciului social - Centrul de zi pentru Persoane Varstnice - se aproba prin Hotarare a
Consiliului Local Galati.
(3) Personalul de specialitate reprezinta 73 % din totalul personalului.
(4) incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea prevederilor legale in vigoare, cu respectarea
numarului maxim de posturi aprobat prin Organigrama si Stat de functii.
(5) Numaérul maxim de posturi pentru functii de conducere este: un post pentru sef de centru.
(6) Raportul angajat/beneficiar este de 0,06.



ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Serviciul social ”Centrul de zi pentru persoane varstnice” din cadrul Centrului Multifunctional de
Servicii Socio-Medicale pentru persoane Varstnice, este coordonat de un sef de centru.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si iIntocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare
a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) Ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) Réaspunde de calitatea activitagilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si 1n justitie;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sid fie absolventi cu diplomad de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in



domeniul juridic, medical, economic sau stiintelor administrative, cu experientd de minimum 3 ani in

domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea conducatorului centrului se face pe baza concursului organizat potrivit procedurilor si
criteriilor aprobate de catre directorul institutiei in subordinea careia functioneaza centrul, in conditiile
legii. Numirea se face prin decizia directorului Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati.

(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social (263501);

b) psiholog (263411);

c) terapeut ocupational (223003);

d) kinetoterapeut (226405);

e) maseur (325501);

(2) Atributiile personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asistentului social sunt

a) primeste acte, le verifica, realizeaza ancheta sociala si colecteaza informatiile semnificative privind
situatia sociala a persoanei solicitante;

b) intocmeste dosarul personal al fiecarei persoane propusa ca beneficiar al centrului;

c¢) analizeaza, ierarhizeaza informatiile in functie de impactul lor social, de gravitatea fiecarui caz in
parte, pentru selectarea prioritatilor de interventie;

d) intocmeste planurile de interventie individual;

e) antreneaza beneficiarii Tn diverse activitati sociale pentru prevenirea marginalizarii sociale a
acestora;

f) asigurd legatura cu celelalte institutii, unitati si servicii de asistentd sociala de pe plan local,
colaborand cu acestea in vederea dobandirii drepturilor sociale ce li se cuvin beneficiarilor;

g) colaboreaza cu echipa de lucru in vederea intocmirii planului de servicii individualizat;
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h) participa in mod direct la organizarea activitatilor si a Intalnirilor tematice, propune si elaboreaza
teme pentru focus — grupuri, pentru beneficiarii centrului;

1) raspunde de datele prezentate in anchetele medico-sociale ;

J) asigura confidentialitatea informatiilor obtinute;

k) participa la mediatizarea serviciilor de asistenta sociala pe care le acorda centrul, in functie de
obiectul de activitate al acestuia;

) colaboreaza cu personalul din cadrul centrului pentru realizarea planurilor de recuperare si
reabilitare a beneficiarilor;

m) indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful centrului si de directorul institutiei;

Atributiile psihologului

a) participd la evaluarea persoanelor aflate in dificultate;

b) se preocupd pentru formarea unui optim motivational in scopul determindrii unui comportament pro-
integrator socio-profesional pentru toti beneficiarii centrului;

c) oferd fiecarui beneficiar consiliere pe teme axate pe necesitdtile individuale;

d) desfasoara cu varstnicii activitati tematice si trening-uri;

e) acorda asistentd psihologicd de la inscrierea In centru si pe tot parcursul participarii la activitagile
centrului;

f) consemneaza in Fisa psihologica individuala starea prezenta cel putin o datd pe luna, transmitand sefului
centrului cazurile deosebite;

g) initiaza si stimuleazad activitati terapeutice si ludice de grup, in care sd fie implicati cat mai multi
beneficiari a caror stare fizica si psihica le permite participarea;

h) participa la elaborarea planului individualizat de interventie;

1) contribuie la imbunatatirea permanenta a relatiilor dintre beneficiari si beneficiari — personal,

J) colaboreaza cu personalul de specialitate al centrului la initierea si derularea programelor de activitati
cultural educative (terapie ocupationald, terapie prin arta, meloterapie, etc.);

k) respecta secretul profesional si confidentialitatea privind activitatea din centru;

1) reprezintd cand este cazul, interesele beneficiarilor in relatia cu diferite institutii publice (Primaria
Galati, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului, Directia de Asistentd Sociald a
Municipiului Galati, etc) in limita competentei acordate;

m) va participa lunar sau de cate ori va fi nevoie la sedintele echipei de lucru si va participa la elaborarea
rapoartelor periodice, impreuna cu restul echipei;

n) va semnala echipei probleme speciale legate de situatii deosebite ale persoanelor asistate care necesita o
interventie complexa si propune solutii de remediere a acestora;

0) indeplineste orice sarcind de serviciu indicata de seful centrului;

p) respecta cu strictete codul deontologic al profesiei si standardele nationale si internationale in activitatea
specifica din domeniul asistentei sociale;

r) respecta desfasurarea activitatii conform metodologiei de lucru, fisei postului, Regulamentului de ordine
interioara i a Regulamentului de organizare si functionare;

s) indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful centrului si de directorul institutiei;

Atributiile terapeutului ocupational
10



a) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare (asistent social, psiholog, kinetoterapeut,
maseur) la stabilirea unui plan de interventie si a unui plan individualizat pentru beneficiarii care
necesita servicii de terapie ocupationala;

b) organizeaza activitdti de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale beneficiarilor,
stimuldnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutordrii, a comunicarii intre beneficiari;

c) organizeaza si anima activitatile de timp liber: activitati ocupationale practice (lucru manual,
tricotat, confectionat obiecte din diferite materiale, desen, pictura, etc) activitati informative (citire
carti, reviste, urmariri emisiuni TV, filme, completare integrame, sudoku, exersare scris), activitati
recreativ — distractive (auditii muzicale, dans, jocuri de grup, rummy, table, puzzles, grupuri de
discutii tematice, plimbari in parc, concurs de dans,etc.), activitati practice (gradinarit, etc.), activitati
de bune practici (codul bunelor maniere, etc.);

d) participa, Impreuna cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la elaborarea nevoilor de
recreere si socializare, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;

e) ajutd beneficiarul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu personalul din centru si alti profesionisti
implicati in furnizarea serviciilor sociale;

f) respecta demnitatea beneficiarului si foloseste formula de adresare preferata de acesta;

g) cunoaste particularitatile de varsta, de handicap, diferentele individuale de conduitd si istoricul
beneficiarilor, astfel incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

e) abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme;

f) aduce la cunostinta reprezentantilor/sustinatorilor legali ai beneficiarului, orice disfunctiuni
intalnite, care pot aduce prejudicii sanatatii acestuia;

g) stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu colaboratorii
din afara institutiei;

h) asigura confidentialitatea informatiilor obtinute;

1) respecta intimitatea beneficiarului precum si libertatea acesteia de a decide;

k) participa la mediatizarea serviciilor de asistentd sociald pe care le acorda Centrul de Zi pentru
Persoane Varstnice, in functie de obiectul de activitate al acestuia;

1) indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful centrului si de directorul institutiei;

Atributiile kinetoterapeutului

a) stabileste planul de tratament specific in functie de diagnosticul beneficiarului si de recomandarile
medicilor specialisti, stabileste programul de lucru cu beneficiarul, locul si modul de desfasurare a
activitatilor in vederea educarii si reeducdrii unor deficiente, prevenirea sau recuperarea unor
dizabilitati, ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al corpului;

b) utilizeaza tehnici, exercitii precum si procedee, conform conduitei terapeutice si a obiectivelor
fixate, pentru a imbunatati starea de sandtate a beneficiarilor din centru;

c) nu incepe tratamentul inainte de a se verifica starea medicald a beneficiarului si recomandarile
medicale, pentru a se stabili cu exactitate principalele contraindicatii; nu aplicd proceduri de
kinetoterapie, daca nu este recomandata de medic specialist, in functie de diagnostic;
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d) colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare (asistent social, psiholog, terapeut
ocupational, maseur) in vederea stabilirii unui plan de interventie si a unui plan individualizat de
asistenta si ingrijire pentru beneficiarii care necesita efectuarea serviciilor de kinetoterapie;

e) concepe programe individualizate de mentinere a starii de sanatate;

f) poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat ori de cate ori
este nevoie, pentru pastrarea igienei si aspectului estetic personal;

g) tine evidenta tratamentului si terapiilor utilizate, si urmareste eficienta lor asupra beneficiarului;

h) respectd principiul metodic al accesibilitatii in selectarea, adaptarea si combinarea mijloacelor
kinetoterapeutice;

1) indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful de centru si de directorul institutiei;

Atributiile maseurului

a) efectueaza la cel mai inalt standard profesional activitati specifice calificarii: masaj, reflexoterapie,
etc;

b) asigura integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului;

¢) raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarului;

d) raspunde de asigurarea unui climat de destindere si armonie pentru beneficiarii din centru, atunci
cand participa la terapiile de masaj;

e) asigurd si raspunde de ordinea si curatenia la locul de munca si de aplicarea tuturor masurilor de
igienad;

f) asigura si raspunde de pastrarea si folosirea corecta a dotarilor in folosintd: aparaturd, mobilier,
consumabile, etc;

g) poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat ori de cate ori
este nevoie, pentru pastrarea igienei;

h) respecta secretul profesional si Codul de etica profesionala;

1) se ocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de educatie
continud, conform cerintelor postului;

k) colaboreazd cu personalul din centru pentru realizarea planurilor de recuperare si reabilitare a
beneficiarilor;

1) indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful de centru si de directorul institutie.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere — reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare serviciului social: functionare,
organizare este efectuat de:

a) — consilier juridic (261103);

b) — ingrijitoare pentru curatenie (532104);
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Atributiile consilierului juridic

a) elaboreaza regulamente, decizii, ordine si instructiuni referitoare la desfasurarea activitatii in
cadrul centrului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

b) avizeaza si contrasemneaza actele cu caracter juridic ale centrului;

c) reprezinta interesele si apara drepturile legitime ale institugiei si ale beneficiarilor in fata
autoritatilor publice, institutiilor de orice naturd, precum si in fata oricdrei persoane juridice sau
fizice, romana ori straina;

d) asigurd consultanta si informarea permanentd a conducerii institutiei cu privire la modificarile
legislative;

e) urmareste aparitia actelor normative si semnaleaza organele de conducere si serviciile din cadrul
institugiei asupra atribugiilor ce le revin;

f) participa la negocierea si incheierea contractelor;

g) acorda consiliere juridica beneficiarilor centrului, conform programarilor si in functie de solicitari;
h) asigurd consultantd de specialitate beneficiarilor centrului privind modul de aplicare a actelor
normative;

1) indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful de centru si de directorul institutiei.

Atributiile ingrijitoarei pentru curatenie

a) asigura curatenia spatiilor comune din interiorul centrului: scari, holuri, oficii, birouri, grupuri
sanitare;

b) asigura curdtenia din exteriorul cladirii: trotuare, alei, spatii verzi;

c) intretine plantele decorative din dotarea centrului;

d) aduce la cunostinta personalului administrativ, de specialitate sau sefului de centru, dupa caz,
orice nereguld, defectiune sau stricaciune produsa, in vederea remedierii;

e) intocmeste referate de necesitate pentru materialele de curatenie necesare igienizarii centrului;

f) realizeaza dezinfectarea spatiilor si cabinetelor din centru;

g) executa orice alte dispozitii primite de la seful de centru si de la directorul institutiei;

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Muncipiului Galati;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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ARTICOLUL 13

Dispozitii finale

(1) Toate compartimentele centrului au obligatia sd asigure indeplinirea la timp si conform
standardelor de calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducerea unitatii.

(2) Personalul angajat trebuie sa aplice si sd respecte standardele minime de calitate in centrele
rezidentiale destinate persoanelor dependente.

(3) ,,Centrul de zi pentru Persoane Varstnice” isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si
a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor consemnate in Manualul de proceduri, personalul
centrului fiind instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de eticd si a Manualului de proceduri.
(4) Beneficiarii nu pot presta in cadrul centrului activitati care sa fie salarizate.

(5) Persoanele din centru beneficiaza de toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului si de alte legi.

(6) Persoanele din centru au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de organizare si functionare, a Regulamentului intern si normele legale in
vigoare.

(7) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile centrului si de asemenea, Tn masura in care se modifica
prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera de drept
modificat cu respectivele prevederi legale.

(8) Personalul centrului indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sa respecte
prevederile prezentului Regulament.

(9) Fisa postului va cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile postului, reiesite
din legislatie si din prezentul regulament.

(10) Fisele posturilor se intocmesc de conducatorul locului de munca si se aproba de catre directorul
institutiei si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie in functie de dispozitiile legale.

(11) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(12) Prin grija conducétorilor loculurilor de munca, prezentul regulament va fi insusit de catre fiecare
salariat sub luare de semnatura.

(13) Prevederile prezentului regulament se completeaza si/sau modifica prin hotarare a Consiliului
local.

(14) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se considera modificate de drept
in momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(15) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrad in vigoare de la data comunicarii.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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Anexa nr.7 la HCL nr. 224/27.04.2023

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social:
»UNITATE DE iINGRIJIRE LA DOMICILIU
PENTRU PERSOANE VARSTNICE ”

cod serviciu social — 8810 ID - [



ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ,,Unitatea
de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice” claborat in vederea asigurarii functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile partilor
implicate in furnizarea serviciilor.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii ,, Unitatii de Tngrijire la domiciliu pentru Persoane Véarstnice”si, dupa caz, pentru membrii
familiei beneficiarilor, reprezentantii legali,vizitatori, etc.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice” din cadrul
Centrul Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice, cod serviciu social
8810 ID - I, cu sediul in Galati Str. Traian, nr. 175, a fost infiintat prin H.C.L. nr. 122/20.10.2016 si
este subordonat furnizorului de servicii sociale Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Galati,
acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 005367/05.08.2019, cu sediul in municipiul
Galati, Str. Fraternitatii nr. 1.

(2) Serviciul social ,, Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice”, detine Licenta
de functionare Seria LF nr0010386/26.12.2021 si are o capacitate de 97 de beneficiari.
(3) Imobilul centrului este situat in str. Traian nr. 175 la parter si este structurat pe doud corpuri de
cladire (Corp A - latura Nordica si Corp B - latura Vesticd) cu urmatoarele spatii dotate corespunzator:
Corp A:
a) Salaclub-1;
b) Cabinet consiliere psihologica — 1;
c) Cabinet consiliere sociala — 1;
d) Atelier—1;
e) Garderoba —1;
f) Oficiu—1;
g) Depozit materiale intretinere — 1;
h) Hol informatii — 1;
1)  Grupuri sanitare - 3
Corp B:
Cabinet medical - 1;
Sala tratamente -1;
Spalatorie -1;
Masaj -1;
Cabinet jurist- 1;
Cabinet sef centru -1;
Sala de lectura -1;
Sala kinetoterapie - 1;
Vestiar - 2;
Grup sanitar - 3;
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ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Véarstnice” este
acela de prevenire a institutionalizarii persoanelor varstnice, mentinerea autonomiei functionale in
propria locuinta si de imbunatatire a calitatii vietii acestora.

(2) Servicii sociale acordate:

- servicii de baza: ajutor pentru igiena corporald, imbracare si dezbracare, igiena eliminarilor, hranire si

hidratare, transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare;

- asistentd sociald: deplasarea pentru platirea facturilor, ridicarea unor retete, aprovizionare, deplasarea

la unitati medicale;

- servicii de suport: ajutor la prepararea hranei sau livrarea acesteia, efectuarea cumparaturilor;

- urmarirea tratamentului la indicatiile medicului specialist, sau ale medicului de familie;

- activitdti de menaj;

- insotirea in mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in exterior, companie;

- activitati de administrare §i gestionare, activitati de petrecere a timpului liber;

- servicii de asistenta sociald — de tipul ambulantei sociale - de a transporta beneficiarii la medicul de

familie, la spital, dupa caz;

- de a facilita accesul beneficiarilor la serviciile medicale;

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
prin:

a) Legeanr.292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare;

c) H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice;

d) Legeanr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e) H.G.nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

f) H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

g) O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

h) Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale —
Anexa nr. 8.


http://lege5.ro/Gratuit/gi4diobsha/legea-asistentei-sociale-nr-292-2011?pid=&d=2016-02-10

ARTICOLUL §
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice”se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,, Unitatii de ingrijire la
domiciliu pentru Persoane Varstnice”, sunt urmatoarele:

a) cu prioritate, a dreptului de a trdi in propria familiei sau, dupa caz, intr-un mediu familial,
domiciliul persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si Intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea n unitate a unui
personal de specialitate mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu, cu respectarea
prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.487/2002,
republicatd;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei Ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta
la un moment dat;

p) colaborarea serviciului social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice”
cu serviciul public de asistenta sociala si cu alte servicii si institutii;

r) asistarea persoanelor varstnice aflate in situatii de dificultate si vulnerabilitate sociald, prin
implicarea in identificarea, evaluarea si solutionarea problemelor individuale;

s) promovarea principiului justitiei sociale prevazute de actele normative in vigoare;

s) egalitatea sanselor privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii, resurse si
participarea acestora la procesul de luare a deciziilor;

t) respectarea demnitatii individului, unicitatii si valorii fiecarei persoane;



t) interzicerea oricarei forme de discriminare bazate pe rasa, etnie, sex si orientare sexuald, statut
marital, convingeri politice sau religioase, deficienta fizica sau psihica, situatie materiald si/sau orice
alta preferinta, caracteristica, conditie sau statut;

u) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul ,,Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru
Persoane Varstnice” sunt:

a) Beneficiari directi: - persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege, cu domiciliul
in municipiul Galati, care nu se pot gospodari singure si/sau necesita ingrijire specializata, ori care se afla
in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizice sau psihice, si pentru
care s-a stabilit un anumit grad de dependenta, conform H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei

nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice:

Gradul de | Specificatii
dependenta

1A - persoanele care si-au pierdut autonomia mentald, corporala, locomotorie, sociala si
pentru care este necesard prezenta continud a personalului de ingrijire;

IB - persoanele grabatare, lucide sau ale caror functii mentale nu sunt in totalitate alterate si
care necesitd supraveghere si ingrijire medicald pentru marea majoritate a activitdtilor
vietii curente, noapte si zi;

- aceste persoane nu isi pot efectua singure activitatile de baza de zi cu zi.

IC - persoanele cu tulburdri mentale grave (demente), care si-au conservat in totalitate sau
in mod semnificativ facultatile locomotorii, precum si unele gesturi cotidiene pe care le
efectueaza numai stimulate.

ITA - persoanele care si-au conservat autonomia mentald si partial autonomia locomotorie,
dar care necesita ajutor zilnic pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

1B - persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozifia culcat in picioare, dar care, o
data ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei de locuit si necesita ajutor partial
pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;

IIC - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie sa fie ajutate pentru
activitdtile de igiena corporald si pentru activitatile instrumentale;

IITA - persoanele care se deplaseaza singure in interiorul locuintei, se alimenteaza si se
imbraca singure, dar care necesita un ajutor regulat pentru activitatile instrumentale ale
vietii de zi cu zi; 1n situatia in care aceste persoane sunt gazduite intr-un camin pentru
persoane varstnice ele sunt considerate independente;

I11B - persoanele care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitatile vietii

cotidiene.

b) Beneficiari indirecti: familiile beneficiarilor directi sau reprezentantii legali ai acestora.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
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Acte necesare:

- cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

- acte de identitate si de stare civild;

- actul de identitate a reprezentantului legal, daca este cazul;

- acte doveditoare ale veniturilor realizate;

- adeverintd medicala eliberatd de medicul de familie din care sa reiasa diagnosticul prezent,
istoricul medical, precum si faptul ca solicitantul suferd/nu suferd de boli psihice si/sau infecto-
contagioase;

- alte acte medicale din care sd rezulte bolile de care sufera solicitantul si tratamentul pe care il
urmeaza;

- adeverinta de venit eliberatd de Administratia Finantelor Publice Galati;

- alte acte solicitate dupa specificul fiecarui caz, in functie de relevanta lor in cadrul dosarului.

(3) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

- persoane care au nevoie de servicii de ingrijire la domiciliu si care au domiciliul pe raza
municipiului Galati;

- persoane care realizeaza venit net/membru de familie/persoand singurad sub 2.200 lei/lunar;

- sa nu aiba incheiat contract de vanzare — cumparare in care sa fie stipulata o clauza referitoare la
obligatia de Intretinere;

- sa nu detina certificat de handicap cu asistent personal/indemnizatie;

Decizia de admitere:
Admiterea in centru se realizeaza pe perioada nedeterminatd, dar nu are caracter definitiv.
e Dosarul complet al solicitantului este analizat de Comisia de admitere, alcatuitd la nivelul
centrului si compusa din: seful centrului, asistent social, consilierul juridic.
e Dupa verificarea documentelor depuse de solicitant, Comisia de admitere propune admiterea in
centru, prin Intocmirea unui referat semnat de to{i membrii.
e Serviciile sociale de Ingrijire la domiciliu se realizeaza prin Incheierea contractului de furnizare
a serviciilor sociale, cu posibilitatea incheierii unui act adifional in situatia in care apar
modificari cu privire la tipurile de servicii acordate sau alte clauze din Contractul de furnizare a
serviciilor sociale;
e Contractul de furnizare a serviciilor sociale este redactat in doud exemplare (beneficiarul detine
un exemplar al contractului de furnizare de servicii).
(4) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:
- Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.
- Cheltuielile rezultate In vederea acordarii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu se suporta
din bugetul local.
(5) Conditii de incetare a serviciilor sociale acordate in cadrul centrului:

- la solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

- prin acordul ambelor parti;

- In caz de deces al beneficiarului;

- in caz de internare intr-o unitate medicala sau sociala;

- daca beneficiarul a fost Incadrat in grad de handicap cu asistent personal/insotitor sau beneficiaza
de indemnizatia pentru insotitor;

- schimbarea domiciliului beneficiarului in alta localitate;

- incheierea cu alte persoane a unui contract de vanzare-cumparare a locuintei beneficiarului cu clauza
de intretinere sau orice alt act juridic ce prevede clauze de intretinere, in perioada valabilitatii contractului
de acordare de servicii de ingrijire la domiciliu;

- cazuri de fortd majora;



- dacd beneficiarul nu respecta prevederile contractuale;
- daca beneficiarul sau familia nu mai doresc aceste servicii;
- alte cauze.

(6) Drepturi si obligatii ale beneficiarilor:
Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu
pentru Persoane Varstnice” au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mengin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de
risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;
1) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
J) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
k) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite;
1) sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul de interventie;
m) s refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
n) sa fie informati in timp util si In termeni accesibili, asupra oportunitafii acordarii altor servicii
sociale;
0) sa fie informati, in timp util si in termeni accesibili, asupra regulamentului;

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu
pentru Persoane Varstnice” au urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;
b) sa permita furnizorului de servicii verificarea veridicitatii acestora;
c) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

(1) Activitatile si functiile serviciului social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane
Varstnice” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. evalueaza situatia socio-economica a persoanei/familiei, identifica nevoile si resursele acesteia;

3. evalueaza si monitorizeaza aplicarea masurilor de asistentd sociald de care beneficiaza persoana
din evidenta serviciului, precum si respectarea drepturilor acesteia;
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4. asigura realizarea activitatilor de asistentd sociald, in conformitate cu responsabilitatile ce ii
revin, stabilite de legislatia in vigoare;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asigura consiliere i acorda informatii privind problematica sociala;

2. asigura informarea publicului larg cu privire la domeniul de activitate prin site-ul Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Galati si prin mass-media;

3. asigurd relationarea cu diversele servicii publice sau alte institutii cu responsabilitdti in
domeniul protectiei sociale;

4. asigura activitai de comunicare cu publicul precum si cele privind informarea beneficiarilor cu
toate datele si informatiile privind organizarea si functionarea serviciului ,,Unitatea de ingrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice”;

5. elaboreaza de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. propune acordarea drepturilor de asistenta sociala persoanelor varstnice;

2. asigurd consultanta de specialitate in domeniul asistentei sociale;

3. colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea de rapoarte de activitate, a planurilor de actiune;

4. aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarului;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. evaluarea socio-economica a beneficiarilor/familiilor de servicii;

2. compartimentul este evaluat periodic de autoritatea/institutia care il coordoneaza metodologic
si/sau il finanteaza, conform unui set de indicatori care privesc eficienta administrarii resurselor
umane, financiare, materiale, precum si eficacitatea si performanta activitatii desfasurate.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice” functioneaza
cu un numar de 33 angajati, din care 31 angajati cu norma intreaga si 2 angajati cu 1/2 norma,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Local Galati nr. ...... oveeieeeeenienenns — privind aprobarea
infiintarii, statului de functii, organigramei si a Regulamentului de Organizare si Functionare a
Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice din care:

a) personal de conducere: sef centru — 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta si auxiliar — 29 posturi:

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - reparatii, deservire: - 3 posturi,

d) voluntari: 3.



(2) Structura organizatorica, numirul de posturi si categoriile de personal care functioneazad in
cadrul serviciului social - Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Véarstnice - se aproba
prin Hotarare a Consiliului Local Galati.

(3) Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea prevederilor legale in vigoare, cu respectarea
numarului maxim de posturi aprobat prin Organigrama si Stat de functii.

(4) Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: un post pentru sef de centru.

(5) Raportul angajat/beneficiar este de 0,34.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Serviciul social ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice” din cadrul
Centrului Multifunctional de Servicii Socio-Medicale pentru persoane Varstnice, este coordonat de un
sef de centru.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i)ia 1n considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri In acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si 1n justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de la nivelul
primadriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de invatamant
superior In domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolven{i cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in
domeniul juridic, medical, economic sau stiintelor administrative, cu experientd de minimum 3 ani 1n
domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea sefului de centru se face pe baza concursului organizat potrivit procedurilor si criteriilor
aprobate de catre directorul institugiei in subordinea careia functioneaza centrul, in conditiile legii.
Numirea se face prin decizia directorului Centrului Multifunctional de Servicii Sociale Galati .

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de centru se face in conditiile legii, de
catre directorul institutiei.

ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
a) asistent social (263501)
b) asistent medical (325901)
¢) ingrijitor la domiciliu (532201)
d) psiholog (263411);
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asistentui social

a) acorda asistenta si consiliere sociala beneficiarilor si familiilor acestora pe tot parcursul derularii
contractului de acordare a serviciilor sociale prin intermediul Centrului Multifunctional de Servicii
Socio-Medicale pentru Persoane Varstnice Galati;

b) consiliaza si informeaza asupra situatiilor de risc social, precum si asupra drepturilor sociale ale
beneficiarilor vulnerabili in fata necesitatilor vietii cotidiene;

c) evalueaza situatia beneficiarilor care necesita asistenta sociala si stabileste planul individualizat de
acordare a serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu;

d) monitorizeaza si controleaza activitatea ingrijitorilor la domiciliu;

e) stabileste impreuna cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare masurile si actiunile de urgenta in
vederea prevenirii situatiilor conflictuale, reducerii efectelor situatiilor de criza, in activitatea si relatia
ingrijitorilor la domiciliu cu beneficiarii,

f) ofera suport moral, afectiv beneficiarilor si familiilor acestora;
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g) asigurd, previne, limiteaza si Inlaturd efectele temporare sau permanente ale unor situatii care pot
genera marginalizarea sau excluderea sociald a beneficiarului;

h) cunoaste temeinic cadrul legislativ specific compartimentului in care 1si desfagoara activitatea;

1) colaboreaza cu celelalte compartimente din cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Socio-
Medicale pentru persoane varstnice;

J) previne institutionalizarea beneficiarilor, credndu-se conditiile necesare pentru a ramane in mediul
familial;

k) planifica si organizeaza propria activitate pentru realizarea lucrarilor repartizate in termen si in
conditii de calitate;

1) raspunde de solutionarea promtda a solicitarilor/reclamatiilor formulate de catre beneficiarii
serviciului social;

m)indeplineste cu profesionalism, corectitudine si in mod constiincios sarcinile de serviciu, se abtine
de la orice fapta care ar putea sa aduca prejudicii autoritatii sau institutiei publice 1n care 1si desfasoara
activitatea;

n) executd orice alte dispozitii primite de la seful de centru si de la directorul institutiei;

Atributiile asistentui medical

a) evalueaza initial beneficiarii serviciului de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice;

b) consultd beneficiarii la domiciliul acestora sau 1n incinta centrului;

¢) relationeaza cu medicul de familie in vederea evaluarii starii de sanatate a beneficiarului;

d) intocmeste lunar referatul de necesitate pentru cabinetul medical;

¢) intocmeste fisele medicale ale beneficiarilor;

f) raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul medical;

g) pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;

h) asigura realizarea in practica a activitatilor in domeniul asistentei medicale, in conformitate cu
responsabilitatile ce ii revin, stabilite de legislatia in vigoare;

1) identifica problemele de ingrijire ale beneficiarilor la domiciliu, monitorizeaza functiile vitale,
stabileste prioritatile medicale;

j) elaboreaza si implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute si le inregistreaza
in figsa de observatie.

k) asigura administrarea tratamentelor beneficiarilor si completeaza si actualizeaza permanent fisele de
observatie ale beneficiarilor;

1) are un comportament civilizat fatd de colegii de munca si fata de superiori;

m)inainteaza propuneri pentru imbundtatirea activitdtii in domeniul sau;

n) respecta regulile de securitate a muncii si normele P.S.I., precum si respectarea prevederilor
referitoare la secretul de serviciu;

0) asigura informarea beneficiarilor despre modul de utilizare a medicamentelor si despre potentialele
lor riscuri sau efecte adverse;

p) executa orice alte dispozifii primite de la seful de centru si de la directorul institutiei.

Atributiile igrijitorului la domiciliu
a) acorda ingrijire la domiciliu persoanelor varstnice evaluate;
b) asigurd conditiile igienico-sanitare: igienizarea camerei, igienizarea obiectelor persoanei asistate,
igiena personald, conform planului individualizat de asistenta si ingrijire (toaleta partiald sau totala,

schimbarea lenjeriei de corp, ajutor la imbracat si dezbracat);
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c) asigurd alimentatia corecta: (prepararea hranei/ajutor la prepararea hranei, alimentarea persoanei,
active sau pasive, dupa caz;

d) efectueaza activitati si servicii menajere (curatenie, ajutor la spdlat, etc.) strict legate de buna
desfasurare a actului de ingrijire, de confortul Ingrijitorului si a persoanei ingrijite; Alte servicii
(cumparaturi, achitarea unor facturi) in limita timpului disponibil;

e) observa orice alte modificari in starea generald a persoanei ingrijite si aduce la cunostinta
membrilor echipei pluridisciplinare/familiei, dupa caz;

f) participa activ la programul de intretinere, mobilizare §i recuperare a beneficiarului impreuna cu
personalul de specialitate, dupa caz;

g) ingrijitorul trebuie sa respecte principiul confidentialitatii datelor si situatiilor legate de beneficiar.
Acestea vor fi comunicate sefului de centru si doar in conditii speciale (de exemplu, care ameninta
viata beneficiarului), altor pesoane, precum si serviciului de urgenta;

h) este interzis ingrijitorului sd ceard sau sd dobandeasca in vreun fel bunuri materiale, bani sau
servicii de la beneficiari in urma activitatii prestate. In caz contrar se vor aplica masuri disciplinare
mergand pana la desfacerea contractului de munca;

1) 1i este interzisa agresarea verbala si/sau fizica a beneficiarilor;

J) executd orice alte dispozitii primite de la seful de centru si de la directorul institutiei.

Atributiile psihologului

a) participd la evaluarea persoanelor aflate in dificultate;

b) se preocupa pentru formarea unui optim motivational in scopul determinarii unui comportament pro-
integrator socio-profesional pentru toti beneficiarii centrului;

c) ofera fiecarui beneficiar consiliere pe teme axate pe necesitatile individuale;

d) desfasoara cu varstnicii activitati tematice si trening-uri;

e) acorda asistentd psihologicd de la inscrierea in centru si pe tot parcursul participarii la activitatile
centrului;

f) consemneaza 1n Fisa psihologicd individuala starea prezenta cel putin o data pe luna, transmitand sefului
centrului cazurile deosebite;

g) initiaza si stimuleaza activitati terapeutice si ludice de grup, in care sd fie implicati cat mai multi
beneficiari a caror stare fizica si psihica le permite participarea;

h) participa la elaborarea planului individualizat de interventie;

1) contribuie la imbunatatirea permanenta a relatiilor dintre beneficiari si beneficiari — personal,

J) colaboreaza cu personalul de specialitate al centrului la initierea si derularea programelor de activitati
cultural educative (terapie ocupationald, terapie prin artd, meloterapie, etc.);

k) respecta secretul profesional si confidentialitatea privind activitatea din centru;

1) reprezinta cand este cazul, interesele beneficiarilor in relatia cu diferite institutii publice (Primaria Galati,
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului, Directia de Asistentd Sociala a Municipiului
Galati, etc) in limita competentei acordate;

m) va participa lunar sau de cate ori va fi nevoie la sedintele echipei de lucru si va participa la elaborarea
rapoartelor periodice, impreuna cu restul echipei;

n) va semnala echipei probleme speciale legate de situatii deosebite ale persoanelor asistate care necesita o
interventie complexa si propune solutii de remediere a acestora;

o) indeplineste orice sarcina de serviciu indicata de seful centrului;
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p) respectd cu strictete codul deontologic al profesiei si standardele nationale si internationale in activitatea
specifica din domeniul asistentei sociale;

r) respectd desfasurarea activitatii conform metodologiei de lucru, fisei postului, Regulamentului de ordine
interioara si a Regulamentului de organizare si functionare;

s) indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful centrului si de directorul instifutiei;

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: functionare si organizare
este efectuat de:
a) spalatoreasa (912103);
b) sofer (832201);
Atributiile spalatoresei

a) intretine Incaperea spalatoriei conform cerintelor igienico-sanitare;

b) asigurd curatarea, spalarea, igienizarea, lenjeriei/articolelor de imbracaminte/ intr-un timp optim, in
conformitate cu standardele de igiena;

c) preia pe baza de proces verbal rufele si lenjeria murdara, le spala la timp, sortdndu-le in functie de
culoare, sortimente, material, etc;

d) respectd normativele in vigoare in procesul tehnologic de spélare si igienizare;

e) preda rufele spalate uscate, triate, pe baza de proces verbal ;

f) este interzisa efectuarea unor servicii persoanelor din centru si din afara lui, fara aprobarea
conducerii;

g) raspunde de exploatarea corecta a utilajelor, sesizand eventualele defectiuni aparute conducerii,
pentru a lua masurile necesare de remediere;

h) raspunde de ordinea si curatenia din spalatorie ;

1) raspunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le preda la schimb pe baza de proces
verbal i nu are voie sa instraineze obiecte de inventar aflate in gestiunea centrului;

j) raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fatd de conducere si in fata organelor de control
sanitare;

k) contribuie la asigurarea circuitului corect al hainelor precum si la pastrarea lor in conditii
corespunzatoare de igiena si depozitare;

1) respectd procedurile interne legate de utilizarea si pastrarea in buna functionare a echipamentului din
dotarea spalatoriei;

m) raspunde de informarea imediatda a conducerii privind orice defectiune in functionarea
corespunzatoare a sectorului in care-si desfasoara activitatea;

n) isi insuseste si respecta prevederile legislatiei din domeniul securitatii i sdnatatii Tn munca;

0) executa orice alte dispozitii primite de la seful de centru si de la directorul institutiei.

Atributiile soferului

a) este obligat sa se prezinte la serviciu la ora fixatd in  programul de lucru, odihnit, 1in {inuta
corespunzatoare §i sa respecte programul stabilit;

b) participa la pregatirea programului si la instructajele PSI;

c) cunoaste si respecta prevederile legale cu privire la circulatia pe drumurile publice;
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d) pastreaza certificatul de Tnmatriculare si actele masinii in conditii corespunzatoare, le prezinta la
cerere organelor de control;

e) nu paraseste locul de munca decat in cazuri deosebite §i numai cu aprobarea sefului de centru;

f) nu conduce autovehiculul obosit sau sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor

care reduc capacitatea de conducere;

g) respectd intinerariul si instructiunile primite de la seful de centru;

h) soferului i este interzis sa vorbeasca in numele centrului cu orice client al acestuia fara avizul
prealabil al sefului de centru;

1) nu pleacd pe teren dacd constatd defectiuni/nereguli ale autovehiculului si anuntd imediat seful de
centru si conducerea institutiei pentru a se remedia defectiunile;

j) la sosirea din cursa preda administratorului institutie foaia de parcurs completata corespunzator;

k) executa orice alte dispozitii primite de la seful de centru si de la directorul institutiei.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Muncipiului Galati;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) Toate compartimentele centrului au obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor
de calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducerea unitatii.

(2) Personalul angajat trebuie sa aplice si sd respecte standardele minime de calitate in centrele
rezidentiale destinate persoanelor dependente.

(3) ,,Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru Persoane Varstnice” isi desfasoara activitatea in baza
unui Cod de eticd si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor consemnate i1n Manualul de
proceduri, personalul centrului fiind instruit, cunoaste si aplicd prevederile Codului de eticd si a
Manualului de proceduri.

(4) Beneficiarii nu pot presta in cadrul centrului activitati care sa fie salarizate.

(5) Persoanele din centru beneficiazda de toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului si de alte legi.

(6) Persoanele din centru au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de organizare si functionare, a Regulamentului intern si normele legale in
vigoare.

(7) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispozitie legalda ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile centrului si de asemenea, in masura in care se modifica
prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera de drept
modificat cu respectivele prevederi legale.

(8) Personalul centrului indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sa cunoasca si sa respecte
prevederile prezentului Regulament.
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(9) Fisa postului va cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si responsabilitatile postului, reiesite
din legislatie si din prezentul regulament.

(10) Fisele posturilor se intocmesc de conducatorul locului de munca si se aprobad de catre directorul
institutiei si se actualizeaza ori de cate ori este nevoie in functie de dispozitiile legale.

(11) Nerespectarea dispozitiillor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(12) Prin grija conducatorilor loculurilor de munca, prezentul regulament va fi insusit de catre fiecare
salariat sub luare de semnatura.

(13) Prevederile prezentului regulament se completeaza si/sau modifica prin hotarare a Consiliului
local.

(14) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se considera modificate de drept
in momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(15) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrad in vigoare de la data comunicarii.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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