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HCL nr. 484/2021 

ROMÂNIA 

JUDEȚUL GALAȚI 

MUNICIPIUL GALAȚI 

CONSILIUL  LOCAL 

 

H O T Ă R Â R E A  nr.  484 

din  29.09.2021 
 

privind aprobarea Regulamentului de Organizare şi Funcţionare pentru serviciul 

social Căminul pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi 

 

Inițiator: Primarul municipiului Galați, Ionuț-Florin Pucheanu 

Numărul și data depunerii proiectului de hotărâre: 514/08.09.2021 

 

Consiliul Local al municipiului Galați, întrunit în ședință ordinară în data de 

29.09.2021; 

Având în vedere referatul de aprobare nr. 187062/08.09.2021, al inițiatorului -  

Primarul municipiului Galați, Ionuț-Florin Pucheanu; 

Având în vedere raportul de specialitate nr. 187067/08.09.2021 al Serviciului 

Juridic Legalitate; 

Având în vedere avizul Comisiei pentru activităţi ştiinţifice, învăţământ, 

sănătate, culte, cultură, tineret, asistenţă socială, sport şi agrement;  

Având în vedere avizul Comisiei juridice, de administraţie publică, drepturi şi 

libertăţi cetăţeneşti, relaţii cu cetăţenii şi apărarea ordinii şi liniştii publice; 

Având în vedere adresa Căminului pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare 

şi Sfânt” Galaţi nr. 420/20.08.2021;  

Având în vedere dispozițiile art. 8 alin. (2) din Legea nr. 197/2012 privind 

asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi completările 

ulterioare; 

 Având în vedere dispoziţiile art. 3 alin. (1) şi alin. (2) din Hotărârea Guvernului 

nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a 

regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, cu 

modificările şi completările ulterioare; 
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Având în vedere dispoziţiile art. 3 alin. (2) lit. l) din anexa nr. 2 la Hotărârea 

Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi 

funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de 

personal, cu modificările și completările ulterioare; 

Având în vedere dispoziţiile art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. a), alin. (3) lit. c) din 

Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu 

modificările și completările ulterioare;  

În temeiul art. 139 alin. (1) din Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 57/2019 

privind Codul administrativ, cu modificările și completările ulterioare, 

 

H O T Ă R Ă Ș T E: 
 

Art. 1 – Se aprobă Regulamentul de Organizare şi Funcţionare pentru serviciul 

social Căminul pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi, prevăzut 

în anexa care face parte integrantă din prezenta hotărâre.  

Art. 2 – La data intrării în vigoare a prezentei hotărâri îşi încetează 

aplicabilitatea H.C.L. nr. 20/26.01.2017 privind aprobarea Regulamentului de 

Organizare şi Funcţionare al Căminului pentru persoane vârstnice "Ştefan cel Mare şi 

Sfânt" Galaţi, cu modificările și completările ulterioare. 

Art. 3 – Directorul Căminului pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare şi 

Sfânt” Galaţi se împuterniceşte cu ducerea la îndeplinire a prevederilor acestei 

hotărâri. 

Art. 4 – Secretarul General al Municipiului Galaţi va asigura transmiterea şi 

publicitatea prezentei hotărâri. 

 

Preşedinte de şedinţă,  

 

 

Contrasemnează, 

pt. Secretar General, 
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Anexa la HCL 484/29.09.2021 
 

 

 

 

 

 

 

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 

a serviciului social: 

CĂMINUL PENTRU PERSOANE VÂRSTNICE  

“ŞTEFAN CEL MARE ŞI SFÂNT”  

GALAŢI 
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ARTICOLUL 1 

Definiţie 

 

(1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului 
social Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi,  aprobat prin 
H.C.L. nr. 44/10.02.2005, prin care a fost înfiinţat, în vederea asigurării funcţionării 
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării 
accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile 
oferite în cadrul institutiei.  

 (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât şi pentru angajaţii caminului şi, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori, dupa caz. 

 

ARTICOLUL 2 

Identificarea serviciului social 

 

(1) Serviciul social "Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi, 
cod serviciu social 8730 CR V - I, Licenţă de funcţionare Nr.0001008/10.03.2017, CUI 
3346859, cu sediul în Str. Razboieni nr. 15 – 17, Galaţi, a fost înfiinţat şi finanţat de 
Consiliul Local Galaţi şi este coordonat metodologic de furnizorul de servicii sociale - 
Direcţia de Asistenţă Socială a Municipiului Galaţi, acreditat conform Certificatului de 
acreditare Seria AF nr. 005367/05.08.2019. 

(2) Serviciul social Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi 
funcționează cu un număr total de 60 de locuri. 

(3) Imobilul în care funcționează căminul este alcătuit din 3 Pavilioane de clădire, cu 
următoarele spații: 

1. Pavilion A 

a) camere cu 6 paturi-6; 
b) bloc alimentar; 
c) grupuri sanitare; 
d) sală activităţi recreative; 
e) cabinet medical; 
f) farmacie; 
g) birou director; 
h) birou contabil-şef; 
i) birou contabilitate; 
j) birou asistent social; 
k) birou psiholog; 
l) vestiare personal. 
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2. Pavilion B 

a) camere cu 6 paturi-4; 
b) cameră de supraveghere; 
c) grup sanitar. 

3. Pavilion C 

a) cameră izolare cu 6 paturi; 
b) grup sanitar. 

4. Căminul dispune de 3 anexe în care funcţionează următoarele spaţii: 

a) centrala termică şi spălătorie; 
b) garaj şi cameră mortuară; 
c) cabină paznic. 
 

ARTICOLUL 3 

Scopul serviciului social 

 

(1) Scopul serviciului social Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” 
Galaţi este asigurarea în regim rezidenţial a ansamblului de activităţi – servicii sociale, 
servicii socio-medicale și servicii medicale – realizate pentru a răspunde nevoilor 
identificate, în vederea depăşirii situaţiilor de dificultate, prevenirii şi combaterii riscului 
de excluziune socială, promovării incluziunii sociale şi creşterii calităţii vieţii persoanelor 
vârstnice din Municipiul Galați.  
(2) Misiunea Căminului pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare şi Sfânt”  Galaţi   este 
creşterea calităţii  vieţii  persoanelor  de  vârsta  a treia din municipiul Galați, asigurarea 
unui  trai  normal  zi  de  zi  pentru  beneficiari  şi  sprijinul  în  menţinerea autonomiei şi 
independenţei personale. 
(3) Căminul pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi asigură la nivel 
local aplicarea  politicilor şi strategiilor naționale  de  asistenţă  socială  a  persoanelor 
vârstnice  prin acordarea de sprijin şi  asistenţă  pentru prevenirea situaţiilor ce pun în 
pericol securitatea acestora. 
(4) Scopul serviciului social - Căminul pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare şi 
Sfânt” Galaţi este: 

• asigurarea unei bătrâneţi demne şi sigure; 
• crearea unei atmosfere familiale; 
• asigurarea şi garantarea unui standard de viaţă care să corespundă nevoilor 

persoanelor vărstnice; 
• socializarea persoanelor vârstnice prin atragerea în activităţi culturale, 

ergoterapie, turism; 
• respectarea intimităţii şi confidenţialităţii în procesul de asistare; 
• dezvoltarea unei relaţii bazate pe încredere şi acceptare; 
• prevenirea şi diminuarea simptomelor sindromului de instituţionalizare; 
• cultivarea şi armonizarea relaţiilor beneficiar – salariat, având la bază sentimente 

de stimă, empatie, prietenie, respect reciproc, solicitudine şi apartenenţă. 
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ARTICOLUL 4 

Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare 

 
(1) Serviciul social  Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi  
funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a 
serviciilor sociale, reglementat prin : 

• Legea asistenţei sociale nr.292/2011, cu modificările şi completările ulterioare;  
• O.G. nr.68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările şi completările 

ulterioare;  
• Ordin nr. 29/2019 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de 

calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, 
persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecţie a copilului 
şi altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum şi a serviciilor 
acordate în comunitate, serviciilor acordate în sistem integrat şi cantinele sociale;  

• Legea nr.197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu 
modificările şi completările ulterioare;  

• H.G. nr.118/2014 din 19 februarie 2014 - pentru aprobarea Normelor metodologice 
de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calităţii în 
domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi completările ulterioare;  

• H.G. nr. 426 din 27 mai 2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru 
serviciile sociale; 

• H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și 
a regulamentelor – cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale, cu 
modificările şi completările ulterioare; 

• H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei naţionale de evaluare a nevoilor 
persoanelor vârstnice; 

 (2) Standardul minim de calitate aplicabil este prevazut în Anexa 1 din Ordinul nr. 29/ 
2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor 
sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au 
părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în 
dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciile acordate în 
sistem integrat și cantinele sociale. 
 

 
ARTICOLUL 5 

Principiile care stau la baza acordării serviciului social 

 
(1) Serviciul social - Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi  
se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează 
sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza 
acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale 
ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este 
parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.  
(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Căminului 
pentru Persoane Varstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi, sunt următoarele:  
a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;  
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b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte 
egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi 
demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire 
la persoanele beneficiare;  
c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare;  
d) deschiderea către comunitate;  
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea 
drepturilor lor;  
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în 
unitate a unui personal mixt;  
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se 
cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate 
de exerciţiu;  
h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, 
după caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care 
acesta a dezvoltat legături de ataşament;  
i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare;  
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare;  
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, 
după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza 
potenţialului şi abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent;  
l) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a 
acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;  
m) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;  
n) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;  
o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 
propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de 
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;  
p) colaborarea căminului/unităţii cu serviciul public de asistenţă socială.  
 
 

ARTICOLUL 6 

Beneficiarii serviciilor sociale 

 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în Căminului pentru Persoane Vârstnice 

”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi sunt persoanele vârstnice sau familii de persoane 
vârstnice care au împlinit vârsta de 65 de ani la momentul depunerii cererii, care au 
nevoie de servicii sociale, în limita locurilor disponibile și în limita fondurilor alocate, cu 
respectarea ordinii de priorităţi stabilită de Legea nr. 17/2000 privind asistenţa socială a 
persoanelor vârstnice, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, după cum 
urmează:  

a) necesită îngrijire medicală permanentă deosebită, care nu poate fi asigurată la 
domiciliu;  

b) nu se poate gospodări singură; 
c) este lipsită de susţinători legali sau aceştia nu pot să îşi îndeplinească obligaţiile 

datorită stării de sănătate sau situaţiei economice şi a sarcinilor familiale;  
d) nu are locuinţă şi/sau nu realizează venituri proprii. 

 (2) În temeiul art. 16, alin (1) din Legea nr. 17/2000 privind asistenţa socială a 
persoanelor vârstnice, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, îngrijirea 
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persoanelor vârstnice în cămine poate fi dispusă cu titlu de excepţie pentru persoana 
care:  
a) nu are familie sau nu se află în întreţinerea unei sau unor persoane obligate la 
aceasta, potrivit dispoziţiilor legale în vigoare;  
b) nu  are  locuinţă  şi  nici  posibilitatea  de  a-şi  asigura  condiţiile  de locuit pe baza 
resurselor proprii;  
c) nu  realizează  venituri  proprii  sau  acestea  nu  sunt  suficiente  pentru  asigurarea 
îngrijirii necesare;  
d) nu se poate gospodări singură sau necesită îngrijire specializată; 
e) se află în imposibilitatea de a-şi asigura nevoile socio-medicale, datorită bolii ori stării 
fizice sau psihice. 

 (3) Căminul pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi oferă servicii 
persoanelor vârstnice încadrate într-unul dintre următoarele grade de dependenţă, 
stabilite conform HG 886/2000 pentru aprobarea Grilei naţionale de evaluare a nevoilor 
persoanelor vârstnice, coroborat cu prevederile Legii sănătăţii mintale şi a protecţiei 
persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, cu modificările și completările ulterioare:  

a) gradul IA - persoanele care şi-au pierdut autonomia mentală, corporală, locomotorie, 
socială şi pentru care este necesară prezența continuă a personalului de îngrijire;  
b) gradul IB - persoanele grabatare, lucide sau ale căror funcţii mentale nu sunt în 
totalitate alterate şi care necesită supraveghere şi îngrijire medicală pentru marea 
majoritate a activităţilor vieţii curente, noapte şi zi. Aceste persoane nu îşi pot efectua 
singure activităţile de bază de zi cu zi; 
c) gradul IC - persoanele cu tulburări mentale grave (demențe), care şi-au conservat în 
totalitate sau în mod semnificativ facultăţile locomotorii, precum şi unele gesturi 
cotidiene pe care le efectuează numai stimulate și necesită o supraveghere permanentă, 
îngrijiri destinate tulburărilor de comportament, precum şi îngrijiri regulate pentru unele 
dintre activităţile de igiena corporală;  
d) gradul IIA - persoanele care şi-au conservat autonomia mentală şi parţial autonomia  
locomotorie, dar care necesită ajutor zilnic pentru unele dintre activităţile de bază ale 
vieţii de zi cu zi;  
e) gradul IIB - persoanele care nu se pot mobiliza singure din poziţia culcat în picioare, 
dar care,o dată ridicate, se pot deplasa în interiorul camerei de locuit şi necesită ajutor 
parţial pentru unele dintre activităţile de bază ale vieţii de zi cu zi; 
 f) gradul IIC - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie să fie 
ajutate pentru activităţile de igienă corporală şi pentru activităţile instrumentale;  
g) gradul IIIA - persoanele care se deplasează singure în interiorul locuinţei, se 
alimentează şi se îmbracă singure, dar care necesită un ajutor regulat pentru activităţile 
instrumentale ale vieţii de zi cu zi; în situaţia în care aceste persoane sunt găzduite într-
un cămin pentru persoane vârstnice ele sunt considerate independente. 
h) gradul IIIB – persoane care nu și-au pierdut autonomia și pot efectua singure 
activitățile vieții cotidiene.  

(4) Condiţiile de acces/admitere în cămin sunt următoarele:  
a)  Acte necesare:  
- act de identitate; 
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- certificat de naştere; 
- act de deces soţ/soţie; 
- hotărâre definitivă de divorţ; 
- copie după actul de proprietate al imobilului de la adresa de domiciliu, consemnată în 
actul de identitate a persoanei care solicită accesul în cămin; 
b) Acte care dovedesc veniturile: 
- cupon de pensie din luna în care se depune cererea; 
- declaraţie pe propria răspundere că nu au susţinători legali; 
- declaraţie pe proprie răspundere, dată de susţinătorul legal, că în cazul când 
contribuţia la taxa de întreţinere a persoanei vârstnice nu se mai acoperă din veniturile 
acesteia, susţinătorul legal se obligă să plătească diferenţa, în funcţie de veniturile sale; 
- adeverinţă de venituri (salarii) a susţinătorilor legali şi membrilor acestora pentru a se 
efectua calculul contribuţiei ce-i revine la plată susţinătorului legal, pentru persoana 
vârstnică; 
- contribuţia lunară de întreţinere pentru persoanele vârtsnice care au venituri este de 
60% din veniturile personale lunare, fără să se depăşească costul mediu lunar de 
întreţinere aprobat pentru cămin, stabilit pe grade de dependenţă; 
- persoanele cu domiciliul consemnat la adresa susţinătorului legal, ca fiind în 
întreţinerea lui, trebuie să prezinte declaraţie pe proprie răspundere că nu realizează 
venituri; 
- adeverinţa de venit eliberată de Administraţia Finanţelor Publice Galaţi pentru 
persoanele care solicită accesul în cămin; 
- declaraţie pe propria răpundere, privind asumarea obligaţiei de înhumare, dată de 
susţinătorul legal, după caz; 

c) Acte medicale: 
- examen coprologic (coprocultura); 
- examen coproparazitologic; 
- adeverinţă medicală că nu suferă de boli contagioase şi cronice (de la medicul de 
familie); 
- VDRL, MRF; 
- copie dupa fişa medicală (de la medicul de familie); 
- avizul medical specialist că poate locui în colectivitate (de la medicul psihiatru); 
- cardul de sănătate; 

Poate avea calitatea de beneficiar al căminului, în limita locurilor disponibile şi a 
resurselor financiare alocate de Ordonatorul principal de credite, persoana vârstnică care 
îndeplineşte următoarele condiţii: 

- are calitatea de pensionar (limita de vîrstă; anticipat; invaliditate); 
- are domiciliul în Municipiul Galaţi; 
- nu are spaţiu corespunzător de locuit sau menţinerea la domiciliu nu este posibilă din 
motive socio-medicale; 
- starea de sănătate psihică să îi permită insertia în colectivitate; 
- nu necesită îngrijire medicală specializată din punct de vedere medical (transfuzii 
sânge, dializă, etc);  
- nu şi-a înstrăinat de bună voie locuinţa; 
- nu are familie sau susţinători legali, iar în cazul în care există susţinători legali, aceştia 
nu-şi pot îndeplini obligaţiile de întreţinere datorită stării de sănătate, situaţiei 
economice sau sarcinilor familiale. 
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Accesul în cămin se realizează pe perioadă nedeterminată, dar nu are caracter 
definitiv. 

Pentru buna desfăşurare a etapelor de admitere, respingere, suspendare, transfer 
sau încetare a furnizării serviciilor, la nivelul Căminului pentru Persoane Vârstnice 
”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi funcţionează o comisie de analiză a cazurilor de 
admitere, precum şi a cazurilor propuse pentru respingere, suspendare, transfer sau 
încetare a furnizării serviciilor.  

Din această comisie fac parte: directorul, contabilul şef, un asistent social, doi 
reprezentanţi ai furnizorului de servicii sociale.  

Reprezentanţii furnizorului se numesc prin dispoziţia Directorului executiv al 
Direcţiei de Asistenţă Socială a Municipiului Galaţi. 
 

(5) Decizia de admitere: 

 După verificarea documentelor depuse de solicitant, Comisia de verificare a 
dosarelor propune admiterea în camin, prin întocmirea unui referat semnat de toţi 
membrii.  
 Primarul Municipiului Galaţi emite Dispoziţia de admitere în cămin în baza 
referatului Comisiei. 
 După emiterea Dispoziţiei, se încheie un contract de furnizare a serviciilor sociale 
între cămin şi beneficiar/reprezentantul legal/susţinători ai acestuia, însoţit de 
Angajamentul de plată a contribuţiei lunare de întreţinere, cu respectarea prevederilor 
legale în vigoare. 
 Angajamentul de plată se va încheia cu beneficiarul, cu susţinătorul/ 
reprezentantul legal al acestuia sau cu persoana care a solicitat admiterea în cămin. 
 

(6) Modalitatea de stabilire a contribuţiei beneficiarului: 

 Modalitatea de stabilire a nivelului contribuţiei lunare de întreţinere datorată de 
beneficiar şi/sau de susţinătorii legali ai acestuia, se face anual de către Consiliul Local 
al Municipiului Galaţi prin hotărâre de consiliu, cu respectarea prevederilor legale în 
vigoare pentru instituţiile de asistenţă socială. 
 Contribuţia lunară de întreţinere se stabileşte individualizat, în urma evaluării 
complexe, pe baza costului mediu lunar de întreţinere, precum şi a veniturilor 
beneficiarului şi, după caz, a susţinătorilor/reprezentanţilor legali ai acestuia. 

 (7) Conditii de încetare/suspendare a serviciilor sociale: 

Constituie motiv de încetare a contractului de furnizare a serviciilor sociale 
următoarele:  
a) aplicarea măsurii disciplinare, în urma unor abateri repetate de la prezentul 
regulament și de la regulamentul intern al căminului;  
b) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul;  
c) la cererea beneficiarului;  
d) acordul părţilor privind încetarea contractului;  
e) scopul contractului a fost atins; 
f) denunțare unilaterală;  
g) decesul beneficiarului;  
h) forţa majoră, dacă este invocată. 

(8) Constituie motiv de reziliere a contractului de furnizare a serviciilor sociale 
următoarele:  
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a) neplata contribuţiei de întreţinere în termen de 45 de zile de la data emiterii facturii  
(reziliere unilaterală);  
b) sustragerea de la evaluările periodice (reziliere unilaterală);  
c) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a 
regulamentului de ordine interioară al Căminului pentru Persoane Vârstnice ”Ştefan cel 
Mare şi Sfânt” Galaţi;  
d) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la 
servicii sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale;  
e) retragerea acreditării furnizorului de servicii sociale;  
f) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost  
acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de  
servicii sociale;  
g) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care 
este afectată acordarea seviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 

 Căminul aduce la cunoştinţa beneficiarilor situaţiile de încetare/sistare şi de 
suspendare a serviciilor sociale. 
 În cazul retragerii licenţei, Căminul întocmeşte un Plan de urgenţă care este 
aprobat de furnizorul de servicii sociale. 
 Decizia încetării/sistării/suspendării furnizării serviciilor sociale aparține 
căminului, în cazul situațiilor menționate mai sus, cu excepția cazului de deces – care 
constituie încetare de drept. 

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Căminul pentru Persoane 
Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi, au următoarele drepturi:  

a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de 
rasă, sex,  religie,  opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;  
b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv 
la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;  
c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;  
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin 
condiţiile care au generat situaţia de dificultate;  
e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 
exerciţiu;  
f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime;  
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;  
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt persoane cu 
dizabilităţi.  

(10) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Căminul pentru Persoane 
Vârstnice ”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi,  au următoarele obligaţii:  

a) să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, 
medicală şi economică;  
b) să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă, la procesul de furnizare a 
serviciilor sociale;  
c) să contribuie, în conformitate cu legislaţia în vigoare, la plata serviciilor sociale 
furnizate, in functie de tipul de serviciu, situaţia materială si gradele de dependenta;  
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;  
e) să respecte prevederile prezentului regulament.  
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ARTICOLUL  7 

Activităţi şi funcţii 

 
(1) Principalele funcţiile ale serviciului social - Căminul pentru Persoane Vârstnice 
”Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi sunt următoarele:  
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea 
următoarele activităţi:  

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 
beneficiară;  
2. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractele de parteneriat încheiate cu alţi 
furnizori publici şi/sau privaţi; 
3. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractele de sponsorizare; 
4. găzduire pe perioada nedeterminată;  
5. asistenţă medicală şi îngrijire; 
6. asistenţă paleativă;  
7. consiliere socială; 
8. consiliere psihologică; 
9. consiliere juridică;  
10. consiliere şi asistenţă în caz de deces; 

b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi 
publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor 
activităţi:  

1. elaborarea de materiale informative pe suport scris (fluturași/pliante) care sunt 
distribuite în comunitate; 
2. elaborarea de materiale informative pe suport electronic (fotografii, date de 
informare sau publicitare) care sunt postate pe site-ul Primariei Municipiului Galati; 
3. elaborarea de comunicate de presă și articole pentru publicatiile din Municipiul Galati; 
4. elaborarea de rapoarte de activitate. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, 
de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor 
de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria 
de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor 
activităţi: 

1. aplicarea Chestionarului de verificare a satisfacției beneficiarilor; 
2. elaborarea unui plan anual de activităţi; 
3. promovarea unui program de voluntariat; 
4. aplicarea prevederilor din Carta drepturilor beneficiarilor;  
5. organizarea sesiunilor de informare privind drepturile și obligațiile beneficiarilor, 
drepturile și obligațiile furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizărilor/ 
reclamațiilor, identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență. 

d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:  

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor;  
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate;  

e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale căminului prin 
realizarea următoarelor activităţi:  
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1. administrează şi întreţine spaţiile destinate activităţilor căminului;  
2. gestionează bunurile imobile şi mobile din patrimoniu căminului;  
3. urmăreşte starea fizică a mijloacelor fixe şi a obiectelor de inventar;  
4. asigură dotarea cu materiale igienico-sanitare, echipamente de lucru şi de protecţie a 
personalului angajat; 
5. asigură fundamentarea bugetului consolidat de venituri şi cheltuieli şi asigură 
aprobarea acestuia;  
6. asigură creşterea şi optimizarea performanţei căminului prin eficienţa cu care se 
folosesc resursele financiare, tehnice, informaţionale şi umane; 
7. întocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfecționare profesională a 
personalului; 
8. întocmirea de propuneri/referate privind ocuparea posturilor. 
 
 

ARTICOLUL 8 

Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal 

 
(1) Serviciul social Căminul pentru Persoane Vârstnice ,,Ştefan cel Mare şi Sfânt” Galaţi 
funcţionează cu un personal de 50 persoane, conform prevederilor Hotărârii consiliului 
local nr. 359/31.07.2019, din care:  

a) personal de conducere: director şi contabil şef – 2 posturi;  
b) personal de specialitate şi auxiliar: 37 posturi;  
c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere - reparaţii, 
deservire: 8 posturi; 
d) voluntari.  

(2) Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal care 
funcţionează în cadrul caminului se aprobă, prin hotărâre a autorităţii administraţiei 
publice locale. 
(3) Personalul de specialitate reprezintă 80% din totalul personalului.  
(4) Încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi 
aprobat prin Organigrama şi Statul de funcţii; 
 

 

ARTICOLUL  9 

Personalul de conducere 

 
(1) Personalul de conducere este:  

a) director;  
b) contabil şef. 

(2) Atribuţiile personalului de conducere sunt:  

a) asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul 
serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu 
îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din 
domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.;  
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b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale;  
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi 
perfecţionare;  
d) colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale 
societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea 
celor mai bune servicii care sa răspundă nevoilor persoanelor beneficiare;  
e) întocmeşte raportul anual de activitate;  
f) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii caminului;  
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a 
numărului de personal;  
h) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;  
i) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 
încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;  
j) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi 
dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea 
acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens;  
k) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a 
regulamentului de organizare şi funcţionare;  
l) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu 
autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din 
străinătate, precum şi în justiţie;  
m) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă 
socială de la nivelul primăriei şi de la nivel judeţean, cu alte instituţii publice locale şi 
organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;  
n) numeşte şi eliberează din funcţie personalul din cadrul serviciului, în condiţiile legii;  
o) întocmeşte proiectul bugetului propriu al serviciului şi contul de încheiere a 
exerciţiului bugetar;  
p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare;  
q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;  
r) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 

(3) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile 
legii.  

(4) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi cu diplomă 
de învăţământ superior în domeniul psihologie, asistenţă socială sau sociologie, cu 
vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de 
licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic sau ştiinţelor 
administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.  
(5) Numirea directorului căminului se face pe baza concursului organizat potrivit 
procedurilor şi criteriilor aprobate prin dispozitiile legale. Numirea se face prin dispoziţia 
primarului. 

 (6) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a directorului căminului se face 
în condiţiile legii.  
 
 



 13 

ARTICOLUL 10 

Consiliul consultativ 

 

(1) Consiliul consultativ este o structură care asigură:  

a) monitorizarea de către furnizorul de servicii sociale, care a solicitat şi obţinut licenţa 
de funcţionare a serviciului social - Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Stefan cel Mare 
si Sfant” Galati a respectării standardelor minime de calitate;  
b) respectarea principiului participării beneficiarilor la luarea deciziilor în ceea ce 
priveşte funcţionarea caminului.  

(2) Consiliul consultativ este compus din reprezentanti ai furnizorului de servicii sociale şi 
reprezentanţi ai beneficiarilor serviciilor acordate în cadrul caminului, aleşi în mod 
democratic. 
 

(3) Consiliul consultativ îndeplineşte următoarele atribuţii principale:  

a) participă la deciziile privind planificarea bugetului centrului, în special a aspectelor 
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achiziţia obiectelor de 
inventar de uz personal, amenajare etc.);  
b) analizează activităţile derulate în cămin şi propune măsuri şi programe de 
îmbunătăţire a acestora;  
c) după caz, îşi exprimă acordul prealabil cu privire la încetarea/sistarea serviciilor 
acordate unei persoane beneficiare în situaţia în care aceasta nu a respectat clauzele 
contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face 
incompatibilă găzduirea acestuia în cămin în condiţii de securitate pentru el, ceilalţi 
beneficiari sau personalul căminului.  

 

ARTICOLUL 11 

Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă 

 

(1) Personalul de specialitate este constituit din:  

a) medic medicina generala (221101); 
b) asistent medical generalist (325901);  
c) asistent social (263501);   
d) psiholog (263401); 
e) maseur (325501); 
f) infirmieră (532103);  

(2) Atribuţii ale personalului de specialitate:  

a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului 
regulament;  
b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor; identificării 
de resurse etc.;  
c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;  
d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, 
situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;  
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e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;  
f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi 
respectării legislaţiei;  
g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.  

- Atribuţiile medicului sunt: 

a) organizează şi răspunde de activitatea de asistenţă medicală acordată persoanelor 
internate pe care le are în îngrijire; 
b) examinează la internare şi, după caz, la externare fiecare persoana internată pe care 
o are în îngrijire; 
c) întocmeşte foile de observaţie ale persoanelor internate pe care le are în îngrijire, 
asigura înscrierea tratamentului şi a evoluţiei bolii, precum şi păstrarea documentelor 
medicale (foi de observaţie, buletine de analize, bilete de ieşire şi altele asemenea); 
d) instituie sau urmăreşte, după caz, aplicarea tratamentelor medicale şi a regimurilor 
dietetice, supraveghează tratamentele medicale efectuate de cadrele sanitare medii, iar 
la nevoie le efectuează personal; 
e) asigură respectarea recomandărilor cuprinse în bilete de ieşire, scrisori medicale, 
planuri de recuperare şi altele asemenea pentru persoanele internate pe care le au în 
îngrijire; 
f) trimite la spital cazurile care necesită îngrijire spitalicească; 
g) controlează calitatea alimentaţiei pregătite înainte de servirea meselor principale, 
refuză servirea felurilor de mâncare necorespunzătoare din punct de vedere dietetic şi 
igienico-sanitar, consemnând observaţiile în condica blocului alimentar; 
 h) confirma decesul, consemnează acesta situaţie în foile de observatie şi întocmeşte 
certificatul constatator al decesului; 
i) asigură instruirea proprie şi a personalului din subordine în probleme privind 
cunoaşterea reglementărilor din domeniul medico-sanitar; 
l) controlează, îndruma şi răspunde de aplicarea normelor de igiena şi sănătate publica 
precum şi a normelor de securitate şi protecţie a sănătăţii salariaţilor; 
m) selectioneaza persoanele care pot fi cuprinse în acţiuni de imunizare activă şi 
stabilesc contraindicaţiile medicale; 
n) efectuează ancheta epidemiologică preliminară în cazul apariţiei unor focare de boli 
transmisibile; 
o) răspunde de păstrarea, prescrierea şi evidenţa substanţelor stupefiante; 
p) răspunde de utilizarea corectă a aparaturii medicale şi a instrumentarului unităţii; 
r) informează conducerea unităţii asupra aspectelor deosebite privind supravegherea şi 
îngrijirea persoanelor internate; 
s) răspunde de aplicarea regulamentelor de organizare şi funcţionare şi a măsurilor 
dispuse de conducerea unităţii; 
t) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea institutiei. 
 

- Atribuţiile asistentului medical generalist sunt: 

a) înregistrează datele de identitate şi completează foile de observaţie pe tip de 
asistenţă medicală;             
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 b) aplică primele măsuri medicale de mare urgenţă în caz de necesitate, în limita 
competenţelor profesionale; 
c) instituie măsurile de izolare în cazul asistaţilor suspectaţi de boli infecto-contagioase; 
d) evaluează starea beneficiarului, măsurarea şi înregistrarea funcţiilor vitale ale 
acestuia; 
e) identifică problemele de îngrijire curentă în funcţie de nevoile beneficiarilor; 
f) stabileşte priorităţile, elaboreaza şi implementează planul activităţilor de îngrijire ale 
asistatului conform rolului autonom şi delegat; 
g) asigură şi participă la îngrijiri pentru toaleta generală, schimbarea poziţiei în pat, 
dezbrăcarea şi îmbracarea, servirea la pat, schimbarea lenjeriei ori de câte ori este 
nevoie. 
h) monitorizează, consemnează şi raportează valorile funcţiilor vitale, vegetative ale 
beneficiarului (temperatură, puls, TA, respiraţie, diureză, scaun, vărsături, expectoraţie, 
greutate corporală, talie) în foaia de observaţii; 
i) informează medicul despre modificarea stării de sănătate a beneficiarului ori de câte 
ori este nevoie; 
j) monitorizează, consemnează şi raportează medicului apariţia de manifestări 
patologice, reacţii secundare ale substanţei medicamentoase administrate beneficiarului; 
k) efectuează tehnicile, procedurile medicale din activitatea terapeutică, conform 
planului de tratament indicat de medic; 
l) respectă principiile de igienă în pregătirea şi administrarea substanţei 
medicamentoase, managementul pentru deşeuri potenţial contaminat/îndepărtarea 
materialelor tăietoare şi înţepătoare după utilizare, conform planului elaborat pentru 
compartimentul medical, metodologia de supraveghere şi control a accidentelor cu 
expunere la produse biologice; 
m) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei. 
 
 - Atribuţiile asistentului social sunt: 

a) primeşte acte, le verifică, realizează ancheta socială şi colectează informaţiile 
semnificative privind situaţia socială a persoanei solicitante; 
b) întocmeşte dosarul personal al fiecărei persoane propusă ca beneficiar al căminului; 
c) analizează, ierarhizează informaţiile în funcţie de impactul lor social, de gravitatea 
fiecărui caz în parte, pentru selectarea priorităţilor de intervenţie; 
d) sprijină persoanele în rezolvarea unor probleme de sănătate şi/sau administrative; 
e) întocmeşte planurile de intervenţie individuală; 
f) antrenează beneficiarii în diverse activităţi sociale pentru prevenirea marginalizării 
sociale a acestora; 
g) asigură legatura cu celelalte instituţii, unitaţi şi servicii de asistenţă sociala de pe plan 
local, colaborând cu acestea în vederea dobândirii drepturilor sociale ce li se cuvin 
beneficiarilor; 
h) colaborează cu echipa de lucru în vederea întocmirii planului de servicii individualizat; 
i) participă în mod direct la organizarea activităţilor şi a întâlnirilor tematice, propune şi 
elaborează teme pentru focus – grupuri, pentru beneficiarii căminului;  
j) răspunde de datele prezentate în anchetele medico-sociale; 
k) asigură confidenţialitatea informaţiilor obţinute; 
l) respectă intimitatea persoanei precum şi libertatea acesteia de a decide; 
m) participă la mediatizarea serviciilor de asistenţă socială pe care le acordă cămin, în 
funcţie de obiectul de activitate al acesteia; 
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n) colaborează cu personalul din cadrul căminului pentru realizarea planurilor de 
recuperare şi reabilitare a beneficiarilor; 
o) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei. 
 

-  Atribuţiile psihologului sunt: 

a) asigură serviciile de evaluare şi consiliere psihologică în cadrul căminului; 
b) colaborează cu asistentul social în vederea realizarii unei evaluări complexe a 
mediului de viaţă şi a problemelor semnalate de reprezentanţii/susţinătorilor legali ai 
beneficiarilor caminului; 
c) realizează împreună cu echipa pluridisciplinară evaluarea iniţială a beneficiarului şi 
stabilirea gradului de dependenţă; 
d) elaborează împreună cu echipa pluridisciplinară planul de intervenţie individualizat în 
funcţie de nevoile identificate; 
e) realizează activităţi de consiliere psihologică, individuală şi/sau de grup, având drept 
principale obiective: 
- îmbunătăţirea stării psihice a beneficiarilor căminului;  
- depăşirea situaţiilor de criză;  
- eliminarea tendinţelor de izolare socială;  
- redarea autonomiei şi demnităţii personale;  
- dezvoltarea unei imagini de sine pozitive;  
- conştientizarea, de către beneficiar, a necesităţilor şi valorificarea propriilor resurse;  
- creşterea gradului de adaptabilitate în camin;  
- ameliorarea relaţiilor interpersonale;  
- reducerea conflictelor intrafamiliale;  
- satisfacerea nevoii de comunicare liberă şi relaxare;   
- asimilarea de cunoştinţe şi informaţii noi; 
f) realizează activităţi de consiliere psihologică cu apartinatorii beneficiarilor serviciului 
social, in functie de nevoile identificate (consiliere pe perioada etapei de acomodare a 
beneficiarului in camin, psihoeducatie etc.) 
g) evaluează şi înregistrează evoluţia beneficiarilor şi contribuie la revizuirea planului de 
intervenţie. 
h) menţine evidenţa persoanelor consiliate prin fişe de consiliere psihologică; 
i) colaborează la întocmirea dosarelor beneficiarilor cu recomandări psihologice; 
j) asigură confidenţialitatea informaţiilor obţinute; 
k) respectă intimitatea beneficiarului precum şi libertatea acestuia de a decide; 
l) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 

 
- Atribuţiile maseurului sunt: 

a) efectuează la cel mai înalt standard profesional activităţi specifice calificării: masaj, 
reflexoterapie, etc; 
b) asigură integral toate tehnicile de lucru necesare beneficiarului; 
c) răspunde cu promptitudine la solicitările beneficiarului; 
d) răspunde de asigurarea unui climat de destindere şi armonie pentru beneficiarii din 
camin, atunci când participă la terapiile de masaj; 
e) asigură şi răspunde de ordinea şi curăţenia la locul de muncă şi de aplicarea tuturor 
măsurilor de igienă; 
f) asigură şi răspunde de păstrarea şi folosirea corecta a dotărilor în folosinţă: aparatură, 
mobilier, consumabile, etc; 
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g) poartă echipamentul de protecţie prevăzut de regulamentul intern, care va fi 
schimbat ori de câte ori este nevoie, pentru păstrarea igienei; 
h) respectă secretul profesional şi Codul de etică profesională; 
i) se ocupă de actualizarea cunoştinţelor profesionale, prin studiu individual sau alte 
forme de educaţie continuă, conform cerinţelor postului; 
k) colaborează cu  personalul din centru pentru realizarea planurilor de recuperare şi 
reabilitare a beneficiarilor; 
l) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 
 

- Atributiile infirmierei/lui sunt: 

a) planifică activitatea de îngrijire a persoanei îngrijite corespunzător vârstei şi 
regimurilor recomandate cu respectarea normelor igienico-sanitare; 
b) asigură igiena corporală a beneficiarului: îngrijiri corporale, baie totală/parţiala prin 
utilizarea de produsele cosmetice adecvate pentru prevenirea infecţiilor şi a escarelor, 
îmbracarea/dezbracarea şi shimbarea lenjeriei personale a beneficiarului; 
c) schimbă lenjeria patului beneficiarului zilnic sau ori de câte ori este necesar; 
d) depozitează şi manipulează corect, pe secţie, lenjeria curată, respectând codurile de 
procedură privind igiena şi păstrează echipamentul de protecţie adecvat; 
e) ţine evidenţa lenjeriei curate/murdare predate şi ridicate de la spălătoria căminului; 
f) transportă alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului; 
g) pregăteşte beneficiarul dependent pentru alimentare şi hidratare; 
h) acordă ajutor pentru alimentarea şi hidratarea beneficiarului, ţine seama atât de 
indicaţiile medicului, cât şi de starea de sănătate a acestuia; 
i) asigură şi efectuează igiena corespunzătoare a veselei beneficiarilor, conform normelor 
legale în vigoare; 
j) stabileşte corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluentă; 
k) răspunde de utilizarea şi păstrarea în bune condiţii a ustensilelor folosite ce le are în 
grija sa, precum şi a celor care se folosesc în comun, şi le depozitează în condiţii de 
siguranţă; 
m) declară imediat asistentei şefe orice îmbolnăvire acută pe care o prezintă precum şi 
bolile transmisibile apărute la membrii familiei sale; 
n) se supune măsurilor administrative în ceea ce priveşte neîndeplinirea la timp şi 
întocmai a sarcinilor prevăzute în fişa postului; 
 
 

ARTICOLUL 12 
Personal administrativ, gospodărire, întreţinere – reparaţii, deservire 

 
(3) Personalul administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, 
mentenanţă, achiziţii şi este efectuat de :  

a) administrator;  
b) referent de specialitate;  
c) jurist; 
d) magazioner;  
e) paznic; 
f) spălătoreasă;  
g) şofer;  
h) muncitor calificat;  
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- Atribuţiile administratorului sunt: 

a) asigură serviciile/utilităţile căminului; 
b) administrează sediul căminului; 
c) asigură asistenţă administrativă pentru desfăşurarea activităţii în regim continuu, 
conform specificului serviciilor sociale furnizate de cămin; 
d) întocmeşte şi păstrează la zi evidenţa în cartea de imobil a tuturor beneficiarilor, 
operând intrările şi ieşirile în maxim 10  zile de internare şi externare, după caz; 
e) întocmeşte şi ţine la zi evidenţa foilor de parcurs şi a consumului de benzină; 
f) răspunde de evidenţa, păstrarea, îngrijirea şi gospodărirea patrimoniului căminului, 
mijloace fixe, obiecte de inventar, repartizat pe subgestiuni; 
g) răspunde de întreţinerea curentă a clădirii căminului, atât în interior cât şi în exterior, 
întocmind planul anual de reparaţii curente şi capitale necesare; 
h) răspunde de aplicarea masurilor de protecţia muncii şi pază contra incendiilor în 
sectorul său de activitate ; 
i) colectează şi depozitează până la livrarea lor, materialele rezultate din casări; 
j) realizează anual sau când este nevoie inventarierea patrimoniului; 
k) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea institutiei; 

- Atribuţiile referentului de specialitate sunt: 

a) verifică corectitudinea întocmirii foilor de pontaj pe baza graficelor întocmite de 
responsabilii de compartimente, aprobate de directorul instituţiei; 
b) întocmeşte statele de salarii şi a declaraţiilor privind monitorizarea cheltuielilor de 
personal; 
c) întocmeşte declaraţiile lunare privind obligaţiile angajatorului şi ale angajatului faţă 
de: 
           - bugetul de asigurări sociale de stat; 
           - bugetul asigurărilor de şomaj; 
           - bugetul asigurărilor sociale de sănătate; 
           - bugetul de stat; 
d)  ţine evidenţa analitică a conturilor de obiecte de inventar şi medicamente – respectiv 
înregistrarea tuturor intrărilor în baza facturilor emise de furnizor; 
e) centralizează consumul lunar în baza: medicamentelor, materialelor sanitare şi a 
obiectelor de inventar cu cele însrise în fişele de magazie; 
f) confruntă lunar stocurile scriptice din fişele de cont analitic pentru medicamente, 
materiale sanitare şi obiecte de inventar cu cele însrise în fişele de magazie; 
g) urmăreşte întocmirea lucrărilor la timp având în vedere termenul de verificare al 
salariilor şi de depunere a balanţei şi a bilanţului contabil; 
h)  întocmeşte ordine de plată emise către Trezoreria Galaţi; 
i) răspunde material, disciplinar şi contravenţional pentru eventualele nereguli sau lipsuri 
în înregistrarea actelor contabile sau acordarea unor drepturi salariale necuvenite-
constatate în urma verificărilor efectuate de organele de control; 
j) asigură buna desfăşurare a activităţii economico-financiare, aplicând legislaţia în 
domeniu; 
k) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 
 

- Atributiile juristului sunt: 

a) elaborează regulamente, decizii, ordine şi instrucţiuni referitoare la desfăşurarea 
activităţii în cadrul instituţiei, în conformitate cu legislaţia în vigoare; 
b) avizează şi contrasemnează actele cu caracter juridic ale instituţiei; 
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c) reprezintă interesele şi apără drepturile legitime ale instituţiei în faţa autorităţilor 
publice, instituţiilor de orice natură, precum şi în faţa oricărei persoane juridice sau 
fizice, română ori străină;  
d) asigură consultanţa şi informarea permanentă a conducerii instituţiei cu privire la 
modificările legislative; 
e) urmăreşte apariţia actelor normative şi semnalează organele de conducere şi 
serviciile din cadrul instituţiei asupra atribuţiilor ce le revin; 
f) apară interesele instituţiei în faţa instanţelor de judecată în litigiile de muncă; 
g) participă la negocierea şi încheierea contractelor; 
h) verifică şi avizează din punct de vedere al legalităţii, dispoziţiile/deciziile cu 
caracter normativ şi semnalează conducerea asupra sarcinilor care îi revin; 
i) asigură consultanţă de specialitate conducătorului instituţiei şi şefilor de 
compartimente privind modul de aplicare  a actelor normative; 
j) se ocupă cu investirea cu formulă executorie şi punerea în executare a sentinţelor 
definitive obţinute în urma acţiunilor în justiţie depuse; 
k) întocmeşte documentaţia necesară constituirii ca parte civilă în cauzele penale în 
care este citată instituţia; 
l) participă la elaborarea Regulamentului de Organizare şi Funcţionare şi a 
Regulamentului de Ordine Interioara în care se stabilesc atribuţiile structurilor medico-
administrative şi măsurile ce se impun în vederea asigurării disciplinei; 
m) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 
 

- Atribuţiile magazionerului sunt: 

 a)  primirea, păstrarea şi eliberarea valorilor materiale încredinţate prin gestiunea 
organizată de magazia de materiale şi obiecte de inventar şi a valorilor materiale 
încredinţate prin gestiunea organizata în cadrul blocului alimentar; 
b) răspunde de recepţia cantitativă şi calitativă a bunurilor materiale primite prin diverşi 
furnizori şi prin lucrătorul comercial al unităţii; 
c) răspunde de păstrarea, sortarea, etichetarea, conservarea bunurilor, alimentelor ce le 
are în gestiune ; 
d) urmăreşte ca instituţia să fie la timp şi bine aprovizionată cu alimente, materiale, 
detergenţi, dezinfectanţi, combustibil, cu tot ce este necesar pentru buna funcţionare a 
acesteia; 
e) răspunde de securitatea şi buna conservare a bunurilor aflate în gestiunea sa; 
f) orice eliberare de valori materiale o va face numai în baza de acte legal întocmite, 
vizate şi aprobate de cei competenţi; 
g) ţine la zi evidenţa tehnico-operativă privind mişcarea valorilor materiale, intrarea şi 
ieşirea alimentelor şi lunar confruntă stocurile scriptice din evidenţa contabilă analitică 
pentru fiecare sortiment în parte; 
h) aduce la cunoştinţa directorului orice defecţiuni ce se ivesc în asigurarea bunei 
funcţionalităţi a spatiilor de depozitare din toate punctele de vedere; 
i) verifică la sfârşitul fiecărei intrări şi ieşiri din serviciu securitatea încuietorilor şi a 
spaţiilor de depozitare; răspunde de păstrarea în condiţii igienico-sanitare a tuturor 
alimentelor din gestiunea sa; 
j) sortează, etichetează alimentele din gestiunea sa în aşa fel încât să asigure o bună 
gospodărire şi manipulare a acestora; 
k) urmăreşte buna funcţionare a spaţiilor şi agregatelor frigorifice, ventilaţia 
încăperilor, etc. pentru buna funcţionare a blocului alimentar, în general şi luarea 
măsurilor de reparare în caz de nevoie; 
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l) sesizează şeful ierarhic superior în toate cazurile când constată că încuietorile sau 
spaţiile de depozitare prezintă urme de violare, deteriorare sau prezintă indicii de 
sustrageri de bunuri materiale sub orice formă; 
m) răspunde material, disciplinar sau penal, după caz, pentru orice pagubă prin lipsa, 
deteriorare, sau sustrageri de valori materiale produse din vina sa ; 
n) asistă la inventarierea bunurilor din gestiunea sa şi semnează pentru realitatea datelor 
înscrise în listele de inventariere; 
o) primeşte zilnic documentele de intrare - ieşire a valorilor materiale pe care le verifică 
sub cele trei aspecte : formă, calcul, conţinut şi întocmeşte notele de recepţie; 
p) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 

- Atribuţiile paznicului sunt:  

a) să păzească clădirile pentru care a fost angajat; 
b) să păzească vehicule din incinta căminului; 
c) să protejeze clădirile şi bunurile împotriva furtului, avarierii, dezastrelor naturale şi 
să prevină eventualele incendii; 
d) să comunice conducerii căminului posibilele tentative de efracţie; 
e) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 
 

- Atribuţiile spălătoresei sunt: 

a) asigură în permanenţă spălarea lenjeriei de pat şi de corp a beneficiarilor, primită pe 
bază de bon, predă lenjeria pe bază de bon; 
b) asigură spălarea echipamentului de protecţie din dotarea unităţii (halate, şorţuri), iar 
în timpul curăţeniei generale, periodice şi a perdelelor, feţelor de masă, draperiilor; 
c) urmăreşte în permanenţă buna funcţionare a utilajelor folosite în spălătorie. În caz de 
defecţiuni sau funcţionare necorespunzătoare va opri imediat utilajul şi va anunţa şeful 
ierarhic superior sau conducerea unităţii pentru remedierea acestora; 
d) se interzice spălarea lenjeriei proprii sau a altor persoane cu utilajele şi materialele 
aparţinând unităţii; 
e) se îngrijeşte permanent de folosirea judicioasă a materialelor: detergent, săpun, clor, 
dezinfectanţi; 
f) răspunde de integritatea, exploatarea şi întreţinerea în bune condiţii a mijloacelor fixe 
şi a obiectelor de inventar din sectorul spălătorie; 
g) se interzice lăsarea nesupravegheată a maşinilor în timpul funcţionării; 
h) va urmări în permanenţă însuşirea şi perfecţionarea modului de lucru şi de exploatare 
a maşinilor de spălat; 
i) asigură securitatea spălătoriei, anunţând conducerea în cazul unor nereguli; 
j) respectă regulile PSI stabilite în planul de măsuri, de securitate şi protecţia muncii; 
k) semnează şi răspunde pentru inventarul avut în primire cât şi pentru bonurile de 
materiale; 
l) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 

- Atribuţiile şoferului sunt: 

a) stabileşte zilnic împreună cu responsabilul de centru itinerariul şi ridică de la sediul 
centrului Foaia de parcurs; 
b) cunoaşte şi respectă prevederile legale cu privire la circulaţia pe drumurile publice; 
c) păstrează cerificatul de înmatriculare, asigurare RCA, precum şi alte documente ale 
autovehicolului în condiţii corespunzătoare pentru a le prezenta organelor de control; 
d) atât la plecare cât şi la sosire, şoferul verifică starea tehnică a autovehicolului, 
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inclusiv anvelopele; 
e) nu pleacă în cursă dacă constată defecţiuni/nereguli ale autovehicolului, şi anunţă 
imediat responsabilul de centru sau superiorul pentru a se remedia defecţiunile; 
f) la sosirea din cursă, la sfârşitul programului de lucru, şoferul predă resposabilului de 
centru Foaia de parcurs completată corespunzător şi semnată de acesta; 
g) răspunde de întreţinerea curentă a autovehicolului, verificare ITP, schimbare 
cauciucuri vară – iarnă, revizii, schimburi de ulei şi filtre etc; 
h) la parcarea autovehicolului şoferul va lua toate măsurile de siguranţă care se impun; 
i) comunică imediat responsabilului de centru, telefonic sau prin orice alt mijloc, orice 
eveniment de circulaţie în care a fost implicat; 
j) şoferul este obligat să se prezinte la serviciu, la ora fixata în program (ora 08.00), 
odihnit şi în ţinută corespunzătoare; 
k) şoferul nu va conduce autovehicolul obosit sau sub influenţa alcoolului, drogurilor, 
medicamentelor, etc, care reduc capacitatea de a conduce; 
l) participă la pregătirea personalului prin instructajele PSI şi SSM, şi efectuează anual 
vizita medicală; 
m) ţine evidenţa valabilităţii tutoror documentelor şi verificărilor autovehicolului; 
n) se ocupă personal de întreţinerea şi funcţionarea în condiţii corespunzătoare a 
autovehicolului; 
o) exploatează autovehicolul numai în conformitate cu instrucţiunile prevăzute în Cartea 
tehnică a acestuia; 
p) răspunde personal în faţa organelor în drept (poliţie, etc); 
q) rîspunde de pagubele produse autovehicolului din vina sa exclusivă; 
r) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 

- Atribuţiile muncitorului calificat bucătărie sunt: 

a) participă la ridicarea alimentelor din magazie şi verifică la faţa locului, împreună cu 
personalul ajutător, dacă produsele corespund în totalitate din punct de vedere calitativ 
şi cantitativ (termen de valabilitate, condiţii organoleptice, etc); 
b) debarasează şi asigură curăţenia bucătăriei; 
c) curăţă ustensilele din bucătărie şi  echipamentul tehnologic din dotare; 
d) ţine cont de perisabilitate, termenul de garanţie, de modul în care urmează să fie 
folosite ingredientele; 
e) face prelucrările preliminare gătitului - sortează, curăţă, spală, divizează şi mai apoi 
găteşte - fierbe, frige, coace, prăjeşte; 
f) respectă reţetarul pentru fiecare meniu în parte şi meniul stabilit pentru fiecare 
categorie de beneficiari în parte; 
g) respectă cerinţele şi măsurile igienico-sanitare, urmărind întregul proces de pregătire 
şi preparare a hranei şi a tehnologiei de preparare; 
h) se îngrijeşte zilnic pentru a cunoşte numărul asistaţilor cu regim alimentar; 
i) zilnic, ia probe de mâncare pentru controlul sanitar şi va asigura păstrarea lor la rece 
conform indicaţiilor sanitare, respectiv timp de 48 ore; 
j) respectă circuitul de manipulare al alimentelor şi a hranei preparate, după indicaţiile 
prevăzute în normele igienico-sanitare; 
k) răspunde disciplinar şi penal de înstrăinarea oricărei cantităţi de alimente, de 
porţionarea corectă a cărnii şi a altor alimente, conform gramajului stabilit în lista de 
meniu care urmează a fi distribuite asistaţilor ca porţie şi de păstrarea lor în condiţii 
optime de igienă; 
l) interzice intrarea în bucătărie a altor persoane, cu excepţia celor în interes de 
serviciu; 
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m) respectă indicaţiile din partea medicului şi a personalului sanitar pentru prevenirea 
cazurilor de toxiinfecţie alimentară; 
n) asigură o perfectă stare de igienă în bucătărie şi în anexele bucătăriei prin acţiuni 
zilnice de spălare şi dezinfecţie; 
o) răspunde de curăţarea, spălarea şi păstrarea veselei din dotare în condiţii de igienă, 
precum şi de maşinile de gătit, în scopul prevenirii degradării acestora; 
p) răspunde de inventarul bucătăriei (atât a veselei, cât şi a dotărilor existente în blocul 
alimentar) şi semnalează conducerii orice lipsă sau degradare; 
r) semnează listele zilnice de alimente, bonurile de materiale şi inventarul pentru 
dotările din sectorul bucătăriei; 
s) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei; 

- Atribuţiile muncitorului calificat sunt: 

a) se ocupă de activitatea de întreţinere şi gospodărire a Căminului; 
b) participă la amenajarea, păstrarea ordinii şi curăţeniei spaţiilor din incinta căminului; 
c) execută lucrări de curăţenie, igienizare, salubrizare şi dezăpezire în incinta căminului; 
d) participă la transportul alimentelor, materialelor şi a altor bunuri în vederea asigurării 
desfăşurării activităţilor specifice căminului (preparare hrana,etc); 
e) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite de conducerea instituţiei. 
 
 

ARTICOLUL 13  
 Finanţarea căminului 

 
(1) Căminul pentru persoane vârstnice este centru rezidențial cu personalitate juridică 
finanțat integral din bugetul local. 
(2) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, Căminul pentru Persoane Vârstnice 
„Ştefan cel Mare şi Sfânt” are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării 
serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate şi de cost 
aplicabile. 
(3) Finanţarea cheltuielilor Căminului pentru Persoane Vârstnice „Ştefan cel Mare şi 
Sfânt” se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse: 
a) bugetul local al Municipiului Galați; 
b) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din 
ţară şi din străinătate; 
c) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile; 
d) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 
 
 

ARTICOLUL 14 
Dispoziții finale 

 
 

(1) Toate compartimentele căminului au obligaţia să asigure îndeplinirea la timp şi 
conform standardelor de calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducerea unităţii. 
(2) Personalul angajat trebuie să aplice şi să respecte standardele minime de calitate în 
centrele rezidențiale destinate persoanelor vârstnice.  
(3) Căminul pentru Persoane Vârstnice „Stefan cel Mare si Sfant” îşi desfăşoară 
activitatea în baza unui Cod de etică şi a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor 
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consemnate în Manualul de proceduri, personalul căminului fiind instruit, cunoaşte şi 
aplică prevederile Codului de etică şi a Manualului de proceduri. 
(4) Beneficiarii nu pot presta în cadrul căminului activităţi care să fie salarizate. 
(5) Persoanele vârstnice din cămin beneficiază de toate drepturile prevăzute de 
Constituţie, Convenţia Drepturilor Omului şi de alte legi. 
(6) Persoanele vârstnice din cămin au obligaţia să păstreze bunurile din dotarea 
căminului şi să respecte prevederile Regulamentului de organizare şi funcţionare, a 
Regulamentului intern şi normele legale în vigoare.   
(7) Prevederile prezentului regulament se completează cu orice dispoziţie legală ce 
priveşte organizarea, funcţionarea şi atribuţiile căminului și de asemenea, în măsura în 
care se modifică prevederile legale în vigoare la data aprobării prezentului regulament, 
acesta se consideră de drept modificat cu respectivele prevederi legale. 
(8) Personalul căminului indiferent de funcţia pe care o ocupă este obligat să cunoască şi 
să respecte prevederile prezentului Regulament. 
(9) Fişa postului va cuprinde în mod detaliat şi concret atribuţiile şi responsabilităţile 
postului, reieşite din legislaţie şi din prezentul regulament. 
(10) Fişele posturilor se întocmesc de conducătorul locului de muncă și se aprobă de 
către directorul instituţiei şi se actualizează ori de câte ori este nevoie în funcţie de 
dispoziţiile legale. 
(11) Nerespectarea dispoziţiilor Regulamentului de organizare şi funcţionare atrage după 
sine răspunderea administrativă sau civilă. 
(12) Prin grija conducătorilor loculurilor de muncă, prezentul regulament va fi însuşit de 
către fiecare salariat sub luare de semnătură. 
(13) Prevederile prezentului regulament se completează şi/sau modifică prin hotărâre a 
Consiliului local. 
(14) Prevederile prezentului Regulament de organizare şi funcţionare, se consideră 
modificate de drept în momentul apariţiei de dispoziţii legale contrare. 
(15) Prezentul Regulament de organizare şi funcţionare intră în vigoare de la data 
comunicării. 
 
 

Preşedinte de şedinţă,  
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