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CONTRACT DE FURNIZARE A ENERGIEI ELECTRICE PE PIATA CONCURENTIALA PENTRU CLIENTII NONCASNICI E
=

-

NR. 5066/ 12.03.2024 E

=

incheiat intre

{
FURMIZOR | PPC Energie S.A.
CIF RO 22000460 Nr. Reglistrul Comertulul J40/12303/2007
i e |
Adresa sediuhu |' bd. Mircea Voda, nr. 30, etaj 6, cam. 6.8
 social ' |
Oras Bucuresli Sector |3 r Cod postal 030667
Cod IBAN RO 54 CITI 0000 0007 2507 1019 | Banca Citibank Europe Ple Dublin Sucursala Roménia
i
]
Date contact e-mail <contactee.ro@enel.com> el Fax. 0372.875.266
| 1
::_i::-:'azentaté legal | |onut-Adrian Duna — Director General
| prin imputernicit Mircea Georgescu = Regional Sales Manager

‘l Denumire U.A.T MUNICIPIUL FETESTI
CIF 4365077 INr. Registrul Comertului -
! Adresa sediulul socia! STRADA CALARASI, BL.CF3, SC.A, ET.2-4 Nr 595
Igl Cras FETESTI Judet IALOMITA Cod Postal
i COD iBAN RO62TREZ24A510103200103X TREZORERIA FETESTI

Fax.

e-mail 0243364410

: sd rimariafetesti,ro
(pentru servicii on line)
[}

S LA

ade corespondenta

EES

[ Prin intermediul serviciilor postale la adresa:
adresa sediului social -
alta adresa: -

[J in format electronic
[J Factura si corespondenta prin email

Adresa e-mail: sd@primariafetestl.ro

Art. 1. - Furnizorul va desfasura activitatea de furnizare a energiei electrice pentru locurile de consum apartinéqd
Clientului, prevazute in Anexa B, in concordanta cu prevederile din Conditiile Generale si conditile economice din

Anexa A.
Art. 2. - Datele din anexele la contractul de retea incheiat de Furnizor cu Operatorul retelei electrice la care sunt

racordate locurile de consum care fac obiectul contractului, precum si orice alte anexe specifice agreate de parti, care
nu contravin reglementarilor legale in vigoare, completeaza si fac parte integranta din contract.

{REA INVIGOARE/DURATA /PRELUNGIREA/INCETAREA/REZILIEREA CONTRACTULUI

Art. 3. - Intrarea in vigoare
(1) Contractul intrd in vigoare la data de 18.03.2024 conditionat de indeplinirea conditiilor pentru inceperea

furnizarii si de finalizarea in prealabil 2 documentelor necesare si abligatorii pentru derularea contractului de furnizare
(ex. contractul de distribufie, de transport etc).
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(2) Pentru racordare locuri de consum noi, Partile contractante convin ca intrarea in vigoare a prezentului
contract sa aiba loc numai dupa si conditionat de emiterea Avizului tehnic, realizarea lucrarilor de racordare, emiterea
Certificatului de racordare, semnarea contractului de distributie si emiterea celorlalte documente necesare si obligatorii
pentru derularea contractului de furnizare, in conditiile mentionate in Oferta specificd pentru aceste situatii. Data intrarii
in vigoare a contractului de furnizare va fi notificata de catre Furnizor.

Art. 4. - Derularea contractului

1) Durata contractului
Contractul de furnizare a energiei electrice isi produce efectele pentru o perioada:
a. Determinata pana la data de 17.03.2025, in conditiile din Anexa A.
b. Determinatd pand la data de valabilitate a documentelor, in conditiile din Anexa A, conform valabilitatii Avizului
tehnic de racordare/Certificatului de racordare sifsau a Declaratiei pe proprie raspundere (privind dreptul locativ).

2) Prelungirea duratei contractului

a) contractul se va prelungi prin act aditional transmis Clientului de catre Furnizor odata cu noile conditii economice
aplicabile dupa incetarea valabilitatii conditiilor economice existente, mentionate in Anexa A, cu cel putin 30 de zile
inainte de incetarea contractului prin ajungere la termen. Refuzul Clientului de prelungire a contractului trebuie
comunicat Furnizorului in scris, in termen de 15 zile de la transmiterea actului aditional si a noilor conditii economice.
Lipsa refuzului clientului prezentat in forma scrisd sau nereturnarea catre Furnizor a Actului aditional semnat, va avea
drept efect prelungirea tacita a contractului pentru perioade succesive egale cu durata initiald, numite durate extinse,

cu aplicarea noilor conditii economice.
Prin exceptie de la lit.a), pentru Clientii cu un consum anual mai mare de 500 MWh, nesemnarea actului aditional are

drept efect incetarea contractului prin ajungere la termen.

b) In situatia prevazuta la Art.4, alin. (1) lit. b) contractul se va prelungi prin act aditicnal, in urma prezentarii de
catre Client, cu cel putin 10 zile inainte de ajungerea la termen a contractului, a documentelor corespunzatoare.
Art. 5. - Incetarea contractului

a) Denuntarea unilaterald a contractului din initiativa clientului se face numai cu o notificare prealabila, cu
respectarea termenului de preaviz mentionat in Anexa A si a celorlalte clauze stipulate in aceasta.
Incetarea contractului la finalul duratei extinse se realizeaza cu notificarea de catre Client a intentiei de
Tncetare a contractului cu minimum 30 zile inainte de expirarea duratei extinse.

c) Efectele contractului inceteaza daca:

. Furnizorul nu transmite noile conditii economice cu cel putin 30 de zile inainte de expirarea valabilitatii conditiilor
economice stipulate in Anexa A si Clientul solicitd in mod expres incetarea contractului pentru acest motiv. In
situatia in care, in termen de 15 zile de la transmiterea noilor conditii economice, Clientul nu isi exprima, printr-o
notificare, refuzul acestora, noile conditii sunt considerate acceptate de catre Client si se vor aplica intre parti pe
durata mentionata expres in textul acestora, cu exceptia Clientilor cu un consum anual mai mare de 500 MWh al
caror contract inceteaza prin ajungere la termen, in cazul in care nu accepta expres noile conditii economice.

2. Clientul refuza in mod expres noile conditii economice transmise de catre Furnizor.
Furnizorul va transmite Clientului o notificare in acest sens. contractul incetand prin ajungere la termen la data

b)

prevazuta la art.4, alin. 1. . ) .
d) Rezilierea contractului se poate face la initiativa partii care nu se face culpabila de incalcarea contractului in

situatiile mentionate in Conditiile Generale, cu un preaviz de minim 15 zile.

e) Contractul de furnizare a energiei electrice Tnceteaza, in conditiile prevazute la Art.4, alin. (1) lit. b) la incetarea
perioadei de valabilitate a contractului. Furnizorul notifica clientul final cu privire la incetarea contractului de furnizare,
cu cel putin 30 de zile inainte de data efectiva de la care contractul de furnizare inceteaza.

E PLATA
Art. 6. - In baza facturii emise de Furnizor, Clientul achita acestuia contravaloarea energiei electrice active consumate,
la preturile si in conditiile descrise in Anexa A, precum si a altor taxe/contributii facturate n temeiul legislatiei incidente
asa cum sunt dezvoltate in Conditile Generale. Cantitatea de facturat este determinata potrivit inregistrarii contorului
de decontare, a eventualelor corectii raportat la punctul de delimitare sau conform cantitatii de energie electrica

transmisa de catre Operatorul de Distributie.
Art. 7. - Refuzul total sau partial al Clientului de a plati o factura emisa de Furnizor se va aduce la cunostinta acestuia

in termen de 30 zile de la data emiterii acesteia.
Art. 8. - Facturile si orice alte documente ce decurg din derularea contractului se comunica de cétre Furnizor Clientului,

la adresa de corespondenta indicata de client. ) »
Art. 9. - Clientul acorda Furnizorului dreptul de a cesiona creantele din prezentul contract de furnizare in condiiile

prevazute de dispozitiile Codului Civil, fara indeplinirea altor formalitati, celelalte obligatii rAmanand in sarcina partilor
contractante, astfel cum acestea au fost stipulate si asumate in/prin contractul incheiat.

Opba O nNu
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Art. 10. - Partile nu vor dezvalui informatiile confidentiale obtinute in cadrul prezentului contract unor persoane

neau?onzate s3 primeasca astfel de informatii. Fac exceptie cazurile n care:

a) gxlsté consimtamantul scris al partii ale carei interese pot fi afectate de diseminarea informatiei respective,

b) informatia era deja publica, la momentul dezvaluirii,

c) partea este obligatd sau are permisiunea de a divulga informatia in scopul respectérii unui ordin sau a unei decizii
qln partea unei Autoritati competente ori in scopul respectarii unei norme legale imperative in vigoare,

d) informatia trebuie transmisa in cursul indeplinirii normale a activitatilor care constituie obiectul contractului, inclusiv
in situatiile in care activitatile sunt prestate de catre terti, cu conditia respectérii de catre acestia a conditiilor de
confidentialitate. ‘

Art. 11. - Prin semnarea prezentului contract, Clientul este informat asupra posibilitatii de a fi dezvaluite informatii

legate de derularea prezentului contract in cazul in care Furnizorul va cesiona, in condttiile Codului Civil, creantele

din prezentul contract.

"5 PRELUCRAREA DATE! 'CU CARACTER PERSONAL |
Art. 12. - In vederea indeplinirii obligatiilor din Contract. Partile vor actiona ca Oper
scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal;
Art. 13. - Partile garanteaza ca vor prelucra datele cu caracter personal in conformitate cu principiile stabilite in
Regulamentul General privind Protectia Datelor (Regulamentul 2016/679, “RGPD")

Art. 14. - Astfel, partile vor lua toate masurile tehnice $i organizationale inclusiv acelea mentionate in art. 32 din RGPD,
precum si orice alte masuri necesare conform standardelor industriei precum si bunelor practici pentru a evita
prelucrarea datelor personale pentru scopuri care nu sunt permise in RGPD sau alte scopuri in afara de cele pentru

care datele au fost colectate initial;
Art. 15. - In vederea indeplinirii obligatiilor stabilite prin Contract partile vor:
a) prelucra datele personale la care vor avea acces pe perioada executarii Contractului numai pentru scopurile

prevazute in Contract]
b) asigura ca Note de Informare au fost puse la dispozitia persoanelor vizate si acestea contin toate informatiile

relevante confrm Art. 12-14 din RGPD;
c) stabili perioade de retentie adecvate si care sa asigure respectarea drepturilor persoanelor vizate in special
dreptul de acces, rectificare, opozitie, portabilitate. limitarea procesdrii avand n vedere scopurile $i limitarile
procesarii; '

d) limita dezvaluirea datelor — in indeplinirea obligatiilor de confidentialitate si integritate impuse de RGPD si

legislatia aplicabila — cu exceptia persoanelor autorizate sa desfasoare activitati de procesare in legaturd cu
urilor legate de accesul neautorizat sau distrugerea

executarea prezentului Contract in vederea reducerii risc

datelor cu caracter personal;
e) respecta prevederile art. 30 din RGDP si vor mentine “Evidentele activitatilor de prelucrare”;

f) comunica fara intarzieri nejustificate, nu mai tarziu de 24 de ore de la data de la care au luat 1a cunostinta, orice
incilcare a securitatii datelor cu caracter personal si vor coopera in vederea obtinerii informatiilor necesare
indeplinirii obligatiilor de notificare a Autoritatii de Supraveghere.
Art. 16. - Partile vor colabora in vederea obtinerii informatiilor necesare pentru a raspunde solicitarilor persoanelor
vizate care isi exercita drepturile prevazute la art. 12-21 RGPD. Solicitarile de colaborare vor fi transmise:
. Catre ENEL ENERGIE S.A. 1a urmatoarea adresa de email: cristian.balan@enel.com

- Catre [Client] la adresa sd@primariafetesti.ro

atori Independenti si vor stabili

6. DecLara f_!gq'mnizhm

Art. 17. - Clientul acorda Furnizorului:

. Un mandat irevocabil fara reprezentare, cu titlu gratuit, pentru ca ENEL ENERGIE S.A. sd poatd incheia

contractele de distributie (cu Distribuitorul competent) si de transport de energie electrica (cu Transelectrica);
declara, deasemenea, ca a luat cunostinta de continutul contractelor cadru de distributie si transport si de pe site-

ul www.enel.ro
5. Un mandat irevocabil cu reprezentare, cu fitlu gratuit (cu exceptia rambursarii eventualelor cheltuieli
documentate), pentru ca Furnizorul s& poata solicita Distribuitorului competent, pe parcursul derularii contractului

de furnizare si doar in urma solicitarii exprese a Clientului, modificari ale condiiilor tehnice care au stat la baza

contractului de furnizare (ex: spor de putere, mutare grup de masura).
Art. 48. - Clientu!l declara ca:

1 Utilizeaza energia electricd pentru locurile de consum ind
respectarea conditiilor stabilite prin avizul/avizele tehnic(e) de racordare/certificatul/ce

icate in Anexa B a contractului de furnizare cu
rificatele de racordare sl
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autori_zegzé Furnizorul sa solicite si sa primeasca date tehnice de la Distribuitor, iar atunci cand datele Clientului
nu coincid cu cele ale Distribuitorului, Clientul autorizeaza Furnizorul s3 foloseasca datele Distribuitorului.

2. In scopul intocmirii Conventiei de consum, isi da acordul pentru accesarea de catre Furnizor a bazei de date a
Opfaratorului de distributie pentru a obtine informatiile necesare privind consumul de energie electrica activa
estimat, pentru fiecare din locurile de consum detinute de Client, pentru fiecare din lunile ianuarie — decembrie.

3. Documentele si informatiile care stau la baza intocmirii contractului sunt actualizate si in vigoare la momentul
semnarii contractului de furnizare.

Art. 19. - Clientul ia act si accepta clauza prevazuta in contract. la art 4 alin (2) lit.a) sila art 9.

semnatura data 12.03.2024

e e

Art. 20. - Prin semnarea contractului, partile accepta ca in toate raporturile contractuale s& respecte Conditiile Gene
pentru furnizarea energiei electrice si Conditiile generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice
in situatia in care contractul de distributie pentru locul de consum este incheiat intre operatorul de distributie si furnizor.
aprobate prin ordin al presedintelui ANRE.

Art. 21. - Prin semnarea prezentului contract, Clientul isi exprima acordul expres cu privire la exercitarea cu titlu gratuit
de catre operatorul de distributie a drepturilor legale de uz si servitute conform prevederilor legislatiei din domeniul
energiei asupra imobilului proprietatea sa pefin care este amplasata instalatia de racordare edificata in vederea
alimentarii locului de consum,

Art. 22. - Prin prezenta, conform prevederilor art. 1203 din Codul Civil, Clientul accepta in mod expres urmétoarele
prevederi: Conditiile generale de furnizare care pot fi consultate online pe site-ul enel.ro in sectiunea Informatii
utile/Alte documente de interes pentru clienti care reglementeaza piata de energie electrica sau, la cererea expres3 a
Clientului, pot fi transmise prin posta/email/tiparite la momentul semnérii contractului.

rale

Anexe care fac parte integranta din contract:

Anexa A - Conditii economice
Anexa B - Lista locurilor de consum si Conventia de consum ) _
Anexa C - Conditii Generale pentru furnizarea energiei electrice la clientii finali (disponibile in format electronic pe site-

ul www.enel.ro in sectiunea Informatii utile / Alte documente de interes pentru clienti care reglementeaza piata de
energie electrica sau, la cerere, prin email ori in format tiparit)

Dat2 12.03.2024

Client: U.A.T MUNICIPIUL Fgﬁu___‘ g Furnizor: :'I:C ?NEII}:;IE isi?
oo n imputernic
Regional Sales Manager
MIRCEA GEORGESCU
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ANEXA A
CONDITII ECONOMICE

Nr. Contract: 5066 Data Contract: 12.03.2024

Enel Oriunde Medium

Conditiile economice sunt valabile daca sunt semnate de catre Client si transmise citre ENEL ENERGIE S.A. pana
la data de

TiPuL OFERTE!

Oferta ., - ' se adreseaza clientilor noncasnici cu un consum estimat intre 1000 - 2000 MWh/an. Oferta

nu se aplica clientilor casnici.

CONDITHH ECONOMICE
Oferta prevede avantajul unui pret fix si invariabil pe intervale orare, pentru o perioada de 12 luni. in conditiile de mai jos (*),
incepand de la data intrarii in vigoare a contractului.

COMPONENTELE OFERTE!I DE FURNIZARE A ENERGIEI ELECTRICE

[ " " c. e. Valoare impozite, comisioane, taxe $i | Total
| b.Tarife reglementate pentru servicii
i a.Pret Pret furnizare contributil in vigoare e
energie energle unitari
Operator de electrica alectrici Contributie
distributie ; Transport| Transport| Servicii Distributie Certificate| cogenerare de Accizd | TVA (c+e)
Hivel T To | Sistem (a+b) verzi [inalta eficlentd
tensiune
leifMWh | lei/MWh lei/MWh | lei/MWh lei/MWh leifMWh lei/MWh lei/MWh lei/MWh (%) | leifMWh
Retele !
Elecrice JT 590 | 27.72 3.82 .17 29524 925.95 71.91 16.8 3.41 19 1211.50
| Dobrogea | ;
i . - -
Retele | | |
Elecrice MT 590 | 27.72 3.82 9.17 97.78 728.49 | 71.91 16.8 3.41 19 976.53
Dobrogea E I j

TVA se aplica pentru fiecare componenta din factura.
() Pretul energiei electrice include componenta de achizitie, care ramane fixa pe toata perioada de derulare a contractului.

Pe toatd perioada de valabilitate a conditiilor economice, Furnizorul va suporta integral cos_‘.t_urile dezechilibrelor in ceea ce
priveste piata de echilibrare (unde dezechilibru = diferenta intre pozitia netd masurata si pozitia neta contractualad).

1. 1. Perioada de aplicare a conditiilor economice -
Conditiile economice stipulate mai sus vor fi aplicabile pentru o perioada de 12 luni. Perioada de 12 luni de valabilitate a

conditiilor economice se calculeaza de la data 18.03.2024. |
Pentru contractul incheiat pe perioada determinata, conditionat de valabilitatea Avizulyi tehr_ﬂc de racgrdare!Cernﬁca_tl_wa de
racordare si/sau 2 documentului de detinere a spatiului, conditile economice se aplica strict pe perioada de valabilitate a

contractului.

2. Tarife si costuri reglementate

Clientul, pe l1anga pretul energiei mentionat mai sus, va trebui sa achite, conform legislatiei in vigoare si tarifele regIeme_ntau-a
pentru serviciile de transport, de sistem, tarifele de distributie (lit. b din tabelul ofertd), contributia pentru cogenerarea de mafta
eficienta, valoarea certificatelor verzi (lit. e din tabelul oferta), precum si orice alte eventuale tarife reglementate introduse prin
acte normative, aplicabile pe perioada de consum facturata. .
Valoarea tarifelor si costurilor reglementate se stabileste prin legislatia In vigoare aplicabila la momentul ff:-:cyurém A!te
componente pot fi addugate prin modificarea legislatiei aplicabile si toate aceste modificari vor fi notificate prin mtermt_adm!
primei facturi emise dupa intrarea in vigoare a modificarilor mentionate, modificarea lor neimplicand semnarea unut act

aditional.
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ANEXA A
CONDITII ECONOMICE

Nr. Contract: 5066 Data Contract: 12.03.2024

3. Facturare si conditii de plata

pentru care consumul se calculeaza in mod pausal, energia electrica consumata se factureaza conform cantitatii de
energie electrica transmis de catre Operatorul de Distributie.

b) Modificarea intervalului de timp in care se emite factura se notifica clientului de catre furnizor odat3 cu prima
factura emisa dupa aplicarea modificarii, fara a fi necesara incheierea unui act aditional.

3.4. Nu se factureaza avans pentru cantitatea de energie electrica contractats.

3.5. Plata facturilor se efectueaza in baza codului de plata si id-ului de factura sau prin scanarea codului de bare. Codul
de plata si codul de bare sunt specificate in factura, in sectiunea informatii necesare platii.

3.6 Plata soldului restant sau a soldului la zi se efectueaza doar in baza codului de plata. Alocarea plétilor se efectueaza

in ordinea vechimii facturilor din sold.

3.7 Platile se aloca pe codul de plata in aproximativ 2 z
sunt partenere Enel). Platile efectuate in zilele de vineri,
cu prima zi lucratoare.

3.8 Pentru platile efectuate cu un singur document de plata

transmite la adresa contactee.ro@enel.com.

4. Renuntarea la contract
Partile se angajeaza s3 mentina contractul pe o pericada de 12 luni de la data intrarii in vigoare a contractului.

pata a prezentului contract, aceasta se va face numai cu o notificare
cu plata catre Furnizor, cu titlu de prestatie denuntare anticipata, a
x pretul energiel electrice active x cantitatea de energie

ile lucratoare (exceptie fac platile efectuate prin societati care nu
sambata si duminica sau sarbatori legale, sunt alocate incepand

pentru mai multe facturi, detaliile facturilor achitate se pot

In cazul in care Clientul doreste denuntarea antici
prealabila de cel putin 21 de zile calendaristice si
unei sume calculate dupa urmatoarea formuld: 45%
contractata si neconsumata ca urmare a denuntarii unilaterale,
Prestatia mentionata anterior nu se percepe in cazul in care Clientul pierde dreptul de folosinta asupra spatiului care
face obiectul locului de consum, in cazul restrangerii activitatii sau in situatia fuzionarii cu alta companie care este client
Enel. Clientul declara in mod expres ca a citit, inteles si accepta aceasta clauza asa cum a fost formulata.

tarea anticipata, acesta va transmite in prealabil, cu respectarea termenului

In situatia in care Clientul doreste denun _
care de denuntare catre Furnizor pe adresa de email vanzari.ro@enel.com sau la

de denuntare unilateral, o notifi . ‘ !
numarul de fax 0372.875.266. Furnizorul va notifica Clientul folosind adresa de corespondenta sau de email, respectiv
numarul de fax mentionate in Contract. Notificarile transmise de catre Client la alte numere/adrese decat cele

comunicate de catre Furnizor mai sus prezinta riscul de a nu fi luate in considerare.

Efectele contractului inceteaz la data expirdrii valabilitatii conditiilor economice daca:
1. Furnizorul nu transmite noile conditii economice cu cel putin 30 de zile Tnainte de expirarea valabilitatii conditiilor
economice stipulate in Anexa A si Clientul solicitd in mod expres incetarea contractului pentru acest motiv, In situatia in
care, in termen de 15 zile de la transmiterea noilor conditii economice, Clientul nu fsi exprima, printr-o notificare, refuzul
acestora, noile conditii sunt considerate acceptate de catre Client si se vor aplica intre parti pe durata mentionata expres
n textul acestora, cu exceptia Clientilor cu un consum anual mai mare de 500 MWh al caror contract inceteaza prin
ajungere la termen, in cazul in care nu accepta expres noile conditii economice.

2. Clientul refuza in mod expres noile conditii economice transmise de catre Furnizor, o
Rezilierea contractului se poate face la initiativa partii care nu se face culpabild de incalcarea contractului in situatiile

mentionate in Conditiile Generale.

PPC Energie S.A. — Bucuresti, Sector 3, bd. Mircea Vioda, nr. 30, et. 6, camera 6.8
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ANEXA A

CONDITII ECONOMICE
Nr. Contract: 5066 Data Contract: 12.03.2024

5. Prelungirea duratei contractului
a) contractul se va prelungi prin act aditional transmis Clientului de catre F urnizor odata cu noile conditii economice
aplicabile dupa Tncetarea valabilitatii conditiilor economice existente, mentionate

b) Pentru contractele incheiate Pe perioada determinata in conditiile din Anexa A, conform valabilitatii Avizului tehnic
de racordare/Certificatului de Racordare si a documentelor de detinere a spatiului prelungirea duratei contractului se
face prin act aditional, in urma prezentarii de catre Client, cu cel putin 10 zile inainte de ajungerea la termen a

contractului, a documentelor corespunzatoare,

SERVICH EXCLUSIVE

% Servicii online pentru gestionarea relatiei cu Enel;

“ Un pret al energiei fix si invariabil, pe intreaga perioada de valabilitate a conditiilor economice:

<+ Un consilier specialist al furnizorului (Key Account Manager) va raspunde in orice moment solicitarilor
clientului;

“ Facturi detaliate si usor de inteles, cu evidentierea costurilor.

Datd 12.03.2024

Ciient: U.AT. MUNICIPIUL FETESTI Furnizor: PPC ENERGIE S.A.
: Prin imputernicit

* 5 Regional Sales Manager
Yo MIRCE& GEORGESCII

PPC Energie S.A. - Bucuresti, Sactor 3. bd. Mircea Voda, nr. 30, et. 6, camera 6.8
Ced unic de Inregistrare 22000460, Nr. de ordine in Registrul Comertului J40/12303/26,06,2007
Capntal social subsens sy varsat 140,000,000 la
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.\ ’ Nr. Contract: 5066  Data Contract: 12.03.2024

%

ANEXA B
LISTA LOCURI DE CONSUM $1 CONVENTIE DE CONSUM

f-' Date

f Adresa Loc de

|
Consum STRADA CALARASI, NR. 503-A
|
tacaﬁtate { FETESTI ! Judet ’ IALOMITA ! Cod Postal ‘
f { [
| I
| PoD !
i_ ]

https://www.enel.rofen el-energie/ro/intor matii-utile/contact.html

{ Punct informare
[
LConven:ie de consum

|

o | ]

ROO002E231346497 :J
‘.

]

_,

Luna
calendaristics | 2" Feb. Mar. | Apr. Mai ,Iun. lul. Aug. |Sept. |Oct, Nov. [Dec
- 1 |
t
| Cantitate | 250 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 f 200 | 250
Sl il | |
Nota:

pe parcursul derularii contractului de furnizare a energiei electrice, la initiativa
putin 20 de zile inainte de inceperea perioadei de facturare
cu cel putin 15 zile lucratoare inainte de inceperea perioadei

Conventia de consum poate fi modificat oricand
clientului final, cu conditia ca noile valori s3 fie transmise cu cel
respective, sau la initiativa Furnizorului/ Operatorul de distributie,

de facturare,

Datd 12.03.2024

PPC ENERGIE S.A.

Prin imputernicit
Regional Sales Manager
MIRCEA GEORGESCU

Client: U.A.T MUNICIPIUL FETESTI Furnizor:

PPC Energie S.A. - Bucuresti, Sector 3, bd. Mircea Vioda, nr. 30, et. 6, camera 6.8 Cod unic de inregistrare 22000460, Nr, de ordine in Registrul Comertului

J40/12303/26.06.2007- Capital social subscris si varsat 140.000.000 Jei
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ANEXA C
CONDITII GENERALE

Nr. Contract: 5066 Data Contract: 12.03.2024

Conditii generale de furnizare pe piata concurential pentru clientii finali
noncasnici

Obiect

Art.1

Conditiile generale pentru serviciul de furnizare a energiei
electrice  completeaza prevederile contractului de
furnizare a energiei electrice, stabilind cadrul general
aplicabil n relatia contractuala dintre client si furnizor si
fac parte intergranta din Contract.

Art.2

Utilizarea energiei electrice se va face pentru uzul
propriu, altul decat cel casnic: in aceasta categorie intra
$i producatori, furnizori sau operatori de retea care
cumpara energie electrica pentru consumul propriu;
Art.3

3.1 Punctul/punctele de delimitare patrimoniald a
instalatiilor Clientului de instalatiile Distribuitorului sunt
prevazute in Avizul tehnic de racordare/Certificat de
racordare, documente emise de catre Operatorul de
distributie.

3.2 Alimentarea locului/locurilor de consum
specificat/specificate Tn contractul de furnizare se
realizeaza conform Avizului tehnic de

racordare/Certificatului de racordare emis de Operatorul
de retea la cererea utilizatorului, client al furnizorului.

Conditii de derulare a contractului

Art.4

4.1 Furnizorul va furniza si factura toata cantitatea de
energie electrica consumata de catre Client la pretul si in
conditiile prevazute in Anexa A.

4.2 Tarifele pentru serviciile de transport si de sistem,
tarifele de distributie a energiei electrice, pretul pentru
energia reactiva (pentru clientii la care se aplica conform
normelor legale in vigoare), precum si alte tarife ce pot fi
introduse de autoritatea competents, contributia pentru
cogenerarea de inalta eficientd si valoarea certificatelor
verzi (calcul valoare/mod de facturare) sunt reglementate
prin legislatia in vigoare, ele putdnd fi modificate si
compietate ca urmare a modificarilor legislative incidente.
Modificarea legislatiei aplicabile (eliminare, completare,
modificare valoare etc.) va duce la actualizarea automata
a valorilor facturate de catre Furnizor, fara a fi necesara
amendarea contractului de furnizare si/sau a prezentelor
conditii.

4.3 1) La incetarea contractului, in termen de 42 de zile,
Furnizorul va emite si va transmite clientului factura cu
decontul final de regularizare a obligatiilor de plata;
achitarea acesteia de céatre Client se va face in termenul
prevazut in Anexa A.

2) in situatia in care decontul final de regularizare
prevazut la alin. (1) contine un sold negativ, furnizorul are
obligatia sa returneze clientului final suma datorata, in
conditiile stabilite prin contract, in termen de maximum 15
zile de la data emiterii acestuia.

PPC Energie S.A. - Bucuresti, Sector 3, bd. Mircea Voda, nr, 30, el. 6, camera 6.8
Cod unic de inregistrare 22000460, Nr. de ordine in Registrul Comertului J40M 2303/26.06 2007
- Capital social subscris si varsat 140,000,000 let

4.4 Energia electrica furnizatd in baza contractului de
furnizare este masuratd de catre Operatorul de
distributie, in conformitate cu Codul de mdsurare 2
energiei electrice in vigoare la data efectudrii serviciului
de masurare.

4.5 Incheierea contractelor pentru transportul energiei
electrice, respectiv pentru distributia energiei electrice,
pana la Client, se face de catre Furnizor, in baza
mandatului acordat de catre Client.

4.6 Partile vor respecta instructiunile si comenzile
operative emise de catre Operatorul de sistem in baza
Codului tehnic al refelei electrice de transport, in vigoare,
Obligatiile ce revin fiecarei parti in baza prezentului
contract nu pot fi invocate drept cauza a nerespectarii
Codului tehnic al retelei de transport.

4.7 Furnizorul isi asuma pe toata durata contractului
responsabilitatea  echilibrarii fatda de OTS, prin
delegarea responsabilitati  echilibrarii c3tre Partea
Responsabild cu Echilibrarea din care face parte,
iar fluxul de comunicare a datelor necesare
Operatorului Piefei de Energie Electrica si Operatorului
Pietei de Echilibrare se realizeaza conform
reglementarilor incidente in vigoare.

Obligatii financiare i modalitati de plata

Art.5

5.1 Clientul plateste Furnizorului contravaloarea energiei
electrice active, calculata pe baza cantitatii de energie
electricd consumate, determinata potrivit inregistrarilor
contorului de decontare sau conform cantitatii de energie
electrica transmisa de catre Operatorul de Distributie.
aplicAndu-se pretul acceptat de cétre Client, precizat in
Anexa A la contract.

5.2 In cazul de necoincidenta a punctului de masura cu
punctul de delimitare se vor calcula corectii conform
prevederilor legale in vigoare.

Art.6
6.1 Pe intreaga duratd de derulare a contractului, cu

periodicitatea stabilitd Tn Anexa A, Furnizorul va emite o
factura cu suma care trebuie platita de catre Client.

6.2 Facturile si orice alte documente ce decurg din
derularea contractului se transmit Clientului de céatre
Furnizor prin modalitatea de comunicare agreatd de
parti, prin contract.

6.3. In lipsa indexului citit de catre Distribuitor, Furnizorul
determina valoarea facturii in baza indexului autocitit,
transmis de catre Client, iar in lipsa acestuia pe baza
conventiei de comsum incheiata de catre Furnizor cu
Clientul final, elaborata de catre Furnizor pe baza datelor
puse la dispozitie de catre Operatorul de distributie:
pana la data de 1.01.2022, valoarea facturii se
determina in baza unui consum estimat de cétre furnizor
pe baza celor mai recente citiri sau avand in vedere
consumul din perioada similara a anului precedent.
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6.4 Pentru clientii care detin locuri de consum noi,.
estimarea se face Pe baza consumului stabilit de comun
acord intre Furnizor si Client in Anexa B, urméand ca acest
consum sa fie actualizat de citre Furnizor in functie de
datele puse |a dispozitie de catre Operatorul de
distributie.

6.5 Regularizarea consumului se face periodic, conform
reglementarilor in vigoare, dar nu mai mult de sase luni,
prin  citirea  contorului de catre reprezentantul
Distribuitorului. Factura urmatoare citirii contorului se
emite pe baza ultimelor dous indexe citite si ia in
considerare cantitatile estimate si facturate In perioada
dintre cele doua citiri de regularizare. Pentru perioada de
la data citirii de regularizare pana la data emiterii facturii
se adaugd, de asemenea, sl o cantitate estimata. Factura
urmatoare citirii contorului poate avea valoare pozitiva
sau negativa.

6.6 Factura de energie electrica transmisa Clientului va
cuprinde. separat fati de preturile pentru energia
electrica, contravaloarea certificatelor verzi, precum Si
alte taxe, impozite sau contributii stabilite si evidentiate
conform legislatiei aplicabile, in vigoare.

Valoarea certificatelor verzi facturate se calculeaza
conform reglementarilor in vigoare, ale caror principii se
gasesc in procedura postata pe website-ul furnizoului
(https:ﬂwww.enel.ro!ene!—enerqiefrofinformatii»utilef}:
6.7 Regularizarea contravalorii certificatelor verzi
corespunzdtoare consumului de energie electrica
inregistrat la locul de consum apartinand Clientului
(corelat cu perioada de valabilitate a conditiilor
economice stipulate in contract) se va face conform
reglementdrilor legale in vigoare. in situatia in care
factura de regularizare a contravalorii certificatelor verzi
contine un sold pozitiv, clientul final are obligatia s3 achite
contravaloarea acesteia pana la termenul de plata stabilit
in Anexa A a contractului, ale ciror prevederi se aplica si
in ceea ce priveste emiterea si achitarea facturilor de
regularizare, inclusiv pentru certificate verzi, indiferent de
valabilitatea contractului si a conditiilor tehnico-
economice la data emiterii acestor facturi, prevederile
acestora supravietuind in vederea aplicarii lor in ceea ce
priveste factura de regularizare si plata acesteia.

in situatia Tn care factura de regularizare a contravalorii
certificatelor verzi contine un sold negativ, furnizorul are
obligatia sa returneze clientului final suma datorata, in
conditiile stabilite prin contract, in termen de maximum 15
zile de la data emiterii acesteia.

Art.7

7.1 Clientul va plati integral fiecare factura in termenul de
scadentd prevazut in Anexa A, data emiterii facturii si
termenul de scadents fiind inscrise pe factura.

7.2 Daca ziua limita de plata determinata conform alin. 1
nu este o zi lucratoare, atunci ziua limita de plata se
considera a fi urmatoarea zi lucratoare

7.3 Clientul poate folosi oricare dintre modalitatile de plata
comunicate de catre Furnizor Clientului si/sau afisate pe
pagina de internet a Furnizorului.

Art.8
in cazul neindeplinirii obligatiei de plata in termenul de

scadenta prevazut in Anexa A. Clientul va plati in afara

PPC Energie S.A. = Bucuresti, Sector 3, bd. Mircea Voda, nr, 30, at. 6, camera 6.8
Cod unic de Inregrstrare 22000480, Nr. de ordine In Registnd Comertului J40/12303/28.06.2007
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sumei datorate, penalitati pentru intarzierea platii acestei
sume. Valoarea totals a penalitatilor nu poate depasi
valoarea sumei datorate.

Art.9

9.1 In situatia in care Clientul contesta in 30 de zile de I3
emitere corectitudinea facturii, Furnizorul nu are dreptul
sa dispuna intreruperea alimentarii Cu energie electrica
pana nu comunica Clientului rezultatul verificarii din care
rezulta ca aceasta este neintemeiata.

9.2 In cazul in care o sum3 facturats de cétre Furnizor
este contestatd in parte de citre Client, atunci plata
sumei necontestate se va efectua pana in ziua limita de
platd. Pentru sumele contestate, dar stabilite ulterior pe
cale amiabild sau de citre instanta competenta ca fiind
datorate de catre Client, acesta va plati pe langa suma
datorata, penalititi de intarziere potrivit art. 8 .

9.3 Reclamatiile ulterioare efectuarii platii facturilor se
conciliaza intre parti in termen de 5 zile de la data
inregistrarii reclamatiei Ia Furnizor, cu respectarea
standardului de performanta aplicabil.

9.4 In cazul in care, ca urmare a unor recalculari
conciliate intre parti, nivelul consumului facturat se
reduce, nu se vor incasa penalitati pentru diferenta
respectiva, iar aceasta va fi compensata din valoarea
urmatoarei facturi.

Art.10
Plata oricarei sume facturate va fi efectuata Tn lei prin

una din modalitdtile de plata puse la dispozitie de
Furnizor, mentionate in factura, precum si pe pagina de
internet a Furnizorului.

Obligatii si garantii
Art.11
11.1 Partile se obligd una fata de cealalts s3 detina, pe

parcursul  deruldrii contractului, toate aprobarile
necesare fiecdreia pentru asumarea si executarea
obligatiilor cuprinse in contractul de furnizare,
conformandu-se in acelasi timp tuturor cerintelor legale
in vigoare.

11.2 Partile garanteazad una celeilalte c3 asumarea
contractului de furnizare reprezintd o obligatie valida,
legala, opozabila in justitie in termenii acestuia.

11.3 Partile se obligd una fata de cealalts sa asigure
accesul, conform legii, la toate informatiile,
documentatiile si datele necesare bunei deruldri a
contractului  si  care sunt accesibile conform
reglementarilor in vigoare tuturor autoritatilor statuiui,
institutiilor financiar-bancare, consultantilor si
contractantilor.

11.4 Furnizorul are dreptul de a solicita Clientului
constituirea unei garantii financiare in cazul neindeplinirii
in mod repetat (se considerd .in mod repetat” atunci
cand Clientul ajunge de doua ori in ultimele 12 luni in
situatia de a fi deconectat pentru neplata facturilor de
energie electrica) a obligatiilor de plats mentionate la art.
7. in cazul constatarii unor actiuni menite s denatureze
in orice fel indicatiile echipamentelor de m&surare sau
sa sustragd energie electrica prin  ocolirea
echipamentelor de masurare ori in alte cazuri prevazute
de legislatia in vigoare. Garantia financiara se va
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constitui conform Procedurii privind regimul garantiilor

financiare constituite de catre clientii finali la dispozitia

furnizorului de energie electrica, in vigoare;.

11.5  Refuzul constituirii garantiei financiare sau

neconstituirea acesteia in termen de 15 zile de la

solicitarea Furnizorului, da dreptul acestuia sd solicite

Operatorului de Retea deconectarea locului de consum

apartinand Clientului de la retea in termen de 3 zile

lucratoare de la expirarea acestui termen, notificarea de
constituire garantie fiind si preaviz in acest scop.

Art.12

Partile nu vor dezvalui informatiile confidentiale obtinute

in cadrul contractului de furnizare unor persoane

neautorizate s& primeascd astfel de informatii. Fac
exceptie cazurile in care:

a) existad consimtamantul scris al partii ale carei interese
pot fi afectate de diseminarea informatiei respective:

b) informatia era deja publica, la momentul dezvaluirii;

C) partea este obligatd sau are permisiunea de a divulga
informatia in scopul respectarii unui ordin sau a unei
decizii din partea unei Autoritdti competente ori a
dispozitiilor legale in vigoare;

d) informatia trebuie transmisd in cursul indeplinirii
normale a activitdtilor care constituie obiectul
contractului, inclusiv in situatiile in care activitatile sunt
prestate de catre terti, cu conditia respectarii de catre
acestia a conditiilor de confidentialitate.

Drepturile si obligatiile partilor

Obligatiile Furnizorului

Art.13

13.1 Furnizorul este obligat:
a) sa detind licentd pentru activitatea de furnizare a
energiei electrice si sa respecte prevederile acesteia;
b) sa factureze Clientului energia electrici consumata
la preturile si in conditiile precizate in Anexa A:
c)sd respecte clauzele contractului de furnizare a
energiei electrice, precum si orice alte reglementari
aplicabile;
d) sa asigure si sa respecte indicatorii de performanta
privind calitatea comerciald a serviciilor prestate
Clientului Tn baza contractului, conform prevederilor
Standardului de performantd pentru activitatea de
furnizare a energiei electricel;
e)sa preia de la Operatorul de Distributie valorile de
consum inregistrate de grupurile de
masurare/determinate  conform  reglementarilor in
vigoare in cazul defectarii grupurilor de masurare:
f) s& faciliteze accesul Clientului la datele de masurare.
daca acesta are montat un contor inteligent sl sa
factureze consumul real de energie electricv pe baza
datelor de masurare colectate de Sistemul de masurare
inteligenta a energiei electrice:
g) sa furnizeze Clientului, la cererea acestuia, informatii
privind istoricul de consum, eventuale sume de bani
datorate/platite Clientului, sau privind penalitatile platite
de acesta pentru intarzieri in plata facturilor, pe ultimul
an calendaristic;
h) sa puna la dispozitia Clientului. cel putin o data pe an,
intr-o anexa la factura, date comparative privind
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consumul actual de energie electrica al Clientului si
consumul din anul anterior, precum si datele de contact
ale unor institutii cu atributii in domeniul imbunatatirii
eficientei energetice;

i)sa aplice de la intrarea in vigoare si sa notifice
Clientului prin intermediul facturii, modificarea valorii
taxelor reglementate/impozitelor in cazul aparitiei unui
act normativ in acest sens:

J) sa@ notifice clientului, in mod transparent, usor de
inteles, orice intentie de modificare a pretului de
furnizare cu cel putin 14 de zile inainte de data de
Intrare in vigoare a modificarii, precum si dreptul
acestuia de a denunta unilateral contractul Tn cazul in
care nu accepta modificrile notificate privind pretul de
furnizare;

k) s& permitd clientului schimbarea efectivd a
furnizorului, cu respectarea conditiilor/clauzelor
contractuale si a legislatiei aplicabile;

l)s@ transmitd cdtre Client factura si documentele
anexate acesteia/notificarile, in timp util, astfel Tncat
plata acestora sa poatd fi efectuatd pana la data
scadentei;

m) sa pund la dispozitia Clientului informatii cu privire
la drepturile de care beneficiaza, reglementarile/actele
normative in vigoare aplicabile, céile de solutionare a
litigiilor/disputelor/plangerilor;

n)sa puna la dispozitia Clientului numarul de telefon
pentru serviciul de relatii cu clientii (cu functionare
minimum 12 ore in zilele lucrstoare), precum si
urmatoarele informatii cu privire la punctele unice de
contact: adresa, numarul de telefon, adresa de e-mail,
pagina de internet;

o) sd informeze Clientul, prin intermediul facturii, cu
privire la orice modificare a numarului de telefon pentru
serviciul de relatii cu clienti si a programului de
functionare a acestuia, precum si asupra numarului de
telefon pentru preluarea de céatre Operatorul de Retea
a reclamatiilor privind deranjamentele (call center cu
functionare permanenta);

p)sa verifice solicitarile, sesizarile, reclamatiile sau
plangerile transmise de catre Client in modalitatea de
corespondentd agreatd prin contract sau prin alta
modalitate pusa la dispozitie de catre Furnizor, si s&
r@spunda in termen legal, conform prevederilor
Standardului de performantd pentru activitatea de
furnizare a energiei electrice, in masura in care acesta
este aplicabil, cu exceptia prevederilor aplicabile numai
pentru furnizarea in regim de seviciu universal;

g)sa investigheze reclamatile primite de la Client
privind calitatea activitatii de furnizare desfasurata in
baza contractului;

r) sa solicite Operatorului de Retea, |la sesizarea scrisa
a Clientului sau ori de cate ori considerad necesar,
verificarea grupului/grupurilor de masurare, cu
eliberarea unui buletin de verificare metrologica vizat;
s) sa comunice Operatorului de Retea orice solicitare
primitd de Ila Client care vizeazd activitatea
Operatorului de Retea la locurile de consum care fac
obiectul contractului, sa asigure intermedierea intre
Operatorul de Retea si Client pentru racordarea la
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refeaua electrica de interes public/pentru modificarea
instalatiei de racordare existente, s& solicite
Operatorului de Retea  rezolvarea/clarificarea
problemelor semnalate de Client, s& primeasca si s&
comunice Clientului raspunsul Operatorului de Retea, in
termenele prevazute in Standardele de performant3 in
vigoare:
t) sa pund la dispozitia Clientului date comparative
privind consumul actual de energie electrica al clientului
si consumul din anul anterior, precum si datele de
contact ale unor instituti cu atributi in domeniul
'mbunatatirii eficientei energetice:
u)sa puna la dispozitia Furnizorului de servicii
energetice desemnat de Client, printr-un acord scris.
informatii  privind consumurile facturate anterior
acestuia, In mdasura in care aceste informatii sunt
disponibile;
v) orice alte obligatii prevazute de legislatia incidenta, in
vigoare.
13.2 Furnizorul este responsabil doar pentru intreruperile
in alimentarea cu energie electricd a Clientului din cauze
care s-au identificat a fi din culpa sa.
13.3 Despagubirea nu va depasi, pentru o intrerupere si
in limita prejudiciului suferit, contravaloarea energiei
electrice furnizate Clientului in cursul unei zile medii, ziua
medie fiind stabiliti pe baza ultimei citiri.
13.4 Furnizorul va plati Clientului despdgubirile sau
compensatiile pe care acesta are dreptul sa le primeasca
de la Operatorul de Distributie, si vor fi recuperate de
catre Furnizor de la Operatorul de Distributie in baza
contractului de distributie..

Drepturile Furnizorului

Art.14

14.1 Furnizorul are urmatoarele drepturi:

a) sa emita facturi, inclusiv pe baza cantitatilor de energie
electrica estimatd si sa incaseze de la client
contravaloarea acestora in conditiile contractuale;

b) s& perceapd Clientului penalitati pentru intarzierea la
efectuarea platii facturilor;

c) sa solicite Operatorului de Distributie prestarea
activitatii de intrerupere/reluare a alimentarii cu energie
electrica, in vederea intreruperii/reluarii furnizérii energiei
electrice la locul de consum al Clientului in conditiile
prevazute in contract precum si in alte situatii prevazute
de legislatia in vigoare;

d) sa@ solicite Clientului constituirea unor garantii
financiare conform Procedurii privind regimul garantiilor
financiare constituite de catre clientii finali la dispozitia
furnizorului de energie electric, in vigoare:

e) s factureze Clientului, in baza datelor transmise de
Distribuitorul autorizat, conform procedurii de calcul
reglementata de autoritatea competenta consumul pentru
o perioada anterioara, atunci cand se constat3 defectarea
contorului:

f) sa recupereze de la Client, in baza datelor transmise
de Distribuitorul competent, contravaloarea energiei
electrice consumate prin sustragere de energie electrica,
precum si a altor costuri. conform prevederilor legale in
vigoare.
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g) sa notifice clientul, prin intermediul facturii,
modificarea periodicitatii de citire si/sau a intervalului de
timp citirea indexului de catre reprezentantii Operatorului
de Distributie, fard a fi necesara fincheierea unui act
aditional la contract:

h) sa& modifice intervalul de timp pentru preluarea

indexului autocitit, cu notificarea prealabild a Clientului

prin intermediul facturii, fard a fi necesar3 incheierea
unui act aditional la contract:

i) sa initieze modificarea Conventiei de consum cu cel

pufin 15 zile lucratoare inainte de inceperea perioadei

de facturare:;

j) sa verifice la interval de minimum 1 an, datele care au

stat la baza incheierii contractului:

k) orice alte drepturi prevazute de legisiatia incidenta, in

vigoare.

14.2 Refuzul constituirii garantiilor mentionate la alin. 1.

lit. d da dreptul Furnizorului s& solicite Operatorului de

Retea deconectarea Clientului de la retea, in conditiile

art.11.5

Art.15

15.1 Pentru neachitarea de catre client a facturii

reprezentand  contravaloarea  energiei  electrice

consumate si pana la remedierea situatiei, in afara altor
drepturi prevazute de legislatia in vigoare sau prezentul,

Furnizorul are dreptul:

. de a suspenda unele drepturi ale Clientului, cum ar fi:
- dreptul de a solicita modificarea si completarea
contractului si a anexelor acestuia;

- dreptul de a solicita plata daunelor provocate ca
urmare a intreruperilor accidentale in alimentare.

Furnizorul Tsi poate exercita acest drept si in conditiile in
care nu se respectd esalonarea restantei la plata,
convenita cu Clientul.
Pentru exercitarea acestui drept, Furnizorul va transmite
Clientului un act aditional la contract sau o notificare, in
care se vor preciza drepturile suspendate, durata si
conditiile de incetare a suspendarii. In cazul in care in
termen de 15 zile de la data primirii acestuia, Clientul nu
solicita vreo modificare a clauzelor comunicate, acestea
se considera acceptate in mod tacit.

Il. de a intrerupe alimentarea cu energie electrica,

realizand succesiv urméatoarele etape:

- Furnizorul transmite clientului un preaviz de
deconectare (document distinct de facturd), prin
modalitatea agreatd de parfi, cu respectarea
reglementarilor legale in vigoare,

- va solicita OR intreruperea alimentarii cu energie
electrica a locului de consum care apartine Clientului,
respectand reglementarile legale in vigoare.

Ill. De a rezilia contractul de furnizare, cu respectarea
prevederilor legale.

15.2. Furnizorul/OR recupereaza de la clientii finali in

cauza costurile aferente operatiunilor efectuate de citre

Furnizor si/sau OR OR pentru aplicarea masurilor de

preavizare luate in vederea evitarii deconectdrii pentru

neplata la termen a facturilor si/sau a rezilierii

contractului pentru motivul prevazut la art.22.1 lit.c) .
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Art. 16

16.71 Furnizorul are dreptul sa initieze modificarea si/sau
completarea prin acte aditionale a contractului, atunci
cénd apar elemente noi care necesitd modificarea ori
completarea prin act aditional a unor clauze din contract.
Prin exceptie, in cazul modificarii valorii tarifelor
reglementate ori a altor modificari care rezulta din cadrul
de reglementare, notificarea se considera efectuats prin
inscrierea acestor modificri pe prima facturd emis3 de
Furnizor dupa intrarea in vigoare a respectivei modificari.
16.2 Modificarea clauzelor din contract la initiativa
Furnizorului se poate face cu notificarea Clientului cu cel
putin 30 de zile inainte de data la care modificarile ar
urma sa intre in vigoare.

16.3 Clientul are posibilitatea s& denunte contractul, in
cazul in care nu este de acord cu propunerea de
modificare a clauzelor acestuia. Modificarile se considers
acceptate de catre Client in cazul in care acesta nu
denunta contractul in termen de 30 zile de la transmiterea
notificarii de catre Furnizor.

Drepturile Clientului

Art.17

17.1 Clientul are urmatoarele drepturi:

a) sa verifice respectarea prevederilor contractului:

b) sa aiba acces la retelele electrice de interes public in
conditiile Regulamentului privind racordarea utilizatorilor
la retelele electrice de interes public si s& consume
energie electricd din instalatile Distribuitorului in
conformitate cu prevederile contractului de furnizare a
energiei electrice si ale normelor iegale:;

c) sa isi aleaga furnizorul de energie electrica si sa
accepte o oferta tip sau sa solicite o oferta privind
conditiile comerciale ale furnizorului:

d) s& denunte unilateral contractul, cu respectarea
conditiilor/clauzelor contractuale, inclusiv in situatia in
care nu acceptd noile conditii contractuale/ clauze sau
modificari ale pretului de furnizare notificate de catre
Furnizor;

e) sa schimbe furnizorul de energie electricd, in conditiile
prevazute de reglementarile in vigoare, cu respectarea
dispozitiilor contractuale;

f) s& beneficieze contra cost. la cerere. de alte servicii
prestate de catre Furnizor/Distribuitor, altele decat cele
incluse in pretul de furnizare/tariful de distributie;

g) s& solicite Furnizorului plata daunelor provocate ca
urmare a intreruperilor cauzate de acesta, in conditiile
art.13.3;

h)séa solicite Distribuitorului, prin intermediul Furnizorului,
plata daunelor provocate ca urmare a intreruperilor
cauzate de acesta, cu respectarea prevederilor Avizului
tehnic de racordare/Certificat de racordare si a
prevederilor legale in vigoare;

1) s& solicite Furnizorului modificarea si/sau completarea
prin acte aditionale a contractului, atunci cand apar
elemente noi care necesitd modificarea ori completarea
prin act aditional a unor clauze din contract;

i) sa@ solicite Furnizorului modificarea Conventiei de
consum cu cel putin 20 zile inainte de Tnceperea
perioadei de facturare, a adresei de corespondenta si/sau
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a modalitatilor de comunicare pentru primirea facturilor/
comunicdrilor/ notificarilor cu simpla notificare a
Furnizorului;
k) sa beneficieze de mai multe modalitati de plats a
facturii, puse la dispozitie de Furnizor, si sa utilizeze
oricare dintre aceste modalitati de plata. Sistemele de
plata anticipata trebuie s3 fie echitabile si s3 reflecte in
mod adecvat consumul probabil;
I) sa solicite Furnizorului si s& primeasca de la acesta, in
mod gratuit, informatii privind continutul facturilor de
energie electrica, date privind valoarea facturilor emise
si/sau istoricul de consum aferent locului de consum
propriu, pentru o perioada de pana la 12 luni anterioare
solicitarii sau pentru perioada scursa de la incheierea
contractului, daca acesta din urma este mai mica;
m) sa solicite Furnizorului esalonarea la platd a sumelor
datorate, In conditiile procedurii Furnizorulu:
n) sa beneficieze, la cerere, de plata in mai multe rate a
contravalorii consumului de energie electricd recalculat
ca urmare a inregistrarii unui consum masurat mai mic
decat cel real, in cazul in care recalcularea nu a fost
efectuata din culpa sa;
0) sa solicite si sa primeasca de la Furnizor datele de
consum propriu, in mod nediscriminatoriu, in raport cu
costurile necesare pentru furnizarea acestor date;
p) sa supuna solutionarii ANRE divergentele rezultate
intre parti din derularea contractului, in baza procedurii
specifice emise de ANRE;
q) sa fie informat, conform prevederilor Regulamentului
de furnizare a energiei electrice la clientii finali, asupra
intreruperilor in alimentare programate;
r) sa solicite Distribuitorului, direct sau prin intermediul
Furnizorului, masuri pentru remedierea defectiunilor si a
deranjamentelor survenite la instalatiile de alimentare cu
energie electrica;
s) sa solicite Distribuitorului, direct sau prin intermediul
furnizorului, verificarea, repararea sau Tinlocuirea
grupului de masurd/contorului defect, Tn conditiile
reglementarilor in vigoare;
t) sa sesizeze, utilizdnd datele de contact ale
Operatorului de Retea puse la dispozitie de céatre
Furnizor, si sa fie informat de catre Operatorul de Retea
cu privire la deranjamentelef/intreruperile Tn alimentarea
cu energie electricad la locurile de consum care fac
obiectul contractului;
u) sa sesizeze Furnizorul si sa fie informat de catre
acesta, la cerere, cu privire la Tintreruperile in
alimentarea cu energie electrica, precum si cu privire la
orice alte probleme care vizeaza activitatea Operatorului
de Retea la locurile de consum care fac obiectul
contractului, in conformitate cu prevederile Standardului
de performanta aplicabil;
v) in cazul in care Clientul are montat SMI, contor
inteligent, care permite stocarea si furnizarea de
informatii exacte privind consumurile utilizate Ila
facturare, sa aiba posibilitatea de a accesa cu usurinta
urmatoarele tipuri de informatii suplimentare privind
consumurile anterioare de energie electrica:
a. date cumulative utilizate la emiterea facturilor
pentru ultimii 3 ani sau pentru perioada scursa de la
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inceputul contractului de furnizare sau de la data
montarii contorului inteligent, daca acestea din urma
sunt mai mici de 3 ani:
b. date detaliate in functie de perioada de utilizare
pentru fiecare zi, saptdmana, luna si an pentru o
perioada de cel putin 24 de luni anterioare sau pentru
perioada scursd de la inceputul contractului de
furnizare ori de la data montarii contorului inteligent,
daca acestea din urma sunt mai mici de 24 de luni;
in cazul Tn care locul de consum este integrat in Sistemul
de masurare inteligenta (SMI), sa i se factureze consumul
real de energie electrica pe baza datelor mésurate,
colectate de SMI;
w) s& se retragd din contractul de furnizare a energiei
electrice, daca acesta a fost incheiat in afara spatiilor
comerciale ale furnizorului sau prin mijloace de
comunicare la distanta;
X) sa solicite si sa primeasca despagubiri, conform
legislatiei in vigoare, in cazul in care sunt efectul unor
fapte culpabile ale Furnizorului sau ale Operatorului de
Retea, dacd acestea se acordd prin intermediul
Furnizorului, conform art. 24.
y) orice alte drepturi previzute de Legea energiei
electrice si a gazelor naturale nr 123/2012 si de alte acte
normative aplicabile.
17.2 In calitate de utilizator al retelei de distributie a
energie electrice Clientul furnizorului are drepturile
prevazute la punctul 5 din Anexa D (Conditii generale de

distributie)

Obligatiile Clientului

Art.18
18.1 Clientul va avea urmatoarele obligatii (la care se

adauga@ obligatile prevazute de legislatie si/sau
contractul de furnizare):

a) sa respecte clauzele contractului de furnizare precum
si obligatiile care ii revin in calitate de utilizator al retelei
electrice, conform Conditilor generale de prestare a
serviciului de distributie a energiei electrice in vigoare:;

b) 1. s& comunice in scris Furnizorului orice modificare a
elementelor care au stat la baza incheierii contractului, in
termen de 30 de zile de la data intervenirii acesteia;

2. s& anunte furnizorul de indata si sa solicite in scris
incetarea contractului in cazul in care nu mai detine
dreptul de proprietate/folosinta asupra locului de consum.
c) s2 achite la termen facturile emise de Furnizor:
eventualele corectii sau regularizéri ale acestora vor fi
efectuate la urmatoarea facturare;

d) s& achite contravaloarea consumului de energie
electrica recalculat pentru o perioada anteriora stabilita
conform reglementarilor aplicabile, atunci cand se
constata inregistrarea eronata a consumului de energie
electrica;

e} sa constituie/actualizeze/reconstituie garantia
financiara la dispozitia furnizorului de energie electrica
conform prevederilor Procedurii privind regimul garantiilor
financiare constituite de catre clientii finali la dispozitia
furnizorilor de energie electrica, in vigoare;
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f) sa sesizeze imediat Furnizorul sau Operatorul de
Retea in legatura cu orice defectiune pe care o constatd
in functionarea grupului de masurare:

g) sd@numodifice valorile parametrilor de protectie side
reglaj stabilite cu Distribuitorul:

h) sd@ suporte consecintele care decurg din
restrictionarea sau din intreruperea furnizarii energiei
electrice ca urmare a nerespectarii de catre Client a
prevederilor Contractului de furnizare;

i) sasuporte cheltuielile pentru modificarea instalatiilor
de Retea a energiei electrice ca urmare a schimbarii
caracteristicilor energetice initiale ale locului de consum:
j) s@ permitd accesul Distribuitorului sau delegatului
acestuia la instalatiile electrice de Retea, inclusiv Ia
grupul de masurare, cand acestea se afld amplasate pe
proprietatea clientului final, pentru a intretine, a remedia
defectiunile intervenite, a verifica respectarea
prevederilor contractuale/legale si orice altd activitate
necesara a fi efectuata in instalatiile aflate in exploatarea
Distribuitorului:

k) sa@ achite distribuitorului prin intermediul furnizorului
sau direct Distribuitorului, , in cazul cand contractul de
retea este incheiat direct cu acesta, contravaloarea
serviciilor de deconectare/reconectare, de demontare,
verificare si remontare a grupurilor de mAsurare,
efectuate de Distribuitor, conform reglementarilor in
vigoare;

I) s& nu permitd altor persoane si se racordeze la
instalatia electrica de utilizare proprie;

m) s8 nu deterioreze echipamentele de masurare,
sigiliile metrologice si ale Distribuitorului, precum si toate
celelalte instalatii aflate in exploatarea Distribuitorului,
amplasate pe proprietatea sa;
n) s& nu permitd altor persoane, cu exceptia
personalului Distribuitorului sau delegatului acestuia, sa
intervind la contorul de decontare sau la instalatia
Distribuitorului;

0) s& mentind starea tehnicd corespunzitoare a
instalatiei electrice interioare si proprie in conformitate
cu prescriptile tehnice, modificarile sau extinderile
acesteia se vor efectua numai prin electricieni autorizati
sau prin agenti economici atestati de ANRE;

p) s& contacteze Furnizorul in termen de 10 zile
calendaristice de la data avizarii, pentru a stabili de
comun acord cu acesta o datd pentru citirea indexului
contorului, in cazul in care cititorul nu a avut acces la
contor in doua perioade de facturare consecutive. In caz
contrar, se va proceda la intreruperea alimentarii cu
energie electrica si la emiterea unei facturi din oficiu;

g) inainte de a adresa o plangere catre ANRE, daca
aceasta priveste activitatea unui prestator de servicii/de
activitati, clientul trebuie in prealabil s& se adreseze
spre solutionare prestatorului de serviciu/activitatii de a
carei prestatie este nemulfumit

r) orice solicitare/comunicare din partea Clientului cétre
Furnizor se transmite utilizand una din urmatoarele
modalitati:

= in scris, la sediul Furnizorului:

= prin e-mail, la adresa contactee.ro@enel.com:

- prin fax, la numarul 0372 871 079:
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- prin intermediul contului MyEnel sau a aplicatiilor
mobile puse la dispozitia clientilor.

s) informatiile comerciale legate de activitatea de
furnizare a energiei electrice prestate de citre Furnizor
pot fi obtinute de catre Client la numarul de telefon 021
9877, apel cu tarif normal, sau accesand pagina de web
a Furnizorului;

t) indexul autocitit al contorului se comunici de citre
Client la numarul de telefon 0800 07 07 01 Si/sau prin
intermediul modalitstilor online puse la dispozitie de
Furnizor;

u) sesizarile referitoare la deranjamentefintreruperi in
alimentarea cu energie electricd se comunica telefonic de
catre Client la numdrul de telefon dedicat, inscris pe
factura;

v)sa obtina in prealabil avizul scris al Operatorului de
Reteain vederea racordarii la instalatiile proprii, in conditii
legale, a unor clienti de energie -electrica
(subconsumatori).

w) orice alte obligatii prevazute de Legea energiei
electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu
modificarile i completarile ulterioare, de Regulamentul
de furnizare a energiei electrice la clientii finali, aprobat
prin Ordin ANRE sau de alte acte normative aplicabile.
18.2 In calitate de utilizator al retelei de distributie a
energie electrice Clientul furnizorului are obligatiile
prevazute la punctul 4 din Anexa D (conditii generale

distributie).

Intreruperea alimentérii cu energie electrica

Art.19.

18.1 Furnizorul poate solicita Operatorului de Retea
intreruperea alimentarii  cu energie electricd a
locului/locurilor de consum care fac obiectul contractului,
in urmatoarele situatii:

a) neplata facturilor emise de Furnizor conform
prevederilor contractului, cu un preaviz de deconectare
de cel putin 5 zile lucratoare;

b) neconstituirea de catre Client a garantiilor financiare
solicitate de Furnizor conform contractului, procedurii
Furnizorului, precum si reglementarilor in vigoare.

19.2 Dupa intreruperea alimentérii cu energie electrica
pentru neplata facturilor, reluarea alimentarii la
locul/locurile de consum care fac obiectul contractului se
realizeaza conform Standardului de Performantd in
conditiile Tn care Furnizorul a primit de la Client dovada
efectuarii plati integrale a facturilor restante, a
penalitdtilor de intarziere precum si a altor costuri sau
cheltuieli aferente serviciilor de intrerupere/freluare a
alimentarii cu energie electrica, prevazute in contract sau
in reglementarile in vigoare aplicabile.

19.3 Intreruperea alimentarii cu energie electrica Ia
locul/locurile de consum care fac obiectul contractului
poate fi efectuatd de catre Operatorul de Distributie,
pentru nerespectarea de catre Client a obligatiilor ce i
revin in calitate de utilizator al refelei electrice, conform
Conditiilor generale pentru prestarea serviciului de Retea
a energiei electrice. In situatia in care intreruperea
alimentarii se face cu preaviz de deconectare, Furnizorul
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comunica preavizul Clientului dupa primirea informarii de
la Operatorul de Retea.

19.4 In toate cazurile in care intreruperea alimentérii cu
energie electrica are loc din culpa dovedita a Clientului.
costurile aferente serviciilor de intreruperefreluare a
alimentarii vor fi achitate Operatorului de Retea de catre
Furnizor in baza contractului de Retea si vor fi
recuperate de acesta de la Client in baza Contractului
de Furnizare.

19.5 In toate cazurile in care intreruperea alimentarii cu
energie electricd la locul/locurile de consum care fac
obiectul contractului are loc la solicitarea nejustificata a
Furnizorului, costurile Distribuitorului aferente serviciilor
de intrerupere/reluare a alimentarii vor fi suportate de
catre Furnizor.

Art.20

Sistarea temporara a furnizarii de energie electrica
20.1 Clientul poate conveni cu Furnizorul sistarea
temporara a furnizarii energiei electrice, fara incetarea
contractului, pentru o perioada determinata de minimum
0 luna si de maximum 12 luni. cu posibilitatea prelungirii
acesteia.

20.2 Pentru sistarea temporard a furnizarii energiei
electrice, Clientul va comunica Furnizorului o solicitare
in scris, cu minimum 10 zile lucritoare inainte de
inceputul pericadei de sistare solicitate, cu conditia
asigurarii accesului reprezentantului Operatorului de
Retea pentru citirea contorului.

20.3 Cu cel putin 10 zile lucritoare inainte de sfarsitul
perioadei de sistare solicitate, Clientul trebuie s&
comunice Furnizorului solicitarea de reluare a alimentarii
cu energie electricA sau de prelungire a sistarii
temporare pentru o noua perioada.

20.4 In lipsa solicitarii mentionate Ia alin. 20.3, perioada
de sistare se prelungeste automat pana la primirea
acesteia, dar nu mai mult de 3 luni, dupa care Furnizorul
poate rezilia contractul.

20.5 Clientul care a solicitat sistarea temporard a
furnizarii  energiei electrice plateste  Furnizorului
contravaloarea lucrarilor de intrerupere a alimentéarii cu
energie electricd efectuate in acest scop de cétre
Operatorul de Retea .

20.6 Pentru perioada in care este sistatd furnizarea,
Clientul nu are obligatii de platd aferente activitatii de
furnizare a energiei electrice si/sau serviciilor de Retea.

Durata contractului. Incetarea si Rezilierea

Art.21

21.1 Contractul se incheie pe durata stipulata la art. 4
din contract.

21.2. In situatia incetarii valabilitatii contractului prin
ajungere la termen sau prin refuzul expres al Clientului
de acceptare a noilor conditillor economice transmise
de catre Furnizor, conform art. 5.b.1 din contract,
Furnizorul va transmite Clientului o notificare in acest
sens, contractul incetand la data indicata in cadrul
notificarii, cu respectarea datei expirarii valabilitatii
conditiilor economice din Anexa A, precum si a datei de
incetare a contractului.
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Art.22

22.1 Rerzilierea contractului de furnizare, la initiativa
Furnizorului, se poate face in urmatoarele cazuri:

a) in caz de sustragere de energie electricd constatats
prin hotarare judecatoreasca definitiva:
b) in lipsa unui contract
furnizare/retea/transport:

c) pentru neplata de catre client a facturilor emise
conform contractului si a penalitdtilor de intarziere
aferente;

d) dupa intreruperea alimentarii cu energie electrica la
locul/locurile de consum care fac obiectul contractului, ca
urmare a nerespectarii de céatre Client a obligatiilor ce ii
revin in baza contractului de furnizare, in lipsa remedierii
cauzei care a condus la intrerupere conform art. 19.1

e) Tncetarea dreptului de folosinta al clientului final

aferent locului/locurilor de consum care fac obiectul
contractului;

f) alte situatii prevazute de legislatia in vigoare.

22.2 Prin sustragere de energie electrica se intelege:

a) conectarea oricarui receptor sau a instalatiei de
utilizare inainte de grupul de masurare:

b) orice interventie in instalatia electrica ce afecteazs
functionarea corecta a grupului de masurare.

Contractul se consider reziliat la data constatarii faptei
prin hotarare judecatoreasca definitiva .

223 Lipsa unui contract valabil de
furnizare/Retealtransport, conform art. 22.1 lit. b. va
interveni atunci cand Clientul refuza incheierea unui nou
contract sau a unor acte aditionale la contractul existent,
cu ocazia intrarii in vigoare de reglementari noi care
necesita actualizarea contractului. Contractul se va rezilia
dupa 30 zile de la data transmiterii notificarii formulate de
catre Furnizor in acest sens

22.4 In situatiile prevazute mai sus, cu exceptia rezilierii
in caz de sustragere, Furnizorul va transmite o notificare
de reziliere cu minim 15 zile Tnainte.

22.5 Contractul poate fi reziliat, la initiativa Clientului, cu
notificarea Furnizorului cu cel putin 15 zile inainte, in
urmatoarele situatii:

a) asupra Furnizorului s-a declansat
suspendare sau retragere a Licentei;

b) contractul nu respecta reglementarile in vigoare.

22.6 Daca la incetarea contractului Furnizorul datoreaza
Clientului sume rezultate din derularea contractului,
acestea se returneaza Clientului in conditiile stabilite de
Contract, in termen de maxim 15 zile lucratoare de la
emiterea facturii cu decontul final sau a facturii de
regularizare a contravalorii certificatelor verzi.

valabil de

procedura de

Forta majora

Art.23
Réaspunderea partilor este inlaturatd atunci cand

prejudiciul este cauzat de forta majord, in conditiile
prevazute de Codul Civil.

Réspunderea contractuala

Art.24

24.1 Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parie, a
obligatiilor prevazute in contractul de furnizare, partile
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raspund conform reglementarilor legale in vigoare (Cod
Civil. Legea Energiei, Regulamentul de furnizare.
Reglementari ANRE etc.).

242 Clientul are dreptul s& solicite Furnizorului
compensatii/zi lucrdtoare de intarziere, pentru
nerespectarea doveditd a indicatorilor de calitate

prevazuti in Standardul de performanta garantati pentru
activitatea de furnizare in cuantumul prevazut in Anexa
la Standard (inclusiv in cazul facturdrii inexacte si
realizate cu intarziere), precum si despagubiri conform
reglementarilor in vigoare de la Operatorul de Retea,
despagubiri ce vor fi recuperate de catre Furnizor de la
Operatorul de Retea in baza contractului incheiat intre
acestia. Compensatiile si despagubirile se platesc daca
in urma investigatiilor efectuate se constata existenta
prejudiciului i culpa Furnizorului/Operatorului de Retea.
Compensatiile calculate pe /zi lucratoare de intarziere,
vor fi acodate Clientului de catre Furnizor potrivit
urmétoarei formule: 100 lei/prima zi lucritoare de
intarziere la care se adaugéa 50 leiffiecare zi lucritoare
urmatoare, pana la indeplinirea de catre Furnizor a
obligatiei care a cauzat acordarea compensatiei.

24.3 In cazul in care Furnizorul/Operatorul de Retea are
dreptul sa primeasca despagubiri de la Client, acestea
vor fi platite de cétre Client Furnizorului.

Litigii

Art.25

25.1 Litigile care decurg din interpretarea si/sau
executarea contractului, care nu pot fi rezolvate pe cale
amiabila sau prin intermediul comisiei de solutionare a
disputelor numita prin decizia presedintelui ANRE, vor fi
deduse spre solutionare instantei judecéatoresti
competente.

25.2 Procedurile prealabile de solutionare a litigiilor
aparute cu ocazia deruldrii contractului nu sunt
obligatorii, iar procedurile de solutionare extrajudiciara a
litigiilor pot avea o durata de 90 de zile. Totusi, Partile se
pot adresa direct instantei de judecatad competente.

Alte clauze

Art.26

Clientul este informat c& prin semnarea contractului
datele lui cu caracter personal sunt prelucrate in

scopurile executdrii contractului si al gestionarii relatiei
cu Clientul.

Dispozitii finale

Art.27

27.1 Contractul incheiat de parti se poate modifica prin
acte aditionale, cu exceptia modificarilor intervenite in
conditile art. 4.2 de mai sus sau a celor pentru care
legislatia speciald deroga de la modificarea contractului
prin incheierea unui act aditional.

27.2 Contractele sau actele incheiate de parti se
modifica si/sau completeaza automat daca printr-un act
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INTERNAL

CONDITII GENERALE

normativ (lege, OG, OUG, HG, reglementare ANRE etc.) prevederile contractului de furnizare si sunt puse la
se modificd/completeaza prevederile acestora. dispozitia Clientului prin afisarea pe site sau in punctele
27.3 Prin semnarea contractului de furnizare partile  Enel, la cerere.

accepta sa respecte conditiile generale pentru prestarea

serviciului de Retea a energiei electrice care completeaza

Prezentele conditii generale de furnizare sunt valabile pentru furnizarea de energie electrica la clientii noncasnici
incepand cu data prevazuta la art. 3 din contract si fac parte integranta din contractul de furnizare a energiei electrice.

Datd 12.03.2024

Client: U.A.T. MUNICIPIUL FETESTI Furnizor: PPC ENERGIE S.A.

Prin imputgshicit
Region anager
ESCU ==
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