PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE

Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite de Compartimentul de Asistentd Sociala
se elaboreazd in conformitate cu masurile si actiunile prevazute in strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale la nivelul comunei Farcasa, conform art. 112 alin. (3), lit. (a) si (b) din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:

ca urmare a unor modificari aparute in structura Compartimentului de Asistenta Sociala ;
ca urmare a modificérii sau a aparitiei unor acte legislative.

Din perspectivd functionald, acordarea serviciilor de asistentd sociald este conceputd ca un
sistem de actiuni specifice, care trebuie sd asigure realizarea obiectivului siu major: asistarea
persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economicd, fizicd, psihicd sau sociald, nu au
posibilitatea sa-gi asigure nevoile sociale, si-si dezvolte propriile capacitdti si competente pentru
integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Compartimentul de Asistentd Sociald iyi
defineste anumite prioritdfi esentiale pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificirii este de a ajuta institutia sa:

isi defineasca obiectivele si orientérile;

isi defineasca prioritdtile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

identifice masuri concrete de coordonare a activitétilor din cadrul institutiei;

clarificarea resurselor pe care le putem folosi §i identificarea actiunior ce se cer

intreprinse.
Consideratii preliminare

in intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2021 s-a tinut
cont, 1n primul rdnd de scopul Compartimentului Asistentd Sociald si anume prevenirea sau
limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau

excluziune sociala.
Institutia urmdareste realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii sociale:

A. BENEFICII SOCIALE

1.  Venitul minim garantat

Plata ajutorului social se efectueaza de citre Agentiile Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala.
in cursul anului 2020 s-au aflat in platd un numir mediu lunar de 12 dosare de acordare a venitului
minim garantat, pentru care s-au alocat lunar aproximativ 2230 lei.

Din fondurile de la bugetul local se pliteste ajutorul de incdlzire a locuintei cu lemne pentru
beneficiarii Legii 416/2001, privind venitul minim garantat cu modificarile si completérile ulterioare.

Pentru sezonul rece 2020-2021 s-a platit suma de 4060 lei.

Estimam ca in anul 2021 numarul beneficiarilor de ajutor social sa se mentina la acelasi nivel cu

anul 2021.
2. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav

Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav se acordd conform
Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu
modificirile i completirile ulterioare. In conformitate cu prevederile acestei legi, rolul institutiei
noastre este de a monitoriza atributiile si obligatiile ce le revin asistentilor personali ai persoanelor cu
handicap grav, in vederea ameliordrii situatiei acestora, astfel incat acestia sd primeascd ingrijire
speciala la nivelul la care situatia lor o cere.
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In cursul anului 2020, un numir mediu lunar de 32 persoane cu handicap grav au beneficiat de
drepturile prevézute de lege, in urma incadririi in gradul grav de handicap pe baza certificatelor emise
de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru Protectia Copilului
din subordinea Consiliului Judetean Maramures.

3. Protectia copilului

Prin Compartimentul de Asistenta Sociala din cadrul primariei Farcasa sunt propuse diverse
masuri de protectie, ca de exemplu plasamentul familial, supravegherea spec1a11zata la domiciliul
pirintilor, institutionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru copiii de pe raza comunei
Farcasa si reintegrarea in familiile naturale a minorilor care au beneficiat de mésuri de protectie
speciald. Cazurile sunt inaintate Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului a
Judetului Maramures, care analizeazi situatia minorilor si instituie o mésurd de protectie specificd
fiecdrui caz in parte. Masurile de protectie speciald, instituite pentru copiii aflati in diverse situatii de
risc sunt monitorizate periodic. Cheltuielile necesare privind protectia si promovarea drepturilor

copilului sunt alocate din fonduri de la Bugetul de stat.
Prin Compartimentul de servicii sociale se monitorizeazi toti copiii aflati in situatii de risc de

. pe raza comunei Farcasa.

In vederea prevenirii separirii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua anchete
sociale si vor fi propuse masuri de protectie speciald, acolo unde situatiile constatate impun acest lucru.
Avand in vedere situatia socio - economica la nivelul comunei Farcasa preconizdm ca pe anul 2021 se
va reduce numirul de familii aflate in situatie de risc deoarece vor fi create noi locuri de munca.

Pentru prevenirea abandonului gcolar, compartimentul de asistenta sociala monitorizeaza
situatia scolard a copiilor si tinerilor aflati in situatii de risc din evidentele noastre sau ca urmare a
sesizarilor primite.

Existd o foarte buna colaborare cu Scoala Gimnaziala,,Lucian Blaga din Farcasa care este cea care
semnaleaza Compartimentului de Asistenta sociala eventualele situatii de absenteism, abuz, neglijenta,

Alaturi de institutiile de invatimant, Compartimentul de Asistenta Sociala participa la obtinerea
unor drepturi banegti pentru elevi gi studenti prin efectuarea anchetelor sociale.

Totodatd, copiii a caror parinti sunt plecati la munca in strdindtate sunt monitorizati periodic iar
persoanele in grija cirora raméan sunt consiliate cu privire la obligativitatea delegérii de cétre instanta a
exercitiului drepturilor parintegti.

Se mentine si se dezvoltd colaborarea cu toate institutiile statului si cu toate asociatiile, fundatiile
si ONG - urile care se ocupi de problematica copiilor i tinerilor.

4. Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmorméantare

Siin anul 2021 se vor acorda ajutoare de urgenta din bugetul local pentru persoanele aflate in
situatii de dificultate daca indeplinesc conditiile de acordare stabilite de catre primaria Farcasa prin

hotarare a consiliulului local.

5. Alocatia pentru sustinerea familiei

Alocatia pentru sustinerea familiei se acordd in baza Legii 277/2010 privind alocatia pentru
sustinerea familiei, cu modificdrile §i completarile ulterioare, ca forma de sprijin pentru familiile cu
venituri reduse care au in crestere si ingrijire copii in varstd de pana la 18 ani.

Sumele necesare sunt asigurate de la Bugetul de stat, prin Agentia Judeteand pentru Pliti si Inspectie

Sociala.
In cursul anului 2020 au fost in plata 27 titulari de dosar , estimdm ci in anul 2021 va scadea numar de

dosare in platd ca urmare a cresterii veniturilor familiilor beneficiare.
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6. Ajutorul pentru incilzirea locuintei

Conform O.U.G. 70/2011 privind masurile de protectie sociald in perioada sezonului rece, cu
modificarile i completérile ulterioare, ajutorul pentru incalzirea locuintei se acorda din fonduri de la
Bugetul de stat, familiilor si persoanelor singure cu venituri reduse. Numarul de beneficiari pentru
perioada noiembrie 2020 — martie 2021 a fost de 27 familii §i persoane singure au beneficiat de ajutor
de incdlzire a locuintei cu lemme. .

Estimdm cd numarul de beneficiarilor de ajutor de incdlzire in perioada sezonului rece
noiembrie 2021 -martie 2022 se va mentine la acelasi nivelul cu sezonul rece 2020-2021.

7. Tichete sociale de gradinita

In conformitate cu prevederile Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in tnvatdméntul
prescolar a copiilor provenind din familiii defavorizate se acorda tichete sociale in valoare de 50 lei
lunar, sumele fiind suportate de la Bugetul de stat. In anul 2020 au solicitat si beneficiaza zece copii
pentru primul semestru , a anului scolar 2020-2021 , de tichete sociale pentru gradinita cresterea
numarului de beneficiari fata de anul scolar 2019-2020 se datoreaza si pandemiei de covid 19,care a

redus o parte din locurile de munca.

Pentru anul 2021 Compartimentul de Asistentd Sociald isi propune urmiitoarele obiective
generale:

Obiectiv 1. Eficientizarea activititii privind acordarea prestatiilor sociale care intri in
atributiile serviciului

actualizarea procedurilor de lucru

aducerea la cunogtinta si insusirea procedurii de citre persoanele cu atributii in domeniu

posibilitatea trimiterii prin email Compartimentului de Asistenta Sociala Farcasa a
cererilor de acordare a drepturilor si a actelor aferente

Obiectiv 2: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de natura sociala, in functie de
nevoile identificate

Identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si alti factori
interesati din comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective

comune in acest sens;
Folosirea experienfei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de servicii

sociale, in stabilirea unor obiective concrete; .
Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de altd

naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.
Obiectiv 3: Imbunititirea continui a calitiitii serviciilor sociale

Evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionald a acestora
: Intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbarile legislative si {indnd cont de nevoile existente in comunitate;

Asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunitatii, prin calificarea

continud a personalului;



Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si beneficiarilor;
Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care sd le promoveze interesele;
Monitorizare si evaluare continud a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori n
acest sens;
Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
prioritdtile identificate in urma evaludrii §i monitorizarii;
Promovarea activitdtii institutiei in comunitate prin intermediul unei politici eficiente de
‘marketing .

Obiectiv 4: Promovarea preventiei ca miasuri de importan{d majora in activitatea de
asistenta sociala

-Identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;
-Informarea gi consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;
-Implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitati de preventie.

In anul 2020 Compartimentul de Asistenta Sociala Farcasa a obtinut acreditarea ca furnizor de
Servicii Sociale conform art.7alin a din HG nr.797/2017 , in anul 2021 urmand s& solicite licenta de
functionare pentru serviciul social aflat in subordine ,respective Cresa care urmeazi sa fie data in
folosinta si care va cuprinde 30 de beneficiari din rdndul copiilor cu vérsta de 0-3 ani.



