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Descrierea investitiei

proiectului ,,Digitalizare Tn folosul cetatenilor la nivelul Municipiului Drobeta Turnu
Severin”

UAT Municipiul Drobeta Turnu Severin va implementa proiectul ,,Digitalizare in folosul
cetdtenilor la nivelul Municipiului Drobeta Turnu Severin” in cadrul POR 2021-2027, Obiectiv
de politica 1 - o europd mai competitiva si mai inteligenta, prin promovarea unei transformari
economice inovatoare si inteligente si a conectivitatii tic regionale, Prioritatea 2 - digitalizare
in beneficiul cetatenilor si al firmelor, Obiectiv specific 1.2 - valorificarea avantajelor
digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al companiilor, al organizatiilor de cercetare si al
autoritatilor publice, Actiunea A - “Digitalizare 1n folosul cetatenilor”.

Obiective preconizate a fi atinse prin realizarea proiectului TIC
Obiectivul general al proiectului constd in consolidarea capacitatii institufionale si
eficientizarea activitatii la nivelul Municipiului Drobeta Turnu-Severin prin simplificarea
procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din
perspectiva back-office si front-office pentru serviciile publice furnizate si asigurarea unei
planificari urbane integrate, prin conjugarea eforturilor de planificare specificd de nivel local
si sectorial, pentru asigurarea unui proces decizional strategic, astfel incat sd se asigure
corespondenta cu nevoile si exigentele de finantare pentru perioada de programare a fondurilor
europene 2021-2027.

Obiectivul Specific la care trebuie sa raspunda viitorul sistem electronic:

Implementarea unor masuri de simplificare pentru cetateni, in corespondenta cu Planul
integrat pentru simplificarea procedurilor administrative aplicabile cetatenilor din perspectiva
front-office, dar si back-office prin achizitia si implementarea unei platforme integrate care va
furniza digital fluxurile de lucru de baza din cadrul institutiei, in scopul eficientizarii procesarii
documentelor, evitarii intreruperilor ce pot aparea in fluxurile informationale ale institutiei,
reducénd astfel intarzierile in procesul decizional cu impact asupra activitatilor operative si va
asigura accesul online la serviciile publice gestionate de Municipiul Drobeta Turnu Severin.

Sistemul informatic ce se doreste a fi achizitionat prin acest proiect va fi integrat cu
sistemul informatic deja existent la nivelul Municipiului Drobeta Turnu Severin si va avea
urmatoarele functionalitati:

Noi functionalitati pentru aplicatia mobile destinata cetatenilor

- plata amenzilor contraventionale
- depunere si obtinere certificate de atestare fiscal
- trimitere sesizari legate de domeniul public catre institutie

Aplicatie pentru inventarierea cu coduri de bara

- scanarea codurilor de bare si realizarea inventarului faptic al activelor fixe si
obiectelor de inventar pe responsabili si locatii, conform situatiei din teren, cu
ajutorul dispozitivelor mobile si a aplicatiei instalata nativ pe acestea

- initializarea inventarelor stabilite si blocarea lor in sistem printr-un mecanism de tip
,rezervare", incarcarea informatiilor pe dispozitivele mobile



salvarea si transmiterea informatiilor culese din teren in sistemul principal, prin
conexiune la distantd, cu ajutorul dispozitivelor mobile si a aplicatiei instalatd nativ
pe acestea

Generare automata liste de inventariere pe baza informatiilor culese prin
intermediul terminalelor mobile

Extindere sistem de parcdri rezidentiale cu facilitate notificare expirare contracte

locurile de parcare rezidentiale se vor regasi in platforma de servicii online pentru
cetateni ca disponibilitate si amplasare pe harta digital

cetateanul va putea identifica in timp real locurile de parcare disponibile si va putea
depune o cerere pentru atribuirea unui loc de parcare rezidential

aplicatia cu ajutorul inteligentei artificiale si a localizarii GPS va permite marcarea,
fatd de o distantd configurabila, a locurilor disponibile tinand cont si de pozitia
utilizatorului

odata ce o cerere va fi completata si trimisa, in aplicatia de back office un utilizator
de tip functionar va putea verifica informatiile si aproba sau nu cererea si transmite
contractul de inchiriere loc de parcare sau eventuale acte aditionale

aplicatia va trebui sa poatd sd emita contracte si acte aditionale

sistemul va avea un modul inteligent bazat pe inteligenta artificiala ce va permite
informarea cetatenilor prin intermediul notificarilor de tip e-mail si SMS ce contin
informatii cu privire la contractele de parcari rezidentiale care urmeaza sa expire in
perioada urmatoare, respectiv notificari cu privire la contractele care tocmai au
expirat

Transmitere si receptionare solicitari in format electronic in relatia cu alte institutii

Selectare / incarcare documente emise / stocate de institutie si transmitere catre o
persoana juridicd/ institutie publica a acestora prin web-service direct in sistemul
informatic al acesteia, cu aplicarea automata a sigiliului electronic asupra
documentului transmis

Receptionare document emis de o persoand juridicd/ institutie publicd prin web-
service direct in sistem, cu verificarea automata a validitatii sigiliului electronic din
documentul transmis

Modul gestionare asocitatii de proprietari

Sistemul informatic va putea interactiona cu asociatiile de proprietari, pe canale
securizate, in mod direct. Prin intermediul portalului vor putea fi transmise automat
catre asociatiile de proprietari diverse adrese si documente, iar asociatiile vor putea
solicita, prin intermediul platformei, suport, consiliere si chiar pot formula diverse
petitii. Va permite transferul documentelor in format electronic catre/ dinspre
asociatiile de proprietari care au capabilitatea de receptie/ transmitere a
documentelor online

Gestiune locuri de veci

Permite completarea informatiilor utilizand nomenclatoare pentru toate cdmpurile
la care este posibil acest lucru. Vor fi utilizate nomenclatoarele existente in sistemul
integrat (ex: strazi, utilizatori, persoane, etc)



Se pot inregistra datele despre inhumari (nume, data deces, figura, loc, etc)

Se pot cauta/filtra datele dupa criterii precum numele si prenumele inhumatului,
figura, locul

Raportari ale listei de inhumari pe cimitir intr-un jurnal zilnic, lunar, anual sau pe o
anumita perioada

Inregistrarea si gestionarea autorizatiilor de construire ale lucrarilor funerare
(creare, modificare, anulare etc.)

Rapoarte a autorizatiilor pe tip, constructor, cimitir intr-un jurnal zilnic, lunar, anual
sau pe o anumita perioada

Modul facturare

Emitere facturi

Calcul automat al sumelor de facturat

Calculul automat al majorarilor si penalitatilor

Emiterea facturilor pe redevente si majorari si/sau penalitdti fard a dubla sumele din
facturd, pentru scadente mai vechi neachitate factura se emite doar pe diferenta de
majorare/penalitate

Emiterea facturilor pentru contractele de concesiune in valuta tindnd cont de cursul
valutar la data facturarii

Emitere de facturi dupa criterii precum: sursd, scadentd, tip de debit etc si
retiparirea, anularea sau stomarea acestora

Emitere de facturi automata dupa criteriile de facturare si dupa filtre pe persoane
precum: strada, tip de persoana, interval numar ROL nominal unic etc

Vizualizare lista facturi emise (stare factura: achitata, neachitata, stomata, anulata
etc)

Retiparirea, anularea sau stomarea unei facturi

Integrarea modulului de Facturare cu aplicatia existenta de taxe si impozite pentru
incasarea debitelor si vizualizarea in timp real a soldului, existand astfel
posibilitatea de a emite in orice moment facturd {inand cont de situatia soldului pe
rol

In cadrul proiectului vor fi achizitionate si echipamente hardware precum:

o computer All in One

o imprimante multifunctionale

o scanare rapide pentru documente
o server de stocare NAS

o softuri pentru echipamente

Activitatile proiectului:

Al. Management de proiect

Al.1. Pregatire si desfasurare proceduri de achizitii publice
A1.2. Elaborare raportari/notificari/cereri de transfer
A1.3. Monitorizare contracte

A2. Implementare solutie informatica
A3. Informare si publicitate

A3.1. Elaborare si transmitere spre publicare 2 anunturi de presa: incepere si
finalizare proiect

A3.2. Elaborare materiale promotionale si de identitate vizuala (panouri temporare,
placute permanente, autocolante, brosuri, etc.)



A4. Auditarea tenica a proiectului

Bugetul proiectului este in valoare de 2.961.200 lei, defalcat astfel:

Valoarea fira Valoarea cu
N TVA TVA TVA
ort Denumirea capitolelor si lei lei lei
' subcapitolelor de cheltuieli
2 3 4 5
CAPITOLUL 1 Cheltuieli pentru elaborare documentatii si asistenta tehnica
1.1. Elaborare documentatii 105,000.00 19,950.00 124,950.00
1.1.1. Nota conceptuala 25,000.00 4.750.00 29,750.00
1.1.2. Studiu de
fezabilitate/Documentatie de 40,000.00 7,600.00 47.600.00
avizare, daca este cazul
1.1.3. qulect tehnic si caiet 40,000.00 7.600.00 47.600.00
de sarcini
12, | Organizarea procedurilor de 20,000.00 3,800.00 23,800.00
achizitie
1.3. Consultanta 10,000.00 1,900.00 11,900.00
1.3.1. Managementul de
proiect pentru obiectivul de 0.00 0.00 0.00
investitii
1.3.2. Securitate cibernetica 0.00 0.00 0.00
1.3.3. Audit financiar 0.00 0.00 0.00
1.3.4. Audit tehnic 10,000.00 1,900.00 11,900.00
1.4. Asistenta tehnica 20,000.00 3,800.00 23,800.00
Total capitolul 1 155,000.00 29,450.00 184,450.00
CAPITOLUL 2 Cheltuieli pentru obiectivul IT&C
2.1. Echipamente, solutii/aplicatii 0.00 0.00 0.00
2.2. Licente 1,850,000.00 351,500.00 2,201,500.00




Instalare, configurare si

2.3. . - 285,000.00 54,150.00 339,150.00
punere in functiune
Infrastructura suport IT (de

24 exemplu, UPS, HVAC etc.) 0.00 0.00 0.00
Servicii informatice (de

2.5. exemplu, analiza de business, 0.00 0.00 0.00
proiectare, dezvoltare etc.)

2.6. Dotari 115,000.00 21,850.00 136,850.00

2.7. Securitate cibernetica 0.00 0.00 0.00

Total capitolul 2 2,250,000.00 427,500.00 2,677,500.00
CAPITOLUL 3 Alte chettuieli

31 Commoang, cote, taxe, 0.00 0.00 0.00
costul creditului

3.2. Cheltuieli diverse 0.00 0.00 0.00

33, | Cheluicli pentru informare si 840336 |  1,596.64 10,000.00
publicitate

34 Probe .tehnolo'glce i teste, ] 0.00 0.00 0.00
inclusiv securitate cibernetica

Total capitolul 3 8,403.36 1,596.64 10,000.00
CAPITOLUL 4 Cheltuieli pentru pregatirea personalului

Pregatirea personalului,

4.1. inclusiv pentru securitate 75,000.00 14,250.00 89,250.00
cibernetica

Total capitolul 4 75,000.00 14,250.00 89,250.00

TOTAL GENERAL 2,488,403.36 472,796.64 2,961,200.00

Avizat,

Beneficiar UAT Municipiului Drobeta Turnu Severin



