MUNICIPIULUI CRAIOVA
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CRAIOVA

HOTARAREA NR.537
privind aprobarea Studiului de fundamentare a deciziei de delegarea gestiunii,
prin concesiunea serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si tratamente fitosanitare

Consiliul Local al Municipiului Craiova, intrunit in sedinta ordinara din data de
26.09.2013;

Avand in vedere raportul nr.136654/2013 intocmit de Directia Servicii Publice
prin care se propune aprobarea Studiului de fundamentare a deciziei de delegarea
gestiunii, prin concesiunea serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare si rapoartele comisiilor de specialitate
ale Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 236, 237, 238, 239 si 240/2013;

In conformitate cu prevederile Hotirarii Guvernului nr.71/2007 pentru
aprobarea Normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii prevazute in
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de
concesiune de servicii;

In temeiul art.36 alin.2 lit.d coroborat cu alin.6 lit.a pct.14, art.45 alin.1, art. 61
alin.2 si art.115 alin.1 lit.b din Legea nr.215/2001, republicata privind administratia
publica locala;

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Studiul de fundamentare a deciziei de delegarea gestiunii, prin
concesiunea serviciului de ecarisaj si a activitafilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si tratamente fitosanitare, prevdzut in anexa care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.2. Primarul Municipiului Craiova, prin aparatul de specialitate: Serviciul
Administratie Publica Locala, Directia Servicii Publice si S.C. Salubritate
Craiova S.R.L. vor aduce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
SECRETAR,
Dan Adrian CHERCIU Nicoleta MIULESCU






Anexa la Hotararea nr.537/2013

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Dan Adrian CHERCIU

STUDIU DE FUNDAMENTARE A DECIZIEI DE
DELEGARE A GESTIUNII PRIN CONCESIUNE A
SERVICIULUI DE ECARISAJ SI AACTIVITATILOR DE
DEZINSECTIE, DEZINFECTIE, DERATIZARE SI
TRATAMENTE FITOSANITARE DIN MUNICIPIUL
CRAIOVA
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Capitolul I. Introducere

Elaborarea Studiului de fundamentare a deciziei de delegare a gestiunii
prin concesiune a serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare §i tratamente fitosanitare, reprezintd o cerintd obligatorie
in orice situatie in care autoritatea contractantd intentioneaza sa atribuie un
contract de concesiune de servicii, conform prevederilor legale. Studiul va sta la
baza deciziilor ulterioare ale Consiliului Local al Municipiului Craiova acesta
fiind utilizat pentru a verifica corectitudinea calificarii contractului drept un
contract de concesiune de servicii.

1.1. Scopul studiului de fundamentare

Prezentul studiu de fundamentare urmareste sa stabileasca necesitatea,
oportunitatea si fezabilitatea tehnica si financiard in ceea ce priveste delegarea de
gestiune prin concesiune a serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare.

Rezultatele Studiului de fundamentare a deciziei de delegare a gestiunii
serviciului de ecarisaj si a activititilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare, trebuie sa justifice necesitatea si oportunitatea delegarii
serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare §i
tratamente fitosanitare, prin concesiune §i sa demonstreze ca :

e proiectul este realizabil;

e proiectul raspunde cerintelor si1 politicii autoritatii publice locale, precum si
asteptarilor populatiei municipiului;

e varianta prin care proiectul prevdazut a fi realizat prin atribuirea unui
contract de concesiune de servicii este mai avantajoasd in raport cu
proiectul prevazut a fi realizat prin atribuirea unui contract de achizitie
publica;

e proiectul beneficiaza de sustinere financiara, in limitele stabilite de
legislatia in vigoare.

1.2.  Procesul de luare a deciziilor

La data de 31.12.2013 inceteaza Contractul de delegare a gestiunii
serviciului de ecarisaj precum si Contractul de delegare a gestiunii pentru unele
activitatl ale serviciului de salubrizare a localitatilor membre ale Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitard ” Salubris Dolj” pentru activitatea de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare.

In cazul incetirii din orice cauzd a contractelor de delegare a gestiunii
serviciilor de utilitati publice atribuite direct, delegarea ulterioara a gestiunii
acestor servicii se poate face numai prin procedurile de:
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a) licitatia publicd deschisd - procedura la care orice operator licentiat
interesat are dreptul de a depune oferta;

b) negocierea directa - procedura prin care unitatile administrativ-teritoriale
negociazd clauzele contractuale, inclusiv redeventa, cu unul sau mai mulfi
operatori licentiati interesati.

In conformitate cu prevederile Legii 51/2006, republicatd, privind serviciile
comunitare de utilitafi publice, H.G. 955/2004 privind aprobarea reglementarilor-
cadru de aplicare a Ordonantei Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si
functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de
interes local, serviciul de ecarisaj si activitatile de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si tratamente fitosanitare, sunt servicii de utilitate publica.Gestiunea
serviciilor de utilitdti publice se organizeazd si se realizeaza 1n modalitatea
gestiunii directe sau a gestiunii delegate, alegerea modalitatii de gestiune facandu-
se prin hotarari ale unitatii deliberative.

Prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 440/2013 si
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 457/2013 s-a aprobat
atribuirea prin procedura licitatie publicd a contractului de delegare pentru
activitatea de ecarisaj, precum si atribuirea prin procedura licitatie publica a
contractului de delegare pentru activitatea dezinsecfie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare.

Potrivit prevederilor Legii nr. 51/2006, republicata, procedura de atribuire a
contractului de delegare a gestiunii se stabileste in baza prevederilor Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 34/2006, privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de
concesiune de servicii, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

H.G. nr.71/2007 pentru aprobarea Normelor de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii prevazute in Ordonanta de urgentd nr.
34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, prevede
faptul ca pentru atribuirea fiecarui contract de concesiune de servicii, autoritatea
contractantd are obligatia de a desemna un colectiv de coordonare si supervizare.

Prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 440/2013 s-a
aprobat componenta Colectivului de coordonare si supervizare pentru atribuirea
contractului de delegare a serviciului de ecarisaj in municipiul Craiova iar prin
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 457/2013 s-a aprobat
componenta Colectivului de coordonare §i supervizare pentru atribuirea
contractului de delegare a activitatii de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare in municipiul Craiova.

Principalele responsabilitdfi ale colectivului de coordonare si supervizare
constau in:

— fundamentarea deciziei de concesionare;
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— elaborarea documentatiei de atribuire a contractului de delegare prin
concesiune;
— stabilirea procedurii de atribuire a contractului de delegare prin concesiune.

In conformitate cu art. 8 din H.G. 71/2007, Studiul de fundamentare a
deciziei de delegare prin concesiune a serviciului de ecarisaj §i a activitatilor de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare, se va aproba prin
hotarare a Consiliului Local al Municipiului Craiova.

Dupa aprobarea studiului de fundamentare, Colectivul de coordonare
si supervizare desemnat prin Hotiararea Consiliului Local al Municipiului
Craiova nr. 440/2013 si nr. 457/2013 va proceda la intocmirea documentatiei de
atribuire a contractului de delegare, in conformitate cu prevederile O.U.G. nr.
34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii si H.G. nr.
71/2007 pentru aprobarea Normelor de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractelor de concesiune de lucrdari publice si a contractelor de
concesiune de servicii prevdazute In Ordonanta de urgentd nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari
publice si a contractelor de concesiune de servicii.

Operatorul serviciului de ecarisaj si al activitatilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare §i tratamente fitosanitare va fi desemnat prin hotarare de
atribuire a contractului de delegare a gestiunii, Tn urma desfasurarii procedurii de
licitatie publica deschisa.

CAPITOLUL II - Aspecte generale ale proiectului

2.1. Obiectivele si cerintele proiectului
Scopul principal al delegarii gestiunii prin concesiune a serviciului de ecarisaj i a
activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare, este
sa asigure, pe baza unei gestiondri optime urmatoarele:
— continuitatea operatiunilor specifice serviciului,
— securitatea serviciilor furnizate,
— tarifare echitabila a serviciilor prestate,
— securitatea serviciilor furnizate,
— satisfacerea cu prioritate a nevoilor utilizatorilor,
— accesul liber la servicii si la informatii referitoare la acestea,
— intretinerea si dezvoltarea bunurilor de retur incredintate concesionarului.
Consiliul Local al municipiului Craiova are ca obiective:
e imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor prin promovarea calitatii si
eficientei serviciului de ecarisaj si activitdtilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si tratamente fitosanitare;
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e cresterea calitatii vietii cetatenilor prin stimularea mecanismelor economiei
de piatd, realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, atragerea
investitiilor profitabile pentru comunitatea locala;

e dezvoltarea durabild a unor servicii care sa asigure protectia mediului
inconjurdtor;

e organizarea serviciilor astfel incat sd satisfacda nevoile populatiei, ale
institutiilor publice si agentilor economici;

e realizarea serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si tratamente fitosanitare, la calitate superioara celei actuale, cu
costuri minime.

2.2.A Descrierea serviciului de ecarisaj

Serviciul de ecarisaj se realizeaza prin instituirea de norme privind transportul,
ingrijirea si exterminarea animalelor fara stdpan, care prezintd un grad ridicat de
pericol social.
Serviciul de ecarisaj va asigura protectia cainilor conform principiilor europene de
protejare a animalelor, concomitent cu protectia cetatenilor din unitatea
administrativ-teritoriala in care functioneaza.

Serviciul de ecarisaj va realiza urmatoarele:

a) capturarea cainilor fara stapan, pe baza reclamatiilor scrise ale
persoanelor fizice sau juridice respectand:

— capturarea cainilor se va face de catre personalul angajat al operatorului,
care trebuie sd fie format din persoane instruite in acest sens §i care vor
lucra in echipe de cate doi, plus soferul mijlocului de transport si vor purta
echipament de protectie adecvat;

— capturarea cainilor nu se va face prin aplicarea unui tratament brutal, iar
persoanele care captureaza cainii fard stapan vor fi, in mod obligatoriu,
vaccinate antirabic ;

— personalul calificat poate captura cainii cu crose speciale, plase, custi-
capcand, pusti si pistoale cu tranchilizante sau lansatoare cu seringi de uz
veterinar, cu produse imobilizante;

— cainii foarte agresivi, situafi in spatii inaccesibile sau suspecti de a fi
turbati, pot fi imobilizati cu ajutorul armelor pentru capturd cu sageata care
utilizeaza gazul carbonic comprimat sau cu cartuse cu percutie pentru
propulsarea unor seringi sau sageti care permit injectarea cu produse
imobilizante;

— pentru imobilizare se vor utiliza numai substante aprobate de organele
sanitar veterinare, prin injectare pe cale intramusculard, cu respectarea
prescriptiilor medicale, ea fiind putin periculoasa pentru trecatori; poate fi
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utilizata s1 orice alta asociere de produse autorizate, cu respectarea

legislatiei in vigoare.

b) eliberarea animalelor contra unei taxe sau cu scutire de taxa pentru
organizatiile de protectie a animalelor;

c¢) ingrijirea cainilor, deparazitarea, vaccinarea, sterilizarea si Inregistrarea
lor intr-o evidenta unica;

d) reintoarcerea cainilor in zona de unde au fost prinsi, la cererea
colectivitdtii/grupului local, care is1 va asuma in scris rdspunderea pentru ocrotirea
cainilor trataticu interdictia de a-i lasa liberi pe domeniul public sau abandonul
acestora dupa achitarea cheltuielilor ocazionate de stationarea in centru. Eliberarea
se face dupa: sterilizare, vaccinare antirabica, crotaliere.

e) eutanasierea cainilor bolnavi de catre personal specializat al serviciului
de ecarisaj.Aceastd operatie se va efectua de catre un medic veterinar cu
substantele prevazute de legislatia in vigoare si prin procedeele acceptate de
normele sanitar-veterinare cu obligatia ca procedeele si substantele utilizate sa nu
provoace suferinte animalelor.

f) asigurarea adaposturilor temporare pentru cdini, cu avizul serviciului de
specialitate sanitar-veterinar.

2.2.B Descrierea activitatii de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare
Dezinsectia reprezintd actiunea de combatere a insectelor in stadiul de larva
si/sau adult, vectoare de maladii transmisibile si generatoare de disconfort, cu
substante chimice.
Dezinsectia se executa la :exterior §i interior.
Dezinsectia se efectucaza in urmatoarele locatii:
— cladiri ale institutiilor publice;
— parti comune ale cladirilor tip condominii, case;
— caminele aferente retelelor de alimentare cu apa, canalizare, alimentare cu
energie termica;
— parcuri, cimitire, lacuri, bal{i, mlastini, maluri de apa;
— zone demolate si neconstruite;
— targuri, piete, oboare;
— subsoluri uscate, umede sau inundate.
Dezinsectia executata la exterior contine urmatoarele etape:

e Larvicidarea — operatie care se efectueaza cu procedee specifice si are
drept scop tratarea habitatelor larvare, respectiv malurile lacurilor,
suprafetele luciului de apa statatoare si a zonelor mlastinoase.

e Dezinsectia preventivd ( profilactica) care are drept scop crearea de
conditii nefavorabile dezvoltarii, inmultirii §i raspandirii daunatorilor.

e Dezinsectia curativda in focar urmareste distrugerea si Indepartarea
insectelor si antropodelor din unitatea asupra careia se activeaza.
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Combaterea populatiei adulte de insecte se efectueaza dupa actiunea de larvicidare
cu scopul de reducere imediata si in mod drastic a acestor insecte din locurile de
adapostire (arbori, tufisuri, gard viu, vegetatia din municipiu), cu aparatura purtata
de operatori, aplicandu-se sub formad de ceatd calda sau rece in sistem ULV,
cuprinzand intreaga vegetatie de la sol, cdtre varful copacilor. Tratamentul se
repetd la un interval de cel mult 14 zile pe aceleasi zone. In zonele cu densitate
ridicatd de tantari adulti, se vor aplica tratamente repetate la 2, 3 zile , timp de
aproximativ 10 zile.
Dezinsectia consta in pulverizarea unei pelicule fine de substanta.
Pulverizarea solutiilor insecticide se face cu utilaje purtate de operator si
amplasate pe vehicule.
Dezinfectia este activitatea de prevenire s1 combatere a microorganismelor
precum virusi, bacterii, spori, parazifi etc., care pot transmite maladii la om si
animale.
Dezinfectia se executa de reguld in urmatoarele locatii:
1.depozite de deseuri municipale si cele asimilate acestora;
2.statii de transfer si sortare a deseurilor;
3.spatiile amenajate pentru colectarea deseurilor menajere din cartiere;
4 incaperile din cadrul condominiilor prevdzute cu tobogan, destinate colectarii
deseurilor municipale;
5. unitati de invatamant, sanitare din subordinea administratiei publice locale si
alte cladiri ale institutiilor publice;
6.locuri unde exista focare declarate sau pericol de aparitie a focarelor;
7.mijloace de transport in comun.
8.1n spatii cu destinatie de locuinta, numai la solicitarea beneficiarului.
9.piete, targuri, oboare.
Deratizarea reprezinta un complex de masuri aplicate, in scopul distrugerii
rozatoarelor daunatoare (soareci, sobolani), vectoare de maladii transmisibile
si/sau generatoare de disconfort, si mentinerii acestora la un nivel numeric redus.
Avand o raspandire foarte mare aceste razatoare reprezintd un factor principal de
transmitere a unor boli, producand in acelasi timp disconfort si pagube economice
importante, sobolanii mai ales fiind rezervoare de infectie si vectori, raspandind
trichineloza, leptospiroza, febra aftoasa, etc.
Deratizarea se efectueaza in toate locurile in care :

° se efectueaza operatiunea de dezinsectie;

> se efectueaza operatiunea de dezinfectie, cu exceptia mijloacelor de
transport in comun;

o exista focare declarate care pun in pericol sandtatea oamenilor §i a
animalelor.
Tratamentele fitosanitare, constau in efectuarea de tratamente specifice,
periodice, de combatere/prevenire a bolilor si daunatorilor la plante, in special a
agentilor fitopatogeni, arsura bacteriana, acarieni, paienjeni etc.
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Tratamentele fitosanitare se efectueazd la arborii si arbustii din parcuri,
aliniamente stradale, din cartierele de blocuri si la plantatii/aliniamente de
trandafiri din municipiu.

2.3. Analiza partilor interesate

Autoritatea publica locala in calitate de autoritate contractanta, urmareste ca
utilizatorii (persoane fizice, asociatii de proprietari, institutii publice, agenti
economici, etc.) sa beneficieze de un serviciu care sa corespunda legislatiei in
domeniu si normelor europene privind cresterea standardului de calitate in
executarea activitatilor .

In functie de tipul activititi de salubrizare, pot fi utilizatori ai serviciului de
salubrizare:

— comunitatea locala,

— persoane fizice ori juridice care beneficiazd individual de activitatile
serviciului de ecarisaj si dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente
fitosanitare
Alte parti interesate:

-Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice, care are rol de a controla si monitoriza activitatea din sfera serviciilor de
utilitati publice;

-Garda Nationala de Mediu — Comisariatul Judetean Dolj

-Agentia pentru Protectia Mediului

-Directia de Sanatate Publica

-Directia Sanitar-Veterinara si de Siguranta Alimentelor,

-Organizatii pentru Protectia Animalelor

In scopul asiguririi unor servicii de calitate, se impune selectarea unui
operator privat, care detine licenta, oferd garantii profesionale si financiare si care
se va angaja la respectarea indicatorilor de performantd specifici prevazufi in
regulamentul activitatilor.

Consiliul Local al Municipiului Craiova va pdstra prerogativele si
raspunderile cu privire la adaptarea politicilor si strategiilor de imbunatatire a
serviciilor, respectiv a programelor de dezvoltare a sistemului si a infrastructurii,
precum si obligatia de a urmari, de a controla si supraveghea cum se realizeaza
serviciile publice, respectiv:

e modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale, inclusiv in

relatia cu utilizatorii;

calitatea serviciilor prestate;

indicatorii de performanta stabilifi;

modul de exploatare, dezvoltare sau modernizare a sistemului;

modul de formare, stabilire, modificare si ajustare a preturilor si tarifelor
pentru serviciile prestate;

Page 9



e modul de respectare a prevederilor contractuale, in relatiile operatorului cu
utilizatorii.

Autoritatea publica locald are obligatia sd achite operatorului sumele
convenite prin contract pentru prestatiile pe care acesta le efectueaza in beneficiul
intregii comunitati, cu respectarea legislatiei in vigoare.

In relatia cu utilizatorii, directi sau indirecti, drepturile si obligatiile
operatorului serviciului de salubrizare rezultd din contractele de delegare a
gestiunii §1 din contractele de prestare a serviciului.

Utilizatorii au drept de acces fard discriminare la informatiile publice
referitoare la serviciul de salubrizare, atat operatorul, cat si autoritatea
administratiei publice locale avand obligatia de a comunica informatii cu privire la
indicatorii de calitate ai serviciului, la structura tarifara si la clauzele contractuale.

Capitolul III - Fezabilitatea tehnica a proiectului

3.1 Informatii tehnice generale

Municipiul Craiova are o populatie de aproximativ 243.765 locuitori,
conform datelor statistice din anul 2011. Municipiul Craiova dispune de o
suprafatd administrativd de 8196 ha, din care in intravilan o suprafata de
6988 ha.

3.2 Standarde de performanta tehnica si specificatii tehnice de calitate
Definirea specificatiilor tehnice relationate serviciului de ecarisaj si
activitafilor ce fac obiectul prezentului proiect, acordd operatorilor economici
oportunitatea de a-si utiliza cel mai bine cunostintele, experienta si ideile
inovatoare, fiind prin urmare un element esential pentru obtinerea unui raport cost-
beneficiu pozitiv.
Calitatea serviciilor prestate este in stransd corelaie cu calitatea si eficienta
utilajelor s1 echipamentelor utilizate, calitatea si eficienta substantelor si
materialelor precum si cu pregatirea profesionala a personalului de specialitate.
Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operator
pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitatilor.
Indicatorii de performantd asigurd conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca
serviciul de ecarisaj si activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare, avandu-se in vedere:
a)continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b)prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
c)adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
d)excluderea oricdrei discriminari privind accesul la serviciile prestate;
e)respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiet mediului s1 al
sanatatii populatiei;
f) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al
sanatatii si securitafii muncii;
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La stabilirea indicatorilor de performantd pentru serviciul de ecarisaj i
activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare, se vor
avea 1n vedere urmatoarele:

a) contractarea serviciilor;

b) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

¢) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator, prin rezolvarea
rapidd si obiectivad a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor ce revin
fiecarei parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile
prestate;

f) prestarea serviciului de salubrizare pentru tofi utilizatorii din raza unitatii
admnistrativ- teritoriale pentru care are hotarare de delegare a gestiunii.

In vederea urmaririi respectirii indicatorilor de performanti, operatorul de
servicii trebuie sa asigure:

1. gestiunea serviciilor conform prevederilor contractuale;

2. evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

3.inregistrarea activitatilor privind masurarea, facturarea si incasarea contravalorii
serviciilor prestate;

4 inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

Operatorul trebuie sd asigure prestarea serviciului in regim de continuitate,
cu respectarea conditiilor tehnice specifice fiecarei activitati si sa detina certificate
de calitate (SR EN ISO 9001:2008, SR EN ISO 14001:2005).

Operatorul activitatilor trebuie sa posede capacitatea tehnica si
organizatorica, dotarea si experienta manageriald necesare atat pentru gestiunea
propriu-zisd a serviciilor, cat si pentru exploatarea si intrefinerea infrastructurii
edilitar-urbane aferente acestora.

3.3 Starea tehnica a facilitatilor existente
Pentru realizarea operatiilor specifice serviciului de ecarisaj in inventarul
patrimoniului municipiului Craiova sunt incluse alaturi de adapostul canin, situat
la marginea municipiului care are o capacitate de 500 locuri, s1 2 autoutilitare
pentru transportul cainilor.
Pentru realizarea activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare autoritatea publicd locala va pune la dispozitie
operatorului suprafata domeniului public de aproximativ 670 ha, alcatuita din zone
verzi, parcuri, cimitire, lucii de apa. In patrimoniul municipiului Craiova se afla
pentru activitatile de DDD utilaje portabile, utilaje montate pe mijloacele de
transport, mijloace de transport, un numar de:
- 10 atomizoare;
- 4 plus foguri mici;
- 2 plus foguri mari.
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3.4 Utilitati disponibile si necesare
Pentru imbunatatirea calitatii serviciului de salubrizare, concesionarul va
trebui sa faca investitii pentru:

e realizarea unui program de mediatizare §i constientizare a populatiei cu
privire la serviciile prestate;

e modernizarea, cu utilaje specifice, in vederea prestarii serviciilor la un nivel
de calitate corespunzator, atingand indicatorii de performanta.

e Operatorul va detine punct de lucru pe raza municipiului Craiova, pentru a
deservi prompt toti utilizatorii din raza administrativ-teritoriala, pentru care
are contract de delegare a gestiunii, precum §i asumarea responsabilitatii
privind cerintele minime in ceea ce priveste personalul, utilajele, mijloacele
de transport, necesare deruldrii contractului in cele mai bune conditii.

e Operatorul concesionar se va ocupa si de modernizarea si extinderea
adapostului pentru caini.

4. Fezabilitatea economica si financiara a concesiunii

Estimarea costurilor si veniturilor pe intreaga perioada de concesiune a
proiectului, inclusiv identificarea si cuantificarea financiara a riscurilor trebuie sa
conduci la stabilirea unor tarife reale.In analiza fezabiliatitii economice
principalul indicator urmarit de toti utilizatorii il constituie tariful practicat.

Aplicarea de cdtre operator a unor tarife sau taxe speciale, altele decat cele
aprobate de catre Consiliul Local al municipiului Craiova este interzisa.

Tarifele aprobate trebuie sa conduca la atingerea urmatoarelor obiective:

a) asigurarea prestdrii serviciilor la nivelurile de calitate si indicatorii de
performanta stabiliti de Consiliul Local al Municipiului Craiova prin caietul de
sarcini, regulamentul serviciului si prin contractul de delegare a gestiunii;

b) realizarea unui raport calitate-cost cat mai bun pentru serviciile prestate
pe perioada angajatd si asigurarea unui echilibru intre riscurile si beneficiile
asumate de partile contractante;

c) asigurarea functionarii eficiente a serviciului de salubrizare si a
exploatarii bunurilor apartinand domeniului public si privat al municipiului
Craiova, afectate serviciilor prestate, precum si asigurarea protectiei mediului.

Pentru desfasurarea serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare este necesar personal de executie
calificat si instruit, conform legislatiei In vigoare, dimensionat dupa suprafetele si
etapele specifice.

Serviciul de ecarisaj si activitdtile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare, au ca sursa de finantare:

a) bugetul local:
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- valoarea cheltuielilor cu serviciul de ecarisaj si dezinsectie, dezinfectie,
deratizare, desfasurate pe domeniul public, in perioada 2010 — 2012 se prezinta
astfel:

Activitatea Valoarea Valoarea Valoarea
cheltuielilor cheltuielilor pentru cheltuielilor pentru
pentru desfasurarea desfasurarea
desfasurarea activitatii n anul | activitatii in anul

activitatii in anul 2011(lei) 2012(lei)
2010(le1)
Serviciul de ecarisaj 423870 366907 399382
Dezinsectie, 190254 299987 340235
dezinfectie,
deratizare
TOTAL 614124 666894 739617
b) incasari de la utilizatorii serviciilor, definiti conform actelor normative in
vigoare.

Finantarea cheltuielilor de functionare, reabilitare si dezvoltare a serviciului

de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente
fitosanitare, si a cheltuielilor de investitii pentru realizarea infrastructurii aferente
acestuia se fac cu respectarea legislatiei in vigoare.
Cheltuielile curente pentru asigurarea functiondrii propriu-zise a serviciului de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie, tratamente fitosanitare si gestionare a cainilor
fard stapan si prestdrii activitatilor edilitar-gospodaresti specifice acestuia,
respectiv pentru intretinerea, reabilitarea si exploatarea infrastructurii edilitar-
urbane aferente, se pot asigura prin incasarea de la consiliul local si de la
utilizatori, pe baza tarifelor, preturilor sau taxelor legal aprobate, a unor sume
reprezentdnd contravaloarea serviciilor prestate, cu respectarea urmatoarelor
conditii:

— organizarea §i desfasurarea pe principii si criterii comerciale si
concurentiale a activitdtii prestate;

— protejarea autonomiei financiare a operatorului;

— reflectarea costului efectiv al prestarii serviciului de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie, tratamente fitosanitare si gestionare a cainilor fara stapan in
structura si nivelul tarifelor;

— ajustarea periodicd a preturilor, tarifelor si taxelor locale, in conditii legale;

— acoperirea prin tarife si prin taxele locale cel putin a sumelor investite si a
cheltuielilor curente de functionare a serviciului de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie, tratamente fitosanitare si gestionare a cainilor fara stapan;

— recuperarea integrala a cheltuielilor poate fi facuta prin tarife, sau prin taxel
locale;
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— calcularea, inregistrarea si recuperarea uzurii fizice a mijloacelor fixe
specifice infrastructurii edilitar-urbane aferente acestui serviciu prin preft,
prin redeventa, in cazul gestiunii delegate.

Finantarea si dezvoltarea investitiilor aferente serviciului de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie, tratamente fitosanitare si gestionare a cainilor fara stapan
se face cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea,
promovarea §1 aprobarea investifiilor publice, a legislatiei privind achizitiile
publice de lucrari, bunuri §i servicii §i cu respectarea dispozitiilor legale referitoare
la calitatea si disciplina in constructii, urbanism si amenajarea teritoriului.
Finantarea lucrarilor de investitii se poate asigura din urmatoarele surse:

a) venituri proprii ale operatorului;

b) credite bancare, interne sau externe, garantate de autoritafile
administratiei publice locale;

c) sprijin nerambursabil obfinut prin aranjamente bilaterale sau
multilaterale;

d) taxe speciale instituite in conditiile legii;

e) participarea capitalului privat in cadrul unor contracte de parteneriat
public-privat;

f) donatiii, sponsorizari;

g) alte surse constituite potrivit legii.

In contractul de delegare vor fi previzute sarcinile concrete ce revin,

consiliului local si operatorului in ceea ce priveste finantarea si realizarea
obiectivelor, respectiv ale programelor de investitii.
Investitiile pentru reabilitarea, modernizarea si dezvoltarea infrastructurii edilitar-
urbane care se realizeaza din fonduri proprii ale operatorilor raméan in proprietatea
acestora pe toatd durata contractului de delegare a gestiunii, daca la incheierea
contractului nu s-a convenit altfel, si se vor amortiza de catre operator in conditiile
legii, la incetarea din orice cauza a contractului.

Nivelul redeventei pentru delegarea activitatilor de salubrizare este de
0,01% din cifra de afaceri realizatd in anul fiscal precedent.

Nivelul estimat al platilor serviciilor prestate trebuie analizat din urmatoarele

perspective:

a) Planificarea pe termen scurt, mediu si lung: alocarile bugetare multi-anuale
previzionate pentru sectorul relevant.

b) Identificarea posibilelor surse de finantare/acoperire a platilor.

c) Capacitatea de a realiza alte proiecte de concesiune in viitor.
Chiar daca abordarea ar fi ca platile sa fie generate in mod direct si complet de
catre utilizatorii finali, accesibilitatea trebuie luata in calcul.

De cele mai multe ori, autoritatea contractanta este cea care realizeaza plati
catre concesionar pentru prestarea serviciilor ce fac obiectul contractului. Cu toate
acestea, costurile sunt ulterior esalonate pe toata durata derularii concesiunii. Prin
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urmare, impactul bugetar pe termen lung trebuie evaluat cu atentie pentru a
preveni o situatie in care platile aferente contractului depasesc alocarile bugetare
previzionate.

Urmare celor de mai sus se pot desprinde urmatoarele:
- contravaloarea prestdrilor de servicii ce fac obiectul concesiunii serviciului
reprezintd sume ce vor fi cuprinse anual in bugetul local al municipiului Craiova;
- prestarile de servicii catre populatie si agenti economici se vor achita fie de la
bugetul special la dispozitia Consiliului Local, prin instituirea unor taxe speciale
pe cap de locuitor/an (taxa de habitat), fie direct de catre beneficiarii acestor
servicii In baza contractelor incheiate cu concesionarul, pe baza tarifelor aprobate
de catre Consiliul Local .

4.1. Durata concesiunii

Autoritatea publica locald isi propune ca durata contractului de delegare
prin concesiune a serviciului de ecarisaj si a activitdfilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizarwe si tratamente fitosanitare sa fie de 8 ani, perioada in care
concesionarul va presta activitatile ce fac obiectul acestui contract.
Estimarea costurilor pe intreaga perioada de derulare a concesiunii, respectiv 8
(opt) ani, inclusiv identificarea si cuantificarea financiara a riscurilor trebuie si
conduca la stabilirea unor tarife reale si acceptate de toti utilizatorii.
4.2. Prezentarea structurii concesiunii

Scopul structurarii unei concesiuni de servicii il reprezintd identificarea rolurilor
alocate Consiliului Local al Municipiului Craiova, respectiv concesionarului in
implementarea proiectului.

Pentru a contura structura preliminara a concesiunii, trebuie identificate mai
intai principalele responsabilitati ale ambelor parti. Aceste responsabilitdfi se pot
referi la:

- Natura juridica a activelor concesiunii

Conform legislatiei in vigoare, activele necesare realizirii proiectului de
concesiune vor cade in obligatia concesionarului, reprezentind bunuri proprii
ale acestuia, cu exceptia bunurilor primite in concesiune.

- Finantare

In cadrul unui contract de concesiune de servicii publice, dotarile si investitiile
necesare infiintarii si functionarii serviciului vor fi finantate de catre concesionar.
Costurile de intretinere si operare sunt acoperite din platile realizate pe perioada
deruldrii contractului de concesiune.

- Sursa platii pentru serviciile care urmeaza sa fie prestate de catre
concesionar

Pentru a intelege structura concesiunii, trebuie stabilit cu exactitate daca
utilizatorii proiectului platesc serviciile furnizate de catre concesionar sau dacd
autoritatea contractantd va efectua plati catre concesionar.

Astfel, pentru serviciul de ecarisaj si activitatile de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si tratamente fitosanitare efectuate pe domeniul public sau privat al
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municipiului Craiova, contravaloarea acestor servicii se va achita de cdtre Primaria
municipiului Craiova, din bugetul local.

Pentru serviciile prestate catre populatie, se poate institui o taxa speciald pe
locuitor/an sau se pot incheia contracte de prestari servicii intre acestia §i
operatorul autorizat, decontarea acestora efectuandu-se folosind tarifele aprobate
de Consiliul Local al Municipiului Craiova.

Plata serviciilor prestate catre agentii economici ce isi desfagoara activitatea
in aria administrativ teritoriald a municipiului Craiova, se face in baza contractelor
de prestari de servicii incheiate intre acestia §i operatorul autorizat, folosind tarife
aprobate de Consiliul Local al Municipiului Craiova.

4.3. Matricea riscurilor pentru concesiune

In cadrul unui contract de concesiune, concesionarul preia diferite
responsabilitdfi pentru realizarea si operarea serviciului. Majoritatea dintre aceste
riscuri sunt de asemenea transferate impreund cu aceste responsabilitati.
Identificarea si alocarea corectd a riscurilor este foarte importantd pentru
aprecierea in intregime a structurii concesiunii. Fiecare risc poate fi alocat fie
autoritatii contractante, fie concesionarului, sau poate fi impartit intre autoritatea
contractantd si concesionar, in functie de partea capabild sa-1 gestioneze cel mai
bine.

Studiul de fundamentare a deciziei de concesionare cuprinde definirea si
cuantificarea riscurilor aferente proiectului, in termeni economici si financiari,
luand in considerare alternativele identificate de distributie a riscurilor intre partile
contractuale.

Pentru fiecare risc, impactul (financiar) al producerii acestuia trebuie definit
in contextul costurilor suportate de catre Consiliul Local al municipiului Craiova
sau de catre concesionar. Cu alte cuvinte, trebuie stabilita partea care va suporta
consecintele financiare in cazul in care riscul se materializeaza 1n practica.

Regula generald pentru alocarea unui risc este aceea cd acesta trebuie
suportat de catre partea (autoritatea contractantd sau concesionar) care poate
atenua riscul in cea mai mare masura gi/sau care poate controla consecintele in cea
mai mare masura.

O intelegere eronatd a situatiei este aceea cd scopul unei concesiuni este de
a aloca "toate riscurile" concesionarului. Desi in cadrul unei concesiuni, autoritatea
contractantd igi asuma mai pufine riscuri decat in cazul unei achizitii publice
traditionale, alocarea riscurilor trebuie sa fie acceptabila pentru concesionar si
finantatori.

Alocarea riscurilor, asa cum este ea stabilitd Tn Studiul de fundamentare a
deciziei de concesionare, nu este statica. Trebuie sa se bazeze pe scopul si
constrangerile autoritatii contractante si trebuie sd tind seama dacd alocarea
riscurilor este acceptabild pentru investitori si finantatori.

Matricea de repartitie a riscurilor
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Categoria de risc | Descriere | Consecinte | Eliminare
Finantator si finantare
Finantator Concesionarul devine | Nerealizarea 0] corecta si
incapabil insolvabil sau | prestatiilor aprofundatd analizd a
efectuarea prestatiilor | solicitate de | resurselor financiare
necesitda o finantare | Concedent si | prezentate in cadrul
mai mare decat cea | pierderi pentru | ofertei  depuse  de
estimata de | participantii la | viitorul ~ Concesionar
Concesionar investitii (angajamentele
finantatorului).
Garantare de  catre
Concesionar a realizarii
investitiei (garantie
bancara de buna
executie)
Finantare Concesionarul nu | Lipsa finantarii | Concedentul va analiza
indisponibila poate asigura | pentru continuarea | cu mare atentie
resursele  financiare | sau finalizarea | angajamentele
si de capital atunci | investitiei financiare ale
cand trebuie si 1In Concesionarului si
cuantumuri suficiente concordanta cu
programarea
investitiilor
Modificari de | Pe parcursul | Impact negativ | Pentru inceperea
taxe proiectului  regimul | asupra veniturilor | operarii, acest risc este
de impozitare general | financiare ale | inexistent. Taxele locale
se schimba in | Concesionarului se aproba de catre
defavoare Concedent si acesta, la
Concesionarului eventualele modificari,
va lua in considerare si
situatia  concreta a
Concesionarului.
Finantare Datorita schimbarilor | Concesionarul nu | Concesionarul ~ poate
suplimentara de legislatie, de | poate suporta | acoperi o parte din
politicd sau de alta | financiar refinantare, 1n functic
naturd, sunt necesare | consecintele de resursele bugetare,
finantari schimbarilor cealalta  parte fiind
suplimentare  peste suportatd de Concedent.
reconstructie,
modificare, re-
echipare, etc.
Operare
Resurse la intrare | Resursele  necesare | Cresteri de cost si, | Concesionarul  poate
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pentru operare costd | in unele cazuri, | gestiona riscul  prin
mai  mult  decat | efecte negative | contracte pe termen
estimarile initiale, nu | asupra calitaii | lung  cu  operatori
au calitate | prestatiilor corespunzator calificati
corespunzatoare sau | efectuate st avand capacitdfi
sunt indisponibile in materiale si  resurse
cantitatile necesare suficiente
Intretinere si | Calitatea a lucrarilor | Cresterea costului | Concesionarul poate
reparare este cu efecte negative | gestiona riscul  prin
necorespunzatoare asupra prestatiilor | contracte pe termen
avand ca rezultat | efectuate lung cu  operatori
cresterea peste corespunzator calificati
anticipari a costurilor si avand capacitafi
de Intretinere  si materiale si  resurse
reparatii suficiente
Schimbarea Concedentul schimba | Schimbarea Concedentul trebuie sa
cerintelor cerintele dupa | cerintelor pe | defineasca cat mai
Concedentului in | semnarea timpul  realizarii | exact cerintele sale inca
afara  limitelor | contractului investitiei conduce | din faza de pregatirea a
agreate prin la modificarea | proiectului
contract proiectului 1ar
dupa receptie la
cresterea costurilor
de capital
Operare Concesionarul nu | Imposibilitatea Concedentul trebuie sa
corespunde financiar | efectudrii examineze in detaliu,
sau nu poate efectua | prestatiilor incd din faza de
prestatiille  conform ofertare, capacitatea
contractului viitorului  Concesionar
de a Indeplini cu succes
contractul
Solutii  tehnice | Solutiile tehnice | Venitul In faza de ofertare,
vechi sau | propuse nu  sunt | Concesionarului viitorul concesionar
inadecvate corespunzatoare din | scade sub datele de | poate propunere
punct de vedere | inchidere conditii  contractuale
tehnologic pentru a | financiara a | care sa prevada
asigura realizarea | proiectului avand | constituirea unor
proiectului ca rezultat pierderi. | resurse ~ de  rezerva
Concedentul  nu | pentru acoperirea
primeste prestatiile | eventualelor dezvoltari
solicitate tehnologice
Piata
Inrautitirea | Producerea unor | Venituri sub [In faza de ofertare,
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conditiilor schimbari proiectiile viitorul ~ Concesionar
economice fundamentale si | financiare poate propune conditii
generale neasteptate in | anterioare contractuale care sa-i
conditiile economice asigure  conditii  de
generale, care conduc acoperire a riscului
la reducerea cererii
pentru prestatiile
contractate
Schimbari O alta investitie, deja | Venituri sub | Concesionarul va
competitive existenta, este | proiectiile incerca sa se redreseze
extinsd, imbundtatita | financiare financiar impotriva
sau re-tarifata, astfel | anterioare ca | schimbarilor ce
incadt competitia in | urmare a reducerii | afecteaza in  mod
domeniul prestatiilor | preturilor si/sau a | discriminatoriu
efectuate conform | reducerii  cererii, | proiectul, determinate
contractului creste datorita de competitia
concurentei Concedentului.
Concedentul trebuie sa
se abtind de la masuri
care afecteaza proiectul
in mod discriminatoriu
Schimbari O schimbare | Venituri sub | Concesionarul are
demografice demografica sau | proiectiile obligatia sa prevada in
socio-economica financiare calculele sale
afecteaza cererea | anterioare eventualele modificari
pentru prestatiile de venituri
contractate
Inflatia Valoarea plétilor in | Diminuarea in | Concesionarul poate
timp este diminuatd | termeni reali a | propune un mecanism
de inflatie veniturilor din | corespunzator  pentru
proiect compensarea inflatiei,
prin ajustari ale
preturilor si tarifelor.
Concedentul trebuie sa
evite ca Concesionarul
sd beneficieze de supra-
compensari sau  sa
beneficieze de plati
duble
Risc legal de politica a Concedentului
Reglementarea Existenta unui cadru | Efect asupra | Concesionarul
statutar de | costurilor si | evalueaza sistemul de
reglementari care vor | veniturilor reglementari §i ia
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afecta Concesionarul

masurile necesare

Schimbari Schimbarea 0 crestere | Concedentul poate sa
legislative/ de | legislativa si/sau a | semnificativd  in | reduca raspunderea
politica politicii costurile pentru astfel de
Concedentului, care | operationale  ale | schimbari prin
nu poate fi anticipatd | Concesionarului monitorizarea s
la semnarea | si/sau  necesitatea | limitarea modificarilor
contractului si care | de a  efectua | care ar putea avea astfel
este adresatd direct, | cheltuieli de | de consecinte asupra
specific si exclusiv | capital pentru a | proiectului.
proiectului, ceea ce | putea raspunde | Concesionarul va face
conduce la costuri de | acestor schimbari | schimbarile astfel incét
capital sau efectul financiar asupra
operationale concedentului sa fie
suplimentare din minimalizat.
partea
Concesionarului
Retragerea Concedentul isi | Consecinte asupra | Concesionarul va
sprijinului retrage sprijinul | veniturilor incerca sd redreseze
complementar complementar, financiar proiectul dupa
proiectul fiind afectat schimbarile ce afecteza
negativ proiectul, in special in
cazul in  care
utilizatorul tert este cel
care plateste
Activele proiectului
Depreciere Deprecierea tehnicd | Cresterea Concesionarul va lua
tehnica este mai mare decat | costurilor de | masurile necesare
cea prevazuta retehnologizare pentru evitarea unei
astfel de situatii s1 va
intocmi un plan coerent
s performant de
tehnologizare.
Forta majora
Forta majora Forta majord, astfel | Pierderea sau | Concesionarul poate lua
cum este definita prin | avarierea activelor | masuri de asigurare a
lege, impiedica | proiectului si | activelor proiectului si
realizarea pierderea/diminuar | urmareste repararea sau
contractului ea posibilitafii de | inlocuirea acestora 1in
obtinere alcel mai scurt timp
veniturilor posibil
preconizate

Profitabilitatea proiectului
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Proiectul

realizate initial

se | Balanta de venituri —
difera
semnificativ fata de

dovedeste  mai | cheltuieli
profitabil  decat
previziunile previziuni

Supra-profituri in
favoarea
Concesionarului

Concedentul trebuie sa
includa mecanisme de
repartizare echitabile a
profiturilor
peste limita luata in
calcul 1la
proiectiilor
Concesionarul va trece
la
pentru
balantei contractuale.

obtinute

stabilirea
financiare.

ajustarea tarifelor
restabilirea

1. Fiecarui risc i se atribuie un numar unic.

Pentru alocarea riscurilor, trebuie luate in considerare urmatoarele reguli:

2. Fiecarui risc 1 se atribuie o denumire specifica, legatd de natura riscului.
3. Trebuie stabilit, pentru fiecare risc, daca acesta:
(a) va fi retinut de autoritatea contractanta;
(b) va f1 alocat concesionarului sau

(c) va fi Impartit intre ambele parti.

N | Denumirea | Descriere Alocare Managementul

r. | riscului Conce | Impartita Concesio | riscului

cr dent nar

t.

Finantator si finantare

1 | Finantator | Concesionar 0) corecta si
incapabil | ul devine X aprofundatd analiza a

insolvabil resurselor  financiare
sau prezentate in cadrul
efectuarea ofertei depuse de
prestatiilor viitorul  Concesionar
necesita o (angajamentele
finantare mai finantatorului).
mare decat Garantare de catre
cea estimata Concesionar a
de realizarii  investitiei
Concesionar (garantie bancara de
buna executie)

2 | Finantare | Concesionar X Concedentul va
indisponib | ul nu poate analiza cu  mare
ila asigura atentie angajamentele

resursele financiare ale
financiare si Concesionarului si
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de  capital concordanta cu
atunci cand programarea

trebuie si in ivestitiilor.
cuantumuri

suficiente

3 | Modifica | Pe parcursul X Pentru inceperea

ri de taxe | proiectului operarii, acest risc este
regimul de inexistent. Taxele
impozitare locale se aproba de
general  se catre Concedent si
schimba 1in acesta, la eventualele
defavoarea modificari, va lua in
Concesionar considerare si situatia
ului concreta a
Concesionarului.

4 | Finantare | Datorita X Concesionarul  poate
suplimenta | schimbarilor acoperi o parte din
ra de legislatie, refinantare, in functie

de politica de resursele bugetare,
sau de alta cealalta parte fiind
naturd, sunt suportata de
necesare Concedent.

finantari

suplimentare

Operare

5 | Resurse la | Resursele Concesionarul  poate
intrare necesare gestiona riscul prin

pentru contracte pe termen
operare costa lung cu operatori
mai mult corespunzator

decat calificati si  avand
estimarile capacitati materiale si

initiale, nu
au calitate
corespunzato
are sau sunt
indisponibile
in cantitatile
necesare

resurse suficiente

6 | Intretinere
sl reparare

Calitatea
proiectarii
si/sau a
lucrarilor

Concesionarul  poate
gestiona riscul prin
contracte pe termen
lung cu operatori
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este
necorespunz
atoare avand
ca rezultat
cresterea
peste
anticipari a
costurilor de
intretinere si

corespunzator
calificati s1  avind
capacitati materiale si
resurse suficiente

reparafii

Schimbare | Concedentul

a schimba

cerintelor | cerintele X

Concedent | dupa

u lui 1in | semnarea

afara contractului

limitelor

agreate

prin

contract

Operare Concesionar Concedentul trebuie
ul nu sd  examineze 1In
corespunde detaliu, inca din faza
financiar sau de ofertare,
nu poate capacitatea viitorului
efectua concesionar de a
prestatiile indeplini cu succes
conform contractul. In cazul in
contractului care operatorul nu

respectd indicatorii de
operare, contractul se
va rezilia 1ar
concedentul va trece
la organizarea unei
noi licitatii.Pana Ia
identificarea unui nou
operator se va asigura

permanenta
serviciului prin forma
de gestiune

directa.Documentatia
de licitatie va fi astfel
intocmita incat
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operatorul identificat
sa corespunda
financiar, cerandu-se
garantii financiare.

9 | Solutii Solutiile In faza de ofertare,
tehnice tehnice viitorul  concesionar
vechi sau | propuse nu poate propune conditii
inadecvate | sunt contractuale care sa

corespunzato prevadd  constituirea
are din punct unor  resurse  de
de  vedere rezerva pentru
tehnologic acoperirea

pentru a eventualelor

asigura dezvoltari

realizarea tehnologice.
proiectului

Piata

10 | Inrautitire | Producerea In faza de ofertare,
a unor viitorul  Concesionar
conditiilor | schimbari poate propune conditii
economice | fundamental contractuale care sa-i
generale e si asigure conditii  de

neasteptate acoperire a riscului
in conditiile

economice

generale,

care conduc

la reducerea

cererii

pentru

prestatiile

contractate

11 | Schimbari | O alta
competitiv | investitie,
e deja

existenta,
este extinsa,
imbunatatita
sau re-
tarifata,

astfel 1ncat
competitia in
domeniul
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prestatiilor

efectuate
conform
contractului
creste
12 | Schimbari | O schimbare Concesionarul are
demografi | demografica obligatia sd prevada in
ce sau  socio- calculele sale
economica eventualele modificari
afecteaza de
cererea venituri.Municipiul
pentru Craiova este un
prestatiile important centru
contractate universitar si
economic, cu 0
populatie flotanta
aproape constanta,
astfel incat riscul
unor schimbari
demografice
esentiale este minim
13 | Inflatia Valoarea X Concesionarul  poate

platilor  in
timp este
diminuatd de
inflatie

propune un mecanism
corespunzator pentru
compensarea inflatiei,
prin  ajustari  ale
preturilor.

Risc legal de politicd a Concedentului

14 | Reglement | Existenta Concesionarul
area unui  cadru evalueaza sistemul de
statutar  de reglementari  §1  1a
reglementari masurile necesare
care vor
afecta
Concesionar
ul
15 | Schimbari | Schimbarea Concedentul poate sa
legislative/ | legislativa reduca  raspunderea
de politica | si/sau a pentru  astfel de
politicii schimbari prin
Concedentul monitorizarea si
ui, care nu limitarea modificarilor
poate fi care ar putea avea
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anticipatd la
semnarea
contractului
si care este
adresata
direct,
specific  si
exclusiv
proiectului,
ceea ce
conduce la
costuri  de
capital sau
operationale
suplimentare
din  partea
Concesionar
ului

astfel de consecinte
asupra proiectului.
Concesionarul va face
schimbarile astfel
incat efectul financiar
asupra concedentului
sa fie minimalizat.

16 | Retragerea
sprijinului
compleme
n tar

Concedentul
isi  retrage
sprijinul
complement
ar, proiectul
fiind afectat
negativ

Concesionarul va
incerca sa redreseze
financiar proiectul
dupa schimbadrile ce
afecteza In  mod

discriminatoriu
proiectul, in special in
cazul in

careutilizatorul  tert
este cel care plateste

Activele proiectului

17 | Depreciere
tehnica

Deprecierea

tehnica este
mai mare
decat cea

Concesionarul va lua
masurile necesare
pentru evitarea unei
astfel de situatii si va

prevazuta intocmi un plan
coerent si
performant de

tehnologizare.

Forta majora

18 | Forta Forta X Concesionarul poate
majora majora, lua masuri de
astfel cum asigurare a activelor
este definita proiectului s

prin lege,

urmareste  repararea
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impiedica sau inlocuirea acestora
realizarea in cel mai scurt timp
contractului posibil
Profitabilitatea proiectului
19 | Proiectul | Balanta de Concedentul trebuie
se venituri  — sd includd mecanisme
dovedeste | cheltuieli X de repartizare
mai difera echitabile a
profitabil | semnificativ profiturilor  obtinute
decat fata de peste limita luatd in
previziunil | previziuni calcul la stabilirea
e realizate proiectiilor
initial financiare.
Concesionarul va
trece la  ajustarea
tarifelor pentru
restabilirea  balantei
contractuale.

Capitolul V. Aspecte referitoare la mediu

Gestiunea prin concesione a serviciului de ecarisaj si a activitatilor de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare in municipiul Craiova
se va face cu respectarea legislatiei privind protectia mediului s1 aplicarea
normelor europene in domeniu, finandu-se cont de urmatoarele aspecte :

— colaborarea cu institutiile statului care au ca scop monitorizarea si

protejarea mediului si a populatiei : Garda de Mediu, Agentia pentru
Protectia Mediului, Directia de Sanatate Publica, etc;

— realizarea unui nivel cit mai scazut de poluare;

— limitarea la minim a depozitarii deseurilor pe domeniul public;

— masuri de intretinere, curatare si dezinfectare a autovehiculelor si
recipientelor folosite pentru transportul animalelor §i depozitarea
substantelor;

— limitarea poluarii fonice ;

- un program concret de mediatizare si constientizare a populatiei cu privire la
serviciul de ecarisaj si la activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si
tratamente fitosanitare materializandu-se prin scaderea populatiei canine pe
domeniul public si efectuarea operatiilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare pe
proprietati private.

Autoritatea publicd locald cu sprijinul institutiilor abilitate, va monitoriza
activitatea operatorului care va presta serviciile de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie, tratamente fitosanitare si gestionare a cainilor fara stapan 1in
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municipiul Craiova, astfel incat produsele folosite s fie cat mai eficiente, sa aiba
un impact cat mai scazut asupra mediului si sa nu afecteze sanatatea oamenilor si a
animalelor.

Operatorul va folosi numai substante avizate de Ministerul Sanatatii, pentru
activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare iar pentru activitatea de
tratamente fitosanitare numai substante omologate de Ministerul Agriculturii.

Pentru desfasurarea operatiilor specifice serviciului de ecarisaj se vor folosi
substante avizate de organismele si/sau autoritatile abilitate din domeniul sanitar-
veterinar.

Dotarea cu utilaje performante, precum si utilizarea de substante cu un efect
nociv redus va duce la realizarea unui nivel scazut de poluare a orasului, respectiv
a aerului, solului si apei, precum si protejarea sdnatdfii populatiei si animalelor.

Operatorul de servicii va trebui sa faca dovada detinerii unui numar
suficient de masini si utilaje performante cu care se vor putea realiza serviciile, de
calitate ridicata si care sd nu afecteze mediul inconjurator.

Capitolul VI. Aspecte sociale

Aspectele sociale privind delegarea gestiunii prin concesiune a serviciului
de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie,deratizare si tratamente
fitosanitare, comportd mai multe laturi legate de:

-personal calificat/instruit care deserveste utilizatorul;

-asigurarea accesului facil la servicii de calitate;

-promovarea pe termen mediu si lung a unor politici de tarife si preturi accesibile
tuturor utilizatorilor.

Obiectivele pe care trebuie sa le atinga serviciul de ecarisaj si activitatile de
dezinsectie, dezinfectie,deratizare si tratamente fitosanitare sunt urmatoarele:
-imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;

-promovarea calitdfii si eficienta activitatilor concesionate;
-dezvoltarea durabila a serviciilor.

Realizarea acestor servicii, respectandu-se frecventa si recomandarile
institutelor de specialitate ar conduce la asigurarea unui microclimat sanatos
pentru locuitorii municipiului, precum si pentru cetdtenii ce tranziteaza orasul.

Desfaturarea unor actiuni unitare, atat pe domeniul public si privat, cat si pe
proprietatile apartinand altor proprietari §i agentilor economici de pe raza
municipiului ar conduce la cresterea eficientei si calitdfii acestor servicii.

In plus, ar putea fi inliturate inconvenientele generate de prestarea acestor
servicii de catre operatori care nu dispun de experientd, dotare corespunzatoare,
personal calificat pentru realizarea acestor servicii la nivelul indicatorilor de
performanta stabiliti in regulamentul de organizare si functionare al serviciului.

Capitolul VII. Aspecte institutionale
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7.1 Tipul concesiunii

In conformitate cu prevederile OUG 34/2006 privind atribuirea contractelor
de achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice s1 a
contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare,
contractul de concesiune de servicii este ,contractul care are aceleagsi
caracteristici ca §i contractul de servicii, cu deosebirea ca in contrapartida
serviciilor prestate contractantul, in calitate de concesionar, primeste din partea
autoritatii contractante, in calitate de concedent, dreptul de a exploata serviciile
pe o perioada determinatd sau acest drept insofit de plata unei sume de bani
prestabilite”.

Distinctia dintre contractul de concesiune si contractul de achizitie publica
se realizeaza in functie de distributia riscurilor dupa cum urmeaza: contractul prin
intermediul caruia contractantul, in calitate de concesionar, primeste dreptul de a
exploata serviciile, preluand astfel si cea mai mare parte din riscurile aferente
exploatarii acestora, este considerat a fi contract de concesiune de servicii, in caz
contrar fiind considerat contract de achizitie publica de servicii.

La capitolul 4.3. ,Matricea riscurilor pentru concesiune” este prezentat
modul de distributie a riscurilor intre concedent si concesionar, acesta din urma
fiind cel care va primi pe langa dreptul de a exploata serviciul de ecarisaj si
activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare si cea
mai mare parte a riscurilor aferente.

Urmare celor de mai sus, delegarea gestiunii serviciului de ecarisaj si a
activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare se va
face prin concesiune de servicii publice. Procedura de atribuire a contractului de
delegare de gestiune prin concesiune va fi licitatie deschisa, in conditiile aplicarii
prevederilor OUG 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de
servicii, cu modificarile s1 completarile ulterioare s1 HG 71/2007 pentru aprobarea
Normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de
concesiune lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii prevazute de
OUG 34/2006.

7.2 Structura juridica a Concesiunii
Delegarea gestiunii prin concesiune a serviciului de ecarisaj i a activitatilor de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare, implica urmatoarele
parti:
1. Concedentul: Municipiului Craiova prin Consiliul Local al Municipiului
Craiova — str. A.I.Cuza, nr. 7, in calitate de autoritate contractanta;
2. Concesionarul - operatorul economic — persoana juridica de drept privat;
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7.3. Beneficiile concesiunii
Argumentele care stau la baza delegarii gestiunii serviciului public de salubrizare
sunt:

e Prin atribuirea contractului de delegare in urma licitatiei publice se va putea
obtine selectarea unui concesionar care sa ofere raportul optim intre pret
(mic) al tarifelor si calitate (ridicatd) a serviciilor.

e Posibilitatea de a obtine tarife cat mai mici pentru o calitate ridicatd a
serviciilor.

e Primaria Craiova va primi anual de la concesionar o redeventd, ce se va
inregistra ca venit la bugetul local si deci reprezintd o situatie net
avantajoasa.

e Asigurarea unui serviciu de calitate la standarde europene si care sa
corespunda normelor nationale si ale UE referitoare la mediu, este posibila
numai cu investitii adecvate in dotari performante corespunzatoare si cu
asigurarea de personal suficient si calificat, pregatit din punct de vedere
profesional.

e Valoarea investitiilor necesare pentru desfasurarea serviciilor ce fac
obiectul delegarii de gestiune prin concesiune, este mare, iar municipiului
Craiova nu detine sursele necesare de finantare.

e Dotarea cu utilaje noi s1 performante impusd de criteriile de selectie a
ofertelor va duce la realizarea unui nivel scazut de poluare a orasului.
Astfel, viitorul operator de va trebui sda faca dovada detinerii unui numar
suficient de masini §i utilaje performante, cu care se vor putea realiza
servicii de calitate superioard. De asemenea, se va stipula obligativitatea
folosirii intregului parc de masini si utilaje ofertat, doar pentru salubrizarea
municipiului Craiova.

e Toti ofertantii participanti la licitatie vor detine certificarea sistemului de
management al calitdtii conform ISO 9001, ceea ce Inseamna o garantie a
calitatii serviciilor oferite si a protejarii mediului.

e Prin cresterea nivelului calitativ al serviciilor, comunitatea locala va
beneficia de imbunatatirea calitdtii mediului si implicit a sdnatatii populatiei

Capitolul VIII. Concluzii

Prezentul Studiu de fundamentare a deciziei de delegare de gestiune prin
concesiune a serviciului de ecarisaj si a activititilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si tratamente fitosanitare s-a realizat In vederea analizarii situatiei
actuale si a oportunitdtii concesionarii serviciului de ecarisaj si a activitatilor de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare si tratamente fitosanitare.

Rezultatele Studiului de fundamentare a deciziei de delegare de gestiune
prin  concesiune a serviciului de ecarisaj si a activitatilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare §i tratamente fitosanitare justificd necesitatea §i
oportunitatea concesiunii §i demonstreaza faptul ca:
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proiectul propus este realizabil;

proiectul rdspunde cerintelor administratiei publice locale;

varianta prin care proiectul este prevazut a fi realizat prin atribuirea unui
contract de concesiune de servicii este mai avantajoasa in raport cu
varianta prin care proiectul este prevazut a fi realizat prin atribuirea unui
contract de achizitie publica.

Prin acest studiu, Colectivul de coordonare si supervizare, propune spre
aprobare Consiliului Local al Municipiului Craiova, delegarea gestiunii prin
concesiune a serviciului de ecarisaj §i a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare §i tratamente fitosanitare pe o perioada de 8 ani.

Colectivul de coordonare si supervizare desemnat prin Hotidrarea
Consiliului Local nr. 440/2013
Presedinte: Gheorghe Nedelescu
Membri: Monica Nastasa
Alin Glavan
Cristian Smarandachescu
Nelu Pirvu
Viorel Marius Radu
Mita Nela
Mihaela Sorica
Gabriela Mihalcea
Madlen Chiriac
Maria Avram

Colectivul de coordonare si supervizare desemnat prin Hotidrarea
Consiliului Local nr. 457/2013

Presedinte: Gheorghe Nedelescu
Membri: Monica Nastasa
Alin Glavan

Cristian Smarandachescu
Dumitrescu Iulia

Liviu Troaca

Mita Nela

Ion Veselin

Mircea Marian

Mariana Neagoe Curelaru
Vasile Chesoiu

Costache Victor

Iancu Elena
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