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CAPITOLUL 1
DEFINITIE, SCOP, OBIECTIVE

Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Directiei de
Asistenta Sociald din orasul Corabia pentru Spalatoria sociala din subordinea Directiei de Asistenta
Sociala pentru proiectul ,,Furnizarea de servicii sociale integrate pentru persoanele aflate in risc de
saracie sau excluziune sociala din orasul Corabia ,, implementat de orasul Corabia Tn calitate de
beneficiar impreuna cu Asocitia Grup de Actiune Locala Ecoleg Olt Dunare in calitate de partener
prin sprijin financiar FEADR 2014-2020, M07/6B, submasura 19.2, 1in vederea infintarii si
consolidarii programului de furnizare de servicii socio — medicale integrate, la nivelul orasului
Corabia. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
sl pentru angajati.

Identificarea serviciului social

Serviciul de Spalatorie sociala, cod serviciul social, COD 8899 CZ — PN - V, (conform
Nomenclatorului serviciilor sociale din HG 867/2015 ) este infiintat si administrat de Directia de
Asistenta Sociala a ORASULUI CORABIA acreditata conform certificatului de acreditare Seria
AF nr. 008811 eliberat la data de 05.12.2022.

Scopul serviciului social

Scopul Spalatoriei Sociale este realizarea masurilor de asistenta sociala la nivelul orasului
Corabia, pentru a raspunde nevoilor individuale, familiale si de grup, in vederea pastrarii unei stari
de curatenie optime in randul persoanelor aflate Tn risc de saracie sau excluziune sociala.
Persoanele din cadrul comunitatii defavorizate de pe raza orasului Corabia vor avea sansa unei
normalitati in ceea ce priveste nivelul de igiena vestimentara.

Masurile de asistenta sociala se asigura prin serviciile integrate socio—medicale prevazute in
proiect prestate fata de grupul tinta de 250 persoane Tn vederea depasirii unor situatii de dificultate,
generatoare de marginalizare sau excluziune sociala, avand ca finalitate cresterea calitatii vietii si
promovarea integrarii sociale.



Prin sintagma "servicii de spalatorie™ se intelege ansamblul activitatilor desfasurate n scopul
gestionarii si prelucrarii articolelor de imbracaminte/lenjerie, incepand cu momentul predarii acestora si
pana in momentul predarii produsului finit catre beneficiar.

Semnificatia unor termeni folositi in prezentul Regulament de organizare si Functionare al
Spalatoriei Sociale este urmatoarea:

"Spalatoria™ - unitatea functionala in care se desfasoara fluxul tehnologic de prelucrare pentru
obtinerea articolelor de imbracaminte/lenjerie-produs-finit;

"Articole de imbracaminte si/sau lenjerie murdare” - totalitatea articolelor de imbracaminte/lenjerie
murdare, pentru care se solicita servicii de spalatorie in cadrul Spalatoriei Sociale;

"Articole de Tmbracaminte si/sau lenjerie patate” - totalitatea articolelor de imbracaminte/lenjerie
care au venit in contact cu sangele si/sau alte fluide/secretii biologice, pentru care se solicita servicii de
spalatorie in cadrul Spalatoriei Sociale;

"Dezinfectia articolelor de Tmbracaminte/lenjerie"-procesul de distrugere a formelor vegetative
ale microorganismelor, a virusurilor si a fungilor, cu exceptia sporilor bacterieni, astfel obiectele de
Tmbracaminte/lenjerie dezinfectate sa poata fi folosite fara riscuri de catre beneficiarul serviciilor
Spalatoriei Sociale ;

"Articole de Tmbracaminte si/sau lenjerie curate™ - totalitatea articolelor de imbracaminte/lenjerie care
au trecut prin toate etapele procesului de spalare si uscare si care nu prezinta urme de murdarie, pete
vizibile si au suportat un proces de dezinfectie termica sauchimica.

"Articole de Tmbracaminte si/sau lenjerie - produs finit" - totalitatea articolelor de

Tmbracaminte/lenjerie care au parcurs toate etapele fluxului tehnologic .

Tn vederea prestarii serviciilor de spalatorie se vor efectua operatiuni dupa cum urmeaza:
v" Primirea pe baza de proces-verbal a articolelor de T mbracaminte /lenjerie care urmeaza a fi supuse procesului
tehnologic Tn spalatorie; acestea se primesc in asa fel incét sa fie cat mai putin manipulate si scuturate, in scopul
prevenirii contaminarii aerului, a salariatilor.
v' Cantarirea articolelor de imbracaminte/lenjerie
Pentru a se cunoaste cantitatea de lenjerie murdara ce trebuie prelucrata in masina de spalat, articolele
de Tmbracaminte/lenjerie se cantaresc inainte de introducerea in utilajul de spalat. Se urmareste ca
masina de spalat sa fie Tncarcata atat cat prevede cartea tehnica a utilajului, pentru a asigura un raport
optim Tntre volumul solutiei de detergent, aditivi, apa si cantitatea de produse care urmeaza a fi spalate.
v" Procesul de spalare
Procesul de spalare in masina de spalat, cuprinde urmatoarele etape: prespalarea, dezinfectia, daca este
cazul, spalarea principala, clatirea si stoarcerea.
Utilajele tehnologice folosite Tn procesul de spalare sunt avizate sanitar, iar detergentii, aditivii i
dezinfectantii chimici utilizati in timpul procesului de spalare sunt avizati sanitar si special formulati
pentru rufe.
Etapa de prespalare permite diluarea si suspendarea intr-o solutie de apa cu detergent a unei mari parti a
particulelor de murdarie. Apa de prespilare este apoi evacuata. In timpul prespalarii se mentine
temperatura sub 38°C si o alcalinitate scazuta. Tn procesul de prespalare se poate adauga substanta
dezinfectanta.
Etapa de spalare principala continua diluarea si suspendarea particulelor de murdarie Tntr-o noua solutie
de apa cu detergent pana la indepartarea completa a petelor si murdariei. Tn timpul spalarii principale are
loc decontaminarea termica a lenjeriei, care este realizata spre exemplu prin supunerea rufelor la
temperatura de 90°C timp de 10 minute.
v' Clatirea reprezinta ultima etapa a procesului de spalare n timpul careia se indeparteaza de pe lenjerie
substantele alcaline, detergentul si alti aditivi folositi in timpul spalarii. Clatirea contine mai multe faze la
care se introduce apa proaspata de fiecare data.
v" Stoarcerea Tmbracamintei/lenjeriei
Etapa de stoarcere a Tmbracamintei/lenjeriei este un proces mecanic realizat prin centrifugare.
v" Uscarea Tmbracamintei/lenjeriei
Uscarea Tmbracamintei/lenjeriei Stoarse se realizeaza cu masina de uscare cu aer cald (uscator), astfel
ncat lenjeria spalata sa nu poata fi contaminata sau murdarita. Nu este admisa uscarea in aer liber sau Tn
spatii care nu sunt destinate acestui scop. Nu este admisa uscarea Tmbracamintei/lenjeriei care nu a trecut
prin procesul de spalare, clatire, stoarcere.



Obiectivele serviciului social furnizat in orasul Corabia sunt urmatoarele:

 asigurarea unui serviciu social comunitar pentru mentinerea igienei personale/public-comunitare,
pentru un grup tinta de 250 persoane aflate in risc de saracie sau excluziune sociala din orasul
Corabia, judetul Olt, care sa substituie lipsa posibilitatilor individuale ale acestor persoane aflate n
situatie de dificultate, a utilitatilor din locuintele persoanelor care locuiesc in imobile
nebransate/debransate de la furnizarea apei potabile sau a aparaturii electrocasnice (masina de
spalat) in cazul unor persoane/familii care traiesc in conditii de saracie;

» Tmbunatatirea conditiilor de igiena in comunitatile sarace, scaderea riscului de imbolnavire din
cauza lipsei de igiena, acordarea de sprijin pentru integrarea copiilor si prevenirea discriminarii
copiilor Tn scoli si gradinite pe motiv de igiena precara, precum si sprijinirea femeilor din
comunitatile sarace, carora, cel mai adesea, le revine rolul de a se ingriji de hainele membrilor
familier;

» scaderea riscului de excluziune sociala din cauza lipsei igienei personale/vestimentare si a
prezentei bolilor derivate din aceasta;

» desfasurarea unor campanii de informare-constientizare pe probleme de sanatate
individuala/publica si dezvoltare comunitara;

 organizarea unor campanii de promovare prin care sa se stimuleze civismul si voluntariatul Tn
comunitatea locala a orasului Corabia;

« Tmbunatatirea comunicarii inter-institutionale si dezvoltarea parteneriatelor ORASULUI
CORABIA — institutii publice locale, mediu asociativ, ONG-uri, cetateni, care sa contribuie la
evolutia sistemului de asistenta/protectie sociala la nivel local,

 cresterea calitatii vietii individuale/familiale/comunitare.

CAPITOLUL 2
CADRU LEGAL

Cadru legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

» Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

» Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata cu modificarile si
completarile ulterioare

» Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Legea nr. 477/2004 privind Codul de conduita a personalului contractual din autoritatile si
institutiile publice;

Ordinul nr. 2126/05.11.2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate Tn sistem integrat si cantinelor sociale
- Anexa 7: Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, destinate
persoanelor adulte (ordin emis de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale);

Serviciul social furnizat in comunitate este infiintat prin Hotararea Consiliului Local Corabia nr.
97/ 29.08.2019 privind reorganizarea Serviciului Public de Asistentd Sociala cu privire la infiintarea
Spalatoriei sociale si functioneaza in subordinea Directiei de Asistenta Sociala a ORASULUI
CORABIA.



CAPITOLUL 3
PRINCIPII, BENEFICIARI, CRITERII DE ELIGIBILITATE,
DREPTURI, OBIGATII

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
1. Serviciul social se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, Tn conventiile internationale ratificate prin lege si
n celelalte acte internationale Tn materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.
2. Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Serviciului social sunt
urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b)protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala,
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c)functionarea n regim de interventie imediata, conform unui grafic stabilit cu privire la grupul
tinta, persoane aflate Tn risc de saracie sau excluziune sociala,;
d)asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
e)deschiderea catre comunitate;
f)asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in unitate a unui
personal adecvat;
g)ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea Tnh considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;
h)asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
J)asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
k)primordialitatea responsabilitatii persoanei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa Tn solutionarea situatiilor de dificultate cu care se confrunta la
un moment dat;
1) promovarea unei imagini pozitive Tn comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau
aflate in situatii de dificultate;
m)promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de catre toti actorii
sociali Tn vederea prevenirii situatiilor de risc;
n)incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
n solutionarea situatiilor de dificultate;
o)asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu In realizarea si exercitarea drepturilor lor;
p)responsabilizarea membrilor familiei, dupa caz, cu privire la exercitarea si indeplinirea
obligatiilor de Tntretinere;
Beneficiarii serviciilor sociale
Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Spalatoria sociala sunt cele 250 de persoane din orasul
Corabia aflate n risc de saracie sau excluziune sociala care au domiciliul stabil in orasul Corabia si care
se afla in risc de saracie sau excluziune sociala. Selectarea grupului tinta se stabileste pe baza evaluarii
nevoilor si incadrarii in grade de dependenta, a situatiei economice si sociale a persoanei varstnice.
Conditiile de acces a serviciului sunt urmatoarele:
Dosarele vor contine: declaratia pe propria raspundere ca este de acord cu utilizarea si prelucrarea datelor
personale furnizate, copii CI din care sa reiasa domiciliul beneficiarului, documente de stare civila,
dovada ca persoana se afla in risc de saracie sau excluziune sociala (cupon VMG, cupon ASF, copie
certificat incadrare grad de handicap,etc).
Completarea dosarelor se va face de catre beneficiari cu sprijinul personalului Spalatoriei sociale.
Pentru a beneficia de serviciul social este nevoie de programare care se poate face la sediul
spalatoriei sociale situata in oras Corabia jud. Olt, str. Nicolae Titulescu nr. 70 , la telefon 0349883070
sau la adresa de mail spalatoriesociala@hotmail.com.
Lunar se va analiza situatia dosarelor avand in vedere faptul ca din diverse motive ( pierderea calitatii de
beneficiar VMG, ASF, deces, etc) pot iesi sau intra alti beneficiari.



Directia de Asistenta Sociala va face o evaluare si 0 monitorizare lunara a activitatii desfasurate in cadrul
Spalatoriei Sociale.
Persoanele beneficiare de serviciul social de Spalare a rufelor si a lenjeriei au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;
C) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure serviciile sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia de
dificultate;
e) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
f) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

Persoanele beneficiare de serviciul social de Spalare a rufelor si a lenjeriei au urmatoarele
obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
C) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament;
e) sa respecte instructiunile de folosire a utilajelor folosite(cantitatea maxima admisa de rufe pentru o
masind de spalat este de 10 kg.) farad a supraincarca masina de spalat ;
f) sa foloseasca detergent conform instructiunile de folosire a utilajelor folosite( detergent lichid,
detergent solid);
g) sa respecte programarea in vederea accesarii serviciului social in vederea derularii eficiente a
activitatii in cadrul spalatoriei,
h) sa foloseasca produse optime, conforme in procesul de spalare (detergent, balsam);
i) sa anunte orice modificare referitoare la programarea in vederea folosirii utilajelor pentru derularea in
bune conditii a activitatii;
j) sd nu introduca in cuva masinii de spalat articole de lenjerie intima, obiecte metalice, plastice.

CAPITOLUL 4
ACTIVITATI, FUNCTII

Activitati si functii
Activitatea de functionare a spalatoriei
Dupa obtinerea avizelor si autorizatiilor de functionare si licentierea serviciului, va fi pusa in functiune
Spalatoria sociala din oras Corabia. Pana la punerea in functiune vor fi realizate urmatoarele
subactivitati:
1. Campanii de informare cu privire la implementarea proiectului de servicii sociale
integrate si la informarea populatiei cu privire la constituirea grupului tinta din randul locuitorilor din
oras Corabia, judetul Olt;
2. Licentierea serviciului de spalatorie sociala;
3. Obtinerea avizelor si autorizatiilor necesare functionarii ( ISU, APM, DSVSA,DSP);
4. Protectia muncii pentru angajati;
5. Afisarea pe pagina de web a Primériei Corabia a activitatilor desfasurate prin intermediul spalatoriei
sociale- informarea cu privire la Regulamentul de functionare, la anunturi temporare, planificari, grafice
de lucru;
6. Costurile necesare functionarii activitatii de spalatorie sociald (dotari, consumabile, utilitati) sunt in
sarcina ORASULUI CORABIA,;
7. Costurile necesare procesului de spalare (detergent, balsam) sunt in sarcina beneficiarilor;
8.Contractele pentru utilitati (telefonie/internet, apa, canal, energie electrica) pentru functionarea
spalatoriei sunt in sarcina ORASULUI CORABIA, dupa cum urmeaza:
- cu o firma de telefonie/internet;
- compania de alimentare cu apa al orasului,



- 0 firma care se ocupa de colectarea selectiva a deseurilor ,
- CEZ Distributie energie electrica.
9. Aprobarea Regulamentului de functionare a spalatoriei sociale;
Se va aproba n sedinta Consiliului Local al orasului Corabia Regulamentul de functionare al Spalatoriei
Sociale . Responsabil cu intocmirea regulamentului si cu depunerea documentatiei n vederea licentierii
serviciului va fi Directia de Asistenta Sociala.
Functionarea spalatoriei. Fluxul tehnologic
Grupul tinta care va beneficia de activitatea spalatoriei sociale este format din 250 persoane. Cele 250 de
persoane vor folosi cele 2 masini de lucru la intreaga capacitate, timp de 8 ore pe zi, 5 zile pe saptamana.
Prin activitatea persoanei angajate la spalatorie vor fi spalate zilnic in medie 120 kg de rufe si lenjerie.
Fiecare persoana din grupul tinta va beneficia de spalarea rufelor o data pe luna -in jur de 10 kg.
Amplasament Spalatoria sociala - Str. Nicolae Titulescu, nr. 70, Corabia, cod postal 235300, judetul
Olt, Romania
Rezultatele imediate ca urmare a realizarii activitatilor sunt:
-250 de beneficiari care vor spala o singura data pe luna, cate 10 kg rufe;
Principalele functii ale serviciului de Spalatorie sociala sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitari:
1. reprezentare a furnizorului de servicii sociale Tn contractul Tncheiat cu persoana
beneficiara;
2. prestarea serviciilor de spalatorie;
3.informarea si consilierea privind drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociala;
4.urmarirea modalitatilor concrete de punere in aplicare a serviciilor sociale, de integrare si
evolutie a beneficiarilor in cadrul serviciului si formularea de propuneri vizand Tmbunatatirea
serviciilor sociale oferite;
5.informarea si consilierea in vederea promovarii unui stil de viata sanatos si activ: facilitarea
accesului la servicii medicale;
b)de valorificare a potengialului grupului finta in vederea prevenirii situariilor de neglijare, abuz,
abandon, violenya, excluziune sociala, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1.activitati de sensibilizare si informare a populatiei;
2.promovarea participarii comunitare/sociale, dezvoltarea spiritului civic si a voluntariatulut;
3.incheierea de parteneriate cu diferite institutii din mediul privat/public.
c)de informare a beneficiarilor, potengialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitari:
1.elaborarea si punerea la dispozitia publicului materiale informative privind activitatile derulate
si serviciile oferite;
2.informarea continua a beneficiarilor asupra activitatilor sau serviciilor derulate, procedurilor
utilizate, precum si a oricaror aspecte considerate utile;
d)de asigurare a calitarii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitari:
1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3.respectarea standardelor minime de calitate a serviciilor sociale; de administrare a resurselor
materiale si umane ale Spalatoriei sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
4.evaluarea anuala a personalulut;
5.instruirea personalului cu privire la planificarea si  monitorizarea  utilizarii  materialelor
consumabile si a obiectelor de inventar.



CAPITOLULS
STRUCTURA ORGANIZATORICA, PERSONAL

STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI SI CATEGORIILE DE
PERSONAL
Serviciul de Spalatorie sociala functioneaza cu un numar de 2 persoane total personal.
a) personal de organizare, monitorizare - 1,
b) personal de intretinere - 1

PERSONALUL

a) Personalul de organizare, monitorizare cu functie de executie si de administrare
Spalatorie sociala.

Atributiile personalului de organizare, monitorizare sunt:

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul, buna desfasurare a activitatii din cadrul Spalatoriei
si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de organizare si functionare;
- asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu Directia de Asistentd Sociald de la nivelul
primariei, in folosul beneficiarilor;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta beneficiarilor a prevederilor din
regulamentul propriu de organizare si functionare;
- desfasoara activitati pentru promovarea serviciului in comunitate;
- ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului ;
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate in cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conduca la Tmbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
- asigura incheierea cu beneficiarii a acordului de furnizare a serviciilor sociale;
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
- intocmeste raportul lunar de activitate;
- evalueaza social fiecare caz de care este responsabil respectadnd principiile de acordare a
serviciilor de spalare a rufelor si a lenjeriei;
- verifica conditiile de eligibilitate a beneficiarilor;
- evalueaza periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in Planul individualizat de
interventie, astfel asigurand eficienta si eficacitate in furnizarea serviciilor;
- Intocmeste si pastreaza dosarele fiecarui caz de care este responsabil;
- raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate Tn cadrul
Serviciului de spalare a rufelor si a lenjeriei;
- promoveaza respectarea drepturilor omului;
- cunoaste, respecta si aplica prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;
- desfasoara activitatea astfel incat sa respecte R.O.F.-ului serviciului de Serviciului de spalare a
rufelor si a lenjeriei;
-centralizeaza necesarul de mijloace fixe si consumabile;
-asigura aprovizionarea cu consumabile pentru Spalatorie
-asigura fluxul de documente necesare implementarii activitatii din proiect;
-raporteaza activitatea lunara;
-arhiveaza fizic si electronic documentele la sediul Spalatoriei sociale;
-urmareste derularea activitatii de spalare a rufelor si lenjeriei beneficiarilor;
-asigura remedierea situatiilor neprevazute;
-utilizeaza si pastreaza in bune conditii documentele intocmite Tn vederea exercitarii
atributiilor de serviciu;
-raspunde de modul de utilizare a echipamentelor, consumabilelor, altor materiale si
mijloace fixe;
-respecta prevederile, normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul
sau;
-se implica in vederea solutionarii situatiilor de criza care afecteaza Spalatoria sociala;
-receptioneaza obiectele de Tmbracaminte/lenjerie si Tncheie procesul-verbal
corespunzator;



-receptioneaza materiile prime alocate si le gestioneaza, foloseste resursele alocate
(materiale de curatenie si dezinfectie, iluminatul, energia electrica) in mod
responsabil, economic , eficient si eficace prevenind risipa;
-efectueaza zilnic o operatiune de curatare a instalatiilor si aparaturii din dotarea
spalatoriei;
-transporta selectiv deseurile reciclabile;
-foloseste corespunzator spatiile existente, tindnd cont de functionalitatea si
destinatia acestora;
-supravegheaza functionarea instalatiilor si echipamentelor din spalatorie;
-previne sustragerea bunurilor din spalatorie;
-utilizeaza si pastreaza corespunzator echipamentul de protectia muncii;
-isi desfasoara activitatea in asa fel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionala atat propria persoana, céat si celelalte persoane participante la procesul de munca;
b) Personalul de intretinere are urmatoarele atributii:

- lucreaza la sediul spalatoriei;
- utilizeaza : - echipament de protectie; - scule si utilaje cu actionare manuala : gileti, mopuri,
dispozitive pentru curatat geamuri, spacluri, maturi, farase etc.;

- substante dezinfectante; - accesorii: rezerve pentru mopuri, raclete, sisteme pentru
curatat geamuri etc.; - materiale : carpe, lavete, bureti etc.
-se informeaza permanent si isi insuseste activitatile si prioritatile zilnice, diversele tipuri de
operatii de curatire, tipurile si parametrii functionali ai sculelor si utilajelor, materiile prime si
materialele de baza folosite;
- urmareste permanent respectarea parametrilor de calitate impusi prin procedurile specifice de
lucru;
- aplica normele igienico-sanitare - realizeaza igienizarea spatiilor de lucru si in special a toaletelor,
diverselor suprafete de contact, obiectelor sanitare, manerelor, usilor, barelor de sustinere prin
utilizarea substantelor dezinfectante adecvate locului de dezinfectat Tn conformitate cu prevederile
legislative in vigoare;
- mentine igiena si starea de sandtate personala si efectueaza periodic controlul stérii de sandtate
proprii;
- identifica sculele si utilajele cu actionare manuala in functie de tipul operatici de realizat, natura
murdariei de inlaturat si in concordanta cu tipul suprafetei de curatat;
- monteaza corect elementele componente si accesoriile sculelor si utilajelor cu actionare manuala,
verificd permanent inainte de utilizare starea de curdtenie si lipsa deteriordrilor pentru asigurarea
calitatii operatiilor de curatare;
- utilizeaza corect si cu atentie sculele si utilajele cu actionare manuald evitand degradarea acestora
si distrugerea suprafetelor de curatat;
- utilizeaza sculele si utilajele cu actionare manuald impreuna cu substantele (produse acide,
produse alcaline, diluanti etc.) si materialele specifice, in functie de natura murdariei de Inlaturat
(aderenta/neaderenta, hidrosolubila/nehidrosolubild, emulsionabild/solubila cu dizolvant/cu
posibilitate de descompunere din punct de vedere chimic), conform instructiunilor de lucru, in
corelatie cu scopul urmarit (curatire calcar, rugina, grasimi si cruste in bucatarii, ulei si grasimi in
ateliere industriale, ceard si resturi de solutii pentru tratarea pardoselilor etc.) si particularitatile
spatiului de curatat (suprafete lavabile moi - mochete, covoare etc., suprafete lavabile tari - gresie,
marmurd, PVC, linoleum etc. , pereti interiori etc.);
- identifica prin observare directd particularitatile spatiului de curdtat prin evaluarea tuturor
elementelor relevante pentru efectuarea curdteniei cum ar fi : dimensiune, accesibilitate, tipuri de
suprafete de curatat, zone cu grad ridicat de murdarie, obstacole de indepartat etc.;
- pregateste spatiul pentru curdtat prin aplicarea unor metode specifice pentru asigurarea
functionalitatii cum ar fi : indepartarea mobilierului pe durata curateniei, inlaturarea gunoaielor
dure si voluminoase etc.;
- protejeaza obiectele ce nu pot fi indepartate pe parcursul curdteniei, pentru evitarea deteriorarii
acestora cu folii de pvc, hartie etc.;
- selecteaza utilajele si produsele pentru curdtenie ce vor fi folosite In corelatie cu scopul urmarit,
tipul spatiului de curatat, natura murdariei si posibilitatea de inlaturare a acesteia, factorii care



influenteaza curatirea (concentratia solutiei de curatat, timpul de actiune necesar, temperatura,
actiunea mecanicd).
- curata incintele spalatoriei;
- realizeaza curatenia zilnica intr-o succesiune prestabilitd in corelatie cu tipul spatiului de curatat,
natura suprafetelor si tipul murdariei de inlaturat prin utilizarea unor scule si utilaje diverse,
adecvate metodei de curatenie aplicate si a unor proceduri specifice in functie de aderenta
murdariei (maturare, aspirare - pentru murdarii neaderente, spalare cu diverse solutii - pentru
murdarii aderente);
- asigura si intretine starea de curatenie a grupurilor sanitare cu respectarea normelor igienico-
sanitare n vigoare;
- colecteaza, sorteaza si depoziteaza gunoiul in spatii special amenajate;
- realizeaza curatenia periodica prin operatii de curdfire executate cu utilizarea de materiale si
utilaje specifice, in concordanta cu natura murdariei de nlaturat, natura suprafetei si tipul spatiului
de curéatat;
- Curata toate obiectele de mobilier si elementele greu accesibile (diverse, rame, pervazuri,tocurile
usilor) din interiorul incintelor;
- intretine echipamentele de lucru
- verificd periodic din punct de vedere al integritagii si montarii corecte a accesoriilor
echipamentele de lucru;
-respecta prevederile Regulamentului intern, a legislatiei in domeniu, procedurile de lucru, precum
si celelalte reguli si regulamente existente in unitate, dispozitii, decizii, circulare si hotarari ale
Conducerii;
- asimileazd cunostintele necesare indeplinirii sarcinilor de serviciu precum si a legilor,
regulamentelor, instructiunilor si ordinelor referitoare la sarcinile de serviciu;
- respecta confidentialitatea informatiilor obtinute cu ocazia exercitarii atributiilor si sarcinilor de
serviciu;
- raspunde de deteriorarea dispozitivelor folosite ca urmare a unor actiuni necorespunzatoare
-isi Tnsuseste si respecta normele de securitate si sanatate Tn munca si masurile de aplicare a
acestora ;
-isi desfasoara activitatea in asa fel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionala atat propria persoana, cét si celelalte persoane participante la procesul de munca;
-aduce la cunostinta conducatorului locului de munca orice defectiune tehnica sau alta situatie care
constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala;
-opreste lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident si informeaza de Tndata
conducatorul locului de muncsg;
-utilizeaza echipamentul individual de protectie din dotare , corespunzator scopului pentru care a
fost acordat si, dupa utilizare, 7l pune la locul destinat pentru pastrare;
-coopereaza, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau persoanele desemnate, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de munca sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;
-coopereaza, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau persoanele desemnate, pentru
realizarea oricaror masuri si cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari,
pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;
-da relatiile solicitate de organele de control si de cercetare in domeniul securitatii si sanatatii in
munca.

Finantarea serviciului de spalatorie —utilitati si personal se realizeaza din bugetul local al
orasului Corabia.



