ROMANIA

JUDETUL CONSTANTA
MUNICIPIUL CONSTANTA
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
pentru modificarea anexei nr.2 si nr.3 la HCL nr. 105/2019 privind aprobarea infiintarii
.Centrului pentru persoane fard adépost Sfanta Filofteia” in subordinea Directlei
generale de asistentd sociald, cu doud servicii adresate persoanelor faré adapost:
~Ad3post de Noapte” si ,Centru de zi pentru integrare/reintegrare sociala”

o@’ Cons'!l'”.l)lblocal al municipiului Connstant;a intrunit In sedinta ordinara din data de

Avand Tn vedere:

-proiectul de hotarére nr. 02 Gé) / oQOoQ L

-referatul de aprobare al domnului primar Vergil Chitac inregistrat sub nr.
0‘20 6&5 /90:; ,Gln calitatea sa de initiator;

-raportul de s ecual:tat al Dire enerale de asistenta sociald Constanta
nregistrat sub nr. 9 01?7 /g%M

-avizul Comisiei de speuahtate nr. 4 pentru activitati stiintifice, nvatdmant,
sanatate, culturd, sport, culte si protectie socials;

-avizul Comisiei de specialitate nr. 5 pentru administratie publicd, juridicd,
apararea ordinii publice, respectarea drepturilor si libertitilor cetdteanului;

in conformitate cu prevederile:

- Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- HG nr. 924/2024 privind modificarea anexel la HG nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legil nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor soclale;

- Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completdrile ulterioare.

- HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
st a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnicd legislativd pentru elaborarea
actelor normative, cu modificdrile si complet#rile ulterioare;

Luand in considerare:

-HCL nr. 185/2015 privind infiintarea Serviciului public de asistentd sociald in
subordinea Consiliului Local al municipiului Constanta, cu modificdrile sI completérile
ulterioare;

- HCL nr, 105/2019 privind aprobarea infiintarii ,Centrului pentru persoane fira
ad3post Sfanta Filoftela” in subordinea Directiei generale de asistentd sociald in cadrul
caruia vor functiona doud servicii adresate persoanelor fir3 adapost: ,adapost de
noapte” si ,Centru de zi pentru integrare/reintegrare sociald”;



in temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit.d), alin. (7) lit. b) si art. 196 alin.
(1) lit. a) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu meodificarile si
completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.I - Anexa 2 la HCL nr. 105/2019 - Regulament de organizare si functionare a
serviciului social cu cazare: “Adapost de Noapte” cod 8790CR-PFA-II se modifica si se
Tnlocuiegte cu anexa nr. 1 care face parte integranta din prezenta hotaréare.

Art. II - Anexa 3 la HCL nr. 105/2019 -~ Regulament de organizare si functionare a
serviciului social de zi: "Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald” cod
8899CZ-PFA-II se modificad si se inlocuieste cu anexa nr. 2 care face parte integrantd
din prezenta hotarére.

Art. III - Celelalte prevederi ale HCL nr. 105/2019, raméan neschimbate.

Art.IV - Compartimentul secretariat, relatli consiliul local si fond funciar va comunica
prezenta hotdrare Directiei generale de asistenta sociald Constanta, in vederea ducerii
la indeplinire si Institutiei prefectului - judetul Constanta, spre stiinti.

Prezenta hotarare a fost votatd de consilierii locali astfel:
pentru, _ —— Tmpotriva, ~——  abtineri.
La data adoptarii sunt in functie d Z‘de consilieri din 27 membri.

PRESEDINTE SEDINTA,
CRLSDAN OMOCEH CONTRASEMNEAZA

SECRETARMGENERAL,
FULVIA-ANTO INESCU

CONST.

T0v.08. 0088




ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA ,

MUNICIPIUL CONSTANTA
Anexanr. 1 la HCL nrﬂg/‘ : :

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
"Centrul Pentru Persoane Fara Addpost Sfanta Filofteia”

Codul serviciului social: 879.2.1.SRLIS.PFA

Serviciul este multifunctional (MF) Lista codurilor:
] Da X Nu x
2. i

Denumirea serviciului social:
~Centrul Pentru Persoane Fara Adapost Sfanta Filofteia”

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv:
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA

Adresa completa: localitatea .Constanta, judetul Constanta, str. Unirii nr. 104, codul
postal: 900544

Categoria FS5*: Public * Se bifeaza
categoria
[] Privat corespunzatoar
e.
(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face parte | Servicii sociale cu cazare * Se bifeazd

1. Servicii rezidentiale

[_]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare
2.1, Servicii rezidentiale de urgents

din clasa/categoria/tipul
major al serviciilor
sociale*:

categoria
corespunzatoare.
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sociald

Servicii sociale fara cazare

3.Servicii saciale de suport in comunitate,
fara cazare

[L]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare
si reabilitare

[ 13.2. Centre de zi

[[13.3. Centre de zi de socializare tip club
[]3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

[]3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

[]3.7. Servicii de suport

[13.8. Serviciul plasament familial

Servicii de locuire asistata in comunitat
[14.1. Locuint protejatd

[_14.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se
adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor
categoril de beneficiari*;

[lCopil — C;
[IPersoand adultd cu dizabilitéti: D;
[_IPersoan varstnici: PV;
[]victime ale violentei domestice: VD;
XPersoani firs adipost: PFA;
[]Alte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:
o victime ale traficului de persoane;
o agresori violentd domestica;
o persoane cu diverse adictii;
¢ persoane private de libertate;
o persoane sanctionate cu masura
educativd sau pedeapsa
neprivativa de libertate;
o persoanele victime ale
infractiunilor;
o someri de lunga durata;
o persoanele cu afectiuni psihice;
o apartinatori ai persoanelor
beneficiare;
[] altele: ... specificati ...

* Se bifeaza
casuta/casutele
corespunzatoare.




*

Codul serviciului social{conform Nomenclatorului serviciilor sociale):

879.2.1.SRLIS,PFA

Detine licenta de

seria LF/0013327 si este eliberatd de cétre Ministerul Muncii, Familiei,

functionare; Tineretului si Solidaritatii Sociale
(denumirea institutiei
emitente)
la data de 10.07.2025
Capacitate: 50 locuri
Serviciul social este [] Cu personalitate juridica * Se bifeaza
organizat¥: categoria
X Fird personalitate juridicd corespunzatoar
e.
FSS percepe pentru []Da * Se bifeazd
accesarea serviciului social casuta
o contributie din partea Nu corespunzatoare

beneficiarului/

reprezentantului legal/

sustinatorului legal: *

Adresa serviciului

social: localitatea Constanta, judeful/sectorul Constanta,

str. I.C. Bratianu, nr. 178, etaj 1, codul postal 900326.

Scurtd descrie In exterior (clidirea)re a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafatd totald in metri patrati: 372,6m2

Nr etaje: 1
Curte exterioara: Nu

Nr. total camere: 6, din care:

a) camere cu destinatia dormitor:2;

b) nr. destinate cabinetelor de specialitate: 1;

c) nr. spatii comune:1;

d) nr. spatii igienico-sanitare, gi anume nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie:
1

e) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei:0;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,

gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 (spaldtor cu spatiu de depozitare




materiale igienico-sanitare).
Alte spatii cu diverse destinatii: hol

Spatiul este [11In exterior [] Da X Nu * Se
accesibilizat:* (cladirea) Tncercuieste
] Da X Nu raspunsul
(1 In interior corespunzato
r.

Programul de [] Permanent (24 h din 24)
functionare a

* Se bifeaza casuta
corespunzatoare

serviciului social* Zilnic

nr. de ore/zi: 12 ore, in intervalul orar: 20:00 -
08:00
nr. de zile/saptamana: 7 zile/sdptamana

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social' ,Centrul pentru perscane fara adapost Sfanta Filofteia”
este de a furniza gratuit persoanelor fara adapost servicii de supraveghere, gazduire
temporara pe timp de noapte, In vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii
si combatere riscului de excluziune socialda, promovarii incluziunii sociale si cresterii
calitatii vietil.

Acordarea serviciilor sociale persoanele fara adapost se face cu respectarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca addposturi de noapte destinate persoanelor adulte, prevazute in Anexa
nr. 5 la Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul
de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat
si cantinele sociale.

Serviciul social se adreseaza persoanelor adulte, fara adapost, aflate in risc de
excluziune sociala, conform urmatoarelor criterii de eligibilitate :

- persoane fara locuintd personald, care locuiesc pe strada, in spatii publice, parcuri,
scari de bloc, imobile dezafectate si nu au acces la o alta forma de locuire;
- sunt persoane institutionalizate sau care executa o pedeapsa privativa de libertate

si urmeaza a fi dezistitutionalizate/eliberate tn doud luni;
- sunt identificati ca agresori In cazuri de bviolentd domestica si sunt evauati din

1 Se trece denumirea serviciului social.




dmiciliul comun in baza ordinului de restrictie emis idn procedura de urgentd, fard
a avea 0 alternativa imediatd de locuire;

- sa fie apt, din punct de vedere medical pentru colectivitate;

- sa nu fie persoand imobilizata, nedeplasabila;

- sa nu fie diagnosticat cu boli cronicd ce necesita tratament medicamentos
permanent si ingrijire medicala permanenta;

- sa nu se prezinte In centru sub influenta bauturilor alcoolice sau substantelor
stupefiante sau sa consume in centru astfel de substante;

- persoana are domiciliul sau resedinta pe raza administrativa a UAT Constanta;

- prin exceptie, in perioada sezonului rece, 01 noiembrie 31 martie, persoanele
adulte férd adapost cu domiciliul sau resedinta stabilitd pe raza altei unitdti
administrativ teritoriale.

4., Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,Centrul pentru persoane fara adapost Sfanta Filofteia” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului
servicitlor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functicnare a
serviciilor sociale, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitati in serviciile sociale,
cu modificarile si completarile ultericare, HG nr. 118/2014 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completérile
ulterioare, Ordinul nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului
de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate
ca masura de asistentd sociald precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate sunt prevdzute in Anexa nr. 5 [a Ordinul ministruluj munci
si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fara adapost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate n
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

Serviciul social a fost infiintat prin H.C.L. nr.105/2019 privind aprobarea infiint&rii
~Centrului pentru persoane fara adapost Sfanta Filofteia” in subordinea Directiei
generale de asistenta sociald in cadrul c3ruia vor functiona doud servicii adresate
persoanelor fard adapost: ,addpost de noapte” si ,centru de zi pentru
integrare/reintegrare sociala”.



5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

Cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar, insotitd de fisa medicald emis3
de cétre Unitatea Primiri Urgentd din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd "Sfantul
Apostol Andrei” Constanta cu specificatia “apt colectivitate”;

(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Serviciul social se adreseaza persoanelor cu domiciliul pe raza municipiului
Constanta, care, conform Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, art.1, alin.(4), care se afid in una din urmétoarele situatii :

a) Este persoana fara adapost si se afld in risc de excluziune social3;

b) Solicitantul este apt din punct de vedere medical pentru colectivitate;

c) Solicitantul este persoand vulnerabild care necesitd sprijin in vederea

integrarii/reintegrarii in comunitate;

d) Beneficiarii serviciului social nu vor fi acceptati in centru sub influenta
bauturilor alcoolice sau a altor substante psihotrope;

e) nu necesita supraveghere medicala permanent3;

f) solicitantul sau reprezentantul legal al acestuia si-a exprimat acordul;

g) persoana are domiciliul sau resedinta pe raza administrativa a UAT
Constanta. In pericada sezonului rece, noiembrie - martie, pot fi admisi in
Centrul pentru persoane fara adapost ,Sfanta Filofteia” cu domiciliul in alte
localitati, in functie de resursele disponibile;

h) Au prioritate persoanele care sunt in evidenta FSS si beneficiazé de masuri
de asistenta sociala.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Serviciile sociale inceteaza in urmatoarele situatii:

- la expirarea perioadei prevazute in dispozitia de acordare a serviciilor sociale,
fara ca beneficiarul sa solicite prelungirea acesteia;

- la expirarea sezonului rece (31 martie) pentru beneficiarii care au domiciliul pe
raza administrativ teritoriala a altei UAT si sunt admisi doar pentru aceasta
perioada;

- se prezintd in centru sub influenta bauturilor alcoolice sau substantelor
stupefiante sau consuma n centru astfel de substante;

- nerespectarea repetatd a regulamentului de organizare si functionare a
serviciului social;

- nerespectarea codului etic si a normelor interne ale centrului (program de
functionare, pastrarea curateniei si igienei);



- lipseste trei nopti, consecutiv din centru, fara anuntarea prealabila a
personalului centrului;

- este diagnosticat cu o boala care face incompatibila raménerea in comunitate;

- a prezentat informatii nereale privind situatia sa socio-economica si/sau
medicala, la admiterea in centru;

- a fost institutionalizat ntr-un centru rezidential;

- i-a fost repartizata o locuintd sociald sau a incheiat un contract de inchiriere
pentru o locuinta;

- decesul beneficiarului;

- cererea beneficiaruluil.

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza dispozitiei directorului

general al DGAS Constanta, emisa in forma scrisd, in baza referatului motivat al

coordonatorului serviciului social.

(10) Dispozitia de incetare a acordarii serviciilor sociale se comunicd beneficiarului in

termen de maximum 5 zile lucratoare de la data emiterii prin posta, cu confirmare de

primire sau prin e-mail, daca beneficiarul a comunicat o adresa de posta electronica.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

X bA [ NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 361 alin.
(1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma
numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in condltnle

prevazute de art. 361 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile
si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentuiui European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 362 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:



In centrul pentru persoane fird adipost Sfanta Filofteia” beneficiarii primesc
urmatoarele tipuri de servicii:
- Gazduire temporara (oferirea unui pat pe timpul noptii);
- Igienizare si ingrijire (acces la dusuri, produse de igiend personala si dezinsectie);
- Consiliere sociald (orientare si informare pentru obtinerea actelor de stare civild,
demersuri administrative);

~ Informare despre serviciile oferite de catre alte centre specializate, pentru a urma
programele de integrare/reintegrare sociala;

- Informare/consiliere cu privire la integrarea/reintegrarea sociala;

- Supraveghere (asigurarea unui mediu sigur si protejat pe timpul noptii).

c) Suport material si igiena personala

- Asigurarea igienei: acces la dusuri, grupuri sanitare si facilitdti de spalare a
hainelor.

- Suport material: distribuirea de haine curate, incaltaminte si produse de igiena
personala,

8. Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de

personal
(1) Serviciul social ,Centrul pentru persoane fara adapost Sfanta Filofteia
functioneaza cu un numar de 9 angajati, total personal contractual, conform
prevederilor H.C.L. nr. 561/2023 privind aprobarea organigramei, a statului de functii
si a regulamentului de organizare si functionare ale Direcliei generale de asistenta
sociala Constanta, cu modificarile si completarile ulterioare din care:

a) 1 sef de centru (angajat DGAS cu atributii de coordonare stabilite in fisa

postului);

b) 1 asistent social (angajat DGAS cu atributii stabilite in fisa postului);

c) 1 asistent medical (angajat DGAS cu atributii stabilite in fisa postului});

d) 3 muncitori necalificati;

e) 3 ingrijitori.

I

(2) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului
se realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare: Legea nr. 53/2003 —
Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/5,55 |

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributit ale personalului de conducere sunt:



a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzétor atributile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social,
stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste inform3ri pe care le prezintd
furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire
si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau

alte structuri ale societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor,
precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturiior de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

)] propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul
de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresat3,

referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il
conduce;

i) raspunde de calitatea activitatilor desfdsurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care s& conduc3 la
imbunatatirea acestor activitati sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de
lucru si a regulamentului de organizare si functionare;
) reprezinta serviciul Tn relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupé caz,

cu autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
strainatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

o) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului,

cdt si beneficiarilor a prevederilor din reguiamentul propriu de organizare si
functionare;
p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd

9



duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalenta in domeniul psihologie,
asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experienta de minimum doi ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale,

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul servicilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificirile si completérile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social (263501);
b) asistent medical (325901);
c) ingrijitor, supraveghetor de noapte servicii sociale (532907);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;

isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

participd [a toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social,
precum si la cursurile de formare profesionala continud;

lucreaza in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

in activitatea desfasuratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime
de calitate aplicabile;

sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

face propuneri de imbundtitire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

(2) Personalul administrativ

(1) Personalu! administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.

(2) Personalul administrativ include 2 posturi de muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.



11, Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli conducitorul serviciului
social/FSS are in vedere asigurarea resurselor necesare acordatii serviciilor sociale, cu
respectarea standardelor minime de calitate In baza carora a obtinut licenta de
functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevdzuti in
planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicit
sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul
ministrului muncii §i solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si

egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea

prevederilor iegale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare
sifsau a intretinatorilor acestora*:

[[] este stabilitd contributie a
beneficiarului;
X nu este stabilitd contributie a
beneficiarului;

*Se bifeaza cdsuta
corespunzatoare.,

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si DA *Se hifeaza casuta
municipiilor, respectiv bugetele locale ale corespunzatoare.
sectoarelor municipiului Bucuresti*: LI NU
¢) bugetul local al judetului, respectiv al [JpbaAa *Se bifeaza casuta
municipiului Bucuresti*: corespunzatoare.
NU
d) bugetul de stat*: L] DA *Se bifeazs cisuta
corespunzatoare,
NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea DA *Se bifeaza cdsuta
persoanelor fizice ori juridice din tara si din corespunzatoare.
striindtate*: I NU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile* | [X] DA *Se bifeazd casuta
corespunzatoare,
CINU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu X DA *Se bifeaza casuta
legislatia in vigoare*: corespunzatoare.
[INU
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ANEXA

la_requlament

Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul unui serviciu social

1. Cazare/Gazduire:

- cazare sub 24 de ore/cazare in adaposturile de noapte

Integrare/ Reintegrare sociald

2. Asistenta si Ingrijird - supraveghere
personald
3. Insertie/Reinsertie sociald/|- informare si consiliere privind problematicile sociale

drepturile beneficiarifor

servicii de asistentd sociald, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentului social

- consiliere psihosociald

- consiliere specializata

activitdti de socializare si petrecere a timpului liber
orientare profesionala si suport pentru angajare
dezvoitarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea
voluntariat

in

4. Alte activitati/servicii
destinate persoanelorn
vulnerabile pentru prevenirea

risctiui de excluziune socialad

- colectarea si distribuirea de ajutoare alimentare si
materiale

PRESEDINTE SEDINTA

CRISNEN OMOCEA

CONTRASEMNEAZA
ECRETAR GENERAL

FULVIA-ANTONELA DINESCU



ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA .

MUNICIPIUL CONSTANTA
Anexa nr. 2 la HCL nr. 0%5/2}%

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
"Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala”

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.PFA

Serviciul este multifunctional (MF) Lista codurilor:
[Jpa Nu 1. everenren
2. e

Denumirea serviciului social:
LCENTRUL DE ZI PENTRU INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA”

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv:
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA

1. Prevederile prezentulul regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: . DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA

Adresa completd: localitatea Constanta, judetul Constanta, str. Unirii nr. 104, codul
pogtal: 900544

Categoria FSS*: X1 Public * Se bifeaza
categoria
D Prwat corespunzétoare
(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face parte | S€rvicii sociale cu cazare * Se bifeazi

1. Servicii rezidentiale

[11.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[[] 2.1. Servicii rezidentiale de urgent3
sociald

din clasa/categoria/tipul
major al serviciilor
sociale*;

categoria
corespunzatoare.




Servicii sociale fara cazare

3.Servicii sociale de suport In comunitate,
fara cazare

[13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare
si reabilitare

[XI3.2. Centre de zi

[13.3. Centre de zi de socializare tip club
[13.4. servicii de ingrijire 1a domiciliul
beneficiarului

[13.6. Servicii de pregétire si distribuire a
hranei

[[]3.7. Servicii de suport

[]3.8. Serviciul plasament familial

Servicii de locuire asistata in comunitat
[14.1. Locuintd protejatd

[] 4.2. Centre pentru viatd independent

Serviciul social se
adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor
categorii de beneficiari*:

[ICopil — C;
[JPersoand adultd cu dizabilitati: D;
[IPersoana varstnici: PV;
[victime ale violentei domestice: VD;
XPersoani fird adipost: PFA;
[lAlte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:
o victime ale traficului de persoane;
o agresori violentd domestica;
o persoane cu diverse adictii;
o persoane private de libertate;
o persoane sanctionate cu masurd
educativa sau pedeapsa
neprivativa de libertate;
o persoanele victime ale
infractiunilor;
o someri de lunga durata;
o persoanele cu afectiuni psihice;
o apartindtori ai persoanelor
beneficiare;
[ altele: ... specificati ....

* Se bifeaza
casuta/casutele
corespunzatoare.

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.PFA




e,

Detine licenta de seria LF/0014593 si este eliberata de cétre Ministerul Muncii, Familiei,
functionare: Tineretului si Solidaritatii Sociale
(denumirea institutiei
emitente)
la data de 09.07.2026
Capacitate: 20 locuri
Serviciul social este [] Cu personalitate juridici * Se bifeazd
organizat*: categoria
X Férd personalitate juridici corespunzitoare
FSS percepe pentru []Da * Se bifeazd
accesarea serviciului social casuta 5
o contributie din partea X Nu corespunzatoare
beneficiarului/
reprezentantului legal/
sustindtorului legal: *

Adresa serviciului social: localitatea Constanta, judetul/sectorul Constanta, str. L.C.
Bratianu, nr. 178, etaj 1, codul postal 900326.

Scurta descriere a spatiului In care functioneaza serviciul social:

Suprafatd totald'in metri patrati: 372,6m?2

Nr etaje: 1

Curte exterioard: Nu

Nr. total camere: 6, din care:

a) camere cu destinatia dormitor:0;

b) nr. destinate cabinetelor de specialitate: 1;

C) nr. spatii comune:1;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie:
1

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei:0;

) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,

gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 (spaldtor cu spatiu de depozitare
materiale igienico-sanitare).
Alte spatii cu diverse destinatii: hol

| Spatiul este

[ 1 1In exterior [] Da < Nu

* Se




accesibilizat: * (cladirea) incercuieste

1 Da X Nu réspunsul
[] in interior corespunzator
Programul de [] Permanent (24 h din 24) * Se bifeaza cdsuta
functionare a corespunzatoar
serviciului social* Zilnic €

nr. de ore/zi: 8
nr. de zile/saptamana: 5 zile/saptamana

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald” este de a

furniza gratuit persoanelor fara adapost servicii de informare, consiliere, educatie

extracurriculard, facilitare acces pe piata muncii, [a locuintd, la educatie, servicii de

formare si reconversie profesionald, activitdti de orientare vocationald, terapii

diverse, activitati de petrecere a timpului liber, activitati de voluntariat, n

concordantd cu nevoile identificate, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,

preveniril si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si

cresterii calitatii vietii.

Acordarea serviciilor sociale persoanele fara adapost se face cu respectarea

standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,

organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte, prevazute in Anexa nr. 1

la Ordinul nr. 2143 din 17.11.2022 privind modificarea si completarea Ordinului

ministrului muncii gi justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor

minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor

varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a

copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a

serviciilor acordate In comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele

sociale.

Serviciul social se adreseazd persoanelor adulte, fara addpost, aflate in risc de

excluziune sociala, conform urmatoarelor criterii de eligibilitate :

- Solicitantul sa fie apt din punct de vedere medical pentru colectivitate;

- Solicitantul s3 fie persoana vulnerabild care necesita sprijin in vederea
integrarii/reintegrarii in comunitate;

- Beneficiarii nu necesitd supraveghere medicala permanenta;

- Solicitantul sau reprezentantul legal al acestuia si-a exprimat acordul;

- Persoana are domiciliul sau resedinta pe raza administrativa a UAT Constanta;

- Au prioritate persoanele care sunt in evidenta FSS si beenficiaza de masuri de
asistenta sociala.




4, Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,CENTRU DE ZI PENTRU INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA”
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciillor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, HG nr. 268/2026 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitati in
serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, HG nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012
privind asigurarea calitdtii Tn domeniul serviciillor sociale, cu modificdrile si
completarile ulterioare, Ordinul nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a
bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca masura de asistentd sociald precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte, prevazute in Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 2143 din 17.11.2022
privind modificarea si completarea Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.
29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
servicilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate In dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

Serviciul social a fost infiintat prin H.C.L. nr. 105/2019 privind aprobarea infiintarii
~Centrului pentru persoane fard adapost Sfanta Filofteia” In subordinea Directiei
generale de asistenta sociala in cadrul caruia vor functiona doud servicii adresate
persoanelor fara adapost: ,Adapost de Noapte” si ,Centru de zi pentru
integrare/reintegrare sociala”.

5. Accesarea serviciului
(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:
a. cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar, insotitd de decizia

primarului/directorului serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea
dreptului la servicii sociale ca masura de asistentd sociala si documentele justificative
prevazute de lege, Tn situatia In care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b. cererii de servicii sociale, n situatia prevazuta la art. 44 alin. (9) din Legea
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nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre directorul genera al DGAS
Constanta, se incheie intre FSS, Directia generala de asistenta sociala Constanta si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la
nivel national, aprobat prin Ordinul ministrulul muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului
de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca
masura de asistentd sociala.
(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta,
furnizorul informeaza, Tn scris, serviciul public de asistenta sociala pe a carui raza
administrativ-teritoriald isi are domidiliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea
modelului prevazut Tn anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr, 1.126/2025.
(5) Documentele solicitate la admitere* sunt:

- cererea de acordare a serviciifor sociale la domiciliu, semnatd de beneficiar/

apartinator/ reprezentantul legal al acestuia;

copii ale actelor de stare civila : BI/CI, certificat de nastere, certificat de
casdtorie;

dupd caz, cartea de identitate a reprezentantului legal si cartea de identitate a
persoanei care plateste/ persoanelor care platesc, integral sau partial,
contributia beneficiartiui, in copie;

adeverintd medicala care atesta faptul ca solicitantul nu este in evidenta cu boli
contagioase si este apt pentru comunitate ;

alte acte/documente emise in conditifle legii prin care se atesta riscul de
exciuziune sociald al solicitantului;

acord de prelucrare a datelor beneficiarului - Declaratie de consimtdmant privind
prelucrarea datelor cu caracter personal);

contractul de servicii sociale, in original. Modelul contractului este aprobat prin
dispozitiea directorului general al DGAS Constanta conform modelului-cadru
reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrufui muncii, famifiei,
tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementarile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art.



1 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere
stabilite de FSS, prin procedura privind accesarea serviciilor oferite de CENTRUL DE ZI
PENTRU INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA.

Serviciul social se adreseaza persoanelor fard adapost cu domiciliul pe raza
municipiului Constanta care se afla in una din urmatoarele situatii :

a)
b)

c)

d)
e)

£
g)

h)

Este persoana fara adapost si se afla in risc de excluziune social3;

Solicitantul este apt din punct de vedere medical pentru colectivitate;
Solicitantul este persoana vulnerabilda care necesitd sprijin in vederea
integrarii/reintegrarii in comunitate;

Beneficiarii serviciului social nu participd la activitatile din centru sub
influenta bauturilor alcoolice sau a altor substante psihotrope;

Nu necesitd supraveghere medicald permanentd;

Solicitantul sau reprezentantul legal al acestuia si-a exprimat acordul;
Persoana are domiciliul sau resedinta pe raza administrativda a UAT
Constanta. In perioada sezonului rece, noiembrie - martie, pot fi admisi Tn
centrul de zi si beneficiari cu domiciliul in alte localitati, in functie de
resursele disponibile;

Au prioritate persoanele care sunt in evidenta FSS si beenficiazid de masuri
de asistenta sociald.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Constituie motive de incetare a contractului de servicii sociale urmatoarele situatii:

[a expirarea duratei contractului;

prin acordul partilor privind incetarea contractului;

cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

la cererea beneficiarului/reprezentantului/sustinatorului legal;

beneficiarul se prezinta in centru sub influenta badturilor alcoolice, a
stupefiantelor sau consuma astfel de produse in incinta centrului;
nerespectarea regulamentului de organizare si functionare a serviciului
social;

nerespectarea codului etic, a ghidului beneficiarului sau a reguilor centrului
(program de functionare, pastrarea ordinii si igienei in centru);

in caz de deces al beneficiarului;

in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

in cazuri de fortd majora;

in cazul in care intervine una din situatiile care duc la rezilierea contractului
de SS, asa cum sunt acestea mentionate in capitolul 9 din Ordinul
nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale



acordate ca masurd de asistentd sociald, respectiv: refuzul obiectiv al
beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in
mod direct sau prin reprezentantul sau legal si nerespectarea in mod repetat
de catre beneficiarul adult de servicii sociale a requlamentului de ordine
internad/ regulilor casei;

= In situatia in care beneficiarul nu mai colaboreaza cu angajatii furnizorului si
in repetate rénduri ingradeste accesul acestora la locuinta sa, refuzdnd sa
primeasca serviciile stabilite, fara o justificare corectd a acestui refuz;

» in cazul in care beneficiarul abuzeazd angajatii serviciului, aceste abuzuri
sunt raportate, investigate si dovedite, se realizeaza rezilierea unilaterala a
contractului de catre furnizor;

» in alte situatii prevazute de lege.

(8) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza dispozitiei directorului
general al DGAS Constanta, emisa in forma scrisa, in baza referatului motivat al
coodonatorului serviciului social.

(9) inainte de luarea deciziel, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Dispozitia de incetare a acordarii serviciilor sociale se comunica beneficiarului in
termen de maximum 5 zile lucratoare de la data emiterii prin postd, cu confirmare de
primire sau prin e-mail, daca beneficiarul a comunicat o adresa de posta electronica.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [] DA DX NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 361 alin.
(1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma
numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
previzute de art. 361 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cdtre toate
entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeazd cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevézute la art. 362 din Legea asistentel
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.



7.

Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmétoarele:

Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala este serviciu social al cidrui scop
este prevenirea si combaterea riscului de saracie si excluziune sociald, oferind un
ansamblu integrat de interventii de zi pentru facilitarea reintegrarii sociale, astfel:
a) Informare si Consiliere

Evaluare sociala: evaluarea socio-economicd a beneficiarilor In scopul
identificarii riscurilor individualizate si a solutiilor propuse printr-un plan de
servicii.

Consiliere juridicd: sprijin pentru obtinerea actelor de identitate sau de
stare civild, depunere solicitéri la diverse institutii pentru obtinerea unor
drepturi, benefcii si/sau presatii sociale;

Consiliere psihologica: suport emotional pentru depasirea traumelor si a
situatiei de criza.

b) Integrare si reintegrare sociald

Facilitarea accesului la servicii medicale prin inscrierea la un medic de familie,
programare si fnsotire la medici specialisti sau in unititi sanitare.

Insertie pe piata muncii: orientare profesionald, sprijin in cautarea unui loc
de munca si mediere cu angajatorii, sprijin activ in redactarea unui CV si
contactarea potentialilor angajatori prin colaborare cu AJOFM Constanta;
Dezvoltarea de deprinderi de viata independenta: activitdti de adaptare si
auto-gospodarire.

¢) Suport material si igiend personala

8-

Asigurarea igienei: acces la dusuri, grupuri sanitare si facilitdti de spalare a
hainelor.

Suport material: distribuirea de haine curate, incdltdminte si produse de
igiena personala.

Facilitarea hranei: acces la o masa calda sau pachete alimentare (in
parteneriat cu agenti economici sau persoane private care doneaz3
alimente).

Suport administrativ: redirectionarea catre alte servicii sociale de tip
adaposturi de noapte pe timp de iarnd sau in conditii meteo extreme.
Activitati de socializare: spatii protejate pentru petrecerea timpului liber,
activitati culturale etc.

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
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personal
(1) Serviciul social ,Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala” functioneaza cu
un numér de 4 angajati, total personal contractual, conform prevederilor Hotararii
consiliului local nr, 45172025, din care:

a) personal de conducere: 1 (angajat DGAS cu atributii stabilite in fisa postului);

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 1 asistent social ((angajat
DGAS cu atributii stabilite Tn fisa postului), 1 psiholog s1 1 asistent medical;

c) personal de specialitate si auxiliar: 0

d) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire: 0
posturi

e) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmétoarele activititi care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014
privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roméania, cu modificarile si
completarile ulterioare: activitati de asistentd sociala, mediator, servicii primare de
medicing, consiliere psihologica.

(3) in cadrul serviciului social, pentru urm&toarele activitéti pot fi inchelate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu
modificariie si completarile ulterioare: asistenta sociala.

(4) Centrul asigura/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta
sociald sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in
baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, Incheiate In conformitate
cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei incheiate cu Universitatea Ovidius,
Facultatea de psihologie si asistentd social3.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului
se realizeaza cu respectarea prevederilor legale In vigoare: Legea nr. 53/2003 —
Codul mundii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

| Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/5 |

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi Indeplinesc in mod corespunzator atributile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social,
stadiul implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd



furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire
si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau

alte structuri ale societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitétii servidiilor,
precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul
de personal;

h) desfdsoard activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care fi este adresats,

referitoare |a incalcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care fl
conduce;

i) raspunde de calitatea activitdtilor desfdsurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, mésuri de organizare care s& conduc la
imbunatatirea acestor activitadti sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de
lucru si a requlamentului de organizare si functionare;
)] reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz,

cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenté cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

o) asigurd Indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului,

cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;
p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;
q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lung3
duratd, absolvite cu diploma de licentd sau echivalenti In domeniul psihologie,
asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
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vechime/experienta de minimum trei ani Tn domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei 1n domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social (263501);
b) psiholog (263401)
c) asistent medical (325901).

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respecta Codul etic aprobat de
FSS;

c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului
social, precum si la cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreazd in echipd si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;

f) in activitatea desfasuratd, respecta prevederile legale in vigoare si
standardele minime de calitate aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie In documentele utilizate in cadrul
serviciului social si Tntocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

i) face propuneri de imbunatétire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si

respectarii legislatiei.
(3) Atributiille detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu Tn fisa postului, conform standardelor minime de calitate.
11. Finantarea serviciului social
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducdtorul serviciului

social/FSS are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu
respectarea standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de



funciionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd previzuti in
planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii
sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul
ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si

egalitatii de sanse nr, 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea

prevederilor legale, dupa caz, din urm3toarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare
si/sau a intretinatorilor acestora*:

[] este stabilitd contributie a
beneficiarului;
Dd nu este stabilitd contributie a
beneficiarului;

*Se bifeaza casuta
corespunzatoare.

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si X DA *Se bifeazd cdsuta
municipiilor, respectiv bugetele locale ale corespunzatoare,
sectoarelor municipiului Bucuresti*: [1NU
¢) bugetul local al judetului, respectiv al L] DA *Se bifeaza casuta
municipiului Bucuregti*: corespunzatoare.
NU
d) bugetul de stat*: L1DA *Se bifeaza casuta
corespunzatoare.
X1 NU
e) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea | DJ DA *Se bifeaza casuta
persoanelor fizice ori juridice din tara si din corespunzatoare.
stréindtate*: CINU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile* DA *Se bifeazd casuta
corespunzatoare.
[ NU
g) alte surse de finantare, In conformitate cu X DA *Se bifeazd casuta
legislatia in vigoare*: corespunzatoare.
INU
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ANEXA

la requlament

Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul unui serviciu social

Insertie/Reinsertie socialaf
Integrare/ Reintegrare sociala

informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile
beneficiarilor

servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevdzute in Statut:
asistentului sodial

consiliere psihosociala

consiliere specializatd

activitati de socializare si petrecere a timpului liber

orientare profesionald si supart pentru angajare

dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

PRESEDINTE SEDINTA

NTRASEMNEAZA

CEJSﬁ AN OMOCEA REPAR GENERAL

FULVIAANTONELA DINESCU



